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GRUPA KAPITALOWA ARTERIA S.A.
Skrécony skonsolidowany raport za III kwartat 2018 roku

I. SKONSOLIDOWANE S'Ré’DROCZNE SPRAWOZDANIE FINANSOWE GRUPY KAPITALOWEJ ARTERIA
S.A. NA DZIEN 30 WRZESNIA 2018 ROKU

1.1 KOMENTARZ ZARZADU ARTERIA S.A. DO SKONSOLIDOWANYCH WYNIKOW FINANSOWYCH zA III KWARTAL 2018 R

Podstawowe dane finansowe 01.01.2018 01.01.2017 Dynamika
30.09.2018 30.09.2017 %
Przychody ze sprzedazy 126 762 125 065 1%
Wynik dziatalnosci operacyjnej 3412 4 229 -19%
Zysk netto przypadajacy jednostce dominujacej 1287 1936 -34%
Suma aktywow 116 210 159 640 -27%
Kapitaty wiasne 47 388 90 581 -48%
Suma zobowigzan 68 822 69 059 0%
EBITDA 8 428 8 807 -4%
Amortyzacja 5016 4 578 10%
Przychody w rozbiciu na segmenty 01.01.2018 01.01.2017
30.09.2018 30.09.2017
Przychody z pionu CALL CENTER 76 683 78 199
Przychody z pionu WSPARCIE SPRZEDAZY 50 079 46 866
Razem przychody 126 762 125 065

W okresie dziewieciu miesiecy 2018 roku przychody ze sprzedazy Grupy Kapitatowej Arteria S.A. (,Spdtka”) osiggnety
poziom 126,8 min ztotych i byty o 1% wyzsze w stosunku do analogicznego okresu roku ubiegtego kiedy to wyniosty
odpowiednio 125,1 min ztotych. Mimo istotnych zmian jakie zaszty w otoczeniu gospodarczym, zwtaszcza w zakresie
$wiadczenia ustug na rzecz spotek z sektora panstwowego, przychody Spotki utrzymuja sie na stabilnym poziomie i
przez kolejny kwartat notujg lekki trend wzrostowy. Gldwnym Zzrdédtem przychodéw w raportowanym okresie byla
tradycyjnie sprzedaz prowadzona przez Spétke w segmencie Call Center, ktdra wyniosta 76,7 min ztotych co stanowito
60,5% tacznej sprzedazy Grupy Kapitatowej. Spotka specjalizuje sie w $wiadczeniu zaawansowanych ustug klasy
customer care oraz oferowaniu innowacyjnych rozwigzan stuzacych komunikacji z klientem klasy omnichannel
realizowanych z wykorzystaniem zintegrowanych technologicznie zasobéw telemarketingowych. W ciggu kilkunastu
lat obecnosci na rynku ustug outsourcingowych w Polsce, Grupa Kapitatowa Arteria S.A. zbudowata szerokie i
zdywersyfikowane portfolio klientéw, z ktérymi powigzana jest dtugoletnimi kontraktami, pochodzacymi gtdéwnie z
branzy energetycznej, finansowej, wydawniczej i telekomunikacyjnej.

Strategicznym kierunkiem w rozwoju segmentu Call Center na najblizsze kwartaty jest biznes budowany zagranica.
Od poczatku 2015 roku Spoétka $wiadczy ustugi dla globalnego klienta w segmencie marketingu internetowego na
dziesieciu rynkach Europy Srodkowej i Wschodniej (Rosja, Ukraina, Rumunia, Wegry, Czechy, Stowacja, Biatorus,
Kazachstan, Polska, Litwa). Spotka prowadzi zaawansowane rozmowy, aby pozyskac kolejnych klientéw
zagranicznych, zwlaszcza z rynku niemieckiego i swiadczy¢ dla nich ustugi z wykorzystaniem posiadanych zasobow
w Polsce (nearshoring). Celem Zarzadu w rozwoju segmentu ustug Call Center jest niezmiennie dojscie do poziomu
odpowiadajacego liczacym sie spotkom w skali europejskiej. Procesowi temu sprzyja otocznie biznesowe. Polska
pozostaje liderem rynku ustug outsourcingowych w regionie Europy Srodkowo-Wschodniej (CEE), notujac od wielu
lat wzrosty na $redniorocznym poziomie wynoszacym ponad 20%. Wedtug analiz rynkowych, trend ten powinien
zostac utrzymany przez co najmniej kilka kolejnych lat. Sprzyjajg temu takie zjawiska jak: ciggle stosunkowo niskie
koszty pracownicze, szczegdlnie w porownaniu do krajow Europy Zachodniej, wysokie kompetencje polskich
pracownikéw, ktérych wyrdzniania takze znajomos$¢ jezykdw obcych, staly rozwdj infrastruktury i ilosci firm
$wiadczacych tego typu ustugi na polskim rynku oraz ta sama lub zblizona strefa czasowa pracy w stosunku do
gtéwnych zleceniodawcéw ustug. Stanowi to znaczaca przewage w stosunku do tanszej konkurencji z takich krajow
jak Chiny czy Indie.

Grupa Kapitatowa Arteria S.A. to dzi$ nie tylko lider ustug Call Center, ale tez wiodacy na polskim rynku dostawca
ustug klasy BPO (Business Process Outsourcing). Przychody w tym segmencie wyniosty w okresie dziewieciu miesiecy
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2018 roku odpowiednio 50,1% min zlotych co stanowito 39,5% tacznej sprzedazy Spoftki, utrzymujac sie na
zblizonym, cho¢ nieco wyzszym poziomie w stosunku do analogicznego okresu roku ubiegtego. Na dziatalnos¢
operacyjng w segmencie Wsparcia Sprzedazy sktada sie wsparcie technologiczne, operacyjne i komunikacyjne, w
tym zarzadzanie dokumentami i ustugami back-office, dostarczanie specjalistycznych systemoéw IT, doradztwo
operacyjne i projektowanie proceséw biznesowych, realizacja kampanii marketingowych, programoéw
lojalnosciowych, ustug merchandisingowych oraz projektowanie, produkcja i dystrybucja materiatbw POSM. Biorac
pod uwage rynkowy potencjat wzrostu w obszarze outsourcingu proceséw sprzedazowych, technologicznego
wspierania zarzadzania procesowego oraz ustug marketingu zintegrowanego w tym dziatalnosci eventowej i
projektow specjalnych, w kolejnym kwartatach nalezy oczekiwac, iz przychody z tego tytutu beda utrzymywac sie w
lekkim trendzie wzrostowym.

W okresie dziewieciu miesiecy 2018 roku, Grupa Kapitatowa Arteria S.A. osiggnefa zysk operacyjny w wysokosci 3,4
mlin ztotych wobec 4,2 min ztotych w 2017 roku co oznacza spadek rok do roku o 19%. Spadek rentownosci byt
spowodowany przede wszystkim rosngcym poziomem kosztéow zatrudnienia, a po czesci takze efektem sezonowosci
poniewaz III kwartat ze wzgledu na okres wakacyjny jest zazwyczaj najgorszym okresem w roku.

W efekcie wskaznik EBITDA osiagnat w raportowanym okresie poziom 8,4 min ztotych, utrzymujac sie na zblizonej
wysokosci w stosunku do analogicznego okresu roku ubiegtego. Zysk netto przypadajacy na jednostke dominujacg
wynidst 1,3 min ztotych i byt nizszy niz zesztoroczny o 34% kiedy to wynidst odpowiednio 1,9 min ztotych.

W raportowanych wynikach zwraca uwage znaczaco nizszy (w poréwnaniu do roku 2017) poziom wykazywanych
aktywow oraz kapitatow wiasnych. Zmiana ta ma charakter wytgcznie ksiegowy i jest zwigzana z dokonang przez
Zarzad Spotki weryfikacja plandw finansowych, na bazie ktérych budowane byto modele finansowe stuzace realizacji
testéw na utrate wartosci inwestycji wybranych spétek zaleznych, ktére w 2017 roku zrealizowaty wyniki na nizszym
poziomie niz byto to pierwotnie zaplanowane. Sporzadzone wyceny wskazaly na konieczno$¢ ujecia odpisu
dtugoterminowych inwestycji finansowych posiadanych przez Spétke na poziomie 43,5 min ziotych. W efekcie Spotka
wykazata ujemny wynik finansowy w raporcie rocznym 2017 roku, co miato charakter ksiegowy i w zaden sposéb nie
wptywa na biezaca dziatalno$¢ operacyjng oraz plany dalszego rozwoju Grupy Kapitatowej Arteria S.A.

PLANY ROZWOJU NA IV KWARTAL 2018 ROKU

Planujac dziatania na ostatni kwartat 2018 roku, Zarzad Arteria S.A. zamierza skupic sie na:

- dalszej dywersyfikacja portfolio klientow nakierowana na wzrost wspotpracy z firmami niezwigzanymi z
sektorem publicznym oraz szerokie wyjscie na rynki zagraniczne;

- systematycznym pozyskiwaniu projektow w jezyku niemieckim z obszaru DACHL realizowanych w modelu
nearshoring przy wykorzystaniu zasobdw technologicznych i osobowych zlokalizowanych w Polsce;

- rozwijaniu kolejnych projektéw regionalnych obejmujacych kraje Europy Srodkowej i Wschodniej
realizowanych dla polskich i zagranicznych spoétek prowadzacych dziatalnos$¢ na wielu rynkach.
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Skrécony skonsolidowany raport za III kwartat 2018 roku

1.2 WYBRANE SKONSOLIDOWANE DANE FINANSOWE
w tys. PLN w tys. EUR
Wybrane dane finansowe dotyczace 01.01.2018 01.01.2017 | 01.01.2018 01.01.2017
skonsolidowanego sprawozdania finansowego 30.09.2018 30.09.2017 30.09.2018 30.09.2017
1. Przychody netto ze sprzedazy 126 762 125 065 29 802 29 381
2. Zysk (strata) z dziatalnosci operacyjnej 3412 4 229 802 994
3. Zysk (strata) przed opodatkowaniem 1938 2915 456 685
Zysk (strata) netto przypadajacy jedn.
4. Dominujace; 1287 1936 303 455
5. Srednia wazona liczba akgji 4 269 520 4 269 520 4 269 520 4 269 520
6. Przeptywy pieniezne z dziatalnosci operacyjnej 8 230 6 708 1935 1576
7. Przeptywy pieniezne z dziatalnosci inwestycyjnej (6 514) (3 583) (1 531) (842)
8. Przeptywy pieniezne z dziatalnosci finansowej (713) (6 699) (168) (1574)
9. Przeptywy pieniezne netto Razem 1003 (3574) 236 (840)
10. | Aktywa trwate 51 461 97 688 12 048 22 670
11. Aktywa obrotowe 64 749 61 952 15 159 14 377
12. Aktywa Razem 116 210 159 640 27 207 37 047
13. | Zobowigzania Razem 68 822 69 059 16 113 16 026
14. | Zobowigzania diugoterminowe 11 728 14 551 2 746 3377
15. | Zobowigzania krétkoterminowe 57 094 54 508 13 367 12 649
16. | Kapitaly wtasne 47 388 90 581 11 094 21 021
17. | Kapitat zaktadowy 854 854 200 198
18. | Liczba akcji 4269 520| 4269520| 4269520| 4269520
19. | Zysk (Strata) na jedng akcje zwyktg (w zt/EUR) 0,30 zt 0,45 7t 0,07 € 0,11 €
20. | Wartosc ksiegowa na jedng akcje (w z{/EUR) 11,10 zt 21,22 7t 2,60 € 4,92 €
Kursy przyjete do wyceny bilansowej
Kurs obowigzujgcy na ostatni dzieri okresu 30.09.2018 30.09.2017
1 EURO / 1 PLN 4,2714 4,3091
Kursy przyjete do wyceny rachunku zyskow i strat i
rachunku przeptywoéw pienieznych
Kurs $redni, liczony jako srednia arytmetyczna kurséw na ostatni dzien kazdego 01.01.2018 | 01.01.2017
miesigca okresu 30.09.2018 30.09.2017
1 EURO / 1 PLN 4,2535 4,2566
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1.3 SKONSOLIDOWANE SPRAWOZDANIE Z CALKOWITYCH DOCHODOW

01.01.2018 01.01.2017
30.09.2018 30.09.2017

Przychody ze sprzedazy produktdw i ustug 123 287 122 074
Przychody ze sprzedazy towardw i materiatéw 3475 2991
Przychody ze sprzedazy 126 762 125 065
Koszt wytworzenia sprzedanych produktéw (120 728) (118 370)
Wartoé¢ sprzedanych towaréw i materiatow (3078) (2 526)
Koszty dziatalnosci operacyjnej (123 806) (120 896)
Zysk (strata) brutto ze sprzedazy 2 956 4169
Pozostate przychody operacyjne 1373 537
Pozostate koszty operacyjne (917) (477)
Zysk (strata) z dziatalnosci operacyjnej 3412 4 229
Przychody finansowe 233 213
Koszty finansowe (1707) (1527)
Zysk (strata) brutto 1938 2915
Podatek dochodowy (597) (954)
Zysk (strata) netto 1341 1961
Zysk (strata) netto przynalezny udzialom niedajacym kontroli 54 25
Catkowite dochody razem 1 287 1936
Liczba akcji 4 269 520 4 269 520
Zysl_( (strata) netto przynalezny Jednostce Dominujacej za jedna 0,30 zt 0,45 zt
akcje

- podstawowy zysk za okres 0,30 zt 0,45 z
- rozwodniony zysk za okres 0,30 zt 0,45 z

Arteria S.A. ul. Stawki 2a, 00-193 Warszawa
tel. 22 482 02 00, 22 482 03 00

www.arteriasa.com



GRUPA KAPITALOWA ARTERIA S.A.
Skrécony skonsolidowany raport za III kwartat 2018 roku

1.4 SKONSOLIDOWANE SPRAWOZDANIE Z SYTUACII FINANSOWEJ

30.09.2018 31.12.2017 30.09.2017
Aktywa trwate (dtugoterminowe) 51 461 53 565 97 688
Rzeczowe aktywa trwate 10 369 9 695 10 493
Wartosci niematerialne 21 136 22 419 21748
Wartos¢ firmy 5782 5782 49 254
Inwestycje w jednostkach stowarzyszonych i pozostatych 7 768 7 838 7 838
Naleznosci dtugoterminowe 600 600 600
Pozyczki udzielone diugoterminowe 1243 2 403 1921
Aktywa z tytutu podatku odroczonego 4 563 4 828 5834
Aktywa obrotowe (krétkoterminowe) 64 749 61571 61 952
Zapasy 2913 2 597 3 200
Naleznosci handlowe oraz pozostate naleznosci 54 884 53 540 52 258
Naleznosci podatkowe 2 656 1903 2433
Srodki pieniezne w kasie i na rachunku 2 043 1 040 1434
Pozyczki udzielone krétkoterminowe 1985 1843 2 300
Pozostate aktywa 268 648 327
SUMA AKTYWOW 116 210 115136 159 640
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30.09.2018 31.12.2017 30.09.2017
Kapitaly wilasne przynalezne Jednostce Dominujacej 47 297 46 845 90 563
Kapitat zakladowy 854 854 854
Kapitat z emisji akcji powyzej ich wartosci nominalnej 23 640 23 640 23 640
Kapitat rezerwowy 8 245 8 245 8 245
Zyski zatrzymane 13 271 55 888 55 888
Wynik finansowy roku biezgcego 1287 (41 782) 1936
Udziaty w kapitale niesprawujace kontroli 91 37 18
Kapitat wiasny ogoétem 47 388 46 882 90 581
Zobowiazania dlugoterminowe 11 728 13 864 14 551
Zobowigzania z tytutu emisji dtuznych papieréw wartosciowych - 7 000 7 000
Kredyty dtugoterminowe 5822 852 1281
Pozyczki otrzymane dtugoterminowe - - -
Leasingi dtugoterminowe 366 491 620
Pozostate zobowigzania dtugoterminowe 684 876 948
Rezerwy diugoterminowe 41 41 41
Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 4 815 4 604 4 661
Zobowiazania krotkoterminowe 57 094 54 390 54 508
Zobowigzania z tytutu emisji dtuznych papieréw wartosciowych 7 004 9 086 9 085
Kredyty krétkoterminowe 19 320 16 442 17 588
Pozyczki krotkoterminowe - - -
Leasingi krétkoterminowe 314 1075 1107
Zobowigzania handlowe 24 080 20 596 18 582
Pozostate zobowigzania krotkoterminowe 1 305 925 2015
Zobowigzania z tytutu wynagrodzen 785 1 350 1311
Biezace zobowigzania podatkowe 3471 3 899 3790
Rezerwy krotkoterminowe 815 1017 1 030
Stan zobowiazan ogdtem 68 822 68 254 69 059
SUMA PASYWOW 116 210 115136 159 640
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1.5 SKONSOLIDOWANE SPRAWOZDANIE Z PRZEPLYWOW PIENIEZNYCH

01.01.2018 01.01.2017
30.09.2018 30.09.2017
A. Przeplywy srodkéw pienieznych z dzialalnosci operacyjnej

I. Zysk (strata) brutto 1938 2915
I1. Korekty razem 6 727 3948
1. Amortyzacja 5016 4 578
2. Zyski (straty) z tytutu réznic kursowych (1) -
3. Odsetki i udziaty w zyskach (dywidendy) 1230 1042
4., Zysk (strata) z dziatalnosci inwestycyjnej 37 -
5. Zmiana stanu rezerw (203) 21
6. Zmiana stanu zapasow (316) (1178)
7. Zmiana stanu naleznosci 294 10 289
i ki.dflgi‘zna stanu zobowigzan krétkoterminowych, z wyjatkiem pozyczek 851 (10 441)
9. Zmiana stanu rozliczen miedzyokresowych 181 (253)
10. Zysk na sprzedazy srodkéw trwatych (248) (107)
11. Koszty zwigzane z utratg wartosci $rodkow trwatych - -
12. Nabycie / sprzedaz aktywéw finansowych - -
13. Inne korekty (114) (3)
Gotowka z dziatalnosci operacyjnej 8 665 6 863
Podatek dochodowy (zaptacony) / zwrécony (435) (155)
II1. Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej (I+/-II) 8 230 6 708

B. Przeplywy $rodkow pienieznych z dziatalnosci inwestycyjnej
I. Wplywy 585 167
1. Zbycie wartosci niematerialnych oraz rzeczowych aktywow trwatych 250 129
2. Zbycie inwestycji w nieruchomosci oraz wartosci niematerialne - -
3. Z aktywow finansowych, w tym: 335 38
a) w jednostkach powigzanych 75 -
b) w pozostatych jednostkach 260 38
-zbycie aktywéw finansowych 82 -
-dywidendy i udziaty w zyskach otrzymane - -
-sptata udzielonych pozyczek 178 38
-odsetki otrzymane - -
-inne wpltywy z aktywow finansowych - -
4. Inne wplywy inwestycyjne - -
II. Wydatki 4 553 3750
1. Nabycie wartosci niematerialnych oraz rzeczowych aktywéw trwatych 4 376 2735
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2. Inwestycje w nieruchomosci oraz wartosci niematerialne

3. Na aktywa finansowe, w tym: 177 1015

a) w jednostkach powigzanych 174 303

b) w pozostatych jednostkach 3 712

-nabycie aktywdw finansowych - -

-dywidendy i udzialy w zyskach zaptacone - -

-pozyczki udzielone 3 712

-inne wyptywy z aktywow finansowych - -

4. Inne wydatki inwestycyjne - -

II1. Przeptywy pieniezne netto z dzialalnosci inwestycyjnej (I-II) (3 968) (3 583)
C. Przeplywy srodkéw pienieznych z dziatalnosci finansowej

I. Wptywy 12 851 838

1. Wptywy netto z wydania udziatéw (emisji akcji) i innych _

instrumentow kapitatowych oraz doptat do kapitatu

2. Kredyty i pozyczki 12 851 838

3. Emisja dtuznych papierdw wartosciowych - -

4. Inne wptywy finansowe - -

I1I. Wydatki 16 110 7 537

1. Nabycie udziatéw (akcji) wtasnych - -

2. Dywidendy i inne wyptaty na rzecz wiascicieli - -

3. Inne, niz wyplaty na rzecz wilascicieli, wydatki z tytutu podziatu zysku - -

4. Spfaty kredytow i pozyczek 5021 5186

5. Wykup dtuznych papieréw wartosciowych 9 000 -

6. Z tytutu innych zobowigzan finansowych - -

7. Ptatnosci zobowigzan z tytutu umoéw leasingu finansowego 657 1053

8. Odsetki 1432 1298

9. Inne wydatki finansowe - -

II1. Przeplywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowej (I-II) (3 259) (6 699)

D. Przeptywy pieniezne netto razem (A.III +/- B.III +/- C.III) 1003 (3 574)

E. Bilansowa zmiana stanu srodkoéw pienieznych, w tym: 1003 (3574)

- zmiana stanu $rodkow pienieznych z tytutu réznic kursowych (6) -

F. Srodki pieniezne na poczatek okresu 1 040 5 008

G. Srodki pieniezne na koniec okresu (F +/- D), w tym: 2043 1434
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1.6 SKONSOLIDOWANE SPRAWOZDANIE ZE ZMIAN W KAPITALE WLASNYM

Kapitat z
emisji akcji Wynik
powyzej ich Pozostate finansowy Udziaty Kapitat
Kapitat wartosci kapitaty Zyski roku niesprawuj wiasny
akcyjny nominalnej rezerwowe zatrzymane biezacego  ace kontroli razem
Na dzien 01.01.2017 854 23 640 8 245 49 497 7 373 (7) 89 602
Podziat niepodzielonego _ _ _ 7373 (7 373) _ _
wyniku za lata ubiegte
Zysk lub strata roku - - - - 1936 25 1961
Wyptata dywidendy - - - (982) - - (982)
Na dzien 30.09.2017 854 23 640 8 245 55 888 1936 18 90 581
Kapitat z
emisji akcji Wynik
powyzej ich Pozostate finansowy Udziaty Kapitat
Kapitat wartosci kapitaty Zyski roku niesprawuj wilasny
akcyjny nominalnej rezerwowe zatrzymane biezacego ace kontroli razem
Na dzien 01.01.2018 854 23 640 8 245 55 888 (41 782) 37 46 882
Korekta wyniku z lat
ubiegtych (834) (834)
Podziat niepodzielonego ) ) ) (41 782) 41 782 ) _
wyniku za lata ubiegte
Zysk lub strata roku - - - - 1287 54 1 341
Zaokraglenia - - - (1) - - (1)
Na dzien 30.09.2018 854 23 640 8 245 13 271 1 287 91 47 388
Arteria S.A. ul. Stawki 2a, 00-193 Warszawa
tel. 22 482 02 00, 22 482 03 00
www.arteriasa.com 10
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II. JEDNOSTKOWE SRODROCZNE SPRAWOZDANIE FINANSOWE ARTERIA S.A. NA DZIEN 30 WRZESNIA

2018 ROKU
2.1  WYBRANE JEDNOSTKOWE DANE FINANSOWE
w tys. PLN w tys. EUR
Wybrane dane finansowe dotyczace jednostkowego 01.01.2018| 01.01.2017 | 01.01.2018| 01.01.2017
sprawozdania finansowego 30.09.2018 30.09.2017 30.09.2018 30.09.2017
1. Przychody netto ze sprzedazy 11 613 11 085 2730 2 604
2. Zysk (strata) z dziatalnosci operacyjnej 275 591 65 139
3. Zysk (strata) przed opodatkowaniem (1 236) (714) (291) (168)
4, Zysk (strata) netto (1 236) (681) (291) (160)
5. Srednia wazona liczba akcji 4269 520 4269520 4269520 4269 520
6. Przeptywy pieniezne z dziatalnosci operacyjnej 1752 388 412 91
7. Przeptywy pieniezne z dziatalnosci inwestycyjnej (1786) (4 446) (420) (1 044)
8. Przeptywy pieniezne z dziatalnosci finansowej 195 3 880 46 911
9. Przeptywy pieniezne netto Razem 161 (178) 38 (42)
10. | Aktywa trwate 75 590 82 031 17 697 19 036
11. | Aktywa obrotowe 24 060 23 738 5633 5 509
12. | Aktywa Razem 99 650 105 769 23 330 24 545
13. Zobowigzania Razem 70 949 71 205 16 611 16 524
14. | Zobowigzania dtugoterminowe 48 214 34 146 11 288 7 924
15. | Zobowigzania krotkoterminowe 22 735 37 059 5323 8 600
16. | Kapitaty wiasne 28 701 34 564 6719 8 021
17. | Kapitat akcyjny 854 854 200 198
18. | Liczba akdcji 4269 520| 4269520| 4269 520| 4 269 520
19. | Zysk (Strata) na jedng akcje zwykigq (w z#/EUR) - 0,29 z -0,16 z -0,07 € -0,04 €
20. | Wartosc ksiegowa na jedng akcje (w z{/EUR) 6,72 zt 8,10 zt 1,57 € 1,88 €
Kursy przyjete do wyceny bilansowej
Kurs obowigzujacy na ostatni dzier okresu 30.09.2018 | 30.09.2017
1 EURO / 1 PLN 4,2714 4,3091
Kursy przyjete do wyceny rachunku zyskow i strat i rachunku przeplywoéw pienieznych
Kurs Sredni, liczony jako srednia arytmetyczna kursow na ostatni dzier kazdego 01.01.2018 | 01.01.2017
miesigca okresu 30.09.2018 | 30.09.2017
1 EURO / 1 PLN 4,2535 4,2566
Arteria S.A. ul. Stawki 2a, 00-193 Warszawa
tel. 22 482 02 00, 22 482 03 00
www.arteriasa.com 11
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2.2 JEDNOSTKOWE SPRAWOZDANIE Z CALKOWITYCH DOCHODOW

01.01.2018 01.01.2017
30.09.2018 30.09.2017

Przychody ze sprzedazy produktdw i ustug 11 613 11 085
Przychody ze sprzedazy towarow i materiatdw - -
Przychody ze sprzedazy 11 613 11 085
Koszt wytworzenia sprzedanych produktéw (11 346) (10 725)
Wartoé¢ sprzedanych towaréw i materiatow - -
Koszty dziatalnosci operacyjnej (11 346) (10 725)
Zysk (strata) brutto ze sprzedazy 267 360
Pozostate przychody operacyjne 167 329
Pozostate koszty operacyjne (159) (98)
Zysk (strata) z dziatalnosci operacyjnej 275 591
Przychody finansowe 604 707
Koszty finansowe (2 115) (2 012)
2Zysk (strata) brutto (1 236) (714)
Podatek dochodowy - 33
Zysk (strata) netto (1 236) (681)
Liczba akcji 4 269 520 4 269 520
Zys!( (strata) netto przynalezny Jednostce Dominujacej za jedna -0,29 zt -0,16 zt
akcje

- podstawowy zysk za okres -0,29 zt -0,16 zt
- rozwodniony zysk za okres -0,29 zt -0,16 zt

Arteria S.A. ul. Stawki 2a, 00-193 Warszawa

tel. 22 482 02 00, 22 482 03 00
www.arteriasa.com
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2.3 JEDNOSTKOWE SPRAWOZDANIE Z SYTUACJI FINANSOWE]

30.09.2018 31.12.2017 30.09.2017
Aktywa trwate (diugoterminowe) 75 590 77 267 82 031
Rzeczowe aktywa trwate 4 135 3028 3301
Wartosci niematerialne 2030 2 264 1563
Wartos¢ firmy - - -
Inwestycje w jednostkach stowarzyszonych i pozostatych 15 670 15 666 19 347
Diugoterminowe aktywa finansowe 37 092 36 944 36 820
Naleznosci dtugoterminowe 600 600 600
Pozyczki udzielone diugoterminowe 13 616 16 443 16 887
Aktywa z tytutu podatku odroczonego 2 447 2 322 3513
Aktywa obrotowe (krétkoterminowe) 24 060 24 026 23 738
Zapasy - - -
Naleznosci handlowe oraz pozostate naleznosci 14 270 16 648 16 425
Naleznosci podatkowe 15 8 -
Srodki pieniezne w kasie i na rachunku 164 3 106
Pozyczki udzielone krétkoterminowe 9 536 7 332 7 155
Pozostate aktywa 75 35 52
SUMA AKTYWOW 99 650 101 293 105 769

Arteria S.A. ul. Stawki 2a, 00-193 Warszawa
tel. 22 482 02 00, 22 482 03 00

www.arteriasa.com
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30.09.2018 31.12.2017 30.09.2017
Kapitat wiasny 28 701 30771 34 564
Kapitat zakladowy 854 854 854
Kapitat z emisji akcji powyzej ich wartosci nominalnej 23 640 23 640 23 640
Zyski zatrzymane 5443 10 751 10 751
Wynik finansowy roku biezgcego (1 236) (4 474) (681)
Zobowiazania dlugoterminowe 48 214 34730 34 146
Zobowigzania z tytutu emisji dtuznych papieréw wartosciowych - 7 000 7 000
Kredyty dtugoterminowe 5 000 852 1281
Pozyczki otrzymane dtugoterminowe 40 767 24 556 23 372
Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 2 447 2 322 2493
Zobowiazania krotkoterminowe 22 735 35792 37 059
Zobowigzania z tytutu emisji dtuznych papieréw wartosciowych 7 004 9 086 9 085
Kredyty krétkoterminowe 10 724 7 837 8 520
Pozyczki krétkoterminowe - 14 062 13 494
Leasingi krétkoterminowe - 63 107
Zobowigzania handlowe 4119 3 396 3683
Pozostate zobowigzania krotkoterminowe 4 245 984
Zobowigzania z tytutu wynagrodzen 176 5 252
Biezace zobowigzania podatkowe 603 885 733
Rezerwy krotkoterminowe 105 213 201
Stan zobowiazan ogétem 70 949 70 522 71 205
SUMA PASYWOW 99 650 101 293 105 769

Arteria S.A. ul. Stawki 2a, 00-193 Warszawa
tel. 22 482 02 00, 22 482 03 00
www.arteriasa.com 14
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2.4 JEDNOSTKOWE SPRAWOZDANIE Z PRZEPLYWOW PIENIEZNYCH

01.01.2018 01.01.2017
30.09.2018 30.09.2017
A. Przeplywy srodkéw pienieznych z dzialalnosci operacyjnej

I. Zysk (strata) brutto (1 236) (714)
11. Korekty razem 2988 1102
1. Amortyzacja 616 706
2. Zyski (straty) z tytutu réznic kursowych (4) 2
3. Odsetki i udziaty w zyskach (dywidendy) 1 389 1125
4. Zysk (strata) z dziatalnosci inwestycyjnej 22 -
5. Zmiana stanu rezerw (108) (23)
6. Zmiana stanu zapasow - 5
7. Zmiana stanu naleznosci 461 2418
pofy.é;nklai]nkieséi?ngob0W|qzan krotkoterminowych, z wyjatkiem 652 (2 879)
9. Zmiana stanu rozliczen miedzyokresowych (40) (134)
10. Zysk na sprzedazy srodkéw trwatych - (118)
11. Koszty zwigzane z utratg wartosci $rodkow trwatych - -
12. Nabycie / sprzedaz aktywoéw finansowych - -
13. Inne korekty - -
Gotowka z dziatalnosci operacyjnej 1752 388
Podatek dochodowy (zaptacony) / zwrécony - -
III)II. Przeplywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej (I+/- 1752 388

B. Przeplywy srodkéw pienieznych z dzialalnosci inwestycyjnej
I. Wplywy 1812 1541
1. Zbycie wartosci niematerialnych oraz rzeczowych aktywow trwatych - 630
2. Zbycie inwestycji w nieruchomosci oraz wartosci niematerialne - -
3. Z aktywoéw finansowych, w tym: 1812 911
a) w jednostkach powigzanych 1812 891
b) w pozostatych jednostkach - 20
-zbycie aktywoéw finansowych - -
-dywidendy i udziaty w zyskach otrzymane - -
-spfata udzielonych pozyczek - 20
-odsetki otrzymane - -
-inne wpltywy z aktywow finansowych - -
4. Inne wptywy inwestycyjne - -
II. Wydatki 3598 5987
1. Nabycie wartosci niematerialnych oraz rzeczowych aktywéw 1 489 851

trwatych

Arteria S.A. ul. Stawki 2a, 00-193 Warszawa

tel. 22 482 02 00, 22 482 03 00
www.arteriasa.com
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2. Inwestycje w nieruchomosci oraz wartosci niematerialne

3. Na aktywa finansowe, w tym: 2109 5136
a) w jednostkach powigzanych 2109 4 881
b) w pozostatych jednostkach - 255
-nabycie aktywdw finansowych - -
-dywidendy i udzialy w zyskach zaptacone - -
-pozyczki udzielone - 255
-inne wyptywy z aktywéw finansowych - -
4. Inne wydatki inwestycyjne - -
III)II. Przeplywy pieniezne netto z dziatalnosci inwestycyjnej (I- (1 786) (4 446)
C. Przeplywy srodkoéw pienieznych z dziatalnosci finansowej
I. Wplywy 13 272 9 288
1. Wptywy netto z wydania udziatéw (emisji akcji) i innych _ _
instrumentow kapitatowych oraz doptat do kapitatu
2. Kredyty i pozyczki 13 272 9 288
3. Emisja dtuznych papieréw wartosciowych - -
4. Inne wptywy finansowe - -
I1I. Wydatki 13 077 5408
1. Nabycie udziatéw (akcji) wiasnych - -
2. Dywidendy i inne wyptaty na rzecz wiascicieli - -
3. Inne, niz wyplaty na rzecz witascicieli, wydatki z tytutu podziatu _ _
zysku
4, Sptaty kredytéw i pozyczek 2 984 4 200
5. Wykup dtuznych papieréow wartosciowych 9 000 -
6. Z tytutu innych zobowigzan finansowych - -
7. Ptatnosci zobowigzan z tytutu umow leasingu finansowego 63 302
8. Odsetki 1030 906
9. Inne wydatki finansowe - -
II1. Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowej (I-1II) 195 3 880
D. Przeplywy pieniezne netto razem (A.III +/- B.III +/- C.III) 161 (178)
E. Bilansowa zmiana stanu $rodkoéw pienieznych, w tym: 161 (178)
- zmiana stanu $rodkéw pienieznych z tytutu réznic kursowych - -
F. Srodki pieniezne na poczatek okresu 3 284
G. Srodki pieniezne na koniec okresu (F +/- D), w tym: 164 106

Arteria S.A. ul. Stawki 2a, 00-193 Warszawa

tel. 22 482 02 00, 22 482 03 00
www.arteriasa.com
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2.5 JEDNOSTKOWE SPRAWOZDANIE ZE ZMIAN W KAPITALE WLASNYM

Kapitat z emisji

akcji powyzej Wynik
ich wartosci Zyski finansowy roku Kapitat witasny
Kapitat akcyjny nominalnej zatrzymane biezacego razem
Na dzien 01.01.2017 854 23 640 15 194 (3 461) 36 227
Korekta wyniku z lat ubiegtych - - - - -
Podziat niepodzielonego wyniku za _ _ (3 461) 3461 _
lata ubiegte
Zysk lub strata roku - - - (681) (681)
Umorzenie akcji wtasnych - - - - -
Wyptata dywidendy - - (982) - (982)
Zaokraglenia - - - - -
Na dzien 30.09.2017 854 23 640 10 751 (681) 34 564
Kapitat z emisji
akcji powyzej Wynik
ich wartosci Zyski finansowy roku Kapitat wlasny
Kapitat akcyjny nominalnej zatrzymane biezacego razem
Na dzien 01.01.2018 854 23 640 10 751 (4 474) 30771
Korekta wyniku z lat ubiegtych - - (834) - (834)
Podziat niepodzielonego wyniku za } } (4 474) 4 474 _
lata ubiegte
Zysk lub strata roku - - - (1 236) (1 236)
Umorzenie akcji wlasnych - - - - -
Wypfata dywidendy - - - - -
Zaokraglenia - - - - -
Na dzien 30.09.2018 854 23 640 5443 (1 236) 28 701
Arteria S.A. ul. Stawki 2a, 00-193 Warszawa
tel. 22 482 02 00, 22 482 03 00
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III. INFORMACIE DODATKOWE

3.1 PODSTAWA PRAWNA SPORZADZANIA SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO - ZGODNOSC Z MIEDZYNARODOWYMI
STANDARDAMI SPRAWOZDAWCZOSCI FINANSOWE]

Niniejsze skonsolidowane sprawozdanie finansowe zostato przygotowane przy zastosowaniu zasad rachunkowosci,
zgodnie z Miedzynarodowymi Standardami Rachunkowosci i Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczosci
Finansowej oraz zwigzanymi z nimi interpretacjami ogtoszonymi w formie rozporzadzen Komisji Europejskiej.

Prezentowane sprawozdanie zawiera dane skonsolidowane metoda petng dla Grupy Kapitatowej ARTERIA S.A., w
skfad ktorej wchodza podmioty wymienione w pkt. 3.4 niniejszego sprawozdania.

Sprawozdanie finansowe zawiera dane za okres od dnia 1 stycznia 2018 roku do dnia 30 wrzesénia 2018 roku oraz
dane poréwnywalne za okres od dnia 1 stycznia 2017 roku do dnia 30 wrzes$nia 2017 roku.

Walutg, w ktérej prezentowane jest niniejsze sprawozdanie, jest polski ztoty (PLN). Wszystkie dane zaprezentowane
w sprawozdaniu zostaty zaprezentowane w tysigcach ziotych, chyba ze zaznaczono inaczej. Operacje wyrazone w
walutach oraz pozycje aktywdw i pasywow zostaty przeliczone na walute polskg z zastosowaniem nastepujacych
zasad:
- przychody oraz koszty wyrazone w walutach obcych zostaty przeliczone po kursach $rednich NBP z dnia
transakcji,
- operacje finansowe w walutach obcych zostaty przeliczone wedtug kursu kupna lub sprzedazy walut
stosowane przez bank, z ktdrego ustug korzystano,
- pozycje aktywow i pasywdw na dzien bilansowy zostaty wycenione po kursie banku, z ktérego ustug korzysta
spotka dla potrzeb transakcji zagranicznych.

Kwartalne sprawozdanie finansowe Grupy Kapitalowej za III kwartat 2018 roku, sporzadzono przy zatozeniu
kontynuacji dziatalnosci gospodarczej w dajacej sie przewidzieé¢ przysztosci wszystkich podmiotow wchodzacych w
sktad Grupy Kapitatowej Arteria S.A.

3.2 INFORMACIE STATUTOWE

Nazwa i forma prawna

Spétka dziata pod firma Arteria Spdtka Akcyjna

Siedziba Spotki

Siedziba Spofki znajduje sie przy ul. Stawki 2A, (kod pocztowy 00-193) Warszawa

Przedmiot dziatalnosci

Przewazajaca dziatalno$¢ Spotki w raportowany okresie polegata na $wiadczeniu ustug call center, ponadto na
doradztwie gospodarczym w zakresie zarzadzania, w tym ryzykiem finansowym Grupy Kapitatowej.

Podstawa dziatalnosci

Arteria S.A. dziata na podstawie Statutu Spoétki sporzadzonego w formie aktu notarialnego z dnia 30 listopada 2004
roku (Rep. A Nr 5867/2004) z p6zniejszymi zmianami oraz kodeksu spétek handlowych.

Rejestracja w Sadzie Gospodarczym

W dniu 17 stycznia 2005 roku Spodtka zostata wpisana do Krajowego Rejestru Sadowego w Sadzie Rejonowym
dla miasta stotecznego Warszawy - XII Wydziat Gospodarczy pod numerem: KRS 0000226167.

Rejestracja w Urzedzie Skarbowym i Wojewo6dzkim Urzedzie Statystycznym

NIP 527-24-58-773
REGON 140012670

Czas trwania Spoéfki i zalozenie kontynuowania dziatalnosci

Spotka utworzona zostata na czas nieokreslony

Arteria S.A. ul. Stawki 2a, 00-193 Warszawa
tel. 22 482 02 00, 22 482 03 00
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3.3  SKLAD I ZMIANY W SKLADZIE ZARZADU I RADY NADZORCZEJ SPOLKI
Zarzad Spotki

Na dzien 1 stycznia 2018 roku sktad Zarzadu Spotki ksztattowat sie w sposdb nastepujacy:
Marcin Marzec - Prezes Zarzadu
Wojciech Glapa - Wiceprezes Zarzadu

W dniu 9 sierpnia 2018 roku, Rada Nadzorcza Spotki dokonata wyboru Sebastiana Pielacha do sktadu Zarzadu Spotki
i powierzyta mu funkcje Wiceprezesa Zarzadu Spétki. W zwigzku z powyzszym na dzien publikacji raportu okresowego
za III kwartat 2018 roku tj. na dzien 29 listopada 2018 roku, w sktad Zarzadu Spotki wchodza trzy osoby:

Marcin Marzec - Prezes Zarzadu
Wojciech Glapa - Wiceprezes Zarzadu
Sebastian Pielach - Wiceprezes Zarzadu

Rada Nadzorcza Spotki

W sktad Rady Nadzorczej Spétki na dzien 1 stycznia 2018 roku wchodzili:

Piotr Schramm - Przewodniczacy Rady Nadzorczej
Dariusz Stokowski - Cztonek Rady Nadzorczej
Michat Lehmann - Cztonek Rady Nadzorczej
Michat Wnorowski - Cztonek Rady Nadzorczej
Krzysztof Kaczmarczyk - Cztonek Rady Nadzorczej
Adam Jarmicki - Cztonek Rady Nadzorczej

Dnia 24 stycznia 2018 roku Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Arteria S.A. dokonato zmiany w
sktadzie Rady Nadzorczej Arteria S.A. W sktad Rady Nadzorczej powotani zostali: Grzegorz Grygiel oraz Bartlomiej
Jankowski. Jednoczes$nie odwotany ze sktadu Rady Nadzorczej zostat Adam Jarmicki. W zwigzku z wyzej opisanymi
zmianami, Rada Nadzorcza Arteria S.A. liczyta 7 cztonkdw. W dniu 6 lutego 2018 roku odbyto sie posiedzenie Rady
Nadzorczej, na ktérym podjeta zostata uchwata dotyczaca zmiany na stanowisku Przewodniczacego Rady Nadzorczej,
ktorym jednogtosnie wybrany zostat Grzegorz Grygiel. Wczesniej rezygnacje z petnionej funkcji ztozyt dotychczasowy
Przewodniczacy Rady Nadzorczej - Piotr Schramm.

W dniu 29 maja 2018 roku Dariusz Stokowski ztozyt rezygnacje z funkcji Cztonka Rady Nadzorczej Arteria S.A.

Nastepnie Zwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy w dniu 21 czerwca 2018 roku podjeto uchwaty w sprawie:
skrécenia dotychczasowej kadencji Rady Nadzorczej Spétki rozpoczetej w dniu 28 czerwca 2016 roku, odwotania
wszystkich dotychczasowych cztonkéw Rady Nadzorczej, to jest: Michata Lehmann, Piotra Schramm, Krzysztofa
Kaczmarczyka, Michata Wnorowskiego, Grzegorza Grygiela oraz Barttomieja Jankowskiego, ustalenia liczby
Cztonkow Rady Nadzorczej Spotki nowej kadencji na 5 osdb, a nastepnie powotania do Rady Nadzorczej na nowaq
kadencje rozpoczynajacg sie w dniu podjecia uchwaty: Michata Lehmanna, Grzegorza Grygiela, Michata
Wnorowskiego, Krzysztofa Kaczmarczyka oraz Bartlomieja Jankowskiego. Wszyscy osoby powotane do Rady
Nadzorczej nowej kadencji byty Cztonkami Rady Nadzorczej poprzedniej kadencji.

Rada Nadzorcza Arteria S.A. dokonata wyboru Grzegorza Grygiela na Przewodniczacego Rady Nadzorczej oraz
ustalita, ze w sktad Komitetu Audytu nowej kadencji wejda cztery osoby: Michat Lehmann, Michat Wnorowski,
Krzysztof Kaczmarczyk oraz Grzegorz Grygiel.

W zwigzku z powyzszym na dzien raportowy tj. 30 wrzesnia 2018 roku oraz na dzien publikacji niniejszego raportu
tj. na dzien 29 listopada 2018 roku, Rada Nadzorcza Arteria S.A. dziata w nastepujacym skfadzie:

Grzegorz Grygiel - Przewodniczacy Rady Nadzorczej
Barttomiej Jankowski - Czionek Rady Nadzorczej
Michat Lehmann - Cztonek Rady Nadzorczej
Michat Wnorowski - Cztonek Rady Nadzorczej
Krzysztof Kaczmarczyk - Cztonek Rady Nadzorczej

Prokurenci Spoétki

W okresie od 1 stycznia 2018 roku do dnia 9 sierpnia 2018 roku w Spodfce dziatato trzech prokurentéw: Piotr
Wojtowski, Sebastian Pielach i Pawet Grabowski. W dniu 9 sierpnia 2018 roku z funkcji prokurenta zrezygnowat
Sebastian Pielach w zwigzku z jego nominacjg na Wiceprezesa Zarzadu Arteria S.A. W zwigzku z powyzszym, Arteria
S.A. ma obecnie dwdch prokurentéw: Piotra Wojtowskiego i Pawta Grabowskiego.

Kazdy z Prokurentéw uprawniony jest do podejmowania czynnosci sadowych i pozasgdowych w imieniu Spétki, jakie
sq zwigzane z prowadzeniem przedsiebiorstwa na zasadzie tacznej, konieczne jest wspotdziatanie dwdch prokurentow
ustanowionych przez Spoétke lub prokurenta tacznie z cztonkiem Zarzadu Spétki.
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3.4

OPIS ORGANIZACII GRUPY KAPITALOWE]J ARTERIA S.A.

KONSOLIDACII

ZE WSKAZANIEM JEDNOSTEK PODLEGAJACYCH

Na dzien 30 wrzesnia 2018 roku, ARTERIA S.A. byla jednostka dominujacg wobec nastepujacych podmiotdw,

tworzacych wspdlnie Grupe Kapitatowg Arteria S.A.:

Udziat w
Lp. Nazwa Spotki Siedziba Zakres dziatalnosci zat}aapc:::!lim
(%)
1 Polymus Sp. z 0.0. Warszawa Marketing zintegrowany 98,6%
2 Mazowiecki Inkubator Technologiczny S.A. Warszawa Doradztwo biznesowe 100%
3 Gallup Arteria Management Sp. z 0.0. sp.k. Warszawa Call Center 100%
4 Rigall Arteria Management Sp. z 0.0. sp.k. Warszawa Posrednictwo finansowe 100%
5 Trimtab Arteria Management Sp. z 0.0. sp.k. Warszawa Procesy biznesowe 100%
6 Sellpoint Sp. z o0.0. Warszawa Wsparcie sprzedazy 100%
7 Arteria Logistics Sp. z 0.0. Warszawa Ustugi logistyczne 100%
8 Arteria Finanse Sp. z 0.0. Warszawa Posrednictwo finansowe 100%
9 Brave Agency Sp. z 0.0. Warszawa Marketing zintegrowany 100%
10 zdaj.to Sp. z o.o0. Warszawa Dziatalno$¢ w internecie 100%
11 Arteria Management Sp. z o.0. Warszawa Doradztwo biznesowe 100%
12 Contact Center Sp. z o.0. Warszawa Call Center 100%
13 BPO Management Sp. z 0.0. Wroctaw Call Center 100%
14 Closer Sp. z o0.0. Warszawa Wsparcie sprzedazy 51%

Udziaty w spétce Polymus Sp. z o.0.

Arteria S.A. jest w posiadaniu bezposrednio 91,45 % udziatdéw w spoétce Polymus Sp. z 0.0. bezposrednio oraz 7,14%
za posrednictwem Arteria Operacje Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Aktywéw Niepublicznych.

Akcje w spotce Mazowiecki Inkubator Technologiczny S.A.

Arteria S.A. jest w posiadaniu 100% akcji w spdtce Mazowiecki Inkubator Technologiczny S.A., z tego 92,02% za
posrednictwem Arteria Operacje Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Aktywdw Niepublicznych.

Udziaty w spétce Gallup Arteria Management Spétka z o0.0. Spotka komandytowa

Poprzez strukture Arteria Operacje Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Aktywdw Niepublicznych Arteria S.A. posiada
100% wkfadu w Gallup Arteria Management Sp. z 0.0. Sp.k.

Udzialy w spétce Rigall Arteria Management Spoétka z o.0. Spotka komandytowa

Poprzez strukture Arteria Operacje Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Aktywow Niepublicznych Arteria S.A. posiada
100% wkfadu w Rigall Arteria Management Sp. z 0.0. Sp.k.

Udziaty w spétce Trimtab Arteria Management Spétka z o0.0. Spotka komandytowa

Poprzez strukture Arteria Operacje Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Aktywdw Niepublicznych Arteria S.A. posiada
100% wkfadu w Trimtab Arteria Management Sp. z 0.0. Sp.k.

Udziaty w spétce Sellpoint Sp. z o.0.

Trimtab Arteria Management Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig spotka komandytowa jest w posiadaniu 100%
udziatéw w spotce Sellpoint Sp. z o.0.

Udziaty w spétce Arteria Logistics Sp. z 0.0.

Sellpoint Sp. z 0.0. jest w posiadaniu 100% udziatéw w spdtce Arteria Logistics Sp. z 0.0.
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Udziaty w spétce Arteria Finanse Sp. z o.0.

Trimtab Arteria Management Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig spotka komandytowa jest w posiadaniu 80%
udziatdow w spoétce Arteria Finanse Sp. z 0.0. Pozostate 20% udziatdw posiada bezposrednio spotka Arteria S.A.

Udziaty w spétce Brave Agency Sp. z 0.0.

Trimtab Arteria Management Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia spdtka komandytowa jest w posiadaniu 100%
udziatéw w spotce Brave Agency Sp. z 0.0.

Udzialy w spétce zdaj.toSp. z o.o.

Trimtab Arteria Management Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig spétka komandytowa jest w posiadaniu 100%
udziatéw w spotce zdaj.to Sp. z o.0..

Udzialy w spétce Arteria Management Sp. z o.0.

Arteria S.A. jest w posiadaniu 100% udziatéw w spodtce Arteria Management Sp. z 0.0.

Udzialy w spétce Contact Center Sp. z o.0.

Arteria S.A. jest w posiadaniu 100% udziatéw w spotce Contact Center Sp. z o.0.
Udzialy w spétce BPO Management Sp. z 0.0.

Arteria S.A. jest w posiadaniu 100 % udziatdw w spdtce BPO Management Sp. z 0.0.

Udziaty w spoétce Closer Sp. z o.0.

Dnia 8 marca 2018 roku spétka Sellpoint Sp. z 0.0. nabyta 510 udziatéw w spétce Closer Sp. z 0.0. stanowiacych
51% udziatu w kapitale zakladowym.

Wszystkie jednostki Grupy Kapitatowej Arteria S.A. wykazane powyzej podlegajg konsolidacji na dzien bilansowy tj.
na dzien 30 wrzesnia 2018 roku, z wyjatkiem nowo nabytej spotki Closer Sp. z 0.0. ze wzgledu na nieistotnos$¢ danych
finansowych.

3.5 WSKAZANIE AKCJONARIUSZY POSIADAJACYCH CO NAJMNIEJ 5% OGOLNEJ LICZBY GLOSOW NA WALNYM
ZGROMADZENIU ARTERIA S.A.

Zarzad Arteria S.A. wskazuje, zgodnie z posiadang wiedza na dzien publikacji niniejszego raportu pochodzacg z
zawiadomien przesyfanych spoétce w trybie dokonanego w trybie art.69 ust.1 pkt 2 Ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku
o ofercie publicznej i warunkach wprowadzenia instrumentéw finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz
o spotkach publicznych (Dz.U. Dz 2005 r. Nr 184, poz. 1539), akcjonariuszy posiadajacych bezposrednio lub
posrednio przez podmioty zalezne co najmniej 5% ogolnej liczby gtoséw na Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy
Spoétki Arteria S.A. na dzien przekazania niniejszego raportu okresowego tj. na dzien 29 listopada 2018 roku wraz ze
wskazaniem liczby posiadanych przez te podmioty akcji, ich procentowego udziatu w kapitale, liczbie gtoséw z nich
wynikajacych i ich procentowego udziatu w ogdinej liczbie gtoséw na walnym zgromadzeniu spotki oraz wraz ze
wskazaniem zmian w strukturze wtasnosci znacznych pakietdw akcji w okresie od dnia 1 stycznia 2018 roku.

Szczegdtowa informacja na temat struktury akcjonariatu z uwzglednieniem Akcjonariuszy posiadajacych powyzej 5%
gtosdw na WZA Spoiki, przedstawiata sie nastepujaco:

Stan na dzien 1 stycznia 2018 roku

; Udziat w
Udziat w ogéinej
Akcjonariusz Liczba akcji Wartosc no.r.nlnalna kapitale Liczba gfoséw liczbie
akcji zaktadowym P
(%) gtoséw na
WZA (%)
Generali OFE S.A. 724 000 144 800,00 16,96% 724 000 16,96%
Mayas Basic Concept Limited 606 883 121 376,60 14,21% 606 883 14,21%
Investcamp Sp. z o.0. 490 577 98 115,40 11,49% 490 577 11,49%
Investors TFI S.A. 375 465 75 093,00 8,79% 375 465 8,79%
Pozostali akcjonariusze 2322176 464 435,00 54,40% 2322176 54,40%
Razem 4 269 520 853 904,00 zi 100,00% 4 269 520 100,00%
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1. W dniu 3 stycznia 2018 roku Zarzad Arteria S.A. informuje o otrzymaniu zawiadomienia ztozonego w trybie art.69
ust. 1 pkt 1. oraz ust. 4 ustawy z dnia 29 lipca 2015 r. o ofercie publicznej przez spétke Investcamp Sp. z 0.0
dotyczacego zakupu akcji Arteria S.A. na sesji w dniu 29 grudnia 2017 roku - tacznie 12 531 sztuk akcji Arteria S.A.
po s$redniej cenie nabycia 7,47 PLN. Przed transakcja, Investcamp Sp. z 0.0 posiadat tacznie 472 726 sztuk akcji co
dawato 11,07 % kapitatu zaktadowego oraz 11,07 % w ogdlnej liczbie gtoséw na Walnym Zgromadzeniu
Akcjonariuszy Arteria S.A. Po transakcji, Investcamp Sp. z 0.0 posiadal tacznie 485 257 sztuk akcji co daje 11,37%
kapitatu zaktadowego oraz 11,37% w ogdlnej liczbie gtoséw na Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy Arteria S.A.

2. W dniu 5 stycznia 2018 roku Zarzad Arteria S.A. informuje o otrzymaniu zawiadomienia ztozonego w trybie art.69
ust. 1 pkt 1. oraz ust. 4 ustawy z dnia 29 lipca 2015 r. o ofercie publicznej przez spoétke Investcamp Sp. z 0.0
dotyczacego zakupu akcji Arteria S.A. na sesjach w dniach 3 i 4 stycznia 2018 roku - tacznie 5 320 sztuk akcji Arteria
S.A. po sredniej cenie nabycia 7,74 PLN. Przed transakcjg, Investcamp Sp. z 0.0 posiadat facznie 485 257 sztuk akcji
co dawato 11,37 % kapitatu zakladowego oraz 11,37 % w ogolnej liczbie gtoséw na Walnym Zgromadzeniu
Akcjonariuszy Arteria S.A. Po transakcji, Investcamp Sp. z 0.0 posiadat tqcznie 490 577 sztuk akcji co daje 11,49%
kapitatu zaktadowego oraz 11,49% w ogdlnej liczbie gloséw na Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy Arteria S.A.

3. W dniu 26 lutego 2018 roku Zarzad Arteria S.A. informuje o otrzymaniu zawiadomienia ztozonego w trybie art.69
ust. 1 pkt 1. oraz ust. 4 ustawy z dnia 29 lipca 2015 r. o ofercie publicznej przez spétke Zarzad Investcamp Spétka
z 0.0., ktéra dziatajac w trybie art.69 ust. 1 pkt 1. oraz ust. 4 ustawy z dnia 29 lipca 2015 r. o ofercie publicznej
informuje o transakcjach nabycia i zbycia akcji Arteria S.A., ktdére zostaty zrealizowane w dniu 23 lutego 2018 roku
poza rynkiem regulowanym.Wolumen transakcji wyniost: nabycie: 205 406 sztuk po cenie 7,00 PLN; zbycie: 200
410 sztuk po cenie 7,62 PLN.Przed transakcja, Investcamp Sp. z 0.0 posiadat tacznie 490 577 sztuk akcji co daje
11,49% kapitatu zaktadowego oraz 11,49% w ogodlnej liczbie gtoséw na Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy Arteria
S.A. Po transakcji, Investcamp Sp. z 0.0 posiada facznie 495 573 akcji spétki Arteria co daje 11,61% kapitatu
zaktadowego oraz 11,61% ogdlnej liczby gtoséw na WZA Arteria S.A.

4.W dniu 21 marca 2018 roku Zarzad Arteria S.A. opublikowat zawiadomienie ztozone przez Pana Sebastiana Pielacha
sprawujacego funkcje prezesa zarzadu Investcamp Sp. z o.0. (dalej ,Spotka”) a jednoczesnie bedacego wspolnikiem
Spoéiki, posiadajacej 495 573 akcji Arteria S.A. dajacych 11,61% kapitatu zaktadowego oraz 11,61% ogdlnej liczby
gtosow na WZA. Pan Sebastian Pielach petni jednoczesnie funkcje osoby zarzadzajacej w spoétce Arteria S.A. jako
prokurent. Zawiadomienie dotyczyto transakcji nabycia przez Pana Sebastiana Pielacha 107 644 sztuk akcji Arteria
S.A. po cenie 6,5 PLN w drodze transakcji pakietowej. Transakcja zostata zrealizowana w dniu 19 marca 2018 roku.
Przed transakcjg Sebastian Pielach posiadat 72 120 akcji spotki Arteria co dawato 1,69% kapitatu zaktadowego oraz
1,69% ogolnej liczby gtoséw na WZA. Po transakcji Sebastian Pielach posiada tacznie 179 764 akcji spétki Arteria co
daje 4,21% kapitatu zaktadowego oraz 4,21% ogdlnej liczby gtoséw na WZA.

5. W dniu 22 maja 2018 roku, Zarzad Arteria S.A. poinformowat o otrzymaniu powiadomien ztozonych w dniu 22
maja 2018 roku w trybie art. 19 ust. 1 MAR dotyczacych transakcji na akcjach Arteria S.A. w dniu 21 maja 2018
roku dokonanych przez spétke Investcamp Sp. z 0.0. oraz wspdlnika Investcamp Sp. z 0.0., z uwagi na jego
powigzanie ze spdtka Arteria S.A.. Zarzad Investcamp Spotka z o.0. poinformowat o transakcji nabycia akcji Arteria
S.A., ktora zostaty zrealizowana w dniu 21 maja 2018 roku w transakcji pakietowej. Przedmiotem nabycia byto
210 917 akcji Arteria S.A. po cenie jednostkowej 6,32 zt. Przed transakcjq, spdtka Investcamp Sp. z 0.0 posiadata
facznie 495 573 sztuk akcji co dawato 11,61% kapitatu zakladowego oraz 11,61% w ogdlnej liczbie gtoséw na
Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy Arteria S.A. Po transakcji, spdtka Investcamp Sp. z o.0. posiada facznie
706 490 akcji spétki Arteria co daje 16,55% kapitatu zaktadowego oraz 16,55% ogolnej liczby gtoséw na WZA.
Stosowne powiadomienie zlozyt takze Sebastian Pielach jako Prezes Zarzadu spétki Investcamp Sp. z o.0., a
jednoczesnie prokurent spotki Arteria S.A. (jako osoba powigzana).

Stan na dzien 30 wrzesénia 2018 roku

f Udziat w
Udziat w Y A
Lz - - ogolnej
Akcjonariusz Liczba akcji Wartosc no_!mnalna kapitale Liczba gloséw liczbie
akcji zaktadowym tosé
(%) gtoséw na
WZA (%)
Generali OFE S.A. 724 000 144 800,00 16,96% 724 000 16,96%
Mayas Basic Concept Limited 606 883 121 376,60 14,21% 606 883 14,21%
InvestCamp Sp. z o.0. 495 573 99 114,60 11,61% 495 573 11,61%
Investors TFI S.A. 375 465 75 093,00 8,79% 375 465 8,79%
Pozostali akcjonariusze 2 067 599 413 519,80 48,43% 2 067 599 48,43%
Razem 4 269 520 853 904,00 zi 100,00% 4 269 520 100,00%

Struktura akcjonariatu prezentowana na dzien 30 wrzesnia 2018 roku nie ulegta zmianie na dzien publikacji raportu
tj. na dzien 29 listopada 2018 roku.
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3.6 WSKAZANIE STANU POSIADANIA AKCJI ARTERIA S.A. LUB UPRAWNIEN DO NICH PRZEZ OSOBY ZARZADZAJACE I
NADZORUJACE

Aktualny stan posiadania akcji Spétki przez osoby zarzadzajace i nadzorujace na dzien przekazania niniejszego
raportu okresowego tj. na dzien 29 listopada 2018 r. wraz z uwzglednieniem zmian w stanie posiadania, odrebnie
dla kazdej z oséb przedstawia sie nastepujaco:

Zestawienie akcji Spotki w posiadaniu Cztonkéw Zarzadu Spoétki na dzieh 1 stycznia 2018 roku

Udziat w Udziat w
- . . . Warto$¢ nominalna kapitale . . o_goln_e]
Imie i Nazwisko Liczba akcji . Liczba glosow liczbie
akcji zaktadowym p
(%) gloséw na
WZA (%)
Marcin Marzec 48 000 9 600,00 1,12% 48 000 1,12%
Wojciech Glapa 0 0,00 0,00% 0 0,00%

W zwigzku z powotaniem Sebastiana Pielacha do Zarzadu Arteria S.A. w dniu 9 sierpnia 2018 roku, ulegt rozszerzeniu
dotychczasowy sktad Zarzadu Spoitki oraz istotnie zmienita sie ilo$¢ akcji bedacych w posiadaniu Cztonkéw Zarzadu.
Wynika to z faktu, iz Sebastian Pielach posiadat na dzien nominacji tacznie 179 764 akcji spotki Arteria co daje 4,21%
kapitatu zaktadowego oraz 4,21% ogolnej liczby gtoséw na WZA.

Ponadto w dniu 27 sierpnia 2018 roku, Zarzad Arteria S.A. poinformowat o otrzymaniu powiadomienia ztozonego w
trybie art. 19 ust. 1 MAR dotyczacego transakcji na akcjach Arteria S.A. dokonanych przez Marcina Marca - Prezes
Zarzadu Arteria S.A. Zgodnie z przestanym powiadomieniem, w wyniku transakcji nabycia 47 000 akcji Arteria S,A.,
Marcin Marzec posiadat na dzien ztozonego zawiadomienia 155 040 akcji Arteria S.A.

W zwigzku z powyzszym na dzien 30 wrzesnia 2018 roku, zestawienia akcji bedacych w posiadaniu Cztonkdw Zarzadu
wyglada nastepujaco:

Zestawienie akcji Spotki w posiadaniu Cztonkéw Zarzadu Spétki na dzien 30 wrzesnia 2018 roku

Udziat w Udziat w
L2 . N ogolnej
- . . . Wartos¢ nominalna kapitale . L h .
Imie i Nazwisko Liczba akcji akji zakladowym Liczba glosow Ilcgble
(%) gltoséw na
WZA (%)
Marcin Marzec 155 040 31 008,00 3,63% 155 040 3,63%
Wojciech Glapa 0 0,00 0,00% 0 0,00%
Sebastian Pielach 179 764 35 952,80 4,21% 179 764 4,21%

Zestawienie akcji bedacych w posiadaniu Cztonkéw Zarzadu prezentowane na dzien 30 wrzesnia 2018 roku nie ulegto
zmianie na dzien publikacji raportu tj. na dzien 29 listopada 2018 roku.

Zestawienie akcji Sp6tki w posiadaniu Cztonkéw Rady Nadzorczej Spotki na dzieh 1 stycznia 2018 roku

Udziat w Udziat w
. . N ogolnej
Imie i Nazwisko Liczba akcji Wartosc no_[mnalna kapitale Liczba gltosow liczbie
akcji zakladowym .
(%) gltoséw na
WZA (%)
Piotr Schramm 0 0 0,00% 0 0,00%
Dariusz Stokowski 0 0 0,00% 0 0,00%
Michat Lehmann 0 0 0,00% 0 0,00%
Krzysztof Kaczmarczyk 0 0 0,00% 0 0,00%
Michat Wnorowski 0 0 0,00% 0 0,00%
Adam Jarmicki 0 0 0,00% 0 0,00%

W okresie sprawozdawczym nastgpity zmiany w sktadzie Rady Nadzorczej Arteria S.A. opisanie w pkt. 3.3. niniejszego
sprawozdania. W zwigzku ze zmianami personalnymi nie ulegt jednak zmianie stan posiadania akcji Arteria S.A. przez
Cztonkow Rady Nadzorczej, ktory ksztattowat sie w sposdb nastepujacy:

Arteria S.A. ul. Stawki 2a, 00-193 Warszawa
tel. 22 482 02 00, 22 482 03 00
www.arteriasa.com 23



GRUPA KAPITALOWA ARTERIA S.A.
Skrécony skonsolidowany raport za III kwartat 2018 roku

Zestawienie akcji Spotki w posiadaniu Cztonkéw Rady Nadzorczej Spo6tki na dzien 30 wrzesnia 2018 roku

f Udziat w
L. . Udz!ai w ogoélnej
Imie i Nazwisko Liczba akcji Wartosc no_!mnalna kapitale Liczba gtosow liczbie
akcji zaktadowym tos6
(%) gltoséw na
WZA (%)
Grzegorz Grygiel 0 0 0,00% 0 0,00%
Michat Lehmann 0 0 0,00% 0 0,00%
Krzysztof Kaczmarczyk 0 0 0,00% 0 0,00%
Michat Wnorowski 0 0 0,00% 0 0,00%
Barttomiej Jankowski 0 0 0,00% 0 0,00%

Prezentowany stan nie ulegt zmianie na dzien publikacji raportu okresowego tj. na dzien 29 listopada 2018 roku.

3.7 POZOSTALE ISTOTNE WYDARZENIA 2018 ROKU MOGACE MIEC WPLYW NA DZIALALNOSC GRUPY KAPITALOWE)
ARTERIA S.A.

1. W dniu 27 kwietnia 2018 roku, Zarzad Arteria S.A. poinformowat o wynikach testéow aktualizujgce na utrate
wartosci spotek zaleznych wchodzacych w skfad Grupy Kapitatowej Arteria S.A. Wyniki testdw wskazat na utrate
Wartosci Firmy w wysokosci 3.679 tysiecy ztotych na poziomie jednostkowym oraz 43.472 tysigcach ztotych na
poziomie skonsolidowanym. W zwigzku z powyzszym, stosowny odpis aktualizacyjny Wartosci Firmy zostat
uwzgledniony odpowiednio w jednostkowym i w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym Arteria S.A. za 2017
rok.

2. W dniu 25 maja 2018 roku, Zarzad Arteria S.A., dziatajac zgodnie z pkt. 5.2. Warunkéw Emisji Obligacji serii F,
zawiadomit o przedterminowym wykupie 9000 sztuk Obligacji serii F przypadajacym na dzien 1 czerwca 2018 roku.
Jednoczesnie Zarzad Arteria S.A. poinformowat o podpisaniu umowy kredytowej z Raiffeisen Bank Polska S.A. na
kwote 9.000 tysiecy ztotych, ktdrej celem jest sfinansowanie wykupu Obligacji serii F. Ostateczny dzien sptaty kredytu
przypada na dzien 31 sierpnia 2021 roku.

3.8 INFORMACIE DOTYCZACA WYPLACONEJ LUB ZADEKLAROWANEJ DYWIDENDY, LtACZNIE I W PRZELICZENIU NA JEDNA
AKCJE, Z PODZIALEM NA AKCJE ZWYKLE I UPRZYWILEJOWANE

Spotka nie wyptacata dywidendy w 2018 roku.

3.9 STANOWISKO ZARZADU ODNOSNIE MOZLIWOSCI REALIZACII WCZESNIEJ PUBLIKOWANYCH PROGNOZ WYNIKOW NA
DANY ROK

Zarzad Arteria S.A. nie publikowat prognoz wynikéw finansowych na 2018 rok.

3.10 OPIS ISTOTNYCH DOKONAN LUB NIEPOWODZEN ARTERIA S.A. W OKRESIE, KTOREGO DOTYCZY SPRAWOZDANIE

Wedtug Zarzadu Arteria S.A. nie wystapity istotne dokonania lub niepowodzenia w dziatalnosci Arteria S.A. oraz jej
spotek zaleznych, majace znaczacy wptyw na wyniki finansowe.

3.11 OP1s CZYNNIKOW I ZDARZEN O NIETYPOWYM CHARAKTERZE, MAJACYCH ZNACZACY WPLYW NA OSIAGNIETE WYNIKI
FINANSOWE

W raportowanym okresie nie zaszty szczegdlne zdarzenia i okolicznosci, w tym o nietypowym charakterze, ktére
mogtyby miec znaczacy wptyw na wyniki osiggniete w tym okresie obrachunkowym.

3.12 OBIJASNIENIA DOTYCZACE SEZONOWOSCI LUB CYKLICZNOSCI DZIALALNOSCI ARTERIA S.A. W PREZENTOWANYM
OKRESIE

Cechg charakterystyczng dziatalnosci prowadzonej przez Grupe Kapitatowg Arteria S.A. jest dajaca sie zauwazy¢
sezonowos$c¢ sprzedazy, powtarzajaca sie w cyklach rocznych. Dotyczy ona w szczegolnosci segmentow ustug, ktore
sq skierowane na rynek konsumencki. III kwartat kazdego roku obrotowego, podobnie jak okres pierwszego i
drugiego kwartatu nalezy zwykle do okresow, w ktorych sprzedaz produktéw i ustug ksztaltuje sie na nizszym
poziomie (sezonowy spadek sprzedazy) w stosunku do IV kwartatu, w ktérym sprzedaz jest tradycyjnie najwyzsza i
kumuluje podwyzszony popyt na produkty w okresie przedswigtecznym.
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3.13 INFORMACIA DOTYCZACA EMISII, WYKUPU I SPLATY PAPIEROW WARTOSCIOWYCH

Zarzad Arteria S.A. nie przeprowadzit w raportowanym okresie emisji, wykupu lub sptaty dtuznych badz kapitatowych
papierow wartosciowych.

3.14 INFORMACIA DOTYCZACA ZMIAN ZOBOWIAZAN WARUNKOWYCH LUB AKTYWOW WARUNKOWYCH, KTORE NASTAPILY

OD CZASU ZAKONCZENIA OSTATNIEGO ROKU OBROTOWEGO

W wyniku podpisania anekséw do uméw kredytowych przediuzyty sie okresy obowigzywania ponizszych poreczen:

Poreczyciel Rodzaj Za zobowigzania Beneficjent D?ta . Max kwota Nazwa i j Data ia Data wy .- i
dokumentu podpisania___w tys zt umowy umowy porgczenia
. e Umowa Kredytowa nr
Arteria S.A. Poreczenie Arteria Logistics Sp. z 0.0. Raiffeisen Bank 55 o5 5015 450 CRD/43749/15 z dn. 20.09.2019 20.09.2022
cywilne Polska S.A. 25.02.2015
. e Umowa Kredytowa nr
Arteria S.A. Poreczenie Brave Agency Sp. z 0.0. Raiffeisen Bank ;g g 5016 750 CRD/47719/16 z dn. 20.09.2019 20.10.2022
cywilne Polska S.A. 18.08.2016
Arteria S.A., Gallup Arteria Poreczenie Trimtab Arteria Management Sp. z ) Umowa Wieloproduktowa
Management Sp. z 0.0. 0.0. Sp.k., Sellpoint Sp. z 0.0., ING Bank Slaski S.A. 14.10.2010 27.05.2019
Sp.k., Polymus Sp. Z 0.0. wekslowe Arteria Finanse Sp. z 0.0. nr 680/2010/00003564/00

Arteria S.A., Polymus Sp. z 0.0.,

Gallup Arteria Management Sp k., Umowa o Limit

Trimtab Arteria Management

Poreczenie C . Raiffeisen Bank Wierzytelno$ci nr
Sp.zo0.0.Sp.k., cywilne Arteria Document Solutions Sp. z Polska S.A. 16.07.2012 24 500 CRD/L/35312/11 7 dn. 20.09.2019 20.09.2022
Sellpoint Sp. z 0.0. 0.0., Arteria Management Sp. z 14.06.2011

0.0., Contact Center Sp.z 0.0.

3.15 WSKAZANIE POSTEPOWAN TOCZACYCH SIE PRZED SADEM BADZ INNYMI ORGANAMI

W okresie objetym niniejszym raportem nie toczyty sie ani tez nie zostaty wszczete wzgledem Spétki Arteria S.A. -
zarowno przed sadami, jak i organami administracji publicznej badz organami wilasciwymi dla postepowania
arbitrazowego - postepowania dotyczace zobowigzan lub wierzytelnosci, ktérych faczna warto$¢ stanowitaby co
najmniej 10% kapitatdw wiasnych Spotki. Spoétki wchodzace w sktad Grupy Kapitatowej Arteria SA nie sg obecnie
strong zadnych postepowan, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym, ktorych tgczna wartos¢ stanowitaby co
najmniej 10% kapitatow wiasnych Spédtki.

3.16 INFORMACJA O ZAWARCIU PRZEZ ARTERIA S.A. LUB JEDNOSTKE ZALEZNA ISTOTNYCH TRANSAKCJI Z PODMIOTAMI
POWIAZANYMI, ZAWARTYCH NA INNYCH WARUNKACH NIZ RYNKOWE

W raportowanym okresie warto$¢ transakcji Spotki Arteria S.A. jako jednostki dominujacej z podmiotami
powigzanymi nie przekroczyta wyrazonej w ztotych réwnowartosci 500 tys. EUR. Transakcje tego rodzaju w tym
okresie miaty charakter typowy i rutynowy, a ich warunki i charakter wynikaty z biezacej dziatalnosci operacyjnej
prowadzonej przez spdtki wchodzace w sktad Grupy Kapitatowej Arteria S.A.

3.17 INFORMACJA O UDZIELENIU PRZEZ ARTERIA S.A. LUB JEDNOSTKE ZALEZNA PORECZEN KREDYTU LUB POZYCZKI LUB
UDZIELENIU GWARANCJII JEZELI tACZNA ICH WARTOSC STANOWI ROWNOWARTOSC CO NAJMNIEJ 10% KAPITALOW
WLASNYCH ARTERIA S.A.

W okresie objetym niniejszym raportem, Spotka Arteria S.A. nie udzielita poreczen kredytu, pozyczki lub gwarancji
facznie jednemu podmiotowi lub jednostce zaleznej od tego podmiotu, ktérych taczna warto$¢ stanowitaby co
najmniej 10% kapitatdw wiasnych Arteria S.A.

3.18 INFORMACJE, KTORE ZDANIEM ARTERIA S.A. SA ISTOTNE DLA OCENY SYTUACJI KADROWEJ], MAJATKOWEJ,
FINANSOWEJ, WYNIKU FINANSOWEGO ORAZ INFORMACJE, KTORE SA ISTOTNE DLA OCENY MOZLIWOSCI REALIZACJI
ZOBOWIAZAN PRZEZ ARTERIA S.A.

Zdaniem Zarzadu Arteria S.A. nie wystapity inne sytuacje i zdarzenia, poza opisanymi w niniejszym sprawozdaniu,
ktore miatyby istotne znaczenie dla oceny sytuacji kadrowej, majatkowej, finansowej Grupy Kapitatowej Arteria S.A.
oraz bytyby istotne dla oceny mozliwosci zobowigzan przez Arteria S.A.

3.19 WSKAZANIE CZYNNIKOW, KTORE W OCENIE ARTERIA S.A. BEDA MIALY WPLYW NA OSIAGNIETE WYNIKI W
PERSPEKTYWIE CO NAJMNIEJ KOLEJNEGO KWARTALU

Wsrdd czynnikow majacych wplyw na plany rozwoju Grupy Kapitatowej Arteria S.A. nalezy podkresli¢ dobre
perspektywy wzrostu w obszarach gospodarki, w ktorych organizacja prowadzi swojg dziatalno$¢. Sprzyja temu
rosngca wsrod polskich przedsiebiorcow swiadomos$é kompetencji i wartosci, jaka niesie ze sobg korzystanie z
rozwigzan w modelach outsourcingowych. Wysoko wyspecjalizowane w tej branzy firmy posiadajg wieksze zdolnosci
do zarzadzania procesem sprzedazy, niz wewnetrzne dzialy sprzedazy firm.

W ocenie Zarzadu Arteria S.A. czynnikami, ktére mogg miec istotny i bezposredni wptyw na wyniki osiagniete przez
Grupe Kapitatowg Arteria S.A. w perspektywie najblizszego kwartatu sq:
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nizsza dynamika przychodow ze sprzedazy w poréwnaniu z rokiem ubiegtym, zwtaszcza w segmencie call
center;

zwigzana z tym nizsza rentownosc¢ niektdrych projektow w poréwnaniu z 2017 roku, co wynika z obecnych
warunkdéw otoczenia biznesowego Spoétki i rosngcych kosztéw zatrudnienia;

intensyfikacja dziatan zmierzajacych do dalszej dywersyfikacji portfela klientdw w poszczegdinych
segmentach dziatalnosci;

intensyfikacja dziatan zmierzajacych do pozyskania nowych klientéw na rynkach zagranicznych.

W ramach prowadzonej dziatalnosci operacyjnej Zarzad Arteria S.A. zamierza skupic sie na nastepujacych kierunkach

rozwoju:

rozwijaniu kolejnych projektéw regionalnych obejmujacych kraje Europy Srodkowej i Wschodniej
realizowanych dla polskich i zagranicznych spoétek prowadzacych dziatalnos$¢ na wielu rynkach;
systematycznym pozyskiwaniu projektéw w jezyku niemieckim z obszaru DACHL realizowanych w modelu
nearshoring przy wykorzystaniu zasobdw technologicznych i osobowych zlokalizowanych w Polsce;
realizowanie projektéw polskojezycznych przy wykorzystaniu spotek outsourcingowych zlokalizowanych na
Ukrainie w celu poprawy rentownosci;

dalsza dywersyfikacja portfolio klientéw, z ktérymi Spodtka wigze sie diugoletnimi kontraktami. Spotka
kierunkowo zamierza w wiekszym stopniu skupia¢ sie na wspétpracy z firmami niezwigzanymi z sektorem
publicznym oraz zintensyfikowac¢ starania w obszarze dziatalnosci na rynkach zagranicznych.

3.20 ZDARZENIA NASTEPUJACE PO DNIU BILANSOWYM NIE UJETE W SPRAWOZDANIU, A MOGACE W ZNACZACY SPOSOB
WPLYNAC NA PRZYSZLE WYNIKI FINANSOWE

Poza wymienionymi zdarzeniami ujawnionymi w niniejszym sprawozdaniu finansowym, w ocenie Zarzadu, po dniu
bilansowym nie wystgpity inne zdarzenia majace istotny wptyw na sytuacje finansowg Grupy, ktore nalezatoby ujac.

PODPISY 0SOB ZATWIERDZAJACYCH SPRAWOZDANIE FINANSOWE

Sprawozdanie finansowe zostato zatwierdzone przez Zarzad Arteria S.A. w dniu 29 listopada 2018 roku.

V
Marcin Marzec Wojciech Glapa Sebastian Pielach
Prezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu
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