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Nastepujace informacje zostaty przedstawione w finansowym Raporcie Grupy Kapitatowej za pierwsze
potrocze 2019:

1) Zestawienie stanu posiadania akcji Banku przez osoby zarzadzajace i nadzorujace Bank (rozdziat 7.4)

2) Wskazanie istotnych postepowan toczacych sie przed sadem, organem witasciwym dla postepowania
arbitrazowego lub organem administracji publicznej, dotyczacych zobowiazan oraz wierzytelnosci Banku
(rozdziat 9)

3) Opis transakcji z podmiotami powigazanymi (rozdziat 7.1-2)



I. BANK MILLENNIUM | UWARUNKOWANIA RYNKOWE
I.1. Krotka charakterystyka Grupy Banku Millennium

Bank Millennium powstat w 1989 roku jako jeden z pierwszych polskich bankow komercyjnych. Obecnie jest
jednym z 7 najwiekszych pod wzgledem aktywéw w Polsce bankdéw komercyjnych kierujacym swoje ustugi do
wszystkich segmentéow rynku poprzez sie¢ oddziatow, sieci indywidualnych doradcow oraz bankowosé
elektroniczna i mobilna.

Od poczatku swojej dziatalnosci wyznacza trendy w polskiej bankowosci, na przyktad byt pierwszym bankiem
notowanym na Gietdzie Papierow Wartosciowych w Warszawie oraz wydawca pierwszej na polskim rynku karty
ptatniczej. Bank spetnia najwyzsze standardy tadu korporacyjnego, realizuje programy spoteczne wspierajace
rozwoj kultury oraz edukacje mtodziezy.

Bank Millennium jest liderem rynku w obszarze innowacji rozumianych jako nowosci technologiczne i
udogodnienia procesowe. Innowacyjnos¢ w Banku Millennium jest czescia jego strategii biznesowej.

W dniu 5 listopada 2018 r. Bank ogtosit umowe w sprawie transakcji zakupu 99.8% akcji banku Euro Bank S.A.
Wedtug stanu na koniec maja 2019 roku Euro Bank S.A. posiadat sume bilansowa o wartosci 14,5 mld zt, kredyty
o wartosci 12,3 mld zt i depozyty wynoszace 8,0 mld zt. 28 grudnia 2018 roku Bank otrzymat zgode UOKIK, a w
dniu 28 maja 2019 roku réowniez brak sprzeciwu KNF na przejecie Euro Banku. Zamkniecie transakcji nastapito
w dniu 31 maja 2019 r. i z ta datg Euro Bank S.A. stat sie czescia Grupy Banku Millennium.

Bank Millennium jako podmiot dominujacy wraz ze swoimi spotkami zaleznymi, tworzy Grupe Banku Millennium
- jedna z najbardziej nowoczesnych i najbardziej kompleksowo rozwijajacych sie grup finansowych w Polsce.

Ogolna struktura Grupy na dzien 30.06.2019 r.:

illennium
| bank |

WTEHE 10 E 100% 1ME 100 %
s i\ W \r \
Millennium Millennium Dom Millennium Goodie Millennium Service
EURO BANK SA Leasingsp. z0.0. Maklerski 5.4 sp. 20.0. sp-z0.0-
) I EEs
8% 1% 100 % THE 100 %
|
N\ \ J
R - s, FLAST
|..ﬂ Millennium = . *  Lubusiie Fabryka
7| Telecommunication Millennium TFI 5.A BG Leasing 5.4 Mebli 5.A EXPERT sp.  0.0.
Services sp. z 0.0. w upadioZci w likwidacji w likwidacji

Podmioty zaleine

__________________ Podmioty stowarzyszone
Podmioty konsolidowane metodg peing
Podmioty wyceniane metodq praw wiasnosci
Podmioty niekonselidovwane

Najwazniejszymi spotkami w dziatalnosci biznesowej Grupy sa: Euro Bank S.A., Millennium Leasing (dziatalnosc¢
leasingowa), Millennium Dom Maklerski (dziatalnos¢ brokerska) i Millennium TFI (fundusze inwestycyjne). Od
roku 2016 roku Millennium Goodie Spdotka z o.0. prowadzi wraz z Bankiem innowacyjna, oparta na
zaawansowanej technologii platforme smartshoppingowa. Oferta wyzej wymienionych spotek stanowi
uzupetnienie ustug i produktow oferowanych przez Bank Millennium.

W dniu 6 czerwca br. Zarzady Banku Millennium i Euro Banku uzgodnity i podpisaty plan potaczenia bankdw,
ktory po zatwierdzeniu przez Rady Nadzorcze obydwu bankdéw zostat wystany do sadu oraz KNF po akceptacje.
Fuzja prawna zaplanowana jest na pazdziernik 2019 r. a fuzja operacyjna na listopad 2019 r.
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Podmiotem dominujacym dla Banku Millennium jest Banco Comercial Portugues - wiodacy bank portugalski
notowany na gietdzie papieréow wartosciowych w Lizbonie.

W czerwcu 2018 roku Bank ztozyt w Komisji Nadzoru Finansowego wniosek o udzielenie zezwolenia na
utworzenie banku hipotecznego o nazwie ,Millennium Bank Hipoteczny” z siedziba w Warszawie, ktérego
jedynym akcjonariuszem bedzie Bank Millennium. Nowy Bank ma zapewni¢ srednio i dtugoterminowe
finansowanie poprzez emisje listow zastawnych, co wspiera¢ bedzie sprzedaz kredytéw hipotecznych.

Model biznesowy
Bank Millennium prowadzi dziatalnos¢ w oparciu o model biznesowy bazujacy na pieciu filarach:
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1. KLIENTOCENTRYCZNOSC
Jestesmy najbardziej klientocentrycznym bankiem, ktory nieustannie sie rozwija. Chcemy by¢
najbardziej spersonalizowanym bankiem na skale masowa.

2. CYFROWOSC | NOWE TECHNOLOGIE
Jestesmy liderem bankowosci cyfrowej, oferujac potaczenie szerokiego zakresu dotarcia i wysokiej
jakosci ustug.

3. ZDOLNOSC DO WZROSTU ORGANICZNEGO
Rosniemy najszybciej wsrod bankow w zakresie pozyskiwania klientow z gtowna relacja. Ponadto w
strategii 2020 wprowadziliSmy nowe silniki wzrostu.
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4. EFEKTYWNOSC KOSZTOWA
Mamy wiodacy efektywny kosztowo model, zbudowany na najnowszej technologii i elastyczny pod
katem zmian i wzrostu skali Banku.

5. ELASTYCZNOSC W REAGOWANIU NA ZMIANY
Bank Millennium posiada elastyczny model operacyjny, kulture organizacyjna umozliwiajaca szybkie
reagowanie oraz kompetencje cyfrowe i analizy danych.

Fundamentem modelu biznesowego sa wartosci firmy: budowanie relacji opartych na zaufaniu, pasja do jakosci
i innowacyjnosci, rozwoj pracownikow i promowanie wspotpracy oraz ambicja, by zawsze mierzy¢ wyzej.
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I.2. Gtéwne osiagniecia finansowe i biznesowe Grupy

Skonsolidowany zysk netto Grupy Banku Millennium, juz z uwzglednieniem przejetego w maju Euro Banku,
wyniost w pierwszej potowie 2019 roku 334 mln PLN, 4% nizej niz zysk osiagniety w pierwszej potowie 2018
roku. Gtownymi czynnikami majacymi wptyw na wyniki Grupy w drugim kwartale 2019 roku oraz na
skonsolidowane sprawozdania finansowe na dzien 30 czerwca 2019 roku byty pierwsze skutki konsolidacji Euro
Banku oraz wyniki za czerwiec.

Najwieksza pozycja jednorazowa byty dodatkowe odpisy w wysokosci 81 mln PLN (65 mln PLN w ujeciu netto)
na portfel Euro Banku bez utraty wartosci w wyniku zastosowania standardu IFRS9 z tytutu oczekiwanej straty
kredytowej (ECL) w horyzoncie 12 miesiecy, dokonanego w dniu zamkniecia transakcji (Dzien 1). Po
skorygowaniu o te pozycje, jak réwniez o nadzwyczajny zwrot podatku w wysokosci 27 mln PLN za 1 kwartat
oraz przyjecie réwnego rozktadu na caty rok sktadki na fundusz przymusowej restrukturyzacji bankow
Bankowego Funduszu Gwarancyjnego (BFG), znormalizowany zysk netto wyniostby 411 mln PLN w pierwszej
potowie 2019 roku. Oznaczatoby to 12,1% wzrost w stosunku do analogicznego wyniku pro-forma za pierwsza
potowe 2018 roku.

Bardzo dobry rozwdj biznesu organicznego Banku Millennium w 2 kwartale 2019 roku umozliwit dynamiczna
poprawe dochodowosci i wolumendw, dodatkowo wzmocniona konsolidacja Euro Banku. Przychody operacyjne
ogotem Grupy wzrosty o 18% w ujeciu rocznym, co obejmuje 15.7% wzrost przychodow podstawowych. Koszty
ogotem wzrosty w tym samym okresie o 19,6% w ujeciu rocznym, w znacznym stopniu w wyniku wyzszej sktadki
na BFG. Skorygowany o rowny rozktad sktadki na fundusz restrukturyzacyjny BFG, wskaznik koszty/dochody
Grupy pozostawat na stabilnym poziomie 46% w pierwszej potowie 2019 roku. Znormalizowany wskaznik ROE
Grupy (skorygowany o dodatkowe odpisy Dnia 1, zwrot podatku oraz rowny rozktad BFG) wzrost do 9,7% w
pierwszej potowie 2019 roku w poréwnaniu z 9,5% w pierwszej potowie 2018 roku.

Przejecie Euro Banku dodatkowo podniosto skonsolidowane kredyty o 12,6 mld PLN a depozyty o 8,4 mld PLN,
co zmniejszyto ptynnosc¢ i nadwyzke kapitatowa Grupy. Pomimo tego, wskaznik kredyty/depozyty pozostaje na
komfortowym poziomie 88% na koniec czerwca 2019 roku. Rowniez wskazniki kapitatowe zmniejszyty sie po
przejeciu, nadal sa na wzglednie wysokich poziomach: taczny wskaznik kapitatowy (TCR) w wysokosci 20,1%
oraz wskaznik kapitatu podstawowego Tier 1 (CET1) w wysokosci 16,9%.

Najwazniejsze dane finansowe i biznesowe za pierwsze pétrocze 2019 roku to:

Dochodowos¢ z uwzglednieniem wptywu Euro Banku

e Zysk netto za pierwsza potowe 2019 roku wyniost 334 mln PLN z uwzglednieniem wptywu netto
dodatkowych rezerw w wysokosci 65 mln PLN na portfel Euro Banku.

e  Znormalizowany zysk netto wyniost 411 mln PLN i wzrost o 12% w ujeciu rocznym

e  Znormalizowany ROE wyniost 9,7% a wskaznik koszty/dochody: 46%

Przyspieszenie wzrostu przychodéw podstawowych. Koszty pod wptywem Euro Banku oraz sktadki na BFG

e Wynik z tytutu odsetek wzrost o 21.5% r/r; bez Eurobanku wzrost o 14,7% r/r i 4,7% kw./kw.

e Wynik z tytutu prowizji niezmieniony, ale wzrost byt widoczny w ujeciu kwartalnym - o 5,1% (bez Euro
Banku).

e Koszty operacyjne wzrosty o 19,6% r/r; po wytaczeniu wptywu Euro Banku i sktadek na BFG koszty
wzrosty o 10,9% w ujeciu rocznym

Utrzymana wysoka jakos¢ aktywow i ptynnosé

e  Wskaznik kredytow z utrata wartosci (koszyk 3) na poziomie 4,3% przy pokryciu rezerwami ogotem w
wysokosci 62% (koszyk 3 Euro Banku konsolidowany wedtug wartosci netto)

e  Koszt ryzyka 52 pb (w ujeciu rocznym) z wytaczeniem zastosowania 12 mies. ECL na portfelu Euro
Bank

e Wskaznik kredyty/depozyty na niskim poziomie 88%

Wskazniki kapitatowe pod wptywem transakcji przejecia
e taczny wskaznik kapitatowy (TCR) Grupy na poziomie 20,1% oraz wskaznik CET1 na poziomie 16,9% juz

z uwzglednieniem Euro Banku
e taczny wskaznik kapitatowy (TCR) Banku na poziomie 20,5% a wskaznik CET1 na poziomie 16,9%

Bankowo$¢ detaliczna (organiczna)
e 1,9 miliona aktywnych klientow (+233 tys. w ujeciu rocznym) oraz 1.5 mln postugujacych sie kanatami
cyfrowymi
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e 1,1 miliarda PLN nowych pozyczek gotéwkowych sprzedanych w 2 kwartale (+34% r/r) oraz 1 mld PLN

kredytow hipotecznych (+20% r/r)

e 14,4% rocznego wzrostu depozytow (lub 33.1% z Euro Bankiem)

Bankowo$¢ korporacyjna

e Dalszy solidny wzrost kredytow dla przedsiebiorstw: +11,5% r/r

e  Wolumen depozytow wzrost o +16,1% r/r

e  Wzrost sprzedazy leasingu i faktoringu okoto 7% r/r

Osiagniecia cyfrowe

e 1,2 miliona pobran aplikacji goodie

I.3. Najwazniejsze nagrody i osiagniecia w 1 potroczu 2019 roku
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Bank Millennium najlepszym bankiem w Polsce wedtug
magazynu Global Finance

Bank zostat uznany za najlepszy bank w Polsce w 26.
konkursie ,,Best Bank Awards”, organizowanym przez
renomowany magazyn Global Finance. Pod uwage brano
wyniki osiagane przez poszczegélne banki, innowacje
produktowe oraz opinie analitykow. Przeprowadzono
réwniez ankiete wsrod czytelnikow Global Finance.
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| miejsce
Bank Millennium S.A.

‘GWIAZDA RELACII Z KLIENTEM

Soot 4 czenkca2019",

Bank Millennium Gwiazda relacji z klientem

W konkursie Gwiazdy Bankowosci 2019, organizowanym
przez Dziennik Gazete Prawnga i PwC, Bank stanat na podium
az trzy razy. Zwyciezyt w kategorii ,,Relacja z klientem”
otrzymujac tytut ,,Gwiazda relacji z klientem” (ranking
opierat sie na opiniach klientéw), zajat drugie miejsce w
kategoriach ,,Innowacyjnos¢” oraz ,,Wzrost”.

W badaniu “Indeks Relacji z Klientem” wzieto udziat 12 tys.
klientow roznych bankow. Bank Millennium miat najwiecej
wskazan mowiacych, ze jest dla klienta zaufanym
partnerem finansowym oraz najwyzszy odsetek ocen typu
”dla mnie jest to bank idealny” i ,,jestem bardzo
zadowolony”.
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Trzy wyroznienia w rankingu Ztoty Bankier 2019

W tegorocznej edycji rankingu Ztoty Bankier, Bank pojawit
sie trzykrotnie na podium. Zajat 1 miejsce w kategorii ,,Bank
wrazliwy spotecznie” za Finansowy Elementarz - program
edukacji finansowej przedszkolakow. W kategorii gtownej
»Ztoty Bank 2019”, oceniajacej jakos¢ obstugi we wszystkich
kanatach kontaktu, zajat 2 pozycje. Po raz czwarty z rzedu
zostat tez uznany za jeden z najbezpieczniejszych bankow
w Polsce.
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Gwiazda Jakosci Obstugi 2019

Bank Millennium juz po raz kolejny zostat uhonorowany
prestizowym tytutem Gwiazdy Jakosci Obstugi. Nagroda jest
przyznawana na podstawie gtosow konsumentow w ramach
Polskiego Programu Jakosci Obstugi, zbieranych przez caty
rok na stronie www.jakoscobslugi.pl oraz za posrednictwem
aplikacji na smartfony.

Ranking Bankow Ranking Bankow

1 E 2

miejsce miejsce

DOSTEPNOSC BANK DLA MEODYCH

1miejsce w kategorii ,,Dostepnos¢” oraz 2 miejsce w
kategorii ,,Bank dla mtodych” w Rankingu Bankow
Miesiecznika Finansowego Bank 2019

Ranking ma na celu wyroznienie bankow stawiajacych na
efektywnosc, rozwoj nowych technologii oraz
innowacyjnych ustug finansowych, poszukujacych
najlepszych rozwiazan w obszarach relacji z klientami i
najlepiej przez klientow ocenianych. Nagradzana jest
rowniez aktywnos¢ w obszarze spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu oraz otwartosc¢ na osoby z niepetnosprawnosciami.

Bank Millennium z podwéjnym tytutem Instytucja Roku

W tegorocznej edycji konkursu Bank otrzymat statuetke i
tytut Instytucji Roku 2018 w kategoriach: ,,Najlepsza jakos¢
obstugi w kanatach zdalnych - klient detaliczny” oraz
»Najlepsza jakos¢ obstugi w placowce - klient detaliczny”.

Zwyciezcy rankingu zostali wytonieni na podstawie wynikow
czterech fal badania, zrealizowanych w 2018 roku przez
ekspertow portalu MojeBankowanie.pl.

Chatbot Milla wyr6zniony w konkursie Lider 2018

Bank zostat wyrdzniony w konkursie technologicznym Gazety
Bankowej Lider 2018 za chatbota Mille, pierwszego w Polsce
bankowego chatbota realizujacego transakcje. Milla jest
automatycznym asystentem bankowym, z ktdrym mozna
rozmawiac¢ w jezyku naturalnym. Rozmowa moze byc
prowadzona w formie tekstowej lub gtosowej.

The Heart

CORPORATE
INNOVATION
AWARDS 2018

Goodie wsrad finalistow konkursu “The Heart Corporate
Innovation Awards”

W drugiej edycji konkursu ,,The Heart Corporate Innovation
Awards 2018”, promujacego firmy otwarte na innowacje i
efektywnie wdrazajace nowe technologie, platforma
zakupowa goodie znalazta sie w gronie trzech finalistow w
kategorii “New Digital Venture”.

7/
/

" Bank Millennium
liderem Customer Experience
w sektorze finansowym

7
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Bank Millennium najlepszy w sektorze finansowym w
budowaniu pozytywnych doswiadczen klientéow

Bank Millennium zostat uznany za lidera Customer
Experience w sektorze finansowym w zestawieniu TOP 100
Marek, opublikowanym w najnowszym raporcie KPMG w
Polsce, ktore powstato na podstawie badania opinii
konsumentow oceniajacych marki pod katem oferowanych
przez nie doswiadczen. Bank znalazt sie rowniez w
pierwszej dziesiatce stu najlepiej ocenianych marek w
Polsce.

Sprawozdanie opisowe Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Banku Millennium S.A. illennium

za okres 6 miesiecy zakonczony 30 czerwca 2019 r

ank



WYROZNIENIE
MKNZ:NWSA
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Najbardziej transparentna firma wsrod spotek z indeksu
mWIG40

Bank zostat laureatem rankingu ,,Transparentna Spo6tka Roku
2018”. Zestawienie wyrdznia spotki komunikujace sie z
rynkiem w najbardziej przejrzysty i regularny sposob. Bank
Millennium uzyskat najwyzsza, maksymalna liczbe punktow
wsrdd wszystkich spotek uczestniczacych w rankingu.

Prognostyczny puchar ,,Parkietu” Solidny Pracodawca
Roku 2018

2 miejsce dla zespotu makroekonomicznego Banku
Millennium w rankingu miesiecznych prognoz finansowych i
makroekonomicznych przygotowanym przez gazete Parkiet.

CERTYFIKAT

Bank Millennium SA

OTRZYMUJE TYTUE

SOLIDNY PRACODAWCA 2018
W OGOLNOPOLSKIM KONKURSIE

SOLIDNY PRACODAWCA ROKU

Vi
SOLIDNY
1 PrACODAWEA
ROBERT KOWALSKI e TINA DEJ
oxc&ymu % s
,/ 4 [

Solidny Pracodawca Roku 2018

Bank Millennium ponownie otrzymat tytut Solidnego
Pracodawcy 2018 w kategorii ogolnopolskiej. Kapituta
konkursu docenita m.in. oferowane przez Bank stabilne
warunki zatrudnienia, szeroki pakiet socjalny, inwestycje w
rozwoj kadry, projekt ,,Rodzice na TAK”, program nagrdd
pracowniczych IMPAKT, dziatalnos¢ CSR: Kodeks Etyczny i
wolontariat pracowniczy oraz warunki rozwoju dla
studentow i absolwentow.

ranking
odpowiedzialnych
firm

Bank Millennium w Top 10 Rankingu Odpowiedzialnych

Bank znalazt sie w gronie Liderow Odpowiedzialnego Biznesu
w Rankingu Odpowiedzialnych Firm 2019. Jest to
zestawienie najwiekszych polskich firm ocenianych pod
katem jakosci zarzadzania spoteczng odpowiedzialnoscia
biznesu (CSR).

Srebrny Listek CSR

Juz po raz piaty Bank otrzymat Srebrny Listek CSR tygodnika
Polityka. Wyrdznienie trafia do firm, ktore w codziennej
dziatalnosci wdrazaja najwyzsze standardy
odpowiedzialnosci spotecznej.
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I.4. Informacja o akcjach i ratingi

W ciagu 12 miesiecy konczacych sie w czerwcu 2019 r. gtéwny indeks WIG wzrost o 7,6% a indeks bankowy WIG
Banki 0 9,5%. W tym samym czasie akcje Banku Millennium wzrosty o 16,7%, tj. duzo powyzej catego rynku i
sektora bankowego. Od poczatku roku kurs akcji Banku Millennium wzrést o 5,5% czyli porownywalnie z
ewolucja indeksy WIG Banki (6,1%).

Sredni dzienny obrét akcjami Banku Millennium byt nizszy o 29% w 1 potowie 2019 r. w poréwnaniu do 1 potowy
2018 r.

Wskazniki rynkowe

28.06.2019(*) 28.12.2018()  ZMana(®) 306 591  ZMiana (¥)

w 1pot. 2018 w skali roku

Liczba akcji Banku (w tys.) 1213 117 1213 117 0,00% 1213 117 0,00%
Obroét dzienny sredni

(tys.zt, narastajaco) 5542 8 157 (**) -32,1% 7 851 -29,4%
Cena akcji Banku (zt) 9,36 8,87 5,5% 8,02 16,7%
Kapitalizacja rynku (mln zt) 11 355 10 760 5,5% 9729 16,7%
WIG Banki 7 908 7 454 6,1% 7219 9,5%
WIG30 2 328 2277 2,2% 2135 9,0%
WIG20 2 676 2 582 3,6% 2 465 8,5%
WIG - indeks gtowny 60 187 57 691 4,3% 55 954 7,6%

(*) ostatni dzien notowan w czerwcu oraz na koniec 2018 r.
(**) obroty w 2 potowie 2018 roku

Bank Millennium byt pierwszym polskim bankiem notowanym na warszawskiej Gietdzie Papierow
Wartosciowych. Aktualnie jest uczestnikiem Indeksu WIG, WIG Banki, WIG30, mWIG40, WIG Poland i Respect
Index. W 2017 r. Bank zostat takze wtaczony w sktad FTSE4Good Emerging Index.

Symbole akcji Banku Millennium: ISIN PLBIG0O000016, Bloomberg MIL PW, Reuters MILP.WA.

Akcjonariuszem strategicznym Banku jest Banco Comercial Portugues - najwiekszy prywatny bank w Portugalii,
ktory posiada 50,1% akcji Banku Millennium. Akcjonariuszami sa rowniez wszystkie polskie Otwarte Fundusze
Emerytalne, w tym trzy najwieksze: Nationale-Nederlanden OFE, Aviva OFE i OFE PZU ,Ztota Jesien”, ktore
posiadaja wiecej niz 5% kapitatu akcyjnego.

Struktura akcjonariatu (*)

mBCP

Nationale-
Nederlanden OFE

H Aviva OFE

OFE PZIU ,Ilota
Jesien”

EPozostale akcje w
wolnym obrocie

(*) zgodnie z informacjq z raportu biezqcego z dnia 25.03.2019 opublikowanego po Zwyczajnym Walnym Zgromadzeniu Banku
Millennium
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Ratingi Banku Millennium

Od poczatku 2019 roku nastgpita jedna zmiana w ratingach przyznanych Bankowi Millennium. W dniu 2 kwietnia
2019 roku agencja ratingowa Moody’s podwyzszyta dtugoterminowy rating depozytowy Banku do Baal z Baa2.
Jednoczesnie oceny baseline credit assessment (BCA) i skorygowany BCA zostaty podwyzszone do baa3 z bat,
dtugoterminowy Counterparty Risk Assessment (CR Assessment) zostat podwyzszony do A3(cr) z Baa1l(cr) oraz
dtugoterminowe ratingi Counterparty Risk Ratings (CRRs) do A3 z Baa1.

Jednoczes$nie Moody’s potwierdzit poziom Prime-2 krétkoterminowego ratingu depozytowego (short-term
deposit ratings) Banku, Prime-2(cr) dla oceny short-term CR Assessment oraz poziom Prime-2 dla ratingow
short-term CRR.

Perspektywa dtugoterminowych ratingdw depozytowych zostata zmieniona z pozytywnej na stabilna.

Biezace ratingi Banku Millennium sa przedstawione w tabeli ponizej:

Rating MOODY’S FITCH

Baa1 BBB-

AL ST TR T A gt o0ty 01 (perspektywa stabilna) (perspektywa stabilna)

A-(pol kt
Krajowy dtugoterminowy IDR (pol) ( perspektywa

stabilna)
Krotkoterminowy rating depozytowy Prime-2 F-3
Rating indywidualny (Viability/standalone BCA*) baa3 bbb-
Ocena ryzyka kontrahenta (CR) A3/Prime-2
Rating wsparcia - 4

I.5. Sytuacja makroekonomiczna

Wzrost gospodarczy spowolnit w | pot. 2019 r., cho¢ nadal przewyzszat srednig historyczng. W 1 kw. 2019r.
wynidst on 4,7% r/r po wzroscie o 4,9% r/r w 4 kwartale ub. roku, co okazato sie trzecim najlepszym wynikiem
w Unii Europejskiej. Gtownym motorem wzrostu pozostawata konsumpcja gospodarstw domowych, czemu
niezmiennie sprzyjata sytuacja na rynku pracy: rosnace ptace i zatrudnienie oraz historycznie niska stopa
bezrobocia poprawiajaca sktonnos¢ do zwiekszania wydatkow. Wsparciem dla wzrostu PKB w 1 kw. 2019r. byty
takze naktady inwestycyjne, ktérych dynamika wzrosta do 12,6 % r/r z 8,2% r/r przed kwartatem. Struktura
wzrostu inwestycji sugeruje jednak, iz jego przyspieszenie moze by¢ trudne do utrzymania - wciaz najsilniej
rosty inwestycje w budynki i budowle, a znacznie wolniej inwestycje w maszyny i urzadzenia pomimo
wysokiego wykorzystania mocy wytworczych, znacznych oszczednosci firm oraz niskich kosztow finansowania.
Wsparciem wzrostu gospodarczego okazat sie takze eksport netto, co jest pozytywna niespodzianka zwazywszy
na staba aktywnos¢ gospodarcza u najwazniejszych partneréow handlowych Polski.

Dane obejmujace okres pomiedzy kwietniem a czerwcem wskazuja na utrzymanie sie dobrej koniunktury w
polskiej gospodarce takze w 2 kw. 2019r., cho¢ wedtug szacunkow Banku wzrost gospodarczy nieznacznie
spowolnit. Dostepne informacje potwierdzaja nadal korzystna sytuacje na rynku pracy - rosnhace ptace i
zatrudnienie, cho¢ czes¢ danych m.in. stabilizacja stopy bezrobocia po wyréwnaniu sezonowym w czerwcu
sygnalizuja, ze zbliza sie on powoli do stanu nasycenia. Wyprzedzajace indeksy koniunktury wskazuja, ze w
kolejnych kwartatach wzrost gospodarczy powinien by¢ zblizony do zanotowanego w | potowie roku.
Najsilniejszym wsparciem dla wzrostu PKB najpewniej pozostanie konsumpcja gospodarstw domowych,
napedzana rosnacym funduszem ptac, jak i zapowiadanym zwigkszeniem transferdow spotecznych z budzetu
panstwa. Czynnik ten bedzie najprawdopodobniej ograniczany przez przedtuzajace sie spowolnienie
gospodarcze za granica hamujace wzrost krajowego eksportu.

PKB rosnacy szybciej niz tempo potencjalne wspierat odbicie inflacji CPl w 2 kw. do 2,4% r/r z 1,2% r/r przed
kwartatem. Natomiast w samym czerwcu inflacja CPl wzrosta do 2,6% r/r przekraczajac srodek przedziatu celu
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inflacyjnego (2,5% r/r) po raz pierwszy od listopada 2012 r. W najwiekszym stopniu za odbicie wskaznika CPI
odpowiedzialne byty ceny zywnosci, ktorych dynamika w 2 kw. 2019r. osiagneta 4,7% r/r, co wynikato w
szczegolnosci ze zwyzki cen warzyw, miesa wieprzowego i pieczywa. W 2 kw. br. znaczaco wzrosta ponadto
inflacja bazowa obliczana jako indeks CPl po wytaczeniu cen zywnosci i energii, ktéra wyniosta w 2 kw. 1,8%
r/r wobec 1,1% r/r w 1 kw. Dane te sugeruja, ze przedsiebiorstwa coraz Smielej przerzucaja koszty dziatalnosci
na konsumenta, gdyz mozliwosci ograniczania zyskow wyczerpuja sie. Dotyczy to w szczegdlnosci ustug, ktorych
ceny byty w czerwcu o 3,5% wyzsze niz przed rokiem. Pomimo rosnacej presji inflacyjnej Rada Polityki
Pienieznej utrzymuje stopy procentowe Narodowego Banku Polskiego na historycznie niskim poziomie. W
ocenie Banku inflacja cen konsumenta bedzie dalej stopniowo narasta¢ zblizajac sie na poczatku przysztego
roku do poziom 3,5% r/r, tj. gérnego ograniczenia przedziatu dopuszczalnych odchylen od celu inflacyjnego. W
ocenie Banku rosnaca inflacja nie wptynie jednak na Rade Polityki Pienieznej, ktora bedzie dazyta do
stabilizacji kosztu pieniadza przez dtugi czas.

Pomimo historycznie niskich stop procentowych w 2 kw. 2019r. przyspieszyt nieco wzrost depozytow
gospodarstw domowych zgromadzonych w sektorze bankowym. Sprzyja temu szybko rosnacy fundusz ptac,
transfery spoteczne z budzetu panstwa, a takze mate zainteresowanie alternatywnymi sposobami inwestycji
wolnych srodkéw. Dynamika depozytdw przedsiebiorstw niefinansowych pozostaje natomiast umiarkowana. Po
stronie kreacji pieniadza widoczne jest niewielkie spowolnienie wzgledem poczatku roku wzrostu kredytu
zarowno dla gospodarstw domowych, jak i przedsiebiorstw, co wigzac mozna ze wzrostem niepewnosci
dotyczacej przewidywanej sytuacji gospodarczej w kraju i za granica.

1.6. Gtowne czynniki mogace mie¢ wptyw na przyszta sytuacje Banku

W nadchodzacych kwartatach dziatalnosc¢ sektora bankowego, w tym Banku Millennium, moze znalez¢ sie pod
wptywem nastepujacych czynnikow zewnetrznych:

e Silniejsze od oczekiwan spowolnienie wzrostu w gospodarce globalnej jako wynik nasilenia
protekcjonizmu w handlu globalnym oraz pogorszenia perspektyw w strefie euro. Czynniki w otoczeniu
zewnetrznym, ze wzgledu na uczestnictwo w globalnych tancuchach dostaw, moga mieé negatywny
wptyw na polski eksport, a w konsekwencji na sytuacje dochodowa krajowych przedsigbiorstw i
gospodarstw domowych.

e Rosnace koszty pracy w Polsce oddziatuja rowniez na sektor bankowy, a nasilajace sie problem ze
znalezieniem pracownikow o odpowiednich kwalifikacjach moga dodatkowo pogorszyc zyskownosé firm
finansowanych przez banki.

e Ponowne rozpoczecie luzowania monetarnego przez gtéwne banki centralne moze umocni¢ ztotego i
polskie obligacje, wptywajac na sytuacje finansowa bankow.

e  Wystepuje ryzyko zwiazane z orzeczeniami polskich sadow w sprawach z powodztwa kredytobiorcow
walutowych kredytow hipotecznych przeciwko bankom (w tym Bankowi Millennium). Dotychczas
wiekszos¢ z wyrokow w sprawach dotyczacych Banku Millennium byta dla Banku korzystna. Jednakze
pewne, niedawne orzeczenia oraz opinia Rzecznika Generalnego Trybunatu Sprawiedliwosci EU w
sprawie pytan, zadanych przez polski sad w sprawie takiego rodzaju postepowania, spowodowaty
ryzyko wydania przez Trybunat Sprawiedliwosci EU orzeczenia, ktore zwiekszytoby ryzyko ewentualnej
zmiany linii orzecznictwa. W razie zaistnienia, takie ryzyko moze wywrzec znaczny, negatywny wptyw
na banki posiadajace portfele walutowych kredytow hipotecznych (w tym Bank Millennium).

e Co sie tyczy regulacji dotyczacych walutowych kredytéow hipotecznych, ktére byto dyskutowane w
Polsce przez ostatnie 4 lata, niedawno przyjety zostat prezydencki projekt Ustawy z dnia 2 sierpnia
2017 r. o zmianach w ,Ustawie o wsparciu kredytobiorcow znajdujacych sie w trudnej sytuacji
finansowej, ktorzy zaciagneli kredyt mieszkaniowy”. Ostatecznie zaakceptowany Projekt nie obejmuje
utworzenia Funduszu Konwersji. Z drugiej strony, zwiekszyt dostepnosé¢ wartego 600 mln zt Funduszu
wsparcia kredytobiorcow, pierwotnie utworzonego w 2015 r. i nadal czekajacego na wykorzystanie na
rzecz potrzebujacych kredytobiorcéw (zaréwno ztotowych jak i walutowych kredytéow hipotecznych)
oraz okresla ewentualne, przyszte wptaty. Ustawa wejdzie w zycie 1 stycznia 2020 r.
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Il. SYTUACJA FINANSOWA GRUPY BANKU MILLENNIUM

I.1. Rachunek zyskow i strat Grupy

Dochody operacyjne

(min PLN) 1pot. 2019 1pot. 2018

Wynik z odsetek 1084,7 892,9 21,5%
Wynik z prowizji 338,2 336,6 0,5%
Wynik na dziatalnosci podstawowej** 1422,9 1229,5 15,7%
Pozostate przychody pozaodsetkowe*/*** 140,6 95,8 46,8%
Przychody operacyjne ogélem*** 1563,4 1325,3 18,0%

(*) Dane pro-forma: wynik z tytutu odsetek obejmuje marze na wszystkich instrumentach pochodnych. Poczqwszy od
1.01.2006 r. Bank stosuje zasady rachunkowosci zabezpieczeri. Od tego dnia marza z tych operacji jest uwzgledniana w
wyniku z tytutu odsetek. Jednakze, poniewaz rachunkowos¢ zabezpieczen nie obejmuje catosci portfela denominowanego w
walutach obcych, Bank przedstawia dane w uktadzie pro-forma, w ktérym catos¢ marzy na instrumentach pochodnych jest
ujmowana w wyniku z tytutu odsetek, podczas gdy rachunkowo czes¢ tej marzy (28,1 min PLN w 1 pot. 2019 r. i 24,1 mln PLN
w 1 pot. 2018r.) jest uwzgledniona w pozostatych przychodach pozaodsetkowych. W opinii Banku takie podejscie umozliwia
lepsze zrozumienie rzeczywistej ewolucji tej pozycji z ekonomicznego punktu widzenia.

(**) Suma wyniku z tytutu odsetek oraz wyniku z tytutu prowizji.

(***) Z wytqczeniem korekty do wartosci godziwej portfela kredytowego (5.1 mln PLN w 1 pot. 2019r. i 8,2 mln PLN w 1 pot.
2018r.), ktora zostata przeniesiona do kosztow ryzyka pro-forma.

Wynik z tytutu odsetek (pro-forma) w 1 pot. 2019r. wynidst 1.084,7 mln PLN i wzrost o 21,5% w stosunku do
analogicznego okresu roku poprzedniego. Wzrost ten byt wspomagany 1-miesiecznym wynikiem z tytutu odsetek
Euro Banku (61 mln PLN), jednak nawet bez nich wynik z odsetek wzrost znaczaco, o 14,7% rocznie i 4,7%
kwartalnie. Wzrost ten byt napedzany zwiekszeniem wartosci wolumenéw biznesowych oraz poprawa Marzy
Odsetkowej Netto (gtownie w porownaniu kwartalnym). tacznie z Euro Bankiem, Marza Odsetkowa Netto (w
stosunku do srednich aktywow odsetkowych) w 2 kw. 2019r. osiagneta wartos¢ 2,80%, t.j. o 27 pb wyzej niz
Marza Odsetkowa Netto w wysokosci 2,53% za 1 kw. 2019r.

Wynik z tytutu prowizji w 1 pot. 2019r. wyniost 338,2 mln PLN, co oznacza brak wigekszych zmian r/r. Wktad
Euro Banku do tej pozycji wynikowej wyniost zaledwie 3.6 mln PLN, poniewaz wiekszo$¢ prowizji pobranych
przez ten bank jest uznawana w przychodach odsetkowych poprzez mechanizm efektywnej stopy procentowej.
Optaty zwiazane z kartami, ubezpieczeniami oraz rachunkami wzrosty w ujeciu rocznym w najwiekszym
stopniu, natomiast te zwigzane z rynkami kapitatowymi ulegty widocznemu zmniejszeniu. Wynik z tytutu
prowizji zmienit sie sie bardzo korzystnie w ujeciu kwartalnym: +7,3%, albo 5,1% po wytaczeniu wptywu Euro
Banku.

Wynik z dziatalnosci podstawowej, okreslony jako suma wyniku z tytutu odsetek i wyniku z tytutu prowizji,
osiagnat w przypadku Grupy wartos¢ 1.422,9 mln PLN w 1 pot. 2019r. co oznacza wzrost o 15,7% rocznie.

Pozostate przychody pozaodsetkowe, obejmujace wynik z pozycji wymiany, wynik na operacjach
finansowych (bez marzy odsetkowej na produktach pochodnych i korekty do wartosci godziwej na portfelu
kredytowym) oraz pozostate przychody i koszty operacyjne, wyniosty PLN 140,6 mln w 1 pot. 2019r., rosnac
dynamicznie o 46,8% r/r (z uwzglednieniem jednorazowego zwrotu aktywu podatkowego w wysokosci PLN 26.9
mln zaksiegowanego w 1 kw. 2019r.).

Przychody operacyjne ogétem (pro-forma) Grupy wyniosty PLN 1.563,4 mln w 1 pot. 2019r., zwiekszajac sie o
18% r/ri 11% kw./kw.

Koszty ogotem w 1 pot. 2019r. wyniosty 756,0 mln PLN, co oznacza wzrost o 19,6% w stosunku do 1 pot. 2018r.
Na zmiany kosztow duzy wptyw miato objecie konsolidacja Euro Banku (koszty w wysokosci 36,0 PLN mln za
czerwiec) oraz sktadka BFG na fundusz przymusowej restrukturyzacji. Gdyby wyeliminowa¢ wptyw obu pozycji,
koszty operacyjne Grupy ogotem wzrostyby o 10,9% rocznie.
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Koszty operacyjne

(min PLN) 1pot. 2019 1pot. 2018

Koszty osobowe (372,2) (316,2) 17,7%

Pozostate koszty administracyjne * (383,8) (316,0) 21,5%
- w tym wptaty do Bankowego Funduszu

Gwarancyjnego (BFG) (96,0) (69,6) 38,0%

Koszty operacyjne ogétem (756,0) (632,2) 19,6%

Koszty/Dochody - skorygowane** 46,0% 46,3% -0,3 p.p.

(*) w tym amortyzacja
(**) skorygowany o sktadke rocznq na fundusz przymusowej restrukturyzacji BFG poprzez réwne naliczanie jej przez caly rok
- tylko 1/2 tej sktadki zaksiegowana w 1 pot. 2019 r. i 1 pot. 2018 jest traktowana jako wartos¢ powtarzalna

Koszty osobowe w 1 pot. 2019r. wyniosty 372,2 mln PLN, wzrastajac o 17,7% w poréwnaniu z poprzednim
rokiem, a o 11,7% z wytaczeniem wptywu Euro Banku. Zaobserwowano kontynuacje s$redniego wzrostu
wynagrodzenia wraz z niewielkim wzrostem liczby pracownikow. W wyniku przejecia Euro Banku liczba
zatrudnionych ogotem w Grupie wzrosta o 2.407. Grupa obecnie zatrudnia tacznie 8,550 osdb, natomiast sam
Bank Millennium zatrudnia 5.794 osob (w przeliczeniu na etaty).

Struktura zatrudnienia Grupy Banku Millennium zostata przedstawiona w tabeli ponizej:

Struktura zatrudnienia (etaty) 30.06.2019 30.06.2018 Zmiana r/r
Bank Millennium S.A. 5794 5502 5,3%
Euro Bank 2 407 - -
Pozostate pomioty zalezne 349 343 1,8%
Grupa Banku Millennium razem 8 550 5 846 46,3%

Pozostate koszty administracyjne (w tym amortyzacja) osiagnety w 1 pot. 2019r. PLN 383.8 mln, rosnac o
21.5% rocznie. Obejmowaty one PLN 96 mln z tytutu sktadek na rzecz BFG, w tym PLN 73.3 mln catej rocznej
sktadki na fundusz przymusowej restrukturyzacji bankow. Bez sktadek na BFG, koszty administracyjne Grupy
wzrosty o 16.8% rocznie. Koszty administracyjne Euro Banku wyniosty PLN 11.3 mln; dodatkowo Grupa wydata
PLN 19,7 mln na pokrycie kosztow zwiazanych z Euro Bankiem (domkniecie transakcji, plan fuzji prawnej oraz
przygotowania do fuzji operacyjnej).

Catkowita liczba oddziatow Grupy po przejeciu osiagneta 839, z czego 465 to oddziaty Euro Banku (w tym 233 w
modelu franczyzowym) a 374 to oddziaty Millennium (wzrost netto o 15 placowek w ciagu roku).

Wskaznik koszty/dochody, skorygowany o sktadke na fundusz przymusowej restrukturyzacji BFG, osiagnat w 1
pot. 2019r. poziom podobny jak rok temu: 46.0%.

Zysk netto Grupy

(min PLN) 1pot. 2019 1pot. 2018

Przychody operacyjne 1563,4 1325,3 18,0%
Koszty operacyjne * (756,0) (632,2) 19,6%
Odpisy na utrate wartosci oraz pozostaty koszt

ryzyka ** (230,2) (113,4) 103,0%
Podatek bankowy (110,0) (100,7) 9,3%
Zysk przed podatkiem dochodowym 467,2 479,1 -2,5%
Podatek dochodowy (133,6) (131,1) 1,9%
Zysk netto - raportowany 333,6 347,9 -4,1%
Zysk netto - znormalizowany *** 411,3 366,8 12,1%

(*) bez odpisow na utrate wartosci aktywow finansowych i niefinansowych

(**) obejmuje poczqtkowe odpisy w wysokosci PLN 80.6 mln z tytutu oczekiwanej straty kredytowej w horyzoncie 12 miesiecy
na portfelach koszyka 1 i 2 Euro Banku, korekte do wartosci godziwej kredytow ujetych wg. wartosci godziwej w rachunku
zyskow i strat (PLN 5.1 mln w 1 pot. 2019 r. oraz PLN 8.2 mln w 1 pot. 2018 r.) oraz wynik modyfikacji (PLN 6.6 mln w 1 pot.
2019r. oraz PLN 7.4 min w 1 pot. 2018 r.)
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(***) skorygowany o sktadke rocznq na fundusz przymusowej restrukturyzacji bankéw BFG poprzez réwne naliczanie jej przez
caty rok - tylko 1/2 tej sktadki zaksiegowanej w 1 pot. 2019r. oraz 1 pot. 2018r. jest traktowana jako wartos¢ powtarzalna.
Bez jednorazowego zwrotu podatku w wys. 24.3 min PLN (netto) i odpiséw na Dzien 1 zw. z Euro Bank w wys. 65 min PLN
(netto)

taczny koszt ryzyka, ktory obejmuje odpisy netto na utrate wartosci, korekte wartosci godziwej (czesci
portfela kredytowego) i wynik modyfikacji, poniesiony przez Grupe w 1 pot. 2019r. wyniost 230,2 mln PLN i byt
0 103% wyzszy niz koszt zaksiegowany w 1 pot. 2018r. Straty w wyniku utraty wartosci (impairment) w 2 kw.
2019r. wzrosty o poczatkowy odpis w wysokosci 80,6 mln PLN na portfel Euro Banku bez utraty wartosci w
wyniku zastosowania standardu IFRS9 z tytutu oczekiwanej straty kredytowej w horyzoncie 12 miesiecy (odpisy
Dnia 1). Poza ta pozycja jednorazowa, w czerwcu utworzono biezace odpisy w wysokosci 12 mln PLN na portfel
Euro Banku. Wraz z ta pozycja, odpisy na ryzyko ogotem dla segmentu detalicznego wyniosty PLN 96,1 mln,
podczas gdy dla segmentu korporacyjnego i pozostatych wyniosty PLN 53,5 mln w 1 pot. 2019r. W ujeciu
wzglednym koszt ryzyka (tj. odpisy netto do sredniej wartosci kredytow netto) osiaggnety poziom 52 pb. (bez
odpiséw Dnia 1) w poréwnaniu z 47 pb. w 1 pot. 2018r.

Zysk przed opodatkowaniem w 1 pot. 2019r. wynidst PLN 467,2 mln i byt 0 2,5% nizszy niz w poprzednim roku,
pod wptywem wszystkich opisanych powyzej elementow i wzrostem podatku bankowego o 1,9% rocznie.

Zysk netto raportowany w 1 pot. 2019r. wyniost PLN 333,6 mln i byt o 4,1% nizszy niz rok temu.
Znormalizowany zysk netto, bez poczatkowych odpisow Dnia 1 na Euro Bank, nadzwyczajnego zwrotu podatku
oraz korekty na niesymetryczne naliczanie sktadki na BFG (w obu okresach), wynidstby PLN 411,3 mln w 1 pot.
2019 r., co oznaczatoby wzrost o 12,1% rocznie.

11.2. Bilans

Aktywa

Aktywa Grupy na dzien 30 czerwca 2019 osiaggnety 93.670 mln PLN, co oznacza wzrost o 28,9% w porownaniu do
stanu na koniec czerwca 2018 r. Syntetyczna strukture aktywow Grupy oraz zmiany w poszczegolnych
sktadowych aktywow przedstawiono w ponizszej tabeli:

Zmiana
Aktywa Grupy 30.06.2019 30.06.2018 /e
(mln PLN) Wartos¢  Struktura ~ Wartos¢  Struktura (%)
Kasa, srodki w Banku Centralnym 3396,0 3,6% 2 146,7 3,0% 58,2%
Kredyty i pozyczki dla innych bankow 711,6 0,8% 520,0 0,7% 36,9%
Kredyty i pozyczki dla klientow * 67 855,2 72,4% 50 255,9 69,2% 35,0%
Nalezr)o§C1 Z tytutu zakuplonych papierow 73,7 0,1% 108,8 0,1% -32,3%
wartosciowych z przyrzeczeniem odkupu
Dtuzne papiery wartosciowe 19 528,6 20,8% 18 267,8 25,1% 6,9%
Instrumenty pochodne (zabezpieczajace i do 197,9 0,2% 3346 0,5% -40,9%
obrotu)
Akcje, udziaty i inne instrumenty finansowe** 51,2 0,1% 46,8 0,1% 9,6%
R;eczowg aktzﬁa trwate oraz wartosci 928.2 1,0% 2645 0,4% 251,0%
niematerialne
Pozostate aktywa 927,8 1,0% 720,9 1,0% 28,7%
Aktywa ogotem 93 670,3 100,0% 72 665,8 100,0% 28,9%

(*) w tym kredyty wyceniane do wartosci godziwej przez RZiS
(**) w tym inwestycje w podmioty podporzqdkowane
(***) w tym goodwill
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Wyzszy poziom aktywow jest wynikiem, przede wszystkim, wzrostu kredytow dla klientéw o 17.599 mln PLN
(+35% r/r), z czego 12.629 mln to portfel nabytego Euro Banku, konsolidowany od 1 czerwca 2019 r. Ponadto
wyzsza wartos¢ papierow dtuznych o 1.261 mln PLN miata bardziej wyrazny wptyw na wzrost aktywow ogotem.

Kredyty i pozyczki dla Klientow

Kredyty i pozyczki dla Klientow sa dominujaca pozycja w strukturze aktywow Grupy (72,4% na dzien 30 czerwca
2019 r.). Kredyty netto ogotem Grupy Banku Millennium wyniosty 67.855 mln PLN na koniec czerwca 2019 r., co
oznacza wzrost o 35% rok do roku. Gtownym czynnikiem napedzajacym ten bardzo silny wzrost byta
konsolidacja portfela kredytowego nabytego Euro Banku, co omoéwiono powyzej. Bez uwzglednienia portfela
Euro Banku, wzrost kredytow ogdtem wynidstby 9,9% rok do roku.

Wzrost kredytow bez portfela walutowych kredytéow hipotecznych osiagnat bardzo wysokie tempo 49,1% r/r.
Wzrost ten bez Euro Banku osiagnat bardzo silng dynamike na poziomie 16,5% r/r, odzwierciedlajac szybki
wzrost we wszystkich kluczowych obszarach dziatalnosci kredytowej (ztotowe kredyty hipoteczne, kredyty
konsumpcyjne oraz dla przedsiebiorstw). Portfel walutowych kredytéow hipotecznych dalej obnizat sie i bez
uwzglednienia kredytéw Euro Banku zanotowat spadek o 6% rok-do-roku.

Wartosc netto kredytéw udzielonych gospodarstwom domowym, na koniec czerwca 2019 r. wyniosta 49.529 mln
PLN i wzrosta o 46,5% w poréwnaniu do salda sprzed roku. Portfel bez kredytow Euro Banku wzrost znaczaco o
9.1%. Wszystkie gtowne kategorie produktow, z wyjatkiem walutowych kredytow hipotecznych, wykazywaty
bardzo wysokie, roczne stopy wzrostu (bez wptywu Euro Banku): ztotowe kredyty hipoteczne +20,4% r/r i
kredyty konsumpcyjne +21,4% r/r. Udziat walutowych kredytow hipotecznych (w tym Euro Banku) spadt do
poziomu ponizej 22%.

Pozyczki gotowkowe osiagnety nowy rekord kwartalny w wysokosci 1.098 mln PLN nowej sprzedazy w Il kw.
2019 r (bez Euro Banku). Byto to mozliwe m.in. dzieki zwiekszeniu udziatu kanatow cyfrowych w procesie
sprzedazy: z 39% rok temu do 51% w Il kw. 2019 r. Sprzedaz ztotowych kredytow hipotecznych rowniez
zanotowata rekordowy poziom kwartalny osiagajac wartos¢ 1.039 min PLN w Il kw. 2019 r. Wartosci
sprzedanych kredytow rok-do-roku zanotowaty bardzo wysoki wzrost 31% r/r dla pozyczek gotowkowych i 18%
r/r w odniesieniu do kredytow hipotecznych.

Wartos¢ netto kredytéw dla przedsiebiorstw wyniosta 18.326 mln PLN na 30 czerwca 2019 r. i wzrosta o 11,5%
rocznie. Silny wzrost zostat osiagniety zaréwno w leasingu (+9,6% r/r), jak i w pozostatych kredytach (+12,5%
r/r).

Strukture i dynamike kredytéw dla Klientéw w Grupie przedstawia ponizsza tabela:

Kredyty i pozyczki dla klientow 30.06.2019 30.06.2018

(mln PLN)

Kredyty dla gospodarstw domowych 49 528,8 33 813,8 46,5%

- ztotowe kredyty hipoteczne 20 001,9 12 297,9 62,6%
- Z tego ztotowe kredyty hipot. Euro Bank 5198,5

- walutowe kredyty hipoteczne 14 836,1 14 697,9 0,9%
- z tego walutowe kredyty hipot. Euro Bank** 1017,7

- Kredyty konsumpcyjne 14 690,8 6 818,0 115,5%
- Z tego kredyty konsumpcyjne Euro Bank 6412,6

Kredyty dla przedsiebiorstw i sektora publicznego 18 326,4 16 4421 11,5%
- leasing 6 525,6 5953,8 9,6%

]-c (ﬁ(otzcﬁﬁgfe kredyty dla przedsiebiorstw i 11 800,8 10 488, 4 12,5%

kredyty i pozyczki netto dla klientow 67 855,2 50 255,9 35,0%

Kredyty i pozyczki netto dla klientéw, z 53 019,1 35 558, 0 49,1%

wytqczeniem walutowych kredytow hipotecznych

Odpisy i korekty na ryzyko kredytowe* 1867,3 1881,6 -0,8%

Kredyty i pozyczki brutto dla klientow 69 722,5 52 137,5 33,7%

(*) W tym korekta do wartosci godziwej kredytéw ujmowanych wg. wartosci godziwej, zgodnie z MSSF9.
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(**) Walutowe kredyty hipoteczne Euro Bank sq objete umowami o zwolnieniu z odpowiedzialnosci (Indemnity) oraz
gwarancji podpisanych z Société Générale S.A.

Dtuzne papiery wartosciowe

Wartos¢ dtuznych papieréw wartosciowych osiagneta 19.529 mln PLN na koniec czerwca 2019 r. co oznacza
wzrost o 6,9% r/r. Prawie wszystkie dtuzne papiery wartosciowe (tzn. 99.3%) stanowity obligacje i bony
emitowane przez Skarb Panstwa i Narodowy Bank Polski (bank centralny). Udziat dtuznych papierow
wartosciowych w aktywach ogotem Grupy wyniost 20,8% na koniec czerwca 2018 r., dalej tworzac silny bufor
ptynnosciowy. Czes¢ aktywow ptynnych wykorzystano na sfinansowanie nabycia Euro Banku i sptate
finansowania hurtowego pozyskanego przez Euro Bank (3,8 mld PLN).

Kredyty i pozyczki dla bankow

Wartosc kredytow i pozyczek dla bankéw (w tym depozytow miedzybankowych) osiagneta poziom 712 mln PLN
na koniec czerwca 2019 r., co oznacza wzrost 0 192 mln PLN (lub o 36,9%) r/r.

Akcje i udziaty

Akcje i inne udziaty wyniosty 51 mln PLN na koniec czerwca 2019 i stanowity niewielka pozycje bilansu z
udziatem tylko 0,1%. Pozycja ta zanotowata wzrost o0 9,6% r/r.

Aktywa trwate i wartosci niematerialne i prawne

Aktywa trwate i $rodki niematerialne i prawne Grupy wyniosty 928 mln PLN na koniec czerwca 2019 roku , co
oznacza wzrost 0 664 mln PLN (lub o 251%) rok-do-roku, osiagniety przede wszystkim w wyniku nabycia Euro
Banku oraz wykazania w skonsolidowanym bilansie aktywdw trwatych oraz trwatych wartosci niematerialnych i
prawnych tego banku. Ponadto, Bank uznat wartos¢ firmy (goodwill) uzyskana w wyniku przejecia w kwocie 136
mln PLN po uwzglednieniu wstepnego ustalenia korekty ceny zakupu (Purchase Price Adjustment, PPA).

Zobowiazania

Syntetyczna struktura pasywow Grupy oraz zmiany w poszczegolnych sktadowych pasywow przedstawiono w
ponizszej tabeli:

30.06.2019 30.06.2018 £miana
Wartosé Struktura Wartosé Struktura (%)
Zobowiazania wobec bankow 1908,3 2,2% 1165,7 1,8% 63,7%
Zobowiazania wobec klientow 76 827,8 90,4% 59 831,5 92,4% 28,4%
Zobowiazania z tytutu sprzedanych 21,0 0,0% 94,3 0,1% -77,7%

papierow wartosciowych z
przyrzeczeniem odkupu

Zobowiazania finansowe wyceniane do 571,5 0,7% 742,7 1,1% -23,0%
wartosci godziwej przez RZiS i
zabezpieczajace instrumenty pochodne

Zobowiazania z tytutu emisji dtuznych 1470,0 1,7% 708,9 1,1% 107,4%
papierow wartosciowych

Rezerwy 108,3 0,1% 116,1 0,2% -6,7%
Zobowiazania podporzadkowane 1 646,3 1,9% 701,8 1,1% 134,6%
Pozostate zobowigzania* 2412,9 2,8% 1397,2 2,2% 72,7%
Zobowigzania razem 84 966, 1 100,0% 64 758,1 100,0% 31,2%
Kapitat wtasny ogotem 8 704,2 7 907,7 10,1%
Zobowiazania i kapitat wtasny razem 93 670,3 72 665,8 28,9%
Sprawozdanie opisowe Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Banku Millennium S.A.
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(*) w tym zobowiqzania podatkowe

na koniec czerwca 2019, zobowiazania stanowity 90.7%, podczas gdy kapitaty wtasne Grupy stanowity 9.3%
pasywow ogotem.

Na dzien 30 czerwca 2019, zobowiazania razem grupy wyniosty 64,758 mln PLN i zanotowaty wzrost o 20,208
min PLN (lub 31,2%) w stosunku do wartosci na dzien 30 czerwca 2018. Wzrost ten wynikat, przede wszystkim, z
wzrostu w zakresie depozytéw Klientow o 17 mld PLN z czego za kwote 8.4 mld PLN odpowiadat Euro Bank.
Inne znaczace czynniki wzrostu to dtug podporzadkowany (wzrost o 945 mln PLN) oraz zobowiazania z tytutu
papierdow wartosciowych (o 761 mln PLN).

Depozyty Klientow

Srdoki od Klientéw stanowity gtowna sktadowa zobowiazan Grupy stanowiac na dzien 30 czerwca 2019r. 90.4%
zobowigzan ogotem.

Depozyty Klientow sa gtownym zrédtem finansowania dziatalnosci Grupy i obejmuja, przede wszystkim, srodki
Klientow zdeponowane na rachunkach biezacych, oszczednosciowych i lokatach terminowych. Na dzien 30
czerwca 2019r., depozyty Klientow wyniosty 76.828 mln PLN i zanotowaty wzrost o 28,4% w stosunku do salda
na dzien 30 czerwca 2018. Gtowna zrodtem wzrostu byty depozyty Euro Banku (praktycznie wiekszos¢ z nich to
depozyty segmentu detalicznego) w kwocie 8.361 mln PLN. Bez depozytdow Euro Banku wzrost bytby wysoki, na
poziomie 14,4%.

Dynamike depozytow Klientow w Grupie przedstawia ponizsza tabela:

Lz ez R 30.06.2019 30.06.2018 2R

(mln PLN) r

Depozyty klientow indywidualnych 57 638,4 43 303,2 33,1%
- w tym depozyty Euro Bank 8 360,7

Depozyty przedsiebiorstw i sektora publicznego 19 189,4 16 528,3 16,1%

Depozyty ogotem 76 827,8 59 831,5 28,4%

Depozyty Klientow indywidualnych wyniosty 57.638 mln PLN, co oznacza ich istotny wzrost o 33,1% rocznie. Bez
depozytow Euro Banku wzrost bytby na poziomie 14,4%.

Solidny wzrost liczby klientéow i rachunkéw wsparty dodatkowo srodkami na rachunkach biezacych w Euro
Banku na poziomie 4.520 mln PLN, umozliwit osiagniecie wyraznego wzrostu wolumenoéw rachunkéw biezacych i
oszczednosciowych o 36,9% r/r a ich udziat w depozytach Klientéow indywidualnych ogétem wzrést do poziomu
68%. Jednoczesnie lokaty terminowe Klientow indywidualnych wzrosty o 25,8% r/r.

Depozyty przedsiebiorstw i podmiotéw sektora publicznego wyniosty 19.189 mln PLN na dzien 30 czerwca 2019,
€O 0znacza znaczacy wzrost o 16,1% r/r.

Depozyty bankow

Depozyty bankow, w tym otrzymane kredyty, na dzien 30 czerwca 2019r. zamknety sie kwota 1.908 mln PLN,
co stanowi 2,2% zobowiazan Grupy. Wartos¢ tej pozycji wzrosta o 63,7% w poréwnaniu do salda na dzien 30
czerwca 2018r., przede wszystkim w rezultacie rosnacego o 544 mln PLN salda kredytow otrzymanych z
Europejskiego Banku Inwestycyjnego oraz Europejskiego Banku Odbudowy i Rozwoju (w EUR i PLN), gtownie na
finansowanie dziatalnosci leasingowej prowadzonej przez Grupe. Kredyty te obejmowaty finansowanie o
pierwotnym okresie zapadalnosci do 7 lat i stanowig istotne pozycje dtugoterminowego i Srednioterminowego
hurtowego finansowania otrzymanego przez Grupe. Lokaty terminowe ztozone przez banki znaczaco wzrosty o
160 mln PLN w poréwnaniu do salda na dzien 30 czerwca 2018.

Wyemitowane dtuzne papiery wartosciowe

Wyemitowane przez grupe dtuzne papiery wartosciowe na dzien 30 czerwca 2019 wyniosty 1.470 mln PLN, co
oznacza wzrost o0 761 mln PLN (lub 107,4%) w stosunku do salda na dzien 30 czerwca 2018. Gtownym zrodtem
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wzrostu byty obligacje wyemitowane przez objety konsolidacja Euro Bank o wartosci nominalnej 500 mln PLN.
Dalsze przyczyny wzrostu obejmowaty wyzsze wartosci emisji netto dtuznych papierow wartosciowych Banku i
bedacych w posiadaniu Klientow indywidualnych jako produkty oszczednosciowe oraz wyzsze emisje netto
obligacji przez spotke zalezng Banku - Millennium Leasing (o wartosci bilansowej na koniec czerwca 2019 r. 201
mln PLN).

Nominalna wartos¢ obligacji Banku uplasowanych wsrod inwestorow instytucjonalnych wyniosta 300 mln PLN i
nie ulegta zmianie w ciagu 1 roku.

Zadtuzenie podporzqdkowane

Wartos¢ dtugu podporzadkowanego wyniosta 1.646 mln PLN na dzien 30 czerwca 2019, co stanowi znaczacy
wzrost o 134,6% r/r. W styczniu 2019 roku Bank wyemitowat dziesiecioletnie obligacje podporzadkowane w PLN
o tacznej wartosci nominalnej 830 mln PLN poza juz istniejacymi dziesiecioletnimi obligacjami
podporzadkowanymi w PLN o tacznej wartosci nominalnej 700 mln PLN. Emisja dtugu podporzadkowanego
wspiera adekwatnos¢ kapitatowa Grupy i Banku oraz stanowi stabilne, dtugookresowe zrodto finansowania
dziatalnosci biznesowej.

Kapitat wtasny

Na dzien 30 czerwca 2019, kapitaty wtasne Grupy wyniosty 8.704 mln PLN i zanotowaty wzrost o 796 mln PLN
lub 10,1% rok do roku. Wzrost kapitatow wtasnych wynikat, przede wszystkim, z zysku netto wygenerowanego w
2 pot. 2018 r. i 1 pot. roku finansowego 2019 na poziomie 746 mln PLN, bez wyptaty dywidendy za rok 2018
zgodnie z decyzja WZA Banku, ktore odbyto sie w dniu 25 marca 2019r. Wptyw Pozostatych Dochodow
Catkowitych (gtownie wycena dtuznych papieréw wartosciowych i instrumentow w rachunkowosci
zabezpieczen) byt rowniez pozytywny dla wartosci kapitatow wtasnych (50 mln PLN).

Informacja o adekwatnosci kapitatowej zostata przedstawiona w Rozdziale IV niniejszego dokumentu.
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I1l. OPIS DZIALALNOSCI BIZNESOWEJ

1ll.1. Bank Millennium ,,Gwiazda relacji z klientem”

Jakosc obstugi jest wyroznikiem najlepszych i staje sie coraz wazniejsza. W dobie przyspieszenia, cyfryzacji i
PSD2 klient ma coraz wiekszy wybor produktow i ustug, ktére moze wybieraé coraz szybciej i tatwiej. By by¢
wyjatkowym Bank skupia sie na tym, co wyrdznia go na tle innych i powoduje usmiech na twarzy klientow.
Dzieki temu od lat Bank Millennium jest niekwestionowanym liderem jakosci polskiego sektora bankowego, a
ostatnie miesigce przyniosty mu m.in. tytut ,,Gwiazda relacji z klientem”, prestizowe wyroznienie w konkursie
organizowanym przez ,Dziennik Gazete Prawna” i PwC. W konkursowych ankietach Bank Millennium miat
najwiecej na rynku wskazan moéwiacych, ze jest dla klienta zaufanym partnerem finansowym oraz ocen typu
”dla mnie jest to bank idealny” i ,,jestem bardzo zadowolony”.

Pracujac nad nowoczesnymi produktami i ciagtym doskonaleniem ustug, Bank ktadzie nacisk na dostosowanie
swoich rozwigzan réwniez do oczekiwan pracownikow. Wychodzac z zatozenia, ze jakos¢ zawsze wspiera
sprzedaz, a dobrze przygotowany pracownik to filar jakosci - w 1 potowie 2019 roku Bank doskonalit
umiejetnosci pracownikow oddziatow z zakresu otwierania relacji z klientem. Wykorzystywat w tym
niestandardowe, grywalizacyjne formy szkolenia, ktorych celem byto m.in. zmniejszenie wysitku klienta w
sprawach wymagajacych dtuzszego procesowania.

Rowniez Euro Bank niezmiennie dba o wysoka jakos¢ obstugi, a jego klienci sa regularnie proszeni o
wypetnienie ankiet satysfakcji. W pierwszym pétroczu 2019 roku Euro Bank pozyskat ponad 25 tys. opinii, o
prawie 8 tys. wiecej niz w tym samym okresie 2018 roku. Wyniki ankiet pokazuja, ze klienci sa bardzo
zadowoleni z jakosci obstugi: oceny 4 i 5 w pieciostopniowej skali wystawito Bankowi 96% klientow
obstugiwanych w oddziatach oraz 87% tych, ktorzy skorzystali z obstugi na infolinii.

Najwyzsza jakos¢ stanowi jedna z najwazniejszych wartosci obu marek, co potwierdzaja rynkowi eksperci i
rankingi. W 1 potowie roku Bank Millennium i Euro Bank znalazty sie¢ w top 5 prestizowego konkursu ,,Ztoty
Bankier”, wyrozniajacego banki o najwyzszej wielokanatowej jakosci obstugi. Oba banki byty tez docenione
przez klientow - wskaznik NPS obu instytucji znalazt sie powyzej sredniej dla catego rynku (,,Monitor Satysfakcji
Klientow Bankow” realizowany przez ARC Rynek i Opinia). Rowniez w konkursie ,Ztota Stuchawka” i
»Telemarketer Roku” organizowanym przez Polskie Stowarzyszenie Marketingu SMB Bank Millennium i Euro
Bank stanety na podium az trzy razy.

11l.2. Bankowos¢ detaliczna - Bank Millennium

Bankowos¢ detaliczna stanowi wazny obszar dziatalnosci Banku. Obejmuje ustugi dla klientow indywidualnych,
zamoznych klientow indywidualnych, Bankowosci Prywatnej oraz klientéw biznesowych. Klienci maja dostep do
produktow i ustug poprzez sie¢ oddziatow, bankowos¢ internetowa, mobilng i telefoniczng oraz sie¢
bankomatow. Dzieki omnikanatowej organizacji sieci obstugi, klienci zyskuja spojne doswiadczenie w kontakcie
z Bankiem oraz zarzadzaja Srodkami w wygodny i bezpieczny sposob.

W pierwszym poétroczu 2019 roku akwizycja nowych klientow postepowata zgodnie ze strategicznymi
zatozeniami organizacji. Od poczatku roku Bank powiekszyt baze aktywnych klientow o rekordowa liczbe 110
tys. (233 tys. w ciagu ostatnich 12 miesiecy), co oznacza, ze na dzien 30 czerwca obstugiwat ponad 1,9 mln
aktywnych klientow detalicznych. Z bankowosci elektronicznej korzystato w tym czasie aktywnie 1,5 mln osab,
a z aplikacji mobilnej i mobilnego Millenetu 1,1 mln (35% wzrost w skali roku). Od poczatku roku otwarto 237
tys. nowych rachunkéw bankowych, w czym tradycyjnie najwiekszy udziat miato cieszace sie niezmienna
popularnoscia Konto 360°. Doskonate wyniki wspierat kontynuowany z powodzeniem program rekomendacyjny
»Lubie to Polecam”, w ktérym za polecanie Konta 360° mozna otrzymac atrakcyjne nagrody. Do konca czerwca
zarejestrowato sie w nim ponad 500 tys. klientow.

W pierwszych dwoch kwartatach 2019 roku sprzedaz nowych kredytéw hipotecznych osiagneta rekordowa
wartos$¢ 1,9 mld zt (wzrost o 18% w stosunku do 1 potowy 2018 roku), a sprzedaz tylko w 2 kwartale - 1 mld zt
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(+20% r/r). Jest to najlepszy wynik Banku od czasu kryzysu hipotecznego w 2008 roku. W 2 kwartale utrzymata
sie rowniez wysoka dynamika wnioskow - poziom 5 tys. miesiecznie. Kluczowe dla osiagniecia wynikow byto
wprowadzenie w sieci wtasnej nowego modelu sprzedazy opartego na standaryzacji procesu rozmowy z
klientem, automatyzacja modelu wyceny zabezpieczen, obnizka marzy w przedziatach ponizej 80% LTV oraz
zmiana sposobu naliczania prowizji za podwyzszone ryzyko do czasu wpisu hipoteki do ksiegi wieczystej. Udziat
Banku w rynku w 2 kwartale wyniost 7,2%, co dato mu 6 pozycje wsrdd konkurencji.

Pierwsza potowa roku przyniosta tez rekordowo wysoka sprzedaz pozyczek gotowkowych z 31% wzrostem r/r.
Wyniosta ona ponad 2 mld zt, z czego 1,1 mld przypadto na 2 kwartat (11% wzrostu kw./kw.). Bank kontynuowat
rozpoczeta w poprzednich kwartatach strategie rozwoju konkurencyjnej oferty produktu i procesu sprzedazy.
Akwizycje pozyczki gotdwkowej i konsolidacyjnej wspieraty oferty promocyjne skierowane do nowych klientow
i wybranych segmentow rynku. Dwucyfrowe wzrosty odnotowano we wszystkich kanatach sprzedazy, z czego
najwyzsze w kanale mobilnym: 205% wzrost r/r. Portfel pozyczek gotowkowych wzrdst o 22% r/r, a taczna
wartos¢ kredytow dla klientow indywidualnych na dzien 30 czerwca 2019 roku osiagneta wartos¢ 38,1 mld zt
brutto (bez Euro Banku).

Akwizycja kart kredytowych w pierwszej potowie roku odnotowata najwyzsza potroczng wartosc - blisko 45 tys.
nowych kart, co stanowi 39% przyrost w odniesieniu do poprzedniego pétrocza. Sprzedaz w 2 kwartale wyniosta
21,5 tys. kart (25% wzrost r/r). Najlepiej sprzedajaca sie karta kredytowa pozostata karta Impresja,
pozostawiajac drugie miejsce karcie Alfa. Ich sprzedaz stanowi 80% catej sprzedazy kredytowek. 2 kwartat 2019
roku to kolejny okres wysokiego, 19% udziatu kanatow digital w catosci sprzedazy. W dniu 30 czerwca 2019 roku
w portfelu kart kredytowych znajdowato sie 382,3 tys. sztuk, co oznacza wzrost o 8% w stosunku rocznym.

W pierwszej potowie roku Bank powrdcit na sciezke dynamicznego wzrostu wolumendw depozytowych przy
jednoczesnej poprawie rentownosci portfela - taczne srodki klientow indywidualnych zdeponowane w Banku
Millennium osiagnety wartos¢ 58,3 mld zt, rosnac 11% w skali roku. Wzrost wolumendéw dotyczyt gtownie
rachunkow biezacych i oszczednosciowych (+2,16 mld zt w 2 kwartale) przy jednoczesnym spadku na lokatach
terminowych

Bank kontynuowat model biznesowy oparty na dalszej digitalizacji i ponownie zwiekszyt udziat kanatow
cyfrowych w sprzedazy swoich produktow i ustug. Udziat tych kanatow w akwizycji kont osobistych wyniost 21%,
lokat terminowych 90%, a pozyczek gotowkowych 51% (oznacza to, ze co druga pozyczka zostata zawarta w
kanale cyfrowym). Z pozostatych ustug online najwiekszy wzrost odnotowaty transakcje BLIK-iem - 194% r/r,
sprzedaz biletow komunikacji miejskiej - 93% r/r i liczba kart aktywowanych w technologii HCE - 99% r/r
(technologia HCE umozliwia zblizeniowa ptatnosc karta przez telefon).

Bankowos$¢ internetowa i mobilna dla klientéw indywidualnych

W pierwszym poétroczu 2019 r. Bank nadal pracowat nad dostarczeniem klientom w kanatach elektronicznych
jak najlepszych rozwiazan, utatwiajacych dokonywanie codziennych formalnosci. Miedzy innymi:

Jako jeden z pierwszych na rynku Bank Millennium udostepnit w marcu dokumentacje i srodowisko testowe, a
w czerwcu interfejs produkcyjny otwartej bankowosci standardzie PolishAPl. Tym samym Bank wypetnit
wszystkie wymagania w zakresie dostepu do rachunku oraz inicjacji ptatnosci w ramach Dyrektywy PSD2 oraz
technicznych standardow RTS, zarowno dla klientéw indywidualnych, jak i korporacyjnych. Interfejs dostepowy
oparty jest na standardzie PolishAPl, wypracowanym przy ZBP wraz z innymi bankami, instytucjami ptatniczymi
i podmiotami trzecimi. Dzieki niemu licencjonowane podmioty trzecie (TPP) moga teraz $wiadczy¢ klientom
Banku ustugi zawarte w dyrektywie PSD2.

W marcu Bank rozpoczat udostepnianie systemu internetowego Millenet i aplikacji mobilnej w nowym wydaniu,
tworzace bankowos¢ nowej generacji. Do jej budowy zastosowano unikatowe na polskim rynku technologie i
rozwiazania, a takze wyjatkowy design, ktére zapewniaja klientom zupetnie nowe cyfrowe doswiadczenie. W
nowej aplikacji i Millenecie mozna znalez¢ oferty Scisle dopasowane do potrzeb i indywidulanego sposobu
zarzadzania finansami. Nowe sekcje utatwiaja dostep do najczesciej wykonywanych funkcji, ktorymi klient
moze zarzadzac zgodnie z wtasnymi preferencjami.

W systemie Millenet Bank udostepnit wnioski o $wiadczenie rodzinne z programéw Rodzina 500+ i Dobry Start
300+ zgodne z nowymi zatozeniami. Od 1 lipca 2019 roku $wiadczenie 500+ przystuguje na pierwsze i kazde
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kolejne dziecko, bez kryterium dochodowego. Z tej okazji Bank przygotowat specjalng promocje - klienci
whnioskujacy o $wiadczenie 500+ mogli liczy¢ na premie do 300 zt i dodatkowe nagrody.

Zaréwno w systemie Millenet jak i aplikacji mobilnej pojawity sie nowe procesy wnioskowania o pozyczke
gotowkowa, ktore znaczaco wptynety na wyniki sprzedazy. Klienci zyskali mozliwos¢ konsolidacji posiadanych w
Banku Millennium pozyczek i wnioskowania o nowe w aplikacji mobilnej (poza oferta preapproval).
Zoptymalizowano réwniez takie procesy sprzedazowe jak otwieranie rachunku dla firm jednoosobowych oraz
zakup ubezpieczenia komunikacyjnego.

Jako pierwszy bank w Polsce, Bank udostepnit w aplikacji mobilnej Autopay - automatyczna ptatnos¢ za
autostrady firmy Blue Media. Dzieki niej klienci moga przejechac autostrada bez potrzeby zatrzymywania sie
przy bramkach. Optata za przejazd pobierze sie automatycznie ze wskazanego przez klienta konta lub karty
kredytowej po zjezdzie z autostrady. System automatycznych ptatnosci Autopay dziata obecnie na autostradzie
A1 i A4 na odcinku Krakow - Katowice.

Rozwoj oferty w kanatach elektronicznych przetozyt sie na liczbe logowan. W 2 kwartale 2019 roku uzytkownicy
Millenetu zalogowali sie do systemu 23 mln razy, a do aplikacji mobilnej 67 mln razy. Na koniec 2 kwartatu,
dzieki ustudze Autoryzacji Mobilnej, 100 tys. klientow skorzystato z zatwierdzania operacji w Millenecie przy
pomocy aplikacji mobilnej.

1.3 Bankowos¢ detaliczna - Euro Bank

W pierwszych szesciu miesigcach 2019 roku Euro Bank kontynuowat dziatania jako ekspert w dziedzinie
finansow osobistych. Sprzedaz kredytow gotowkowych w 1 potroczu wyniosta 1,2 mld zt, a ich saldo wzrosto w
tym czasie do poziomu 6,4 mld zt (9,2% wzrost r/r). Saldo kredytow ogotem wyniosto na koniec czerwca 2019
roku 12,6 mld zt (w ujeciu skonsolidowanej Grupy).

Jednoczesnie Bank aktywnie pozyskiwat nowych klientow, ktorzy deponowali w nim swoje oszczednosci.
Atrakcyjna oferta depozytowa spowodowata wyrazny wzrost wartosci zgromadzonych srodkow do rekordowego
poziomu 8,1 mld zt (+16,3% r/r).

W pierwszym potroczu 2019 roku Euro Bank konsekwentnie przyciagat nowych uzytkownikow bankowosci
mobilnej, korzystajacych z aplikacji eurobank mobile 2.0. Zostata ona wdrozona na poczatku 2018 roku, a w
kolejnych miesigcach uzupetniona o nowe funkcjonalnosci (mobilng autoryzacje i mozliwos¢ wyptat
zblizeniowych z bankomatow przy uzyciu telefonu komodrkowego). Wedtug stanu na 30 czerwca 2019 roku z
aplikacji korzystato 40,2 tys. uzytkownikow ,mobile only” czyli klientow ,bankujacych” tylko z poziomu
aplikacji. W pierwszych dwoch kwartatach 2019 roku za posrednictwem aplikacji mobilnej klienci zatozyli
ponad 11 tys. lokat i wykonali prawie 2 mln transakcji.

Euro Bank posiada sie¢ ponad 460 oddziatow w catej Polsce. Potowa z nich to placowki prowadzone przez
partneréw w ramach sieci franczyzowej. O ich satysfakcji ze wspotpracy swiadczy fakt, ze 11 sposrod 138
partnerow franczyzowych wspétpracuje z Bankiem od poczatku istnienia sieci czyli od 2007 roku, a 52
partnerow prowadzi wiecej niz jedna placowke. Sie¢ franczyzowa zlokalizowana jest przede wszystkim w
miejscowosciach posiadajacych od 12 do 35 tys. mieszkancow - znajduje sie tam 85 proc. placowek
franczyzowych Banku.

11l.4 Aplikacja smart-shoppingowa goodie

Pierwsze potrocze 2019 roku przyniosto utrzymanie dynamiki rozwoju goodie. taczna liczba pobran aplikacji od
momentu startu osiaggneta poziom blisko 1,2 mln, z czego 300 tys. pobrano w 2019 roku. W prowadzonej od
2016 roku aplikacji mobilnej i na stronie internetowej goodie.pl znajduje sie blisko 1300 marek i 2800 ofert
handlowych. W aplikacji zarejestrowano 480 tys. wirtualnych kart statego klienta zatozonych w 43 programach
lojalnosciowych galerii handlowych.

Zgodnie z zatozeniem statego rozwoju, goodie wzbogacito si¢ o nowe programy i funkcje. Do juz istniejacych
programow statego klienta dotaczyty kolejne programy pieczatkowe kawiarni i restauracji, w tym ,,goodie club”
otwarty w dwoch parkach biznesowych na warszawskim Mokotowie. Liczba kart pieczatkowych zatozonych w
aplikacji przekroczyta 215 tys. Nowa, przydatna funkcja sa zawarte w aplikacji mapy dziewieciu centrow
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handlowych. Pozwalaja one szybko odnalez¢ ulubiony sklep i zorientowac sie, jakie inne marki sa dostepne w
wybranej galerii. Kolejne mapy wkrétce.

Mocnym punktem aplikacji goodie pozostaje program cashback. Do potowy 2019 roku tacznie 21 tys.
uzytkownikow wykonato blisko 310 tysiecy transakcji zakupowych, otrzymujac zwrot czesci wydatkow.

11l.5. Bankowo$¢ Przedsiebiorstw

Bankowos¢ Przedsiebiorstw jest segmentem, ktdry obejmuje firmy o rocznych przychodach ze sprzedazy
przewyzszajacych 5 mln zt oraz instytucje i jednostki sektora publicznego. Wyroznikiem Banku Millennium sa
dtugotrwate, stabilne relacje partnerskie z klientami, bazujace na wzajemnym zaufaniu, zaangazowaniu i
zrozumieniu.

W pierwszych dwoch kwartatach 2019 roku mozna byto zaobserwowac dalsze zwiekszanie popytu na
finansowanie. Rynek kredytow dla przedsiebiorstw wzrost o 7% r/r, a wartos¢ brutto kredytow udzielonych
przez Bank o 1,8 mld zt czyli o 11% rocznie. Zrédtem trendu byt dalszy rozwdj dotychczasowych relacji
biznesowych oraz pozyskiwanie nowych klientow. 30 czerwca 2019 roku portfel produktow kredytowych dla
przedsiebiorstw, tacznie z leasingiem i faktoringiem, osiagnat wartosc¢ 18,9 mld zt brutto.

Portfel leasingowy w 1 potroczu 2019 roku wzrdst o 9% r/r osiagajac poziom 6,7 mld zt. Wartos¢ srodkow
oddanych w leasing w 1szym potroczu wyniosta 1,76 mld zt, rosnac 6% r/r. Na dobry wynik wptynety gtownie
wzrosty sprzedazy w leasingu nieruchomosci i srodkéw transportu drogowego. W 1 potowie roku rosty rowniez
realizowane przez Bank obroty faktoringowe. Na koniec czerwca 2019 roku wartos¢ wykupionych przez Bank
wierzytelnosci wzrosta o 8,3% r/r i osiagneta wartosc¢ 10,2 mld zt. Aktywa faktoringowe na koniec czerwca 2019
roku osiaggnety poziom 2,5 mld zt.

Kwota limitow na gwarancje i akredytywy udzielonych przez Bank na dzien 30 czerwca 2019 roku wyniosta 1,9
mld zt, co stanowi wzrost o 15% r/r. Powiekszyta sie rowniez kwota udzielonych gwarancji czynnych, osiagajac
wartos¢ 808 mln zt (+2,3% r/r). Coraz wiekszym zainteresowaniem klientow cieszyty sie elektroniczne
gwarancje wprowadzone do oferty w 2018 roku. Ich gtowne korzysci to ekspresowe dostarczenie na adres e-
mail/do systemu Millenet oraz zerowe koszty logistyki papierowej. W pierwszej potowie roku Bank wystawit 307
nowych e-gwarancji co stanowi blisko 30% wszystkich udzielonych gwarancji.

Efektem konsekwentnego rozwoju oferty produktowej i dalszej digitalizacji byt wzrost wolumenu srodkow na
rachunkach biezacych (wartosc¢ na koniec czerwca 2019 r. wyniosta 8,7 mld zt, rosnac 14% r/r).

Wartos¢ srodkow przedsiebiorstw zdeponowanych w Banku Millennium uzyskata dwucyfrowy, 16% wzrost r/r,
osiagajac wartosc¢ 19,2 mld zt.

Bankowos¢ elektroniczna dla firm

W 1 potroczu 2019 roku Bank Millennium nadal intensywnie rozwijat bankowos¢ elektroniczng dla
przedsiebiorstw.

W marcu udostepnit przelewy zagraniczne w aplikacji mobilnej. Podobnie jak w serwisie bankowosci
internetowej uzytkownicy otrzymali mozliwos¢ wyboru daty i trybu realizacji transakcji oraz kursu
negocjowanego (kazdorazowo z informacja o kosztach przelewu dla wybranych ustawien). Liczba uzytkownikow
aplikacji mobilnej systematycznie rosta i przekroczyta 9 tys.

Klienci otrzymali rowniez mozliwos¢ otwierania kolejnych kont w systemie bankowosci internetowej Millenet.
Nowa funkcja umozliwia wygodne ztozenie wniosku o kolejny rachunek (biezacy, walutowy, ptacowy) online.
Rachunek jest gotowy do obstugi natychmiast po ztozeniu wniosku. W ten sposob otwieranych jest juz blisko
50% dodatkowych rachunkow.
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W kwietniu w ofercie kart ptatniczych pojawita sie karta obcigzeniowa Millennium Mastercard Corporate
Executive. Jest ona potaczeniem korporacyjnej karty ptatniczej z pakietem przywilejow dostepnych dotychczas
jedynie w ofercie dla najzamozniejszych klientoéw indywidualnych. Nowa karta zostata stworzona z mysla o
komforcie i bezpieczenstwie cztonkdw zarzadow i wtascicieli firm, czesto podrézujacych stuzbowo w kraju i za
granica.

Dodatkowo w maju Bank wdrozyt ustuge ApplePay - zblizeniowe ptatnosci telefonem i smartwatchem dla
uzytkownikow systemu operacyjnego i0S - dla uzytkownikow wszystkich kart korporacyjnych.
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IV. ZARZADZANIE RYZYKIEM

IV.1. Zasady zarzadzania ryzykiem

Misja zarzadzania ryzykiem w Grupie Banku Millennium jest zapewnienie, aby wszystkie rodzaje ryzyka,
finansowego i niefinansowego, byty zarzadzane, monitorowane i kontrolowane odpowiednio do przyjetego
profilu ryzyka (tolerancji na ryzyko) oraz charakteru i skali dziatania Grupy. Wazna zasada zarzadzania
ryzykiem jest optymalizacja relacji ryzyka i rentownosci - w Grupie zwraca sie szczegdlng uwage na to, aby
podejmowane decyzje biznesowe braty pod uwage (rownowazyty) ryzyko i zysk.

Cele misji zarzadzania ryzykiem osiagane sa poprzez realizacje nastepujacych dziatan:

e Opracowanie strategii zarzadzania ryzykiem, polityki kredytowej, proceséw i procedur okreslajacych
zasady akceptacji dopuszczalnego poziomu poszczegélnych rodzajow ryzyka,

e Wdrazanie, w coraz wigkszym zakresie, narzedzi informatycznych stuzacych identyfikacji, kontroli i
pomiarowi ryzyka,

e  Zwiekszanie wsrod pracownikow $wiadomosci odpowiedzialnosci za wtasciwe zarzadzanie ryzykiem na
kazdym poziomie struktury organizacyjnej Grupy.

Zarzadzanie ryzykiem w Grupie jest scentralizowane i uwzglednia potrzebe osiggniecia zatozonej rentownosci
jak réowniez utrzymania odpowiedniej relacji ryzyko - kapitat, w kontekscie posiadania odpowiedniego poziomu
kapitatu na pokrycie ryzyka. W ramach zarzadzania ryzykiem wykorzystuje sie takze szeroki zakres metod -
zarowno jakosciowych jak i ilosciowych, w tym zaawansowane narzedzia matematyczno-statystyczne,
wspomagane przez odpowiednie systemy informatyczne.

Grupa, okreslajac cele biznesowe, bierze pod uwage zdefiniowane ramy ryzyka (tolerancje na ryzyko) w celu
zapewnienia, aby struktura i rozwoéj biznesu odpowiadaty zaktadanemu profilowi ryzyka charakteryzujacego sie
szeregiem parametrow takich jak:

- Wazrost kredytowania wg produktow / segmentow,
- Struktura portfela kredytowego,

- Wskazniki jakosci portfela,

- Koszt ryzyka,

- Wymogi kapitatowe/kapitat ekonomiczny,

- Wymagana wielkos¢ i struktura ptynnosci.

Model zarzadzania i kontroli ryzyka na poziome Grupy opiera si¢ na nastepujacych podstawowych zasadach:

e zapewnienie kompleksowej kwantyfikacji i parametryzacji roznych rodzajow ryzyka pod katem
optymalizacji struktury bilansu i pozycji pozabilansowych Grupy, przy uwzglednieniu zatozonego
poziomu rentownosci prowadzonej dziatalnosci biznesowej. Gtowne obszary analizy obejmuja: ryzyko
kredytowe, ryzyko rynkowe, ryzyko ptynnosci oraz ryzyko operacyjne,

e wszystkie typy ryzyka sa monitorowane i kontrolowane w odniesieniu do dochodowosci prowadzonej
dziatalnosci oraz poziomu kapitatu niezbednego do zapewnienia bezpieczenstwa operacji z punktu
widzenia wymogow kapitatowych. Wyniki pomiardow ryzyka sa regularnie raportowane w ramach
systemu informacji zarzadczej,

e rozdzielenie obowiazkow w zakresie powstania ryzyka, zarzadzania ryzykiem i kontroli ryzyka.

Proces zarzadzania ryzykiem w Grupie przedstawia ponizszy schemat:

Okreslenie Zdefiniowanie Zdefiniowanie Wdrozenie Monitorowanie,
kluczowych strategii ryzyka polityki ryzyka zdefiniowanej kontrola,
rodzajéw polityki raportowanie
ki - .
ryzyka Zdefiniowanie
o zasad i celow w Zdefiniowanie Opracowanie
Okreslenie zakresie ryzyka, progow, produktéw Monitoring
modeli i definicji zgodnlg z poziom ow biznesowych i funkcjonowania
w celu tolerancjg na i ich wdrozenie modeli oraz
S kompetencji, © ! .
klasyfikacji ryzyko, limitéw, w formie zachowar portfeli
klientéw, mozliwoscig Py narzedzi i
A o poziomow .
produktow, akceptacji ryzyka odcieci ; regulacji,
i ; 4 ecia, zgodnie
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Podziat kompetencji w zakresie zarzadzania ryzykiem przedstawia sie nastepujaco:

Rada Nadzorcza jest odpowiedzialna za nadzorowanie zgodnosci polityki podejmowania ryzyka przez Grupe
ze strategia Grupy oraz jego planem finansowym. W ramach Rady Nadzorczej dziata Komitet ds. Ryzyka,
ktory wspiera ja w realizacji tych zadan m.in. opiniujac strategie ryzyka Grupy, w tym tolerancje Grupy do
ponoszenia ryzyka i weryfikujac ceny pasywow i aktywow oferowanych klientom.

Zarzad odpowiada za efektywnos¢ systemu zarzadzania ryzykiem, procesu szacowania kapitatu
wewnetrznego i dokonywania przegladéw procesu szacowania i utrzymywania kapitatu wewnetrznego oraz
systemu kontroli wewnetrznej;

Komitet Kredytowy, Komitet Kapitatow, Aktywow i Pasywow oraz Komitet Naleznosci Zagrozonych sa
odpowiedzialne za biezace zarzadzanie réznymi rodzajami ryzyka bankowego w ramach modelu ustalonego
przez Zarzad;

Komitet Ryzyka, oraz Komitet Procesow i Ryzyka Operacyjnego sa odpowiedzialne za definiowanie polityki
oraz za monitorowanie i kontrolowanie roznych rodzajow ryzyka bankowego w ramach modelu ustalonego
przez Zarzad;

Komitet Walidacyjny odpowiedzialny jest za akceptacje wynikow walidacji modeli ryzyka oraz nadzér nad
wdrazaniem zalecen okreslonych przez Biuro Walidacji Modeli;

Departament Ryzyka odpowiada za zarzadzanie ryzykiem, w tym za identyfikacje, pomiar, analize,
monitorowanie i raportowanie ryzyka w Grupie. Departament Ryzyka przygotowuje rowniez zasady
zarzadzania ryzykiem i odpowiednie procedury, a takze przedstawia informacje i proponuje kierunki
dziatania niezbedne do podejmowania decyzji przez Komitet Kapitatow, Aktywow i Pasywow, Komitet
Ryzyka i Zarzad dotyczacych zarzadzania ryzykiem;

Departament Ratingu odpowiedzialny jest przede wszystkim za nadawanie ratingdw ryzyka (ocena
wiarygodnosci kredytowej) dla klientéow korporacyjnych Banku oraz monitoring i ewentualng zmiane
ratingbw w okresie ich obowiazywania. Proces nadawania ratingéw jest niezalezny od procesu
podejmowania decyzji kredytowej;

Departament Decyzji Kredytowych Przedsigbiorstw i Departament Decyzji Kredytowych Detalicznych sa
odpowiedzialne, odpowiednio w ramach Segmentu Klientow Korporacyjnych i Segmentu Klientow
Detalicznych, za proces podejmowania decyzji kredytowych, w tym analizowanie sytuacji finansowej
klientow, sporzadzanie projektow decyzji kredytowych dla poszczegolnych szczebli decyzyjnych i
podejmowanie decyzji kredytowych w ramach okreslonych limitow;

Departament Dochodzenia Naleznosci Detalicznych jest odpowiedzialny za monitorowanie sptat i proces
dochodzenia naleznosci przeterminowanych od oso6b fizycznych;

Departament Zagrozonych Naleznosci Gospodarczych opracowuje okreslone strategie dla kazdego klienta ze
swojego portfela, w celu jak najszybszej maksymalizacji odzysku i ograniczenia ryzyka ponoszonego przez
Grupe. Podejscie w poszczegolnych sprawach jest stale aktualizowane przy wykorzystaniu biezacych
informacji, najlepszych praktyk i doswiadczen w zakresie odzyskiwania naleznosci;

Biuro Kontroli i Analiz Skarbu jest odpowiedzialne za monitorowanie i wykorzystywanie niektorych limitow
Grupy, takich jak limity kontrahenta i limity typu stop-loss, monitorowanie pozycji walutowej Grupy i
wynikow aktywnego ,,tradingu” oraz kontrole operacji Departamentu Skarbu;

Biuro Walidacji Modeli jest odpowiedzialne za jakosciowa oraz ilosciowa analize i walidacje modeli,
niezalezng od funkcji budowy modeli; przygotowywanie metodyki walidacji i monitorowania modeli;
podejmowanie dziatan zwiazanych z wydawaniem opinii w zakresie adekwatnosci nowych modeli dla
obszaru, ktorego dotycza; przygotowywanie raportow na potrzeby Komitetu Walidacyjnego;

ZespOt Zarzadzania Ryzykiem Naduzy¢é jest odpowiedzialny za tworzenie, implementacje oraz
monitorowanie realizacji polityki Banku w zakresie zarzadzania ryzykiem naduzy¢ we wspotpracy z innymi
jednostkami organizacyjnymi Banku. Zespot stanowi centrum kompetencji dla procesu zapobiegania
naduzyciom;

Departament Zapewnienia Zgodnosci jest odpowiedzialny za zapewnienie przestrzegania przepisow prawa,
zwiazanych z nimi standardow regulacyjnych, zasad i standardow rynkowych oraz wewnetrznych regulacji
organizacji oraz kodeksow postepowania.

Grupa opracowata kompleksowy dokument o charakterze wytycznych dotyczacych polityki/strategii w zakresie
zarzadzania ryzykiem ,Strategia ryzyka na lata 2018-2020” (wczesniej obowigzywata wersja na lata 2017-
2019). Dokument ten jest opracowany w horyzoncie trzyletnim i podlega corocznemu przegladowi i
uaktualnieniu. Jest on zatwierdzany przez Zarzad i Rade Nadzorcza Banku. Strategia ryzyka jest nierozerwalnie
zwigzana z innymi dokumentami strategicznymi, takimi jak: Budzet, Plan Ptynnosci, Plan Kapitatowy.

Strategia Ryzyka opiera sie na zdefiniowanych przez Grupe dwoch podstawowych pojeciach:

1. Profil ryzyka: obecny profil ryzyka wyrazony kwotga lub rodzajem ryzyka, na ktore Grupa jest obecnie
narazona. Grupa powinna rowniez przewidywac, jak profil ryzyka moze sie zmienia¢ w przysztosci
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uwzgledniajac zaréwno oczekiwane jak i skrajne scenariusze ekonomiczne, zgodnie z tolerancja na
ryzyko;

2. Tolerancja na ryzyko: maksymalny poziom lub rodzaj ryzyka, jakie Grupa jest w stanie zaakceptowac
dla osiagnigcia jej finansowego i strategicznego celu.

Celem Strategii Ryzyka jest zdefiniowanie profilu ryzyka oraz utrzymanie profilu ryzyka dla wszystkich
rodzajow ryzyka w ramach limitdow ustalonych dla tolerancji na ryzyko.

Miary poziomu tolerancji na ryzyko uwzgledniaja zaréwno obecny, jak i przewidywany docelowy profil ryzyka.
Zostaty one zidentyfikowane w ponizszych kluczowych obszarach:

1.  Wyptacalnos¢ (w tym, jakos¢ aktywow)

2. Ptynnosc i finansowanie

3. Zmiennos¢ wynikow finansowych i sktadowych biznesu

4. Dziatalnos$¢ operacyjna i reputacja.

Grupa posiada jasno okreslona strategie ryzyka obejmujaca kredyty detaliczne, korporacyjne, dziatalnosc¢
rynkowa i ptynnosciowa oraz zarzadzanie ryzykiem operacyjnym i kapitatem. Dla kazdego ryzyka w
szczegolnosci i ogotem, Grupa jasno okresla tolerancje na ryzyko.

Tolerancja na ryzyko Grupy jest definiowana gtownie poprzez zasady i cele okreslone w Strategii Ryzyka i
dodatkowo uzupetniona bardziej szczegotowo zasadami i jakoSciowymi wytycznymi przedstawionymi
w nastepujacych dokumentach:

a. Zasady zarzadzania i planowania kapitatowego

Zasady i wytyczne kredytowe

Zasady zarzadzania ryzykiem koncentracji

Zasady i reguty zarzadzania ryzykiem ptynnosci

Zasady i reguty dotyczace zarzadzania ryzykiem rynkowym na rynkach finansowych
Zasady i reguty dotyczace zarzadzania ryzykiem rynkowym w Ksiedze Bankowej
Polityka inwestycyjna

Zasady i wytyczne dotyczace zarzadzania ryzykiem operacyjnym

Polityka w zakresie testow warunkow skrajnych.
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W ramach tolerancji na ryzyko, Grupa okreslita strefy tolerancji (zbudowane za zasadzie ,,Swiatet drogowych”).
Strefy tolerancji zaleza od zdefiniowanych poziomoéw miernikow tolerancji na ryzyko. Dla wszystkich stref
tolerancji okreslono:

e proces eskalacji podejmowanych dziatan (organy/jednostki organizacyjne odpowiedzialne za decyzje i
wykonanie dziatan)

o katalog decyzji / dziatan dotyczacych kontroli i ograniczania ryzyka

e procedury monitoringu tolerancji na ryzyko.

Grupa szczegolng wage przyktada do ciagtego doskonalenia procesu zarzadzania ryzykiem. Jednym z
wymiernych tego efektow jest sukces polegajacy na zezwoleniu na zastosowanie w szerszym zakresie metody
IRB w procesie wyliczania wymogow w zakresie funduszy wtasnych.

W maju 2019 Bank Millennium nabyt 99,79% akcji Euro Banku. W wyniku tej transakcji Bank Millennium
poprawit swdj udziat rynkowy w segmencie detalicznym. Struktura portfela w zakupionym banku jest bardzo
zblizona do struktury produktowej czesci detalicznej Banku Millenium: kredyty gotowkowe oraz ztotowkowe i
walutowe kredyty hipoteczne. Po konsolidacji portfela kredytow hipotecznych obu bankéw udziat walutowych
kredytéw hipotecznych w catosci kredytow hipotecznych ulegnie zmniejszeniu. W zakresie ekspozycji kredytow
hipotecznych w CHF Euro Banku, Societe Generale Financial Services Holding udzielit 10-letniej gwarancji
obejmujacej 80% niewyptacalnosci i ryzyka walutowych kredytow hipotecznych. Pozwolito to na zmniejszenie
efektywnej wagi ryzyka nabytego portfela walutowych kredytow hipotecznych dla Grupy. Societe Generale
Financial Services Holding udzielit réwniez 20-letniej gwarancji w petni pokrywajace ryzyko prawne / sadowe
zwiazane z walutowymi kredytami hipotecznymi, w tym wszelkie przyszte zmiany prawa.
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IV.2. Zarzadzanie kapitatem

Zarzadzanie i planowanie kapitatowe

Zarzadzanie kapitatowe odnosi sie do dwoch obszarow: zarzadzania adekwatnoscia kapitatowa i alokacji
kapitatu. Dla obydwu z tych obszaréw okreslone zostaty cele zarzadcze.

Celem zarzadzania adekwatnoscia kapitatowa jest: (a) spetnienie wymagan okreslonych w przepisach
zewnetrznych (regulacyjna adekwatnos¢ kapitatowa) oraz (b) zapewnienie wyptacalnosci w warunkach
normalnych i w warunkach skrajnych (ekonomiczna adekwatnos¢ kapitatowa/kapitat wewnetrzny). Realizujac
ten cel, Bank dazy do osiagniecia wewnetrznych dtugookresowych limitow (celéw) kapitatowych, okreslonych w
Strategii Ryzyka.

Z kolei celem alokacji kapitatu jest kreowanie wartosci dla wtascicieli poprzez maksymalizacje zwrotu z
dziatalnosci obcigzonej ryzykiem, biorac pod uwage ustalong tolerancje na ryzyko.

W ramach zarzadzania kapitatowego realizowany jest rowniez proces planowania kapitatu. Celem tego procesu
jest okreslenie funduszy wtasnych (baza kapitatowa okreslajaca mozliwos¢ podjecia ryzyka) i wykorzystania
kapitatu (wymogi kapitatu regulacyjnego i kapitatu ekonomicznego) w taki sposdb, aby zapewnic¢ spetnienie
limitow (celow) kapitatowych, przy zatozeniu realizacji przewidywanej strategii biznesowej i profilu ryzyka - w
normalnych i skrajnych warunkach ekonomicznych.

Regulacyjna adekwatnos$¢ kapitatowa

Grupa jest zobowiazana na mocy prawa do spetnienia minimalnych wymogéw w zakresie funduszy wtasnych,
okreslonych w art. 92 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i rady (UE) nr 575/2013 z dnia 26 czerwca
2013 r. w sprawie wymogow ostroznosciowych dla instytucji kredytowych i firm inwestycyjnych, zmieniajacego
rozporzadzenie (UE) nr 648/2012 (CRR). Jednoczesnie przy ustalaniu limitow/celow kapitatowych
uwzgledniono:

e Bufor Il Filara kredytow walutowych (RRE FX) - zalecenie KNF dotyczace dodatkowego wymogu
kapitatowego dla zabezpieczenia ryzyka wynikajacego z walutowych kredytow hipotecznych dla
gospodarstw domowych, wynikajace z art. 138 ust. 1 pkt 2a ustawy Prawo bankowe. Aktualnie bufor
ten zostat ustalony w zaleceniach KNF w pazdzierniku i listopadzie 2018 roku w wysokosci 6,41 p.p.
(Bank) i 6,27 p.p. (Grupa) dla tacznego wskaznika kapitatowego (TCR), co odpowiada wymogowi
kapitatowemu na poziomie 4,81 p.p. (Bank) i 4,70 p.p. (Grupa) dla Wskaznika Tier1 oraz 3,57 p.p.
(Bank) i 3,51 p.p. (Grupa) dla Wskaznika CET1. Obecna wysokos¢ bufora nie uwzglednia portfela
walutowych kredytéw hipotecznych udzielonych przez Euro Bank. W opinii Banku, ich uwzglednienie
spowodowatoby obnizenie bufora;

e  Wymodg potaczonego bufora - okreslony w ustawie o nadzorze makroostroznosciowym nad systemem
finansowym i zarzadzaniu kryzysowym w systemie finansowym - ktory sktada sie z:
o Bufora zabezpieczenia kapitatu w wysokosci 2,5%;
o Bufor innej instytucji o znaczeniu systemowym (OSIl) - w wysokosci 0%, przy czym wysokos¢
jest corocznie ustalana przez KNF;
o  Bufor ryzyka systemowego w wysokosci 3%;
o Bufor antycykliczny w wysokosci 0%.

Ryzyko kapitatowe wyrazone powyzszymi celami/limitami kapitatowymi, jest przedmiotem regularnego
pomiaru i monitoringu. W odniesieniu do wszystkich docelowych wartosci kapitatu ustalono pewne minimalne
zakresy tych wartosci. Wskazniki kapitatowe w danym przedziale determinuja koniecznos¢ podjecia
odpowiednich decyzji lub dziatan zarzadczych. Regularny monitoring ryzyka kapitatowego opiera sie na
klasyfikacji wskaznikow kapitatowych do odpowiednich przedziatéw, a nastepnie przeprowadza sie ocene
trendow i czynnikdw majacych wptyw na poziom adekwatnosci kapitatowej.

Wymogi w zakresie funduszy wtasnych

Grupa jest w trakcie realizacji projektu stopniowego wdrazania metody ratingdw wewnetrznych (IRB) w celu
obliczania minimalnych wymogow w zakresie funduszy wtasnych z tytutu ryzyka kredytowego i oblicza wymogi
w zakresie funduszy wtasnych przy uzyciu metody IRB oraz metody standardowej dla ryzyka kredytowego oraz
metod standardowych dla innych rodzajow ryzyka.

Pod koniec 2012 r. Banco de Portugal (bedacy nadzorca konsolidujagcym) we wspotpracy z Komisja Nadzoru
Finansowego (KNF) udzielit zezwolenia na stosowanie metody IRB w odniesieniu do nastepujacych portfeli
kredytowych: (i) ekspozycje detaliczne wobec klientéw indywidualnych zabezpieczone na nieruchomosciach
mieszkalnych (RRE), (ii) odnawialne ekspozycje detaliczne (QRRE). Zgodnie z przedmiotowa zgoda, minimalne
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wymogi w zakresie funduszy wtasnych obliczone z wykorzystaniem metody IRB musiaty by¢ czasowo utrzymane
na poziomie nie mniejszym niz 80% (tzw. floor nadzorczy) odpowiednich wymogow kapitatowych obliczonych
metoda standardowa.

W trakcie 2014 roku Bank ztozyt do Organdéw Nadzoru wniosek o uzyskanie zgody na objecie metoda IRB
portfeli: ,,pozostaty detal” i "korporacyjny”. Bank ztozyt takze do Organéw Nadzoru plan wdrozenia metody IRB
(roll-out plan) dla pozostatych portfeli: ,,pozostaty detal” i ,,korporacyjny”.

Pod koniec 2014 roku Bank uzyskat kolejna decyzje wydana przez Organy Nadzoru w zakresie stosowania
metody IRB. Zgodnie z jej trescia dla portfeli RRE i QRRE, wymogi kapitatowe w zakresie funduszy wtasnych z
tytutu ryzyka kredytowego powinny by¢ utrzymywane tymczasowo na poziomie nie mniejszym niz 70% (floor
nadzorczy) odpowiednich wymogdow kapitatowych obliczonych metoda standardowa, dopoki Bank nie wypetni
dodatkowych warunkéw zdefiniowanych przez Nadzorce.

Bank otrzymat w lipcu 2017 r. zezwolenie Organéw Nadzoru (Europejski Bank Centralny we wspdtpracy z KNF)
na zastosowanie istotnych zmian w stosowanych modelach IRB (modele LGD) i zniesienie floora nadzorczego.
Pozytywny wptyw tej decyzji zostat w duzej mierze zneutralizowany przez wspomniane wczesniej
podwyzszenie pod koniec 2017 roku bufora Il Filara kredytow walutowych.

0d konca maja 2019 r. Bank uwzglednia w kalkulacji wymogoéw w zakresie funduszy wtasnych nabycie 99,79%
akcji Euro Banku S.A., co byto gtéwnym powodem ich wyraznego wzrostu w 2 kwartale 2019 roku.

Kapitat wewnetrzny

Grupa definiuje kapitat wewnetrzny zgodnie z ustawa Prawo bankowe, jako kwote niezbedna do pokrycia
wszystkich zidentyfikowanych, istotnych rodzajow ryzyka wystepujacych w dziatalnosci Grupy oraz zmian
otoczenia gospodarczego, uwzgledniajaca przewidywany poziom ryzyka w przysztosci.

Kapitat wewnetrzny jest wykorzystywany w zarzadzaniu kapitatowym, w procesach zarzadzania ekonomiczna
adekwatnoscia kapitatowa oraz alokacji kapitatu. Grupa zdefiniowata proces wyliczania kapitatu wewnetrznego
(ekonomicznego). W tym celu dla mierzalnych rodzajow ryzyka wykorzystywane sa modele i metody
matematyczno-statystyczne.

Utrzymanie ekonomicznej adekwatnosci kapitatowej oznacza pokrycie (zabezpieczenie) kapitatu wewnetrznego
(zagregowanej miary ryzyka) przez dostepne zasoby finansowe (fundusze wtasne). Obowiazek takiego
zabezpieczenia ryzyka wynika wprost z ustawy Prawo bankowe, co znalazto odzwierciedlenie w celach/limitach
kapitatowych Grupy - buforze kapitatu ekonomicznego oraz buforze kapitatu ekonomicznego w warunkach
skrajnych.

W 2 kwartale 2019 roku obydwa powyzsze cele kapitatowe zostaty spetnione z nadwyzka. Nadwyzka funduszy
wtasnych nad kapitatem wewnetrznym umozliwia dalszy wzrost skali dziatalnosci, szczegoélnie w kierunku
produktow generujacych wysoki zwrot z uwzglednieniem ponoszonego ryzyka.

Réwnolegle kapitat wewnetrzny jest wykorzystywany w procesie alokacji kapitatu, do przydzielenia kapitatu
wewnetrznego na produkty/linie biznesowe, obliczenia miar efektywnosci uwzgledniajacych ryzyko, ustalenia
limitow na ryzyko i realokacji kapitatu wewnetrznego.
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Wyniki adekwatnosci kapitatowej

Adekwatnos¢ kapitatowa dla Grupy i dla Banku w okresie ostatniego roku przedstawia ponizsza tabela:

Adekwatnos¢ kapitatowa 30.06.2019 30.06.2018  30.06.2019 30.06.2018
Grupa Grupa Bank Bank
Aktywa wazone ryzykiem 47 048,1 34 268,7 39 987,6 37 744,5
W tym z tytutu nabycia Eurobanku 9 199,5 - 3 382,0
Wymogi w zakresie funduszy wtasnych, w tym: 3763,8 2741,5 3199,0 2 699,6
- Z tytutu ryzyka kredytowego i kredytowego
kontrahenta 3324,5 2 399,0 2 878,7 2 383,7
- Z tytutu ryzyka rynkowego 19,9 27,9 19,9 27,9
- Z tytutu ryzyka operacyjnego 415,9 310,8 297,7 284,1
- Z tytutu korekty wartosci godziwej z tytutu
ryzyka kredytowego 3,6 3,8 2,8 3,9
Fundusze wtasne, w tym: 9 470,5 8 009,6 8 187,5 7 807,0
- Kapitat podstawowy Tier 1 7 940,5 7 309,6 6 757,5 7 107,0
W tym wptyw nabycia Eurobanku -199,0 -1126,1
- Kapitat Tier 2 1530,0 700,0 1430,0 700,0
taczny wskaznik kapitatowy (TCR) 20,13% 23,37% 20,47% 23,14%
Minimalny wymagany poziom 19,77% 18,535% 19,91% 18,655%
Nadwyzka(+) / Niedobor(-) wskaznika TCR (p.p.) + 0,36 + 4,835 + 0,56 + 4,485
Wskaznik kapitatu Tier 1 16,88% 21,33% 16,90% 21,06%
Minimalny wymagany poziom 16,20% 15,185% 16,31% 15,275%
Nadwyzka(+) / Niedobor(-) wskaznika T1 (p.p.) +0,68 + 6,145 +0,59 +5,785
Wskaznik kapitatu podstawowego Tier 1 (CET1) 16,88% 21,33% 16,90% 21,06%
Minimalny wymagany poziom 13,51% 12,655% 13,59% 12,725%
Nadwyzka(+) / Niedobor (-) wskaznika CET1 (p.p.) +3,37 + 8,675 +3,31 + 8,335

Na 30.06.2019 roku, adekwatnos¢ kapitatowa mierzona wskaznikiem kapitatu podstawowego Tier 1 i tagcznym
wskaznikiem kapitatowym, obnizyta sie w perspektywie rocznej zaréwno dla Banku jak i Grupy. Wskaznik CET1
spadt 0 4,2 p.p. 14,5 p.p. a TCR 0 2,7 p.p. i 3,2 p.p. (Bank i Grupa).

Aktywa wazone ryzykiem (RWA) wzrosty w ciagu 12 miesiecy o ok. 2,2 i 12,8 mld PLN (Bank i Grupa,
odpowiednio o 5,9% i 37,3%). Najwazniejszym czynnikiem powodujacym wzrost aktywow wazonych ryzykiem
byto zrealizowanie umowy nabycia akcji Euro Bank SA, ktore spowodowato zwiekszenie RWA o prawie 9,2 mld
PLN (Grupa).

Fundusze wtasne zwiekszyty sie od czerwca 2018 roku o 380 mln PLN (Bank) i o 1461 mln PLN (Grupa).
Najwazniejsze czynniki wptywajace na wysokos¢ funduszy wtasnych na poziomie jednostkowym to: zatrzymanie
zysku netto za 2018 rok w 1 kwartale 2019 roku (wzrost o 722 mln PLN), emisja dtugu podporzadkowanego w 1
kwartale 2019 roku (wzrost o 830 mln zt) oraz uwzglednienie zaangazowania kapitatowego w Eurobanku (spadek
0 1.126 mln PLN). Z kolei na poziomie skonsolidowanym fundusze wtasne zwigkszyty sie na skutek: zatrzymanie
zysku netto za 2018 rok w 1 kwartale 2019 roku (wzrost o 761 mln PLN), emisja dtugu podporzadkowanego w 1
kwartale 2019 roku (wzrost o 830 mln zt) i efekt nabycia akcji Eurobanku w 2 kwartale 2019 r. (spadek o 199
mln zt).

Minimalne wielkosci wskaznikow kapitatowych wymagane przez KNF dla Banku jak i Grupy zostaty osiagniete z
nadwyzka, pomimo przejecia Euro Banku i niezaktualizowania przez KNF Bufora Il Filara kredytow walutowych
(RRE FX), ktory nie uwzglednia tego wydarzenia. Na koniec czerwca 2019 roku nadwyzka dla TCR Grupy
wynosita 0,36 p.p. a nadwyzka dla wskaznika CET1 wynosita 3,37 p.p. (wielkosci nadwyzki dla Banku solo to
odpowiednio: 0,56 p.p. i 3,31 p.p.). Mozna wiec stwierdzi¢, ze Grupa Banku Millennium wykorzystata
nadwyzkowy kapitat do zakupu Euro Banku. Grupa Banku Millennium planuje wykorzysta¢ zwiekszony udziat w
rynku do odbudowania silnej pozycji kapitatowej
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IV.3. Ryzyko kredytowe

Ryzyko kredytowe oznacza niepewnos¢ dotyczaca wywiazania sie przez Klienta z zawartych z Grupa umow z
zakresu jego finansowania, czyli sptaty w okreslonym czasie kapitatu i odsetek, co moze spowodowac strate
finansowa Grupy.

Realizowana w Grupie polityka kredytowa opiera sie na zbiorze nastepujacych zasad:

= centralizacja procesu decyzji kredytowych;

*  wykorzystanie okreslonych modeli scoringowych/ratingowych dla kazdego segmentu Klientow/typu
produktow;

»= wykorzystanie narzedzi informatycznych (workflows) w celu wspomagania procesu kredytowego na
wszystkich etapach;

= istnienie wyspecjalizowanych departamentéw decyzji kredytowych dla poszczegélnych segmentow
Klienta;

= regularny monitoring portfela kredytowego, zaréwno na poziomie kazdej transakcji z osobna
w przypadku istotnych ekspozycji, jak rowniez na poziomie sub-portfela kredytowego (ze wzgledu na
segment Klienta, typ produktu, kanat dystrybucji, itd.);

*  wykorzystanie struktury limitow i sublimitow ekspozycji kredytowej w celu unikniecia koncentracji
ryzyka oraz promowania efektu dywersyfikacji portfela kredytowego;

= istnienie odrebnej jednostki odpowiedzialnej za nadawanie ratingu Klientowi korporacyjnemu,
oddzielajac tym samym badanie oceny zdolnosci kredytowej Klienta i przyznanie transakcji
kredytowej od oceny jego wiarygodnosci.

W obszarze ryzyka kredytowego w pierwszym potroczu 2019 r Grupa skoncentrowata sie na dostosowaniu zasad
polityki kredytowej do zmieniajacych sie warunkow gospodarczych oraz doskonaleniu narzedzi i procesow
zarzadzania ryzykiem kredytowym, a w szczegolnosci:
e uaktualnieniu Strategii ryzyka na lata 2019-2021;
e optymalizacji metodologii, narzedzi i proceséw zarzadzania ryzykiem kredytowym dla klientow
detalicznych oraz korporacyjnych;
e przebudowie modeli ratingowych z wykorzystaniem nowych zrédet danych celem zwiekszenia ich mocy
dyskryminacyjnej;
e uaktualnieniu klasyfikacji ryzyka branzowego i limitow branzowych.

W segmencie detalicznym zakonczone proces wdrazania zalecen nadzorczych. Jednoczesnie w ramach
przygotowania do fuzji z Eurobank rozpoczeto implementacje zmian w polityce kredytowej udzielania
kredytow konsumpcyjnych, ktorych celem jest obstuzenie nowych grup docelowych Klientow z zachowaniem
obecnie obserwowanego poziomu ryzyka.

Ponadto wdrozone zostaty liczne zmiany w procesie, ktorych celem jest automatyzacjach dotychczasowych
czynnosci przy zachowaniu dotychczasowej polityki kredytowej.

Natomiast w segmencie korporacyjnym Grupa skoncentrowata sie na dziataniach majacych na celu
usprawnienie i przyspieszenie procesow kredytowych. Poszerzono oferte produktowa dla klienta
korporacyjnego. Dokonano réwniez aktualizacji stosowanej polityki branzowej i tolerancji na ryzyko
w poszczegoblnych sektorach. Podobnie jak w poprzednich okresach kontynuowano prace nad doskonaleniem
narzedzi informatycznych wspierajacych procesy, w szczegolnosci proces monitorowania.

Wszystkie powyzsze zmiany zarowno w segmencie detalicznym jak i korporacyjnym pozwolity Grupie osiagnac
zdefiniowane cele w zakresie wzrostu portfela kredytowego, przy jednoczesnym zachowaniu poziomu ryzyka na
akceptowalnym poziomie zdefiniowanym w Strategii Ryzyka.

Jakos¢ portfela kredytowego

Grupa Banku Millennium w dalszym ciaggu moze pochwali¢ sie aktywami o jednej z najwyzszych jakosci wsrod
polskich bankéw: udziat kredytow z utrata wartosci (koszyk 3) w portfelu kredytowym ogétem pozostaje na
niskim poziomie 4,30% (spadek o 0,44 pkt % w porownaniu z czerwcem 2018). Udziat kredytow
przeterminowanych o ponad 90 dni w portfelu ogétem takze spadt w okresie ostatniego roku z 2,71% w czerwcu
2018r. do 2,52% na koniec czerwca 2019r.

Wskaznik pokrycia kredytow z utrata wartosci ulegt zmniejszeniu w ciggu roku z poziomu 76,1% na koniec
czerwca 2018 do 62,3% (ten wysoki spadek zwigzany jest z konsolidacja od maja 2019 w Grupie portfela Euro
Banku o niskim stopniu pokrycia odpisami po wycenie PPA). Pokrycie kredytow przeterminowanych o ponad 90
dni rezerwami zmalato tez istotnie w rezultacie uwzglednienia Euro Banku i wyniosto na 30.06.2019r -106,4%.
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Dynamike gtownych wskaznikow ilustrujacych jakosc portfela kredytowego Grupy przedstawia ponizsza tabela:

Wskazniki jakosci portfela Grupy 30.06.2019 30.06.2018
Kredyty z utrata wartosci ogotem (mln PLN) 3000 2 474
Odpisy z tytutu utraty wartosci (mln PLN) 1797 1 806
Korekta do wartosci godziwej 70 76

Ogotem odpisy z tytutu utraty wartosci i korekta do

wartosci godziwej 1867 1882
Kredyty z utrata wartosci do kredytow ogotem (%) 4,30% 4,74%
Kredyty przeterminowane ponad 90 dni/kredyty ogotem 2,52% 2,71%

Ogotem odpisy z tytutu utraty wartosci i korekta do
wartosci godziwej/kredyty z utrata wartosci (%) 62,3% 76,1%

Odpisy ogotem i korekta wartosci godziwej/kredyty
przeterminowane (>90dni) (%) 106,4% 133,3%

Wskazniki kredytow z utrata wartosci wg poszczegolnych segmentow wykazuja znaczacy trend spadkowy,
zarowno w portfelu detalicznym rok do roku (hipoteczne z 2,86% do 2,55%, a pozostate z 12,55% do 8,67%), jak
i korporacyjnym w Banku (z 4,10% do 3,71%), a jedynie portfel leasingowy wykazat pogorszenie (wzrost do
4,12%). Takie same trendy zaobserwowano w tych segmentach takze dla wskaznika kredytow
przeterminowanych powyzej 90 dni. Poprawa wskaznikow dla portfeli detalicznych wynika ze specyfiki
ujmowania w Grupie portfela detalicznego Euro Banku, a dodatkowo ze wzmozonej akcji spisywania naleznosci
Z utrata wartosci (w tym: przeterminowanych) w ciezar odpisow.

W stosunku do czerwca 2018 roku poprawie ulegta struktura kredytow hipotecznych w portfelu Grupy.
Wprawdzie wartos¢ walutowych kredytow hipotecznych (w ujeciu ztotowym) nieznacznie wzrosta (jego
amortyzacja byta nieznacznie mniejsza od wartosci portfela konsolidowanego w ramach Euro Banku), ale ich
udziat w catym portfelu kredytow hipotecznych spadt o ok. 11,5 p.p. do 42,6%. Zmiana struktury walutowej
portfela kredytow hipotecznych byta wsparta istotnym wzrostem sprzedazy kredytow w PLN.

Jakosc portfela kredytowego w poszczegélnych rodzajach kredytow:

Kredyty przeterminowane

R Kredyty z utrata wartosci

Rodzaj kredytu

30.06.2019 30.06.2018 30.06.2019 30.06.2018
Hipoteczne 1,21% 1,24% 2,55% 2,86%
Inne dla Klientow detalicznych* 5,41% 8,34% 8,67% 12,55%
Leasing 2,22% 1,75% 4,12% 3,95%
Pozostate Przedsiebiorstwa 2,69% 2,76% 3,71% 4,10%
Portfel kredytéow ogo6tem 2,52% 2,71% 4,30% 4,74%

(*) w tym: Mikrobiznes o obrotach do 5 mln zt

Portfel Grupy charakteryzuje sie odpowiednia dywersyfikacja, zaréwno ze wzgledu na koncentracje
najwiekszych ekspozycji, jak ze wzgledu na koncentracje w sektorach gospodarki. Udziat 10 najwiekszych
ekspozycji (klienci lub grupy klientow powiazanych) utrzymuje sie na bezpiecznym poziomie 3,8%. Udziat
gtownych sektorow w portfelu Grupy przedstawia ponizszy rysunek:
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IV.4. Pozostate rodzaje ryzyka

Ryzyko rynkowe

Ryzyko rynkowe obejmuje biezace i potencjalne oddziatywanie, jakie na wynik finansowy lub kapitat maja
zmiany wartosci portfela Grupy w wyniku niekorzystnych zmian parametrow (cen) rynkowych. Zasady
zarzadzania ryzykiem rynkowym i jego kontroli sa okreslone w sposob scentralizowany, z wykorzystaniem tych
samych pojec i miar, ktore sa stosowane we wszystkich podmiotach Grupy BCP. W pierwszym poétroczu 2019,
ryzyko rynkowe generowaty jedynie instrumenty stopy procentowej i instrumenty walutowe.

Gtowna miara stosowana przez Grupe w celu oceny ryzyka rynkowego jest parametryczny model VaR (Value at
Risk) - oczekiwana strata, ktéra moze pojawi¢ sie w portfelu w okreslonym czasie (10-dniowy okres
utrzymywania) z okreslonym prawdopodobienstwem (99% przedziat ufnosci), w wyniku niekorzystnych zmian na
rynku. Pomiar wartosci zagrozonej (VaR) odbywa sie codziennie, zaréwno indywidualnie dla kazdego z
obszaréow odpowiedzialnych za podejmowanie ryzyka i zarzadzanie nim, jak i na bazie skonsolidowanej dla
Banku ogotem, Ksiego Bankowej jak i Handlowej, z uwzglednieniem efektu dywersyfikacji istniejagcej pomiedzy
poszczegolnymi portfelami. Pomimo codziennych pomiaréw na poziomie kazdej ksiegi i obszaru ryzyka
rynkowego, model VaR jest gtownie stosowany i analizowany na poziomie Ksiegi Handlowej, gdzie intencja
polityki jest regularny obrot pozycjami (gtéwnie codziennie). Z tego powodu model VaR nie obejmuje pozycji
Banku Euro, poniewaz jego Ksiega handlowa nie istnieje. Z drugiej strony, zgodnie z wytycznymi nadzorczymi',
ryzyko stopy procentowej w Ksiedze Bankowej jest objete zaréwno miarami opartymi na dochodach, jak i na
wartosci ekonomicznej kapitatu.

W | pétroczu 2019 roku catkowite limity ryzyka rynkowego w ujeciu VaR nie byty przekraczane - zaréwno dla
catej Grupy, jak i dla Ksiegi Bankowej i Ksiegi Handlowej z osobna. Podobnie catkowita otwarta pozycja
walutowa (w ciagu dnia, jak rowniez na zamkniecie) pozostawata znacznie ponizej 2% Funduszy Wtasnych i
ponizej obowiazujacych limitow maksymalnych.

Wszystkie ewentualne przekroczenia limitow na ryzyko rynkowe sa raportowane i udokumentowane oraz
ratyfikowane na odpowiednim poziomie kompetencji.

Réwnolegle do metody VaR, w celu oszacowania potencjalnych strat ekonomicznych wynikajacych ze skrajnych
zmian czynnikow ryzyka rynkowego przeprowadza sie szereg testow warunkow skrajnych dla portfeli, ktore
najbardziej narazone sa na ryzyko rynkowe. W | potroczu 2019 roku wyniki testow warunkow skrajnych byty

' Wytyczne w sprawie zarzadzania ryzykiem stopy procentowej z tytutu dziatalnoici zaliczanej do portfela bankowego,
EBA/GL/2018/02.
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regularnie raportowane do Komitetu Kapitatu, Aktywow i Pasywow (KKAP). Nie zidentyfikowano zadnych
przekroczen ustalonych wewnetrznie limitow.

Ryzyko stopy procentowej w Ksiedze Bankowej (IRRBB)

W przypadku Ksiegi Bankowej, gtownym sktadnikiem ryzyka rynkowego jest ryzyko stopy procentowej. Wahania
rynkowych stép procentowych maja wptyw na wynik odsetkowy netto Grupy, zaréwno w krotkim jak i w
srednim horyzoncie czasu, wptywajac réwniez na jego wartos¢ ekonomiczng w perspektywie dtugoterminowej.
Pomiar obydwu wielkosci jest komplementarny w rozumieniu petnego zakresu ryzyka stopy procentowej w
Ksiedze Bankowej.

Od dnia zakupu akcji Euro Banku, pozycje te sa konsolidowane i uwzglednione w pomiarze ryzyka stopy
procentowej w Ksiedze Bankowej zgodnie z zasadami stosowanymi w catej Grupie Banku Millennium.

W ponizej tabeli przedstawiono wrazliwos¢ Ksiegi Bankowej na zmiany stop procentowych mierzony miarami
opartymi na wyniku odsetkowym netto (NII). Wptyw na wyniku z tytutu odsetek netto w horyzoncie nastepnych
12 miesiecy (na bazie wyniku odsetkowego za 2 kw. w ujeciu rocznym) w wyniku rownolegtego, nagtego
przesuniecia krzywej dochodowosci dla pozycji Ksiegi Bankowej w Polskich Ztotych, jest nastepujacy:

Wrazliwos¢ wyniku odsetkowego na zmiane stop w 30.06.2019(*)

PLN

przesuniecie krzywej dochodowosci w gore o 100 p.b. +1,4% +3,4%
przesuniecie krzywej dochodowosci w dét o 100 p.b. -3,4% -4,6%

(*) Euro Bank zostat uwzgledniony.

Wptyw zmian stop procentowych na wynik z tytutu odsetek jest asymetryczny i jest negatywny w sytuacji
spadku stop procentowych. Wynika to z faktu, ze ze wzgledu na polski system prawny, oprocentowanie
kredytéw konsumpcyjnych i kart kredytowych jest ograniczone (od stycznia 2016 nie moze przekraczac
dwukrotnosci stopy referencyjnej Narodowego Banku Polskiego powigkszonej o 7 punktow procentowych). Sita
wptywu na wynik z tytutu odsetek w obliczu spadku stop procentowych zalezy miedzy innymi od procentowego
udziatu portfela kredytowego podlegajacego nowej maksymalnej stawce oprocentowania.

W pierwszej potowie 2019 podjeto dalsze kroki celem wdrozenia zmienionych wytycznych w sprawie
zarzadzania ryzykiem stopy procentowej z tytutu dziatalnosci zaliczanej do portfela bankowego (Wytyczne EBA,
EBA/GL/2018/02), ktore obowiazuja od 30 czerwca 2019 r. W maju 2019 r. Komitet Kapitatu, Aktywow i
Pasywow zweryfikowat i zatwierdzit zatozenia behawioralne stosowane w pomiarze IRRBB (rachunki z
wbudowana opcjonalnoscia po stronie klienta i rachunki bez okreslonych terminéw przeszacowania), a takze
dostosowat narzedzia do pomiaru IRRBB w celu regularnego monitorowania i raportowania wynikow
nadzorczego testu wartosci odstajacych (SOT).

Wyniki SOT z czerwca 2019 r. pokazuja, ze nawet w najdotkliwszym scenariuszu zmiana wartosci ekonomicznej
kapitatu dla Ksiegi Bankowej (w tym Euro Bank, ale bez uwzglednienia profilu ryzyka funduszy wtasnych) jest
znacznie ponizej limitu nadzorczego wynoszacego 15% CET 1. Natomiast w standardowym scenariuszu
nadzorczym (wzrost lub spadek stop procentowych o 200 p.b.), zmiana wartosci ekonomicznej kapitatu dla
Ksiegi Bankowej jest daleko od limitu nadzorczego wynoszacego 20% Funduszy Wtasnych.

Ryzyko ptynnosci

Ryzyko ptynnosci odzwierciedla mozliwos¢ poniesienia istotnych strat w wyniku pogorszenia sie warunkow
finansowania (ryzyko finansowania) i/lub sprzedazy aktywow ponizej ich wartosci rynkowej (ryzyko ptynnosci
rynku) w celu zaspokojenia potrzeb finansowania wynikajacych ze zobowigzan Grupy.

Proces planowania i budzetowania Banku obejmuje przygotowanie planu ptynnosci w celu zagwarantowania, ze
wzrost biznesu bedzie wspomagany przez odpowiednia strukture finansowania ptynnosci oraz spetnione zostana
wymagania nadzorcze w zakresie ilosciowych miar ptynnosci.

Na koniec maja 2019, po zakupie akcji Euro Banku, wszystkie nadzorcze oraz wewnetrzne wskazniki ptynnosci
ulegty obnizeniu. Niemniej, wszystkie wskazniki pozostawaty znacznie powyzej obowiazujacych minimalnych
limitow.

Utrzymanie komfortowej pozycji ptynnosciowej byto mozliwe dzieki akcjom zaplanowanym i podjetym przez
grupe z wyprzedzeniem. Grupa zwiekszyta gtownie stabilng baze depozytowa od 0s6b fizycznych i wyemitowata
dziesiecioletnie obligacje podporzadkowane o tacznej wartosci nominalnej 830,0 mln zt z terminem wykupu w
dniu 30 stycznia 2029 r., co pozwolito znacznie poprawi¢ swdj bufor ptynnosci i na dzien przejecia Euro Banku
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umozliwito Grupie sptaci¢ catkowicie jego zewnetrzne finansowanie, a takze pokry¢ cene zakupu poprzez
uptynnienie czesci nadwyzki ptynnosci (nieobciazone aktywa ptynne). Dzieki temu nie byty wymagane
dodatkowe zrodta finansowania przy jednoczesnym zachowaniu bezpiecznej pozycji ptynnosciowej.

Po przejeciu Euro Banku depozyty ogotem klientéw Grupy osiagnety poziom 76,8 mld zt (66,2 mld zt na koniec
grudnia 2018 r.). Wzrost depozytow byt napedzany gtownie przez srodki osob fizycznych, ktérych udziat w
catosci depozytow klientéw wzrost do ok. 75,0% na koniec czerwca 2019 r. z ok. 72,1% na koniec grudnia 2018
r. Rosnacy udziat srodkéw od osob fizycznych miat pozytywny wptyw na ptynnos¢ Grupy i wspierat utrzymanie
wskaznikow nadzorczych.

W | potroczu 2019 wskaznik kredyty/depozyty Grupy Banku Millennium utrzymany byt stale wyraznie ponizej
100%. Wskaznik ten wynosit 88% na koniec czerwca 2019 roku (w poréwnaniu do 78% na koniec grudnia 2018).
Nadwyzka ptynnosci stale inwestowana byta w portfel aktywow ptynnych (gotowka, saldo na rachunku w NBP,
Bony pieniezne NBP i Polskie obligacje skarbowe). Udziat polskich papierow skarbowych w portfelu papierow
wartosciowych ogotem wynosit na koniec czerwca 2019 roku ok. 99%. W ciagu 2019 roku, portfel ten spadt z
22,7 miliarda PLN na koniec grudnia 2018 roku (28% aktywow ogotem) do ok. 19,2 miliarda PLN na koniec
czerwca 2019 roku (21% aktywow ogotem). Portfel skarbowych papieréw wartosciowych uzupetniony gotowka
oraz ekspozycjami wobec Narodowego Banku Polskiego, traktowany jako zapas ptynnosci Grupy, ktéry pozwoli
przetrwac ewentualne sytuacje kryzysowe (patrz Tabela ponizej).

30.06.2019(*) 31.12.2018(*)
Wskaznik Kredyty/Depozyty (W %) 88% 78%
Portfel aktywow ptynnych (mln PLN) (*) 18 274 22 836
Wymog dotyczacy pokrycia ptynnosci, LCR (w %) 172% 212%

(*) Euro Bank zostat uwzgledniony.

(*) Portfel aktywow ptynnych: tqczna suma gotowki, ekspozycji w stosunku do NBP (w tym nadwyzka nad
wymagang wysokos¢ rezerwy obowigzkowej, bony NBP) oraz dtuznych papieréow wartosciowych Skarbu
Panstwa, naleznosci od bankdéw o terminie wymagalnosci do 1 miesigca. Portfel dtuznych papieréow
wartosciowych pomniejsza sie o papiery zablokowane na cele inne niz ptynnosciowe.

Konsekwentnie gtownym zrodtem finansowania Grupy pozostaje duza, zdywersyfikowana oraz stabilna baza
depozytéw pochodzacych od Klientéw detalicznych, korporacyjnych oraz Klientow z sektora publicznego.
Zrodtem  finansowania $rednioterminowego pozostaja rowniez pozyczki  $rednioterminowe, dtug
podporzadkowany, emisja obligacji wtasnych oraz bankowych papierow wartosciowych.

Ptynnos¢ w walutach obcych Grupa zapewnia dzieki denominowanym w walucie pozyczkom bilateralnym, jak
réwniez dtugowi podporzadkowanemu oraz transakcjom swapow walutowych jak i procentowo-walutowych.
Portfel swapow jest zdywersyfikowany w zakresie kontrahentéw oraz terminéw zapadalnosci. Z wiekszoscia
kontrahentow Bank ma podpisane aneksy do uméw ramowych, regulujace kwestie zabezpieczen (ang. Credit
Support Annex, CSA).

Oszacowanie ryzyka ptynnosci Grupy jest przeprowadzane zaréwno przy uzyciu wskaznikow zdefiniowanych
przez wtadze nadzorcze, jak i wtasnych miar, dla ktérych takze ustanowiono limity ekspozycji. W 2019 roku
zarowno wewnetrzne jak i nadzorcze miary ptynnosci utrzymywane byty znacznie powyzej minimalnych
limitow, wtaczajac wymodg pokrycia ptynnosci netto (LCR) wyznaczanym zgodnie z Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013 w sprawie wymogow ostroznosciowych dla instytucji
kredytowych i firm inwestycyjnych (CRR). Minimalny, nadzorczy poziom wskaznika LCR w wysokosci 100%,
zostat spetniony przez Grupe (na koniec czerwca 2019 roku wskaznik LCR z uwzglednieniem pozycji z Euro
Banku osiagnat poziom 172%).

Ponadto Grupa stosuje wewnetrzng analize ptynnosci strukturalnej na bazie skumulowanych urealnionych luk
ptynnosci (tj. z zatozeniem prawdopodobienstwa powstania przeptywu srodkéw pienieznych). W | potroczu2019
r. wszystkie luki ptynnosci byty utrzymywane na poziomach wyraznie przewyzszajacych minimalne limity.

Testy warunkow skrajnych w zakresie ptynnosci przeprowadza sie co najmniej raz na kwartat, aby zrozumieé
profil ryzyka ptynnosci Grupy, upewnic sie, ze Grupa potrafi wypetni¢ swoje zobowiazania na wypadek kryzysu
ptynnosci, jako wsparcie przygotowania planu awaryjnego w zakresie ptynnosci i decyzji zarzadczych.
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Proces zarzadzania ryzykiem ptynnosci jest uregulowany w polityce wewnetrznej, ktéra jest przedmiotem
akceptacji Zarzadu Banku.

Grupa dysponuje rowniez procedurami awaryjnymi dla sytuacji zwigekszonego ryzyka ptynnosci - Plan Awaryjny
Ptynnosci. Plan Awaryjny Ptynnosci ustala koncepcje, priorytety, obowiazki i konkretne srodki do podjecia na
wypadek kryzysu ptynnosci. Awaryjny Plan Ptynnosci jest testowany i aktualizowany co najmniej raz w roku.

Ryzyko operacyjne

Zarzadzanie ryzykiem operacyjnym oparte jest o wdrozong w Grupie strukture procesowa naktadajaca sie na
tradycyjna strukture organizacyjna. Biezace zarzadzanie poszczegolnymi procesami, wtaczajac w to
zarzadzanie profilem ryzyka operacyjnego procesu, powierzone jest Wtascicielom Procesow, ktorzy raportuja
do wszystkich pozostatych jednostek uczestniczacych w procesie zarzadzania ryzykiem i sa przez te jednostki
wspierani.

W celu zarzadzania ryzykiem naduzy¢ Grupa posiada w swojej strukturze specjalng jednostke organizacyjna,
ktorej celem jest tworzenie, implementacja oraz monitorowanie realizacji polityki Banku w zakresie
zarzadzania tym ryzykiem we wspotpracy z innymi jednostkami organizacyjnymi Banku oraz zgodnie z
regulacjami wewnetrznymi. Zespdt Zarzadzania Ryzykiem Naduzyc stanowi centrum kompetencji dla procesu
zapobiegania naduzyciom.
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V. WAZNE WYDARZENIA W OBSZARZE £tADU KORPORACYJNEGO | ODPOWIEDZIALNEGO
BIZNESU

V.1. Walne Zgromadzenie Banku Millennium

W dniu 25 marca 2019 roku odbyto sie Zwyczajne Walne Zgromadzenie Banku Millennium. W obradach
uczestniczyto 211 Akcjonariuszy reprezentujacych 77,35% udziatu w kapitale zaktadowym Banku, w tym BCP
(50,10% kapitatu akcyjnego), Nationale-Nederlanden OFE (8,24% kapitatu akcyjnego), Aviva OFE (6,29% kapitatu
akcyjnego) i PZU ,,Ztota Jesien” OFE (5,61% kapitatu akcyjnego).

Zgodnie z zaleceniem Komisji Nadzoru Finansowego (KNF) oraz propozycja Zarzadu Banku, Walne Zgromadzenie
postanowito zatrzymac caty zysk wypracowany w roku 2018 w kapitale rezerwowym Banku.

V.2. Odpowiedzialny biznes i dziatalnos¢ na rzecz spoteczenstwa

Dziatania CSR sa wpisane w strategie biznesowa Banku Millennium i dotycza trzech gtownych grup: klientow,
pracownikéw i spotecznosci. W odniesieniu do klientow priorytetem jest niwelowanie barier fizycznych i
cyfrowych w dostepie do ustug bankowych i pozabankowych (np. e-administracji). Bank Millennium nie tylko
stawia na rozwoj rozwigzan mobilnych, ktore umozliwiaja korzystanie z ustug finansowych w dowolnym miejscu
i czasie, ale dostosowuje réwniez swoje ustugi do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami. Wprowadzane
udogodnienia dotycza zaréwno utatwien w dostepie do oddziatow, bankomatow, serwisu telefonicznego, strony
internetowej, jak rowniez sposobu obstugi. 100% bankomatéw i ponad 70% oddziatow banku jest dostosowana
do wymagan os6b z niepetnosprawnosciami. Programy CSR realizowane dla pracownikow dotycza przede
wszystkim wspierania réznorodnosci w miejscu pracy (Bank Millennium jest sygnatariuszem Karty
Rdznorodnosci), zapewnienia stabilnych i atrakcyjnych warunkéw zatrudnienia oraz oferowania mozliwosci
angazowania sie w dziatania spoteczne. Programy spoteczne realizowane sa za posrednictwem Fundacji Banku
Millennium i koncentruja sie na dwdch obszarach: edukacji finansowej i wolontariacie pracowniczym. Spotka
wspiera réowniez realizacje Celow Zréwnowazonego Rozwoju ONZ (SDG-Sustainable Development Goals).
Przystepujac do partnerstwa biznesu i administracji rzadowej na rzecz realizacji SDG, Bank Millennium
zadeklarowat prowadzenie dziatan w szczegolnosci na rzecz edukacji dzieci i mtodziezy. Cel ten realizuje
poprzez prowadzenie programu edukacji finansowej przedszkolakéow ,Finansowy Elementarz”, w ktorym
przeszkolono juz 33 tys. dzieci. Wszystkie dziatania CSR sa corocznie od 13 lat podsumowywane w raporcie
odpowiedzialnosci spotecznej Banku Millennium: https://raportroczny.bankmillennium.pl/2018/pl/.

&

Klienci Pracownicy Spoteczenstwo

m Bankowo$¢ dla wszystkich m Zadowolenie pracownikéw = \Wolontariat pracowniczy
- brak barier fizycznych, = Edukacja i rozwoj = Edukacja finansowa spoteczenstwa
instytucjonalnych i cyfrowych . - ;

® Poszanowanie réznorodnosci m Promocja kultury

m Poza-bankowe funkcjonalnosci
cyfrowe — np. e-administracja

m Ftyczna sprzedaz
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https://raportroczny.bankmillennium.pl/2018/pl/

Najwazniejsze dziatania CSR prowadzone w 1 potowie 2019 roku:

1. Bankowos$¢ bez barier

Stworzenie banku dostepnego dla wszystkich klientow, w tym osob z niepetnosprawnosciami, jest elementem
strategii biznesowej Banku Millennium. Niemal pie¢ miliondw Polakéw, czyli prawie 12% spoteczenstwa to
osoby z niepetnosprawnoscia. Majac na uwadze te liczna grupe, Bank oferuje utatwienia w dostepie do
oddziatow, bankomatow, serwisu telefonicznego, strony internetowej, jak rowniez sposobu obstugi. 100%
bankomatow i ponad 70% oddziatow Banku dostosowana do wymagan oséb z niepetnosprawnosciami. Bank
Millennium byt jedna z pierwszych firm, ktora dostosowata swoja strone internetowa do potrzeb osob z
niepetnosprawnosciami. Za dbanie o dostepnos¢ strony www, Bank Millennium otrzymat nagrode ,,Strona bez
barier” przyznanag przez Fundacje ,Widzialni”. W 2019 roku Bank zajat réwniez 1. miejsce w kategorii
,Dostepnos¢” w Rankingu Bankow Miesiecznika Finansowego Bank.

Bank Millennium rozszerza idee bankowosci bez barier na inne obszary. Przez udostepnianie filmow kinowych w
wersji z audiodeskrypcja utatwia osobom z niepetnosprawnosciami wzroku dostep do swiata kultury. Waznym
celem Banku jest rowniez przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu. Zwiekszajac dostep do rozwiazan
mobilnych, m.in. e-administracji umozliwia dostep do ustug bankowych i pozabankowych w kazdym miejscu i
czasie. Wszystkie te rozwiazania wpisuja sie w idee tworzenia wspdlnej wartosci - zarowno dla firmy jak i jej
otoczenia.

2. Program edukacji finansowej Finansowy Elementarz

Finansowy Elementarz to autorski program edukacji finansowej przedszkolakow realizowany przez Fundacje
Banku Millennium pod honorowym patronatem Ministra Edukacji i Rzecznika Praw Dziecka. Jego celem jest
wyjasnienie najmtodszym, poprzez zabawe, podstawowych pojec z zakresu finansow. Program realizowany jest
w formie warsztatow w przedszkolach w catej Polsce. W prowadzenie zaje¢ zaangazowani sa wolontariusze -
pracownicy Banku Millennium. Na potrzeby programu przygotowano materiaty edukacyjne, ktore sa dostepne
takze w kacikach dla dzieci w oddziatach banku. Od poczatku trwania projektu na ponad 1 300 warsztatach
zostato przeszkolonych prawie 33 000 dzieci z okoto 400 przedszkoli w catej Polsce. W 2019 roku program
Finansowy Elementarz zajat 1. miejsce w konkursie ,,Ztoty Bankier” w kategorii ,,Bank wrazliwy spotecznie”.

3. Wolontariat pracowniczy

Fundacja Banku Millennium prowadzi program Millantrop, w ramach ktérego, w drodze konkursu, przyznaje
granty na realizacje akcji spotecznych przez pracownikéw Banku. Do tej pory w inicjatywach finansowanych z
konkursu grantowego wzieto udziat ponad 400 wolontariuszy, ktorzy zrealizowali programy dla kilku tysiecy
beneficjentow. Pracownicy banku realizuja bardzo rézne projekty - od prac remontowych poprzez edukacyjne
do ekologicznych. Wolontariusze odnowili juz sale szkolne i plac zabaw przy domu dziecka, wyposazyli sale do
terapii dla osdb niepetnosprawnych, potozyli nowa podtoge w harcowce czy nawet zbudowali boisko szkolne.
Ochotnicy prowadzili rowniez warsztaty z edukacji finansowej dla dzieci z placowek opiekunczych, promowali
czytelnictwo oraz zachecali mtodziez do aktywnosci sportowej i zdrowego stylu zycia. Zrealizowali akcje dla
schroniska dla zwierzat i posadzili las.

Powadzone przez Bank Millennium dziatania CSR sa wysoko oceniane przez rynek. Od 2010 roku Bank znajduje
sie w sktadzie Respect Index, ktéry obejmuje spotki odpowiedzialne spotecznie notowane na Gietdzie Papierow
Wartosciowych w Warszawie. Za stosowanie zasad zrownowazonego rozwoju i prowadzenie dziatan CSR Bank
Millennium zostat wyrdzniony w

Rankingu Odpowiedzialnych Firm - zestawieniu najwiekszych polskich przedsigbiorstw ocenianych pod katem
jakosci zarzadzania spoteczna odpowiedzialnoscia biznesu oraz nagrodzony Srebrnym Listkiem CSR w rankingu
tygodnika Polityka. Az 15 inicjatyw CSR Banku Millennium zostato rowniez wyrdznionych w raporcie
"Odpowiedzialny Biznes w Polsce 2018” wydanym przez Forum Odpowiedzialnego Biznesu.

Euro Bank S.A. takze aktywnie angazuje sie w dziatania z dziedziny spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. Od
2017 r. prowadzi ogolnopolska kampanie #BezSmogu. Dzieki niej juz 100 czujnikdw zamontowanych na
oddziatach Euro Banku mierzy jakos¢ powietrza, w tym poziom stezenia pytow PM1, PM5 i PM10. Wyniki
pomiarow mozna na biezaco $ledzi¢ na stronie airly.eu/map/pl oraz w aplikacjach Airly.

Sprawozdanie opisowe Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Banku Millennium S.A. illennium
za okres 6 miesiecy zakonczony 30 czerwca 2019 r

38



0d 2017 r. Euro Bank S.A. organizuje wiosenna akcje ,,Our People”. Obok celu charytatywnego ma ona réwniez
integrowac¢ pracownikow. Ci w jej ramach pokonuja dystans, uprawiajac sport (np. biegaja, jezdza na
rowerze), a bank przekazuje na cele charytatywne 1 zt za kazdy kilometr. Podczas dwoch zakonczonych
dotychczas edycji akcji pracownicy Euro Banku zgromadzili ponad 150 tys. km, dzigeki czemu ponad 150 tys. zt
trafito na konta Fundacji Mam Marzenie (realizujacej marzenia chorych dzieci) oraz wroctawskiego Schroniska
dla Bezdomnych Zwierzat. Pracownicy angazuja sie takze w wolontariat we wskazanych organizacjach.

W 2019 r. Euro Bank zaprosit do udziatu w akcji ,,Our People” pracownikéw Banku Millennium. Pracownicy obu
bankow wspolnie daza do osiagniecia celu, ktorym jest odlegtos¢ z Ziemi do Ksiezyca (384 tys. km). Zebrane w
ten sposob srodki zostang przekazane na cele charytatywne.

0Od 2018 r. Euro Bank prowadzi akcje wsparcia dla Regionalnego Centrum Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa we
Wroctawiu - ,,Krew jest dobra”. W jej ramach eurobank zacheca do oddawania krwi, a krwiobus RCKiK
odwiedza dolnoslaskie miasta. Kazda osoba, ktdra zdecyduje sie podzieli¢ krwia, dostaje od Euro Banku
specjalnie zaprojektowane na te okazje gadzety.
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VI. OSWIADCZENIA ZARZADU BANKU

VI.1. Prezentacja sytuacji majatkowej i finansowej Grupy Kapitatowej Banku Millennium w sprawozdaniu
finansowym

Zgodnie z najlepsza posiadang wiedza, skrocone Srodroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy
Kapitatowej Banku Millennium S.A. za okres 6 miesiecy zakonczonych 30 czerwca 2019 r. i dane porownywalne
oraz skrocone $rodroczne jednostkowe sprawozdanie finansowe Banku Millennium S.A. za okres 6 miesiecy
zakonczonych 30 czerwca 2019 r. i dane poréwnywalne sporzadzone zostaty zgodnie z obowigzujacymi
zasadami rachunkowosci oraz odzwierciedlaja w sposob prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje majatkowa i
finansowa Grupy Kapitatowej oraz jej wynik finansowy. Niniejsze Potroczne Sprawozdanie Zarzadu z
dziatalnosci Banku Millennium i Grupy Banku Millennium zawiera prawdziwy obraz rozwoju i osiagnie¢ oraz
sytuacji Banku oraz Grupy Kapitatowej.

VI.2. Wybér podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansowych

Podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych, dokonujacy przegladu niniejszego skréconego
sradrocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej Banku Millennium S.A. za okres 6
miesiecy zakonczonych 30 czerwca 2019 r. oraz skroconego S$rodrocznego jednostkowego sprawozdania
finansowego Banku Millennium S.A. za okres 6 miesiecy zakonczonych 30 czerwca 2019 r., - zostat wybrany
zgodnie z przepisami prawa. Podmiot ten oraz biegli rewidenci dokonujacy tego przegladu, spetnili warunki
niezbedne do wydania bezstronnego i niezaleznego raportu z przegladu, zgodnie z wtasciwymi przepisami
prawa krajowego.

PODPISY:
Data Imie i nazwisko Stanowisko/Funkcja Podpis
podpisano kwalifikowanym
26.07.2019 Joao Bras Jorge Prezes Zarzadu podpisem elektronicznym
podpisano kwalifikowanym
26.07.2019 Fernando Bicho Wiceprezes Zarzadu podpisem elektronicznym
podpisano kwalifikowanym
26.07.2019 Wojciech Haase Cztonek Zarzadu podpisem elektronicznym
podpisano kwalifikowanym
26.07.2019 Andrzej Glinski Cztonek Zarzadu podpisem elektronicznym
podpisano kwalifikowanym
26.07.2019 Wojciech Rybak Cztonek Zarzadu podpisem elektronicznym
podpisano kwalifikowanym
26.07.2019 Antonio Ferreira Pinto Janior Cztonek Zarzadu podpisem elektronicznym
podpisano kwalifikowanym
26.07.2019 Jarostaw Hermann Cztonek Zarzadu podpisem elektronicznym
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