Szanowni Panstwo,
Z przyjemnoscig oddaje w Panstwa rece Raport Roczny INTERFERIE S.A. za 2016 rok.

W zeszlym roku kontynuowali$my dziatania zmierzajace do uruchomienia dwoch duzych
inwestycji zwigzanych z rozbudowg naszych osrodkbw w Dagbkach i Kolobrzegu
oraz konsekwentnie realizowalismy zatozone cele biznesowe. W roku 2016 podjeto prace
administracyjne, ktére pozwolg Spéice w roku biezacym rozpoczaé planowang przebudowe
osrodka w Dgbkach. Chcemy naszym klientom zaoferowac obiekt, ktory uwazamy, ze bedzie
nowoscig na polskim rynku. Obiekt bedzie tgczyt kuracje lecznicze z zabawg w strefach
rozrywki. Nowy obiekt bedzie specjalizowat sie w leczeniu m.in. choréb drég oddechowych
dzieci i dorostych, ale jednoczesnie bedzie typowym osrodkiem turystycznym. Takie
rozwigzanie w naszej ocenie pozwala na wyeliminowanie stabszego obtozenia obiektu w tzw.
niskim sezonie. Liczymy, iz znaczny odsetek gosci komercyjnych wptynie na podniesienie
charakterystycznych dla branzy wskaznikdw ADR i RevPar oraz pozwoli na dywersyfikacje
przychodéw. Planujemy zainteresowanie ofertg naszego obiektu rowniez gosci
zagranicznych. Wkrétce, mam nadzieje, iz zaprezentujemy zatozenia rozbudowy obiektu w
Kotobrzegu. Konsekwencjg realizacji Strategii Spotki bedzie prowadzenie rozwazan na temat
mozliwosci wykorzystania istniejgcych aktywdw, w zwigzku z tym mogg zaistnie¢ przestanki
do przediozenia rekomendacji do sprzedazy, wstrzymania do dalszej analizy, badz
rozbudowy poszczegdlnych obiektéw. Z uwagi ha to, ze Spotka posiada atrakcyjne grunty w
miejscowosciach uzdrowiskowych, na ktérych stojg obecne obiekty, mozliwa jest ich dalsza
rozbudowa lub przebudowa, dostosowujgca je do oczekiwanego spdjnego standardu. W
zwigzku z tym, ze rynek hoteli wypoczynkowych jest rozdrobniony, mozliwe jest rowniez w
przysztosci powiekszanie sieci wlasnej poprzez akwizycje. W wyniku realizacji strategii
Spoétka INTERFERIE S.A bedzie zarzadzala siecig hotelowa, ktGra promuje i sprzedaje
swojg oferte jako ustugi z zakresu Medical SPA w obiektach o jednakowym, wysokim

standardzie w wybranych gtéwnie uzdrowiskowych miejscowosciach w Polsce.

Sytuacja gospodarcza i otoczenie makroekonomiczne nie stanowity dla Spotki przeszkody
dla osiggniecia bardzo dobrych wynikéw finansowych i operacyjnych. INTERFERIE S.A.
konsekwentnie i skutecznie realizuje strategie rozwoju. Wypracowany przez nas model
biznesowy okazat sie skuteczny w relacjach z naszymi Klientami oraz partnerami
biznesowymi. W efekcie tego, Spotka moze pochwali¢ sie rekordowg wielkoscig sprzedazy,

jednoczesnie utrzymujgc wysoki stan wszystkich wskaznikow ekonomicznych oraz
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wskaznikéw charakterystycznych dla branzy turystycznej. Zysk za 2016 rok osiggnat poziom
4 641 tys. ziotych (z uwzglednieniem wyceny udziatow w jednostce stowarzyszonej metodg
praw wiasnosci 4 245 tys. ziotych), zas przychody ze sprzedazy sg o 2,5 min wyzsze niz w
ubiegtym roku. Aktywne podejscie marketingowe i liczne nowe inicjatywy sprzedazowe
wplynety na rentownos¢ oraz przyniosto pozytywny skutek w postaci pozyskania znaczacej
liczby nowych klientéw. Ta zdecydowanie poszerzona baza gosci bedzie miata swoje
odzwierciedlenie w dalszym wzroscie przychodow. Rosnaca liczba klientow jest najlepszym
dowodem na stusznos¢ obranej przez Zarzad strategii sprzedazowej. Buduje to zaréwno
wartos¢ Spotki, jak iprzyczynia sie do budowy jej przewagi konkurencyjnej. W celu
maksymalizacji wartosci przedsiebiorstwa, spotka INTERFERIE bedzie koncentrowata sie na
rozbudowywaniu oferty oraz podnoszeniu jakosci obstugi klienta poprzez spetnianie jego

oczekiwan a takze standaryzacje dziatan.

Realizowana strategia rozwoju INTERFERIE S.A. pozostaje niezmienna. Naszym
gidbwnym celem, poza regularnym rozwojem produktéw iustug — zgodnie z trendami
rynkowymi i potrzebami Klientdw, jest utrzymanie wysokiej pozycji na rynku ustug
turystycznych. Oceniamy, ze nasze dziatania przyczynig sie do systematycznego wzrostu
przychodéw i satysfakcji naszych Klientow. Osiggniecie tych zatozen wraz z efektywnym
zarzgdzaniem kosztami bedzie mialo pozytywy wptyw na budowanie wartosci firmy dla

naszych Akcjonariuszy.

Konczac, chciatbym podziekowaé zaréwno Akcjonariuszom, jak i Klientom za
okazane zaufanie. Szczegolne podziekowania kieruje pod adresem Pracownikow, ktérych
efektywna i pelna zaangazowania praca skutecznie przyczynita sie do realizacji

wyznaczonych celéw i zadan.

Z powazaniem

Piotr Sosinski

Prezes Zarzadu
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