Szanowni Panstwo, Drodzy Akcjonariusze, Partnerzy i Klienci,

z przyjemnoscia oddaje w Wasze rece raport Answear.com za 2020 rok, w ktérym podsumowujemy nasze dokonania, wyzwania oraz
wyniki finansowe w minionym roku.

Rok 2020 byt szczegdlny dla nas wszystkich ze wzgledu na pandemie COVID-19 i towarzyszace jej konsekwencje. Byt to - i nadal jest -
niezaprzeczalnie trudny czas peten wyzwan i trudnych decyzji. Z punktu widzenia biznesu i gospodarki na pewno jedng z trudniejszych
decyzji byto wprowadzanie przez rzad serii tzw. lockdown’éw. W marcu oraz listopadzie zesztego roku m.in. sklepy stacjonarne oraz
galerie handlowe zostaty catkowicie zamkniete. W wyniku tego zaobserwowalismy gigantyczne przesuniecie popytu do kanatu online.
Oznaczato to wzglednie dobrg sytuacje dla sklepdw operujgcych w kanale offline i online oraz bardzo dobrg sytuacje dla bizneséw ,,pure
e-commerce” dziatajacych tylko online.

Dla Answear.com byt to naturalnie okres zwiekszonego zainteresowania ze strony kupujacych. Podczas gdy tradycyjne sklepy zostaty
przez pewien okres catkowicie wytaczone ze sprzedazy, Answear.com byt w stanie realizowac strategie i sprzedawac produkty.
Zaobserwowalismy réwniez, ze pandemia mocno zdynamizowata trend migracji klientéw z kanatu offline do online, ktéry trwa juz od
kilku lat. Zauwazylismy, ze osoby, ktore wczesniej nie robity zakupdw w sieci nagle przeniosty sie do sfery online. W naszej ocenie nie jest
to jednorazowa zmiana nawykdéw zakupowych. Ci ludzie zostang w sferze e-zakupéw na dtuzej, doswiadczajac ich wygody, tatwosci oraz
oszczednosci czasu.

W 2020 r. nasze przychody wyniosty 409,5 min PLN, co oznacza wzrost o 32% rdr. Mimo rosnacej skali dziatalnosci utrzymalismy stabilng
marze brutto na poziomie 41,6%. Imponujgco, bo ponad 3-krotnie, zwiekszyliémy naszg EBITDA do 30,2 min PLN, realizujac jeden z
zatozonych celdw na 2020 czyli ugruntowanie rentownosci Spotki. Cieszy nas rowniez fakt duzej efektywnosci dziatania, ktérg widzimy
m.in. po spadku kosztéw logistycznych do 15,3% oraz naktadéw na marketing w odniesieniu do sprzedazy do poziomu 12%.

W minionym roku realizowalismy strategie poszerzania oferty produktowej o marki premium oraz ze Sredniej pdtki cenowej. Warto
wyrézni¢ m.in. takie brandy jak: Max Mara Leisure, Elisabetta Franchi, czy Stella McCartney. ZwiekszyliSmy dzieki temu strukture
sprzedazy marek premium w naszej ofercie z 41% do 47%. Jest to dla nas oczywiscie wazne, gdyz produkty drozszych marek naturalnie
podwyzszajg $Srednig wartos¢ koszyka i pozwalajg generowacd relatywnie wyzsze marze. Proces pozyskiwania do wspdtpracy nowych
marek i powiekszania szerokosci oferty kontynuujemy réwniez w 2021 r.
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Waznym wydarzeniem byto dla nas oddanie do uzytku czteropoziomowej zautomatyzowanej antresoli w magazynie, z dedykowanym
systemem przenosnikdw i regatdw o powierzchni 5,3 tys. m2 na kazdym poziomie. Nowa antresola istotnie zwiekszyta powierzchnie
sktadowania o 16 tys. m2 w naszym magazynie w Kokotowie. Dodatkowo przyspieszyta procesy logistyczne zwigzane z kompletowaniem
towaru. Chcemy dalej inwestowac¢ w nasz magazyn. Planujemy rozbudowe istniejgcej antresoli, tak aby by¢ przygotowanym na dalsze
skalowanie i powiekszenie oferty sprzedazowej Answear.com.

W 2020 r. miata miejsce kontynuacja migracji kolejnych platform (czeska i rumunska) na nowy system e-commerce, ktéry charakteryzuje
sie wysokim UX, szybkos$cig dziatania oraz udoskonalonym procesem zakupowym. Mocno stawiamy takze na kanat mobile. Widzimy, ze
coraz wiecej klientow dokonuje zakupow poprzez smartfon, dlatego w zesztym roku uruchomiliSmy aplikacje mobilne na wszystkich
rynkach UE, na ktdrych dziatamy.

Oczywiscie bardzo wazinym wydarzeniem byt dla nas takze debiut na GPW. Poprzedzita go pierwsza oferta publiczna, z ktorej
pozyskaliSmy 45 min PLN netto na realizacje naszej strategii dziatania. Jednym z celi emisyjnych byta m.in. kampania marketingowa
zwiekszajgca Swiadomosé marki Answear, ktérg rozpoczelismy w grudniu od szerokozasiegowej kampanii TV na wszystkich 7 rynkach, na
ktorych dziatamy. Oczywiscie te dziatania sg nadal kontynuowane i majg na celu zapisaé sie w Swiadomosci obecnych i potencjalnych
klientéw oraz pokazaé, ze Answear jest miejscem dla mtodego duchem, zamoznego konsumenta szukajgcego znanych lifestylowych
marek.

W imieniu Zarzgdu Answear.com chciatbym podziekowa¢ wszystkim osobom, ktére miaty wktad w rozwdj Answear.com. Stowa
podziekowania kieruje w szczegdlnosci do naszych nowych akcjonariuszy. Serdecznie dziekujemy za zaufanie. Pozyskane $rodki
z publicznej oferty akcji stwarzajg nam mozliwos¢ do dalszego dynamicznego rozwoju i realizacji przyjetej strategii.

Z powazaniem,
Krzysztof Bajotek

Prezes Zarzagdu Answear.com S.A.
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