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£6dz, 10 maja 2024 r.

Szanowni Panstwo — Akcjonariusze i Inwestorzy,
Przedstawiam raport roczny MakolLab S.A. za rok obrotowy 2023.

Ubiegty rok byt dla Spotki trudny. Po dobrym pierwszym potroczu, w ktérym zanotowalismy
wzrost przychoddw, w kolejnych dwdch kwartatach ta dynamika wyhamowata. Podobnie jak
inne firmy, doswiadczylismy spowolnienia na rynku ustug informatycznych. Nasze przychody
byty mniejsze niz w analogicznym okresie 2022, co spowodowato, ze na koniec roku przychody
wyniosty 72 min zt, rosnac r/r zdecydowanie wolniej niz rok wczesniej. Bralismy pod uwage taki
scenariusz, o czym pisatem w liscie do akcjonariuszy z dnia 19.05.2023. Podjelismy dziatania
zmniejszajace wzrost kosztoéw operacyjnych i w efekcie w catym 2023 r. uzyskalismy wyzszy niz
w 2022 r. zysk ze sprzedazy (4,6 min zt) oraz nieznacznie gorsze zysk z dziatalnosci operacyjnej
(4,1 min zt) i EBIDTA (5,4 miIn zf). Na wypracowany zysk netto w wysokosci 2,2 min zt ujemny
wptyw miato umocnienie sie ztotéwki w drugiej potowie 2023.

Zwazywszy na te wyniki, osiggniete w trudniejszych niz poprzednio warunkach zewnetrznych,
Zarzad ocenia miniony rok jako dobry.

Osiagnelismy zaktadane cele niefinansowe. Uzyskalismy certyfikaty zgodnosci dziatania
znormami ISO 9001, 14001, 45001 i 27001. Wdrozylismy standardy ESG, uzyskujac
potwierdzenie ich przestrzegania od miedzynarodowych organizacji. Uwazamy, ze zgodnos¢
regulacyjna jest niezbednym elementem budowania przewagi konkurencyjnej, szczegélnie gdy
oferta ustug jest kierowana do duzych miedzynarodowych firm i organizagji.

JesteSmy w trakcie wdrazania narzedzi i metod sztucznej inteligencji zarébwno po stronie
oferowanych ustug i rozwigzan jak i proceséw wewnetrznych Spétki. Widzimy w tym szanse
na wzmocnienie naszej konkurencyjnosci oraz uczynienie biznesu Makolab bardziej
rentownym i skalowalnym. Chcemy to osiaggna¢ w perspektywie 2-3 lat.

Sytuacja na rynku ustug IT nie wrdcita do stanu sprzed dwoch lat i nadal stoi przed nami szereg
wyzwan. Pomimo tego Zarzad stawia sobie na 2024 r. cel uzyskania wyzszych przychodéw oraz
lepszej zyskownosci niz w roku minionym. Oprocz dziatan zwigzanych z wdrazaniem sztucznej
inteligencji, chcemy to osiggnac przede wszystkim poprzez istotng rozbudowe i wzmocnienie
struktur sprzedazowych i marketingowych Spoétki.

Uzyskane wyniki oraz sytuacja finansowa Spoétki pozwalaja Zarzagdowi rekomendowac Radzie
Nadzorczej i Walnemu Zgromadzeniu Akcjonariuszy wyptate dywidendy z zysku za 2023 r.
w wysokosci 12 gr/akcje to jest ok. 834 tys. ztotych (38% zysku netto).

Zapraszam do zapoznania sie z catym raportem.

Wojciech Zielinski
Prezes Zarzadu
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