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Niniejsze Sprawozdanie Zarzqdu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Getin Noble Bank S.A. w 2016 roku obejmuje rowniez

informacje wymagane w Sprawozdaniu Zarzqdu z dziatalnosci Getin Noble Banku S.A.

1. Dziatalnos¢ Banku i Grupy w 2016 roku

W 2016 roku Getin Noble Bank S.A. (,,Bank”, ,GNB”, ,,Emitent”) wdrozyt i realizowat nowg Strategie na lata 2016-2018 oraz
Plan trwatej poprawy rentownosci Getin Noble Bank S.A. Program Postepowania Naprawczego na lata 2016-2019

(,Plan”, ,,PPN”), bedacy programem postepowania naprawczego w rozumieniu art. 142 Prawa bankowego.

Bank realizuje sukcesywnie zatozenia nowej Strategii, w tym przebudowe bankowosci detalicznej, utrzymanie wiodacej
pozycji w segmencie automotive, a takze digitalizacje ustug, co ma przyczyni¢ sie do trwatego wzrostu efektywnosci
biznesowej Banku i tym samym poprawi¢ jego rentownos¢. Wsrdd gtéwnych dziatan realizowanych w 2016 roku
nalezy wymienic:

- obnizanie kosztu depozytow wzgledem rynku — Bank sukcesywnie obniza marze ptacong za pozyskanie nowych
Srodkéw depozytowych,

- transformacje sieci obstugi w oparciu o nowg segmentacje klientéw — wdrazanie inicjatyw wynikajgcych ze strategii
produktowych, uporzadkowanie portfela produktéw oferowanych w poszczegdinych segmentach, optymalizacja sieci
sprzedazy, wzrost jakosci obstugi, optymalizacja komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej, rozwéj bankowosci mobilnej,

- kontynuacje wspétpracy z Grupa Getin Leasing S.A., ktéra obejmuje zaréwno wykup wierzytelnosci, jak rowniez
posrednictwo w sprzedazy kredytéw samochodowych,

- rozwdj dziatalnosci w sektorze jednostek samorzadu terytorialnego (JST).

Jednym z gtéwnych celéw realizowanych w ramach wdrazania Strategii Getin Noble Banku S.A. byto wzmocnienie pozycji
kapitatowej Banku i Grupy zgodnie z wytycznymi Komisji Nadzoru Finansowego. Na dziert 31 grudnia 2016 roku Bank

z nadwyzka utrzymywat wymagane poziomy wspoétczynnikow kapitatowych.

1.1. Czynniki istotne dla wynikéw Banku i Grupy

Plan trwatej poprawy rentownosci

W zwigzku ze znaczacymi obcigzeniami zewnetrznymi, ktére nie byty bezposrednio zwigzane z dziatalnoscia operacyjng
Banku, ale w znaczgcy sposdb wptynety na wynik finansowy ostatniego kwartatu 2015 roku, Getin Noble Bank S.A. wystapit
w marcu 2016 roku do Komisji Nadzoru Finansowego o akceptacje Planu trwatej poprawy rentownosci Getin Noble
Bank S.A., bedacego programem postepowania naprawczego w rozumieniu art. 142 Prawa bankowego.
Po uzupetnieniu ztozonego dokumentu o dodatkowe informacje wymagane przez KNF, w dniu 23 wrzesnia 2016 roku

Komisja Nadzoru Finansowego poinformowata o akceptacji zatozen Planu na lata 2016-2019.

Wraz z akceptacja przedtozonego przez Bank Planu, KNF wskazata kilka kluczowych parametrow, ktére podlega¢ bedg
szczegdlnemu monitoringowi w trakcie realizacji PPN, tj.: wynik finansowy netto Banku, marza wyniku odsetkowego,
poziom odpisow kredytowych, poziom wspdtczynnika wyptacalnosci oraz realizacja zatozen Strategii. Bank kwartalnie

przedktada sprawozdania z realizacji Planu do Komisji Nadzoru Finansowego.

Na koniec 2016 roku Bank spetniat zalecenia KNF dotyczace wartosci brzegowych dla wszystkich wskazanych w PPN

wskaznikow.
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W 2016 roku jednostkowy zysk netto Getin Noble Banku S.A. wyniést 109,0 min zt i byt wyiszy w poréwnaniu
do osiggnietego w 2015 roku o0 96,2 min zt. Na poziom wyniku finansowego uzyskanego przez Getin Noble Bank S.A. w 2016

roku miaty wptyw nastepujace zdarzenia:

Zdarzenia pozytywnie wptywajgce na wynik Banku:

zbycie posiadanego pakietu 50,72% akcji spotki Getin Leasing S.A. — Bank zrealizowat z tego tytutu zysk netto w kwocie
134,1 min zt,

zbycie pakietu 29,97% akcji spotki Noble Funds TFI S.A. — Bank zrealizowat z tego tytutu zysk netto w kwocie 35,6 min zt,
rozliczenie transakcji przejecia Visa Europe Limited przez Visa Inc. — w wyniku finansowym rozpoznano z tego tytutu zysk
netto w kwocie 18,1 min zt,

sprzedaz posiadanego pakietu 10,93% akcji Biura Informacji Kredytowej S.A. — zrealizowany z tego tytutu wynik
finansowy netto wynidst 39 min zt,

obnizenie kosztu finansowania depozytéw klientowskich — w 2016 roku odnotowano spadek kosztéw odsetkowych od

zobowigzan wobec klientéw o blisko 0,3 mld zt, tj. 0 15,7%.

Zdarzenia negatywnie wptywajgce na wynik Banku:

realizacja doptaty na rzecz Bankowego Funduszu Gwarancyjnego w zwigzku z upadtoscig BS w Nadarzynie — obcigzenie
wyniku finansowego brutto z tego tytutu w kwocie 7,7 min zt,

utworzenie odpisdw aktualizujgcych z tytutu utraty wartosci inwestycji w jednostkach zaleznych i stowarzyszonych
na taczng kwote 55,2 min zt,

zapfata podatku od instytucji finansowych w kwocie 38,3 min zt (za luty i marzec 2016 roku) — poczynajgc od kwietnia
2016 roku Bank jest zwolniony z ptacenia podatku w zwigzku z realizacjg programu postepowania naprawczego,

zmniejszenie przychoddéw ze sprzedazy produktéw inwestycyjnych.

W 2016 roku Grupa Kapitalowa Getin Noble Bank S.A. odnotowata strate w kwocie 38,6 min zt. Wynik byt nizszy
w poréwnaniu do osiggnietego w 2015 roku o 93,0 min zt. Na poziom wyniku finansowego uzyskanego przez Grupe w 2016

roku miaty wptyw nastepujace zdarzenia:

Zdarzenia pozytywnie wptywajgce na wynik Grupy:

zbycie posiadanego pakietu 50,72% akcji spotki Getin Leasing S.A. — Grupa zrealizowata z tego tytutu zysk netto
w kwocie 39,7 min zt,

rozliczenie transakcji przejecia Visa Europe Limited przez Visa Inc. — w wyniku finansowym rozpoznano z tego tytutu zysk
netto w kwocie 18,1 min zt,

sprzedaz posiadanego pakietu 10,93% akcji Biura Informacji Kredytowej S.A. — zrealizowany z tego tytutu wynik
finansowy netto wyniost 39 min zt,

obnizenie kosztu finansowania depozytow klientowskich — w 2016 roku odnotowano spadek kosztéw odsetkowych od

zobowigzan wobec klientéw o blisko 0,3 mld zt, tj. 0 18,7%.

W wyniku transakcji zbycia mniejszosciowego pakietu 29,97% akcji spétki Noble Funds TFI S.A. Grupa zrealizowata zysk
brutto w kwocie 50,2 min zt, ktéry zostat ujety bezposrednio w kapitatach Grupy jako transakcja z akcjonariuszami

niekontrolujgcymi.

Zdarzenia negatywnie wptywajgce na wynik Grupy:

realizacja doptaty na rzecz Bankowego Funduszu Gwarancyjnego w zwigzku z upadtoscig BS w Nadarzynie — obcigzenie

wyniku finansowego brutto z tego tytutu w kwocie 7,7 min zt,
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utworzenie odpiséw aktualizujgcych z tytutu utraty wartosci inwestycji w jednostkach stowarzyszonych oraz aktywow
trwatych przeznaczonych do sprzedazy na faczng kwote 34,8 min zi,

zaptata podatku od instytucji finansowych w kwocie 38,3 min zt (za luty i marzec 2016 roku) — poczynajgc od kwietnia
2016 roku Bank jest zwolniony z ptacenia podatku w zwigzku z realizacja programu postepowania naprawczego,

zmniejszenie przychoddéw ze sprzedazy produktéw inwestycyjnych.

Adekwatnos¢ kapitatowa
Istotnym elementem, ktéry miat wptyw na wynik finansowy Banku i Grupy w roku 2016 byty dziatania zwigzane
z podnoszeniem bazy kapitatowej w celu osiggniecia podwyzszonych poziomdéw wspétczynnikow kapitatowych w wysokosci

oczekiwanej przez Komisje Nadzoru Finansowego.

Oczekiwana wysokos$¢ wspotczynnikdw kapitatowych uwzglednia:

wysokos¢ wskaznika bufora zabezpieczajacego 1,25 p.p. w zakresie wspotczynnika kapitalowego opartego o kapitat
Tier 1 (CET 1) oraz tgcznego wspodtczynnika kapitatowego (TCR) — wynikajgcego z przepiséw Ustawy z dnia 5 sierpnia
2015 roku o nadzorze makroostroznosciowym nad systemem finansowym i zarzqdzaniu kryzysowym w systemie
finansowym,

indywidualne dodatkowe wymogi kapitalowe w zakresie funduszy wtasnych Banku na pokrycie ryzyka zwigzanego
z portfelem walutowych kredytéw hipotecznych dla gospodarstw domowych; na podstawie indywidualnego zalecenia
KNF dla Getin Noble Banku S.A. z pazdziernika 2016 roku, Bank zobowigzany jest utrzymywac¢ dodatkowy wymog
kapitatowy na poziomie 1,89 p.p. (1,87 p.p. dla Grupy Kapitatowej) ponad wartos¢ tacznego wspodtczynnika
kapitatowego oraz 1,42 p.p. (1,40 p.p. dla Grupy Kapitatowej) ponad wartos¢ wspdtczynnika kapitatu Tier |,

Komisja Nadzoru Finansowego na podstawie przeprowadzonej oceny zgodnie z art. 39 ust. 1 Ustawy z dnia 5 sierpnia
2015 roku o nadzorze makroostroznosciowym nad systemem finansowym i zarzqdzaniu kryzysowym w systemie
finansowym natozyta na Getin Noble Bank S.A. na zasadzie indywidualnej i skonsolidowanej bufor innej instytucji
0 znaczeniu systemowym w wysokosci 0,25% tgcznej kwoty ekspozycji na ryzyko obliczonej zgodnie z art. 92 ust. 3

Rozporzadzenia CRR.

Wymagane poziomy wskaznikéw obowigzujace na koniec 2016 roku wynosity:
dla Banku:

wskaznik adekwatnosci kapitatowej dla Tier 1 (CET 1): 11,92%,

taczny wskaznik adekwatnosci kapitatowej (TCR): 15,39%.
dla Grupy:

wskaznik adekwatnosci kapitatowej dla Tier 1 (CET 1): 11,90%,

taczny wskaznik adekwatnosci kapitatowej (TCR): 15,37%.

Getin Noble Bank S.A. na koniec 2016 roku uzyskat wskazniki adekwatnosci kapitatowej powyzej pozioméw oczekiwanych
przez Komisje Nadzoru Finansowego. Mozliwe byto to dzieki konsekwentnej realizacji planu kapitatowego, ktérego celem

jest utrzymanie adekwatnosci kapitatowej na poziomie nie nizszym niz oczekiwania nadzorcy.

Do najistotniejszych dziatan jakie Bank podjat w 2016 roku w celu osiggniecia i utrzymania wymaganych wskaznikow

kapitatowych nalezy zaliczy¢:

1. Zmniejszenie poziomu inwestycji kapitatowych Banku w podmioty podporzagdkowane — zbycie pakietéw akcji dwdch
spotek, w ktérych Bank posiadat istotne zaangazowanie kapitatowe, tj.:
sprzedaz posiadanego przez Bank pakietu 50,72% akcji spo6tki Getin Leasing S.A.,
sprzedaz pakietu 29,97% akcji spotki Noble Funds TFI S.A.
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2. Trwajacy proces potgczenia Noble Funds TFI S.A. oraz Open Finance TFl S.A. Zaktadany termin pofaczenia spétek

to pierwsza potowa 2017 roku. W zwigzku z planowang transakcjg Bank przewiduje utrate kontroli nad jednostka

zalezng Noble Funds TFI S.A.

3. Emisje dtugu podporzadkowanego spetniajagcego kryteria uznania go za kapitat Tier 2 — w roku 2016 wyemitowane
zostato 340 min zt, z czego 300 min zt zaliczono do funduszy wtasnych Banku w ramach Tier 2 w 2016 roku, a pozostate
40 mln zt w styczniu 2017 roku.

4. Zmniejszenie poziomu aktywdw wazonych ryzykiem.

Zrealizowane dziatania pozwolity na osiggniecie na koniec grudnia 2016 roku nastepujgcych wskaznikéw kapitatowych:

WSPOLCZYNNIKI KAPITALOWE 31.12.2016 Bufor powyzej
BANK Zalecenie KNF Wykonanie pozioméw zalecanych
Wspétczynnik kapitatu Tier 1 11,92% 12,31% 0,39 p.p.
taczny wspotczynnik kapitatowy 15,39% 15,71% 0,32 p.p.
WSPOLCZYNNIKI KAPITALOWE 31.12.2016 Bufor powyzej
GRUPA Zalecenie KNF Wykonanie pozioméw zalecanych
Wspdtczynnik kapitatu Tier 1 11,90% 12,31% 0,41 p.p.
taczny wspoétczynnik kapitatowy 15,37% 15,69% 0,32 p.p.
Koszt finansowania

Bank sukcesywnie realizuje jeden z kluczowych celdw strategicznych, tj. obnizenie kosztu finansowania i zmniejszenie
dystansu do bankéw poréwnawczych. Koszt finansowania systematycznie spada, jak rowniez zmniejsza sie réznica do
Sredniej dla grupy poréwnawczej polskich bankow. taczny koszt pozyskania depozytow klientowskich wynidst w 2016 roku
2,3% tj. 0 0,5 p.p. mniej niz w 2015 roku. Koszt pozyskania nowych srodkdw terminowych ztotowych klientéw detalicznych
spadt z 2,29% w grudniu 2015 roku do 1,94% w grudniu 2016 roku. W 2016 roku saldo zobowigzarn wobec klientéw
zmniejszyto sie o 2,7 mld zt (tj. o 4,8%), a spadek kosztu finansowania przektada sie bezposrednio na spadek kosztow
odsetkowych z tytutu depozytéw klientowskich. W 2016 roku koszty odsetkowe Grupy obnizyty sie w stosunku do 2015
roku o 375 min zt, co przektada sie na poprawe wyniku odsetkowego — w 2016 roku osiggnat on poziom 1,3 mld zt,

co oznacza wzrost o ponad 10% w ujeciu rok do roku.

Uwarunkowania wewnetrzne

Gtowne czynniki i zdarzenia majgce wptyw na wyniki osiggniete przez Bank i Grupe w 2016 roku:

Zmniejszenie skali dziatalnosci — zgodnie z zatozeniami PPN w 2016 roku Bank realizowat proces optymalizacji struktury
bilansu, m. in. poprzez zmniejszenie skali dziatalnosci i w konsekwencji obnizenie sumy bilansowej. W 2016 roku suma
bilansowa zmniejszyta sie 0 4,9 mld zt do poziomu 66,9 mld zt. Delewarowanie dziatalnosci Banku odnoszace sie do
zmiany struktury bilansu jest realizowane przede wszystkim poprzez obnizenie wolumenu kredytéow hipotecznych
na rzecz innych kategorii kredytéw, m.in. kredytéow gotéwkowych, tj. produktdw o wyzszej marzy, szybciej rotujacych,
pozwalajacych na poprawe rentownosci portfela kredytowego oraz zwiekszajgcych mozliwos¢ zarzadzania bilansem
Banku. W 2016 roku saldo kredytéw hipotecznych obnizyto sie o ponad 1 mld zt. Ograniczeniu ulegt rowniez poziom
sprzedazy kredytowej, ktéry byt zwigzany z realizowanym procesem podnoszenia wspotczynnikdéw kapitatowych —

sprzedaz kredytowa w 2016 roku wyniosta 7,3 mld zt, tj. 0 24% mniej niz w 2015 roku.
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Ograniczanie sprzedazy dtugoterminowych kredytéw — Bank ukierunkowat sprzedaz kredytéw na krétkoterminowe
produkty (kredyty detaliczne oraz wykup wierzytelnosci leasingowych). Sprzedaz kredytéw hipotecznych ograniczono

do minimum — stanowity jedynie 0,2% sprzedazy kredytowe;j,

Sukcesywny spadek kosztu pozyskania depozytéw klientowskich — koszt pozyskania depozytéw klientowskich wynidst

w 2016 roku 2,3% i obnizyt sie w stosunku do kosztu poniesionego w 2015 roku 0 0,5 p.p.,

Umacnianie pozycji ptynnosciowej — poziomy nadzorczych miar ptynnosci w 2016 roku wzrosty — nadzorcza miara
ptynnosci M1 (Luka ptynnosci krétkoterminowej) zwiekszyta sie o 5,5% do poziomu 5,6 mld zt, a wskaznik LCR wzrést
w 2016 roku o 21 p.p. do poziomu 115%. Utrzymywanie wyzszych poziomow ptynnosci wymaga jednak inwestycji
W nizej rentowne aktywa finansowe,

Transformacja sieci obstugi w oparciu o nowg segmentacje klientéw — wdrazanie inicjatyw wynikajgcych ze strategii
produktowych, uporzgdkowanie portfela produktéw oferowanych w poszczegdlnych segmentach, optymalizacja sieci
sprzedazy, wzrost jakosci obstugi, optymalizacja komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej, rozwdj bankowosci mobilnej —
pozytywne zmiany jakosciowe w Banku zostaty niezaleznie zaudytowane w 15-tej edycji rankingu Przyjazny Bank
Newsweeka, ktéry jest najwazniejsza oceng jakosci obstugi bankowej w Polsce. Bank zajat pierwsze miejsce
w najbardziej prestizowej kategorii ,,Bank dla Kowalskiego”. Getin Noble Bank S.A. znalazt sie rdwniez na podium
w kategorii ,Bankowos¢ internetowa”. Ranking powstaje w oparciu o badanie ,tajemniczego klienta” realizowane przez
audytorow firmy badawczej Millward Brown. Podstawg oceny jest jakos¢ obstugi, funkcjonalnos$¢ i dostepnosc ustug
oraz ogodlne wrazenia z kontaktu z dang instytucja finansowga. Sukces Banku jest efektem zrealizowanych w 2016 roku
inicjatyw strategicznych w zakresie m.in. segmentacji klientow, optymalizacji proceséw i procedur, nowych standardéw
obstugi w oddziatach i Call Center, rozwoju bankowosci internetowej i mobilnej oraz optymalizacji kluczowych obszaréw
odpowiedzialnych za komunikacje z klientami.

Redukcja kosztéw dziatalnosci — zgodnie z zatozeniami PPN Bank realizuje inicjatywy optymalizacji poziomu kosztow —
koszty dziatania Banku w 2016 roku (bez uwzglednienia kosztow BFG, KNF i FKW) byty nizsze w poréwnaniu do kosztow
za 2015 rok o 59 min zt (tj. o 7,8%). Skutkowato to poprawa wskaznika C/I, ktory w 2016 roku (bez uwzglednienia
dodatkowych kosztéw na rzecz BFG i FWK) wynidst 48%.

Bankowos¢ detaliczna
Jedna z gtéwnych inicjatyw, ktére Bank wskazat w ramach PPN i konsekwentnie realizuje, to transformacja bankowosci
detalicznej. Zaplanowane gtéwne inicjatywy strategiczne do zrealizowania w okresie objetym PPN w zakresie bankowosci
detalicznej to:
uporzadkowanie i rozwdj oferty produktowej (w 2016 roku wycofano 36 nieefektywnych promocji i produktow),
integracja i optymalizacja sieci oddziatéw,
rozwoj kompetencji kanatowych,

nowa kultura Pionu Bankowosci Detaliczne;.

WSrdd zrealizowanych juz dziatarn wymienic nalezy przede wszystkim:
Wdrozenie segmentacji i modelu obstugi dla kazdej grupy klientéw — w efekcie dokonanej segmentacji zidentyfikowano
na koniec grudnia 2016 roku 28 tys. klientow w segmencie Noble i 1,6 tys. klientow w segmencie Noble Private Banking,
Optymalizacja proceséw i uproszczenie procedur zwigzanych z otwarciem ROR — efekt to m. in. integracja umowy ROR,
Karty Informacyjnej Klienta, Umowy o Karte Debetowa i Konta Oszczednosciowego (minimalizacja podpisow na
dokumentach z kilku/ kilkunastu podpiséw do 1 podpisu klienta),

Standardy obstugi w oddziatach i Call Center — efekt dziatan to poprawa jakosci przy sprzedazy ROR, potwierdzona
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wynikami badania Mystery Shopper,
Staty monitoring poziomu jakosci obstugi,
Optymalizacja kluczowych obszaréw procesu komunikacji z klientami — m. in. decyzja o potaczeniu w jedna jednostke
Call Center wychodzgcego i Call Center przychodzgcego dla klienta oraz centralizacji jednostek opowiadajgcych
za reklamacje; utworzenie brandbook’a i wdrozenie standardu udzielonych odpowiedzi klientom Banku,
Modyfikacja systemu motywacyjnego sieci sprzedazy,
Szkolenie i certyfikacja dla wszystkich kanatéw sprzedazy — szkolenia z zakresu wiedzy o produkcie, o dziataniach
sprzedazowych oraz dotyczacych obstugi klientow,
Poprawa komunikacji wewnetrznej poprzez udostepnienie wewnetrznego forum GetSpace,
Poprawa wybranych funkcjonalnosci Bankowosci Internetowe;j,
Wdrozenie nowej Bankowosci Mobilnej,
Zapoczatkowanie zmiany wizerunku w mediach,
Rozpoczecie prac nad uproszczeniem procedur.
W ramach rozpoczetych inicjatyw, jak réwniez tych kontynuowanych i planowanych do uruchomienia w 2017 roku wskazaé
mozna:
Wdrozenie nowych produktéw akwizycyjnych,
Optymalizacja sieci sprzedazy,
Wdrozenie systemu oceny pracownikéw sprzedazy,
Widok klienta 3602 i kontekstowa informacja dla kanatéw sprzedazy — ujednolicenie informacji personalnych o kliencie,
Dalsza poprawa komunikacji wewnetrznej i zarzadzanie wiedzg i informacja,
Tworzenie wizerunku Banku godnego zaufania i sprawnie dziatajgcego,
Dalsze upraszczanie procedur obstugi,
Optymalizacja kolejnych proceséw produktowych,
Dynamiczny rozwdj kanatéw zdalnych — Bankowosci Internetowej i Mobilnej, uwzgledniajagcy zapewnienie
omnikanatowosci dla gtéwnych proceséw,
Intensywny rozwdj informacji zarzadczej i operacyjnej,

Zmiany dotyczace narzedzi IT w kanatach sprzedazy.

Pozytywne zmiany jakosciowe w Banku zostaty niezaleznie zaudytowane w 15-tej edycji rankingu Przyjazny Bank
Newsweeka. Getin Noble Bank S.A. zajat pierwsze miejsce w kategorii ,Bank dla Kowalskiego”. Ponadto GNB znalazt sie na

trzecim miejscu podium w kategorii oceniajacej bankowos¢ internetowa.

Uwarunkowania zewnetrzne
Sytuacja makroekonomiczna

Wedtug wstepnych danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego tempo wzrostu gospodarczego w Polsce w 2016 roku byto
wolniejsze niz przed rokiem — produkt krajowy brutto w 2016 roku byt realnie wyiszy o 2,8% w poréwnaniu do roku

poprzedniego. Rok wczesniej PKB uksztattowat sie na poziomie 3,9%.

PKB

1,6% 1,4%

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
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Konsumpcja ogétem byta wyzsza niz przed rokiem o 3,6%, w tym w sektorze gospodarstw domowych zwiekszyta sie réwniez
0 3,6%. Naktady brutto na srodki trwate spadty o 5,5% (wobec wzrostu o 6,1% w 2015 roku) a stopa inwestycji w 2016 roku
wyniosta 18,5% (wobec 20,1% w 2015 roku). Popyt krajowy byt o 2,8% wyzszy niz przed rokiem, a wartos¢ dodana brutto
w gospodarce narodowej wzrosta w tempie wolniejszym od notowanego przed rokiem (2,7% wobec 3,8%). W przemysle

wartos$¢ dodana brutto zwiekszyta sie o 3,5%, natomiast w budownictwie obnizyta sie 0 11,9%.

Ceny towardw i ustug konsumpcyjnych w 2016 roku byty nizsze niz przed rokiem o 0,6% (wobec spadku w 2015 roku
00,9%). Srednioroczny wskaznik cen towaréw i ustug konsumpcyjnych w 2016 roku ksztattowat sie znacznie ponizej
zatozonego w ustawie budzetowej. Od potowy 2016 roku skala spadku cen konsumpcyjnych stopniowo zmniejszata sie.
W grudniu 2016 roku, po raz pierwszy od ponad dwdch lat, ceny konsumpcyjne wzrosty w poréwnaniu z analogicznym

miesigcem poprzedniego roku.

Inflacja
4,6
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Stopa bezrobocia rejestrowanego wyniosta 8,3%, tj. zwiekszyta sie 0 0,1 punktu procentowego w poréwnaniu z poprzednim

miesigcem i byta nizsza o 1,4 punktu procentowego niz w grudniu 2015 roku.
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Po serii obnizek przez Rade Polityki Pienieznej stop procentowych, jakie miaty miejsce w IV kwartale 2014 roku i | kwartale

2015 roku, od marca 2015 roku poziom podstawowych stép procentowych ksztattuje sie na niezmienionym poziomie.
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Rynek walutowy

Na przetomie 2015 i 2016 roku zaobserwowano istotne zmiany kursu PLN wzgledem EUR. W Il kwartale 2016 roku sektor
bankowy w Polsce pozostawat pod wptywem zawirowan na rynkach finansowych. Szczegdlnie dynamiczny okazat sie koniec
| pdtrocza, ktory przynidst istotne zmiany w zakresie kursow walutowych wzmocnione wynikiem referendum w Wielkiej
Brytanii (Brexit). Zwyciestwo zwolennikéw opuszczenia UE przez Wielka Brytanie spowodowato duze ruchy na gtéwnych
parach walutowych, a polski ztoty zdecydowanie stracit do gtéwnych walut, w tym franka szwajcarskiego. W kolejnych
miesigcach obserwowane byto systematyczne odrabianie strat przez polskg walute, w czym pomogty interwencje
przeprowadzone przez europejskie banki centralne, Szwajcarski Bank Centralny i Bank Anglii. Pod koniec 2016 roku
nastgpita kolejna seria zwyzek kurséw walutowych. Wynik wybordw prezydenckich w Stanach Zjednoczonych w listopadzie
2016 roku wptynat m.in. na wzrost kursu dolara. Rynki zareagowaty dos¢ gwattownie, ale juz po kilku dniach poziomy
kurséw ustabilizowaty sie. Kurs EUR osiggnat w dniu 6 grudnia 2016 roku maksymalny poziom na przestrzeni czterech lat
poprzedzajacych te date —4,5035. Kurs USD osiggnat maksymalny poziom w dniu 20 grudnia 2016 roku — 4,2493, natomiast
kurs CHF w dniu 2 grudnia 2016 roku — 4,1705. Na koniec grudnia 2016 roku kurs EUR wynidst 4,4240, kurs CHF 4,1173,
a kurs USD 4,1793.

SREDNIE KURSY WALUT NA KONIEC POSZCZEGOLNYCH MIESIECY 2016 ROKU
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Sektor bankowy

Natozony na banki nowy podatek od instytucji finansowych stwarza duzg presje na sektor bankowy. Opodatkowanie
aktywow bankdéw bezposrednio wptyneto na obnizenie zyskow sektora bankowego, a w diuiszej perspektywie moze
skutkowac obnizeniem sktonnosci do udzielania kredytow. Rosngce wptaty na Bankowy Fundusz Gwarancyjny, Fundusz
Wsparcia Kredytobiorcéw oraz rozwazane plany pomocy tzw. kredytobiorcom frankowym stanowig kolejne potencjalne

czynniki negatywnie oddziatywujgce na perspektywy rozwoju polskiej bankowosci.

Otoczenie regulacyjne

Od lutego 2016 roku banki w Polsce sg obcigzone podatkiem od niektérych instytucji finansowych obliczanym od sumy
aktywow pomniejszonej o 4 mld zt oraz wartos¢ funduszy wiasnych i zakupionych obligacji skarbowych; podatek ten nie jest
uznawany za koszt uzyskania przychodu w podatku dochodowym od oséb prawnych. Za luty i marzec 2016 roku Getin
Noble Bank S.A. zostat obcigzony kwotg 38,3 min zt podatku od niektérych instytucji finansowych, ktéry zostat ujety

w kosztach biezgcego okresu.

W 2016 roku zwiekszona zostata sktadka na Bankowy Fundusz Gwarancyjny — w poréwnaniu do 2015 roku taczna stawka

optat na BFG wzrosta z 0,239% do 0,246% tacznej kwoty ekspozycji na ryzyko.
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1.2. Istotne zdarzenia i osiggniecia majgce wptyw na dziatalnos¢ Banku i Grupy w 2016 roku

Otrzymane nagrody i wyrdznienia

W 2016 roku Getin Bank zajgt pierwsze miejsce w prestizowym rankingu Przyjazny Bank Newsweeka, zwyciezajac
w kategorii ,Bank dla Kowalskiego”. Eksperci, ktorzy oceniali bankowos¢ tradycyjng, docenili uprzejmos¢, zaangazowanie
i kompetencje doradcéw oraz skuteczno$é przeprowadzania podstawowych operacji. Getin Bank zostat rowniez wyrdzniony
w kategorii ,Bankowos¢ internetowa”, zajmujac trzecie miejsce. W tym obszarze oceniano tatwos$¢ nawigacji po serwisie,
efektywnos¢ kanatéw kontaktu z bankiem oraz systemu transakcyjnego, a takze nowe ustugi i funkcjonalnosci. Przyjazny
Bank Newsweeka to najbardziej prestizowy ranking jakosci obstugi bankowej w Polsce. Pierwsze miejsce w kategorii

bankowosci tradycyjnej oznacza awans Getin Banku o 13 pozycji, w stosunku do ubiegtorocznego zestawienia.

Getin Noble Bank zajat takze pierwsze miejsce w rankingu bankow, przygotowanym przez Polski Zwigzek Firm
Deweloperskich. To juz czwarta z rzedu edycja zestawienia, w ktdrej uznano Getin za najlepszy bank kredytujgcy inwestycje
mieszkaniowe. Deweloperzy wyrdznili Getin Noble Bank za szybko$¢ rozpatrywania wnioskdw, zgodnos¢ ze wstepnymi
warunkami, elastycznos¢ oraz partnerskie traktowanie kredytobiorcy. Zestawienie powstato na podstawie ankiet
przeprowadzonych wsrdd firm cztonkowskich PZFD, ktére oceniaty banki pod wzgledem wspodtpracy w zakresie

finansowania i obstugi.

W minionym roku produkty oferowane przez Getin Noble Bank wielokrotnie zajmowaty pozycje lidera
w prestizowych rankingach organizowanymi m.in. przez Rzeczpospolitg, Wprost, bankier.pl oraz totalmoney.pl. W czerwcu
2016 roku Getin Bank zostat nagrodzony ,Portfelem Roku Wprost 2016” za najlepsze konto osobiste dla klienta
indywidualnego. Jury wyréznito flagowy rachunek osobisty Banku — Getin UP, ktéry faczy w sobie praktyczne aspekty oferty,
takie jak wygoda uzytkowania, intuicyjno$¢ rozwiazan iatrakcyjne warunki prowadzenia rachunku, z kompleksowym
pakietem powigzanych z kontem innowacyjnych funkcjonalnosci, wykorzystujgcych potencjat nowych technologii. ,Portfel
Roku Wprost” to nagroda dla najlepszych firm branzy finansowej. Celem konkursu, zainicjowanego i organizowanego przez
tygodnik ,Wprost”, jest promocja najciekawszych, nowych na rynku, produktéw i ustug finansowych, a takze wyrdznienie

najbardziej konkurencyjnych propozycji, najlepiej trafiajgcych w potrzeby odbiorcéw.

Konto Getin UP znalazto sie takze na pierwszym miejscu rankingu najlepszych rachunkéw osobistych, opracowanego przez
analitykow portalu Bankier.pl. Wysoka pozycja w zestawieniu to zastuga atrakcyjnych warunkéw oferty, w tym braku optat
za prowadzenie konta, karte czy tez wyptaty z bankomatdéw. Autorzy rankingu przyjrzeli sie propozycjom 21 bankéw pod
katem potrzeb i oczekiwan trzech modelowych grup klientéw, wyodrebnionych m.in. na podstawie wysokosci miesiecznych
dochoddéw. Konto Getin UP znalazto sie rowniez na pierwszym miejscu zestawienia najlepszych rachunkéw bankowych
dla dwojga. Eksperci portalu TotalMoney.pl sprawdzili gdzie ina jakich warunkach para moze zatozy¢ wspdine konto
osobiste. Oferta Getin Banku, ktéra znalazta sie na pierwszym miejscu klasyfikacji, zostata uznana za najbardziej korzystng
propozycje na rynku. Dodatkowo konto Getin UP Free zostato uznane za najlepszy rachunek osobisty dla studentéw. Wsréd
ocenianych kryteriéw znalazty sie m.in. optata za karte, koszt wyptat ze wszystkich bankomatéw w kraju oraz bonusy dla

klientéw. Oferta Getin Banku dla mtodych klientéw okazata sie bezkonkurencyjna.

W 2016 roku dziatalno$¢ domu maklerskiego Noble Securities S.A. zostata dostrzezona przez rynek przyznaniem kilku
nagréd przez TGE i GPW. Za dziatalnos¢ na rynku towarowym spdtka zostata uhonorowana przez TGE nagrodami
platynowego megawata. Instytucja docenita najwieksza aktywnos$é Noble Securities wsrod domoéw maklerskich na rynku
spot gazu ziemnego oraz najwyzszy poziom realizacji zlecen na sesjach Rynku Praw Majatkowych. Ponadto dom maklerski

uzyskat nagrode ,,Ztote Obroty za wktad w uruchomienie Izby Rozliczeniowej i Rozrachunkowe;j”.
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Noble Securities zostat rowniez doceniony przez Gietde Papierow Wartosciowych, otrzymujgc nagrode Lidera Rynku

za najwyzszy udziat animatora w wolumenie obrotow indeksowymi kontraktami terminowymi.

Ocena wiarygodnosci finansowe;j - ratingi
W dniu 2 listopada 2016 roku agencja ratingowa Moody’s Investors Service poinformowata o utrzymaniu na
dotychczasowym poziomie ponizszych ratingdw Banku oraz o obnizeniu perspektywy dtugookresowego ratingu depozytéw

ze stabilnej do negatywne;j.

Moody’s Investor Service rating perspektywa

Dtugoterminowy rating depozytowy Ba2 negatywna

W lutym 2016 roku agencja Fitch Ratings poinformowata o obnizeniu oceny dtugookresowej (Long-term foreign currency
IDR) z ‘BB’ na ‘BB-‘ oraz podwyzszeniu perspektywy z negatywnej na stabilng. Powyzsze zmiany podyktowane byty przede
wszystkim wprowadzeniem nowych obcigzen podatkowych w postaci podatku bankowego. Aktualne ratingi Banku wedtug

Fitch Ratings:

Fitch Ratings rating perspektywa
Rating podmiotu (IDR) BB- stabilna
Rating krétkoterminowy B -
Dtugoterminowy rating krajowy BBB- (pol) stabilna

2. Organizacja Grupy i powigzania kapitatowe Banku

2.1. Kapitat podstawowy i struktura akcjonariatu Banku

Na dzien 31 grudnia 2016 roku kapitat podstawowy Getin Noble Banku S.A. wynosit 2411630 tys. zt i dzieli sie
na 883 381 106 akcji serii A o wartosci nominalnej 2,73 zt kazda. Akcje Banku sg akcjami zwyktymi na okaziciela, kazdej akcji
przystuguje prawo 1 glosu podczas Walnego Zgromadzenia Banku. Wszystkie akcje Banku dopuszczone sg do obrotu
na rynku regulowanym.

Na dzien publikacji niniejszego raportu struktura wtasnosci znacznych pakietéw akcji Getin Noble Banku S.A. zgodnie

z informacjami posiadanymi przez Bank przedstawiata sie nastepujaco:

Liczba Liczba % udziat % gtosow
posiadanych posiadanych w kapitale na WZA
akcji po scaleniu gtoséw na WZA podstawowym
Leszek Czarnecki (bezposrednio) 88208 870 88 208 870 9,99% 9,99%
Posrednio przez:

LC Corp B.V. 337237517 337237517 38,18% 38,18%
Getin Holding S.A. 66 771 592 66 771592 7,56% 7,56%
pozostate spotki zalezne 1209 641 1209 641 0,14% 0,14%
Nationale-Nederlanden Otwarty Fundusz Emerytalny 60 000 000 60 000 000 6,79% 6,79%
Aviva Otwarty Fundusz Emerytalny Aviva BZ WBK 44 181 000 44 181 000 5,00% 5,00%
Pozostali akcjonariusze 285 772 486 285 772 486 32,34% 32,34%
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Na dzien zatwierdzenia raportu rocznego za 2016 rok Zarzad Getin Noble Banku S.A. nie posiadat informacji na temat
umow, w wyniku ktérych mogg w przysztosci nastgpi¢ zmiany w proporcjach akcji posiadanych przez dotychczasowych

akcjonariuszy Banku.

Na dzien 31 grudnia 2016 i 2015 roku Bank nie posiadat akcji wtasnych.

Bank nie prowadzi dziatalnosci poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

2.2. Akcje Getin Noble Banku S.A. na gietdzie

Wszystkie akcje Getin Noble Banku S.A. zostaty dopuszczone i wprowadzone do obrotu gietdowego na Gietdzie Papieréw
Wartosciowych w Warszawie. Akcje Banku sg notowane pod nazwa skrécong GETINOBLE i oznaczone kodem

PLGETBKO00012.

W 2016 roku Bank przeprowadzit proces scalenia akcji polegajgcy na dostosowaniu liczby akcji Banku do ustalonego
parytetu wymiany. Do skutecznego przeprowadzenia tegoz procesu wymagane byto nabycie przez Bank 1 akcji wtasnej,
jej umorzenie, obnizenie kapitatu zaktadowego i zarejestrowanie zmiany statutu Banku. Zmieniona wartos¢ kapitatu
zaktadowego i liczba akcji pozwolity bez przeszkdd przeprowadzic¢ caty proces i ustali¢ nowa wartos¢ nominalna akcji na

poziomie 2,73 zt kazda.

W dniu 25 lutego 2016 roku Komisja Nadzoru Finansowego wydata zgode na zmiany w statucie Banku polegajace
na obnizeniu kapitatu zaktadowego Banku o kwote 238 512 898,71 zt poprzez zmniejszenie wartosci nominalnej akcji

z kwoty 1,00 zt do kwoty 0,91 zt.

W dniu 20 kwietnia 2016 roku Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie XII Wydziat Gospodarczy KRS
dokonat wpisu w przedmiocie zarejestrowania obnizenia kapitatu zaktadowego Banku uchwalonego w dniu 10 grudnia
2015 roku uchwata nr VI/10/12/2015 Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia Banku. Sad zarejestrowat obnizenie
kapitatu zaktadowego Banku poprzez obnizenie wartosci nominalnej akcji z 1,00 zt na 0,91 zt. Po w/w rejestracji kapitat
zaktadowy Banku ulegt obnizeniu o kwote 238512 898,71 zf, to jest z kwoty 2650143 319,00 zt do kwoty
2411 630 420,29 zt.

W dniu 21 wrzes$nia 2016 roku Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie XIl Wydziat Gospodarczy KRS dokonat
wpisu w przedmiocie zarejestrowania scalenia akcji Banku uchwalonego w dniu 18 kwietnia 2016 roku uchwatg
nr XXV1/18/04/2016 Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Banku. S3d zarejestrowat scalenie akcji Banku poprzez
potaczenie kazdych 3 akcji zwyktych na okaziciela o dotychczasowej wartosci nominalnej 0,91 zt kazda, w jedna akcje
o nowej wartosci nominalnej wynoszacej 2,73 zt, wobec czego stosunek wymiany zostat ustalony jako 3:1. Scalenie

akcji przeprowadzone zostato przy zachowaniu niezmienionej wysokosci kapitatu zaktadowego tj. 2 411 630 419,38 zt.

W dniu 23 wrzesnia 2016 roku Zarzad Krajowego Depozytu Papieréw Wartosciowych S.A. podjat uchwate nr 630/16
w sprawie wyznaczenia dnia 3 pazdziernika 2016 roku jako dnia wymiany 2 650 143 318 akcji Banku oznaczonych

kodem PLGETBK00012 na 883 381 106 akcji Banku, w zwigzku ze zmiang wartosci nominalnej akcji z 0,91 zt na 2,73 zi.

Po przeprowadzeniu operacji wymiany akcji pod kodem PLGETBK00012 oznaczonych jest 883 381 106 akcji Banku

o wartosci nominalnej 2,73 zt kazda.
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2.3. Opis organizacji Grupy Kapitatowej oraz jej zmian

Getin Noble Bank S.A. jest jednostka dominujgcg Grupy Kapitatowej, ktéra sktada sie jako podmiotu dominujacego oraz jego

spotek zaleznych. Bank posiada takze udziaty w jednostce stowarzyszonej.

Procentowa wielko$¢ udziatéw/
praw do gtoséw posiadanych przez Grupe

31.12.2016 31.12.2015
Noble Funds Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. 70,03% 100%
Noble Securities S.A. 100% 100%
Noble Concierge sp. z 0.0. 100% 100%
BPI Bank Polskich Inwestycji S.A. 100% 100%
Sax Development sp. z 0.0. 100% 100%
Property Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Aktywow Niepublicznych 3 100% 100%
ProEkspert sp. z 0.0. (dawniej LAB sp. z 0.0.) 100% 100%
ProEkspert sp. z 0.0. sp. k. 2 (dawniej LAB sp. z 0.0. sp. k.) 100% 100%
Debtor Niestandaryzowany Sekurytyzacyjny Fundusz Inwestycyjny Zamkniety 100% 100%
GNB Leasing Plan Ltd 3 0% 0%

& Property Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Aktywéw Niepublicznych posiada 100% udziatéw w 9 spétkach celowych.
2 Spotka nie prowadzi dziatalnosci operacyjnej.
3 Spotka specjalnego przeznaczenia, z ktérg Bank przeprowadzit transakcje sekurytyzacji wierzytelnosci; Grupa nie posiada zaangazowania

kapitatowego w tej jednostce.

Wszystkie jednostki zalezne sg objete konsolidacjag metoda petng.

Grupa posiada 42,15% udziatu w kapitale wtasnym jednostki stowarzyszonej Open Finance S.A., wycenianej metodg praw

wtasnosci.

Ze wzgledu na istote powigzan miedzy Getin Noble Bankiem S.A. a spotkg specjalnego przeznaczenia — GNB Leasing
Plan Ltd, z ktorg Bank przeprowadzit transakcje sekurytyzacji wierzytelnosci, spotka zostata objeta konsolidacjg metoda

petng, pomimo iz Grupa nie posiada zaangazowania kapitatowego w tej jednostce.

Na dzien 31 grudnia 2016 i 2015 roku udziat w ogdlnej liczbie gloséw posiadany przez Bank w podmiotach

podporzadkowanych jest rowny udziatowi w kapitatach tych jednostek.

Zmiany w Grupie Kapitatowej Getin Noble Banku S.A., ktére miaty miejsce w 2016 roku zostaty opisane w nocie 11.3.1

do skonsolidowanego sprawozdania finansowego za rok zakoriczony 31 grudnia 2016 roku.

Grupa hie prowadzi dziatalnosci poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Zatrudnienie

31.12.2016 31.12.2015

Liczba zatrudnionych w etatach - Bank 4.890,5 5648,6

Liczba zatrudnionych w etatach - Grupa 5150,2 6014,5

Transakcje z podmiotami powigzanymi
Przez podmioty powigzane Getin Noble Bank S.A. rozumie jednostki zalezne i stowarzyszone Banku i ich jednostki

podporzgdkowane oraz jednostki powigzane przez podmiot dominujacy najwyzszego szczebla — dr. Leszka Czarneckiego.

Transakcje Getin Noble Banku S.A. i jego spdtek zaleznych z podmiotami powigzanymi odbywajg sie na zasadach rynkowych.

Szczegétowe informacje na temat transakcji Grupy z podmiotami powigzanymi przedstawiono w nocie 11.48
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do skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej Getin Noble Bank S.A. sporzadzonego za okres

12 miesiecy zakonczony dnia 31 grudnia 2016 roku.

Na dzien 31 grudnia 2016 roku tgczna wartos¢ zaangazowania Getin Noble Banku S.A. z tytutu kredytéw ipozyczek
udzielonych przez Bank podmiotom powigzanym wynosita 1 097 min zt (1 678 min zt na koniec 2015 roku), w tym 836 min zt

pozyczek podporzadkowanych udzielonych z tytutu sekurytyzaciji.

3. Opis obszardow dziatalnosci, produktow i ustug Banku i spotek Grupy

3.1. Getin Noble Bank S.A.

Getin Noble Bank S.A. jest bankiem uniwersalnym, ktéry dysponuje bogatg ofertg produktowa kierowang do klientéw
indywidualnych, matych i srednich przedsiebiorstw, jednostek samorzadu terytorialnego (JST), podmiotéw stuzby zdrowia
oraz duzych korporacji, dostosowywang na biezgco do preferencji i potrzeb klientéw. Szeroka i réznorodna oferta
produktowa Banku obejmuje produkty zwigzane z finansowaniem oraz oszczedzaniem i inwestowaniem, a takze
zapewnia szeroki wachlarz ustug dodatkowych, dostepnych przy wykorzystaniu réznych kanatéw kontaktu z klientem,

m. in. w tradycyjnych placdwkach bankowych, a takze poprzez bankowos¢ internetowa.

W ramach oferty kredytowej Getin Noble Bank S.A. koncentruje sie gtdéwnie na sprzedazy kredytow gotéwkowych,
samochodowych i firmowych, jak réwniez na finansowaniu JST i podmiotéw powigzanych, wspdlnot i spotdzielni
mieszkaniowych. Sprzedaz kredytéw hipotecznych w 2016 roku stanowita zaledwie 0,2% sprzedanych przez Bank kredytow.
Praktycznie znikomy poziom sprzedazy kredytow dtugoterminowych jest zgodny z przyjetg przez Bank strategia skracania

termindw zapadalnosci aktywow Banku.
W 2016 roku w swojej dziatalnosci Bank skupiat sie na nastepujacych podstawowych celach:

— wdrazanie nowej kultury bankowosci, zorientowanej na jakos¢ — gtéwnym celem rozpoczetych w 2016 roku dziatan
w tym zakresie jest motywowanie sieci sprzedazy do zapewnienia wysokiej jakosci obstugi i sprzedazy produktéw
budujacych zréwnowazone i powtarzalne przychody; ponadprzecietna jakos$¢ obstugi i profesjonalizm doswiadczane
przez klientéw we wszystkich kanatach dystrybucji to kluczowy cel, jaki wyznaczyt sobie Bank w Strategii na lata 2016-
2019; pozytywne zmiany jakosciowe w Banku zostaty niezaleznie zaudytowane w 15-tej edycji rankingu Przyjazny
Bank Newsweeka — Getin Noble Bank S.A. zajat pierwsze miejsce w kategorii ,Bank dla Kowalskiego” oraz trzecie

miejsce w kategorii oceniajgcej bankowosc¢ internetowa,

— segmentacja klientéw detalicznych — gtéwnym celem procesu jest podziat klientéw na segmenty: klienta masowego,
klienta zamoznego oraz bankowosci prywatnej; nowe podejscie do segmentacji klientow pozwala sprostac
konkretnym wymaganiom odnosnie ustug bankowych oraz zréinicowac¢ produkty i ustugi bankowe zgodnie
z oczekiwaniami klientéw; taka forma spojrzenia na klientéw pozwala zbudowaé trwate relacje oraz uzyska¢ status

banku pierwszego wyboru,

— optymalizacja sieci sprzedazy — celem uruchomionych w 2016 roku prac jest optymalizacja lokalizacji
oddziatéw w zaleznosci od potencjatu danego mikrorynku oraz zmiana formatu czesci oddziatow tak, aby dopasowac

je do segmentow docelowych,

— wzmocnienie stabilnej bazy klientéw, ktorzy posiadaja statg relacje z Bankiem — w tym m. in. poprzez posiadanie

w Banku aktywnego rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego,

— optymalizacja struktury terminowej aktywdéw i pasywdw — skracanie okreséw dla dziatalnosci kredytowe]j poprzez

sprzedaz szybko rotujgcych kredytéw i ograniczenie do minimum sprzedazy dtugoterminowych kredytéw
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hipotecznych oraz rozwdj bazy dtugoterminowych Zrédet finansowania — udziat w saldzie depozytowym Banku
depozytow terminowych z terminem pierwotnym minimum 12 miesiecy wynidst na koniec 2016 roku 30,9%, a saldo

wyemitowanych przez Bank dtugoterminowych papieréow wartosciowych wzrosto w 2016 roku o 0,3 mid zt,

— kompleksowa obstuga matych i srednich firm, jednostek sektora publicznego, podmiotow stuzby zdrowia oraz duzych

korporacji,

— kompleksowe doradztwo w zakresie finansdw osobistych zamoznych klientéw — do wybranej grupy klientéw Banku,
obstugiwanych przez sie¢ Noble Bank, kierowane sg specjalnie dedykowane linie produktow, ustuga zarzadzania

aktywami asset management, wsparcie prawno-podatkowe, art banking, ustugi maklerskie i concierge.

Oferte wtasng Getin Noble Banku S.A. uzupetniajg produkty pozostatych spdtek naleigcych do Grupy Kapitatowe;j:
Towarzystwa Funduszy Inwestycyjnych Noble Funds TFI S.A., domu maklerskiego Noble Securities S.A., Noble
Concierge sp. z 0.0. W ramach wspétpracy z wymienionymi podmiotami Getin Noble Bank S.A. umozliwia swoim klientom
dostep miedzy innymi do ustug maklerskich, concierge oraz mozliwos$¢ inwestycji w jednostki uczestnictwa i certyfikaty

funduszy inwestycyjnych.

Bankowos¢ detaliczna

Bankowos¢ detaliczng Bank prowadzi pod marka Getin Bank. Swojg oferte kieruje do oséb, ktére oczekujg sprawdzonych
produktéw, uproszczonych procedur i szybkiej obstugi. Getin Bank specjalizuje sie w sprzedazy kredytow detalicznych, jest
takze liderem pod wzgledem sprzedazy kredytdw samochodowych. Getin Bank oferuje rowniez szereg produktéw
depozytowych, rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe i indywidualne rachunki emerytalne oraz produkty
oszczednosciowe i inwestycyjne. Getin Bank jest takze aktywnym graczem w segmencie ustug finansowych skierowanych do

matych i srednich przedsiebiorstw.

Kredyty samochodowe

Kredyty samochodowe stanowig jeden z podstawowych produktéw oferty Getin Noble Banku S.A., a Bank jest liderem

rynku kredytéw samochodowych w Polsce.

Sprzedaz kredytéw realizowana jest poprzez sie¢ ponad 800 wspotpracujgcych z Bankiem aktywnych posrednikéw,
autoryzowane salony dealerskie i komisy samochodowe oraz pracownikéw Banku. W sposéb szczegdlny Bank prowadzi we

wspotpracy z General Motors Poland kompleksowa obstuge dealeréw samochodéw marki Opel oraz Honda.

W ramach prowadzonej akcji kredytowej Bank finansuje zakup wszelkiego typu pojazdéw. Mozliwos¢ kredytowania
obejmuje réwniez finansowanie szerokiego zakresu kosztow zwigzanych z zakupem samochodu, takich jak: koszty
dodatkowego wyposazenia samochodu, ubezpieczenia komunikacyjnego, ubezpieczenia kredytobiorcy oraz koszty zwigzane
z eksploatacjg i utrzymaniem kredytowanego samochodu. Ponadto Bank oferuje kredyt na finansowanie stoku dla Dealeréw
i Komisow.

Rok 2016 byt kolejnym rokiem, w ktérym znaczgcym uzupetnieniem oferty Banku w zakresie finansowania zakupu srodkéw

transportu byt leasing samochodoéw, realizowany we wspdtpracy ze spétkg powigzang — Getin Leasing S.A.

Kredyty detaliczne

Kredyty detaliczne oferowane sa w zrdznicowanych sieciach dystrybucji: placéwkach bankowych, franczyzowych,
przez zewnetrznych operatoréw oraz za posrednictwem kanatéw internetowych. Bank ukierunkowat swoje dziatania
na budowanie sprzedazy w oparciu o dotychczasowych klientow Banku, a takze nowych klientow. Dla kazdej z tych grup

stosowat rozine narzedzia stuigce pozyskaniu nowych wolumendéw sprzedazowych. Dla dotychczasowych klientéw
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stosowano preferencyjne warunki finansowe, uporzadkowano procesy przygotowywania ofert produktowych (sprzedaz
kampanijna), zwiekszono znaczenie kanatéw zdalnych przez optymalizowanie procesow sprzedazy w Call Center.
Dla pozyskania nowych klientdw wykorzystano m. in. wspdtprace z zewnetrznymi operatorami oraz zmiany produktowe
(preferencyjny kredyt konsolidacyjny na zobowigzania zewnetrzne, niski kwotowo kredyt dla nowych klientéw,
uatrakcyjnienie warunkéw dla przedstawicieli wolnych zawoddéw). Dodatkowo, Bank skupiat sie na udzielaniu kredytow
z segmentéw cechujgcych sie nizszym ryzykiem kredytowym. Réwnolegle przeprowadzono szereg zmian w zakresie procesu

decyzyjnego zgodnie z oczekiwaniami regulatora w zakresie ksztattowania polityki kredytowej bankow.

W ramach zwiekszania konkurencyjnosci oferty Bank na biezaco dostosowywat swoje produkty do wymogoéw rynkowych.
Gtowne produkty w ofercie kredytowej Banku to:

kredyt gotéwkowy,
kredyt konsolidacyjny,

limit kredytowy w rachunku osobistym.

Kredyty hipoteczne

Kredyty hipoteczne stanowia obecnie marginalng cze$¢ nowej sprzedazy realizowanej gtéwnie we wiasnych placéwkach
Banku. Udziat kredytéw hipotecznych w wolumenie sprzedanych w 2016 roku kredytéw wyniést zaledwie 0,2%.
Minimalizacja sprzedazy kredytéw hipotecznych jest jednym z elementéw realizowanego przez Getin Noble Bank S.A. celu

optymalizacji struktury aktywdw i pasywdw Banku.

Oferta depozytowa

W zakresie pozyskiwania Srodkéw Bank w 2016 roku prowadzit dziatania majace na celu zwiekszenie ilosci produktéw
lokacyjnych jednego klienta, w tym poprzez sprzedaz i aktywowanie rachunkéw oszczednosciowo-rozliczeniowych, ktére
sg podstawg wspotpracy klienta z Bankiem w zakresie innych produktéw depozytowych. W tym celu bazowano na ofercie
flagowego produktu, jakim jest Konto Getin UP oraz jego wersji dla mtodziezy i studentéw sprzedawanej pod nazwg Getin
UP Free. Kontynuowano dziatania majgce na celu zwiekszenie aktywnosci klientow na ROR na bazie Pakietu Korzysci
,MO0oj Bank”, w przypadku, ktdrego aktywnos¢ ROR, mierzona regularnym zasilaniem konta oraz uzywaniem karty, powoduje
szereg udogodnien i korzysci finansowych dla klienta. Bank realizujac zatozenia segmentacji wprowadzit do oferty biezgcej
dwa nowe rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe dla klientow z Segmentu Noble i Noble Private Banking. Dodatkowo

wprowadzono oferte specjalng ,,Na dobry poczatek” skierowana dla nowych klientéw.

Dziatania ukierunkowane na uatrakcyjnienie oferty zwigzanej z rachunkami oszczednosciowo-rozliczeniowymi oraz kontami
oszczednosciowymi wptynety na wzrost w 2016 roku udziatu biezacych srodkéw oséb fizycznych w tgcznym saldzie

zobowigzan wobec 0s6b fizycznych o 3,0 p. p. do poziomu 16,4%.

Depozyty terminowe klientdw detalicznych stanowig — poza elementem finansowania akcji kredytowej — jeden
z kluczowych czynnikow zapewniajgcych prawidtowg ptynnosé¢ Banku. Bank koncentrowat sie na pozyskaniu nowych
posiadaczy lokat, a takze na utrzymaniu dotychczasowych klientéw wykorzystujgc do tego celu zréznicowang oferte dla
poszczegdlnych segmentéow klientow. Kontynuowano takze aktywnos¢ w pozyskiwaniu depozytéw terminowych
z wykorzystaniem bankowosci internetowej poprzez szczegdlnie atrakcyjng oferte dla tej grupy klientéw. Dokonano tez
znacznego uproszczenia oferty koncentrujac sie na produktach przynoszgcych najwieksze efekty sprzedazowe. Regularnie
optymalizowano koszt depozytéw poprzez zmiany stawek oprocentowania oraz dziatania majace na celu zmiane struktury
lokowania srodkow przez klientéw preferujgc tansze niz lokaty terminowe konta lokacyjne, w tym wprowadzono jako

zasade likwidacje lokat na Konto Oszczednosciowe lub ROR.

Depozyty terminowe i biezace sg gtdwnym zrédtem finansowania rozwoju akcji kredytowej Getin Noble Banku S.A.
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Karty ptatnicze i kredytowe

Getin Noble Bank S.A. w swojej ofercie posiada petng game kart debetowych i kredytowych dostosowanych
do réznorodnych potrzeb klientow. Wydawane przez Bank karty reprezentujg dwa gtéwne systemy rozliczeniowe tj. Visa
i MasterCard.

Na szczegdlng uwage zastuguja karty debetowe: MasterCard DCVC, Display, Visa Simplyone oraz karty kredytowe Platinum,

Infinite dostosowane do segmentu klienta.
Dopetnieniem oferty kart ptatniczych sg karty z wizerunkami oraz karty wirtualne HCE.

W 2016 roku Bank wdrozyt ustuge 3D Secure stanowigcg dodatkowa autoryzacje transakcji internetowych za pomoca

jednorazowego kodu SMS.

Produkty inwestycyjne

Od stycznia 2016 roku oferta produktow inwestycyjnych w Getin Noble Banku S.A. jest zréznicowana w ramach segmentow
obstugi klientéw pod wzgledem dostepnych klas aktywow oraz strategii inwestycyjnych. Oferta Banku zapewnia szerokie
mozliwosci inwestycyjne w produkty o réznych poziomach ryzyka, tj. fundusze inwestycyjne otwarte, ubezpieczenia na zycie
i dozycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym ze sktadka jednorazowg oraz regularng, obligacje korporacyjne,

fundusze inwestycyjne zamkniete oraz produkty strukturyzowane w formie lokat inwestycyjnych.

Najwiekszym zainteresowaniem klientéw w ramach Oferty Indywidualnej oraz Oferty Bankowosci Osobistej Noble cieszyty
sie produkty inwestujagce w dtug korporacyjny w formie ubezpieczenia z UFK, obligacje podporzgdkowane Getin Noble
Banku S.A. oraz lokaty inwestycyjne. W Ofercie Noble Private Banking Klienci podobnie jak w ubiegtych latach nabywali
w szczegolnosci certyfikaty inwestycyjne funduszy inwestycyjnych otwartych oraz obligacje korporacyjne.

W 2016 roku Bank realizowat liczne projekty zmierzajagce do optymalizacji procesu obstugi produktdow inwestycyjnych,
poprzez wprowadzenie zunifikowanej ankiety stuzgcej do badania adekwatnosci, odpowiedniosci oraz potrzeb klienta
detalicznego oraz dostosowania procesu obstugi produktow inwestycyjnych w tym zakresie do zmieniajacego sie otoczenia

prawnego.

Bankowos¢ korporacyjna
Getin Noble Bank S.A. prowadzi aktywng dziatalno$¢ w obszarze matych i $rednich przedsiebiorstw (SME) oraz jednostek
budzetowych i deweloperéw. Oferowane produkty kredytowe i depozytowe dostosowywane sg do zmieniajacej sie

koniunktury gospodarki krajowe;j.

Produkty kredytowe

Gtéwne produkty w ofercie kredytowej Banku to:

kredyt obrotowy w rachunku biezacym i kredytowym,

kredyt inwestycyjny,

kredyt dla podmiotéw gospodarczych wspdtpracujacych z JST/JSP,

wykup wierzytelnos$ci dla podmiotéw gospodarczych wspétpracujgcych z JST/ISP,
gwarancje bankowe,

finansowanie zakupu srodkéw trwatych w formie leasingu,

finansowanie przedsiewzie¢ developerskich,

finansowanie podmiotdw publicznej stuzby zdrowia,

finansowanie wspdlnot mieszkaniowych,

karta kredytowa,

indywidualnie dopasowane produkty kredytowe dla segmentu MSP.
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Produkty depozytowe i rachunki

Gtéwnymi produktami depozytowymi dla podmiotéw korporacyjnych, JST i wspdlnot mieszkaniowych sa:
Rachunek biezacy ,,Moja Firma”, ktéry obejmuje:
* dostosowanie do potrzeb klientéw firmowych 4 pakiety rachunkéw biezacych,
e pakiety darmowych przelewodw elektronicznych w cenie optaty za rachunek,
* wszystkie darmowe przelewy elektroniczne do ZUS i US,
e premia za saldo dla aktywnych klientow,
* dostepne ustugi dodatkowe w ramach rachunku:
« mozliwo$¢ ubiegania sie o debet w rachunku dla aktywnych klientéw.
Dedykowana oferta pakietdow rachunkow dla Wspdlnot Mieszkaniowych oraz Spoétdzielni Mieszkaniowych wraz
rachunkiem depozytowym do lokowania nadwyzek finansowych.
Oferta specjalna i mozliwos¢ negocjowania warunkéw prowadzenia rachunkéw dla klientéw korporacyjnych,
z odrebnym internetowym kanatem dostepu zapewniajgcym wachlarz funkcjonalnosci niezbednych dla tej grupy

klientéw.

Produkty skarbowe dla klientéw korporacyjnych

Oferta produktow skarbowych skierowana jest przede wszystkim do matych i sSrednich firm. Oferowane produkty
umozliwiajg dokonanie podstawowych operacji skarbowych (wymiana walutowa), zabezpieczenie przed ryzykiem
walutowym (transakcje terminowe), a takze atrakcyjne lokowanie nadwyzek finansowych. Istniejgce regulacje, umowy
i procedury umozliwiajg zawieranie transakcji skarbowych w ramach limitéw transakcyjnych lub pod zabezpieczenie
pieniezne. Produkty skarbowe stuzgce zabezpieczeniu ryzyka walutowego oraz stopy procentowej miaty swoje
zastosowanie w wielu duzych projektach inwestycyjnych, ktére Bank realizowat razem z klientami. Oferta Banku zawierajgca

réznorodne produkty skarbowe pozwala w petni realizowac strategie rozwoju bankowosci korporacyjne;j.

3.2. Obszary dziatalnosci spotek zaleznych

Noble Funds Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.

Przedmiotem dziatalnosci spotki jest prowadzenie dziatalnosci polegajacej na tworzeniu funduszy inwestycyjnych
i zarzadzaniu nimi, w tym posrednictwie w zbywaniu i odkupywaniu jednostek uczestnictwa oraz zarzadzaniu zbiorczym
portfelem papieréw wartosciowych, zarzadzanie portfelami inwestycyjnymi, w sktad ktérych wchodzi jeden lub wieksza

liczba instrumentdéw finansowych (tzw. asset management) oraz doradztwo inwestycyjne.

Fundusze Inwestycyjne

Na dzien 31 grudnia 2016 roku spétka zarzadzata nastepujacymi funduszami:
Noble Funds Fundusz Inwestycyjny Otwarty z wydzielonymi 8 subfunduszami:
- Noble Fund Pieniezny,
- Noble Fund Obligacji,
- Noble Fund Stabilnego Wzrostu Plus,
- Noble Fund Mieszany,
- Noble Fund Akcji,
- Noble Fund Akcji Matych i Srednich Spétek,
- Noble Fund Timingowy,
- Noble Fund Global Return.

Noble Funds Specjalistyczny Fundusz Inwestycyjny Otwarty z wydzielonym subfunduszem Noble Fund Africa.
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Ponadto spotka zarzadzata 7 funduszami zamknietymi oraz 5 funduszami zamknietymi tworzonymi dla konkretnych

inwestorow.

Ustugi i produkty Noble Funds TFl sg dostepne w bankach, domach maklerskich, firmach doradztwa finansowego oraz
firmach ubezpieczeniowych. Liczba dystrybutoréw jednostek uczestnictwa funduszy otwartych na koniec roku wynosita 23.
Bardzo waznym kontrahentem dla spétki sg firmy ubezpieczeniowe, ktére oferuja subfundusze Noble Funds w postaci

produktéw unit-linked. W chwili obecnej spétka ma podpisane umowy z 15 towarzystwami ubezpieczen.
W 2016 roku spotka utworzyta 1 fundusz dla inwestoréw detalicznych (0séb fizycznych oraz osob prawnych).

Na dzien 31 grudnia 2016 roku spétka zarzadzata 19 portfelami klientéw asset management (osdb fizycznych oraz oséb

prawnych), a takze 10 ubezpieczeniowymi funduszami kapitatowymi tworzonymi przez towarzystwa ubezpieczen.

Asset Management

Oprocz zarzadzania funduszami inwestycyjnymi, spotka Swiadczy ustugi zarzgdzania portfelami inwestycyjnymi (asset
management). Jest to ustuga skierowana dla klientéw gotowych zainwestowa¢ co najmniej 2 min zt. Dla tych klientéw
spotka oferuje do wyboru trzy standardowe strategie inwestycyjne: Strategie Timingowa, Strategie Akcyjng i Strategie

Bezpieczng. Dla klientdw posiadajgcych aktywa w wysokos$ci powyzej 5 min zt oferowane sa strategie indywidualne.

Noble Securities S.A.

Noble Securities S.A. to dom maklerski, ktory oferuje inwestorom kompleksowg obstuge na rynku kapitatowym. Gtéwnymi
obszarami dziatalnosci spotki sa:
posredniczenie w obrocie instrumentami finansowymi na wszystkich rynkach organizowanych przez Gietde Papieréow
Wartosciowych w Warszawie S.A.,
posredniczenie w obrocie instrumentami finansowymi i towarami gietdowymi na rynkach prowadzonych przez
Towarowa Gietde Energii S.A.,
realizowanie projektodw z zakresu bankowosci inwestycyjnej,
Swiadczenie ustug maklerskich w zakresie wykonywania zlecen poza obrotem zorganizowanym (na rynku OTC)

w zakresie kontraktéw na réznice kursowe (CFD).

Dziafalnos¢ brokerska

Noble Securities S.A. posredniczy w obrocie instrumentami finansowymi na rynku gtéwnym Gietdy Papierow
Wartosciowych w Warszawie S.A. (GPW) oraz w Alternatywnym Systemie Obrotu (ASO) prowadzonym przez GPW —
na rynkach NewConnect oraz Catalyst. Dom maklerski oferuje atrakcyjne warunki inwestowania we wszystkie dostepne
na rynku instrumenty finansowe, bogatg polityke promocyjng oraz przyjazny system transakcyjny. Do dyspozycji klientéw
stawia zespot makleréw i doradcdéw, ktérzy obstuguja klientdéw telefonicznie, elektronicznie oraz osobiscie w 18 oddziatach

zlokalizowanych na terenie catego kraju.

Ustuga doradztwa inwestycyjnego skierowana jest do osob poszukujgcych profesjonalnego wsparcia i opieki
doswiadczonych makleréw oraz doradcéw inwestycyjnych w swoich dziataniach narynku kapitatowym. Strategia
inwestycyjna obejmuje instrumenty finansowe dostepne w ofercie ustug Noble Securities S.A., tj. akcje, obligacje

i derywaty.

Spotkom, ktérych instrumenty finansowe sg notowane na rynku gtéwnym GPW lub w ASO na rynkach NewConnect
lub Catalyst, Noble Securities S.A. oferuje wykonywanie czynnosci odpowiednio Animatora Emitenta lub Animatora Rynku.

Noble Securities S.A. jako animator rynku jest liderem wsrdod firm dostarczajgcych ptynnosé na rynku kontraktow
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terminowych na WIG20 z 8%-owym udziatem w tym rynku. Dodatkowo broker dostarcza ptynnos¢ dla spétek z WIG20 oraz
opartych na nich instrumentach pochodnych. W ramach ustugi Animatora Emitenta spétka podtrzymuje ptynnos¢ dla 60

papierow wartosciowych.

Bankowos¢ inwestycyjna

Noble Securities S.A. to doswiadczony i ceniony na rynku podmiot Swiadczacy ustugi z zakresu corporate finance. Broker
wspiera klientéow w formutowaniu i wdrazaniu strategii rozwoju ich dziatalnosci finansowanej kapitatami ze Zrédet
zewnetrznych. Spotka oferuje doradztwo w zakresie publicznych i prywatnych emisji, potagczonych z wprowadzeniem akcji
na GPW oraz do ASO na rynku NewConnect. Dom maklerski organizuje publiczne i prywatne oferty obligacji, nastepnie
kierowane na rynek regulowany lub do ASO na rynku Catalyst. Oferta Noble Securities S.A. obejmuje réwniez publiczne
subskrypcje z prawem poboru, emisje potaczone z przeniesieniem notowan spoétki z rynku NewConnect na rynek

regulowany GPW, obstuge wezwan oraz emisje innych instrumentéw finansowych.

Rynek energii
Oferta Noble Securities S.A. obejmuje rowniez kompleksowga obstuge w zakresie zawierania transakcji i reprezentowania

klientéw na rynkach organizowanych przez Towarowa Gietde Energii S.A.

Na Rynku Praw Majatkowych spétka posredniczy dla swoich klientéw w uzyskiwaniu statusu cztonka Rejestru Swiadectw
Pochodzenia, reprezentuje w transakcjach gietdowych i wykonuje czynnosci zwigzane z umorzeniem $wiadectw

pochodzenia.

Rynek Forex

Noble Securities S.A. w ramach oferty inwestycyjnej na rynku Forex, obejmujacej kilkaset instrumentéw finansowych,

w tym pary walutowe, surowce i towary, a takze $wiatowe indeksy gietdowe.

Noble Concierge sp. z 0.0.

Spotka swiadczy prestizowe ustugi typu concierge dla klientow. Spoétka organizuje takze eventy dla klientéw Getin Noble
Banku S.A. oraz jest organizatorem eventu Wine & Food Noble Night. W strukturze spétki funkcjonuje takze biuro podrézy

oferujace, poza standardowymi ofertami katalogowymi, podréze zaplanowane wedle indywidualnych preferenc;ji klientow.

Sax Development sp. z 0.0.

Spotka swiadczy dla podmiotdw z Grupy ustugi w zakresie wynajmu oraz zarzgdzania nieruchomosciami.

BPI Bank Polskich Inwestycji S.A.

Bank nie prowadzi regularnej sprzedazy produktéw bankowych. W 2016 roku spdtka kontynuowata prace zmierzajace

do przeksztatcenia banku w bank hipoteczny.

ProEkspert sp. z o.0.

Spotka rozpoczeta dziatalnos¢ operacyjng w kwietniu 2016 roku. Przedmiotem dziatalnosci spotki jest dziatalnos$¢ brokeréw

i agentow ubezpieczeniowych.
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4. Sytuacja finansowa i wyniki w 2016 roku

4.1. Rachunek zyskow i strat Banku

2015 2016 Zmianar/r
tys. zt tys. zt %

Wynik z tytutu odsetek 1156 759 1279 647 10,6
Wynik z tytutu prowizji i optat 266 077 58 977 (77,8)
Wynik pozostaty* 146 140 337840 131,2
Koszty dziatania (1128 927) (807 900) (28,4)
Wynik z tytutu odpiséw aktualizujgcych z tytutu utraty wartosci (416 524) (687 958) 65,2
idezti;\;;/;r\;s\i(la:l:\;s(::éactiach) jednostek stowarzyszonych wycenianych 11 667 (3 388) (129,0)
Podatek od instytucji finansowych - (38 273) #
Zysk brutto 35192 138 945 294,8
Podatek dochodowy (22 406) (29 942) 33,6

* Wynik pozostaty obejmuje przychody z tytutu dywidend, wynik na instrumentach finansowych wycenianych do wartosci godziwej przez
wynik finansowy oraz wynik z pozycji wymiany, wynik na inwestycjach w jednostkach zaleznych, stowarzyszonych i wspdinych
przedsiewzieciach ,wynik na pozostatych instrumentach finansowych oraz wynik z tytutu pozostatych przychoddw i kosztéw operacyjnych.

Wynik z tytutu odsetek

W 2016 roku Bank odnotowat wzrost wyniku odsetkowego w stosunku do 2015 roku o 10,6%. Poprawa osiggnietych
dochoddéw odsetkowych zostata zrealizowania gtéwnie w wyniku istotnego ograniczenia kosztéw odsetkowych, ktoére
w 2016 roku obnizyty sie o blisko 20% w stosunku do kosztéw poniesionych w 2015 roku. Gtéwnym sktadnikiem kosztéw

odsetkowych sg koszty odsetek od zobowigzan wobec klientéw, ktére w 2016 roku byty nizsze o 15,7%.

Przychody z tytutu odsetek zmniejszyty sie w 2016 roku o 8,0% — gtéwnym sktadnikiem przychodéw odsetkowych
sg przychody z dziatalnosci kredytowej (82,2% przychoddw odsetkowych Banku), ktére w 2016 roku spadty o 8,1%.

Czynnikiem zewnetrznym determinujagcym zmiane przychoddéw i kosztéw odsetkowych sg zmiany rynkowych stép
procentowych, wptywajgce bezposrednio na poziom oprocentowania depozytéw oraz kredytow klientowskich bazujgcych

na stawkach rynkowych skorygowanych o marze.

Stawki rynku miedzybankowego WIBOR 3M, na bazie ktérych oprocentowana jest wiekszos¢ kredytéw opartych o stawki
bazowe, wahaty sie w 2016 roku pomiedzy 1,67% a 1,73% ($rednia stawka w 2016 roku wyniosta 1,70%). 2016 rok byt

okresem stabilnego poziomu WIBOR 3M, ktéry nastgpit po cyklu sukcesywnego spadku tej stawki na przestrzeni lat 2013-
2015.

WIBOR 3M
4,5%

4,0%
3,5%
3,0%
2,5%

2,0%

1,5%

styczen 13
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lipiec 13
wrzesien 13
lisopad 13
styczen 14
marzec 14
maj 14
lipiec 14
wrzesien 14
lisopad 14
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marzec 15
maj 15
lipiec 15
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lipiec 16
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Podobna sytuacja wystgpita w zakresie stawki LIBOR3M dla CHF, ktéra w 2016 roku uksztattowata sie na srednim poziomie

minus 0,75%, czyli analogicznie jak w 2015 roku.

Srednia rentowno$¢ portfela kredytowego Banku (liczona jako relacja osiagnietych przychodéw odsetkowych do $éredniej
wartosci zaangazowania kredytowego netto) wyniosta w 2016 roku 4,7% i byta nizsza od rentownosci osiggnietej w 2015

roku 0 0,25 p. p.

Stabilizacja rynkowych stép procentowych miata rowniez wptyw na koszt pozyskania depozytéw klientowskich. Jednym
z gtdbwnych celdw w strategii Getin Noble Banku S.A. jest ograniczenie kosztu finansowania. t3czny koszt pozyskania

depozytéw klientowskich wyniést w 2016 roku 2,3% tj. 0 0,5 p. p. mniej niz w 2015 roku.

Na koniec 2016 roku Bank posiadat w bazie depozytowej 20% sSrodkédw ulokowanych na rachunkach biezgcych

i oszczednosciowych oraz 31% Srodkéw klientowskich z terminem pierwotnym minimum 12 miesiecy.

Koszty zwigzane z emisjg dtuznych papieréw wartosciowych spadty o 9,3% r/r i stanowity w 2016 roku 9,1% kosztéw

odsetkowych Banku.

Struktura przychodéw odsetkowych w 2015 i 2016 roku

2015 2016
i Odsetki od kredytéw

82,2%
82,4%

L4 Odsetki od aktywow
skarbowych

H Pozostate przychody
odsetkowe (w tym
9,0% 8,6% 8,1% 9,7% pochodne)

Struktura kosztow odsetkowych w 2015 i 2016 roku

2015 2016 . )
1 Odsetki od depozytow
klientowskich
87,8% o1,8%
M Odsetki od
zobowigzarn wobec
bankéw

L4 Odsetki z tyt. emisji
wtasnych papieréow
wartosciowych

M Pozostate koszty
8,1% 3,6% 9,1% odsetkowe (w tym
pochodne)

1,4%
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Wynik z tytutu prowizji i optat

Wynik z tytutu optat i prowizji wyniost w 2016 roku 59,0 min zt i byt 0 207,1 min zt (tj. 0 77,8%) nizszy niz w 2015 roku.

Gtéwnym elementem wyniku z prowizji byta nie uyjmowana w rachunku efektywnej stopy procentowej czes¢ przychoddw ze

sprzedazy ubezpieczen (64,0% wyniku z tytutu prowizji i optat). Istotny udziat stanowity réwniez prowizje i optaty od

kredytéw i pozyczek (32,3%).

Struktura przychodéw prowizyjnych w 2015 i 2016 roku

2015 2016 ®Z tytutu udzielonych
kredytéw i pozyczek
M Z tytutu obstugi
39,8% 21,6% rachunkéw
27,7% bankowych
4 Z tytutu produktéw
21,1% inwestycyjnych
9,6%
M Z tytutu ubezpieczen
0,5% 1,1%
11,7%
10,7% ’

’ 17,0% 12,4% M Z tytutu kart
ptatniczychii
kredytowych

M Pozostate
Struktura kosztow prowizyjnych w 2015 i 2016 roku
2015 2016
i Z tytutu kart
55,0% o ptatniczychii
53,4% kredytowych
W Z tytutu kredytow i
6,9% 5,8% pozyczek
M Z tytutu produktéw
inwestycyjnych i
8,5% ) bankowych
' 5,3% 6,5%
! ®Z tytutu ubezpieczen
29,0%
24,9%
M Pozostate
Wynik pozostaty
2015 2016 Zmiana r/r
tys. zt tys. zt %
Przychody z tytutu dywidend 31728 84 945 167,7
Wynl.k ng |nstrumer?ta§h finansowych wy<?en|anych”do wartosa 20908 27 961 9,8
godziwej przez wynik finansowy oraz wynik z pozycji wymiany
Wynik na pozostatych instrumentach finansowych 28 220 84 736 200,3
Wynlk.na |rTw<?styc1ach w jednostki zalezne, stowarzyszone i wspdlne 131187 209 604 59,8
przedsiewziecia
Pozostate przychody operacyjne 30960 36744 18,7
Pozostate koszty operacyjne (96 863) (101 150) 4,4
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Wynik na pozostatych pozycjach osiggniety w 2016 roku byt wyzszy o 191,7 min zt (tj. o 131,2%) od wyniku w 2015 roku.
Najwiekszy udziat w tej pozycji miat:

- Wynik na inwestycjach w jednostkach zaleznych, stowarzyszonych i wspdlnych przedsiewzieciach, na ktdry sktadat sie
zysk z tytutu sprzedazy posiadanych udziatéw we wspdlnym przedsiewzieciu Getin Leasing S.A. (165,6 min zt ) oraz
zysk z tytutu sprzedazy mniejszoSciowego pakietu akcji spotki zaleznej Noble Funds TFI S.A. (44,0 min zt),

- Przychody z dywidend w kwocie 84,9 min zt, w tym 73,6 min zt dywidend otrzymanych od spotek zaleznych Banku,

- Wynik na pozostatych instrumentach finansowych, w ktérym ujeto m. in. zysk z tytutu zbycia posiadanego pakietu
akcji spotki BIK S.A. (48,3 min zt) oraz zysk z rozliczenia transakcji dotyczacej finalizacji przejecia Visa Europe Ltd przez

Visa Inc. (22,4 min zt).

Koszty dziatania

2015 2016 Zmiana r/r

tys. zt tys. zt %
Amortyzacja 66 581 75 004 12,7
Swiadczenia pracownicze 352 397 350621 (0,5)
Pozostate koszty ogdlne 334713 268 974 (19,6)
Optaty na rzecz BFG i KNF
(bez dodatkowych kosztdw na rzecz upadtosci bankdw spétdzielczych) 124265 105615 (15,0)
Optaty na rzecz BFG z tytutu upadtosci SBRiR Wotomin oraz SK Nadarzyn 116 915 7 686 (93,4)
Optata na Fundusz Wsparcia Kredytobiorcéw 134 056 - (100,0)
Razem bez uwzglednienia kosztéw na BFG, KNF i FWK 753 691 694 599 (7,8)

W 2016 roku koszty dziatania Banku spadty w stosunku do 2015 roku o 321,0 min zi, tj. o 28,4%. Istotny spadek kosztéw
miat zwigzek z ujeciem w 2015 roku w tej pozycji dodatkowych kosztéw z tytutu upadtosci SBRiR Wotomin w kwocie
116,9 min zt i optaty na Fundusz Wsparcia Kredytobiorcéw w kwocie 134,1 min zt. W 2016 roku Bank réwniez zobowigzany

byt do wniesienia dodatkowych kosztow — w zwigzku z upadkiem SK Nadarzyn w kwocie 7,7 min zt.

Koszty dziatania bez uwzglednienia optat na rzecz BFG, KNF i FWK wyniosty w 2016 roku 694,6 min zt i byty nizsze

od analogicznych kosztéw poniesionych w 2015 roku 0 59,1 min zt (tj. 0 7,8%).

Nizsze koszty dziatania w stosunku do 2015 roku wptynety na spadek wskaznika koszty/ dochody — w 2016 roku wskaznik
osiggnat poziom 48,2% (spadek w stosunku do 2015 roku o 23,8 p. p.), a bez uwzglednienia dodatkowych kosztéw na rzecz
BFG i Fundusz Wsparcia Kredytobiorcow wskaznik koszty/ dochody wynidstby w 2016 roku 47,7% i byt o 8,3 p. p. nizszy
od osiggnietego w 2015 roku.

Wynik z odpiséw aktualizujgcych z tytutu utraty wartosci aktywow finansowych

Obcigzenie wyniku Banku kosztami odpiséw aktualizujgcych z tytutu utraty wartosci aktywéw finansowych w 2016 roku

wyniosto 688,0 min zt i byto wyzsze 0 65,2% w poréwnaniu do 2015 roku.

Strukture wyniku na odpisach aktualizujgcych w 2016 i 2015 roku przedstawiono w ponizszej tabeli:

25



GRUPA KAPITALOWA GETIN NOBLE BANK S.A. %
Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Banku i Grupy za 2016 rok GETIN NOBLE

BANE - AFSIES AREVINA

Zmiana stanu rezerw netto ujeta Zmianar/r Zmianar/r
w rachunku zyskow i strat % tys. zt

Kredyty i pozyczki udzielone klientom, w tym: 419 190 633 815 51,2 214 625
korporacyjne 25718 87532 240,4 61814
samochodowe (15 950) 31117 (295,1) 47 067
hipoteczne 207 446 254103 22,5 46 657
detaliczne 201976 261063 29,3 59 087
Inwestycje w jednostkach zaleznych i stowarzyszonych - 55200 # 55200
Pozostate aktywa finansowe i zobowigzania pozabilansowe (2 666) (1057) (60,4) 1609

Wzrost w 2016 roku poziomu odpiséw aktualizujgcych byt efektem m. in.:

— sprzedazy wierzytelnosci NPL zrealizowanych w 2015 roku, ktére wptynety na obnizenie poziomu odpiséw
w poprzednim roku; w 2016 roku Bank nie realizowat transakcji sprzedazy na tak istotng skale, w zwigzku z czym
poziom wyniku na odpisach aktualizujgcych wartos¢ kredytow i pozyczek uksztattowat sie na wyzszym poziomie niz
w poprzednim roku,

— rozpoznania utraty wartosci inwestycji w jednostkach zaleznych i stowarzyszonych, co wigzato sie z utworzeniem na te

inwestycje odpiséw aktualizujgcych w tgcznej kwocie 55,2 min zt.
Ponizej przedstawiono poziom sprzedanych wierzytelnosci NPL wedtug wartosci nominalnej na przestrzeni ostatnich lat:
Sprzedaz NPL (mln zt)
2267

1832

418
186 230
H = —

2012 2013 2014 2015 2016

W poréwnaniu do konica 2015 roku wzrosty wartosci wskaznikow orezerwowania dla wszystkich kategorii kredytow.
Najwyzszy wzrost orezerwowania nastgpit w przypadku kredytéw firmowych tj. o 10,7 p. p. Drugy kategorig kredytow
o najwiekszym wzroscie orezerwowania sg kredyty samochodowe tj. 0 5,6 p. p.

Zmiana stanu rezerw w RZiS z tyt. kredytéw i pozyczek w
poszczegdlnych grupach produktowych

| Kredyty korporacyjne

126
-

n Kredyty detaliczne
[ o0 =
233 - et ® Kredyty samochodowe
677
202
-
376 Kredyty hipoteczne
254
176 207
S —
2012 2013 2014 2015 2016
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Podstawowe wskazniki finansowe Banku

2015 2016 ‘ Zmiana r/r
% % p.p.

ROE netto 0,29 2,14 1,85
ROA netto 0,02 0,16 0,14
C/I (relacja kosztéw do dochoddw) 72,0 48,2 (23,8)
C/! (bez uwzglednienia dodatkowych kosztéw na rzecz BFG i FWK - 251 min zt w 2015 oraz 56,0 47,7 (8.,3)

8 min zt w 2016)
WSPOLCZYNNIKI KAPITALOWE:

Wspodtczynnik kapitatu Tier 1 10,9 12,3 1,4

taczny wspotczynnik kapitatowy 14,1 15,7 1,6

4.2. Sprawozdanie z sytuacji finansowej Banku
AKTYWA

W 2016 roku Getin Noble Bank S.A. realizowat proces optymalizacji struktury bilansu, przede wszystkim poprzez
zmniejszenie skali dziatalnosci i w konsekwencji obnizenie sumy bilansowej. W 2016 roku poziom sumy bilansowej ulegt
zmniejszeniu do poziomu 66,9 mld zt, tj. o blisko 7%. W aktywach Banku przewazajgcg czesc¢ stanowity naleznosci z tytutu
kredytéw i pozyczek udzielonych klientom (70,9% sumy bilansowej). Zmiana struktury bilansu realizowana jest przede
wszystkim poprzez obnizenie wolumenu kredytéw hipotecznych na rzecz innych kategorii kredytow, m.in. kredytow
gotéwkowych, tj. produktow o wyzszej marzy, szybciej rotujgcych.

taczne saldo aktywow finansowych (przeznaczone do obrotu, wyceniane do wartosci godziwej przez wynik finansowy,
instrumenty finansowe dostepne do sprzedazy i utrzymywane do terminu wymagalnosci) na koniec roku 2016 wyniosto
12,1 mld zt (spadek o 0,5 mld zt tj. o 3,8%) i obejmowato gtéwnie portfel obligacji wyemitowanych przez Skarb Parstwa

o wartosci 10,6 mlid zt.

Struktura aktywow Banku na koniec 2016 i 2015 roku (w min zt)

3207
4016 L1Pozostate
M Kredyty i pozyczki udzielone
klientom
50455 47 442
® Naleznosci od bankéw i
instytucji finansowych
M Aktywa finansowe
2008 ol
12558 12080 ii(K:as;:, s'lrodki w Banku
entralnym
2724 3152 v
31.12.2015 31.12.2016

Portfel kredytowy

W 2016 roku Bank realizowat program optymalizacji bilansu Banku, ktérego celem byto podniesienie wskaznikéw
kapitatowych. Jednym z dziatann podejmowanych w zakresie optymalizacji byto ograniczenie sprzedazy kredytow (gtéwnie

dtugoterminowych) oraz sprzedaz czesci portfela kredytowego.
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taczna wartosé sprzedanych w 2016 roku kredytdw wyniosta 7,3 mld zi, tj. o 24% mniej niz w 2015 roku. Wiodgcymi
produktami w sprzedazy kredytowej byty wykup wierzytelnosci leasingowych, kredyty detaliczne isamochodowe oraz
kredyty korporacyjne. Bank praktycznie ograniczyt do minimum sprzedaz kredytéw hipotecznych — sprzedaz hipotek w 2016
roku stanowita 0,2% catej sprzedazy (w 2015 roku byto to 2%). W strukturze udzielonych w 2016 roku nowych kredytéw

99,5% stanowity kredyty udzielone w ztotych.

Sprzedaz kredytowa w 2016 i 2015 roku (w min zt)

M kredyty korporacyjne (w tym
leasing)

5457 M kredyty konsumpcyjne
4664
14 kredyty samochodowe
2481
1585
M kredyty hipoteczne
1433 1014
141 13
2015 2016
Struktura sprzedazy kredytéw w 2016 roku
o, .
64,1% M kredyty hipoteczne

M kredyty samochodowe

14 kredyty konsumpcyjne
21,8%

13,9%

i kredyty korporacyjne

Blisko 2/3 portfela kredytowego w bilansie Banku stanowig nadal kredyty hipoteczne, co jest wynikiem wysokich
wolumendw sprzedazy realizowanych w latach wczesniejszych. Sredniomiesieczna sprzedaz kredytéw hipotecznych jeszcze
w Il kwartale 2011 roku wynosita ponad 650 min zt. W kolejnych okresach, w efekcie zasadniczych zmian w sales-mix
kredytowym, sprzedaz tych kredytéw systematycznie spadata. Od 2014 roku, z uwagi na decyzje o konsekwentnym
wzmacnianiu bazy kapitalowej Banku, kredyty hipoteczne traktowane s3 jak produkt niszowy, a dystrybucja zostata
ograniczona do kilku min zt miesiecznie. Kredyty hipoteczne stanowig 64% salda portfela kredytowego brutto Banku.
Kolejng istotng grupe kredytéow stanowia kredyty dla podmiotéw firmowych i budzetowych oraz wykup wierzytelnosci

leasingowych (facznie stanowig 22% salda).
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Naleznosci kredytowe brutto Banku na koniec 2016 i 2015 roku (w min zt)

M Kredyty firmowe i dla jedn.
11733 10916 budzetowych oraz leasing
 Kredyty hipoteczne
33442 32103 L4 Kredyty detaliczne
M Kredyty samochodowe
4925 b
2724 2143
31.12.2015 31.12.2016

Kredyty CHF stanowig 27% wartosci bilansowej netto catego portfela kredytéw Getin Noble Banku S.A. na koniec 2016 roku.
Ksztattowanie sie kurséw podstawowych walut na przestrzeni 2016 roku przedstawiajg ponizsze wykresy:

Kurs CHF/PLN
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o R © K R R © © o © e o
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Kurs USD/PLN

W 2016 roku poziom kluczowych z punktu widzenia struktury walutowej bilansu Banku kurséw walutowych ulegt
zwiekszeniu o ok. 4-7%, co wptyneto bezposrednio na zwiekszenie salda kredytow denominowanych lub indeksowanych
do walut obcych. Kurs CHF ulegt zwiekszeniu o 4,52% (18 groszy), osiagajac na koniec 2016 roku poziom 4,1173. Sredni

poziom kursu CHF/PLN w 2016 roku wynidst 4,00, natomiast maksymalny jego poziom wynidst 4,1705.
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ZOBOWIAZANIA

Podstawowym zrodtem finansowania dziatalnosci kredytowej Banku na koniec 2016 roku byty depozyty klientowskie.
Zobowigzania wobec klientéw na dzien 31 grudnia 2016 roku wyniosty 53,1 mld zt i stanowity 79,4% sumy bilansowej
(spadek w poréwnaniu do roku poprzedniego o 2,7 mld zt). Bank zmniejszyt w 2016 roku o 1,2 mld zt saldo zobowigzan

wobec bankéw i instytucji finansowych (gtdéwnie w ramach transakcji repo oraz otrzymanych kredytéw i pozyczek).
Struktura zobowigzan Banku na koniec 2015 i 2016 roku (w min zt)

L1 pozostate pasywa

4578

y 3785
5084
5128 M Kapitat wiasny ogétem
M Zobowiazania wobec klientéw
55813 53106
H Zobowiazania z tytutu emisji dtuznych
papieréw wartosciowych
2830 2605 bowiazania wobec bankéw i instviucii
3458 ) [ 2254 |_|Z.o owigzania wobec bankéw i instytucji
finansowych
31.12.2015 31.12.2016

Baza depozytowa

W 2016 roku saldo zobowigzan wobec klientéw spadto o 2,7 mld zt (tj. 0 4,8%) do poziomu 53,1 mld zt. Depozyty terminowe
stanowig najwiekszg czes¢ zobowigzan wobec klientéw (80% bazy depozytowej Banku). Spadek salda zobowigzan wobec
klientéw w 2016 roku wynikat ze zmniejszenia salda depozytéw terminowych klientéw o 4,1 mld zt do poziomu 42,7 mld zt
oraz ze zwiekszenia salda na rachunkach biezgcych i oszczednosciowych o 1,4 mld zt do poziomu 10,4 mld zt. Zmiana salda
depozytéw klientowskich jest zgodna z zatozong strategia Banku w zakresie zmiany struktury bilansu — obnizajace sie saldo

kredytowe zmniejsza rowniez wymagania w zakresie poziomu jego finansowania.

taczny koszt pozyskania depozytéw klientowskich wyniést w 2016 roku 2,3% tj. o 0,5 punktu procentowego mniej niz
w 2015 roku. Koszt pozyskania nowych srodkéw terminowych ztotowych klientéw detalicznych spadt z 2,29% w grudniu
2015 roku do 1,94% w grudniu 2016 roku.

Struktura sald depozytéw klientowskich wedtug terminéw pierwotnych na koniec 2016 roku

20% 4% ® rachunki biezace i

oszczednosciowe
M do 3 miesiecy
14do 6 miesiecy
31%

M do 12 miesigcy

1412 miesigcy i powyzej

22%

Na koniec 2016 roku udziat depozytéw o terminie pierwotnym 12 miesiecy i dtuzszym w ogdlnym saldzie depozytowym

wynosit 31%.
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Struktura zobowigzan wobec klientow na koniec 2016 i 2015 roku

31.12.2015 31.12.2016
o 80%
o L4 Zobowigzania wobec

klientéw firmowych

M Zobowigzania wobec
jednostek budzetowych

6% 5%
(]

L Zobowigzania wobec
0s6b fizycznych

4.3. Skonsolidowany rachunek zyskéw i strat

Podstawowe wielkosci skonsolidowanego rachunku zyskéw i strat Grupy Kapitatowej Getin Noble Banku S.A. za 2016 rok

oraz zmiany, jakie zaszty w poréwnaniu z rokiem poprzednim przedstawiajg sie nastepujgco:

2015 2016 Zmiana r/r

tys. zt tys. zt %
Wynik z tytutu odsetek 1195710 1316 680 10,1
Wynik z tytutu prowizji i optat 326 849 126 387 (61,3)
Wynik pozostaty* 139455 94 172 (32,5)
Koszty dziatania (1192977) (859 040) (28,0)
Wynik z tytutu odplsc?v\./ aktualizujacych (430 013) (659 554) 53.4
z tytutu utraty wartosci
Udziat w Fyskach/ (s’tratach) jednf)stelf s’towarzyszonych wycenianych metoda praw 33933 (3 084) (109,1)
wtasnosci oraz wspdlnych przedsiewzieé
Podatek od instytucji finansowych 0 (38 273) #
2ysk/ (strata) brutto 72957 (22 712) (131,1)
Podatek dochodowy (18 612) (15936) (14,4)
przypadajacy akcjonariuszom jednostki dominujacej 44 166 (42 338) (195,9)
przypadajacy akcjonariuszom niekontrolujagcym 10179 3690 (63,7)

* Wynik pozostaty obejmuje przychody z tytutu dywidend, wynik na instrumentach finansowych wycenianych do wartosci godziwej przez
wynik finansowy oraz wynik z pozycji wymiany, wynik na inwestycjach w jednostkach zaleinych, stowarzyszonych i wspdinych
przedsiewzieciach, wynik na pozostatych instrumentach finansowych oraz wynik z tytutu pozostatych przychoddw i kosztéw operacyjnych.

Wynik z tytutu odsetek

W 2016 roku Grupa odnotowata wzrost wyniku odsetkowego w stosunku do 2015 roku o 10,1%. Poprawa osiggnietych
dochoddw odsetkowych zostata zrealizowania gtéwnie w wyniku ograniczenia kosztow odsetkowych, ktére w 2016 roku
obnizyty sie o ponad 20% w stosunku do kosztéw poniesionych w 2015 roku. Gtéwnym sktadnikiem kosztéw odsetkowych
sg koszty z dziatalnosci depozytowej (odsetki od zobowigzan wobec klientéw stanowity 88,9% kosztéw z tytutu odsetek
Grupy), ktére w 2016 roku spadty o 18,7%.

Przychody z tytutu odsetek zmniejszyty sie w 2016 roku o 8,5%. Struktura produktowa salda kredytowego determinuje
poziom osigganych przychodéw odsetkowych — Bank posiada w portfelu kredytowym istotny wolumen kredytow
hipotecznych, z ktérych odsetki stanowity w 2016 roku 43,8% przychodow odsetkowych od kredytow i pozyczek
udzielonych klientom.

Na koniec 2016 roku Grupa posiadata w bazie depozytowej 20% s$rodkéw ulokowanych na rachunkach biezgcych

i oszczednosciowych oraz 31% Srodkéw klientowskich z terminem pierwotnym minimum 12 miesiecy.
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Koszty zwigzane z emisjg dtuznych papieréw wartosciowych wzrosty o 6,5% r/r i stanowity w 2016 roku 11,6% kosztéw

odsetkowych Grupy.

Struktura przychodéw odsetkowych w 2015 i 2016 roku

2015 2016

i Odsetki od kredytow i
82,0% 81,7% pozyczek

L1 Odsetki od aktywow
skarbowych

M Pozostate przychody
odsetkowe (w tym

9,0% 9,0% 8,2% 10,1% pochodne)

Struktura kosztéw odsetkowych w 2015 i 2016 roku

1 Odsetki od depozytow

86,7% 88,9% klientowskich

 Odsetki od zobowigzar
wobec bankéw

4 Odsetki z tyt. emisji
wtiasnych papieréw
wartosciowych

3,3% M Pozostate koszty

1,5% 3,2% 11.6% odsetkowe (w tym
~ so% ' -3.8% w0 pochodne)

Wynik z tytutu prowizji i optat

Wynik z tytutu optat i prowizji wyniést w 2016 roku 126,4 min zt i byt 0 200,5 min zt (tj. 0 61,3%) nizszy niz w 2015 roku.
Gtéwnym elementem wyniku z prowizji byta nie uyyjmowana w rachunku efektywnej stopy procentowej czes¢ przychoddw ze
sprzedazy ubezpieczer (46,4% wyniku z tytutu prowizji i opfat). Istotny udziat stanowity rowniez prowizje z tytutu

dziatalnosci maklerskiej (20,3%) oraz prowizje i optaty z od kredytow i pozyczek (11,5%).

Struktura przychodéw prowizyjnych w 2015 i 2016 roku

2015 2016 ®Z tytulu udzielonych kredytow i
pozyczek oraz leasingu

M Z tytutu obstugi rachunkéw

33,1% 32,9% 21,5% bankowych

M Z tytutu produktow inwestycyjnych i
zarzadzania aktywami

W Z tytutu ubezpieczen

mZ tytulu kart platniczych i
kredytowych

9,6% 0,7%

0, M Z tytulu dziatalnosci maklerskiej
5,2% 0,8%

uPozostate
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Struktura kosztow prowizyjnych w 2015 i 2016 roku

2015 2016

W Z tytutu kart platniczych i
kredytowych
54,4% 55,7%
 Z tytutu kredytdw i pozyczek oraz
leasingu

4,9%

W Z tytutu produktéw inwestycyjnych
i bankowych oraz zarzadzania
aktywami

5,5% . .

M Z tytutu ubezpieczeri

 Z tytutu dziatalnosci maklerskiej

24,3%
M Pozostale
Wynik pozostaty

2015 2016 Zmianar/r

tys. zt tys. zt %
Przychody z tytutu dywidend 14121 11472 (18,8)
Wan.k nz'a |nstrumer.1ta?h finansowych wyc.enlanych”do wartosm 36 683 35182 (4,1)
godziwej przez wynik finansowy oraz wynik z pozycji wymiany
Wynik na pozostatych instrumentach finansowych 23959 851228 255,7
Wynlk.na |r1w§styqach w jednostki zalezne, stowarzyszone i wspdine 134 646 45420 (66,3)
przedsiewziecia
Pozostate przychody operacyjne 62 235 52 506 (15,6)
Pozostate koszty operacyjne (132 189) (135 636) 2,6

Osiaggniety w 2016 roku wynik na pozostatych pozycjach byt nizszy o 45,3 min zt (tj. o 32,5%) od wyniku osiggnietego

w 2015 roku. Najwiekszy udziat w tej pozycji miat:

- Wynik na pozostatych instrumentach finansowych w kwocie 85,2 min zt, w ktéorym ujeto m.in. wynik z tytutu zbycia
w IV kwartale 2016 roku posiadanego pakietu akcji spdétki BIK S.A. (na transakcji tej zrealizowano dodatni wynik
finansowy w kwocie 48,3 min zt brutto) oraz rozliczenia transakcji, jaka miata miejsce w Il kwartale 2016 roku,
dotyczacej finalizacji transakcji przejecia Visa Europe Limited przez Visa Inc. (rozpoznano z tego tytutu zysk brutto
w wysokosci 22,4 min zt),

- Wynik z tytutu sprzedazy udziatéow we wspdlnym przedsiewzieciu, na ktdéry sktadat sie wynik brutto w kwocie
45,4 min zt z tytutu sprzedazy akcji spotki Getin Leasing S.A.,

- Wynik na instrumentach finansowych wycenianych do wartosci godziwej przez wynik finansowy oraz wynik z pozycji
wymiany w kwocie 35,2 min zt.

- Przychody z dywidend w kwocie 11,5 min zt.
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Koszty dziatania

2015 2016 Zmiana r/r

tys. zt tys. zt %
Amortyzacja 72430 80219 10,8
Swiadczenia pracownicze 392935 386 696 (1,6)
Pozostate koszty ogdlne 351981 277 895 (21,0)
Optaty na rzecz BFG i KNF
(bez dodatkowych kosztéw na rzecz upadtosci bankéw spétdzielczych) 124 660 106 544 (14,5)
Optaty na rzecz BFG z tytutu upadtosci SBRiR Wotomin oraz SK Nadarzyn 116 915 7 686 (93,4)
Optata na Fundusz Wsparcia Kredytobiorcéw (FWK) 134 056 - (100,0)
Razem bez uwzglednienia kosztéw na BFG, KNF i FWK 817 346 744 810 (8,9)

W 2016 roku koszty dziatania Grupy spadty w stosunku do 2015 roku o 333,9 min zi, tj. o 28,0%. Istotny spadek kosztow
miat zwigzek z ujeciem w 2015 roku w tej pozycji dodatkowych kosztéw z tytutu upadtosci SBRiR Wotomin w kwocie
116,9 min zt i optaty na Fundusz Wsparcia Kredytobiorcow w kwocie 134,1 min zt. W 2016 roku Grupa zobowigzana byta
do wniesienia dodatkowych kosztéw w zwigzku z upadkiem SK Nadarzyn w kwocie 7,7 min zt.

Koszty dziatania bez uwzglednienia optat na rzecz BFG, KNF i FWK wyniosty w 2016 roku 744,8 min zt i byly nizsze od
analogicznych kosztéw poniesionych w 2015 roku o 72,5 min zt (tj. 0 8,9%).

Nizsze koszty dziatania w stosunku do 2015 roku wptynety na spadek wskaznika koszty/dochody — w 2016 roku wskaznik
osiggnat poziom 55,9% (spadek w stosunku do 2015 roku o 15,9 p.p.), a bez uwzglednienia dodatkowych kosztéw na rzecz
BFG i Fundusz Wsparcia Kredytobiorcéw wskaznik koszty/dochody wynidstby w 2016 roku 55,4% i byt o 1,3 p.p. nizszy
od osiggnietego w 2015 roku.

Wynik z odpiséw aktualizujgcych z tytutu utraty wartosci aktywdw finansowych

Obcigzenie wyniku Grupy kosztami odpisdw aktualizujgcych z tytutu utraty wartosci aktywow finansowych w 2016 roku

wyniosto 659,6 min zt i byto wyzsze 0 53,4% w poréwnaniu do 2015 roku.

Strukture wyniku na odpisach aktualizujgcych w 2016 i 2015 roku przedstawiono w ponizszej tabeli:

Zmiana stanu rezerw netto ujeta Zmianar/r Zmiana r/r
w skonsolidowanym rachunku zyskéw i strat % tys. zt
Kredyty i pozyczki udzielone klientom, w tym: 421533 646 696 53,4 225163
korporacyjne 28 061 100413 257,8 72 352
samochodowe (15 950) 31117 (295,1) 47 067
hipoteczne 207 446 254103 22,5 46 657
detaliczne 201976 261063 29,3 59 087
Inwestycje w jednostkach stowarzyszonych 0 13 900 # 13 900
Pozostate aktywa finansowe i zobowigzania pozabilansowe 8480 (1042) (112,3) (9522)
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Podstawowe wskazniki finansowe Grupy

2015 2016 ‘ Zmiana r/r
% % p.p.

ROE netto 1,07 (0,74) (1,81)
ROA netto 0,08 (0,06) (0,14)
C/I (relacja kosztéw do dochoddw) 71,8 55,9 (15,9)
C/! (bez uwzglednienia dodatkowych kosztéw na rzecz BFG i FWK - 251 min zt w 2015 oraz 56,7 55,4 (1,3)

8 min zt w 2016)
WSPOLCZYNNIKI KAPITALOWE:

Wspodtczynnik kapitatu Tier 1 11,1 12,3 1,2

taczny wspotczynnik kapitatowy 14,3 15,7 1,4

4.4. Skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej
AKTYWA

Zgodnie z zatozeniami PPN w 2016 roku Getin Noble Bank S.A. realizowat proces optymalizacji struktury bilansu, przede
wszystkim poprzez zmniejszenie skali dziatalnosci i w konsekwencji obnizenie sumy bilansowej. W 2016 roku poziom sumy
bilansowej Grupy ulegt zmniejszeniu do poziomu 66,5 mld zt, tj. o 6%. W aktywach Banku przewazajgcg czes¢ stanowia

naleznosci z tytutu kredytéw i pozyczek udzielonych klientom (70,2% sumy bilansowej).

taczne saldo aktywdéw finansowych Grupy (przeznaczone do obrotu, wyceniane do wartosci godziwej przez wynik
finansowy, instrumenty finansowe dostepne do sprzedazy i utrzymywane do terminu wymagalnosci) na koniec roku 2016
wyniosto 12,4 mld zt (spadek o 0,5 mld zt tj. o 3,8%) i obejmowato gtéwnie portfel obligacji wyemitowanych przez Skarb

Panstwa o wartosci 10,7 mid zt.

Struktura aktywéw Grupy na koniec 2015 i 2016 roku (w min zt)

L1 Pozostate
3632 3127
M Kredyty i pozyczki udzielone
klientom oraz naleznosci z
tytutu leasingu finansowego
49225 46666 & Naleinosci od bankow
instytucji finansowych
W Aktywa finansowe
2295 1178
12394
12880
2724 3152 M Kasa, érodki w Banku
Centralnym
31.12.2015 31.12.2016

Portfel kredytowy

W 2016 roku Bank realizowat program optymalizacji bilansu Banku i Grupy, ktérego celem byto podniesienie wskaznikdéw
kapitatowych. Jednym z dziatan podejmowanych w zakresie optymalizacji byto ograniczenie sprzedazy kredytow (gtéwnie

dtugoterminowych) oraz sprzedaz czesci portfela kredytowego.

taczna wartos$¢ sprzedanych w 2016 roku kredytow wyniosta 7,3 mld zt, tj. o 24% mniej niz w 2015 roku. Wiodaca role

w sprzedazy kredytowej miat wykup wierzytelnosci leasingowych (39% zrealizowanej sprzedazy). Duzg cze$¢ sprzedazy
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stanowity réwniez kredyty detaliczne i samochodowe oraz kredyty korporacyjne. Bank praktycznie ograniczyt do minimum

sprzedaz kredytéw hipotecznych - sprzedaz hipotek w 2016 roku stanowita 0,2% catej sprzedazy. W strukturze udzielonych

w 2016 roku nowych kredytéw 99,5% stanowity kredyty udzielone w ztotych.

Sprzedaz kredytowa w 2016 i 2015 roku (w min zt)

5457
4664
2481
1585
1433 1014
141 13
2015 2016
Struktura sprzedazy kredytéw w 2016 roku

64,1%

21,8%
13,9%

Naleznosci kredytowe brutto Grupy na koniec 2016 i 2015 roku (w min zi)

10590 10218
33357 32024
4925 4943
2724 2143

31.12.2015 31.12.2016

m kredyty korporacyjne (w tym
leasing)

M kredyty konsumpcyjne

14 kredyty samochodowe

Hkredyty hipoteczne

M kredyty hipoteczne

M kredyty samochodowe

14 kredyty konsumpcyjne

i kredyty korporacyjne

H Kredyty firmowe i dla jedn.
budzetowych oraz leasing
M Kredyty hipoteczne

L4 Kredyty detaliczne

H Kredyty samochodowe
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ZOBOWIAZANIA

Podstawowym Zrodtem finansowania dziatalnosci kredytowej Grupy na koniec 2016 roku byty depozyty klientowskie.

Zobowigzania wobec klientéw na dzien 31 grudnia 2016 roku wyniosty 53,0 mld zt i stanowity 79,7% sumy bilansowej

(spadek w poréwnaniu do roku poprzedniego o 2,7 mld zt). Grupa zmniejszyta w 2016 roku o 1,2 mld zt saldo zobowigzan

wobec bankow i instytucji finansowych (gtdéwnie w ramach transakcji repo oraz otrzymanych kredytéw i pozyczek).

Struktura zobowigzan Grupy na koniec 2016 i 2015 roku (w min zi)

1945 /

/ 1947

5164 5114

55726 53041
4093 3820
3829 | 2595

|

31.12.2015 31.12.2016

Baza depozytowa

Lipozostate pasywa

W Kapital wiasny ogétem

H Zobowigzania wobec klientow

W Zobowigzania z tytutu emisji diuznych

papieréw wartosciowych

i Zobowigzania wobec bankdow i instytucji
finansowych

W 2016 roku saldo zobowigzan wobec klientéw Grupy spadto o 2,7 mld zt (tj. o 4,8%) do poziomu 53,0 mld zt. Depozyty

terminowe stanowig najwiekszg cze$¢ zobowigzan wobec klientow (80% bazy depozytowej Grupy). Spadek salda

zobowigzan wobec klientéw w 2016 roku wynikat ze zmniejszenia salda depozytow terminowych klientéw o 4,1 mid zt

do poziomu 42,7 mld zt oraz ze zwiekszenia salda na rachunkach biezgcych i oszczednosciowych o 1,4 mld zt do poziomu

10,4 mld zt. Zmiana salda depozytow klientowskich jest zgodna z zatozong strategig Banku w zakresie zmiany struktury

bilansu Grupy — obnizajace sie saldo kredytowe zmniejsza rowniez wymagania w zakresie poziomu jego finansowania.

Spadek salda depozytowego oraz zmiana struktury salda depozytowego Grupy (wzrost w 2016 roku udziatu Srodkow

na rachunkach depozytéw biezgcych i oszczednosciowych o 3,5 p.p. do poziomu 20%), wptynat korzystnie na poziom kosztu

pozyskania depozytow klientowskich.

taczny koszt pozyskania depozytéw klientowskich Banku wynidst w 2016 roku 2,3% tj. 0 0,5 p. p. mniej niz w 2015 roku.

Struktura sald depozytéw klientowskich wedtug terminéw pierwotnych na koniec 2016 roku

31%

22%

M rachunki biezace i
oszczednosciowe

i do 3 miesigcy

14 do 6 miesigcy

M do 12 miesiecy

1412 miesiecy i powyzej
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BANE - AFSIES AREVINA

Struktura zobowigzan wobec klientow na koniec 2016 i 2015 roku

31.12.2015 31.12.2016

78% 81% LI Zobowigzania wobec
klientéw firmowych

- M Zobowigzania wobec
jednostek budzetowych
15%
% 16% 4%
6
) ik Zobowigzania wobec
os6b fizycznych

4.5. Zobowigzania warunkowe

Zobowigzania Banku z tytutu udzielonych kredytéw oraz udzielonych gwarancji sptat kredytéw wyniosty na dzien

31 grudnia 2016 roku 2,3 mid zt.

31.12.2015 31.12.2016

tys. zt tys. zt
Finansowe 2104 279 2131104
Gwarancyjne 180570 174 556
31.12.2015 31.12.2016

tys. zt tys. zt
Finansowe 300 000 -
Gwarancyjne 660 342 523 664

W 2016 ani w 2015 roku Bank nie udzielat poreczenia lub gwarancji - tacznie jednemu podmiotowi lub jednostce zaleznej

od tego podmiotu, ktérych tgczna wartosc stanowita rownowartosc co najmniej 10% kapitatéw wtasnych Banku.

Zobowigzania Grupy z tytutu udzielonych kredytdw oraz udzielonych gwarancji sptat kredytéow wyniosty na dzien

31 grudnia 2016 roku 2,3 mld zt.

31.12.2015 31.12.2016

tys. zt tys. zt
Finansowe 2096 910 2123989
Gwarancyjne 170 405 164 387
31.12.2015 31.12.2016

tys. zt tys. zt
Finansowe 300 000 -
Gwarancyjne 356 154 261710

W 2016 ani w 2015 roku Grupa nie udzielata poreczen ani gwarancji — tacznie jednemu podmiotowi lub jednostce zaleznej

od tego podmiotu, ktdrych tagczna wartos¢ stanowita rownowartosé co najmniej 10% skonsolidowanych kapitatéw witasnych.
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5. Zarzadzanie ryzykiem

Przyjete metody i cele zarzqdzania ryzykiem finansowym

Grupa Kapitatowa Getin Noble Bank S.A. prowadzac dziatalno$¢ operacyjng narazona jest na nastepujgce podstawowe
rodzaje ryzyka: kredytowe, ptynnosci, rynkowe (w tym ryzyko stép procentowych i ryzyko walutowe), ryzyko wyptacalnosci

oraz ryzyko operacyjne i ryzyko braku zgodnosci.

Celem polityki zarzadzania aktywami i zobowigzaniami jest optymalizacja struktury bilansu i pozycji pozabilansowych w celu
uzyskania zatozonej relacji dochodu do ponoszonego ryzyka. Za zarzadzanie ryzykiem na poziomie strategicznym
odpowiedzialny jest zarzad Banku oraz zarzady poszczegdlnych spétek Grupy. W zaleznosci od poziomu i charakteru ryzyka
w poszczegdlnych spdtkach mogg byé powotane specjalistyczne komitety doradcze, odpowiedzialne za wyodrebnione
rodzaje ryzyk. W jednostce dominujgcej Grupy — Getin Noble Banku S.A. — funkcjonujg nastepujace komitety powotane dla
celéw zarzadzania operacyjnego, odpowiedzialne za poszczegélne obszary ryzyka: Komitet Kredytowy, Komitet
Konsultacyjny, Komitet Zarzgdzania Aktywami i Pasywami oraz Komitet Ryzyka Operacyjnego. Komitety te odpowiadaja
za zarzgdzanie podlegtymi im obszarami ryzyka na poziomie operacyjnym oraz za monitorowanie poziomu ryzyka, a takze za
wytyczanie biezacej polityki w ramach przyjetych przez zarzad Banku strategii, z uwzglednieniem limitdw wewnetrznych
i regulacji nadzorczych.

Bank i spotki Grupy w zakresie zarzadzania ryzykami rynkowymi uwzgledniajg regulacje rynkéw, na ktérych dziataja oraz
wymogi odpowiednich instytucji nadzorczych, szczegdlnie Komisji Nadzoru Finansowego. Nadzér wtascicielski dotyczacy

polityki zarzagdzania ryzykiem finansowym sprawujg rady nadzorcze powotane w spotkach Grupy.

5.1. Ryzyko kredytowe

Ryzyko kredytowe jest to potencjalna strata podmiotu zwigzana z niewykonaniem przez klienta zaciggnietego zobowigzania

lub jego czesci w okreslonych w umowie terminach.

Zarzadzanie ryzykiem kredytowym w Getin Noble Banku S.A. ma na celu zapewnienie bezpieczeristwa prowadzonej
dziatalnosci kredytowej, przy zachowaniu racjonalnego podejscia do ryzyka. Przy prowadzeniu dziatalnosci kredytowej Bank
kieruje sie nizej wymienionymi zasadami:
pozyskuje i utrzymuje w swoim portfelu zaangazowania kredytowe, ktére zapewniajg bezpieczenstwo depozytow
i kapitatu Banku poprzez osigganie stabilnych dochodow,
podejmujac decyzje kredytowe Bank bada ryzyka wynikajace z konkretnej transakcji w kontekscie ogdlnego ryzyka
kredytowego klienta i branzy oraz splotu innych zdarzen, ktdre moga mie¢ wptyw na sptacalnos¢ zadtuzenia,

kredyt lub inne zaangazowania udzielane sg, gdy klient spetnia warunki okreslone w wewnetrznych instrukcjach Banku.
Proces zarzgdzania ryzykiem kredytowym w Getin Noble Banku S.A. jest procesem ciggtym, zmierzajagcym do:

stabilizacji ryzyka nowo udzielanej akcji sprzedazowej w obszarach (produktach), gdzie osiggnieto zadowalajacy poziom
ryzyka,
ograniczenia ryzyka nowo udzielanej akcji sprzedazowej w obszarach (produktach), gdzie Bank dostrzega potrzebe
ograniczenia ryzyka,
poprawy jakosci istniejacego portfela kredytowego.
W pozostatych spétkach zaleznych Grupy ryzyko kredytowe nie istnieje badz jest na bardzo niskim poziomie, w zwigzku
ztym, ze spotki te w wiekszosci nie prowadza dziatalnosci kredytowej, a jedynie uczestniczg w procesie pozyskiwania
klientéw i sprzedazy produktéw kredytowych Banku. Grupa w zakresie posrednictwa finansowego wspotpracuje

z instytucjami finansowymi, ktdre nie majg problemdéw ptynnosciowych i regularnie ptacg swoje naleznosci.
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Struktura i organizacja jednostki zarzqdzania ryzykiem kredytowym

Do podstawowych uczestnikow systemu zarzadzania ryzykiem kredytowym Banku naleza:

Rada Nadzorcza Banku

Rola Rady Nadzorczej jest akceptacja strategii zarzgdzania ryzykiem kredytowym oraz polityki kredytowej, okresowa ocena
realizacji przez Zarzad zatozen strategii i polityki kredytowej, nadzér nad kontrolg systemu zarzadzania ryzykiem

kredytowym oraz ocena jej adekwatnosci i skutecznosci.

Zarzad Banku

Zarzad Banku odpowiada za opracowanie, wprowadzenie i aktualizacje strategii oraz procedur w zakresie systemu
zarzadzania ryzykiem kredytowym oraz polityki kredytowej, okresowe raportowanie do Rady Nadzorczej o realizacji polityki
kredytowej oraz funkcjonowaniu systemu zarzadzania ryzykiem kredytowym, utrzymywanie komunikacji z instytucja
nadzoru i raportowanie do niej oraz udostepnianie jej wszelkich wymaganych aktami prawnymi informacji w zakresie ryzyka
kredytowego. Zarzad Banku jest réwniez odpowiedzialny za rozwdj systemu zarzadzania ryzykiem kredytowym oraz

sprawowanie nadzoru nad zarzgdzaniem ryzykiem kredytowym we wszystkich obszarach dziatalnosci Banku.

Komitet Kredytowy Banku

Rolg Komitetu Kredytowego Banku jest wsparcie dziatalnosci Zarzadu poprzez realizacje funkcji opiniodawczo-doradczych
w procesie podejmowania decyzji kredytowych oraz samodzielne podejmowanie decyzji w ramach przyznanych uprawnien.
Komitet jest odpowiedzialny réwniez za rekomendowanie Zarzadowi Banku systemowych rozwigzan w zakresie ustalania
wewnetrznych limitéw zaangazowania wobec emitentéw papieréw wartosciowych oraz innych bankéw. Komitet Kredytowy

Banku rozpatruje catoksztatt spraw zwigzanych z ryzykiem kredytowym biezacych transakcji.

Komitet Konsultacyjny Banku

Komitet Konsultacyjny Banku jest organem doradczym w procesie podejmowania decyzji kredytowych (zgodnie
z obowigzujagcym w Banku trybem podejmowania decyzji kredytowych) w przypadku zaangazowan ponizej kompetencji

decyzyjnych Komitetu Kredytowego Banku. Komitet Konsultacyjny Banku nie posiada uprawnien decyzyjnych.

Komitet Ryzyka Kredytowego

Komitet Ryzyka Kredytowego spetnia role organu opiniodawczo-doradczego w procesie zarzadzania ryzykiem kredytowym
w Banku. Do zakresu zadan nalezy m.in.: dokonywanie oceny wystepujacego w Banku poziomu ryzyka kredytowego, w tym
ryzyka koncentracji, kontrahentéw, produktéw oraz ryzyka kredytowego wystepujacego w spotkach zaleznych Banku,
rekomendowanie poziomu ,apetytu na ryzyko” na dany rok kalendarzowy oraz przyjmowanie sprawozdan z jego realizacji
w ciggu roku, ocena wynikow przeprowadzanych testéw warunkéw skrajnych oraz ewentualna rekomendacja podjecia
okreslonych dziatan, rozpatrywanie raportow, symulacji, informacji dotyczacych ryzyka kredytowego i/lub proceséw

windykacyjnych.

Obszar Ryzyka Kredytowego Banku

Struktura organizacyjna Banku zostata przystosowana do polityki zarzadzania ryzykiem kredytowym. W ramach
wyodrebnionego Obszaru Ryzyka Kredytowego, podlegtego bezposrednio Cztonkowi Zarzadu funkcjonuja trzy

departamenty:

Departament Zarzadzania Ryzykiem Kredytowym, ktéry odpowiedzialny jest za zarzadzanie ryzykiem kredytowym

na kazdym etapie procesu kredytowego w Banku.
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Departament Analiz Systemowych Ryzyka Kredytowego, ktory realizuje zadania zwigzane ze sprawozdawaniem o ryzyku
kredytowym w dziatalnosci Banku. Do zadan Departamentu nalezy rowniez wyznaczanie poziomu odpiséw
aktualizujgcych z tytutu utraty wartosci oraz wyliczanie wymogow kapitatowych z tytutu ryzyka kredytowego.

Departament Analiz Statystycznych, ktéry realizuje zadania w zakresie optymalizacji proceséw wymagajacych
konstruowania modeli statystycznych, modyfikacji modeli, wdrazania kart scoringowych i monitorowania ich

efektywnosci.

Komérka audytu wewnetrznego

Do zadan komorki audytu wewnetrznego nalezy kontrola i ocena jakosci systemu zarzgdzania ryzykiem kredytowym oraz
okresowy przeglad procesu zarzadzania ryzykiem kredytowym w Banku. Celem funkcjonowania komorki audytu
wewnetrznego jest identyfikacja nieprawidtowosci w wykonywaniu przez uczestnikdw systemu zarzadzania ryzykiem

kredytowym przydzielonych im funkc;ji i zadan.

Strategie i procesy zarzqdzania ryzykiem kredytowym

Bank posiada opracowane dokumenty: Strategie i polityke kredytowg oraz Strategie i polityke zarzadzania ryzykiem
ekspozycji kredytowych, w ktérych okreslono zasady, wskazéwki, wytyczne i zalecenia dotyczace zagadnien zwigzanych
z dziatalnoscia kredytowga. Dokumenty te sg jednoczesnie podstawowymi instrumentami realizacji wybranej strategii wobec

ryzyka kredytowego.

Polityka wzgledem ryzyka kredytowego podlega przeglagdom i dostosowaniu zaréwno do uregulowan zewnetrznych
(uchwaty KNF), jak i do czynnikdbw makroekonomicznych mogacych mieé, w ocenie Banku, wptyw na wzrost ryzyka

kredytowego.

W 2016 roku Bank uregulowat zagadnienia zwigzane z ryzykiem modeli w obszarze ryzyka kredytowego wynikajgce
z Rekomendacji W. Bank podjat réwniez dziatania majace na celu ograniczenia ryzyka kredytowego wynikajgcego
ze zmiennosci stdp procentowych, podwyzszajgc wartos¢ przyjetego bufora na pokrycie w/w ryzyka w sytuacji rekordowo
niskich stép procentowych. Podjeto decyzje o udzielaniu kredytéw konsumpcyjnych wytgcznie ze stata stopa
procentowa. W obszarach kredytéw detalicznych i samochodowych przy ocenie zdolnosci kredytowej klienta zréznicowano
poziom przyjmowanych minimalnych wydatkéw w zaleznosci od okresu kredytowania. Okreslono limity ograniczajgce
ryzyko kredytowe ekspozycji udzielonych z zastosowaniem uproszczonych zasad oceny zdolnosci kredytowej odnoszacych
sie do catego portfela tych ekspozycji oraz indywidualnego zaangazowania wobec klienta z w/w tytutu. Podejmowane przez
Bank dziatania maja wymierne przetozenie na utrzymywanie poziomu ryzyka w ramach zaakceptowanego przez Zarzad

i Rade Nadzorczg — tak zwanego ,,apetytu na ryzyko”.

Rdznice w poziomie sptacalnosci poszczegdinych produktéow kredytowych na przestrzeni ostatnich lat prezentuja ponizsze

wykresy — widoczna jest istotna poprawa jakosci sprzedazy w 2010 roku i jej utrzymanie w latach kolejnych.
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Poprawa jakosci nowo generowanego portfela kredytowego widoczna jest takze na poziomie miernika NPL (Non-
Performing Loans — kredyty z utratg wartosci) — sprzedaz generowana od momentu fuzji Bankdw cechuje duzo nizszy
poziom ryzyka kredytowego. W marcu 2015 roku Bank wprowadzit do metodyki kalkulacji odpiséw zgodnie z MSR 39
i MSR 37 zalecenia UKNF, m.in. rozszerzyt katalog przestanek utraty wartosci. Spowodowato to wzrost wolumenu ekspozycji
non-performing widoczny na przestrzeni | i Il kwartatu 2015 roku. Bank rozpoznaje obecnie utrate wartosci dla eskpozycji
duzo weczesniej niz widoczne jest przeterminowanie, a cze$¢ przestanek nadawana jest ostroznosciowo i nie ma
bezposredniego powigzania z istotnym pogorszeniem sptacalnosci ekspozycji. W 1l potowie 2015 roku Bank przeprowadzit
transakcje sprzedazy portfeli NPL o znaczacym wolumenie (w wiekszosci sprzedaz dotyczyta portfeli hipotecznych), co

wptyneto na obnizenie poziomu NPL.

NPL % W RELACJI DO SALDA KAPITALOWEGO NA DANA DATE
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Dodatkowo, poprawa jakosci udzielanych kredytéw, w szczegdlnosci w poréwnaniu z jakoscig kredytow udzielonych przed
2010 rokiem, wyraznie widoczna jest takze w miesiecznym poziomie migracji salda opdznionego do 30 dni do wyzszych

kategorii opoznien. Wyniki analiz dla gtéwnych produktéw Banku prezentujg ponizsze wykresy:
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Zarzadzanie ryzykiem kredytowym w Banku realizowane jest na podstawie wewnetrznych procedur dotyczacych
identyfikacji, pomiaru, monitorowania i kontroli ryzyka. Stosowane modele identyfikacji i pomiaru ryzyka kredytowego,
wyrazone sg w okreslonych wskaznikach oceny ryzyka portfela kredytowego oraz sg dostosowane do profilu, skali
i ztozonosci ryzyka.

Dziatalnos$¢ kredytowa Banku realizowana jest w pieciu obszarach:

bankowos¢ hipoteczna,

private banking,

finansowanie zakupu samochodéw,

pozostate kredyty detaliczne (gotdwkowe, karty kredytowe, limity w ROR),

obstuga matych i sSrednich przedsiebiorstw oraz jednostek budzetowych.

W ramach wymienionych obszaréw biznesowych funkcjonujg procedury dla poszczegdinych produktéow kredytowych.
W celu zapewnienia obiektywnosci oceny ryzyka kredytowego, w strukturach obszaréw handlowych oddzielono proces
sprzedazy (pozyskiwania klientéw) od procesu oceny i akceptacji ryzyka kredytowego klientow. Za ocene i akceptacje

poszczegdlnych wnioskdw kredytowych odpowiedzialny jest wydzielony Obszar Decyzji Kredytowych.

Tryb podejmowania decyzji kredytowych zatwierdzany jest przez Zarzad Banku. Kompetencje kredytowe nadawane s3
pracownikom Banku w sposéb indywidualny, w zaleznosci od ich umiejetnosci, doswiadczenia i petnionych funkcji. Decyzje
kredytowe powyzej uprawnien przyznanych indywidualnie pracownikom sg podejmowane przez Komitety Kredytowe,
funkcjonujace w centrach akceptacyjnych. W Centrali Banku funkcjonuje Komitet Kredytowy Banku, ktéry podejmuje
decyzje powyzej uprawnien przyznanych centrom akceptacyjnym. Decyzje kredytowe na najwyzszym szczeblu uprawnien

podejmuje Zarzad Banku. Zmiany obowigzujgcego trybu decyzyjnego akceptowane sg przez Zarzad Banku.
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Getin Noble Bank stosuje wewnetrzne regulacje pozwalajace okresli¢ poziom oraz stopiern akceptowalnosci ryzyka
kredytowego wigzgcego sie z przyznaniem danemu klientowi kredytu (lub innych ustug obcigzonych ryzykiem kredytowym).
Wiarygodnos¢ kredytowa zaréwno na etapie udzielenia, jak i pdZniejszego monitorowania kredytu oceniana jest:
dla osob fizycznych — w oparciu o zapisy proceduralne w zakresie poziomu wymaganej zdolnosci kredytowej,
dla kredytow gotéwkowych, kredytéw na zakup pojazdéw, kart kredytowych oraz limitdbw w ROR stosowany jest
scoring,

w przypadku matych i srednich podmiotéw gospodarczych elementem analizy jest ocena uproszczona lub wskaznikowa.

Wykorzystywany przez Bank system scoringowy (dla kredytow gotéwkowych, kredytéw na zakup pojazddéw, kart
kredytowych oraz limitdw w ROR) ocenia wiarygodno$¢ kredytowg klienta detalicznego wykorzystujgc zaréwno cechy
socjodemograficzne klienta, jak i jego historie kredytowa. W wyniku przeprowadzonej oceny system scoringowy nadaje
klientowi punktacje okreslajgcg oczekiwane ryzyko transakcji. Bank okreslajgc poziom akceptowanego ryzyka (tzw. punkt
odciecia w scoringu) kieruje sie przestankg maksymalizacji wyniku finansowego przy uwzglednieniu wyrazonego przez
Zarzad Banku ,,apetytu na ryzyko”.

Kategorie zdolnosci kredytowej matych i srednich podmiotéw wyznaczane s3 na podstawie punktacji uzyskanej za ocene
sytuacji finansowej i ocene jakosciowg (w ktorej sktad wchodzg dodatkowe informacje posiadane przez Bank na temat
ocenianego podmiotu — np. w zakresie weryfikacji klienta w dostepnych bazach, analizy obrotéw na rachunkach, opinii
bankowych na temat dotychczasowego zadtuzenia, oceny przedsiewziecia inwestycyjnego czy ogdlnej sytuacji branzy).
Na bazie uzyskanych ocen, wyznaczana jest kategoria ryzyka podmiotu (Bank stosuje 6 klas ryzyka), na podstawie ktorej
Bank podejmuje decyzje o ewentualnym udzieleniu kredytu. System ten pozwala oceni¢ wiarygodnosc klienta na podstawie
informacji o terminowosci regulowania naleznosci bankowych, umozliwia réwniez punktacje i wycene wartosci

zastosowanych zabezpieczen prawnych.
Zakres i rodzaj systemow raportowania i pomiaru ryzyka

Bank monitoruje i ocenia jako$¢ portfela kredytowego na podstawie wewnetrznej procedury, ktéra obejmuje
monitorowanie portfela zaréwno przez wyodrebnione komérki w obszarach handlowych, jak réwniez przez komorki
obszaru ryzyka kredytowego. Wyniki przeprowadzonych przez wymienione obszary analiz przedstawiane s3 w okresowych
raportach (miesiecznych, kwartalnych i pdtrocznych). Wnioski z tych analiz wykorzystywane sg do biezagcego zarzadzania

ryzykiem kredytowym w Banku.

Stosowany system monitorowania ryzyka obejmuje monitoring ryzyka indywidualnego (zwigzanego z danym klientem) oraz

catosciowy monitoring portfela kredytowego Banku.

W ramach monitoringu ryzyka indywidualnego okresowej ocenie podlega sytuacja ekonomiczno-finansowa kredytobiorcy,
terminowos$¢ regulowania zobowigzan wobec Banku oraz stan i wartos¢ przyjetych zabezpieczen prawnych. Zaréwno
zakres, jak i czestotliwos¢ dokonywanych przeglagdéw zgodny jest zwymogami regulacji zewnetrznych i zalezy
w szczegolnosci od rodzaju kredytowanego podmiotu, kwoty zaangazowania kredytowego oraz formy przyjetych

zabezpieczen prawnych.

W ramach catosciowego monitoringu portfela kredytowego komorki obszaru ryzyka kredytowego przeprowadzajg szereg

analiz i dziatanh, m.in.:
monitorujg jakos¢ portfela kredytowego Banku w przekroju produktowym,

prowadzg okresowg ocene ryzyka koncentracji zaangazowan, w tym min.: ryzyka branzowego (wyznaczajag maksymalne
limity zaangazowania w poszczegdlne branze gospodarki), ryzyka koncentracji zaangazowan wobec pojedynczych

podmiotow oraz grup podmiotow powigzanych (monitorujg tzw. duze zaangazowania),
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oceniajg sytuacje finansowa bankdw kontrahentdéw, wyznaczaja maksymalne limity zaangazowania wobec

poszczegdlnych bankdw,

biezgco monitoruja duze zaangazowania oraz przyznane limity dla kredytéw hipotecznych,

weryfikuja prawidtowos¢ tworzonych w Banku odpiséw aktualizujgcych z tytutu utraty wartosci,
przeprowadzajg testy warunkdéw skrajnych dla wybranych grup produktowych,

przekazuja dla Zarzadu Banku i Rady Nadzorczej informacje zarzadczg w formie raportéw okresowych.

W procedurach i regulacjach wewnetrznych Banku, w ramach zasad zarzadzania ryzykiem koncentracji, okreslone zostaty
limity koncentracji. Bank dazy do ograniczania koncentracji ekspozycji wobec pojedynczych klientéw lub grup powigzanych
klientéw. Zarzad Banku ustalit graniczng wielko$¢ duzej ekspozycji na poziomie bardziej restrykcyjnym niz wynika
z uregulowan Rozporzadzenia CRR, tj. 5% uznanego kapitatu Banku, przy czym suma wszystkich duzych ekspozycji nie moze
by¢ wyzsza niz 400% uznanego kapitatu Banku. Na dzier 31 grudnia 2016 roku (poza ekspozycjg wobec rzadéw i Banku
Centralnego) tylko ekspozycja wobec grupy podmiotdw powigzanych z Bankiem przez podmiot dominujacy oraz ekspozycja

wobec spotki GNB Leasing Plan Ltd (wtasna ekspozycja sekurytyzacyjna) przekracza 10% uznanego kapitatu Banku.

Zarzqgdzanie ryzykiem na kredytach walutowych i indeksowanych

Getin Noble Bank S.A. analizuje wptyw zmian kurséw walut oraz stop procentowych na ponoszone ryzyko kredytowe w
kredytach na zakup pojazddw, hipotecznych i detalicznych. Badany jest wptyw ryzyka kursowego na jakos$¢ portfela
ekspozycji kredytowych walutowych lub indeksowanych, a w przypadku ekspozycji zabezpieczonych hipotecznie, Bank

analizuje rowniez wptyw zmian kurséw na poziom zabezpieczenia ekspozycji.

Bank przeprowadza testy warunkow skrajnych dwa razy w roku dla kredytéw hipotecznych oraz raz w roku dla kredytow
na zakup pojazddéw i kredytéw detalicznych. W zakresie wptywu ryzyka kursowego dtuznika na ryzyko kredytowe ponoszone
przez Bank, testy przeprowadzane sg w oparciu o scenariusz spadku kursu ztotego w stosunku do poszczegdlnych walut
obcych 0 50% lub scenariusz maksymalnej rocznej zmiany kursu z ostatnich 5 lat (o ile jest wieksza niz 50%), przy czym

przyjmuje sie, ze spadek kursu walutowego bedzie utrzymywat sie przez okres 12 miesiecy.

Bank analizuje wptyw zmian stopy procentowej na ryzyko kredytowe ponoszone przez Bank. Testy warunkéw skrajnych
w zakresie wptywu zmiany stép procentowych na jakos¢ portfela kredytowego przeprowadzane s3g przy zatozeniu wzrostu
stép procentowych o 1 000 punktéw bazowych, przy zatozeniu, ze wzrost poziomu stép procentowych bedzie utrzymywat
sie przez okres 12 miesiecy. Bank analizuje réwniez wptyw zmiany stopy bezrobocia i spadku dochodu na poziom ryzyka

kredytowego w w/w portfelach.

Obecnie Bank udziela kredytow detalicznych oraz hipotecznych wytacznie w walucie polskiej. W przypadku kredytéw dla
podmiotéw gospodarczych, przeznaczonych na finansowanie dziatalnosci, kredyty w walutach wymienialnych udzielane sa
wytgcznie klientom, ktdrzy uzyskujg przychody z dziatalnosci gospodarczej w danej walucie lub zabezpieczajg sie przed

ryzykiem zmian kursowych.

Zasady polityki stosowania zabezpieczen i ograniczania ryzyka

W celu ograniczenia ryzyka kredytowego Bank stosuje szeroka game zabezpieczern prawnie dozwolonych, dobranych
stosownie do charakterystyki produktu i obszaru dziatania. Szczegétowe zasady doboru, stosowania i ustanawiania
zabezpieczen zawarte sg w regulacjach wewnetrznych i procedurach produktowych poszczegdlnych obszaréw handlowych.
Przyjete zabezpieczenie prawne powinno zapewnic¢ zaspokojenie sie Banku w przypadku niewywigzania sie kredytobiorcy
z umowy kredytowej. Przy wyborze zabezpieczen Bank kieruje sie rodzajem i wielkoscig kredytu, okresem kredytowania,

statusem prawnym i kondycjg finansowa kredytobiorcy, jak rowniez ryzykiem Banku iinnymi zagrozeniami. Preferowane
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sg zabezpieczenia w formach gwarantujacych petne i szybkie odzyskanie naleznosci w drodze windykacji. Typowe rodzaje

zabezpieczen wymaganych przez Bank sg nastepujace:

Dla kredytéw hipotecznych podstawowym zabezpieczeniem jest hipoteka ustanowiona na nieruchomosci
z pierwszenstwem zaspokojenia, a takze cesja praw z polisy ubezpieczeniowej na wypadek pozaru i innych zdarzen
losowych, polisa ubezpieczeniowa na wypadek spadku wartosci nieruchomosci, utraty pracy, bankructwa firmy oraz polisa

ubezpieczeniowa niskiego wktadu wtasnego.

Przy udzielaniu kredytdw na zakup pojazdu Bank wymaga zastawu rejestrowego na pojezdzie, czesciowego lub catkowitego
przeniesienia prawa wtasnos$ci pojazdu, a takze zabezpieczen osobistych (weksel wtasny in blanco, gwarancja osoby trzeciej
w formie weksla wtasnego lub poreczenia cywilnego) oraz zawarcia umoéw ubezpieczenia (m.in. na wypadek $mierci lub
catkowitej niepetnosprawnosci kredytobiorcy oraz cesji praw polisy ubezpieczeniowej lub wskazanie Banku jako

beneficjenta polisy).

Zabezpieczeniem kredytdw konsumpcyjnych s3: polisa ubezpieczeniowa oraz zabezpieczenia osobiste (np. gwarancja osoby

trzeciej w formie weksla wtasnego lub poreczenia cywilnego).

Zabezpieczenia rzeczowe, takie jak: hipoteka ustanowiona na nieruchomosci z pierwszenstwem zaspokojenia, zastaw
rejestrowy (na majatku przedsiebiorstwa lub catkowite przeniesienie prawa wtasnosci do przedsiebiorstwa kredytobiorcy
lub na majatku osobistym kredytobiorcy lub kierownictwa firmy) czy kaucja pieniezna lub zastaw na $Srodkach pienieznych
na rachunku powierniczym sg jednymi ze stosowanych zabezpieczen kredytéw korporacyjnych. Nie mniej wazne
sg zabezpieczenia osobiste (gwarancja osoby trzeciej w formie weksla wtasnego lub poreczenia cywilnego, weksel wtasny

in blanco) i cesja wierzytelnosci.

Restrukturyzacja (forbearance)

Celem dziatalnosci restrukturyzacyjnej Banku jest maksymalizacja efektywnosci zarzadzania wierzytelnosciami trudnymi
tj. uzyskanie najwyzszych odzyskdw przy jednoczesnym ograniczeniu ponoszonych kosztéw, zwigzanych z odzyskaniem

wierzytelnosci, obcigzajgcych docelowo dtuznika.

Dziatalnos¢ restrukturyzacyjna polega na zmianie warunkow sptaty zobowigzania, ktére sg indywidualnie ustalane wobec
kazdego kontraktu. Ekspozycje restrukturyzowane to ekspozycje, ktdrym przyznano udogodnienia w formie ugody
z dtuznikiem, ktéry doswiadcza lub wkrétce zacznie doswiadcza¢ trudnosci z wywigzaniem sie ze swoich zobowigzan

finansowych.

Restrukturyzacja ekspozycji kredytowej to renegocjacja lub zmiana warunkéw umowy kredytu, naleznosci lub inwestycji

utrzymanej do terminu wymagalnosci, wynikajaca z trudnosci finansowych dtuznika lub emitenta.

Restrukturyzacja ekspozycji kredytowej obejmuje nastepujgce dziatania:
kapitalizacje wymagalnych wierzytelnosci oraz ustalenie nowego harmonogramu sptaty rat,
prolongate terminéw spfat wierzytelnosci zaréwno w odniesieniu do naleznosci gtéwnej, jak i odsetek (karencja
w zakresie kapitatu i/lub odsetek),
roztozenie (wydtuzenie) w czasie sptat kapitatu i odsetek odmiennie w stosunku do obowigzujagcego harmonogramu
sptaty (indywidualny harmonogram sptat),
odstgpienie od naliczania odsetek w okreslonym czasie od catosci lub czesci wierzytelnosci,
okresowe kumulowanie odsetek,
zmiane warunkéw finansowych transakcji (w tym w szczegdlnosci zmianie wysokosci oprocentowania, wydtuzenie
okresu kredytowania),

umorzenie czesci naleznosci gtéwnej niesptaconej wierzytelnosci,
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umorzenie lub odstgpienie od dochodzenia czesci lub catosci nie sptaconych odsetek, naleznych do dnia podpisania
ugody,

rezygnacje z naliczania i pobrania czesci lub catosci naleznych odsetek od wierzytelnosci, poczawszy od dnia podpisania
porozumienia (umowy), jesli sptata tej wierzytelnosci nastgpi w terminie okreslonym w umowie,

zmiane kolejnosci zarachowania sptat przewidzianej umowa (wptaty w pierwszej kolejnosci na sptate kapitatu),
udzielenie dtuznikowi w szczegdlnych przypadkach nowych produktéw bankowych wspierajacych realizacje programu
restrukturyzacyjnego pod warunkiem udokumentowania zasadnosci ich udzielenia,

zamiane czesci lub catosci wierzytelnosci na akcje lub udziaty w majatku dtuznika przejecie majatku dtuznika w zamian
za zwolnienie z czesci lub catosci dtugu,

zwolnienie/ sprzedaz zabezpieczenia,

refinansowanie zadtuzenia (oznaczajgce korzystanie z umdw dtuznych w celu zapewnienia catkowitej lub czesciowej

sptaty innych umoéw dtuznych, z ktérych dtuznik nie jest w stanie sie wywigza¢ na dotychczasowych warunkach).

Bank renegocjuje umowy z dtuznikami, ktorzy znalezli sie w trudnej sytuacji finansowej i nie s3 w stanie wywigzac sie
z pierwotnych warunkéw umowy kredytowej. Elementem procesu restrukturyzacji jest ocena mozliwosci wywigzania
sie przez dtuznika z warunkéw okreslanych aneksem restrukturyzacyjnym (sptaty zadtuzenia w ustalonych terminach). Bank
udzielajgc udogodnienia klientowi (restrukturyzacji) dokonuje stosownych zapiséw w systemach, co umozliwia identyfikacje
portfela naleznosci restrukturyzowanych. Ekspozycje restrukturyzowane objete sa procesem monitorowania. Wierzytelnosé
po co najmniej dwuletnim okresie kwarantanny, w ktérym przez co najmniej potowe okresu byta regularnie obstugiwana,

traci status ekspozycji w stanie restrukturyzacji i jest zaliczana do ekspozycji uzdrowionych/ terminowo regulowanych.

Na potrzeby kalkulacji odpisdw aktualizujgcych zgodnie z MSR 39 i MSR 37 dodatkowo wprowadzono definicje ekspozycji
restrukturyzowanej jako ekspozycji, dla ktérej nastapita restrukturyzacja i ktéra znajduje sie w okresie uprawdopodobnienia
sie restrukturyzacji. Ekspozycja jest traktowana jako restrukturyzowana do momentu uprawdopodobnienia sie
restrukturyzacji, czyli przez minimum 12 miesiecy od daty restrukturyzacji. W przypadku, gdy ekspozycja nie jest sptacana w
sposob terminowy, okres uprawdopodobnienia sie restrukturyzacji ulega wydtuzeniu. Kazdorazowo przeprowadzajac
proces restrukturyzacji Bank przeprowadza test na utrate wartosci w celu oszacowania, czy nastgpita utrata przeptywoéw
pienieznych powigzana z restrukturyzacja. Jesli test ten wskazuje na istotng utrate wartosci, ekspozycja ta jest traktowana

jako ekspozycja z rozpoznang utratg wartosci.

Kazda ekspozycja restrukturyzowana badana jest pod katem utraty wartosci wynikajacej z przeprowadzonej
restrukturyzacji, a takze pod katem zaistnienia innych zdefiniowanych przestanek utraty wartosci. W przypadku ekspozycji
indywidualnie znaczacych badanie to przeprowadzane jest w ramach oceny indywidualnej i w przypadku rozpoznania utraty
wartosci naliczany jest odpis z tytutu utraty wartosci przy zastosowaniu metod szacowania przeptywow pienieznych dla
ekspozycji indywidualnie znaczacych. Ekspozycje indywidualnie nieznaczace poddawane sg grupowej ocenie utraty wartosci
i w przypadku rozpoznania utraty wartosci naliczany jest odpis z tytutu utrat wartosci przy wykorzystaniu metod
statystycznych. W przypadku, gdy dla danej umowy indywidualnie znaczacej lub indywidualnie nieznaczacej nie rozpoznano
przestanek utraty wartosci, naliczany jest odpis na straty poniesione, ale nie zaraportowane (IBNR), przy czym ekspozycje w
okresie uprawdopodobnienia sie restrukturyzacji traktowane s3 jako ekspozycje o podwyzszonym ryzyku i naliczany jest dla

nich wyzszy poziom odpisu niz dla innych umdéw, dla ktérych naliczany jest odpis IBNR.
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5.2. Ryzyko rynkowe

Ryzyko rynkowe definiowane jest jako niepewnos¢ czy stopy procentowe, kursy walut lub ceny papieréw wartosciowych
oraz innych instrumentéw finansowych posiadanych przez Grupe przyjma wartosci réznigce sie od pierwotnie zaktadanych,

powodujac powstawanie nieoczekiwanych zyskdw lub strat z tytutu utrzymywanych pozycji.

Celem polityki zarzadzania aktywami i pasywami w Grupie jest optymalizacja struktury bilansu i pozycji pozabilansowych
spoétek nalezacych do Grupy dla zachowania zatozonej relacji dochodu do ponoszonego ryzyka. Gtéwnym zrédtem ryzyka
rynkowego Grupy sg pozycje Getin Noble Banku S.A. Monitorowanie poziomu ryzyka w Grupie odbywa sie poprzez

okresowe pomiary ryzyka w ujeciu skonsolidowanym.

Strategia zarzadzania ryzykiem rynkowym w Banku okreslona jest w Strategii Banku tj. dokumencie zatwierdzanym przez
Rade Nadzorcza. W Strategii okreslono m.in. apetyt na ryzyko rynkowe. Za zarzadzanie ryzykiem rynkowym na poziomie

strategicznym odpowiedzialny jest Zarzad Banku.

Ryzyko walutowe

Poprzez ryzyko walutowe rozumie sie negatywne skutki wptywu zmian kurséw walutowych na wyniki finansowe.
Podstawowym celem zarzgdzania ryzykiem walutowym jest ksztattowanie struktury walutowych aktywdéw i pasywow,
a takze sktadnikéw pozabilansowych, w ramach obowigzujgcych norm ostroznosciowych okreslonych przez Prawo bankowe

oraz przyjetych limitéw wewnetrznych.

Zarzadzanie biezace ryzykiem walutowym nalezy do kompetencji Departamentu Skarbu, ktéry na biezaco monitoruje
poziom wielkosci otwartej pozycji walutowej wynikajacej z dziatalnosci Banku zwigzanej w szczegdlnosci z obstugg klientow
Banku i zawiera transakcje na rynku miedzybankowym ograniczajgce ekspozycje Banku na ryzyko walutowe, ktére maja
charakter kasowy jak réwniez na instrumentach pochodnych w ramach przyznanych limitéw. W celu zabezpieczenia ryzyka
walutowego Bank stosuje rachunkowosc zabezpieczen przeptywdéw srodkéw pienieznych, w ramach ktérej dokonuje
zabezpieczenia zmiennosci przeptywow pienieznych dla portfela kredytéw hipotecznych indeksowanych do waluty CHF
i EUR wydzielonym portfelem jednoznacznie okreslonych transakcji zabezpieczajacych CIRS float-to-fixed CHF/PLN
i EUR/PLN oraz zabezpieczenia zmiennosci przeptywow pienieznych dla portfela depozytéow w PLN wydzielonym

z rzeczywistych transakcji CIRS portfelem jednoznacznie okreslonych transakcji zabezpieczajacych IRS fixed-to-float.
Nadzér nad przestrzeganiem limitdw i norm ostroznosciowych sprawuje Komitet Zarzgdzania Aktywami i Pasywami Banku.

Obliczanie ekspozycji Banku na ryzyko walutowe oraz obliczanie wymogu kapitatowego niezbednego do pokrycia ryzyka

dokonywane jest codziennie oraz raportowane Zarzgdowi Banku i Kierownictwu Banku w ramach informacji zarzadcze;j.

Wymoég kapitatowy z tytutu ryzyka walutowego jest obliczany jako iloczyn 8% oraz wartosci bezwzglednej pozycji walutowej
catkowitej, jezeli catkowita pozycja walutowa przekracza 2% funduszy wtasnych Banku. Jezeli catkowita pozycja walutowa

nie przekracza poziomu 2% funduszy wtasnych wymag kapitatowy z tytutu ryzyka walutowego jest zerowy.

Analiza ekspozycji Banku na ryzyko walutowe odbywa sie poprzez:
analize wielkosci pozycji walutowej w stosunku do funduszy wtasnych,
pomiar wartosci zagrozonej (VaR),

testy warunkdw skrajnych (stress testy).

Analiza wrazliwosci dla ryzyka walutowego

Getin Noble Bank S.A. przygotowuje codziennie analize wrazliwosci dla ryzyka walutowego w Banku oraz kwartalnie analize

wrazliwosci dla ryzyka walutowego Grupy:
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31.12.2015 31.12.2016
VAR (1D, 99,9%)
tys. zt tys. zt
Ryzyko walutowe - Bank 303 384
Ryzyko walutowe - Grupa 428 805

VaR polega na badaniu, z 99,9% prawdopodobienstwem, wielkosci maksymalnej straty jakg Bank/ Grupa moze poniesé
jednego dnia ztytutu wyceny pozycji walutowej, przy zatozeniu normalnych warunkéw rynkowych. Zmiennosc
wykorzystywana w modelu obliczona jest przy zastosowaniu wyktadniczo wazonej s$redniej ruchomej (tzw. EWMA)
dziennych wzglednych zmian kurséw walutowych w okresie ostatnich 251 dni roboczych. Szereg czasowy o tej samej

dtugosci zostat zastosowany do wyznaczenia macierzy korelacji pomiedzy poszczegdinymi kursami walutowymi.

W 2016 roku s$redni udziat pozycji catkowitej walutowej (suma dtugich lub suma krétkich pozycji netto na poszczegdlnych
walutach — w zaleznosci od tego, ktdra z tych sum jest wyzsza) w funduszach wtasnych regulacyjnych Banku wyniést 0,07%
funduszy, natomiast maksymalny udziat w 2016 roku wyniést 0,38% funduszy. W 2015 roku $redni udziat pozycji catkowitej

walutowej wynidst 0,09% funduszy, natomiast maksymalny 0,54% funduszy.

Na dzien 31 grudnia 2016 roku udziat pozycji catkowitej walutowej (suma dtugich lub suma krétkich pozycji netto
na poszczegdlnych walutach — w zaleznosci od tego, ktéra z tych sum jest wyzsza) w funduszach wtasnych regulacyjnych

Grupy wynidst 0,65% (0,54% na dzier 31 grudnia 2015 roku).

W ciggu okresu sprawozdawczego poziom ryzyka walutowego ksztattowat sie na poziomie niewymagajacym utrzymywania
kapitatu na jego pokrycie.

Biuro Ryzyk Rynkowych i Wycen przedktada Komitetowi Zarzgdzania Aktywami i Pasywami w okresach miesiecznych
informacje o zarzgdzaniu ryzykiem walutowym, w tym o ksztattowaniu sie pozycji walutowych Banku w poszczegdlnych
walutach oraz przestrzeganiu limitdw otwartych pozycji walutowych. Informacja o poziomie ryzyka walutowego Grupy
przekazywana jest w okresach kwartalnych.

Pozycja walutowa catkowita oraz w ramach podstawowych walut zostata przedstawiona w ponizszej tabeli:

31.12.2016 31.12.2015

kwota % funduszy % funduszy
tys. zt wtasnych . wiasnych

31.12.2016 31.12.2015
kwota % funduszy % funduszy
tys. zt wtasnych wtasnych
usD 2 906 0,05 3722 0,06
EUR 16 440 0,26 24799 0,38
CHF 12384 0,20 4974 0,08

* Pozycja catkowita - suma pozycji dtugich (nadwyzka aktywéw z ,+”) lub krétkich (z ,-”) dla wszystkich walut (w zaleznosci od tego,
ktdra z wartosci bezwzglednych jest wieksza).
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Ryzyko stopy procentowe;j

Ryzyko stopy procentowej definiuje sie jako ryzyko obnizenia sie spodziewanych dochoddw z tytutu odsetek pod wptywem
zmian rynkowych stép procentowych oraz ryzyko zmiany wartosci otwartych pozycji bilansowych i pozabilansowych
wrazliwych na zmiany rynkowych stép procentowych. W ramach Grupy prowadzone s3 dziatania zmierzajace
do ograniczania wptywu niekorzystnych zmian na wynik finansowy. Zarzadzanie ryzykiem stopy procentowej nalezy
do kompetencji Zarzgdu Banku, ktéry w okresach miesiecznych otrzymuje i analizuje raporty dotyczace tego ryzyka w ujeciu

globalnym oraz tygodniowo informacje w zakresie poziomu ekspozycji na ryzyko dla portfela handlowego.

Zarzadzanie ryzykiem stopy procentowej sprowadza sie do minimalizowania ryzyka negatywnego wptywu zmiany
rynkowych stép procentowych na sytuacje finansowa Grupy poprzez m.in.:
ustalanie oraz przestrzeganie limitéw ograniczajacych dopuszczalny poziom ryzyka stopy procentowej,
sporzadzanie okresowych analiz badajacych poziom ryzyka stopy procentowej oraz wrazliwosé rachunku zyskow i strat
na zmiany oprocentowania
zawieranie transakcji ograniczajgcych ekspozycje na ryzyko (instrumenty pochodne, sprzedaz/zakup papieréw

wartosciowych o statym kuponie)

Skutecznos$¢ zarzadzania (w tym zabezpieczania) ryzyka oceniana jest na podstawie poziomu wykorzystania przyjetych
limitéw ograniczajacych ekspozycje na ryzyko.

Monitorowanie ryzyka stopy procentowej odbywa sie m.in. poprzez:
analize zestawienia aktywow i pasywow oraz pozycji pozabilansowych wrazliwych na zmiany stép procentowych
w podziale na waluty, wedtug termindw przeszacowania oprocentowania,
analize ryzyka bazowego, ryzyka krzywej dochodowosci oraz ryzyka opcji klienta,
badanie wrazliwosci wyniku finansowego na zmiane stop procentowych (metoda EaR),
analize wartos$ci zagrozonej portfela Banku/ Grupy, zwigzanej z wyceng rynkowa (metoda VaR) oraz backtesting
modelu VaR,
testy warunkdw skrajnych, przedstawiajgce podatnos¢ banku na poniesienie strat w wyniku niekorzystnych zmian
warunkow rynkowych oraz zatamania sie kluczowych zatozen Grupy,

analize poziomu ksztattowania sie oraz wptywu na wynik Banku/ Grupy marzy odsetkowe;j.
W celu ograniczenia ekspozycji na ryzyko stopy procentowej Getin Noble Bank stosowat w 2016 roku limity w zakresie
udziatu wartosci zagrozonej VaR (1 day; 99,9%) w funduszach wiasnych oraz udziatu EaR w planowanym wyniku

odsetkowym Banku/ Grupy na dany rok obrotowy — ryzyko stopy procentowej utrzymywane byto w granicach przyjetych

limitow.
Dochéd narazony na ryzyko EaR (w tys. PLN) Wartos¢ zagrozona VaR (w tys. PLN)
24000 24000
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W celu uzupetnienia informacji o mozliwej stracie Banku z tytutu niekorzystnych zmian stép procentowych kwartalnie
przeprowadzane sg rowniez testy warunkow skrajnych dotyczace symulacji wptywu zasadniczych zmian w rynkowych

stopach procentowych oraz strukturze i saldach aktywdw i pasywow oraz pozycji pozabilansowych, na poziom ponoszonego
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przez Bank ryzyka stopy procentowej w zakresie wyniku odsetkowego i wyceny portfela naleznosci/ zobowigzan wrazliwych

na ryzyko stopy procentowe;j.

Bank testuje zmiany struktury naleznosci i zobowigzan Banku poprzez uwzglednienie ryzyka opcji klienta (wzmozony poziom
przedterminowych sptat kredytéw o statym oprocentowaniu lub wzmozony poziom zrywalnosci depozytéw — w zaleznosci
od kierunku narazenia) oraz potencjalne zmiany dochodu Banku oraz zmiany wartosci ekonomicznej portfela przy zatozeniu
,szokowych” zmian stép procentowych, przy zmienionej strukturze portfela. W ramach zatozen dotyczacych zmian stép
procentowych, przyjmuje sie nastepujace warianty:

+/- 200 punktéw bazowych (tzw. standardowy szok nadzorczy),

réwnolegte przesuniecia krzywej dochodowosci,

roézny charakter zmian ksztattu krzywej dochodowosci.

Whptyw spotek objetych konsolidacja na poziom ponoszonego przez Grupe ryzyka stopy procentowej jest nieistotny.

5.3. Ryzyko ptynnosci

Ptynnos¢ jest definiowana jako zdolnos¢ do wywigzywania sie w sposdb optymalny z biezacych i przysztych zobowigzan.

Ryzyko ptynnosci natomiast jest rozumiane jako ryzyko niewywigzania sie z tych zobowigzan.
Zasadniczym zrédtem ryzyka ptynnosci Grupy sg pozycje Getin Noble Banku S.A.

Bank przestrzega w swej dziatalnosci zalecen nadzorczych, rozporzadzen Unii Europejskiej, ustaw i aktow wykonawczych do
nich, zarzadzen Prezesa Narodowego Banku Polskiego i regulacji ostroznosciowych oraz rekomendacji Komisji Nadzoru
Finansowego. Proces zarzadzania ryzykiem ptynnosci w Banku, zaréwno za poziomie strategicznym jak i operacyjnym jest

dostosowany do Rekomendacji P wydanej przez KNF.

Strategia zarzadzania ryzykiem ptynnosci okreslona jest w Strategii Banku, natomiast podejscie Banku do zarzgdzania
ryzykiem okreslone jest w Polityce zarzadzania ryzykiem ptynnosci. Oba dokumenty zostaty zatwierdzone przez Rade

Nadzorcza.

Celem zarzadzania ryzykiem ptynnosci w Banku jest zapewnienie mozliwosci realizowania zobowigzan na bazie dziennej,
zdolnosci do utrzymania ptynnosci w krotkim, Srednim i dtugim okresie zaréwno w normalnych warunkach, jak
i w przypadku wystgpienia zdarzen kryzysowych — tak na poziomie Banku, jak i rynku — ograniczajagcych dostep do

zabezpieczonych i niezabezpieczonych zrédet finansowania.

Zarzadzanie ptynnosciag Srednioterminowg i dtugoterminowag nalezy do kompetencji Zarzgdu Banku, natomiast
za zarzadzanie ptynnosciag biezacg i krétkoterminowa odpowiedzialny jest Departament Skarbu. Komitet Zarzadzania

Aktywami i Pasywami sprawuje w procesie zarzgdzania ptynnoscig role opiniodawczo-doradcza.

Do oceny ryzyka ptynnosci stosowana jest analiza:
nadzorczych norm ptynnosci,
wskaznikdéw LCR i NSFR,
poziomu Srodkéw ptynnych,
luki ptynnosci, tj. niedopasowania zapadalnosci aktywdéw i wymagalnosci pasywéw, uwzgledniajgca wszystkie pozycje
bilansu oraz pozycje pozabilansowe wedtug terminéw zapadalnosci/ wymagalnosci, w ujeciu kontraktowym oraz
urealnionym,
wybranych wskaznikéw bilansu,
stabilnosci Zrodet finansowania,

testow warunkoéw skrajnych.
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Codziennemu monitorowaniu poddawane sa, dla Banku, wskazniki luki, poziom $rodkéw ptynnych, wybrane wskazniki
struktury bilansowej, stopiefi wykorzystania wewnetrznych limitéw ptynnosciowych (w tym przestrzeganie nadzorczych
norm ptynnosci oraz miary LCR) oraz wrazliwo$s¢ miar ptynnosci na zmiennos¢ kurséw walut. Kluczowe wskazniki sg

przekazywane codziennie Zarzadowi Banku.

Analizy ptynnosci bazujg na wewnetrznych modelach Banku, uwzgledniajacych specyfike dziatalnosci Banku. Depozyty
klientowskie stanowiag podstawowe Zrédto finansowania dziatalnosci kredytowej. W ramach stabilnych zrédet finansowania
przewazajg depozyty klientéw detalicznych, natomiast stabilne srodki depozytéw podmiotéw korporacyjnych stanowig

uzupetnienie ogdlnej bazy stabilnych Zrédet finansowania.

31.12.2015 31.12.2016 Zmiana
Bank
% % p-p
Kredyty netto/ zobowigzania wobec klientéw 89,3 90,4 1,1
31.12.2015 31.12.2016 Zmiana
Grupa
% % p-p
Kredyty netto/ zobowigzania wobec klientéw 88,3 88,0 (0,3)

Monitorowanie poziomu ryzyka w Grupie odbywa sie poprzez okresowe pomiary ryzyka w ujeciu skonsolidowanym dla catej

Grupy. Wptyw spétek objetych konsolidacjg na poziom ponoszonego przez Grupe ryzyka ptynnosci jest nieistotny.

Bank przeprowadza symulacje wytrzymatosci Banku na wzmozone wyptywy srodkéw (testy warunkéw skrajnych). Analizy
sg istotnym elementem w procesie zarzadzania aktywami i pasywami. Bank posiada procedure postepowania w sytuacji
zagrazajacej istotnym wzrostem ryzyka ptynnosci, tzw. ,Procedure dotyczaca planu awaryjnego utrzymania ptynnosci

w Getin Noble Bank S.A. w sytuacjach kryzysowych”.

Nadzorcze miary ptynnosci / LCR

Zgodnie z wytycznymi nadzorczymi Getin Noble Bank S.A. wylicza w cyklu dziennym nadzorcze normy ptynnosci, ktére
w 2016 roku ksztattowaty sie powyzej minimalnych wielkosci okreslonych przez Komisje Nadzoru Finansowego.
W 2016 roku prowadzona byta przez Bank polityka utrzymywania srodkéw ptynnych na optymalnym poziomie z punktu
widzenia wskaznikéw ptynnosciowych oraz rentownosci Banku. Poziom miary M1 wynidst na koniec 2016 roku 5,65 mld zt

i byt wyzszy od poziomu uzyskanego na koniec 2015 roku o 5,5%. Miara M2 wyniosta na koniec 2016 roku 1,96.

Ponizej przedstawiono nadzorcze miary ptynnosci Getin Noble Banku S.A. na dzien 31 grudnia 2016 i 2015 roku:

Wartos¢ Wartos¢ na dzien
minimalna 31.12.2016 31.12.2015

M1  Luka ptynnosci krétkoterminowej (w min zt) 0,00 5647 5351
M2  Wspdtczynnik ptynnosci krétkoterminowej 1,00 1,96 1,53
M3 Wspolczy.nnlk pokrycia aktywow nieptynnych funduszami 1,00 256 222

wtasnymi

Wspétczynnik pokrycia aktywdw nieptynnych i aktywéw o
M4 ograniczonej ptynnosci funduszami wtasnymi i sSrodkami 1,00 1,24 1,23

obcymi stabilnymi

W 2016 roku Bank przestrzegat wymogu utrzymywania wskaznika LCR na adekwatnym poziomie.
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5.4. Ryzyko operacyjne

Definicja i cel zarzqdzania ryzykiem operacyjnym

Ryzyko operacyjne jest to ryzyko straty wynikajace z nieodpowiednich lub zawodnych procedur wewnetrznych, btedéw
ludzi i systemow lub ze zdarzen zewnetrznych, obejmujac réwniez ryzyko prawne. Kategoria ryzyka operacyjnego obejmuje

ryzyko prawne, nie obejmuje natomiast ryzyka strategicznego i ryzyka reputacji.

W zakresie zarzadzania ryzykiem operacyjnym, w Grupie realizuje sie cele strategiczne, majace charakter s$rednio-
i dlugoterminowy oraz cele operacyjne o charakterze krotkoterminowym, ktérych realizacja stuzy osigganiu celéw

strategicznych.

Podstawowym celem strategicznym zarzadzania ryzykiem operacyjnym jest optymalizacja wewnetrznych procesow
biznesowych i pozabiznesowych, pozwalajgca na ograniczenie kosztow i strat oraz zwiekszenie bezpieczenstwa
funkcjonowania i ograniczanie ryzyka reputacji. Zarzadzanie ryzykiem operacyjnym jest ukierunkowane na zapobieganie
zagrozeniom, efektywne podejmowanie decyzji, ustalanie priorytetéw i alokacje zasobdw, zapewniajace lepsze

zrozumienie potencjalnego ryzyka i ewentualnych niepozadanych jego skutkow.

Podstawowym celem operacyjnym zarzadzania ryzykiem operacyjnym jest dgzenie do kompletnej identyfikacji ryzyka
operacyjnego oraz mozliwie najbardziej precyzyjnego pomiaru wielkosci i oceny jego profilu. W tym celu doskonalone sg
rozwigzania w zakresie modelu pomiaru i zarzadzania ryzykiem operacyjnym, umozliwiajace stosowanie w przysztosci
zaawansowanych metod pomiaru, wrazliwych na ryzyko operacyjne, uwzgledniajacych czynniki i parametry ryzyka

operacyjnego specyficzne dla Grupy, a w szczegdlnosci dla Banku, tzn. $cisle zwigzane z jego profilem dziatalnosci.

Struktura i organizacja jednostki zarzqdzania ryzykiem operacyjnym

W procesie zarzadzania ryzykiem operacyjnym aktywnie uczestniczg nastepujace jednostki organizacyjne:
wszystkie komérki i jednostki organizacyjne Centrali, jednostki operacyjne (stanowigce terenowe jednostki
organizacyjne Banku);
podmioty powigzane — spétki zalezne od Banku;

podmioty zewnetrzne — jednostki franczyzowe i jednostki posrednikdw.

W ramach jednostek zarzadzania ryzykiem operacyjnym wyodrebnia sie:
jednostki systemowe — zwane réwniez merytorycznymi jednostkami systemowymi — odpowiedzialne za systemowe
zarzadzanie ryzykiem operacyjnym, projektujgce regulacje wewnetrzne i tworzace rozwigzania do biezacego
zarzadzania ryzykiem operacyjnym, wykonujgce rowniez zadania biezgcego zarzadzania ryzykiem operacyjnym;
jednostki operacyjne — zajmujgce sie biezgcym zarzgdzaniem ryzykiem operacyjnym w swojej codziennej dziatalnosci.
We wszystkich pionach i na wszystkich szczeblach struktury organizacyjnej Banku, a takze w podmiotach powigzanych
i zewnetrznych, wyrdznia sie nastepujace grupy jednostek, oséb i funkcji odpowiedzialnych za czynnosci zwigzane
z zarzadzaniem ryzykiem operacyjnym, wykonywane na trzech, nastepujgcych poziomach:
poziom podstawowy — jednostki i osoby zajmujgce sie zarzadzaniem ryzykiem operacyjnym w swojej codziennej
dziatalnosci;
poziom nadzoru (kierowniczy) — osoby zajmujgce stanowiska kierownicze, petnigce kontrole funkcjonalng;
poziom nadrzedny, funkcjonujgcy w formie scentralizowanej — ktérego gtéwng funkcjg jest zarzadzanie ryzykiem
operacyjnym. Funkcja ta realizowana jest przez osoby wykonujgce <zadania wydzielonej komorki
ds. zarzadzania ryzykiem operacyjnym, funkcjonujacej w ramach dziatalnosci Biura Zarzadzania Ryzykiem Operacyjnym

oraz Komitetu Ryzyka Operacyjnego.
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Ze wzgledu na skale i rodzaj dziatalnosci Getin Noble Banku S.A., w zarzadzaniu ryzykiem operacyjnym w Grupie wiodgce

role spetniajg Rada Nadzorcza i Zarzad Banku.

Role wspomagajacy dziatalnos$¢ Zarzadu Banku w zakresie zarzadzania ryzykiem operacyjnym spetnia Komitet Ryzyka

Operacyjnego — wykonujgcy funkcje opiniodawczo-doradcze w procesie zarzgdzania ryzykiem operacyjnym.

Gtéwng, nadrzedna funkcje zarzadzania ryzykiem operacyjnym w Banku, spetniajg wyznaczeni pracownicy, wydzielonej,
niezaleznej komorki ds. zarzgdzania ryzykiem operacyjnym, funkcjonujacej w ramach struktury Biura Zarzgdzania Ryzykiem

Operacyjnym.

Strategie i procesy zarzqdzania ryzykiem operacyjnym oraz zakres i rodzaj systemow raportowania i pomiaru ryzyka
operacyjnego

Zarzadzanie ryzykiem operacyjnym stanowi proces obejmujacy dziatania w zakresie identyfikacji, pomiaru, ograniczania,
monitorowania i raportowania ryzyka. Objete sg nim wszystkie procesy i systemy, ze szczegdlnym naciskiem na te zwigzane

z wykonywaniem czynnosci zapewniajgcych klientom ustugi finansowe.

Bank zarzadza ryzykiem operacyjnym zgodnie z ustalong przez Zarzad Banku i zatwierdzong przez Rade Nadzorczg Banku
,Strategia zarzadzania ryzykiem operacyjnym” uwzgledniajgcg regulacje ostroznosciowe wynikajace z prawa bankowego
oraz odpowiednich uchwat i rekomendacji nadzoru bankowego oraz zawierajacg charakterystyke zasad juz stosowanych

w Banku, oraz znajdujgcych sie w fazie rozwoju i planowanych w przysztosci.

Funkcjonujacy system raportowania i pomiaru ryzyka operacyjnego wspomagany jest odpowiednim systemem

informatycznym, stanowigcym oprogramowanie dedykowane do zarzadzania ryzykiem operacyjnym.

System raportowania o ryzyku operacyjnym w Banku obejmuje raporty dla celéw wewnetrznych — zarzgdczych oraz
zewnetrznych — nadzorczych. Raportowanie zarzadcze i nadzorcze jest oparte na zatozeniach wynikajacych z wytycznych
Rekomendacji M, regulacji nadzorczych dotyczacych zasad i sposobu ogtaszania przez Banki informacji o charakterze
jakosciowym i ilosciowym dotyczgcych adekwatnosci kapitatowej.
Pomiar ryzyka operacyjnego dokonuje sie przy pomocy informatycznego systemu wspierajgcego proces zarzgdzania
ryzykiem operacyjnym, poprzez kalkulacje:

wymaganego kapitatu wtasnego na pokrycie ryzyka operacyjnego;

wskaznikdw okreslajacych stopien narazenia Banku na ryzyko operacyjne, zwany réwniez wrazliwoscig Banku na ryzyko

operacyjne lub narazeniem Banku na ryzyko operacyjne;

zagregowanego wolumenu strat rzeczywistych.

Zasady polityki stosowania zabezpieczeri i ograniczania ryzyka operacyjnego

W zaleznosci od wielkosci i profilu ryzyka operacyjnego stosuje sie odpowiednie dziatania korygujace i zapobiegawcze,

adekwatne do zdiagnozowanego ryzyka i zapewniajace wybor oraz wdrozenie srodkdw skutecznie modyfikujacych ryzyko.

W szczegdlnosci stosuje sie nastepujgce sposoby zabezpieczania ryzyka operacyjnego:
opracowywanie i wdrazanie planéw utrzymania ciaggtosci dziatania (w tym planéw awaryjnych), zapewniajgcych
nieprzerwane dziatanie organizacji na okreslonym poziomie;
ubezpieczanie przed skutkami trudnych do przewidzenia btedéw lub zdarzen operacyjnych o znaczacych skutkach
finansowych;

zlecanie czynnosci na zewnatrz (outsourcing).

Ponadto, w celu zabezpieczenia wszelkich procesdw wymagajgcych transferu srodkow, ryzyko operacyjne jest eliminowane

gtdwnie przez wprowadzenie zasady sprawdzania na drugg reke.
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Kluczowe procesy biznesu zostaty opisane w odpowiednich dokumentach — Politykach i Procedurach. Poprawnos¢ operacji

biznesowych podlega ciggtemu monitoringowi, a raporty sg przekazywane bezposrednio do Zarzadu.

Skutecznos$¢ stosowanych w Banku zabezpieczerh oraz metod ograniczania ryzyka operacyjnego monitoruje sie poprzez
ciggte $ledzenie, gromadzenie i analizowanie zdarzen operacyjnych oraz obserwacje profilu ryzyka operacyjnego, a takze

kontrolowanie ilosciowych i jakosciowych zmian ryzyka operacyjnego.

5.5. Ryzyko braku zgodnoSci

Ryzyko braku zgodnosci jest rozumiane jako zagrozenie poniesienia negatywnych skutkow w wyniku nieprzestrzegania
w dziatalnosci spdtek Grupy przepiséw prawa (ustaw, rozporzadzen, uchwat), regulacji wewnetrznych, badz przyjetych
wewnetrznie standardow, zasad lub kodekséw postepowania. Strategicznym celem zarzadzania ryzykiem braku
zgodnosci jest:
kreowanie wizerunku Banku i Grupy jako podmiotéw dziatajacych zgodnie z przepisami prawa i przyjetymi
standardami postepowania oraz w sposdéb etyczny, uczciwy i rzetelny;
przeciwdziatanie ryzyku wystgpienia strat finansowych lub sankcji prawnych, ktére moga by¢ konsekwencjg
naruszenia lub niewtasciwego stosowania przepisdw prawa i przyjetych norm postepowania;
budowanie i utrzymywanie pozytywnych relacji z innymi uczestnikami rynku, w tym z akcjonariuszami, klientami,
partnerami biznesowymi i regulatorami rynku.
Proces zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci obejmuje identyfikacje ryzyka, ocene profilu ryzyka, jego monitorowanie

i ograniczanie oraz raportowanie o ryzyku.

W procesie identyfikacji ryzyka braku zgodnosci Getin Noble Bank S.A. przeprowadza biezace analizy obowigzujgcych
przepisdw prawa, regulacji ostroznosciowych, przepisow wewnetrznych oraz przyjetych przez Bank standardow
postepowania oraz gromadzi informacje o wystepujgcych przypadkach braku zgodnosci i przyczynach ich wystgpienia.
Dokonujgc oceny ryzyka Bank okresla charakter i potencjalng skale strat finansowych lub sankcji prawnych. Monitorowanie
ryzyka braku zgodnosci ma na celu identyfikacje newralgicznych, z punktu widzenia negatywnych skutkdw ryzyka braku
zgodnosci, obszarow dziatalnosci Banku, pozwalajagc na podejmowanie wyprzedzajacych dziatan zaradczych. Proces
ograniczania ryzyka braku zgodnosci obejmuje nastepujgce aspekty: prewencyjny tj. ograniczanie ryzyka poprzez
wprowadzenie rozwigzan i elementdw zapewniajacych zgodnosé oraz tagodzacy tj. zarzadzanie ryzykiem po identyfikacji
przypadku wystgpienia braku zgodnosci w celu ztagodzenia negatywnych skutkéw wystapienia ryzyka. W szczegdlnosci
prewencyjne ograniczanie ryzyka braku zgodnosci jest realizowane w zwigzku z rozwijaniem nowych modeli biznesowych
i tworzeniem nowych produktow. Raportowanie obejmuje wyniki identyfikacji i oceny ryzyka braku zgodnosci, informacje
nt. przypadkoéw braku zgodnosci oraz najwazniejsze zmiany otoczenia regulacyjnego. Odbiorcami raportow sa Komitet

Ryzyka Operacyjnego, Prezes Zarzadu, Zarzad Banku i Rada Nadzorcza Banku.

W procesie zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci Bank uwzglednia takze ryzyko wynikajgce z dziatalnosci prowadzonej

przez podmioty wchodzgce w sktad Grupy Kapitatowej.

5.6. Zarzadzanie kapitatem

Nadrzednym celem strategii zarzadzania kapitatem w Grupie Getin Noble Banku S.A. jest posiadanie odpowiedniego
poziomu kapitatu zabezpieczajagcego podejmowane ryzyko, ktory pozwalatby na bezpieczne funkcjonowanie Banku
i pozostatych spétek Grupy izwiekszanie wartosci dla ich akcjonariuszy. Zarzadzanie kapitatem odbywa sie na poziomie
poszczegdlnych spétek Grupy, a kontrola zarzadzania odbywa sie poprzez funkcje sprawowane w ramach Rad Nadzorczych

spotek.
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Miernikiem adekwatnosci kapitatowej jest wspotczynnik wyptacalnosci, ktéry wyraza stosunek funduszy wtasnych (po
obligatoryjnych pomniejszeniach) do sumy aktywéw i pozycji pozabilansowych wazonych ryzykiem. Wspotczynnik
wyptacalnosci przypisuje aktywom i pozycjom pozabilansowym wagi procentowe wedtug m.in. stopnia ryzyka kredytowego,

ryzyka rynkowego, walutowego czy stopy procentowe;j.

Getin Noble Bank S.A. dostosowuje poziom kapitatu wiasnego do profilu, skali i ztozonosci ryzyka wystepujacego w jego
dziatalnosci. W zakresie poziomu utrzymywanego kapitatu oraz rachunku adekwatnosci kapitatowej Bank stosuje sie
do obowigzujacych regulacji prawnych oraz wyznaczonych celéow strategicznych. W zakresie preferowanej struktury
kapitatu Getin Noble Bank S.A. zaktada posiadanie struktury z przewazajagcym udziatem funduszy podstawowych (Tier 1),
co ma istotne znaczenie w zakresie spetnienia wymogoéw okreslonych w Rozporzqdzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) nr 575/2013 z dnia 26 czerwca 2013 roku w sprawie wymogow ostroznosciowych dla instytucji kredytowych i firm
inwestycyjnych (CRR).

W dniu 22 pazdziernika 2015 roku Komisja Nadzoru Finansowego poinformowata banki o wprowadzeniu dodatkowego
bufora zabezpieczajgcego zwiekszajacego wymogi dla wspdtczynnikow kapitatowych o 1,25 p.p.

Komisja Nadzoru Finansowego na podstawie przeprowadzonej oceny zgodnie z art. 39 ust. 1 Ustawy z dnia 5 sierpnia 2015
roku o nadzorze makroostroznosciowym nad systemem finansowym i zarzqdzaniu kryzysowym w sektorze finansowym
natozyta na Getin Noble Bank S.A. na zasadzie indywidualnej i skonsolidowanej bufor innej instytucji o znaczeniu

systemowym w wysokosci 0,25% facznej kwoty ekspozycji na ryzyko obliczonej zgodnie z art. 92 ust. 3 Rozporzadzenia CRR.

Zgodnie z decyzja z dnia 18 pazdziernika 2016 roku Komisja Nadzoru Finansowego zalecita utrzymywanie przez Getin Noble
Bank S.A. i Grupe Kapitatowg Banku dodatkowego wymogu kapitalowego na zabezpieczenie ryzyka wynikajacego
z walutowych kredytéw hipotecznych dla gospodarstw domowych na poziomie 1,89 p.p. dla Banku i 1,87 p.p. dla Grupy
ponad warto$¢ tgcznego wspdtczynnika kapitatowego (TCR). Dodatkowy wymdg kapitatowy powinien sktadaé sie
co najmniej w 75% z kapitatu Tier | (co odpowiada wymogowi kapitatowemu na poziomie 1,42 p.p. dla Banku i 1,40 p.p. dla
Grupy) oraz co najmniej w 56% z kapitatu podstawowego Tier | (co odpowiada wymogowi kapitatowemu na poziomie
1,06 p.p. dla Banku i 1,05 p.p. dla Grupy).
Oznacza to, ze na dzien publikacji niniejszego sprawozdania minimalne wspodtczynniki kapitatowe uwzgledniajace
dodatkowy wymag kapitatowy rekomendowany przez Komisje, wynosza:
Dla Banku:

— wspdtczynnik kapitatu podstawowego T1 =11,92%

— taczny wspétczynnik kapitatowy TCR = 15,39%
Dla Grupy:

— wspodtczynnik kapitatu podstawowego T1 = 11,90%

— taczny wspodtczynnik kapitatowy TCR = 15,37%

Na dzien 31 grudnia 2016 roku Bank osiggnat wymagany poziom wspoétczynnikdw kapitatowych.

W 2016 roku nastgpit wzrost udziatu kapitatu Tierl w tacznym kapitale Banku uwzglednianym przy wyliczeniu wspdtczynnika
— na koniec 2016 roku wynidst 78%. Gtéwnymi sktadnikami kapitatu Tierl Banku na 31.12.2016 roku byt kapitat akcyjny,

ktory stanowit 49% kapitatu Tierl.

Na koniec 2016 roku wartos¢ wyemitowanego dtugu podporzadkowanego wynosita 2,4 mld zt. W roku 2016 wyemitowane
zostato 340 min zt. Z tej kwoty zaliczono do funduszy wtasnych Banku w ramach Tier2 300 min zt w 2016 roku, a pozostate

40 min zt w styczniu 2017 roku.
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Réwnoczesnie zgodnie z zasadami amortyzowania dtugu podporzadkowanego wraz z uptywajgcym terminem do daty

zapadalnosci papieréw, fundusze wtasne Tier2 pomniejszono w 2016 roku o kwote 408 min zt.

Struktura kapitatu Banku na koniec 2016 i 2015 roku

22%
23%

m Kapitat Tier 2

77% 78% Kapitat Tier 1

31.12.2015 31.12.2016

W ramach wymogu kapitatowego dominujacg pozycje (93% tgcznego wymogu kapitatowego Banku) stanowi wymédg

kapitatowy z tytutu ryzyka kredytowego (w tym z tytutu korekty wyceny kredytowej).

Kapitat wewnetrzny Banku, wyliczany na podstawie procedury szacowania kapitatu wewnetrznego, ksztattuje
sie na poziomie nizszym niz wymogi kapitatowe w ramach Filaru I. W ramach Filaru Il Bank stosuje wtasne modele oceny
szacowania kapitatu wewnetrznego, w tym zabezpiecza kapitat na dodatkowe ryzyka w stosunku do Filaru | (ryzyko

ptynnosci, ryzyko wyniku, ryzyko reputacji, ryzyko kapitatowe).

Zarzadzanie kapitatem zgodnie z wymogami regulacyjnymi odbywa sie rowniez na poziomie jednostek zaleznych Noble

Funds TFI S.A. oraz Noble Securities S.A.

Noble Securities S.A., jako dom maklerski jest obowigzany do utrzymywania wymogow kapitatowych zgodnych z ustawa
zdnia 29 lipca 2005 roku o obrocie instrumentami finansowymi i Rozporzadzeniem CRR w sprawie wymogdéw
ostroznosciowych dla instytucji kredytowych i firm inwestycyjnych. Spoétka na biezgco kontroluje ptynnosé finansowg
i wskazniki adekwatnosci kapitatowej. Wszelkie istotne informacje finansowe, w tym informacje dotyczace ptynnosci
finansowej i adekwatnosci kapitatowej przekazywane sa Radzie Nadzorczej Noble Securities S.A. Informacje o ksztattowaniu
sie poziomu funduszy wtasnych przekazywane sg do Komisji Nadzoru Finansowego. Na dzierh 31 grudnia 2016 roku spétka
posiadata fundusze wtasne i kapitat podstawowy Tier 1 w wysokosci 68 801 tys.zt. Ustawowy minimalny kapitat
zatozycielski dla Noble Securities S.A. wynosi 3 230 tys. zt. Ponadto na dzien 31 grudnia 2016 roku spétka wyznaczyta taczng
kwote ekspozycji na ryzyko w wysokosci 397 956 tys. zt oraz wyliczata kapitat wewnetrzny (wymog z tzw. Il Filaru) w
wysokosci 38 372 tys. zt. Na dzien 31 grudnia 2016 roku spotka nie posiadata kapitatu dodatkowego Tier 1 ani kapitatu Tier
2. Poziom funduszy wtasnych Noble Securities S.A. na dzier 31 grudnia 2016 roku byt wyzszy od kapitatu wewnetrznego,
wspotczynnik kapitatu podstawowego Tier 1 byt wyzszy niz 4,5%, wspdtczynnik kapitatu Tier 1 byt wyzszy niz 6%, taczny
wspotczynnik kapitatowy byt wyzszy niz 8%, co oznacza, ze spotka przestrzegata wymogdéw w zakresie adekwatnosci
kapitatowej.

Kontrola poziomu kapitatéw wtasnych w Noble Funds TFI S.A. przeprowadzana jest na biezgco w oparciu o zapisy ustawy
o funduszach inwestycyjnych. Wysokos¢ minimalnego kapitatu wtasnego TFI jest uzalezniona od zakresu dziatalnosci
prowadzonej przez spotke, poziomu zarzgdzanych aktywdéw, wartosci ponoszonych kosztow ogdétem oraz od wartosci
zmiennych kosztéw dystrybucji. Na dzierh 31 grudnia 2016 roku spétka posiadata kapitaty wiasne w wysokosci 19 674 tys. zf,
co znacznie przewyzszato minimalny poziom wymagany przez ustawe o funduszach inwestycyjnych. Na dziert 31 grudnia

2016 roku minimalny ustawowy poziom kapitatu wtasnego TFI to 3 639 tys. zt.
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6. Perspektywy i czynniki rozwoju Banku i Grupy

Dalsze wyniki osiggane przez Grupe Kapitatowg bedg uzaleznione zaréwno od czynnikéw wewnetrznych, jak i zewnetrznych.
Dziatalnos$¢ Banku i Grupy koncentrowac sie bedzie na realizacji celow i zadan okreslonych w Strategii na lata 2016-2018

oraz w Planie trwatej poprawy rentownosci.

6.1 Czynniki zewnetrzne

¢ Otoczenie regulacyjne — istotny wptyw na wyniki Grupy (oraz catego sektora bankowego) mogg mieé ponizsze czynniki:

— Mozliwe wdrozenie rozwigzan regulacyjnych zwigzanych z przewalutowaniem, zwrotem spreadow walutowych
badz natozeniem nowych dodatkowych narzutéw kapitatowych dotyczacych indeksowanych/ denominowanych
kredytéw hipotecznych dotyczgce bankéw posiadajacych portfele kredytowe hipoteczne w walutach obcych —
posiadajgc istotny portfel kredytéw w walutach obcych sytuacja finansowa Banku, perspektywy rozwoju

i osiggane wyniki narazone sg na potencjalne negatywne skutki z tym zwigzane,

— Wdrozenie od dnia 1 stycznia 2018 roku MSSF 9 Instrumenty Finansowe, ktdry zastgpi istniejgcy standard MSR 39
Instrumenty finansowe: ujimowanie i wycena. Bank jest obecnie w trakcie realizacji projektu wdrozenia nowego
standardu. Jego ostateczny wptyw bedzie zalezat od struktury aktywow na dzien pierwszego zastosowania
MSSF 9, a korekty wynikajgce ze zmiany dotychczasowej polityki rachunkowosci w tym zakresie zostang ujete
w kapitatach Banku. Na moment sporzadzenia sprawozdania finansowego Bank nie ma jeszcze mozliwosci
okreslenia wiarygodnych szacunkow w zakresie wptywu MSSF9 , przede wszystkim z uwagi na toczace sie prace
nad budowg nowych modeli ryzyka kredytowego dostosowanych do wymogdéw nowego standardu. Ponadto, nie
sg jeszcze dostepne zaktualizowane wymogi ostroznosciowe, ktore beda wigzace dla Banku oraz brak jest

jednoznacznych interpretacji nowych przepiséw i wypracowanej praktyki rynkowej.

— Obowiagzkowe obcigzenia wyniku finansowego z tytutu BFG — zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Rozwoju
i Finansdw w sprawie sposobu okreslania profilu ryzyka bankéw i oddziatéw bankéw zagranicznych oraz
uwzgledniania tego profilu w wyznaczaniu sktadek na fundusz gwarancyjny bankdéw, nastapi zmiana
w wyznaczaniu sktadek na fundusz gwarancyjny bankéw. Jedna ze zmian jest modyfikacja podstawy wyznaczania
sktadek, ktora odnosic sie bedzie do srodkéw gwarantowanych znajdujgcych sie w danym podmiocie. Taka zmiana
oznacza relatywnie silniejszy wzrost kwoty optat na rzecz BFG dla bankéw z niskim ROA oraz wysokim saldem
depozytéw detalicznych. Zgodnie z nowym rezimem prawnym, kontrybucja poszczegdlnych bankéw w sktadkach
bedzie uzalezniona od ich profilu ryzyka. Bank nie posiada na chwile obecng petnych informacji pozwalajgcych
dokonad szczeg6towej analizy potencjalnych kosztéw dla Banku. W ocenie Banku zmiana ta moze mie¢ negatywny

wptyw na poziom generowanego wyniku finansowego Banku.

— Ewentualne dodatkowe jednorazowe obcigzenia wynikajgce z restrukturyzacji podmiotéw sektora kas
oszczednosciowo-kredytowych, jak i potencjalne koszty zwigzane z ewentualnymi dalszymi problemami

w sektorze bankowosci spoétdzielczej mogg mie¢ negatywny wptyw na poziom wyniku finansowego Banku.

— Przejeta w dniu 13 stycznia 2017 roku Uchwata nr 14/2017 Komitetu Stabilnosci w sprawie rekomendacji
dotyczacej restrukturyzacji portfela kredytéw mieszkaniowych w walutach obcych. Poniewaz jednak ostateczny
sposob realizacji przedstawionych przez KSF rekomendacji nie jest jeszcze znany, Bank nie jest w stanie na chwile
obecng oszacowac potencjalnego wptywu docelowych rozwigzan na wspotczynniki kapitatowe oraz sprawozdania

finansowe Banku.
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Otoczenie makroekonomiczne — oczekuje sie, ze w najblizszych latach otoczenie makroekonomiczne bedzie stabilne;

korzystna sytuacja w gospodarce, w tym dalsze zmniejszenie stopy bezrobocia, beda pozytywnie wptywac na jakosé¢

portfeli kredytowych.

Rynek walutowy — Bank posiada portfel kredytow walutowych i indeksowanych do waluty CHF i w zwigzku z tym jest
wrazliwy na wahania kursu tej waluty. Zmiany kurséw walut moga miec¢ niekorzystny wptyw na generowane przez

Bank wyniki finansowe oraz poziom adekwatnosci kapitatowe;.

Rynek finansowy — ewentualny spadek stép procentowych moze negatywnie wptywaé na wyniki finansowe oraz
poziom sktonnosci klientéw do oszczedzania w bankach, na rzecz miedzy innymi lokowania swoich oszczednosci

w funduszach inwestycyjnych zarzagdzanych przez TFI.

Koszt pozyskania depozytéw - w przypadku ewentualnych dziatarn konkurencji w ramach podwyzszania oferowanego

oprocentowania depozytéow klientowskich, konieczno$é dostosowania polityki cenowej do dziatann konkurencyjnych

bankéw mdgtby wptynac niekorzystnie na wyniki finansowe Banku.

Dziatalnos$¢ spdtek Grupy (w szczegdlnosci Noble Securities S.A. i Noble Funds TFI S.A.) jest silnie powigzania

z nastrojami panujacymi zaréwno na polskich, jak i zagranicznych rynkach. Negatywne nastawienie klientéw do
inwestycji na rynku kapitatowym oraz obnizenie marz spowodowane znaczng konkurencjg wsréd Domow Maklerskich
i Towarzystw Funduszy Inwestycyjnych, moga mie¢ negatywny wptyw na dziatalnos¢ i wyniki finansowe spétek.
W przypadku ozywienia na Gietdzie Papierow Wartosciowych mozna oczekiwa¢ poprawy rezultatow osigganych

z dziatalnosci brokerskiej.

6.2 Czynniki wewnetrzne

Dziatalnos$¢ Banku w kolejnych okresach bedzie sie koncentrowac na realizacji celéw i zadan okreslonych w Strategii na lata

2016-2018 oraz Planie trwatej poprawy rentownosci. Celem nadrzednym jest zapewnienie Bankowi powrotu do trwatej

dodatniej rentownosci poprzez budowe Banku relacyjnego i osiggniecie stabilnego poziomu generowania zysku netto.

Opracowana transformacja Getin Noble Banku S.A., zaktadajgca przebudowe bankowosci detalicznej, utrzymanie wiodacej

pozycji w segmencie kredytéw samochodowych, a takze digitalizacje ustug, przyczyni sie do trwatego wzrostu efektywnosci

biznesowej Banku i tym samym poprawi jego rentownosc.

Kluczowym jest dgzenie do zréwnowazenia potrzeb czterech interesariuszy:

1.

3.

4.

Akcjonariusze — tworzenie trwatej wartosci dla akcjonariuszy. Dziatalno$¢ skupia sie na realizacji dtugoterminowych
celéw finansowych — stabilnos¢ wynikéw finansowych oraz pokrycie nowych, zewnetrznych zobowigzan naktadanych
na sektor.

Klienci — satysfakcja i relacja z Klientami poprzez jakos$¢ obstugi i wiarygodnos¢ oferty. Bank jest dynamiczng organizacja
zaspokajajacy obecne i identyfikujgca przyszte potrzeby swoich klientow.

Pracownicy — priorytetem jest rozwéj profesjonalnego, wspotpracujacego zespotu na wszystkich szczeblach zarzadzania,
co pozwoli by¢ pozgdanym i szanowanym pracodawcg w polskim sektorze bankowym.

Regulator — Bank buduje stabilny model finansowy nastawiony na klienta, oparty o baze kapitatowg spetniajacg wymogi

regulacyjne oraz zrbwnowazong strukture finansowania.

Kierunkami strategicznymi transformacji jest w zakresie bankowosci detalicznej relacyjno$¢ (bank pierwszego wyboru dla

klientdw), natomiast w bankowosci firmowej synergia z bankowoscig detaliczng oraz umacnianie pozycji w wybranych

segmentach rynku.
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Nowa strategia oparta jest na silnych stronach Getin Noble Banku S.A., tj.:

1. Silna baza depozytowa — potencjat pozyskiwania klientéw,

2. Wiodaca oferta finansowania samochodow,

3. Silna pozycja w ramach developerdéw i private banking,

4. Kompetencje w kredytach gotéwkowych — efektywny model oceny ryzyka mozliwy do wykorzystania w innych
segmentach,

5.  Kultura przedsiebiorczosci — wyrdzniajgca sie zdolnos$é do reagowania na pojawiajace sie szanse rynkowe.

Nalezy jednoczesnie podkresli¢, iz pewne ograniczenia (zaréwno wewnetrzne, jak i zewnetrzne) mogg mie¢ negatywne
skutki i wptynaé niekorzystnie na przyszte wyniki finansowe. Poza wskazanymi juz wczesniej zagrozeniami zewnetrznymi,
Bank musi liczy¢ sie rowniez z czynnikami wewnetrznymi, do ktérych mozna zaliczyé:
strukturalny istotny udziat kredytéw hipotecznych w portfelu kredytowym — posiadane w portfelu dtugoterminowe
kredyty wymagaja zapewnienia odpowiednich zrédet ich finansowania,
jakos¢ aktywow — pomimo sptat i sprzedazy duzych pakietéw starych portfeli NPL nadal istotny udziat salda stanowig
kredyty o gorszej jakosci (kredyty sprzedawane do 2010 roku),
ewentualne reklamacje dotyczace produktéw sprzedawanych w przesztosci - pomimo, iz od kilku lat Bank radykalnie
przeprojektowat oferte produktowa pod katem dostosowania jej do potrzeb Klientéw i adekwatnych do ich sytuacji, co
znajduje odzwierciedlenie w systematycznym spadku poziomu sktadanych reklamacji, to nadal istnieje ryzyko skarg

Klientéw na produkty sprzedane w przesztosci.

Potqczenie spdtek

W dniu 9 sierpnia 2016 roku Zarzad i Rada Nadzorcza Banku wyrazity pozytywng opinie na temat zamiaru rozpoczecia prac
nad projektem potaczenia spotki zaleznej Noble Funds TFI S.A. (Spotka Przejmujaca) ze sp6tka Open Finance TFI S.A. (Spotka
Przejmowana). W dniu 24 sierpnia 2016 roku podpisano plan potgczenia Noble Funds TFI S.A. z Open Finance TFI S.A.
Potgczenie spdtek nastgpi, stosownie do tresci art. 492 § 1 pkt 1 k.s.h., poprzez przeniesienie catego majatku Spoétki
Przejmowanej na Spotke Przejmujaca (potaczenie przez przejecie) z rdwnoczesnym podwyzszeniem kapitatu zaktadowego
Noble Funds TFI S.A. poprzez nowg emisje akcji, ktére Noble Funds TFI S.A. przyzna akcjonariuszom Open Finance TFI S.A.
W wyniku potaczenia akcjonariusze Open Finance TFIS.A. stang sie akcjonariuszami Noble Funds TFI S.A. z dniem
potaczenia. W zwigzku z potgczeniem, akcjonariuszom Open Finance TFl S.A. w zamian za posiadane akcje Open Finance
TFI S.A. zostang przyznane akcje Noble Funds TFI S.A. w nastepujgcym stosunku: za 63,8174931 akcji Open Finance TFI S.A.
o wartosci nominalnej 1 zt kazda przyznana zostanie 1 akcja Noble Funds TFI S.A. o wartosci nominalnej 5 zt. Oczekuje sie,
ze transakcja zostanie sfinalizowana w pierwszym poétroczu 2017 roku. W zwigzku z planowang transakcja Getin Noble

Bank S.A. przewiduje utrate samodzielnej kontroli nad potgczonym podmiotem.

Przeksztatcenie BPI Banku Polskich Inwestycji S.A. w Bank Hipoteczny

Bank planuje uzyskanie licencji hipotecznej do korica 2017 roku i rozpoczecie dziatalnosci z poczatkiem roku 2018.
Planowany bank hipoteczny — Getin Noble Bank Hipoteczny (GNB BH) bedzie wyspecjalizowang jednostkg bankowa
dziatajagcg w ramach Grupy Getin Noble Banku S.A. Jego zadaniem bedzie pozyskiwanie dtugoterminowego, stabilnego
finansowania poprzez emisje listow zastawnych. W pierwszej kolejnosci emisje listéw zastawnych zapewnig finansowanie
istniejagcego w Grupie portfela kredytéow hipotecznych, a w dalszej przysztosci beda zapewniaty biezace finansowanie
udzielanych kredytow hipotecznych. W portfelu kredytowym banku hipotecznego znajdowac sie beda aktywa spetniajgce

wymogi wpisu do rejestru zabezpieczen listdw zastawnych. Mozliwos¢ przetransferowania portfela kredytéw hipotecznych

i refinansowanie poprzez emisje listdw zastawnych jest Scisle zwigzana z uzyskaniem licencji hipotecznej.
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7. tad korporacyjny

7.1. Przestrzeganie dobrych praktyk

Zasady tadu korporacyjnego zawarte w dokumencie ,,Dobre Praktyki Spétek Notowanych na GPW 2016”

W 2016 roku Getin Noble Bank S.A. przestrzegat zasad fadu korporacyjnego zawartych w dokumencie ,Dobre Praktyki
Spotek Notowanych na GPW 2016” (,Dobre Praktyki 2016”), wprowadzonych Uchwatg nr26/1413/2015 Rady Gietdy
Papierow Wartosciowych w Warszawie S.A. z dnia 13 pazdziernika 2015 roku, za wyjatkiem opisanych nizej rekomendacji,

od stosowania ktorych odstgpit.

Tres¢ dokumentu dostepna jest na stronie internetowe] Gietdy Papierow Wartosciowych w Warszawie S.A. pod adresem

http://www.gpw.pl/dobre praktyki spolek regulacje.

IV.R.2. Jezeli jest to uzasadnione z uwagi na strukture akcjonariatu lub zgtaszane spdtce oczekiwania akcjonariuszy, o ile
spotka jest w stanie zapewnié infrastrukture techniczng niezbedna dla sprawnego przeprowadzenia walnego zgromadzenia
przy wykorzystaniu srodkdw komunikacji elektronicznej, powinna umozliwi¢ akcjonariuszom udziat w walnym zgromadzeniu
przy wykorzystaniu takich srodkéw, w szczegélnosci poprzez:
1) transmisje obrad walnego zgromadzenia w czasie rzeczywistym,
2) dwustronng komunikacje w czasie rzeczywistym, w ramach ktérej akcjonariusze mogg wypowiadac sie w toku obrad
walnego zgromadzenia, przebywajgc w miejscu innym niz miejsce obrad walnego zgromadzenia,

3) wykonywanie, osobiscie lub przez petnomocnika, prawa gtosu w toku walnego zgromadzenia.

W 2016 roku Bank nie stosowat powyzszej rekomendacji ze wzgleddw technicznych i ekonomicznych (nie jest to
uzasadnione strukturg akcjonariatu), uwzgledniajgc w tym brak stosownych rozwigzan teleinformatycznych i zwigzanego
ztym ryzyka wystgpienia nieprawidtowosci w przebiegu zgromadzenia m.in. w zakresie identyfikacji akcjonariuszy,
stabilnosci potgczenia, waznosci podejmowanych uchwat i ewentualnego pdzniejszego ich zaskarzania. Ryzyka te z uwagi na
przedmiot podejmowanych uchwat, istotnych z punku widzenia dziatalnosci Banku musiaty zosta¢ ograniczone. Dodatkowo
istotne koszty zwigzane z obstugg komunikacji z akcjonariuszami lub ich petnomocnikami w ocenie Banku byty

niewspdtmierne do potencjalnych korzysci.

Biorgc jednak pod uwage rozwdj technologii oraz rosnace doswiadczenia rynkowe w stosowaniu e-zgromadzen, Zarzad
Banku podjat dziatania polegajgce na przygotowaniu Banku do wdrozenia przedmiotowej zasady m.in. poprzez
wprowadzenie do Statutu, jak i Regulaminu Walnego Zgromadzenia stosownych zapiséw regulujgcych sposdéb i tryb dziatan

w przedmiotowym zakresie.

Dodatkowo Bank zdecydowat sie udostepnia¢ mozliwos¢ sledzenia na zywo obrad Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy,

a takze nagran z ich przebiegu na stronie www.gnb.pl.

IV.R.3. Spdétka dazy do tego, aby w sytuacji gdy papiery wartosciowe wyemitowane przez spotke sg przedmiotem obrotu
w réznych krajach (lub na réznych rynkach) i w ramach réznych systemdw prawnych, realizacja zdarzen korporacyjnych
zwigzanych z nabyciem praw po stronie akcjonariusza nastepowata w tych samych terminach we wszystkich krajach,

w ktérych sg one notowane.

Papiery warto$ciowe wyemitowane przez spétke nie sg przedmiotem obrotu w réznych krajach (lub na réznych rynkach)
ani w ramach réznych systemoéw prawnych.
W zwigzku z faktem, iz Regulamin GPW w par. 29 ust. 3 zobowiazuje spotki do publikacji raportu jedynie w przypadku,

gdy incydentalnie lub stale, w sposéb zamierzony niestosowana jest dana zasada szczegétowa a nie rekomendacja, w dniu
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1stycznia 2016 roku Bank nie byt zobowigzany do upublicznienia raportu na temat niestosowania ktdérekolwiek
z rekomendaciji.
Od 1 stycznia 2016 roku na stronie internetowej Banku dostepna jest informacja na temat stanu stosowania przez Bank

rekomendacji i zasad zawartych w Dobrych Praktykach 2016 (http://www.gnb.pl/lad-korporacyjny). Informacja

ta sporzadzona na formularzu ustalonym przez GPW wskazuje na szczegdtowy stan przestrzegania lub nieprzestrzegania

kazdej z rekomendacji i zasad i jest bezposrednio wykonaniem zasady 1.2.1.13.

Zasady tadu korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych wydane przez Komisje Nadzoru Finansowego

Uchwatg nr 218/2014 z dnia 22 lipca 2014 roku Komisja Nadzoru Finansowego przyjeta Zasady tadu korporacyjnego dla
instytucji nadzorowanych (dalej: ,Zasady”). Zgodnie z oczekiwaniem Komisji w Banku zostata przeprowadzona analiza
zgodnosci, w wyniku ktérej podjete zostaty — tam, gdzie to byto konieczne — dziatania dostosowujgce regulacje wewnetrzne
do wymogoéw wskazanych przez nadzorce. W konsekwencji powyzszego wszystkie organy Banku podjety uchwaty w zakresie
stosowania sie do powyzszych regulacji w zakresie dla nich przypadajagcym (uchwata nr XXI1/12/05/2015 Walnego
Zgromadzenia z dnia 12 maja 2015 roku, uchwata nr 125/2014 Rady Nadzorczej z dnia 23 grudnia 2014 roku i uchwata
nr 2556/2014 Zarzadu Banku z dnia 10 grudnia 2014 roku).

W grudniu 2015 roku w zwigzku ze zwotaniem Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia, zgodnie z zapisami Zasad Bank

poinformowat o odstapieniu od zasady opisanej w §8 ust. 4:

Instytucja nadzorowana, gdy jest to uzasadnione liczbg udziatowcéw, powinna dazy¢ do utatwiania udziatu wszystkim
udziatlowcom w zgromadzeniu organu stanowigcego instytucji nadzorowanej miedzy innymi poprzez zapewnienie

mozliwosci elektronicznego aktywnego udziatu w posiedzeniach organu stanowigcego.

Odstgpienie uzasadniono brakiem dostatecznie sprawdzonych rozwigzan technicznych i zwigzanego z tym ryzyka
wystgpienia nieprawidtowosci w przebiegu zgromadzenia m.in. w zakresie identyfikacji akcjonariuszy, stabilnosci
potaczenia, waznosci podejmowanych uchwat i ewentualnego pdzniejszego ich zaskarzania. Ryzyka te z uwagi na przedmiot

podejmowanych uchwat, istotnych z punktu widzenia dziatalnosci Banku musiaty zosta¢ ograniczone.

Niemniej jednak, Bank dla zmniejszenia ryzyka ptyngcego z niestosowania wskazanej powyzej zasady, udostepnit mozliwos¢
Sledzenia na zywo obrad Walnych Zgromadzen Akcjonariuszy, z ktérych nagrania zamieszczane sg na stronie internetowe;j

www.gnb.pl.

Akcjonariusze posiadajacy znaczne pakiety akcji

Struktura wtasnosci znacznych pakietéw akcji Banku na dzien przekazania niniejszego sprawozdania z dziatalnosci zgodnie

z informacjami posiadanymi przez Bank przedstawiata sie nastepujaco:

Liczba Liczba % udziat % glosow
posiadanych posiadanych w kapitale na WZA

akgji gtoséw na WZA podstawowym
LC Corp B.V. 337237517 337237517 38,18% 38,18%
Leszek Czarnecki (bezposrednio) 88 208 870 88208 870 9,99% 9,99%
Nationale-Nederlanden Otwarty Fundusz Emerytalny 60 000 000 60 000 000 6,79% 6,79%
Getin Holding S.A. 66 771 592 66 771592 7,56% 7,56%
Aviva Otwarty Fundusz Emerytalny Aviva BZ WBK 44 181 000 44 181 000 5,00% 5,00%
Pozostali akcjonariusze 286982 127 286982 127 32,48% 32,48%
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Specjalne uprawnienia i ograniczenia dotyczgce papieréw wartosciowych Emitenta

Wszystkie akcje Getin Noble Banku S.A. sg akcjami zwyktymi na okaziciela i nie s3 z nimi zwigzane zadne specjalne

uprawnienia kontrolne.

Statut Banku nie wprowadza jakichkolwiek ograniczern odnosnie wykonywania prawa gtosu, takich jak ograniczenie
wykonywania prawa gtosu przez posiadaczy okreslonej czesci lub liczby gloséw, ograniczenia czasowe dotyczace
wykonywania prawa gtosu, jak rdwniez nie zawiera postanowien, zgodnie z ktdrymi prawa kapitatowe zwigzane z papierami

wartosciowymi sg oddzielone od posiadania papieréw wartosciowych.

Nie wystepuja tez zadne ograniczenia dotyczace przenoszenia prawa wtasnosci papieréw wartosciowych wyemitowanych

przez Bank.

7.2. Organy nadzorujgce i zarzadzajgce w Banku
Sposdb dziatania i uprawnienia Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy

Walne Zgromadzenie jest najwyzszym organem Banku. Obraduje jako zwyczajne lub nadzwyczajne, w oparciu o przepisy
powszechnie obowigzujgce, Statut Banku oraz Regulamin Walnego Zgromadzenia. Dokumenty korporacyjne dostepne sg na

stronie internetowej Banku.

Do kompetencji Walnego Zgromadzenia, poza innymi sprawami okreslonymi w Statucie Banku oraz przepisach prawa,
naleza:

rozpatrzenie i zatwierdzenie sprawozdania finansowego Banku za ubiegty rok obrotowy,

rozpatrzenie i zatwierdzenie sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Banku w roku obrotowym,

podjecie uchwaty o podziale zysku albo o sposobie pokrycia straty,

udzielanie absolutorium cztonkom Rady Nadzorczej i Zarzadu,

powotywanie i odwotywanie cztonkéw Rady Nadzorczej,

dokonywanie zmian Statutu Banku oraz ustalania jednolitego tekstu,

podejmowanie uchwat w sprawie podwyzszenia lub obnizenia kapitatu zaktadowego Banku,

podejmowanie uchwat w przedmiocie umarzania akcji Banku, warunkéw tego umarzania,

podejmowanie uchwat w przedmiocie emitowania obligacji zamiennych lub z prawem pierwszenstwa objecia akcji

oraz warrantéw subskrypcyjnych,

podejmowanie uchwat w sprawach zbycia i wydzierzawienia przedsiebiorstwa lub jego zorganizowanej czesci oraz

ustanowienie na nich ograniczonego prawa rzeczowego,

podejmowanie uchwat w innych sprawach wniesionych pod obrady Walnego Zgromadzenia przez uprawnione

podmioty oraz zastrzezonych do jego kompetencji przepisami prawa i Statutu.

Akcjonariusze Spétki swoje uprawnienia wykonujg zgodnie z przepisami powszechnie obowigzujacymi, Statutem Banku oraz

Regulaminem Walnego Zgromadzenia.

Tryb wprowadzania zmian do Statutu Banku

Zmiany w Statucie Banku dokonywane sg przez Walne Zgromadzenie, w sposéb i w trybie wynikajgcym z Kodeksu spétek
handlowych, czyli wprowadzanie zmian do Statutu Spoétki wymaga uchwaty Walnego Zgromadzenia i wpisu do Krajowego
Rejestru Sadowego. Ponadto wedtug art. 34 ust. 2 ustawy Prawo bankowe zmiana statutu Banku wymaga zezwolenia
Komisji Nadzoru Finansowego, jezeli dotyczy uprzywilejowania lub ograniczenia akcji co do prawa gtosu w Banku w formie

spotki akecyjnej oraz:
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firmy Banku,

siedziby, przedmiotu dziatania i zakresu dziatalnosci banku z uwzglednieniem czynnosci, o ktérych mowa w art. 69
ust. 2 pkt 1-7 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi, ktére Bank zamierza wykonywacé
zgodnie z art. 70 ust. 2 tej ustawy,

organéw banku i ich kompetencji, ze szczegdlnym uwzglednieniem kompetencji cztonkdw zarzadu, o ktérych mowa
w art. 22b ust. 1 ustawy Prawo bankowe, oraz zasady podejmowania decyzji, podstawowej struktury organizacyjnej
banku, zasad sktadania oswiadczen w zakresie praw i obowigzkéw majatkowych, trybu wydawania regulacji
wewnetrznych oraz trybu podejmowania decyzji o zaciggnieciu zobowigzan lub rozporzadzeniu aktywami, ktdrych
faczna wartosé w stosunku do jednego podmiotu przekracza 5% funduszy wiasnych,

zasad funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej,

funduszy wtasnych Banku oraz zasady gospodarki finansowej.

Sktad i zasady dziatania Rady Nadzorczej

Rada Nadzorcza dziata na podstawie przepisow ustawy - Prawo bankowe, ustawy — Kodeks spotek handlowych oraz innych
wtasciwych przepisdw powszechnie obowigzujgcych, a takie na podstawie Statutu i Regulaminu. Rada Nadzorcza
zobowigzana jest do sprawowania statego nadzoru nad dziatalnoscig Banku w zakresie przewidzianym przepisami, o ktérych
mowa w zdaniu poprzednim. Rada Nadzorcza sktada sie od 5 do 8 cztonkdédw powotywanych i odwotywanych przez Walne
Zgromadzenie w trybie okreslonym w Statucie. Swoje czynnosci wykonuje kolegialnie, moze jednak delegowa¢ swoich
cztonkdw do indywidualnego wykonywania poszczegdlinych czynnosci nadzorczych. Cztonkowie Rady Nadzorczej

powotywani sg na okres 3-letniej wspdlnej kadencji.

Wedtug stanu na dzien publikacji niniejszego raportu sktad Rady Nadzorczej Banku przedstawiat sie nastepujgco:

Rada Nadzorcza Getin Noble Banku S.A.

Przewodniczacy Rady Nadzorczej dr Leszek Czarnecki
Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej Remigiusz Balinski
Cztonkowie Rady Nadzorczej Krzysztof Bielecki

Mariusz Grendowicz — cztonek niezalezny

Jacek Lisik — cztonek niezalezny

W 2016 roku sktad Rady Nadzorczej Banku nie ulegt zmianie.

Komitet Audytu

Zadania Komitetu Audytu sa wykonywane przez catag Rade Nadzorczg Banku. Celem wykonywania przez Rade Nadzorczg
zadan Komitetu Audytu jest wykonywanie obowigzkéw nadzorczych w ramach proceséw sprawozdawczosci finansowe;j,
zarzadzania ryzykiem, systemu kontroli wewnetrznej oraz procesu audytu. Rada Nadzorcza powotata koordynatora
ds. wykonywania zadan Komitetu Audytu oraz statego doradce Rady Nadzorczej, ktéry zobowigzany jest do wspierania Rady
Nadzorczej w zakresie spraw zwigzanych z wykonywaniem przez Rade Nadzorczg zadan Komitetu Audytu, do ktérych nalezy
w szczegolnosci:

monitorowanie procesu sprawozdawczosci finansowej,

monitorowanie skutecznosci systemow kontroli wewnetrznej i zarzadzania ryzykiem,

monitorowanie prac audytu wewnetrznego,

monitorowanie wykonywania czynnosci rewizji finansowej w spoétce oraz monitorowanie niezaleznosci biegtego

rewidenta i podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansowych.
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Rada Nadzorcza w zakresie wykonywania zadan Komitetu Audytu moze zgdac przedtozenia przez Zarzad oraz pracownikow
spotki okreslonej informacji z zakresu ksiegowosci, finanséw, kontroli wewnetrznej, audytu wewnetrznego i zarzadzania

ryzykiem, niezbednej do wykonywania jego czynnosci.

Komitet Personalny

W sktad Komitetu wchodzi dwéch cztonkdw, ktérzy sa powotywani przez Rade Nadzorczg sposrdd jej grona, bezwzgledng
wiekszoscig gtosow. W swoich dziataniach Komitet kieruje sie ostroznym i stabilnym zarzadzaniem ryzykiem, kapitatem
i ptynnoscig oraz szczegdlng dbatoscig o dtugoterminowe dobro Banku, interes akcjonariuszy, inwestorow i udziatowcéw
Banku. W zakres zadan wchodzi wydawanie opinii na temat funkcjonowania polityki zmiennych sktadnikéw wynagrodzen
0s6b zajmujacych stanowiska kierownicze w Banku, w tym w szczegdlnosci wysokosci i sktadnikow wynagrodzen. Do zadan
Komitetu nalezy réwniez monitorowanie i wydawanie opinii na temat zmiennych sktadnikéw wynagrodzen oséb
zajmujacych stanowiska kierownicze w Banku zwigzane z zarzadzaniem ryzykiem oraz zachowaniem zgodnosci dziatania

Banku z przepisami prawa i regulacjami wewnetrznymi.

Komitet Ryzyka

Komitet ds. Ryzyka petni przede wszystkim funkcje konsultacyjno-doradcza dla Rady Nadzorczej. Jego praca polega gtownie
na wydawaniu opinii dotyczacych biezacej i przysztej gotowosci Banku do podejmowania ryzyka oraz strategii zarzadzania
ryzykiem w dziatalnosci Banku. Ponadto, Komitet ds. Ryzyka weryfikuje sposéb odzwierciedlenia modelu biznesowego

Banku i jego strategii w zakresie ryzyka w cenach pasywow i aktywow oferowanych klientom.

Sktad, zasady dziatania, powotywania i odwotywania oraz uprawnienia Zarzadu

Zarzad Banku dziata na podstawie przepisow ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku — Prawo bankowe, ustawy z dnia
15 wrzesnia 2000 roku - Kodeks spétek handlowych, Statutu Banku oraz Regulaminu Zarzadu, ktdéry okresla szczegotowy
zakres organizacji i tryb dziatania Zarzadu oraz tryb podejmowania uchwat, decyzji i wyrazania opinii. Zarzad prowadzi
sprawy Banku i reprezentuje go na zewnatrz. Cztonkowie Zarzadu petnig swoje obowigzki osobiscie. Zarzad podejmuje
decyzje w sprawach nalezacych do zakresu jego kompetencji w trakcie posiedzen zwotywanych zgodnie z postanowieniami
Regulaminu Zarzadu. Posiedzenia Zarzadu odbywaja sie przynajmniej raz w tygodniu i sg zwotywane przez Prezesa Zarzadu,
ktéry rowniez im przewodniczy. W przypadku nieobecnosci Prezesa zastepuje go Pierwszy Wiceprezes Zarzadu,
Wiceprezes Zarzadu lub wskazany przez Prezesa Cztonek Zarzadu. Rozstrzygniecia na posiedzeniach Zarzadu
podejmowane sg w formie uchwat. Dla waznosci uchwat wymagana jest obecnos$¢ na posiedzeniu wiekszosci Cztonkéw
Zarzadu. Udziat w posiedzeniu jest mozliwy takie przy wykorzystaniu srodkéw bezposredniego porozumiewania sie
na odlegtos¢, a w szczegdlnosci z zastosowaniem tgcznosci telefonicznej lub wideo, umozliwiajgcej identyfikacje uczestnika
posiedzenia. Uchwaly Zarzadu zapadajg zwyktg wiekszoscig gtoséw. W przypadku réwnosci glosow decyduje gtos Prezesa
Zarzadu. Po spetnieniu okreslonych w Regulaminie Zarzadu warunkéw, uchwaty mogg zosta¢ podjete przez Zarzad takze
w trybie szczegdlnym, bez zwotania i odbycia posiedzenia Zarzadu, tj. (i) w trybie obiegowym przy wykorzystaniu srodkow
bezposredniego porozumiewania sie na odlegtos¢, w szczegdlnosci poprzez oddanie swoich gtoséw za pomoca poczty
elektronicznej, lub faksu a nastepnie ztozenie podpisu pod trescig uchwaty przez Cztonkéw Zarzadu zgodnie z oddanym
gtosem, (ii) w trybie gtosowania pisemnego przez podpisanie przez kazdego cztonka Zarzgdu tresci proponowanej uchwaty
(kart z podpisami Cztonkdéw Zarzadu pod trescig danej uchwaty) zzaznaczeniem czy gtosuje on ,za”, ,przeciw” czy

»Wstrzymuje sie od gtosu” oraz przekazanie tak podpisanej uchwaty Prezesowi Zarzadu.
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Wedtug stanu na dzien zatwierdzenia niniejszego raportu sktad Zarzagdu Banku przedstawiat sie nastepujaco:

Zarzad Getin Noble Banku S.A.

p.o. Prezesa Zarzadu Artur Klimczak

Wiceprezes Zarzadu Jerzy Pruski

Cztonkowie Zarzadu Krzysztof Basiaga
Marcin Dec

Karol Karolkiewicz

Radostaw Stefurak

Maciej Szczechura

W okresie 12 miesiecy zakonczonym 31 grudnia 2016 roku oraz do dnia zatwierdzenia niniejszego raportu miaty miejsce

nastepujace zmiany w sktadzie Zarzadu Banku:
Z dniem 7 czerwca 2016 roku Pan Grzegorz Tracz zrezygnowat z zasiadania w Zarzadzie Getin Noble Banku S.A.

W dniu 14 grudnia 2016 roku Pan Krzysztof Rosinski ztozyt rezygnacje z petnienia funkcji Prezesa Zarzgdu Banku ze skutkiem
na dzien 9 stycznia 2017 roku. Jednoczesnie Rada Nadzorcza Banku postanowita powota¢ Wiceprezesa Zarzadu Pana Artura
Klimczaka na stanowisko Prezesa Zarzadu Banku, pod warunkiem i ze skutkiem od dnia wyrazenia przez Komisje Nadzoru
Finansowego zgody na powierzenie Panu Arturowi Klimczakowi funkcji Prezesa Zarzadu. Rada Nadzorcza powierzyta

jednoczesnie Panu Arturowi Klimczakowi petnienie od dnia 10 stycznia 2017 roku obowigzkéw Prezesa Zarzadu Banku.

Rada Nadzorcza Banku postanowita réwniez powota¢ Pana Krzysztofa Rosinskiego na stanowisko Wiceprezesa Zarzadu

Banku, ze skutkiem od dnia 10 stycznia 2017 roku.

W dniu 31 stycznia 2017 roku Rada Nadzorcza Banku powotata ze skutkiem na dzien 1 lutego 2017 roku Pana Jerzego

Pruskiego na stanowisko Wiceprezesa Zarzadu Banku.

Z dniem 6 lutego 2017 roku Pan Krzysztof Rosinski zrezygnowat z zasiadania w Zarzadzie Banku i petnienia w nim funkcji

Wiceprezesa Zarzadu.

Komitety

Zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym Centrali Banku przyjetym przez Zarzad, w Centrali Banku funkcjonujg niniejsze

komitety, ktére dziatajg na podstawie odrebnych uregulowan wewnetrznych:

Komitet Zarzgdzania Aktywami i Pasywami

Komitet Zarzadzania Aktywami i Pasywami (ALCO) dziata jako ciato o charakterze opiniodawczo-doradczym, wspomaga
Zarzad Banku w efektywnym zarzadzaniu aktywami i pasywami Banku w celu zapewnienia realizacji biezacych planow
finansowych i bezpiecznego dtugoterminowego rozwoju Banku. Zakres zadann ALCO obejmuje przede wszystkim: ryzyko

ptynnosci, ryzyko stopy procentowej, ryzyko kursowe, ryzyko kapitatowe.

Komitet Ryzyka Kredytowego

Komitet Ryzyka Kredytowego petni role organu opiniodawczo-doradczego w procesie zarzadzania ryzykiem kredytowym
w Banku. Celem jego dziatania jest rekomendowanie okreslonego postepowania w zakresie rozpatrywanych spraw
zwigzanych z ryzykiem kredytowym Banku oraz inicjowanie dziatart w zakresie biezacego zarzadzania ryzykiem kredytowym

w odniesieniu do jednostek organizacyjnych Banku odpowiedzialnych za proces zarzadzania ryzykiem kredytowym.

Komitet Kredytowy Banku

Komitet Kredytowy Banku jest organem opiniodawczym i/lub decyzyjnym, co wynika z przyjetego w Banku trybu

podejmowania decyzji kredytowych, rozpatrujgcym catoksztatt spraw zwigzanych z ryzykiem kredytowym biezacych
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transakcji. W ramach oceny ryzyka kredytowego Komitet Kredytowy rozpatruje sprawy zwigzane z biezaca dziatalnoscia
kredytowg Banku, tj.: wnioski o udzielenie kredytu lub innego rodzaju zaangazowania przekraczajgce kompetencje danych
jednostek oraz wnioski zawierajace odstepstwa od obowigzujgcych procedur i regulacji wewnetrznych; wnioski o ustalenie
limitow zaangazowania wobec klientéw Banku oraz limitéw zaangazowania wobec kredytobiorcow, emitentéw papieréw
wartosciowych iBankow. Komitet Kredytowy Banku sktada sie z czterech cztonkéw oraz ich zastepcow, w tym
przewodniczgcego i wiceprzewodniczacego(ych), ktérych powotuje Prezes Zarzadu Banku sposrdd cztonkéw Zarzadu lub
pracownikdéw Banku z zachowaniem zasady, iz osoby powotane s3 z racji petnionego stanowiska realizujg/ odpowiadaja

za przeglad naleznosci i zarzadzanie ryzykiem kredytowym w Banku.

Komitet Konsultacyjny Banku

Przy Komitecie Kredytowym Banku dziata Komitet Konsultacyjny sktadajacy sie z 2 do 4 oséb wskazanych przez Cztonka
Zarzadu odpowiadajacego za Obszar Ryzyka Kredytowego i Obszar Windykacji. Przedmiotem dziatania tego podmiotu jest
analiza wnioskéw kredytowych (m.in. kredytow hipotecznych) obejmujgca sprawdzenie klienta, inwestycji, zabezpieczenia
prawnego oraz sporzadzenie opinii o wniosku dla decydenta. Rekomendacje przygotowane przez Komitet Konsultacyjny
nie maja charakteru wigzgcego. Obrady Komitetu odbywaja sie doraznie, poprzez telekonferencje lub wyjgtkowo

z wykorzystaniem poczty elektronicznej.

Komitet Kredytowy Centrum Akceptacji Kredytéw Hipotecznych i Firmowych

Przy Komitecie Kredytowym Banku dziata Komitet Kredytowy Centrum Akceptacji Kredytéw Hipotecznych i Firmowych.
Realizuje proces oceny i akceptacji wnioskdbw o udzielenie kredytéw dla klientéw firmowych, a takie podejmuje
przedsiewziecia zapewniajace bezpieczne prowadzenie dziatalnosci bankowej w tym zakresie. Sktad komitetu jest

powotywany poprzez wydanie decyzji Cztonka Zarzadu nadzorujgcego pion finansow.

Komitet Ryzyka Operacyjnego

Komitet Ryzyka Operacyjnego spetnia role wspomagajacy dziatalno$¢ Zarzadu Banku w zakresie: zarzadzania ryzykiem
operacyjnym — poprzez wykonywanie funkcji opiniodawczo-doradczych w procesie zarzadzania ryzykiem operacyjnym oraz
zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci — ze wzgledu na jego bliski zwigzek z ryzykiem prawnym stanowigcym kategorie
ryzyka operacyjnego — poprzez wykonywanie funkcji forum doradczego, rekomendujgcego okreslone postepowanie

w zakresie zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci.

Komitet ds. Produktéw Inwestycyjnych

Komitet ds. Produktéow Inwestycyjnych Banku jest organem opiniodawczym rozpatrujacym catoksztatt spraw zwigzanych z
oceng adekwatnosci oferowanych produktow inwestycyjnych do potrzeb klientéw Banku. Komitet wykonuje swoje zadania

kierujac sie miedzy innymi zasadami zachowania przejrzystosci w konstrukcji produktowej oraz jej dokumentaciji.

Komitet — Commercial Committee

Komitet — Commercial Committee jest organem o charakterze opiniodawczym i decyzyjnym, co wynika z przyjetego w
Banku trybu podejmowania decyzji w zakresie tworzenia i zmian Produktu Bankowego. Komitet w ramach swoich dziatan
spetnia rowniez role wspomagajacy dziatalnos¢ Zarzadu Banku poprzez monitoring kluczowych wskaznikéw dotyczacych
bazy Klientdw Banku, poszczegdélnych Segmentéw Klientdw oraz wynikdw sprzedazowych i finansowych — w zakresie
kluczowych produktéw bankowych i akceptowania inicjatyw — istotnych z perspektywy rozwoju biznesu, majac na celu

zapewnienie realizacji biezacych plandw finansowych i bezpiecznego dtugoterminowego rozwoju Banku.

Komitet ds. Jakosci Danych

Komitet ds. Jakosci danych spetnia role wspomagajacy dziatalnos$¢ Zarzadu Banku w zakresie: zarzadzania danymi

sklasyfikowanymi w istotnych grupach danych, monitorowania weryfikacji jakosci danych, zapewnienia utrzymania wysokiej
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jakosci danych w Banku, konsultowania planéw rozwoju standardéw wptywajgcych na jakos¢ danych. Celem dziatania
Komitetu ds. Jakosci danych jest m.in. rekomendowanie Zarzadowi dziatan zmierzajacych do zapewnienia danych
na wysokim poziomie oraz podejmowanie inicjatyw, ktérych zadaniem jest promowanie jakosci danych. Sktad Komitetu
ds. Jakosci danych ustalany jest zarzadzeniem Prezesa Zarzadu. Pracami Komitetu kieruje przewodniczacy Komitetu, ktory

okresla terminy posiedzen, nie rzadziej niz raz na kwartat.

Komitet ds. Przeje¢ Nieruchomosci

Komitet ds. Przeje¢ Nieruchomosci jest organem opiniodawczym i/lub decyzyjnym rozpatrujgcym catoksztatt spraw
zwigzanych z przejmowaniem przez Bank nieruchomosci w ramach proceséw windykacyjnych prowadzonych przez Obszar
Windykacji, zarowno w trybie dobrowolnym, jak i egzekucyjnym. W procesie przejmowania nieruchomosci Komitet wydaje
opinie nt. wnioskdw Obszaru Windykacji dla spraw podlegajacych decyzji Zarzadu Banku oraz podejmuje decyzje

w sprawach wnioskow przedstawionych przez Obszar Windykacji, zgodnie z przyznanymi w tym zakresie kompetencjami.

Komitet Kosztow i Wynagrodzen

Komitet Kosztow i Wynagrodzen jest organem o charakterze opiniodawczym i decyzyjnym w zakresie zapewnienia kontroli

kosztow Banku.

Wynagrodzenie Rady Nadzorczej i Zarzgdu Banku

Warto$¢ wynagrodzen (bez narzutow na wynagrodzenia) wyptaconych poszczegdlnym cztonkom Zarzadu Getin Noble

Banku S.A. w 2016 roku prezentuje ponizsza tabela:

Wynagrodzenie Pozostate
01.01.2016 — 31.12.2016 $wiadczenia*
tys. zt tys. zt

Krzysztof Rosinski 2291 177
Artur Klimczak 2398 285
Krzysztof Basiaga 741 62
Marcin Dec 660 87
Karol Karolkiewicz 420 96
Radostaw Stefurak 1472 239
Maciej Szczechura 540 86
Grzegorz Tracz (do 06.2016) 302 162

* W sktad pozostatych swiadczerh wchodza gtdwnie premie wynikajgce z Polityki Zmiennych Sktadnikéw Wynagrodzen.

Wynagrodzenie

01.01.2016 - 31.12.2016

tys. zt
dr Leszek Czarnecki 333
Remigiusz Balinski 121
Krzysztof Bielecki 151
Mariusz Grendowicz 151
Jacek Lisik 153

Ponizej zaprezentowano $wiadczenia dla Cztonkédw Zarzadu i Rady Nadzorczej Banku z tytutu petnienia funkcji we wtadzach

spotek zaleznych, wspdlnych przedsiewziec i jednostek stowarzyszonych:
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01.01.2016—
31.12.2016

tys. zt

Krzysztof Rosinski 300
Krzysztof Basiaga 138
Karol Karolkiewicz 240
Radostaw Stefurak 204
Maciej Szczechura 1
Grzegorz Tracz 2
Jacek Lisik 24

01.01.2016-

31.12.2016

Swiadczenia dla Cztonkéw Zarzadéw spétek zaleznych

tys. zt
11202

Swiadczenia dla Cztonkéw Rad Nadzorczych spotek zaleznych

30

Umowy miedzy Bankiem a osobami zarzgdzajgcymi

Kontrakty Cztonkéw Zarzadu Banku przewiduja wyptate dodatkowego wynagrodzenia w wysokosci wynagrodzenia

otrzymanego i naleznego w okresie petnych 6 miesiecy kalendarzowych poprzedzajgcych rozwigzanie umowy w przypadku

wypowiedzenia lub rozwigzania umowy przez Bank lub odwotania Menedzera ze stanowiska w Zarzadzie Banku przed

uptywem okresu na jaki zostata zawarta, z wyjatkiem rozwigzania umowy bez wypowiedzenia w przypadku razacego

naruszenia postanowien umowy.

Akcje Banku w posiadaniu oséb zarzgdzajgcych i nadzorujgcych

Zestawienie stanu posiadania akcji Getin Noble Banku S.A. przez cztonkéw Zarzadu i Rady Nadzorczej Banku po scaleniu

akcji Banku w stosunku 3:1 na dzien zatwierdzenia niniejszego raportu przedstawia sie nastepujgco:

Cztonkowie Rady Nadzorczej i Zarzadu Banku

Liczba akcji Banku

na wiasnym
rachunku

Funkcja

Leszek Czarnecki Przewodniczacy Rady Nadzorczej 88208 870
Remigiusz Balinski Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej 173 844
Marcin Dec Cztonek Zarzadu 124 921
Karol Karolkiewicz Cztonek Zarzadu 25579
Radostaw Stefurak Cztonek Zarzadu 42 105
Maciej Szczechura Cztonek Zarzadu 7 646

4 Zgodnie z najlepszg wiedzg pana Leszka Czarneckiego, podmioty zalezne od niego posiadajg nastepujace akcje Banku: LC Corp B.V. —
337 237 517 akcji, Getin Holding S.A. — 66 771 592 akcje, Fundacja Jolanty i Leszka Czarneckich — 1 173 091 akcji, RB Investcom sp. z 0.0.

—33 950 akcji, Idea Money S.A. — 2 600 akgji.

7.3. Systemy kontroli wewnetrznej i zarzadzania ryzykiem w odniesieniu do sprawozdan

finansowych

Proces sporzgdzania sprawozdan finansowych w Getin Noble Banku S.A. realizowany jest w ramach Pionu Finansowego,

ajego podstawg jest przyjeta przez Zarzad Banku polityka rachunkowosci oraz organizacja rachunkowosci w Banku.
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Kontrole merytoryczng nad przygotowaniem sprawozdan finansowych sprawuje Dyrektor Departamentu Rachunkowosci

oraz Cztonek Zarzagdu Banku odpowiedzialny za obszar finansowy.

W celu zapewnienia rzetelnych i prawidtowych informacji w sprawozdaniu finansowym, w Banku funkcjonuje system
kontroli wewnetrznej stanowigcy element systemu zarzadzania. System kontroli wewnetrznej jest dostosowany

do struktury organizacyjnej Banku i obejmuje jednostki organizacyjne centrali Banku, oddziaty Banku oraz podmioty zalezne.

Na system kontroli wewnetrznej sktadajg sie nastepujgce elementy:

mechanizmy kontroli ryzyka — dotyczg wszystkich pracownikéw i obejmujg procedury prowadzenia dziatalnosci
bankowej i wykonywania czynnosci bankowych, limity i czynnosci samokontroli wykonywane w celu zapobiegania
btedom w funkcjonowaniu Banku, ujawniania nieprawidtowosci oraz zapewnienia rzetelnosci ewidencji ksiegowe;j.
kontrola funkcjonalna — sprawowana przez kazdego pracownika w zakresie jakosci i poprawnosci wykonywanych
przez niego czynnosci oraz dokonywana przez jego bezposredniego zwierzchnika i osoby z nim wspdtpracujace,
jak réwniez wynikajaca z obowigzujacych w Banku rozwigzan organizacyjnych.

kontrola instytucjonalna/ audyt wewnetrzny— wykonywany przez wydzielong organizacyjnie, niezalezng
wyspecjalizowang jednostke — Departament Audytu Wewnetrznego, ktdrej zadaniem jest rozpoznanie i ocena ryzyka

we wszystkich obszarach dziatalnosci Banku.

Celem systemu kontroli wewnetrznej jest wspomaganie zarzgdzania Bankiem, w tym proceséw decyzyjnych, przyczyniajace
sie do zapewnienia skutecznosci i efektywnosci dziatania Banku, wiarygodnosci sprawozdawczosci finansowej oraz
zgodnosci dziatania z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa i przepisami wewnetrznymi poprzez zapewnienie
zgodnosci wykonywanych czynnosci z procedurami oraz biezgce oddziatywanie i reagowanie na nieprawidtowosci, a takze
monitorowanie efektywnosci wdrozonych mechanizméw kontrolnych. W ramach systemu kontroli wewnetrznej Bank
identyfikuje ryzyko zwigzane z kazda operacja, transakcjg, produktem i procesem, wynikajace ze struktury

organizacyjnej Banku.

Istotnym zadaniem systemu kontroli wewnetrznej jest zabezpieczenie aktywow, przeglad ekspozycji kredytowych,
zapobieganie btedom i wykrywanie btedéw w przetwarzaniu danych, zapewnienie wiarygodnosci ewidencji finansowej,

poprawy efektywnosci dziatania oraz stymulowanie przestrzegania ustalonej strategii i polityki Banku.

Funkcjonowanie systemu kontroli wewnetrznej oraz zarzadzania ryzykiem w odniesieniu do procesu sporzadzania
sprawozdan finansowych opieraja sie na wbudowanych w funkcjonalnos¢ systeméw sprawozdawczych mechanizmach
kontroli oraz na stosowaniu w sposéb ciagglty weryfikacji zgodnosci z ksiegami rachunkowymi i innymi dokumentami
bedacymi podstawg sprawozdan finansowych oraz obowigzujgcymi przepisami w zakresie zasad rachunkowosci

i sporzadzania sprawozdan finansowych.

Mechanizmy kontroli obejmujg sposéb wykonywania zadan w Banku, w tym w szczegdlnosci: kompetencje, zasady, limity
i procedury dotyczace dziatalnosci prowadzonej przez Getin Noble Bank S.A. oraz czynnosci kontrolne wykonywane przez
pracownikéw i ich przetozonych, dotyczace prowadzonej dziatalnosci. Mechanizmy majg charakter kontrolny i wbudowane
sg zaréwno w przepisy wewnetrzne, jak i system informatyczny Banku. Ponadto Zarzad Banku podejmuje dziatania majace
na celu zapewnienie ciggtosci monitorowania efektywnosci wewnetrznych mechanizmoéw kontrolnych oraz identyfikuje

obszary dziatalnosci, operacje, transakcje oraz inne czynnosci przeznaczone do statego monitorowania.

Podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych

W dniu 6 maja 2016 roku Rada Nadzorcza Banku podjeta uchwate dotyczacg wyboru firmy audytorskiej Deloitte Polska
Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig Sp. k. z siedzibg w Warszawie jako podmiotu uprawnionego do badania

sprawozdania finansowego za rok obrotowy 2016. Umowa o przeglad pdtrocznego jednostkowego i skonsolidowanego
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sprawozdania finansowego oraz badanie jednostkowego i skonsolidowanego rocznego sprawozdania finansowego zostata
zawarta w dniu 15 maja 2016 roku. Bank korzystat z ustug spdtki Deloitte Polska Spdtka z ograniczong

odpowiedzialnoscia Sp. k. w zakresie przegladu i badania sprawozdan finansowych w latach 2012-2015 roku.

Informacje na temat wynagrodzenia z tytutu umoéw zawartych z podmiotem uprawnionym do badania sprawozdan
finansowych przedstawiono w nocie 11.46 do sprawozdania finansowego Getin Noble Banku S.A. oraz w nocie .49
do skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej Getin Noble Bank S.A. sporzadzonych za rok

zakonczony dnia 31 grudnia 2016 roku.

8. Wsparcie spoteczne

Getin Noble Bank S.A. aktywnie angazuje swoich pracownikéw w akcje prospoteczne w ramach spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu (CSR). Jedng z takich inicjatyw jest cykliczna impreza Bieg Fair Play. W tegorocznej edycji, ktéra
odbyta sie w Katowicach, wzieto udziat ponad 1800 pracownikdw i przyjaciét Getin Noble Banku. Impreza miata cel
charytatywny — w jej wyniku przekazano 20 tys. zt na leczenie i rehabilitacje Dawida, syna pracownicy Banku. Promowanie
zdrowego trybu zycia oraz sportu to idea, ktéra towarzyszy réwniez oficjalnej Reprezentacji Biegowej Getin Noble Banku.

Jej sktad tworzy ponad 100 oséb, biorgcych udziat w najwiekszych imprezach biegowych w Polsce.

W 2016 roku pracownicy Banku po raz kolejny zaangazowali sie w akcje honorowego krwiodawstwa Getin Crew, potgczong
z rejestracja dawcow szpiku. Zbidrka krwi, realizowana we wspotpracy z Regionalnymi Centrami Krwiodawstwa

i Krwiolecznictwa, odbyta sie réwnolegle w trzech centralach Banku — we Wroctawiu, Katowicach i Warszawie.

W 2016 roku kalendarz dziatan spotecznych Getin Noble Banku S.A. zostat takze poszerzony o nowg inicjatywe — ,,Zostan sw.
Mikotajem”. Wtaczajac sie w akcje, pracownicy Banku przygotowali ponad 700 paczek swigtecznych dla potrzebujgcych
dzieci z osSrodkéw opiekuriczo-wychowawczych w catej Polsce. W ramach corocznych inicjatyw pracownicy Banku juz po raz

czwarty zorganizowali takze zbidrki na rzecz lokalnych schronisk dla zwierzat.

9. Informacje dodatkowe

Zawarcie znaczacych umow

W dniu 10 lutego 2016 roku Getin Noble Bank S.A. podpisat z LC Corp B.V. umowe sprzedazy 50,72% udziatéw spétki Getin
Leasing S.A. Warto$¢ transakcji wyniosta 218 min zt. Transakcja byta elementem strategii wzmocnienia pozycji kapitatowej

Banku, jaka Zarzad przedstawit Komisji Nadzoru Finansowego.

W dniu 4 kwietnia 2016 roku zostaty zawarte: aneks do porozumienia o strategicznym partnerstwie oraz aneks do umowy
o dodatkowe wynagrodzenie z dnia 14 grudnia 2011 roku pomiedzy GNB, Towarzystwem Ubezpieczen Europa S.A.,
Towarzystwem Ubezpieczen na Zycie Europa S.A. oraz Open Life Towarzystwem Ubezpieczeri na Zycie S.A.

Aneksy zawarte zostaty pod warunkiem zawieszajgcym (nabycia przez LC Corp BV wszystkich akcji w kapitale spo6tki Open
Life Towarzystwo Ubezpieczen Zycie S.A. posiadanych przez Towarzystwo Ubezpieczen Europa S.A.), ktéry spetnit sie w dniu

20 grudnia 2016 roku.

W dniu 21 marca 2016 roku GNB podpisat z Idea Bank S.A. oraz Getin Leasing S.A., Getin Leasing Spotka Akcyjna 2 Spdtka
komandytowo-akcyjna i Getin Leasing Spotka Akcyjna 3 Spdtka komandytowo-akcyjna generalng umowe sprzedazy
wierzytelnosci leasingowych. Umowa zostata zawarta na czas nieokreslony, nie dtuzszy jednak niz czas do jej catkowitego
wykonania tj. do czasu obowigzywania umow, z ktérych wynikajg wierzytelnosci podlegajagce wykupowi, a nastepnie
sprzedazy. Umowa nie zostata zawarta z zastrzezeniem warunku lub terminu, a pozostate jej postanowienia, wedle wiedzy

GNB, nie odbiegajag od warunkow powszechnie stosowanych dla tego typu umdw. Pierwotna wartos¢ wykupywanych,
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a nastepnie sprzedawanych przez GNB wierzytelnosci wynosita 150 min zt. Kwota ta w drodze kolejnych anekséw zostata
zwiekszona najpierw do 400 min zt, potem do 600 min zt, a nastepnie do 700 min zt. Z tytutu nabywanych wierzytelnosci
Idea Bank S.A. dokonuje na rzecz Getin Noble Banku S.A. zaptaty ceny ustalanej z uwzglednieniem stopy dyskontowej, ktérej

wysokos$¢ stanowi stawka referencyjna WIBOR 3M powiekszona o statg marze.

W dniu 19 grudnia 2016 roku GNB zawart umowe sprzedazy akcji imiennych Biura Informacji Kredytowej S.A. na rzecz Idea
Bank S.A. Na mocy postanowiern Umowy Emitent sprzedat 1 700 akcji imiennych serii A o wartosci nominalnej 1 tys. zt
kazda, stanowigcych 10,93% udziatu w kapitale zaktadowym spétki oraz 10,93% udziatu w ogdlnej liczbie gtoséw na Walnym
Zgromadzeniu Akcjonariuszy spotki za taczng cene 50 min zt. Zgodnie z warunkami umowy GNB przystugiwaé bedzie
dywidenda z akcji za rok obrotowy 2016. W zwigzku z powyzszym Idea Bank S.A. zobowigzat sie do zaptaty na rzecz

Emitenta kwoty wynikajgcej z prawa do dywidendy, pod warunkiem uzyskania przez Idea Bank S.A. tegoz prawa.

Zmiany w podstawowych zasadach zarzadzania przedsiebiorstwem

W 2016 roku nie byto istotnych zmian w sposobie zarzgdzania Bankiem.

Wspétpraca Banku z miedzynarodowymi instytucjami publicznymi

W 2016 roku Getin Noble Bank S.A. kontynuowat wspdtprace z Europejskim Bankiem Inwestycyjnym (EBI) w ramach

wczesniej podpisanych umow.

Informacje o istotnych umowach miedzy Bankiem a bankiem centralnym lub organami nadzoru

W 2016 roku Getin Noble Bank S.A. nie zawart zadnych istotnych umdéw z bankiem centralnym lub organami nadzoru.

Bank wspotpracuje na biezgco z Narodowym Bankiem Polskim na podstawie wczesniej podpisanych umow.

Objasnienie réznic pomiedzy wynikami finansowymi a wczesniej publikowanymi prognozami

Getin Noble Bank S.A. nie publikowat prognoz wynikéw na 2016 rok.

Opis wykorzystania przez Emitenta wptywow z emisji papierow wartosciowych

W 2016 roku Getin Noble Bank S.A. przeprowadzit kolejne emisje obligacji wtasnych w ramach Publicznego Programu Emisji
Obligacji Podporzadkowanych zatwierdzonego przez Rade Nadzorcza w dniu 13 lipca 2015 roku pozyskujac tacznie
220 minzt. Po wygasnieciu niniejszego programu Bank kontynuowat emisje obligacji podporzadkowanych
w ramach nowego Publicznego Programu Emisji Obligacji Podporzgdkowanych zatwierdzonego przez Rade Nadzorczg

w dniu 9 sierpnia 2016 roku, pozyskujac dodatkowe 120 min zt.

Celem emisji obligacji jest podniesienie funduszy wtasnych Banku, pozwalajace na dalszy rozwéj jego dziatalnosci. W 2016
roku Komisja Nadzoru Finansowego wyrazita zgode na zaliczenie do funduszy wtasnych srodkéw pienieznych w wysokosci

300 min zt pozyskanych przez Getin Noble Bank S.A. z tytutu emisji obligacji podporzagdkowanych.

Tytuty egzekucyjne i wartosc zabezpieczen

W 2016 roku wystawiono 21 185 tytutdw egzekucyjnych o tgcznej wartosci 1 mld zt. Wartos¢ godziwa zabezpieczen dla
ekspozycji kredytowych i pozyczek, dla ktérych indywidualnie wykazano utrate wartosci wyliczona jako suma
zdyskontowanych przysztych oczekiwanych przeptywéw pienieznych z zabezpieczen, innych sptat i ugdd oraz

z prawdopodobnego powrotu do normalnej obstugi wynosita na koniec 2016 roku 1,35 mid zt.
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Zaciagniete umowy kredytéw i pozyczek

W 2016 roku Getin Noble Bank S.A. ani jego spotki zalezne nie zawieraty ani nie wypowiadaty umoéw dotyczgcych kredytow
i pozyczek.

Znaczace postepowania sgdowe

W 2016 roku zaden podmiot Grupy Kapitatowej Getin Noble Bank S.A nie byt strong w postepowaniu dotyczacym

zobowigzan lub wierzytelnosci, ktdrego wartosc stanowitaby co najmniej 10% kapitatéw wtasnych Grupy.

Informacje o systemie kontroli programéw akcji pracowniczych

W Banku nie funkcjonujg programy akcji pracowniczych.
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AANE - ITRLA ARLUIBA

10. Oswiadczenia Zarzadu

10.1. Prawdziwosc i rzetelnos¢ prezentowanych sprawozdan

Wedle najlepszej wiedzy Zarzadu skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Getin Noble Bank S.A. oraz
sprawozdanie finansowe Getin Noble Banku S.A. za rok zakoniczony dnia 31 grudnia 2016 roku wraz z danymi
poréwnywalnymi sporzadzone zostaty zgodnie z Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczosdci Finansowej
i odzwierciedlajg w sposdb prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje majatkowa i finansowga Grupy i Banku oraz osiggnigty przez

Grupe i Bank wynik finansowy.

Ponadto, zawarte w niniejszym dokumencie sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Getin Noble Bank S.A.
i Getin Noble Banku S.A. zawiera prawdziwy obraz rozwoju i osiggnie¢ oraz sytuacji Grupy i Banku w 2016 roku, w tym opis

podstawowych zagrozer i ryzyka.

10.2. Wybdr podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansowych

Deloitte Polska Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Sp. k. — podmiot uprawniony do badania sprawozdar finansowych,
dokonujacy badania skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej Getin Noble Bank S.A. oraz
sprawozdania finansowego Getin Noble Banku S.A. sporzadzonych za rok zakorczony dnia 31 grudnia 2016 roku, zostat
wybrany zgodnie z przepisami prawa. Podmiot ten oraz biegli rewidenci, dokonujacy badania tych sprawozdan, spetniali
warunki do wyrazenia bezstronnej iniezaleznej opinii 0 badanych rocznych sprawozdaniach finansowych, zgodnie

z obowigzujacymi przepisami i normami zawodowymi.

Podpisy Cztonkéw Zarzadu Getin Noble Banku S.A.:
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