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1. Podstawowe informacje na temat Grupy Kapitatowej

1.1.Jednostka Dominujaca

Jednostkg Dominujgcg w Grupie Kapitatowej Work Service jest spotka Work Service S.A. Siedziba Spotki Dominujacej
miesci sie we Wroctawiu, przy ul. Gwiazdzistej 66. Spotka zostata utworzona aktem notarialnym z dnia 12 grudnia 2000
roku sporzadzonym w Kancelarii Notarialnej w Oles$nicy (Rep. A Nr 7712/2000). Spotka jest zarejestrowana w Krajowym
Rejestrze Sagdowym, w Rejestrze Przedsiebiorcdw, prowadzonym przez Sad Rejonowy dla Wroctawia — Fabrycznej we
Wroctawiu Wydziat VI Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 000008394 1. Spotka zostata wpi-
sana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego w dniu 28 stycznia 2002 roku. Work Service Spodtka
Akcyjna jest sukcesorem Work Service Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia.

Podstawowym przedmiotem dziatalnosci Spotki wedtug Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD 78207) jest dziatalnosé
zwigzana z rekrutacja i udostepnianiem pracownikdw.

Work Service SA jest agencjg zatrudnienia specjalizujaca sie w posrednictwie pracy, w nowoczesnych rozwigzaniach ka-
drowych, Swiadczaca ustugi w obszarze rekrutacji, dostarczania do klientéw wykwalifikowanych pracownikéw, doradz-

twa i zarzadzania zasobami ludzkimi.

Nazwa firmy, adres siedziby i numery telekomunikacyjne:

Nazwa firmy Work Service S.A.

Forma prawna Spotka Akcyjna

Adres 53-413 Wroctaw ul. Gwiazdzista 66
Telefon +48 (071) 37 10 900

Fax +48 (071) 37 10938

E-mail work@workservice.pl

Strona internetowa www.workservice.pl

Work Service SA dziata na podstawie prawa polskiego. Podstawg dziatalnosci Spotki sg przede wszystkim Kodeks Spoétek
Handlowych oraz regulaminy Walnego Zgromadzenia, Rady Nadzorczej i Zarzadu.

1.2. Podstawowe informacje o Grupie Kapitatowej Work Service

Wprowadzenie do skonsolidowanego sprawozdania za 2018 rok zostato sporzgdzone na podstawie sprawozdan finan-
sowych jednostek wchodzgcych w sktad Grupy Kapitatowej i zestawione w taki sposdb, aby Grupa stanowita jedng jed-
nostke.

Podstawa sporzadzenia skonsolidowanego sprawozdania jest sprawozdanie Spétki Dominujgcej sporzadzone zgodnie z
Miedzynarodowymi Standardami Rachunkowosci Finansowej, ktére zostaty zatwierdzone przez Unie Europejska i prze-
ksztatcone sprawozdania finansowe spétek zaleznych. Skonsolidowane sprawozdanie finansowe skorygowane zostato o
kwoty wzajemnych przychoddw, kosztéw, marzy niezrealizowanej oraz rozrachunkdw wynikajgcych z transakcji pomie-
dzy jednostkami Grupy. Jednostkowe sprawozdania finansowe stanowigce podstawe sporzgdzenia skonsolidowanego
sprawozdania finansowego sporzadzone zostaty przy zatozeniu kontynuacji dziatalno$ci gospodarczej jednostek wcho-
dzacych w sktad Grupy Kapitatowej w dajgcej sie przewidzie¢ przysztosci oraz przekonaniu, ze nie istniejg okolicznosci
wskazujgce na zagrozenie kontynuacji dziatalnosci.

Przedmiotem dziatalnosci spdtek wchodzgcych w sktad Grupy Kapitatowej jest :
e pracatymczasowa — oferowanie pracy pracownikéw czasowych;
e merchandising i promocje — profesjonalna obstuga procesu sprzedazy;
e rekrutacja pracownikéw, doradztwo personalne;
e obstuga kadrowo — ptacowa;
e outsourcing.
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1.3. Sktad osobowy Zarzagdu Work Service SA na dziert 31 grudnia 2018

e Maciej Witucki - Prezes

e Paul Andrew Christodoulou - Wiceprezes
e Tomasz Slezak - Wiceprezes
e |wona Szmitkowska - Wiceprezes

W dniu 23 maja 2018 r. wptyneto do Emitenta pismo zawierajgce informacje o rezygnacji Pana Krzysztofa Rewersa z
petnienia funkcji Wiceprezesa Zarzagdu Work Service S.A. z dniem 23 maja 2018 r. Pan Krzysztof Rewers jako przyczyne
rezygnacji wskazat przyczyny osobiste.

W dniu 23 maja 2018 r. Rada Nadzorcza Emitenta dziatajgc na podstawie § 16 ust. 2 lit. b) Statutu Spotki oraz § 14 ust.
2 lit. b) Regulaminu Rady Nadzorczej, powotata Pana Piotra Ambrozowicza do petnienia funkcji w Zarzadzie Spétki, po-
wierzajac mu funkcje Wiceprezesa Zarzadu Spotki.

W dniu 15 paZdziernika 2018 r. wptyneto do Emitenta pismo zawierajgce informacje o rezygnacji Pana Piotra
Ambrozowicza z petnienia funkcji Wiceprezesa Zarzagdu Work Service S.A. z dniem 16 paZdziernika 2018 r. Pan Piotr
Ambrozowicz nie wskazat przyczyny rezygnacji.

W dniu 24 stycznia 2019 r. wptyneto do Emitenta pismo zawierajgce informacje o rezygnacji Pana Macieja Wituckiego z
petnienia funkcji Prezesa Zarzgdu Work Service S.A. z dniem 28 lutego 2019 r. Pan Maciej Witucki nie wskazat przyczyny
rezygnacji.

W dniu 24 stycznia 2019 r. wptyneto do Emitenta pismo zawierajgce informacje o rezygnacji Pana Tomasza Slezaka z
petienia funkcji Wiceprezesa Zarzadu Work Service S.A. z dniem 24 stycznia 2019 r. Pan Tomasz Slezak nie wskazat
przyczyny rezygnacji.

W dniu 22 lutego 2019 r. Rada Nadzorcza Emitenta dziatajgc na podstawie § 16 ust. 2 lit. b) Statutu Spodtki oraz §14 ust.
2 lit. b) Regulaminu Rady Nadzorczej, odwotata Panig Iwone Szmitkowskg z dotychczas petnionej funkcji Wiceprezesa
Zarzgdu oraz powotata Panig Iwone Szmitkowska do petnienia funkcji w Zarzadzie Spotki, powierzajac jej funkcje Prezesa
Zarzadu Spotki.

W dniu 22 lutego 2019 r. Rada Nadzorcza Emitenta dziatajgc na podstawie § 16 ust. 2 lit. b) Statutu Spoétki oraz §14 ust.
2 lit. b) Regulaminu Rady Nadzorczej, powotata Jarostawa Dymitruka do petnienia funkcji w Zarzadzie Spoétki, powierzajac
mu funkcje Wiceprezesa Zarzadu Spétki.

1.4. Sktad osobowy Rady Nadzorczej Work Service SA na dzieri 31 grudnia 2018

e  Panagiotis Sofianos - Przewodniczacy Rady Nadzorczej

e Tomasz Misiak - Zastepca Przewodniczgcego Rady Nadzorczej
e Krzysztof Kaczmarczyk - Cztonek Rady Nadzorczej

e Everett Kamin - Cztonek Rady Nadzorczej

e Pierre Mellinger - Cztonek Rady Nadzorczej

e Piotr Maciej Kaminski - Cztonek Rady Nadzorczej

e Robert tugowski - Cztonek Rady Nadzorczej

e Tomasz Hanczarek - Cztonek Rady Nadzorczej

¢ John Leone - Cztonek Rady Nadzorczej

W 2018 roku nie byto zmian w sktadzie Rady Nadzorczej Work Service SA.
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2. Zasady zarzadzania Grupa Kapitatowg

2.1. Sktad Grupy Kapitatowej Work Service

Grupa Kapitatowa Work Service $wiadczy ustugi w obszarze zarzagdzania zasobami ludzkimi. Specjalizuje sie w poszukiwaniu
i rekrutacji pracownikow, doradztwie personalnym, outsourcingu funkcji zwigzanych z zarzgdzaniem kadrami i procesami
pomocniczymi w przedsiebiorstwach oraz oferowaniu rozwigzan opartych o wykorzystanie umdw o prace tymczasowa.
Grupa Kapitatowa prowadzi dziatalno$¢ na terenie catego kraju za posrednictwem biur regionalnych i przedstawicielstw
oraz za granicg na terenie Europy oraz Azji. Dziatalno$¢ Grupy Kapitatowej Work Service oparta jest na umiejetnosci
potgczenia potrzeb przedsiebiorstw w zakresie optymalizacji kosztow i struktury zatrudnienia, z dostepnymi zasobami
rynku pracy, czyli iloscig oséb aktywnych zawodowo, z ich kwalifikacjami i kosztem pracy.

Podmiotami zaleznymi od Spétki Dominujgcej sg podmioty zalezne objete konsolidacjg sprawozdan finansowych, tj.
wszystkie spotki z Grupy za wyjatkiem : Spoétki Virtual Cinema Studio Sp. z 0.0 oraz Spotki Work Port sp. z o0.0.

Z uwagi na fakt, iz Work Service SA nie posiada nad Spotka Virtual Cinema Studio Sp. z 0.0. kontroli, rozumianej zgod-
nie z §19 MSSF 3 jako ,,zdolnos$¢ do kierowania politykg finansowg i operacyjng jednostki lub przedsiewzieciem, w celu
osiggniecia korzysci z jej dziatalnosci”, nie konsoliduje jej metoda nabycia.

Z kolei zastosowanie zasady istotnosci, o ktérej mowa w §31 MSR 1, powoduje wytgczenie Spétki Work Port sp. z 0.0. z
konsolidacji metoda praw wtasnosci jako podmiotu zaleznego. Fakt wytgczenia ww. Spoétki z konsolidacji nie wptywa

na decyzje gospodarcze podejmowane na podstawie sprawozdania finansowego.

Grupa Kapitatowa Work Service Swiadczy ustugi w obszarze zarzadzania zasobami ludzkimi. Specjalizuje sie w poszuki-
waniu i rekrutacji wykwalifikowanych pracownikéw, doradztwie personalnym, outsourcingu funkcji zwigzanych z zarza-
dzaniem kadrami i procesami pomocniczymi w przedsiebiorstwach oraz oferowaniu rozwigzan opartych o wykorzysta-
nie umow o prace tymczasowg. Grupa Kapitatowa prowadzi dziatalnos¢ na terenie catego kraju za posrednictwem biur
regionalnych i przedstawicielstw oraz za granicg na terenie Europy i Azji. Dziatalno$¢ Grupy Kapitatowej Work Service
oparta jest na umiejetnosci potgczenia potrzeb przedsiebiorstw w zakresie optymalizacji kosztow i struktury zatrudnie-
nia, z dostepnymi zasobami rynku pracy, czyli iloscig oséb aktywnych zawodowo, ich kwalifikacjami i kosztem pracy.

Work Service SA —jest to Spdétka Dominujaca w Grupie Work Service. Dziatalnos$¢ spotki oparta jest na Swiadczeniu
ustug: pracy tymczasowej, doradztwa personalnego, rekrutacji, oceny kompetencji, outplacementu, prowadzenia kadr i
naliczania wynagrodzen.

Antal Sp. z 0.0. - gtdwnym przedmiotem dziatalnosSci spotki sg ustugi paramedyczne, poczawszy od ustug wspierajgcych
kobiety ciezarne (np. zakupy z ekspertem, dostosowywanie wnetrz pod potrzeby i bezpieczerstwo matych dzieci), po-
przez opieke nad noworodkami, niemowletami i matymi dzie¢mi. Oferowane ustugi opieki wykonywane s3 przez po-
fozne, opiekunki oraz guwernantki. Spétka swiadczy réwniez ustugi doradztwa personalnego, w szczegdlnosci w zakre-
sie rekrutacji, doboru oraz pozyskiwania pracownikéw na konkretne stanowiska sredniego i wyzszego szczebla zarza-
dzania w réznych branzach, w dziatach sprzedazy i marketingu, logistyki, IT/komputerowej, produkcji, public relations,
prawniczej, kadr, finansow i ksiegowosci oraz bankowosci.

Finance Care Sp. z 0.0. — w ramach wspotpracy z firmami ubezpieczeniowymi oraz bankami spotka Finance Care Swiad-
czy ustugi outsourcingowe dla wymienionych podmiotdw.

Industry Personnel Services Sp. z 0.0. - realizuje zadania zwigzane z prowadzeniem projektéw zarzgdzania wydzielo-
nymi czesciami lub catymi zaktadami produkcyjnymi.

Sellpro Sp. z 0.0. - merchandising i promocje — profesjonalna obstuga procesu sprzedazy, realizuje réwniez ustugi zwig-
zane z rekrutacjg i udostepnianiem pracownikéw, doradztwem w zakresie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i za-
rzgdzania, dziatalno$¢ zwigzanga z bazami danych, badanie rynku.

WS Support Sp. z 0.0. (poprzednia nazwa Clean Staff Sp. z 0.0.) - przedmiotem dziatalnosci Spotki sg kompleksowe
ustugi sprzatania i czyszczenia obiektéw stuzby zdrowia, innych obiektéw uzytecznosci publicznej oraz obiektow pod-

miotéw prywatnych.

Work Service International Sp. z 0.0. — realizuje ustugi zwigzane z pracg tymczasowg oraz rekrutacjg pracownikéw na
rynkach miedzynarodowych.
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Work Service Czech s.r.o. —realizuje ustugi zwigzane z pracg tymczasowag, outsourcingiem oraz rekrutacjg pracownikow
na rynku czeskim.

Work Service Slovakia s.r.o. - spdtka posrednio zalezna od Work Service SA poprzez spotke Industry Personnel Services
Sp. z 0.0., ktora jest wiekszosciowym wspolnikiem oraz Work Service International Sp. z 0.0. (ktéra posiada pozostate
udziaty w Work Service Slovakia s.r.o.). Spotka realizuje zakres ustug analogiczny do oferowanych przez Spétke Dominu-
jacg na rynku krajowym, lecz na Stowacji.

Work Service Outsourcing Slovakia s.r.o. — kapitat zaktadowy spotki w catosci zostat objety przez Work Service Slovakia
s.r.o. Przedmiotem dziatalnosci spétki jest m.in. doradztwo personalne, opracowywanie i sprzedaz badan i analiz ryn-
kow pracy.

Work Service24 Gmbh — spétka posrednio zalezna od Work Service SA, ktérej 100% wiascicielem jest Work Service
Gmbh & Co. KG. Siedzibg spotki jest Hoppegarten pod Berlinem. Przedmiotem dziatalnosci spotki jest posrednictwo na
rynku pracy (wiagcznie z ustugami headhuntingu, prowadzeniem rekrutacji), wynajmowanie pracownikow (praca tym-
czasowa), opracowywanie i sprzedaz badan i analiz rynkow pracy.

IT Kontrakt Gmbh — spdtka posrednio zalezna od Work Service SA. Spdtka dedykowana do obstugi rynku niemieckiego
w zakresie analogicznym do spétki IT Kontrakt Sp. z 0.0.

Krajowe Centrum Pracy Sp. z 0.0. - celem utworzenia spotki jest prowadzenie dziatalnosci w zakresie oferowania klien-
tom wyspecjalizowanych rozwigzan z zakresu pracy statej jak i czasowej, rekrutacje specjalistéw réwniez na rynkach
zagranicznych, outsourcing typowych funkcji dla branzy surowcow i wytwarzania energii.

Work Express Sp. z 0.0. — spdtka bezposrednio zalezna od Spétki Dominujacej, w ktorej Work Service SA posiada 100%
udziatéw. Jako agencja pracy tymczasowej oferuje kompleksowg organizacje procesu zatrudnienia pracownikéw tym-
czasowych. Drugim zakresem dziatalnosci spotki sg ustugi posrednictwa pracy i doradztwa personalnego. Trzecim ob-
szarem dziatalnosci sg ustugi outsourcingu proceséw. Wykorzystujgc posiadang wiedze i doswiadczenie zdobyte w trak-
cie obstugi przedsiebiorstw z branzy TSL w zakresie pracy tymczasowej, firma stworzyta innowacyjne rozwigzania dla
klientow w branzach: IT, elektroniki uzytkowej, odziezowej, spozywczej, przemystu ciezkiego, sklepow internetowych.

Outsourcing Solutions Partner Sp. z 0.0. — spdtka posrednio zalezna od Work Service SA. 100 % wtascicielem tej spotki
jest spotka Work Express Sp. z 0.0. (w 100% zalezna od Work Service SA).

Clean24h Sp. z 0.0. - spdtka posrednio zalezna od Work Service SA. 100 % wtascicielem tej spétki jest spdtka Work
Express Sp. z 0.0. (w 100% zalezna od Work Service SA).

Support and Care Sp. z 0.0. - (poprzednia nazwa LogistykaPL Sp. z 0.0.) - spdtka posrednio zalezna od Work Service SA.
100 % wtascicielem tej spotki jest spotka Work Express Sp. z 0.0. (w 100% zalezna od Work Service SA).

Workbus Sp. z 0.0. - spétka posrednio zalezna od Work Service SA. 100 % wtascicielem tej spotki jest spotka Work
Express Sp. z 0.0. (w 100% zalezna od Work Service SA).

Prohuman 2004 Kft - spotka bezposrednio zalezna od Spétki Dominujacej, w ktérej Work Service SA posiada 75% udzia-
téw. Spdtka jest jednga z najwiekszych agencji posrednictwa pracy dziatajaca na rynku wegierskim. Prohuman dziata na
wegierskim rynku ustug personalnych od 2004 roku. Spotka wchodzi w sktad grupy kapitatowej Prohume Group, obej-
mujgcej w sumie piec firm dziatajacych w réznych obszarach (kompleksowe ustugi HR, merchandising, promocje sprze-
dazy, eventy marketingowe, telemarketing).

Prohuman Outsourcing Kft. - posrednio zalezna od Work Service SA. 100 % wtascicielem tej spotki jest spotka Prohu-
man 2004 Kft (w 75% zalezna od Work Service SA).

Work Service SPV Sp. z 0.0. - spdtka w 100% zalezna od Work Service SA. Jej zatozenie zwigzane jest z realizacjg zapi-
sow z umowy z Fiege Logistik Stiftung & Co. KG z siedzibg w Greven, Niemcy.

Enloyd Gmbh — spdtka prowadzi dziatalnos¢ analogiczng do spotki Antal Sp. z 0.0. na rynku niemieckim. Kapitat spotki
zostat w catosci objety przez spétke Work Service Gmbh&Co.KG. Spoétka zostata zarejestrowana w dniu 23.03.2015.
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Enloyd Kft - spotka prowadzi dziatalnos¢ analogiczng do spotki Antal Sp. z 0.0. na rynku wegierskim. Kapitat tej spotki w
catosci zostat objety przez spotke Antal Sp. z 0.0., ktdra jest w 100% zalezna od Work Service SA.

Antal International s.r.o. (Czechy) - spétka prowadzi dziatalnos¢ analogiczng do spétki Antal Sp. z 0.0. na rynku czeskim.
Kapitat tej spotki w catosci zostat objety przez spdtke Antal Sp. z 0.0., ktdra jest w 100% zalezna od Work Service SA.
Antal International s.r.o. (Stowacja) - spotka prowadzi dziatalnos¢ analogiczng do spotki Antal Sp. z 0.0. na rynku sto-
wackim. Kapitat tej spotki w catosci zostat objety przez spotke Work Service Slovakia s.r.o, ktdra jest posrednio zalezna
od Work Service SA.

Work Service Fahrschule QC Gmbh (wczesniejsza nazwa Fortuncorona Gmbh) - spétka posrednio zalezna od Work Se-
rvice SA. Gtownym przedmiotem dziatalnosci spétki sg specjalistyczne szkolenia dla pracownikdw branzy logistyczne;j.
Dziatalnos¢ spotki jest skierowana na podwyzszanie kwalifikacji pracownikdw, poprzez umozliwianie im uzyskania do-
datkowych licencji niezbednych do obstugi maszyn i urzadzen uzywanych w branzy logistycznej. Spdtka prowadzi réw-
niez kursy prawa jazdy kategorii C+E dla pracownikéw wtasnych oraz dla klientéw zewnetrznych.

Human Existence Kft.- spdtka posrednio zalezna od Work Service SA. 100% udziatdw w tej spdtce posiada spdtka Prohu-
man 2004 Kft (w 75% zalezna od Work Service SA). Spdtka zajmuje sie leasingiem pracownikéw tymczasowych oraz
outsourcingiem. Operuje w pétnocno-wschodnich Wegrzech.

Work Service Deutschland GmbH- spdtka posrednio zalezna od Work Service SA. Przedmiotem dziatalnosci spotki jest
posrednictwo na rynku pracy, wynajmowanie pracownikow (praca tymczasowa) przede wszystkim w branzy logistycz-
nej. Spotka taczy logistyczne know-how z wiedzg na temat zasobdw ludzkich oraz wdraza inteligentne rozwigzania ka-
drowe dla handlu i branzy logistycznej. Spdtka dziata na rynku niemieckim.

Work Service GmbH & Co. KG - spotka posrednio zalezna od Work Service SA. 100% udziatow w tej spodtce posiada
spo6tka Work Service SPV Sp. z o o.

Work Service Outsourcing Deutschland GmbH — spotka posrednio zalezna od Work Service SA. Spotka oferuje ustugi
zwigzane z outsourcingiem procesow, ze szczegdlnym nastawianiem na logistyke. Spétka dziata na rynku niemieckim.
Unikalnos¢ spotki polega na szkoleniu i zapewnianiu rozwoju pracownikom zgodnie z potrzebami klientow. Szkolenia te

odbywaja sie w ponad 100 lokalizacjach firmy lub we wspotpracy z jej partnerami w Niemczech.

Work Service GP Gmbh - spétka prawa austriackiego. Spétka petni funkcje komplementariusza w spétce Work Service
GmbH & Co. KG.

HR-Rent Kft. — spodtka $wiadczy ustugi pracy tymczasowej na terenie Wegier oraz za granicg (Austria, Niemcy)

Finance Sales Hungary Kft (Profield 2008 Kft). — spdtka zajmuje sie swiadczeniem kompleksowych ustug posrednictwa
réznych produktéw finansowych, tj. Swiadczy ustugi outsourcingu ustug finansowych.

Naton kadrovsko svetovanje d.o.o. (Stowenia) - najstarsza agencja HR w Stowenii. Zajmuje drugie do trzeciego miejsca
w zaleznosci od wielkosci i liczby pracownikéw tymczasowych w Stowenii.

Naton Ljudski potencijali d.o.o. (Chorwacja) - firma dziata na terenie Chorwacji, specjalizuje sie przede wszystkim w
sektorze farmaceutycznym.

Work Service SK s.r.o. - spétka posrednio zalezna od Work Service SA poprzez spotke Work Service Slovakia s.r.o. Spétka
realizuje zakres ustug analogiczny do oferowanych przez Spotke Dominujaca na Stowacji.

Kariera.pl Sp. z 0.0. — spdtka w 51% zalezna od Krajowego Centrum Pracy Sp. z 0.0. Spétka jest administratorem serwisu
Lkariera.pl”, ktéry jest dedykowany dla kandydatéw segmentu premium (pracownikéw i ofert pracy dotyczacych spe-

cjalistow i managerdw Sredniego i wyzszego szczebla.).

Finance Care Hungary Pénzlgyi Tanacsado Kft. - w ramach wspotpracy z firmami ubezpieczeniowymi oraz bankami
spoétka Swiadczy ustugi outsourcingowe dla wymienionych podmiotéw na rynku wegierskim.

APT Resources&Services s.r.l.- firma zostata zatozona w 1994 roku. Firma dziata gtéwnie w branzach: IT, bankowosci
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i finansoéw, inzynierii, handlu detalicznego, medycynie i farmaceutyce. Firma $wiadczy ustugi zwigzane z pracg tymcza-
sowg, rekrutacjg i selekcja pracownikéw oraz outsourcingiem HR.

APT Human Resources s.r.l. - podstawowa dziatalnoscig firmy jest Swiadczenie ustug pracy tymczasowej, najczesciej
w nastepujgcych gateziach przemystu: Produkcja zywnosci, Energia, Finanse i Bankowos¢, Ubezpieczenia.

APT Broker s.r.l. - firma Swiadczy ustugi posrednictwa finansowego dla sektora bankowego.

APT Finance Broker s.r.l. - firma Swiadczy ustugi posrednictwa finansowego dla sektora bankowego.

Work Service East Lcc — firma swiadczy ustugi posrednictwa w zatrudnianiu pracownikdw za granica.

WorkPort24 Gmbh — przedmiotem dziatalnosci spétki jest prowadzenie internetowego portalu pracy dla miedzyna-
rodowych pracodawcéw i pracownikéw jako instrumentu do posredniczenia w ofertach pracy, sprzedazy ustug per-

sonalnych oraz jako miejsca na reklame, sprzedaz i marketing ustug personalnych oraz realizacja szkolen i certyfikacja
pracownikow zgodnie z wymaganiami lokalnych rynkéw pracy.
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2.2. Struktura Grupy Kapitatowej Work Service na dzie 31.12.2018

Sprawozdanie Zarzgdu Work Service SA z dziatalnosci Grupy Kapitatowej za 2018 rok

Work Service International Sp. z 0. o.

100%

53,5%

WorkPort24 Gmbh

Work Service
Slovakia s.r.o.

Industry Personnel Services Sp. z o.0.

Work Service SA
100% 100% 100% 50% 100% 100% 100% 100% 80,22% 100% 100% 100% 100% 75%
Work Finan Virtual Work Work Work Work Industry Krajowe
R ° ance Antal Sp. z Cinema O_ Work Express Service Sellpro Prohuman X © WS Support Service Personnel Centrum
Service East Care Sp. z . Service Service SPV . R
o.0. Studio Sp.zo.0. Investments Sp. zo.0. 2004 Kft Sp. zo.0. Internationa Services Pracy Sp. z
Lcc 0.0. Czech s.r.o. Sp. z0.0.
Sp. z 0.0. Sp. zo.0. | Sp. z 0.0. Sp. z 0.0. o.0.
49%
Kariera.pl
Sp. zo.0.

46,5%

25%

Work Service
Slovakia s.r.o.

Krajowe Centrum
Pracy Sp.zo.0.

49%

Kariera pl Sp. z




Work Service Slovakia s.r.o.

Antal Sp. z o.0.
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Work Express Sp. z 0. o.

100%

100%

100%

100%

Solutions Partner

Outsorcing

Sp. z 0.0.

Clean24h Sp.z
0.0.

Support and
CareSp.zo.0.

Workbus Sp. z
0.0.

Work Service SPV Sp. z o.0.

100%
Work Service Gmbh & Co.KG

100% 100% 100% 100% 100% 100%
Work Service V\(;ortk Serylce IT Kontrakt Work Work Servi
Deutschland utsorcing ontra Service24 ork >ervice Enloyd Gmbh

Deutschland Gmbh GP Gmbh
Gmbh Gmbh
Gmbh

100%

Work Service
Fahrschule QC
Gmbh
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2.3.Zmiany podstawowych zasad zarzadzania przedsiebiorstwem Spofki i jej Grupg Kapitatowa
W analizowanym okresie nie wystgpity zmiany w podstawowych zasadach zarzgdzania przedsiebiorstwem Spotki i jej

grupa Kapitatowa.

2.4.7Zmiany w strukturze jednostek gospodarczych, w tym w wyniku potgczen jednostek, przejecia lub
sprzedazy jednostek Grupy Kapitatowej, spotki, inwestycji dtugoterminowych, podziatu, restrukturyzacji i
zaniechania dziatalnosci

W 2018 roku miaty miejsce nastepujgce zdarzenia skutkujgce zmianami w strukturze Grupy Kapitatowe;j:

Potgczenie spdtek Naton Ljudski potencial d.o.o oraz HR Global d.o.o.

W dniu 01.01.2018 roku nastgpito potgczenie spotek Naton Ljudski potencial d.o.o oraz HR Global d.o.o.

Zawarcie umowy sprzedazy akcji Exact Systems S.A.

W dniu 16 sierpnia 2018 roku Emitent otrzymat potwierdzenie o ztozeniu przez spotke celowa — Remango Investments
Sp. z 0.0., w ktérej udziaty posiadajg p. Pawet Gos, p. Lestaw Walaszczyk oraz fundusz wspotzarzadzany przez CVI Dom
Maklerski Sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie, do Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentdw, zgtoszenia zamiaru
koncentracji poprzez nabycie przez SPV wszystkich akcji Emitenta w spdtce Exact Systems S.A. z siedzibg w Czestochowie.

W dniu 20 wrze$nia 2018 roku, Emitent otrzymat decyzje nr DKK-167/2018 Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i
Konsumentow z dnia 17 wrzesnia 2018 r. o wyrazeniu zgody na dokonanie koncentracji.

Sprzedaz akcji Exact Systems S.A. doszta do skutku w dniu 31 pazdziernika.

Cena sprzedazy wszystkich akcji Emitenta w Spétki wyniosta 139,760,000 PLN, z czego cze$¢ ceny w kwocie 13.000.000
PLN zostanie zaptacona w terminie 9 miesiecy od dnia zamkniecia Transakcji. Po sprzedazy 100% udziatow w Exact Sys-
tems GmbH, tgczne wynagrodzenie Emitenta wyniosta 155.260.000 PLN

Ponadto w dniu 6 grudnia 2018 roku Spdtka zawart z kupujgcym grupe Exact aneks na podstawie ktérego strony uzgod-
nity, ze odroczona czes¢ ceny za akcje Exact Systems S.A. ktéra miata zostac¢ zaptacona po 9 miesigcach od daty za-
mkniecia transakcji, zostanie zapfacona w dwdéch transzach, pierwsza, w kwocie 10.000.000 PLN nie pdzZniej niz do 7
grudnia 2018 roku, a druga, w kwocie 700.000 PLN do 14 stycznia 2019 roku, pod warunkiem utrzymania $wiadczenia
przez Spotke okreslonych ustug na rzecz Exact Systems S.A. przed 14 stycznia 2019 roku. Jednoczes$nie strony uzgod-
nity, ze kwota odroczonej czesci ceny za akcje Spotki, zostanie zmniejszona z kwoty 13.000.000 PLN do kwoty
10.700.000 PLN.

Whptywy z Transakcji, w kwocie 104.000.000 PLN zostaty przeznaczone przez Emitenta na sptate czesci zadtuzenia w
stosunku do konsorcjum bankdéw finansujacych Emitenta.

Sprzedaz akcji Exact Systems S.A. przez Emitenta jest konsekwencjg wybranej przez Zarzad opcji strategicznej w zakre-
sie przysztosci spotki zaleznej Exact Systems S.A. oraz realizacjg przyjetej Strategii Rozwoju i Restrukturyzacji Grupy na

lata 2018-2020. W mysl przyjetej Strategii Emitent redukuje zobowigzania akwizycyjne wobec udziatowcdw mniejszo-

Sciowych spétek zaleznych oraz planuje przeznaczyc¢ srodki pozyskane ze sprzedazy akcji Exact Systems S.A. gtéwnie na
dalsze dostosowywanie struktury finansowania Grupy poprzez jej stopniowe oddtuzanie.

Zawarcie aneksu do umowy nabycia 100% udziatéw w spétce QLS.

W dniu 15 marca 2018 r. Exact Systems S.A. z siedzibg w Czestochowie (,Exact Systems”) zawarta Aneks do Umowy
nabycia 100 % udziatdw w portugalskiej spdtce z ograniczong odpowiedzialnoscig pod firmg QLS AUTOMOTIVE —
SERVICOS DE CONTROLO DE QUALIDADE E LOGISTICA, LDA z dnia 1 lutego 2017 roku (,,Spdtka Portugalska”) (,,Udziaty”)
(,Umowa”). Umowa zostata zawarta z dwiema spétkami zagranicznymi (,Sprzedajgcy”). Aneks dotyczy zmiany daty
zapfaty ceny za Udziaty i daty ich przejscia na Exact Systems oraz ustanowienia zabezpieczenia.

taczna cena zakupu Udziatéw wyniesie 9.650.000,00 EUR i zostata zaptacona w nastepujgcy sposob:



- zaliczka w kwocie 500.000,00 EUR ptatna jest 16 marca 2018 r. Po zaptacie zaliczki, po doliczeniu kwot poprzednich
zaliczek w tacznej kwocie 2.120.000,00 EUR r., na Exact Systems przejdzie wtasnos¢ 10% Udziatdow w Spdtce Portugalskie;.

- pozostate 90% Udziatow w Spotce Portugalskiej przeszta na Exact Systems po zaptacie pozostatej kwoty w wysokosci
7.030.000, 00 EUR. Zaptata pozostatej ceny za udziaty ma nastgpi¢ 28 czerwca 2018 r.

Jako zabezpieczenie Umowy, Exact Systems zobowigzat sie do ustanowienia na rzecz Sprzedajgcych dwdch zastawéw na
10% Udziatach w Spoétce Portugalskiej nabytych w dniu 16 marca 2018 r., pierwszy do kwoty 1.834.000,00 EUR drugi do
kwoty 786.000,00 EUR.

Jezeliw dniu 28 czerwca 2018 r. nie dojdzie do zaptaty ceny za pozostate 90% udziatow w Spétce Portugalskiej z przyczyn
lezgcych po stronie Exact Systems, Sprzedajgcy moga rozwigza¢ umowe oraz zaspokoié sie z ustanowionych zastawow.

Jezeli w dniu 28 czerwca 2018 r. nie dojdzie do zaptaty ceny za pozostate 90% udziatéw w Spotce Portugalskiej z przyczyn
lezgcych po stronie Kupujgcych, Exact Systems moze rozwigza¢ umowe. Rozwigzanie Umowy w tym trybie skutkowac
bedzie koniecznoscig skorzystania przez Sprzedajacych z opcji call w stosunku do nabytych przez Exact Systems 10%
udziatéw w Spétce Portugalskiej.

Jezeli do dnia 28 czerwca 2018 r. nastgpi naruszenie Umowy ( zdefiniowane w umowie sprzedazy udziatéw) skutkujgcy
stratg w wysokosci ponad 20% wartosci ceny za Udziaty w Spétce Portugalskiej, kazda ze Stron moze rozwigza¢ Umowe.
Rozwigzanie Umowy w tym trybie skutkowaé bedzie koniecznoscig skorzystania przez Sprzedajacych z opcji call w
stosunku do nabytych przez Exact Systems 10% udziatéw w Spotce Portugalskiej.

Sprzedajgcy moga rowniez rozwigza¢ Umowe, w sytuacji niedostarczenia przez Exact Systems w terminie 15 dni
roboczych od podpisania Umowy oryginatu podpisanego petnomocnictwa do ustanowienia w imieniu Exact Systems
zastawu na udziatach, o ktérych mowa powyzej. W tym wypadku Sprzedajgcy majg réwniez prawo zatrzymac kwote
zaptaconej przez Exact Systems ceny za 10% Udziatéw w Spétce Portugalskiej oraz zwrotnego przejscia 10% Udziatow w
Spotce Portugalskiej.

Jezeli w dniu 28 czerwca 2018 r. dojdzie do zaptaty ceny za pozostate 90% udziatéw w Spdtce Portugalskiej zastawy,
o ktérych mowa powyzej wygasaja.

Umowa przewiduje opcje call w stosunku do 10% Udziatdw w Spodtce Portugalskiej, ktdra moze by¢ wykonana przez
Sprzedajgcych w terminie 10 dni roboczych od rozwigzania Umowy za zaptata na rzecz Exact Systems kwoty 500.000,00
EUR. Wtasno$¢ 10% Udziatéw w Spétce Portugalskiej przechodzi na Sprzedajgcych z chwilg uznania rachunku bankowego
Exact Systems kwotg ceny za Udziaty. W sytuacji gdy Sprzedajgcy nie wykonajg opcji call (kazdy z osobna) w terminie 10
dni roboczych od rozwigzania Umowy, zastawy, o ktdrych mowa powyzej wygasaja.

Do czasu sprzedazy przez Emitenta spotki Exact Systems S.A. transakcja nie zostata sfinalizowana.

Zakup spétki Antal International s.r.o.

W dniu 15 maja 2018 roku spdtka Antal Sp. Z 0.0. (w 100% zalezna od Work Service S.A.) zakupita od spotki Work Service
Czech. s.r.o. (w 100% zaleznej od Work Servcie S.A.) 100% udziatow w kapitale zaktadowym spétki Antal International
s.r.o.

Zawarcie aneksu do umowy nabycia udziatéw w Prohuman 2004 Kft

W dniu 29 czerwca 2018 r. Emitent jako kupujacy zawart z Profdlié Projekt Tanacsadd Kft. (,Sprzedajacy”) z siedzibg w
Budapeszcie, Wegry, aneks do Umowy nabycia pozostatych udziatéw w kapitale zaktadowym Prohuman 2004 Kft.
(,Prohuman”) z siedzibg w Budapeszcie, Wegry z dnia 23 pazdziernika 2017 roku (,Udziaty”) (,Umowa”). O zawarciu
Umowy Emitent informowat w raporcie biezacym 80/2017 z dnia 23 pazdziernika 2017 roku.

Aneks dotyczy przesuniecia terminu ptatnosci Drugiej i Trzeciej Transzy nabycia pozostatych 19.78 % udziatéw w kapitale
zaktadowym Prohuman.

Emitent, z uwagi na przesuniecie terminu ptatnosci Drugiej i Trzeciej Transzy zobowigzat sie zaptaci¢ Sprzedajgcemu
rekompensate w wysokosci 5.000.000 PLN w dwdch ratach: pierwsza rata ptatna bedzie w dniu 29 czerwca 2018 r. w
wysokosci 2.000.000 PLN i druga w dniu 16 sierpnia 2018 r. w pozostatej czesci. Druga rata nie zostata zaptacona.

W zwigzku z zawarciem Aneksu do dnia 30 wrzesnia 2018 r. nie obowigzywaty zapisy Umowy o odsetkach za zwtoke.
Sprzedaz 2% udziatéw w spotce Kariera.pl
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W dniu 23 kwietnia 2018 roku zostata podpisana umowa, na mocy ktérej Krajowe Centrum Pracy Sp. Z o0.0. (w 100%
zalezne od Work Service S.A.) sprzedato 40 udziatow w kapitale zaktadowym spétki Kariera.pl, stanowigce 2% wszystkich
udziatéw w kapitale zaktadowym tej Spotki za cene 57.120,00 zt.,

Zakup udziatéw w spdétce Work Service SPV Sp. Z o.0.

W dniu 21 czerwca 2018 roku Work Service S.A. zakupito od spétki Work Service International Sp. Z 0.0. (w 100% zaleznej
od Work Service S.A.) 15,29% udziatow w spotce Work Service SPV Sp. Z 0.0. za cene 5.360.000,00zt.

Nastepnie w dniu 31 pazdziernika 2018 roku Work Service S.A. nabyta od Exact Systems S.A. 5.179 udziatow w spotce
Work Service SPV sp. z 0.0. W wyniku obu transakcji Work Service S.A., na koniec 2018 roku posiadata 100 % (tj. 74.072)
udziatéw w spdtce Work Service SPV sp. z 0.0.

Sprzedaz Grupy Proservice

W dniu 31 lipca 2018 roku Emitent zawart z PROLOGICS (UK) LLP z siedzibg w Londynie, zarejestrowang pod numerem
0C314997 (,Kupujacy”) Aneks do Umowy Sprzedazy Udziatow w spotce ProService Worldwide (Cyprus) Limited -
zatozonej zgodnie z prawem Republiki Cypru zarejestrowanej pod numerem HE 209802, z siedzibg w Nikozji.

Na mocy Aneksu, wprowadzono nastepujgce zmiany:

- sprzedaz Drugiej Transzy udziatdw, tj. 3.750 udziatow reprezentujgcych 51% w kapitale zaktadowym ProService, nastgpi
w dniu 1 sierpnia 2018 roku,

- termin ptatnosci ceny sprzedazy udziatow zostat przesuniety na dzien 30 lipca 2019 roku.

- zastaw zabezpieczajgcy Umowe zostanie ustanowiony po wygasnieciu zastawu na Akcjach, ustanowionego na rzecz
konsorcjum bankdw BANK BGZ BNP PARIBAS S.A., BANK MILLENNIUM S.A., BANK ZACHODNI WBK S.A., RAIFFEISEN BANK
POLSKA S.A., POWSZECHNA KASA OSZCZEDNOSCI BANK POLSKI S.A. na mocy umowy zastawu z dnia 18 listopada 2015
roku, aneksowanej w dniu 13 kwietnia 2017 roku, zabezpieczajgcej kredyt, ktérego beneficjentem jest Emitent.

Pozostate postanowienia Umowy nie ulegty zmianie.

W dniu 1 sierpnia 2018 roku, w wykonaniu postanowienn Umowy Sprzedazy Udziatéw w spotce ProService Worldwide
(Cyprus) Limited (,,ProService”) z dnia 30 lipca 2017 roku oraz Aneksu do Umowy z dnia 31 lipca 2018 roku, Emitent
przenidst wtasnos¢ 51% udziatéw w ProService na rzecz PROLOGICS (UK) LLP z siedziba w Londynie, zarejestrowana pod
numerem OC314997.

Nabycie akcji wtasnych w celu umorzenia

W dniu 28 sierpnia 2018 roku Emitent zawart ze swojg spétka zalezng, tj. Exact Systems S.A. z siedzibg w Czestochowie
oraz p. Tomaszem Misiakiem, p. Tomaszem Hanczarkiem, p. Martg Pawtowicz, p. Joanng Paprocka-Gajek, p. Joanng
Kotylak, spdtkg Ala Moana Partners LLC, sp6tka Profi Investments S.A., p. Wojciechem Skrzydetem, p. Wojciechem Morg,
spotkg Tri Star Investments Sp. z 0.0. S.K.A. oraz p. Pawtem Gosem i p. Lestawem Walaszczykiem (,, Akcjonariusze” a
tacznie ze Spotka oraz Emitentem — ,Strony”) umowe nabycia akcji w celu ich umorzenia (,Umowa”).

Na podstawie Umowy, Akcjonariusze sprzedali Spotce posiadane przez nich akcje Spotki serii B, BA, BB, BC, BD, BE, BF,
BG, BH, C, CA, CB, CC, CD, CE, CF, CG, CH (,Akcje”) za taczng cene w wysokosci 33.275.023,35 ztotych. Akcje zostaty
nabyte przez Spdtke w celu ich umorzenia.

Zgodnie z Umowag, ptatnos¢ za Akcje nastgpi w dniu sprzedazy akcji Exact Systems S.A. posiadanych przez Emitenta na
rzecz Remango Investments Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (,SPV”). Umowa przewiduje prawo do odstgpienia, ktére
moze by¢ wykonane do dnia 30 listopada 2018 roku, jezeli do dnia 1 listopada 2018 roku nie zostanie zawarta
przyrzeczona umowa sprzedazy posiadanych przez Emitenta akcji Spotki na rzecz SPV.

Na podstawie Umowy rozwigzane zostaty umowy inwestycyjne z dnia 5 sierpnia 2016 roku oraz z dnia 24 listopada 2016
roku, zawarte pomiedzy Stronami. Jezeli Strony odstgpig od Umowy, ww. umowy inwestycyjne stang sie ponownie
wazne i wykonalne.
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Zakup udziatéw Work Service Co&KG

Na podstawie umowy sprzedazy i przeniesienia udziatu z dnia 29 pazdziernika 2018 r. Work Service SPV sp. z 0.0. kupit
od Fiege Logistik Stiftung & Co.KG udziat w spofce Work Service GmbH & Co.KG w wysokosci 26%, przy czym udziat ten
jest posiadany powierniczo przez Work Service Inernational sp. z 0.0. Udziat kapitatowy zostat przeniesiony na rzecz Work
Service International sp. z 0.0. w dniu 1 listopada 2018 r. Cena za nabyty udziat jest rowna 4.513.600 euro i ptatna w
nastepujgcych czterech ratach: (i) 2.100.000 euro do dnia 9 listopada 2018 (zaptacona), (ii) 500.000 euro (wraz z nalez-
nymi odsetkami) do dnia 31 marca 2019 r. (zaptacona), (iii) 500.000 euro (wraz z naleznymi odsetkami) do dnia 30
czerwca 2019 r. oraz (iv) 1.413.600 euro (wraz z naleznymi odsetkami) do dnia 30 wrze$nia 2019 r.

W wyniku transakcji spotki z grupy Work Service posiadajg 100% udziatu w Work Service GmbH & Co.KG.

Ponizej zostaty zaprezentowane wyniki z dziatalnosci kontynuowanej oraz zaniechanej, wyniki Grupy ITK za okres
01.01.2017-30.06.2017, Grupy Proservice za okres 01.01.2017-31.07.2018 oraz Grupy Exact Systems za okres
01.01.2017-31.10.2018

Zysk z dziatalnosci kontynuowanej przedstawia ponizsza tabelka:

DZIALALNOSC KONTYNUOWANA Nota 01.01.2018-31.12.2018 01.01.2017-31.12.2017

Przychody 30 2084 752 870,61 2132797 647,27
Przychody netto ze sprzedazy produktdw i ustug 2088 262 801,10 2137 863 681,81
Zmiana stanu produktéw -3509 930,48 -5 066 034,54
Koszt wytworzenia produktéw na wiasne potrzeby 0,00 0,00
Przychody netto ze sprzedazy towardw i materiatow 0,00 0,00
Koszty dziatalnosci operacyjnej 31 2092 105 245,37 2126 685 347,36
Amortyzacja 11 089 887,78 10 822 505,68
Zuzycie materiatéw i energii 5155 599,65 5905 667,66
Ustugi obce 258 648 905,27 238 487 691,28
Podatki i optaty 3590212,28 2908 913,34
Wynagrodzenia 1466 740 880,19 1487729 593,99
Ubezpieczenia spoteczne i inne Swiadczenia 323 910474,35 356 352 945,71
Pozostate koszty rodzajowe 22 969 285,85 24 478 029,69
Wartosc¢ sprzedanych towardw i materiatow 0,00 0,00
Zysk (strata) ze sprzedazy -7 352 374,76 6112 299,91
Pozostate przychody operacyjne 32 31124 528,29 24 353 441,53
Pozostate koszty operacyjne 33 89 235071,79 26 188 408,09
Zysk(strata) z dziatalnosci operacyjnej -65 462 918,26 4277 333,35
Przychody finansowe 34 119 065 493,77 3734372,76
Koszty finansowe 35 49 870 141,49 34 813 363,50
Zysk (strata) brutto 3732434,01 -26 801 657,39
Podatek dochodowy 36 -6 623 328,91 6427 369,01
Zysk (strata) netto z dziatalnosci kontynuowanej 10 355 762,93 -33 229 026,40
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Zysk z dziatalnosci zaniechanej przedstawia ponizsza tabelka

01.01.2018-31.12.2018

01.01.2017-31.12.2017

Przychody ze sprzedazy ustug

360 965 715,70

526 367 615,83

Pozostate przychody operacyjne 3547 093,31 2 759 805,88
Koszty dziatalnosci ogotem 327 266 205,25 479679 617,18
Pozostate koszty operacyjne -2812561,43 10240 401,87
Przychody finansowe -13427 441,43 305 797,47
Koszty finansowe 18 314 734,52 5530317,21
Zysk (strata) przed opodatkowaniem 8316 989,25 33982 882,91
Podatek dochodowy 5558 280,56 5284 420,81
Zysk za rok obrotowy z dziatalnosci zaniechanej 2 758 708,69 28 698 462,11
Zysk ze zbycia Grupy ITK 0,00 78 588 879,85
Strata netto z przeszacowania do wartosci godziwej 0,00 158 923 548,71
Zysk ze zbycia Grupy Exact 116 623 810,13 0,0C
Strata ze sprzedazy Proservice -4 890 204,54 0,C
Strata ze sprzedazy pozostatych aktywow 0,00 1867 165,08
Udziat mniejszosci 0,00 -550976,84
Zysk za rok obrotowy z dziatalnosci zaniechanej 114 492 314,28 -52 952 395,0C

Sprzedaz akcji w spotce Exact Systems S.A.

W dniu 31 pazdziernika 2018 roku Emitent zawart z Remango Investments Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, spotkg
celowa, w ktdérej Pan Pawet Gos, Pan Lestaw Walaszczyk oraz fundusz wspdtzarzadzany przez CVI Dom Maklerski Sp. z
0.0. posiadajg udziaty, przyrzeczong umowe sprzedazy wszystkich akcji Emitenta w spétce Exact Systems S.A. z siedzibg
w Czestochowie ("Transakcja") ("Spdtka").

W ramach Transakcji, Emitent sprzeda na rzecz Spdtki 100% udziatéw w Exact Systems GmbH z siedzibg w Gorlitz
(,,Exact Systems GmbH").

Cena sprzedazy wszystkich akcji Emitenta w Spotki wyniosta 139,760,000 PLN, z czego cze$¢ ceny w kwocie 13.000.000
PLN zostanie zaptacona w terminie 9 miesiecy od dnia zamkniecia Transakcji. Po sprzedazy 100% udziatéw w Exact Sys-
tems GmbH, tgczne wynagrodzenie Emitenta wyniosta 155.260.000 PLN.

Ponadto w dniu 6 grudnia 2018 roku Spdtka zawart z kupujgcym grupe Exact aneks na podstawie ktérego strony uzgod-
nity, ze odroczona cze$¢ ceny za akcje Exact Systems S.A. ktéra miata zosta¢ zaptacona po 9 miesigcach od daty za-
mkniecia transakcji, zostanie zaptacona w dwdch transzach, pierwsza, w kwocie 10.000.000 PLN nie pdzniej niz do 7
grudnia 2018 roku, a druga, w kwocie 700.000 PLN do 14 stycznia 2019 roku, pod warunkiem utrzymania swiadczenia
przez Spotke okreslonych ustug na rzecz Exact Systems S.A. przed 14 stycznia 2019 roku. Jednoczesnie strony uzgod-
nity, Zze kwota odroczonej czesci ceny za akcje Spétki, zostanie zmniejszona z kwoty 13.000.000 PLN do kwoty
10.700.000 PLN.

Whptywy z Transakcji, w kwocie 104.000.000 PLN zostang przeznaczone przez Emitenta na sptate czesci zadtuzenia w
stosunku do konsorcjum bankdéw finansujacych Emitenta.

Sprzedaz akcji Exact Systems S.A. przez Emitenta jest konsekwencjg wybranej przez Zarzad opcji strategicznej w zakre-
sie przysztosci spotki zaleznej Exact Systems S.A. oraz realizacjg przyjetej Strategii Rozwoju i Restrukturyzacji Grupy na

lata 2018-2020. W mysl przyjetej Strategii Emitent redukuje zobowigzania akwizycyjne wobec udziatowcoéw mniejszo-

Sciowych spoétek zaleznych oraz planuje przeznaczy¢ srodki pozyskane ze sprzedazy akcji Exact Systems S.A. gtéwnie na
dalsze dostosowywanie struktury finansowania Grupy poprzez jej stopniowe oddtuzanie.

Sprzedaz 100% udziatéw w spétce Exact Systems GmbH
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W dniu 2 listopada 2018 roku Emitent zawart z Exact Systems S.A. z siedzibg w Czestochowie (,,Exact Systems”) umowe
sprzedazy 100% udziatébw w spotce Exact Systems GmbH z siedzibg w Gorlitz (,Exact Systems GmbH”).

Sprzedaz 100% udziatow w Exact Systems GmbH jest czescig transakcji sprzedazy wszystkich akcji Emitenta w Exact Sys-
tems na rzecz Remango Investments Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, spotki celowej, w ktérej Pan Pawet Gos, Pan
Lestaw Walaszczyk oraz fundusz wspétzarzadzany przez CVI Dom Maklerski Sp. z 0.0. posiadajg udziaty (, Transakcja”).

Zakup spdtki Enloyd Kft przez Antal Sp. z 0.0. od spétki Prohuman 2004 Kft

W dniu 18 grudnia 2018 roku spétka Antal Sp. Z 0.0. (w 100% zalezna od Work Service S.A.) zakupita od spétki Prohuman
2004 Kft (w 80,22% zaleznej od Work Servcie S.A.) 100% udziatéw w kapitale zaktadowym spétki Enloyd Kft.

3. Informacja o akcjach i innych papierach wartosciowych Jednostki Dominujgcej oraz o znaczacych
akcjonariuszach

3.1. Wskazanie akcjonariuszy posiadajgcych bezposrednio lub posrednio przez podmioty zalezne, co najmniej
5% ogolnej liczby gtosdw na WZA na dzien publikacji niniejszego raportu wraz ze wskazaniem liczby
posiadanych przez te podmioty akcji, ich procentowego udziatu w kapitale zaktadowym, liczby gtoséw z nich
wynikajgcych iich procentowego udziatu w ogdlne;j liczbie gtoséw na wza oraz wskazanie zmian w strukturze
wiasnosci znacznych pakietéw akcji emitenta w okresie od przekazania ostatniego raportu rocznego

Na dzien sporzadzenia niniejszego sprawozdania nie zostaty wyemitowane zadne akcje uprzywilejowane co do gtosu
lub co do dywidendy. Wszystkie akcje Spotki Dominujgcej sg akcjami zwyktymi. Kapitat zaktadowy spétki Work Service
SA wynosi 6.509.482,30 i dzielit sie na:

= 750.000 akcji serii A o wartosci nominalnej po 10 groszy kazda,

= 5.115.000 akcji serii B o wartosci nominalnej po 10 groszy kazda,

] 16.655.000 akcji serii C o wartosci nominalnej po 10 groszy kazda,

] 100.000 akcji serii D o wartosci nominalnej po 10 groszy kazda,

] 100.000 akcji serii E o wartosci nominalnej po 10 groszy kazda,

] 7.406.860 akcji serii F o wartosci nominalnej po 10 groszy kazda,

= 2.258.990 akcji serii G o wartosci nominalnej po 10 groszy kazda,

= 9.316.000 akgcji serii H o wartosci nominalnej po 10 groszy kazda,

= 1.128.265 akgji serii K o wartosci nominalnej po 10 groszy kazda,

] 5.117.881 akcji serii L o wartosci nominalnej po 10 groszy kazda,

] 12.000.000 akgcji serii N o wartosci nominalnej po 10 groszy kazda,

] 91.511 akcji serii P o wartosci nominalnej po 10 groszy kazda,

] 5.000.000 akcji serii S o wartosci nominalnej po 10 groszy kazda,

= 55.316 akcji serii T o wartosci nominalnej po 10 groszy kazda.

Strukture akcjonariatu wedtug stanu na dzien sporzadzenia niniejszego sprawozdania, uwzgledniajgc wszystkie zawia-
domienia, jakie Spdtka Work Service SA otrzymata w trybie art. 69 ust. 1 pkt. 1 ustawy o ofercie publicznej i warunkach
wprowadzenia instrumentow finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spdtkach publicznych przedsta-
wiono w ponizszej tabeli.

Udziat w kapitale Udziat w liczbie gto-
Akcjonariusz Liczba akcji zaktadowym Liczba gtosow sOw ogotem
WorkSource Investments S.a.r.l. 13714 286 21,07% 13714 286 21,07%
Prologics (UK) LLP London 10 466 200 16,08% 10 466 200 16,08%
Central Fund of Immovables Sp. z 0.0. 9641 500 14,81% 9641 500 14,81%
17

Sprawozdanie Zarzadu Work Service SA z dziatalnosci Grupy Kapitatowej za 2018 rok



Tomasz Misiak 9553 961 14,68% 9 553 961 14,68%

Tomasz Hanczarek 3336420 5,12% 3336420 5,12%
MetLife PTE S.A. 3254743 5,00% 3254743 5,00%
Pozostali 12 743 205 23,24% 12 743 205 23,24%
Ogdtem 65 094 823 100% 65 094 823 100%

Zestawienie stanu posiadania akcji Spotki lub uprawnien do nich przez osoby zarzadzajgce i nadzorujgce Spotke na dzien
przekazania raportu za 2018 rok, wraz ze wskazaniem zmian w stanie posiadania, w okresie od przekazania poprzedniego
raportu odrebnie dla kazdej z osob.

Wartoé¢ nominalna
Stan na dzien publikacji posiadanych akgcji (w

Stan na dzien publikacji Zmiany stanu
sprawozdania za 3 posiadania

kwartat 2017r. nabycie/{zbycie) niniejszego raportu zt) na dzieri publikacji

niniejszego raportu

Tomasz Hanczarek - Cztonek Rady

. 3255000 0 3255 000 325500,00
Nadzorczej
Tomasz Misiak —lW|ceprzewodn|czacy 9547 361 0 9547 361 954 736,1
Rady Nadzorczej
Iwona Szmitkowska — Prezes Zarzadu 0 4962 4962 49
Jarostaw Dymitruk — Wiceprezes 0 4962 4962 49
Zarzadu
Everett Kamin — Cztonek Rady 0 4962 4962 49

Nadzorczej

Stan posiadania akcji w podmiotach powigzanych przez osoby nadzorujace i zarzadzajgce Work Service SA
przedstawiono w ponizszej tabeli.

Warto$¢ nominalna
Stan na dzien publikacji posiadanych akgcji (w

Stan na dzien publikacji Zmiany stanu

sprawozdania za 3 pogladanla' niniejszego raportu z2t) na dzien publikacji
kwartat 2017r. nabycie/(zbycie) T A —
Tomasz Hanczarek - Cztonek Rady 149 966 149 966 0 0
Nadzorczej
Tomasz Misiak - Wiceprzewodniczacy 147 300 147 300 0 0

Rady Nadzorczej

3.2.Informacje o znanych Jednostce Dominujgcej umowach, w wyniku ktérych moga w przysztosci nastgpic¢
zmiany w proporcjach akcji posiadanych przez dotychczasowych akcjonariuszy i obligatariuszy. Ocena
mozliwosci realizacji zamierzen inwestycyjnych, w tym inwestycji kapitatowych, w poréwnaniu do wielkosci
posiadanych srodkéw, z uwzglednieniem mozliwych zmian w strukturze finansowania tej dziatalnosci

W Jednostce Dominujgcej nie wystepujg umowy, w wyniku ktérych mogg w przysztoSci nastgpi¢ zmiany

w proporcjach akcji posiadanych przez dotychczasowych akcjonariuszy i obligatariuszy.

3.3. Wykorzystanie $rodkéw pozyskanych z emisji obligacji

W dniu 10 grudnia 2018 r. Spotka w catosci zrealizowata warunkowe porozumienie zawarte dnia 6 grudnia
2018 r. z obligatariuszami instytucjonalnymi obligacji serii T, serii W oraz serii Y wyemitowanymi przez
Spotke dot. warunkow restrukturyzacji Obligacji.
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W wyniku realizacji porozumienia, w dniu 10 grudnia 2018 r., w ramach programu emisji obligacji do tgcznej

wartosci nominalnej nie wiekszej niz 150.000.000 zt, na podstawie uchwat zarzadu Spétki nr 2/2018 r. w

sprawie emisji obligacji serii ICO, serii X, serii Z oraz serii SHB oraz uchwat zarzgdu Spotki w sprawie przy-

dziatu obligacji serii ICO, serii X, serii Z oraz serii SHB z dnia 10 grudnia 2018 r zrealizowano.:

A. Emisja wewnatrzgrupowych obligacji serii ICO

Spoétka przeprowadzita, bez fizycznego przeptywu srodkdw pienieznych, niepubliczng emisje i przydzielita

wewnatrzgrupowe niezabezpieczone obligacje zwykte na okaziciela serii ICO o jednostkowej wartosci nomi-

nalnej 1.000 PLN oraz tgcznej wartosci nominalnej 7.750.000 PLN, co umozliwito rolowanie obligacji serii T

emisjg serii X oraz obligacji serii Y emisjg serii Z przez obligatariuszy instytucjonalnych.

B. Emisja obligacji serii Z i serii SHB, wykup obligacji serii Y:

Spétka przeprowadzita niepubliczng emisje i przydzielita zabezpieczone obligacje zwykte na okaziciela serii

SHB o jednostkowej wartosci nominalnej 1.000 zt oraz tfacznej wartosci nominalnej 8.600.000 PLN, w tym:

(a) obligacje o tacznej wartosci nominalnej 7.000.000 PLN, ktore zostaty objete przez zatozycieli i mniejszo-
Sciowych akcjonariuszy Work Service — Pana Tomasza Misiaka oraz Pana Tomasza Hanczarka, co po-
zwolito Emitentowi na pozyskanie nowych srodkéw i wykup wszystkich obligatariuszy indywidualnych
posiadajgcych wyemitowane przez Spétke obligacje serii Y o niewielkiej wartosci nominalnej oraz wy-
kup czesci obligacji obligatariuszy indywidualnych posiadajgcych wyemitowane przez Spotke obligacje
serii Y o znacznej wartosci nominalnej, oraz
(b) obligacje o tagcznej wartosci nominalnej 1.600.000 PLN, ktore zostaty objete przez obligatariuszy indywi-

dualnych posiadajgcych wyemitowane przez Spotke obligacje serii Y o znacznej wartosci nominalnej,
ktorzy zgodzili sie na ich czeSciowe rolowanie;

Spotka przeprowadzita niepubliczng emisje i przydzielita zabezpieczone obligacje zwykte na okaziciela serii Z

o jednostkowe]j wartosci nominalnej 1.000 zt oraz tacznej wartosci nominalnej 2.400.000 PLN, ktére zostaty

objete przez obligatariusza instytucjonalnego posiadajgcego wyemitowane przez Spétke obligacje serii Y, co

umozliwito ich catkowite rolowanie;

Dokonano potrgcenia wzajemnych wierzytelnosci Spétki oraz jednego z obligatariuszy posiadajgcych wyemi-

towane przez Spoétke obligacje serii Y o tgcznej wartosci nominalnej 991.000 PLN, co umozliwito spetnienie

Swiadczenia z tyt. tych obligacji bez fizycznego przeptywu srodkdw pienieznych;

Spétka z wtasnych srodkdw wykupita pozostate wyemitowane przez Spétke obligacje serii Y oraz dokonata

sptaty odsetek za zwtoke od wszystkich wyemitowanych przez Spotke obligacji serii Y, co umozliwito catko-

wite uregulowanie zobowigzan Spétki z tyt. Tych obligacji serii Y oraz wykreslenie wszystkich obligacji serii Y

z ewidencji.

C. Emisja obligacji serii X, wykup obligacji serii T, zmiana warunkéw obligacji serii W

Spoétka przeprowadzita niepubliczng emisje i przydzielita zabezpieczone obligacje zwykte na okaziciela serii X

o jednostkowe]j wartosci nominalnej 1.000 PLN oraz tgcznej wartosci nominalnej 12.850.000 PLN, ktére zo-

staty objete przez wszystkich obligatariuszy obligacji serii T, co umozliwito ich catkowite rolowanie oraz wy-

kreslenie wszystkich obligacji serii T z ewidencji; oraz

Dokonano zmiany warunkow zabezpieczone obligacji serii W o jednostkowej warto$ci nominalnej 1.000 PLN

oraz tacznej wartosci nominalnej 20.000.000 PLN, celem ujednolicenia wiekszosci warunkow tej emisji z wa-

runkami emisji obligacji serii X oraz obligacji serii Z.

D. Gtowne warunki emisji obligacji serii W, serii X, serii Z oraz serii SHB

Na podstawie warunkéw emisji obligacji serii SHB, serii W, serii X oraz serii Z:

- ostateczny dzien wykupu obligacji serii SHB, serii W, serii X oraz serii Z zostat okres$lony na 29 maja 2020 r.;

- w okresie do ostatecznego dnia wykupu Spétka nie jest zobowigzana do jakiegokolwiek harmonogramo-

wego wykupu obligacji serii SHB, serii W, serii X oraz serii Z;

- oprocentowanie obligacji serii SHB jest state i wynosi 5%, ptatne cokwartalnie;

- oprocentowanie obligacji serii W, serii X oraz serii Z jest zmienne, oparte o stope WIBOR 3M ptatny kwar-

talnie, marze w wysokosci 100 bps w skali roku ptatng w catosci w dacie wykupu; dodatkowo obligatariu-

szom tych obligacji przystuguje dodatkowa premia w wysokosci 287 bps w skali roku ptatna w pdzniejszej z

nastepujgcych dat: dniu wykupu obligacji lub dniu sptaty zadtuzenia spétki z tyt. umowy kredytowej, o ktérej

Emitent informowat raportem biezgcym nr 86/2018;
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- z warunkow emisji obligacji serii W zostaty usuniete, a do warunkdéw emisji obligacji serii SHB, serii X oraz
serii Z nie zostaty wprowadzone zadne wskazniki finansowe;

- ustanowiono zabezpieczenia obligacji serii SHB, serii W, serii X oraz serii Z, ktore obejmujg m.in. zastawy na
udziatach oraz poreczenia Work Service Czech s.r.o., Work Service Slovakia, s.r.o., Work Service SK, s.r.o.,
Work Service Outsourcing Slovakia s.r.o. oraz weksle wtasne in blanco wystawione przez Spotke wraz z de-
klaracjami wekslowymi;

- warunki emisji obligacji serii SHB, serii W, serii X oraz serii Z przewidujg wyzsze pierwszenstwo zaspokoje-
nia obligacji serii SHB oraz nizsze pierwszenstwo zaspokojenia obligacji serii W, serii X oraz serii Z;

- obligacje mogg zosta¢ wykupione przed ostatecznym dniem wykupu w sytuacji, m.in.: (a) wystgpienia oko-
licznosci skutkujgcych przedterminowym ich wykupem z mocy prawa, (b) zgtoszenia przez obligatariusza za-
zadania wczesniejszego wykupu Obligacji w razie wystgpienia zdarzenia stanowigcego okreslony w warun-
kach emisji przypadek naruszenia, (c) dokonania zbycia okreslonych aktywéw oraz (d) zmiany kontroli nad
Spotka.

E. Pozostate elementy procesu restrukturyzacji obligacji

Na podstawie warunkéw emisji obligacji serii SHB, serii W, serii X oraz serii Z, Spdtka zobowigzata sie, m.in.
do:

(i) utrzymanie dla Emitenta oraz polskich podmiotéw zaleznych Emitenta aktywnych limitow faktoringowych
w tgcznej wysokosci co najmniej 55.000.000 PLN;

(i) konwersji zobowigzan Work Service Czech s.r.o., Work Service Slovakia, s.r.o., Work Service SK, s.r.o.,
Work Service Outsourcing Slovakia s.r.o. wobec innych spétek z Grupy Emitenta na kapitat; oraz

(iii) przeprowadzenia procesu sprzedazy Work Service Czech s.r.o., Work Service Slovakia, s.r.o., Work Se-
rvice SK, s.r.o., Work Service Outsourcing Slovakia s.r.o. w ramach okreslonego harmonogramu.

W zwigzku z restrukturyzacjg Obligacji, w dniu 10 grudnia 2018 r. Spotka zaptacita prowizje restrukturyza-
cyjna liczong od wartosci nominalnej obligacji posiadanych przez danego obligatariusza.

4. Charakterystyka dziatalnosci Grupy Kapitatowe;j

4.1. Informacje o podstawowych produktach, towarach i ustugach

Strategia rozwoju Grupy Kapitatowej Work Service zaktada budowe Grupy Kapitatowe]j bedacej liderem w dostarczaniu
zaawansowanych rozwigzan w dziedzinie zarzadzania personelem. Model biznesu Grupy Kapitatowej Work Service po-
lega na efektywnym zaspokajaniu jak najszerszego zakresu potrzeb zwigzanych z zarzgdzaniem zasobami ludzkimi. Grupa
Kapitatowa Work Service ma kompleksowy, efektywny i profitowy model dziatania, ktéry obejmuje nastepujgce pro-
dukty:

= Praca Tymczasowa — umozliwia dopasowanie poziomu zatrudnienia do zmieniajgcych sie potrzeb klienta, co pro-
wadzi do ograniczenia kosztéw pracy w drodze doboru odpowiedniej liczby pracownikéw do zgtaszanych potrzeb,
zabezpieczenia zasobdw w przypadku wystepowania sezonowosci produkcji, wsparcia w realizacji planowanego i
nieplanowanego wzrostu produkcji, a takze daje gwarancje ciggtosci obstugi proceséw poprzez eliminacje absencji
chorobowych, minimalizacje rotacji oraz kontrole dyscypliny i czasu pracy. Ustuga pracy tymczasowej jest:

o gwarantem ciggtosci prowadzenia biznesu przy optymalnej strukturze kosztéw zatrudnienia,

prowadzi do obnizenia kosztéw zwigzanych z selekcjg i rekrutacja,

przenosi na Work Service odpowiedzialnos¢ za obstuge administaracyjno-prawng pracownikow,

prowadzi do optymalizacji struktury personalnej i form zatrudniania,

prowadzi do minimalizacji kosztéw nadgodzin, pracy weekendowej, sktadki chorobowej, sktadki

PFRON.

Ustuga ta jest Swiadczona przez wszystkie spoétki zalezne z wyjatkiem Grupy Exact Systems.

O
O
O
O

= Outsourcing z obszaru outsourcingu personalnego i outsourcingu funkcji — pozwala skupi¢ wtasne zasoby kontra-
henta na jego zadaniach strategicznych. Prowadzi to do obnizenia kosztéw obstugi dziatalnosci lezgcej poza gtow-
nym obszarem jego aktywnosci, utatwia dostep do utalentowanych pracownikéw i know-how operatora ustugi,
prowadzi do uelastycznienia kosztéw oraz wzrostu elastycznosci realizowanego u klienta modelu biznesowego.
Ustuga ta oferowana jest we wszystkich branzach produkcji, logistyce i magazynowaniu, kontroli jakosci, serwisie
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konsumenckim i call center, sprzedazy i merchandisingu, promocji i sprzedazy bezposredniej, leasingu personelu
medycznego i opieki nad dzie¢mi, transgranicznej wymianie pracownikéw, administracji HR i Payroll, oraz w zakre-
sie outsourcingu IT. Skutkiem skorzystania z oferty Grupy w zakresie outsourcingu jest wzrost elastycznosci modelu
prowadzonego biznesu, dopasowanie zasobdw do rozmiardw potrzeb, optymalizacja absencji chorobowych, godzin
pracy, weekendow, nadgodzin, etc., obnizenie kosztow i ryzyka rekrutacji i rotacji pracownikow. W ramach ofero-
wanej ustugi outsourcingu wyrézni¢ mozna:

e Qutsourcing procesdw — ustuga ta ma na celu przejecie od przedsiebiorcy czesci funkcji pomocniczych
niezbednych do dziatania firmy, ale nie bedgcych jego podstawowa dziatalnoscig. Grupa Work Service oferujac
ustuge bierze odpowiedzialnos¢ za caty proces, jak i za wynik koncowy pracy. Dzieki tym ustugom klienci Grupy
mogg skupi¢ wiasne zasoby i srodki finansowe na zadaniach strategicznych, uzyskujac przejrzystosc¢ kosztow
oraz petng kontrole ustug outsourcingowych. W ramach outsourcingu Grupa oferuje objecie zarzgdzaniem
nastepujgcych obszardéw:

o Kontrola jakosci (ustugi swiadczone przez spétke Exact Systems SA i jej spotki zalezne) - ustuga
obejmuje kontrole jakosci komponentéw do produkcji pod wzgledem nalezytego wykonania i pra-
widtowe] funkcjonalnos$ci. Stosowana metoda kontroli umozliwia zmniejszenie ilosci wadliwych
komponentéw (wyrobow gotowych), co w efekcie prowadzi do zmniejszenia czestotliwosci zgta-
szanych reklamacji. Ponadto dokonywane sg réwniez inspekcje wyrobdw gotowych na terenie
przedsiebiorstw w Polsce i Europie sprawdzajace czesci pod wzgledem cech ilosciowych, jakoscio-
wych, oraz wizualnych. W uzasadnionych przypadkach dokonuje sie naprawy przywracajgc odpo-
wiednie cechy uzytkowe komponentom, bezposrednio na linii produkcyjnej,

o  Ustugi finansowe (ustugi swiadczone przez Finance Care Sp. z 0.0. oraz Finance Care Kft) — ustugi
te polegajg na posrednictwie w sprzedazy produktéw finansowych. Sg one realizowane przez ze-
spot pracownikdw dopasowanych pod wzgledem kwalifikacji i doswiadczenia do pracy na rynku
ubezpieczeniowym, obejmujac takze pomoc w zakresie likwidacji szkdd majatkowych, komunika-
cyjnych, osobowych oraz staty kontakt z rzeczoznawcami. Wdrozenie ustug finansowych pozwala
na optymalizacje kosztéw z tytutu wynagrodzen, rozliczanie pracy na podstawie ilosci wykonanych
zadan i czynnosci ubezpieczeniowych, petng ewidencje danych personalnych umozliwiajgcych
przeprowadzenie szczegdtowych analiz dotyczacych m.in.: czasu pracy, osigganych rezultatow
i absencji, obstuge formalno-prawng,

o Sprzedazipromocje (ustugi Swiadczone przez spotki Sellpro Sp. z 0.0.) - ustuga obejmuje zarzadza-
nie zespotami przedstawicieli handlowych wykonujgcych dziatania wsparcia procesu sprzedazy ta-
kie jak: zagwarantowanie wtasciwej prezentacji towarow w miejscu sprzedazy, optymalne wyko-
rzystanie powierzchni wystawienniczej, sprawng organizacje akcji promocyjnych, kontrole po-
prawnosci funkcjonowania jednostek terenowych, state monitorowanie dziatan pracownikow,
przejecie dziatan kadrowo ptacowych, tworzenie regularnych raportow i sprawozdan z przebiegu
akcji promocyjnych. Dodatkowo spdtka oferuje specjalistyczne ustugi zwigzane z zarzgdzaniem
dang kategorig produktéw (ustuga realizowana w sklepach wielko-powierzchniowych),

o Transgraniczna wymiana pracownikdw (ustugi Swiadczone gtéwnie przez spétke Work Express Sp.
z 0.0.) — ustuga polegajgca na prowadzeniu proceséw rekrutacyjnych i zatrudnianiu pracownikéw
na terenie Polski i Europy, prowadzeniu spraw formalno-prawnych oraz organizacyjnych zwigza-
nych z wyjazdami za granice, kontroli jakosci Swiadczonych przez pracownikdw ustug,

o Kadry i ptace (ustugi swiadczone przez spétki Work Service SA, Work Service Czech s.r.o., Work
Service Slovakia s.r.0.) — ustugi kadrowo-ptacowe oznaczajg obstuge umdw o prace i umow cy-
wilno — prawnych, naliczanie wynagrodzen i ich pochodnych, przygotowywanie polecen przele-
wow w zakresie ptatnosci dla pracownikow i urzedow, przygotowanie dokumentacji, rozliczenie i
ewidencja czasu pracy i absencji, prowadzenie akt osobowych, prowadzenie rejestru urlopow,
zwolnien lekarskich i innych absencji, przygotowywanie zaswiadczen na potrzeby pracownikow,
archiwizowanie dokumentacji akt osobowych bytych pracownikéw, sporzadzanie raportéow zgod-
nych z potrzebami klienta,
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o Ustugi zwigzane z procesami logistycznymi (ustugi $wiadczone przez Work Service Deutschland
Gmbh) — ustuga polegajgca na poszukiwaniu, rekrutacji i zarzgdzaniu pracownikami swiadczgcymi
prace w branzy logistycznej miedzy innymi na takich stanowiskach jak: magazynierzy, pakowacze,
kierownicy magazynow, personel administracyjny, kontrolerzy i inspektorzy nadzoru, operatorzy
wozkéw widtowych oraz kierowcy. Spdtka poza rekrutacjg pracownikéw odpowiada réwniez za
nadzoér oraz zarzadzanie wybranymi procesami logistycznymi. Wigze sie to z przejeciem odpowie-
dzialnosci za efektywnos¢ pracujgcych oséb oraz finalny rezultat danego przedsiewziecia. Do za-
kresu odpowiedzialnosci nalezy takze rozwdj umiejetnosci i kompetencji delegowanych pracow-
nikdw, co realizowane jest poprzez system odpowiednich szkoler i treningdw zwiekszajgcych
efektywnosé,
e Outsourcing kadry inzynierskiej i technicznej.

= Dobér personalny — ustuga ta oferowana jest przedsiebiorcom poszukujacym odpowiednich specjalistéw na klu-
czowe stanowiska w firmie. Spotki z Grupy przeprowadzajg indywidualny proces rekrutacyjny z wykorzystaniem
nowoczesnych narzedzi do oceny kompetenc;ji i selekcji kandydatéw. W ramach doradztwa personalnego dokonujg
rowniez weryfikacji istniejgcych pracownikéw pod katem pozgdanych umiejetnosci niezbednych do osiggniecia ce-
6w stawianych przed pracownikiem. Bazujgc na niezaleznej analizie klient moze dokonac¢ wtasciwych zmian i za-
planowac dalszy rozwdj swojego personelu, udoskonali¢ system wynagrodzen czy usprawnic systemy motywacyjne.
W ramach doradztwa personalnego Grupa oferuje réwniez specjalistyczne ustugi zwigzane z: rekrutacja kadry kie-
rowniczej i specjalistéw — Executive Search assesment and development center” (ocena mocnych i stabych stron
pracownikéw oraz mozliwosci ich rozwoju), rekrutacje masowe (zatrudnianie jednoczesne duzych zespotéw pra-
cownikdw, np. przedstawicieli handlowych) oraz outplacement (przygotowanie pracownikéw do zmiany pracy i ak-
tywna pomoc w jej znalezieniu) oraz transgraniczng wymiane pracownikow. Korzysci z doboru personalnego sa
nastepujgce: wysoka jakos¢ dopasowania kandydatéw, przedstawienie zawsze aktualnej diagnozy rynku, dyskret-

nos¢, wysoka skutecznos¢ rekrutacji masowych.

= Doradztwo strategiczne HR - w ramach ktérego oferowane sg: audyt funkcji HR, optymalizacja sktadki PFRON, ba-

dania kompetencji, system ocen pracownikow, restrukturyzacje w oparciu o art. 23, systemy motywacyjne, Interim
HR Manager+; Assesment Center, Development Center, Audyt procesdw i rozwigzania Inhouse.

Strukture sprzedazy Grupy Kapitatowej w latach 2017 — 2018 przedstawiono w ponizszej tabeli.

PRODUKT 2018 udziat [%] 2017 udziat [%]

PRACA TYMCZASOWA 1922965 126 92,2% 1920093 498 90,0%
DORADZTWO PERSONALNE 27 386 244 1,3% 25984 551 1,2%
DORADZTWO STRATEGICZNE HR 643 325 0,0% 1911354 0,1%
OUTSOURCING 133758 176 6,4% 184 808 245 8,7%
RAZEM 2084752871 100,0% 2 132797 647 100,0%

Dziatalnoé¢ kontynuowana 01.01.2018-31.12.2018

Dziatalnos¢
P T P \( Ni i R Wit i .
raca Tymczasowa Pozostate ieprzypisane Razem ytaczenia ogélem
Przychody
Sprzedaz na rzecz klientow 1922 965 126 161 787 744 2084 752 871 -
zewnetrznych
Sprzedaz wewnetrzna 119 005 853 50 845 920 169851773 -169851773 -
. 2084 752
Przychody segmentu ogdtem 2041970979 212 633 665 2 254 604 643 -169 851 773 871
Koszty
Koszty od dostawcow 1765215186 113943255 1879 158 441
zewnetrznych
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Dziatalnos¢ kontynuowana 01.01.2018-31.12.2018

Koszty od dostawcéw z grupy 117 942 112 6 778 308 124 720 420 -124720420 -

Koszty segmentu ogdétem 1883157298 120721563 2003 878 862 -124 720420 11148179 158
Wynik

Zysk/(strata) segmentu 157 749 940 47 844 489 205594 429 205 594 429
Koszty nieprzypisane 261761788 261761788 -48 814984 212 946 804
Pozostate Przychody

Operacyjne

i’gxs:;iz:jc:ecz lientow 31124528 31124528 -

Sprzedaz wewnetrzna 4 844 305 4 844 305 -4 844 305 -

Przychody segmentu ogdétem 35968 833 35968 833 -4 844 305 31124528
Pozostate Koszty Operacyjne

ZK:‘ilertcr’fn‘;‘C’;taWCéw 89235072 89235072 -

Koszty od dostawcéw z grupy 9525611 9525611 -9525611 -

Koszty segmentu ogétem 98 760 683 98 760 683 -9525611 89235072
Wynik

) et
Przychody Finansowe

izx::;iz:;:ea lientow 119065494 119 065 494 -

Sprzedaz wewnetrzna 19 606 756 19 606 756 -19606 756 -

Przychody segmentu ogétem 138 672250 138672 250 -19606 756 119 065 494
Koszty Finansowe

f:;f:;tifnf,z;tawww 49870141 49870141 -

Koszty od dostawcéw z grupy 15 804 389 15 804 389 -15804 389 -

Koszty segmentu ogétem 65 674 530 65 674 530 -15804 389 49870141
Wynik

?ésslg/éj:fct:gjna dziatalnosci 3732434
Wynik

Zysk/(strata) brutto 3732434
Podatek -6 623 329 -6 623 329 -6 623 329
Wynik

Zysk/(strata) netto segmentu 10 355 763

TOP10

Branza 2018 udziat [%]
Motoryzacja 225874 472 10,8%
Call center 108 746 964 5,2%
Ustugi inne 55 465 380 2,7%
Ustugi finansowo - ubezpieczeniowe 30411410 1,5%
Przemyst inne 27 890 545 1,3%
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TOP10

Ustugi inne 27 225180 1,3%
Elektronika 24 891431 1,2%
Motoryzacja 19 696 904 0,9%
Elektronika 19 483 169 0,9%
Motoryzacja 16 445933 0,8%

4.2.Informacje o rynkach zbytu oraz o zrédtach zaopatrzenia w materiaty do produkcji, w towary i ustugi

Strukture przychoddw z punktu widzenia branz (rynkéw zbytu), w ktérych ulokowani sg odbiorcy Grupy Kapitatowej

Work Service zawarto w ponizej tabeli:

BRANZA 2018 udziat [%] 2017 udziat [%]
Administracja inne 53546111 2,6% 99 120944 4,6%

Call center 249 843 654 12,0% 220814 765 10,4%
Elektronika 149 252 499 7,2% 156 016 458 7,3%

FMCG 63 406 033 3,0% 60 768 110 2,8%

Inzynieria 1527018 0,1% 1791910 0,1%
Motoryzacja 676 004 171 32,4% 594 368 715 27,9%
Przemyst inne 313973215 15,1% 355461801 16,7%
Sprzedaz i dystrybucja 18444 318 0,9% 30124 354 1,4%

Ustugi finansowo - ubezpieczeniowe 90 522 603 4,3% 104 821 186 4,9%

Ustugi inne 468 029 535 22,5% 492 776 247 23,1%

Ustugi Medyczne 203713 0,0% 16 733 156 0,8%

RAZEM 2084752871 100,0% 2132797647 100,0%
Struktura sprzedazy wg krajow Grupy :

KRAJ 2018 udziat [%] 2017 udziat [%]
Polska 1043032 661 50,0% 1108757670 52,0%
Czechy 77 954 281 3,7% 74399 497 3,5%
Stowacja 41874387 2,0% 46 354 963 2,2%
Stowenia 76 461 789 3,7% 79 420552 3,7%
Chorwacja 911 067 0,04% 830610 0,04%
Wegry 580462 160 27,8% 477 555 546 22,4%
Niemcy 185 809 388 8,9% 260976 677 12,2%
Rumunia 78247 137 3,8% 84 502 133 4,0%
RAZEM 2084 752 871 100,0% 2132797647 100,0%
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PL/ZAG 2018 udziat [%] 2017 udziat [%]
Polska 1043032661 50,0% 1108757670 52,0%
Zagranica 1041720209 50,0% 1024039977 48,0%

Grupa Kapitatowa Work Service na rynkach innych niz rynek polski dziata poprzez swoje spotki zalezne. Struktura geo-
graficzna przychoddw Grupy Kapitatowej zostata podana w nocie 29 skonsolidowanego sprawozdania finansowego za
rok obrotowy zakoriczony w dniu 31 grudnia 2018 r.

Z uwagi na specyfike prowadzonej dziatalnosci Grupy Kapitatowej Work Service, ktéra swiadczy ustugi w obszarze zarza-
dzania zasobami ludzkimi, specjalizujac sie w poszukiwaniu i rekrutacji pracownikdw, doradztwie personalnym oraz do-
radztwie strategicznym HR, a takze outsourcingu funkcji zwigzanych z procesami pomocniczymi w przedsiebiorstwach,
gtéwnymi dostawcami dla Grupy sg dostawcy tzw. ustug powszechnych oraz dostawcy materiatéw zwigzanych
z utrzymaniem i funkcjonowaniem biura, itp. Zaréwno portfel dostawcow jak i odbiorcow jest zdywersyfikowany — udziat
pojedynczego podmiotu nie przekracza 10% przychodow Grupy Kapitatowej.

4 3. Gtéwne inwestycje krajowe i zagraniczne Grupy Kapitatowej

Gtowne inwestycje zrealizowane w 2018 r. zostaty przedstawione w pkt ,,2.4. Zmiany w strukturze jednostek gospodar-
czych, w tym w wyniku potaczen jednostek, przejecia lub sprzedazy jednostek Grupy Kapitatowej, spotki, inwestycji dtu-
goterminowych, podziatu, restrukturyzacji i zaniechania dziatalnosci” niniejszego sprawozdania.

4.4. Informacja o umowach znaczacych, w tym o znanych Spétce umowach zawartych pomiedzy
akcjonariuszami (wspdlnikami), umowach ubezpieczenia, wspdtpracy lub kooperacji

Wszystkie umowy znaczace zostaty opisane w odpowiednich czesciach skonsolidowanego sprawozdania finansowego za
2018 rok.

4.5, Istotne transakcje z podmiotami powigzanymi, w tym transakcje z podmiotami powigzanymi zawarte na
innych warunkach niz rynkowe

Jednostka Dominujgca Grupy Kapitatowej nie zawierata w 2018 r. zadnych transakcji z podmiotami powigzanymi, ktére
pojedynczo lub tgcznie bytyby istotne i jednoczesnie zostaty zawarte na warunkach innych niz rynkowe. Wszystkie istotne
umowy zawierane w Grupie Kapitatowej zostaty opisane w pkt . ,,Charakterystyka dziatalnosci Grupy Kapitatowej niniej-
szego sprawozdania. Informacja o umowach znaczacych, w tym o znanych Spétce umowach zawartych pomiedzy akcjo-
nariuszami (wspolnikami), umowach ubezpieczenia, wspotpracy i kooperacji” niniejszego sprawozdania. Ich warunki nie
odbiegajg od warunkéw powszechnie stosowanych w tego rodzaju umowach. Z kolei informacja o transakcjach z pod-
miotami powigzanymi znajduje sie w nocie 25 skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej Work
Service za rok obrotowy zakoriczony w dniu 31 grudnia 2018 r.

5. Aktualna sytuacja finansowa i majatkowa Grupy Kapitatowej

5.1. Ocena czynnikdw i nietypowych zdarzert majgcych znaczacy wptyw na dziatalno$¢ oraz wyniki finansowe
Grupy Kapitatowej

W roku 2018 sfinalizowano transakcje sprzedazy spdtek Proservice i Exact Systems , a takze skorygowano wynik na
transkacji ze sprzedazy spotki IT Kontrakt Sp. z 0.0. w 2017 roku. Wszystkie transakcje miaty charakter jednorazowy i w
istotny sposéb wptynety na osiggniete wyniki finansowe.

W zwigzku z transakcjg sprzedazy ITK, zgodnie z postanowieniami umowy sprzedazy, Emitent zobowigzat sie do zre-
kompensowania strat poniesionych na realizacji kontraktéw zawartych przed sprzedazg spoétki, ktére zrealizowaty sie
po transakcji sprzedazy. W efekcie obcigzono wynik lat ubiegtych kwotg 2 008 145,14.
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Wynik na transakcji sprzedazy 49% udziatow Proservice w 2018 roku;

Cena sprzedazy pomniejszona o koszty zw. ze sprzedazg 7 000 000,00
Sprzedane aktywa netto -11 890 204,54
Strata ze zbycia Proservice (4 890 404,54)

Wynik na transakcji sprzedazy Exact Systems ;

Cena sprzedazy pomniejszona o koszty zw. ze sprzedazg 151251 139,66
Sprzedane aktywa netto -20 059 740,98
Nieodpisana wartos¢ firmy -12 990 261,41
Kapitaty mniejszosci --51 699 935,69
Korekta odpisu MSSF 9 8946 489,11
Zysk ze zbycia Exact 75 447 690,69

Grupa Kontynuowana w wyniku z dziatalnosci operacyjnej identyfikuje szereg nietypowych zdarzen w tgcznej kwocie row-
nej 74 660 363,74 zt, w tym gtéwnie:

- Zawigzane rezerwy (zwigzane m.in. z prowadzona restrukturyzacja, porozumieniami z podwykonawcami, opdrawy,
zwolnienia, spory sgdowe czy zwrot dotacji) w kwocie 19 475 735 zt

- Kara do udziatowca mniejszosciowego w zwigzku z opdznieniem za niewykupienie w terminie mniejszo$ciowych
udziatéw w Prohuman 2004 kft: 5 000 000 zt

- Korekty wartosci aktywow w bilansie: 18 661 802 zt

- Koszty doradztwa finansowego i transakcyjnego, doradztwa prawnego zwigzanego z dziatalnoscig deinwestycyjng i
restukturyzacja,

- koszty cztonkéw Zarzadu ktorzy w 2018 roku w Spotce nie pracowali, pozostate koszty doradztwa restrukturyzacyj-
nego: 15 222 626 zt

- Korekta wartosci portfela naleznosci 14 349 158 zt

- Korekta wartosci przychodéw w 2018 roku 975 561 zt

-Inne 975 481 zt

5.2. Charakterystyka zewnetrznych i wewnetrznych czynnikéw istotnych dla rozwoju przedsiebiorstwa emitenta
oraz opis perspektyw rozwoju dziatalnosci emitenta co najmniej do korica roku obrotowego nastepujacego
po roku obrotowym, za ktéry sporzadzono sprawozdanie finansowe zamieszczone w raporcie rocznym,
z uwzglednieniem elementdw strategii rynkowej przez niego wypracowanej

W zwigzku z prowadzong dziatalnoscig w perspektywie najblizszych 12 miesiecy kluczowym elementem dla Spotki bedzie
dostep do kandydatow. Jego ograniczenia z jednej strony mogg spowodowac przejsciowe problemy w zakresie mozliwo-
Sci realizacji ustug na rzecz klientéw, z drugiej natomiast sg istotnym argumentem negocjacyjnym w zakresie cen. Aby
zabezpieczy¢ dostep do kandydatdw Spotka zwieksza skale zatrudnienia naptywajgcej sity roboczej z Ukrainy oraz planuje
dalsze zwiekszenie jego poziomu w kolejnym okresie. Jednoczesnie ograniczenia zwigzane z dostepem do pracownikow
w duzym stopniu sg minimalizowane poprzez zasieg geograficzny Grupy, ktéra moze obecnie pozyskiwac kandydatéw
na wiekszosci rynkdw srodkowej i czesci rynkow zachodniej Europy.

Nie bez znaczenia dla dziatalnosci Grupy bedzie réwniez dostep do finansowania dtuznego. Spotka ze wzgledu na dyna-
miczny rozwdj zarowno organiczny jak i poprzez akwizycje wymaga wiekszego poziomu finansowania zewnetrznego.

W mysl przyjetej strategii dostosowywania struktury finansowania Grupy poprzez jej stopniowe oddtuzanie oraz redukcje
zobowigzan akwizycyjnych Emitent zdecydowat sie na sprzedaz akcji Spotki zaleznej Exact Systems S.A.

5.3. Podstawowe wielkosci ekonomiczno - finansowe
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Grupa Kapitatowa Work Service SA jest najwiekszym podmiotem dziatajagcym na rynku ustug HR w Centralnej Europie
(CEE-5: Polska, Czechy, Stowacja, Wegry), prowadzac swojg dziatalnos$é rowniez w Niemczech, Francji, Belgii, Stowenii,
Turcji, Rumuni, Holandii, oraz — na zlecenie Klientow — w Wielkiej Brytanii, i w Chinach. Bedgc operatorem zintegrowa-
nych rozwigzan w zakresie ustug personalnych, takich jak: elastyczne formy zatrudnienia, outrourcing personalny, ouso-
urcing kontroli jakosci, dobor personalny, transgraniczna wymiana pracownikow i strategiczne doradztwo HR. Grupa
Kapitatowa juz w 2014 roku osiggneta pozycje lidera rynku Centralnej Europy pod wzgledem udziatéw wartosciowych
ktérg utrzymuje do dnia dzisiejszego o prawie punkt procentowy wyprzedzajgc najwiekszego konkurenta w regionie —
jedna z globalnych marek. Rynek ustug personalnych jest rynkiem duzym, a jego atrakcyjnos¢ definiuje dynamika wzrostu
prognozowana na poziomie 13% sredniorocznie najblizszych trzech latach. Wartos¢ rynku ustug personalnych w CEE-4
w 2016r. szacowana byta na 3.52 miliarda euro, natomiast prognoza na 2017r. zamyka sie kwota 3.99 miliarda euro, co
oznacza wzrost o prawie 14% (yoy)[1].

Grupa Kapitatowa dynamicznie rozwija sie w zakresie petnego portfela swoich ustug na strategicznych rynkach Polski,
Niemiec, Czech, Stowacji, Wegier, Stowenii i Rumunii oferujgc jednoczesnie rozwigzania transgranicznej wymiany pra-
cownikow pomiedzy krajami regionu, w tym pracownikow z Ukrainy. Dzieki innowacyjnosci oferowanych rozwigzan oraz
skutecznosci w replikowaniu swojego modelu dziatania w innych krajach, Grupa Work Service stata sie kluczowym part-
nerem dla duzych firm w Regionie Centralnej Europy takich jak m.in.: Orange, VW, TRW, Adient, Santander Bank, Bosch,
Mondelez czy HP — w sumie Grupa Kapitatowa jest partnerem dla ponad 1.000 firm w blisko 3.000 lokalizacji, dzieki
czemu daje zatrudnienie dziennie 40 tys. pracownikom w 11 krajach Europy. Przychody generowane poza Polskg w 2018
roku stanowity 50,0% przychoddw Grupy, podczas gdy w 2017 roku byto to 48,0%.

Przychody Grupy Kapitatowej Work Service generowane sg w czterech gtdéwnych liniach produktowych:

1.Praca Tymczasowa obejmujaca ustugi polegajace na rekrutacji pracownikdw tymczasowych kierowanych do
wykonywania pracy na rzecz kontrahenta, nadzér nad ich praca, raportowanie wynikéw, a takze naliczenie
sktadnikdw wynagrodzen oraz prowadzenie dokumentacji kadrowej oraz wyptat wynagrodzen. W tym segmen-
cie dziatalnos$¢ kontynuowana wygenerowata przychody w wysokosci 1.922.965tys. zt, co stanowito 922% przy-
chodéw ogdtem Grupy z dziatalnosci kontynuowanej (w 2017 r. 1.820.093,5 tys. zt co stanowito 90% przycho-
dow ogdtem Grupy z dziatalnosci kontynuowanej).

2.0utsourcing obejmujgcy ustugi polegajace na przejeciu od kontrahentow czesci funkcji pomocniczych, nie-
zbednych do dziatania przedsiebiorstw, ale nie bedgcych gtéwnym obszarem ich aktywnosci. Grupa Kapitatowa
oferujgc ustuge bierze odpowiedzialnos¢ za caty proces, jak i wynik koicowy pracy. Dzieki ustugom outsourcin-
gowym kontrahenci mogg skupic¢ wtasne zasoby na zadaniach strategicznych, uzyskujac przejrzystosc¢ kosztéw
oraz petng kontrole ustug outsourcingowych. Ustugi outsourcingu obejmujg m.in.: ustugi kontroli jakosci, ustugi
finansowe, ustugi zwigzane z opiekg medyczng, ustugi polegajgce na zarzadzaniu procesami sprzedazy i mer-
chandisingu, ustugi kadrowo—ptacowe oraz ustugi porzgdkowe. W tym segmencie rynku Grupa wygenerowata
na dziatalnosci kontynuowanej przychody na poziomie 133.758 tys. zt, co stanowi 6,4% przychoddw catkowitych
Grupy z dziatalnosci kontynuowane;.

3.Doradztwo personalne, obejmuje przeprowadzanie na zlecenie przedsiebiorstw procesdw rekrutacyjnych in-
dywidualnych i masowych a takze swiadczenie specjalistycznych ustug zwigzanych z oceng mocnych i stabych
stron pracownikow oraz mozliwosci ich rozwoju oraz outplacement (przygotowanie pracownikéw do zmiany
pracy i aktywna pomoc w jej znalezieniu). Przychody uzyskane w tym segmencie rynku w 2018 r. wyniosty
27.386 tys. zt, co stanowi 1,3% przychoddéw ogoétem Grupy Kapitatowej (w 2017 r. 25.984 tys. zt co stanowito
1,2% przychoddw ogdtem.

4.Doradztwo strategiczne HR - w ramach ktdérego oferowane sg: audyt funkcji HR, optymalizacja sktadki PFRON,
badania kompetencji, system ocen pracownikow, restrukturyzacje w oparciu o art. 23 Kodeksu Pracy, systemy
motywacyjne, Interim HR Manager(+); Assesment Center, Development Center, Audyt procesow i rozwigzania
Inhouse. Przychody z tego tytutu wyniosty w 2018 r. 643.325 zt

W trakcie 17 letniej historii dziatalnosci Grupa Kapitatowa Work Service konsekwentnie rozwija wtasny model biznesowy,
ktory pozwala jej na skuteczne konkurowanie z firmami krajowymi i zagranicznymi, przyczyniajgc sie do zajecia pozycji
lidera pod wzgledem ilosci osdb dostarczanych do pracy w Polsce, jak i lidera w rozwigzaniach outsourcingowych w
regionie Europy Srodkowo-Wschodniej. Grupa Kapitatowa buduje swoja pozycje zaréwno poprzez wzrost organiczny jak

(1 Na podstawie IC Market Tracking, Temporary Staffing in CEE 2017, Vienna 2017
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i akwizycje, skutecznie dopasowujgc strategie rozwoju do zachodzacych tendencji na rynku ustug personalnych. Doko-
nane przez Grupe Kapitatowag Work Service przejecia spotek/grup spotek dziatajgcych w pokrewnych/komplementarnych
segmentach rynku pozwolity na rozszerzenie oferty produktowej oraz zasiegu geograficznego Grupy. Wykorzystujac po-
tencjat wyzszych marz na rynkach osciennych Grupa Kapitatowa systematycznie zwieksza swoje zaangazowanie w kra-
jach takich jak Czechy, Stowacja, a po akwizycjach z ostatnich lat takze w innych krajach.

Grupa Kapitatowa Work Service osiggneta na dziatalnosci kontynuowanej oraz zaniechanej:

01.01.2018- 01.01.2017-

31.12.2018 31.12.2017
Przychody 2445718586,32 2659 165 263,10
Przychody netto ze sprzedazy produktéw i ustug 2 450 844 780,75 2 665 150 269,05
Zmiana stanu produktéw -5126 194,43 -5 985 005,95
Koszt wytworzenia produktéw na wtasne potrzeby 0,00 0,00
Przychody netto ze sprzedazy towardow i materiatow 0,00 0,00
Koszty dziatalno$ci operacyjnej 2419 371 450,62 2 606 364 964,54
Amortyzacja 15 869 887,21 17 484 371,77
Zuzycie materiatow i energii 10 040 760,88 17 727 844,16
Ustugi obce 339380 794,53 393129 336,91
Podatki i optaty 4531 888,78 4330373,42

Wynagrodzenia

1651043 149,08

1727 150 025,08

Ubezpieczenia spoteczne i inne swiadczenia

359890 843,98

403 606 996,56

Pozostate koszty rodzajowe

38614 126,16

42936 016,65

Wartos¢ sprzedanych towardw i materiatow 15 869 887,21 0,00
Zysk (strata) ze sprzedazy 26 347 135,70 52 800 298,56
Pozostate przychody operacyjne 34 671621,60 27 113 247,41
Pozostate koszty operacyjne 86 422 510,36 36 428 809,96
Zysk(strata) z dziatalnosci operacyjnej -25 403 753,06 43484 736,01
Przychody finansowe 106 658 963,37 4040170,23
Koszty finansowe 69 205 787,04 40343 680,71
Zysk (strata) brutto 12 049 423,27 -75 020 608,41
Podatek dochodowy -1 065 048,36 11711 789,82
Zysk (strata) netto 13114 471,62 -86 732 398,23
Wycena udziatéw metoda praw wtasnosci 0,00 0,00
Zyski (straty) mniejszosci 4966 739,05 9557 769,61
Zysk przypadajacy akcjonariuszom jednostki dominujacej 8 147 732,57 -96 290 167,84

e Przychody ze sprzedazy na poziomie 2.445 718 tys. zt w stosunku do 2.659 165 tys. zt w roku 2017, co oznacza
spadek na poziomie 8% na dziatalnosci kontynuowanej

e Raportowany zysk za rok 2018 na dziatalnosci kontynuowanej i zaniechanej na poziomie 13 114 tys. Zt w po-
réwnaniu do roku 2017 (strata w wysokosci 86 732 tys zt) Swiadczy o skutecznosci podjetych dziatar w obszarze
restrukturyzacji Grupy.

OPIS STRATEGICZNY

Skonsolidowane sprawozdanie Grupy Kapitatowej zostato sporzadzone przy zatozeniu kontynuacji dziatalnosci
gospodarczej przez Spétke dominujgca oraz spoétki z Grupy Kapitatowe] przez okres co najmniej 12 miesiecy od dnia, na
ktéry sporzadzono sprawozdanie finansowe.

|. Istotne czynniki majgce wptyw na dziatalnos¢ Spotki w 2018 roku.
W 2018 roku szereg czynnikow miato wptyw na dziatalnos¢ oraz ocene sytuacji finansowej i kapitatowej Grupy
Kapitatowej, wsrdd ktorych mozna wyrdznié nastepujace:
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W zakresie dziatalnosci finansowej i inwestycyjnej:

1) Dokoniczenie transakcji sprzedazy grupy Exact oraz sptate 49% dtugu bankowego;

W dniu 31 pazdziernika 2018 roku Spétka dokonata sprzedazy wszystkich posiadanych akcji w Spodtce Exact
Systems S.A. oraz wszystkich udziatéw w Spdtce Exact Systems GmbH. taczne wynagrodzenie Spotki z tytutu tej
transakcji wyniosto 155.260.000 PLN. Spétka nabyta pakiet wiekszosciowy Exact Systems w roku 2007 za kwote
ok. 9.000.000 PLN

Ponadto w dniu 6 grudnia 2018 roku Spdétka zawart z kupujgcym grupe Exact aneks na podstawie ktdrego strony
uzgodnity, ze odroczona czesc ceny za akcje Exact Systems S.A. ktdra miata zosta¢ zaptacona po 9 miesigcach
od daty zamkniecia transakcji, zostanie zaptacona w dwodch transzach, pierwsza, w kwocie 10.000.000 PLN nie
pdzniej niz do 7 grudnia 2018 roku, a druga, w kwocie 700.000 PLN do 14 stycznia 2019 roku, pod warunkiem
utrzymania Swiadczenia przez Spoétke okreslonych ustug na rzecz Exact Systems S.A. przed 14 stycznia 2019 roku.
Jednoczesnie strony uzgodnity, ze kwota odroczonej czesci ceny za akcje Spotki, zostanie zmniejszona z kwoty
13.000.000 PLN do kwoty 10.700.000 PLN.

Whptywy z transakcji w kwocie 104.000.000 PLN zostaly przeznaczone przez Spotke na sptate istotnej czesci
zadluzenia (49%) w stosunku do konsorcjum bankéw finansujacych Spétke. Sprzedaz Exact Systems byta
kontynuacjg przyjetej przez Zarzad Spotki strategii dostosowywania struktury finansowania Grupy i jej
stopniowego oddtuzania poprzez sprzedaz aktywdw.

2) Zawarcie Porozumienia z Obligatariuszami oraz podpisanie aneksu nr 4 z bankami;

W dniu 6 grudnia 2018 r. Spdtka oraz jej wybrane spotki zalezne zawarty warunkowe porozumienie z wszystkimi
obligatariuszami instytucjonalnymi obligacji serii T, serii W oraz serii Y wyemitowanych przez Spétke. W dniu 10
grudnia 2018 r. Spdtka w catosci zrealizowata warunkowe porozumienie zawarte dnia 6 grudnia 2018 r. oraz
zakonczyta proces restrukturyzacji i refinansowania obligacji.

W ramach postanowien warunkow emisji obligacji Spotka zobowigzata sie do dziatan restrukturyzacyjnych

obejmujacych m.in.:

— utrzymanie dla Spétki oraz polskich podmiotéw zaleznych Spétki aktywnych limitéw faktoringowych w
tacznej wysokosci co najmniej 55.000.000 PLN;

— konwersje zobowigzan Work Service Czech s.r.o., Work Service Slovakia, s.r.o., Work Service SK, s.r.o.,
Work Service Outsourcing Slovakia s.r.o. wobec innych spétek z Grupy na kapitat;

— rozpoczecie procesu sprzedazy Work Service Czech s.r.o., Work Service Slovakia, s.r.o., Work Service SK,
s.r.o., Work Service Outsourcing Slovakia s.r.o. w ramach okreslonego harmonogramu.

Woptywy ze sprzedazy wyzej wymienionych spétek maja zabezpieczaé wykup wszystkich wyemitowanych przez
Spdtke obligacii.

W dniu 10 grudnia 2018 r. wypetniono wszystkie warunki wejscia w zycie aneksu nr 4 zawartego w dniu 5
grudnia 2018 r. do umowy kredytowej z dnia 18 listopada 2015 r. z Bankiem BGZ BNP Paribas S.A., Bankiem
Millennium S.A., Santander Bank Polska S.A. oraz Powszechna Kasa Oszczednosci Bank Polski S.A.

Zawarcie aneksu w dniu 5 grudnia 2018 r. wienczyto kompleksowe negocjacje zmian wiekszosci istotnych

warunkéw umowy kredytowej.

Wejscie w zycie aneksu byto uzaleznione od spetnienia szeregu warunkéw, w tym przede wszystkim:

— przekazania kredytodawcom przez Spotke potwierdzen od faktorow, potwierdzajgcych lub
uprawdopodobniajacych, ze taczna kwota limitow faktoringowych udostepnionych polskim podmiotom
Grupy Kapitatowej, bezposrednio po wejsciu w zycie Aneksu, bedzie nie nizsza niz 55.000.000 PLN; oraz

— zakonczenia procesu restrukturyzacji lub refinansowania wyemitowanych przez Spétke obligacji opisanego
powyzej.

W wyniku wejscia w zycie aneksu nr 4 do umowy kredytowej doszto do szeregu istotnych i korzystnych dla Spétki

zmian w Umowie Kredytowej, w tym, m.in.:

— dzien sptaty zostat przedtuzony z 10 grudnia 2018 r. do dnia 31 marca 2020r.;

— w okresie do dnia sptaty kredytu Spdtka nie jest zobowigzana do jakiejkolwiek harmonogramowej
amortyzacji kredytow;
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— w catym okresie finansowania Spdtka moze korzystac z limitow kredytdw obrotowych w ramach Umowy
Kredytowej do wysokosci 110.350.000 PLN (tj. catosci limitow kredytowych pozostatych po dokonanej
sptacie 104.000.000 PLN kredytéw ze srodkow pochodzgcych ze sprzedazy Exact Systems S.A.);

— oprocentowanie kredytu zostato obnizone do WIBOR 1M powiekszony o marze w wysokosci 100 bps w
stosunku rocznym ptatng na biezgco oraz dodatkowe 100 bps marzy ptatne dopiero w dniu ostatecznej
sptaty;

— zostaty usuniete wszelkie zobowigzania dot. utrzymania wskaznikéw finansowych na okreslonych
poziomach, a dotychczasowe wskazniki finansowe bedg raportowane wytgcznie dla celdéw informacyjnych;

— kredytodawcy zgodzili sie, iz do momentu ztozenia ewentualnego oswiadczenia o wypowiedzeniu umowy
kredytowej wobec Kredytobiorcy, przypadki naruszenia nie bedg umozliwiaty kredytodawcom obnizenia,
zablokowania lub anulowania udostepnionych kredytow obrotowych;

— kredytodawcy bezwarunkowo i nieodwotalnie uchylili wskazane w aneksie dotychczasowe przypadki
naruszenia umowy kredytowej, zrzekli sie swoich uprawnien na gruncie Umowy Kredytowej, wynikajgcych
z wystagpienia takich dotychczasowych przypadkéw naruszenia, w tym dot. wskaznikéw finansowych
okreslonych w Umowie Kredytowej;

Jednoczesnie Spdétka zobowigzata sie w aneksie nr 4 do umowy kredytowej do szeregu dziatan
restrukturyzacyjnych, obejmujgcych m.in. sprzedaz Grupy Prohuman 2004 Kft w ramach okreslonego
harmonogramu.

W ocenie Zarzadu Spétki wptywy ze sprzedazy tego podmiotu powinny w catosci zabezpieczaé sptate istniejgcego
zadtuzenia bankowego.

3) Rozpoczecie w 2018 roku negocjacji z ZUS;

Po wejsciu opisanego powyzej aneksu nr 4 do umowy kredytowej w zycie Spétka rozpoczeta negocjacje
dotyczace sptaty zalegtych zobowigzan publiczno-prawnych do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych.
W | kwartale Grupa Kapitatowa zawarta z ZUS uktady ratalne o tgcznej wartosci 78 151 054,87 zt

4) Zmiane podmiotéw dostarczajgcych ustugi faktoringu w IV kwartale 2018 roku;

W dniu 30 listopada podpisano z Santander Factoring Sp. z 0.0. porozumienia o rozwigzaniu Umow
Faktoringowych oraz rozliczeniu catos$ci zadtuzenia Spotki oraz jednostek zaleznych od Spotki wobec Santander
Factoring Sp. z 0.0. z tytutu umoéw faktoringowych z dnia 23 listopada 2015 roku.

W dniu 4 grudnia 2018 r. Spétka oraz jednostki zalezne od Spétki podpisaty umowy faktoringowe z Bibby Financial
Services Sp. z na czas nieokreslony w kwocie limitu wynoszgcego tacznie 14 000 000 zt.

W konsekwencji tej umowy Spétka uzyskata w grudniu 2018 roku limity faktoringowe przekraczajgce wymagana
w aneksie nr 4 do umowy kredytowej, kwote 55.000.000 zt.

W zakresie przychoddéw i wynikow z dziatalnosci operacyjnej Spotki:

1) Spadek przychodow ze sprzedazy;
W obszarze grupy kontynuowanej odnotowano ok 2,2% spadek obrotéw w 2018 roku w poréwnaniu do roku
poprzedniego, co wynikato w istotnym stopniu z realizowanej restrukturyzacji zadtuzenia i wiekszej koncentracji
dziatan Spétki i jej kluczowych pracownikdéw na dziatalnosci finansowej i inwestycyjnej w IV kwartale 2018 niz
rozwoju dziatalnosci operacyjne;.

2) Rozpoznanie w rocznym wyniku z dziatalnosci operacyjnej Grupy Kapitatowej szeregu zdarzen o
nietypowym charakterze.

Zarzad Spotki zwraca jednoczesnie uwage ze wyniki z dziatalnosci operacyjnej Spétki sg obcigzone szeregiem
zdarzen jednorazowych i odpiséw. W zwigzku z tym wyniki z dziatalnosci operacyjnej po korekcie o te zdarzenia
moga prezentowac inny obraz finansowy Spétki.
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Grupa w roku 2018 w wyniku z dziatalnosci operacyjnej z dziatalnosci kontynuowanej identyfikuje szereg
nietypowych zdarzen w tgcznej kwocie réwnej 74 660 363,74 zt, w tym gtéwnie:

— Zawigzane rezerwy (zwigzane m.in. z prowadzona restrukturyzacja, porozumieniami z podwykonawcami,
odprawy, zwolnienia, spory sgdowe czy zwrot dotacji) w kwocie 19 475 735 zt

— Kara do udziatowca mniejszosciowego w zwigzku z opdznieniem za niewykupienie w terminie
mniejszos$ciowych udziatdw w Prohuman 2004 kft: w kwocie 5 000 000 zt

— Korekty wartosci aktywow w bilansie w wysokosci 18 661 802 zt

— Koszty doradztwa finansowego i transakcyjnego, doradztwa prawnego zwigzanego z dziatalnoscia
deinwestycyjng i restukturyzacja, koszty cztonkdw Zarzadu ktorzy w 2018 roku w Spdtce nie pracowali,
pozostate koszty doradztwa restrukturyzacyjnego w wartosci 15 222 626 zt

— Korekta wartosci portfela naleznosci w wkwocie 14 349 158 zt

— Korekta wartosci przychodow w 2018 roku na kwote 975 561 zt

— Inne w wysokosci 975 481 zt

Il. Ocena sytuacji finansowej i kapitatowej Grupy Kapitatowej

Opisane w niniejszym rozdziale czynniki i zdarzenia pozwolity istotnie oddtuzy¢ Spodtke oraz Grupe Kapitatowa oraz
kontynuowac dziatalnos¢ na perspektywicznym rynku ustug personalnych.

Pomimo zrealizowanych w IV kwartale dziatar restrukturyzacyjnych, w ocenie Zarzagdu Grupa Kapitatowa nadal znajduje
sie w trudnej sytuacji do czasu petnej sptaty wszystkich istniejgcych zobowigzan publiczno-prawnych zwigzanych z
zawartymi uktadami z ZUS, istniejagcych zobowigzan kredytowych oraz obligacyjnych.

W zwigzku z powyzszym, Zarzad Grupy kontynuuje w najblizszych kwartatach realizacje przyjetej strategii
restrukturyzacyjnej opartej obecnie na czterech filarach:

1)Realizacja transakcji sprzedazy grupy Prohuman 2004 kft oraz spoétek czeskich i sfowackich, a w
konsekwencji catkowita redukcja istniejgcego dtugu kredytowego i obligacyjnego;

Na poczatku 2019 roku Spotka kontynuuje negocjacje z udziatowcem Prohuman 2004 kft celem uzgodnienia
zmiany warunkéw realizacji oraz formuty i Zrédet finansowania opcji ,PUT” dotyczace] udziatow
mniejszosciowych w posiadanym podmiocie.

Jednoczesnie spétka przygotowuje wspdlnie z udziatowcem mniejszosciowym Prohuman 2004 kft proces
zorganizowanej sprzedazy aktywa wegierskiego z przeznaczeniem $rodkéw pozyskanych w wyniku transakcji na
redukcje zadtuzenia bankowego oraz zobowigzan wobec udziatowcy mniejszosciowego Prohuman 2004 kft.

Spétka rozpoczeta réwniez przygotowania do sprzedazy spdtek czeskich i stowackich, z ktérych wptywy maja
zaspokoi¢ zobowigzania z tytutu wyemitowanych obligacji. Doradcg w procesie sprzedazy aktywdéw czeskich i
stowackich w drodze konkursu ofert zostat Blackwood.

2)Przeglqd opcji strategicznych oraz pozyskanie finansowania umozliwiajgcego poprawe kapitatu
obrotowego Spotki;

W dniu 21 marca 2019 roku Spotka podjeta decyzje o rozpoczeciu przegladu opcji strategicznych majacy na celu

wybdr najkorzystniejszego sposobu realizacji dtugoterminowej strategii Grupy Kapitatowej Work Service.

W ramach aktualizacji strategii Spotka planuje analize w nastepujacych obszarach:

— dziatalnosci inwestycyjnej, w szczegdlnosci dalszych dezinwestycji oraz potencjalnych nowych inwestycji
wzmacniajgcych realizacje strategii,

— zadtuzenia Spotki, w tym sptaty lub refinansowania kredytéw bankowych i dtugu obligacyjnego Emitenta,

— alternatywnych zrédet finansowania Grupy Kapitatowej Work Service, w szczegdlnosci emisji akcji,
warrantéw, obligacji, obligacji zamiennych na akcje lub innych instrumentéw kapitatowych.
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Celem profesjonalnej obstugi procesu restrukturyzacji zadtuzenia oraz przeglagdu opcji strategicznych, a
nastepnie pozyskania finansowania Zarzad Spoétki kontynuuje wspotprace w oparciu o zawartg w 2018 roku
umowe z doradca finansowym, ktéry wspiera Zarzad m.in. w rozmowach, negocjacjach z wierzycielami oraz
instytucjami i podmiotami zainteresowanymi udzieleniem réznych form finansowania Spoétce. Spotka planuje
rowniez nawigza¢ wspotprace zdomem maklerskim.

Pozyskanie dodatkowego finansowania w 2019 roku umozliwitoby poprawe kapitatu obrotowego, a w
konsekwencji dalszg mozliwos¢ zwiekszania przychoddéw ze sprzedazy.

3) Wykorzystanie perspektywicznego rynku ustug personalnych przy coraz niiszym poziomie
redukowanych kosztow statych;

W zwigzku z ustabilizowana sytuacjg w obszarze zadtuzenia kredytowego oraz obligacyjnego Zarzad Spoétki oraz

jej kluczowi pracownicy mogg w duzo wiekszym stopniu koncentrowaé swojg uwage na podstawowej

dziatalnosci operacyjne;.

Intencjg Zarzadu Spoétki jest wykorzystanie w 2019 roku efektu dzwigni operacyjnej (wzrost obrotéw

niepowodujacy wzrostu kosztdw statych), rowniez dzieki zmniejszeniu bazy kosztdw statych po zrealizowanych

procesach deinwestycyjnych i restrukturyzacyjnych skutecznie przeprowadzonych w IV kwartale 2018 roku oraz

automatyzacji proceséw operacyjnych w podstawowym profilu dziatalnosci Spétki.

Ponadto, Zarzad Spodtki zwraca uwage na nastepujgce pozytywne czynniki rynkowe mogace istotnie wptywac na

dziatalnos¢ Spotki w kolejnych kwartatach:

— Stale utrzymujacy sie wysoki popyt na ustugi personalne, w szczegdlnosci zapotrzebowanie klientéw na
pracownikow,

— Przewaga popytu nad podaza w segmencie dziatalnosci Work Service co przektada sie na mozliwosci
poprawy rentownosci,

— Rosnace wynagrodzenia oraz w rezultacie peten koszt personalny majgce bezposredni wptyw na poziom
przychoddw Spotki bedgcy ich pochodng,

— Rosnacy popyt na wysokomarzowe ustugi transgranicznej wymiany pracownikdéw w Europie Srodkowe;.

4) Uzupetnianie limitow faktoringowych wraz ze wzrostem obrotow;

Wraz ze wzrostem sprzedazy Zarzad Spétki bedzie zmuszony prowadzi¢ rozmowy z nowymi instytucjami
finansowymi celem pozyskania dodatkowych limitow faktoringowych. Z uwagi na duze zaangazowanie $srodkéw
pienieznych w kapitat obrotowy w branzy w ktérej dziata Spdétka, faktoring jest jednym z najistotniejszych
instrumentéw finansowych umozliwiajgcych wzrost obrotéw podmiotom dziatajgcym na rynku ustug
personalnych.

W opinii Zarzadu opisane czynniki oraz realizowana strategia stwarzajg realng szanse: i) petnego oddtuzenia Spétki w
perspektywie kilku kwartatéw, ii) pozyskania nowego finansowania w 2019 roku z przeznaczeniem na poprawe kapitatu
obrotowego oraz iii) stopniowej poprawy wynikdw finansowych Spétki.

Zarzad doktada wszelkich staran aby przedstawiona strategia mogta sie w petni zrealizowadé, a rozpoczeta w 2018 roku
restrukturyzacja dtugu Spotki i Grupy Kapitatowej mogta skutecznie dokonczy¢. Jednoczesnie Zarzad jest swiadomy, ze
nie wszystkie czynniki majgce wptyw na powodzenie procesu restrukturyzacji zadtuzenia Spétki i Grupy Kapitatowej
zaleza od staran i decyzji Zarzadu.

5.4. Charakterystyka struktury aktywéw i pasywow
Ponizsza tabela przedstawia wybrane pozycje bilansu Grupy Kapitatowej Work Service na dzien 31 grudnia 2018

Nota stan na 31.12.2018 stanna31.12.2017

AKTYWA TRWALE 444 967 044,96 440 694 536,63
Wartosci niematerialne 1 35115 236,93 44 887 158,61
Wartos¢ firmy 2 351 096 736,76 354 334 183,27
Rzeczowe aktywa trwate 3 11722 887,65 16 996 932,14
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Nieruchomosci inwestycyjne 2 690 484,05 2 690 484,05
Inne aktywa finansowe 40 172,57 30 000,00
Inne aktywa dtugoterminowe 207 982,50 1050 669,65
Pozostate dtugoterminowe aktywa finansowe 82 663,87 203 559,15
Aktywa z tytutu podatku odroczonego 6 44 010 880,64 20347 522,35
Rozliczenia miedzyokresowe - 154 027,41
AKTYWA OBROTOWE 433 361 475,87 493 203 560,63
Zapasy 7 7 871 700,12 16 702 253,41
Naleznosci handlowe oraz pozostate naleznosci 8 322 192 786,82 385753 274,22
Inne aktywa finansowe 9 40789 190,37 30812 269,09
Inne aktywa krotkoterminowe 5 - 1238 104,80
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty 10 56 486 007,74 50 824 465,96
Rozliczenia miedzyokresowe 11 6021 790,83 7 873 193,15
Aktywa klasyfikowane jako przeznaczone do sprzedazy 30 - 177 268 716,07
AKTYWA RAZEM 878 328 520,83 1111166 813,33
PASYWA

KAPITAt WEASNY 115 652 186,10 144 973 695,34
Kapitat podstawowy 12 6 509 482,30 6 509 482,30
Kapitat (fundusz) zapasowy 13 236 084 819,51 232 873 575,60
Kapitat z wyceny opcji 13 -92 106 141,79 -53 773 718,65
Zysk(strata) z lat ubiegtych -52 622 554,11 -
Zysk (strata) netto 8 147 732,57 -96 290 167,84
Rdznice z przeliczenia -15 119 961,09 -15 785 334,10
Kapitaty przypadajace akcjonariuszom niekontrolujgcym 14 24 718 569,71 71439 858,03
ZOBOWIAZANIA 762 676 334,73 878 782 002,61
Zobowiazania dtugoterminowe 160 398 045,53 49 821 367,12
Dtugoterminowe pozyczki i kredyty 20 109 331 275,46 930 551,69
Zobowigzania z tytutu odroczonego podatku dochodowego 15 4 459 965,97 2 265 636,42
Zobowigzania z tytutu Swiadczen emerytalnych 16 14 084 136,03 0,00
Rezerwy na pozostate zobowigzania i inne obcigzenia 21 29910 811,40 1786 043,76
Inne zobowigzania 17 51 066 770,07 44 839 135,25
Zobowiazania krétkoterminowe 18 534 019 888,81 828 960 635,49
Zobowigzania handlowe oraz pozostate zobowigzania 18 53324 306,95 529451 401,34
Krétkoterminowe pozyczki i kredyty 20 47 538 834,56 271965 747,21
Rezerwy na pozostate zobowigzania i inne obcigzenia 21 433 156 747,30 27 543 486,94
Zobowigzania zwigzane bezposrednio z aktywami klasyfikowanymi

jako przeznaczane do sprzedaiy 31 0 87411 115,38
PASYWA RAZEM 878 328 520,83 111116681333

Grupa zarzadza kapitatem w celu zachowania zdolnosci do kontynuowania dziatalnosci z uwzglednieniem potrzeb kapi-
tatowych wynikajacych z planowanych i realizowanych inwestycji, tak aby mogta generowa¢ oczekiwang stope zwrotu
dla akcjonariuszy. Zgodnie z praktyka rynkowa Grupa zarzadza strukturg kapitatu dostosowujac jg do zmian warunkow
rynkowych oraz potrzeb biznesowych. Zarzadzanie strukturg kapitatowg grupy odbywa sie poprzez takie narzedzia jak:
polityka wyptaty dywidendy, emisja akcji, obligacji, zmiany stopnia wykorzystania zewnetrznych zrédet finansowania.
Ponadto Grupa monitoruje poziom kapitatu na podstawie takich wskaznikéw jak:

e wskaznik zadtuzenia - liczony jako relacja dtugu netto do EBITDA,

e wskaznik pokrycia dtugu —liczony jako relacja wolnych przeptywéw pienieznych (obliczonych jako skorygowana

EBITDA pomniejszona o wartos$¢ ptatnosci podatkowych) do rat odsetkowo — kredytowych,
e wskaznik dzwigni liczony jako relacja dfugu netto do aktywow netto.
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5.5. Wybrane wskazniki finansowe

Wybrane wskazniki finansowe

Formuta

Wskazniki rentownosci

Wybrane wskazniki finansowe na dziatalnosci kontynuowanej Grupy Kapitatowej przedstawia ponizsza tabela.

2018

2017

Wynik ze sprzedazy/przychody ze

Rentowno$¢ sprzedazy . 1,08% 0,29%
sprzedazy

Rentownosc EBIT Wynik na dziatalnosci operacyj- 1,41% 0,20%
nej/przychody ze sprzedazy
(Wynik na dziatalnosci operacyj-

Rentownos¢ EBITDA nej + amortyzacja)/przychody ze -0,75% 0,70%
sprzedazy

Rentownosé netto Wynik finansowy hetto/przy- 0,78% -1,56%
chody ze sprzedazy

ROA \é\;\gr;élxmansowy netto/aktywa 2 18% 2,99%

ROE Wymkﬁnansoyvy netto/kapitaty 15,63% 22,92%
wtasne na koniec okresu

Wskazniki ptynnosci
" L ) Cykl zapaséw + cykl naleznosci —

Cykl konwersji gotowki (w dniach) o, 35 35
cykl zobowigzan
(Sredni stan naleznosci z tytutu

Rotacja naleznosci (w dniach) dostaw i ustug/przychody ze 42 40
sprzedazy)*360
(Sredni stan zobowigzar z tytutu

Rotacja zobowigzan (w dniach) dostaw i ustug/koszty dziatalnosci 10 8
operacyjnej)*360

Wskanik ogolnego zadtuzenia  20POWiazania ogdtem/aktywa 0,86 0,94
ogodtem

Wskaznik zadtuzenia kapitatu wia-  Zobowigzania krétko i dtugoter- 5,60 6,06

snego

minowe/kapitat wtasny

Zrédto: Grupa Kapitatowa Work Service

5.6 Objasnienie réznic pomiedzy wynikami finansowymi a prognozami wynikéw na 2018 rok.

W roku 2018 Grupa nie ogtaszata prognoz co do oczekiwanego wyniku finansowego.
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6. Opis istotnych czynnikow ryzyka i zagrozen z okresleniem, w jakim stopniu Grupa Kapitatowa jest na
nie narazona

6.1. Ryzyko zwigzane z ochrong danych osobowych

Grupa kapitatowa ze wzgledu na charakter prowadzonej dziatalnosci posiada bogatg baze danych osobowych pracowni-
kow, ktorej rekordy przekraczajg setki tysiecy. Zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobo-
wych (tekst jedn. Dz. U. 2016, poz. 922) informacje dotyczace tych danych sg tajne i nie mogg by¢ udostepniane niepo-
wotanym osobom. Istnieje jednak ryzyko, ze w wyniku kradziezy, wtamania lub innych dziatan niepozadanych dostep do
bazy danych uzyskajg osoby do tego nieuprawnione. W takiej sytuacji informacje przechowywane przez Work Service
mogtyby zosta¢ wykorzystane ze szkodg dla Spotkii jej klientdw, co niekorzystnie wptynetoby na wizerunek Work Service
SA, a tym samym pogorszyto jej pozycje na rynku. W celu redukcji ryzyka udostepnienia bazy danych niepowotanym
podmiotom Work Service stworzyt infrastrukture techniczng opartg na odpowiednio zabezpieczonej serwerowni, elek-
troniczne systemy bezpieczenstwa oraz serwery najwyzszej klasy, co przyczynia sie do zminimalizowania ww. ryzyka.

6.2. Ryzyko zwigzane z ptynnosciag

Grupa Kapitatowa oferujgc ustugi w ramach tzw. elastycznych form zatrudnienia, prowadzi kompleksowe szkolenia przy-
gotowujgce pracownikdéw do wykonywania okreslonej pracy. Nastepnie pracownicy ci sg kierowani do przedsiebiorstw,
ktére zgtosity zapotrzebowanie na tego rodzaju ustugi. Do czasu otrzymania zaptaty za ustuge Work Service SA ponosi
wszelkie koszty wynikajgce ze stosunku pracy (wynagrodzenia, ubezpieczenia itp.) oséb podejmujgcych prace. Przedsie-
biorstwa wynajmujace pracownikdéw pfaca za ustuge w okreslonych, umownych terminach pfatnosci. Ten model biznesu
wymaga skutecznego zarzadzania kapitatem obrotowym netto i jest podatny na ryzyko okresowego zmniejszania sie
ptynnosci finansowej, ktérego poziom jest istotny. W celu minimalizacji ryzyka Grupa posiada umowy o wykorzystywanie
na zadanie linii kredytowych, jak réwniez posiada mozliwos¢ natychmiastowego ich zawarcia z instytucjami finansowymi,
w szczegoblnosci bankami. Ponadto Grupa Kapitatowa zawiera umowy z kontrahentami w taki sposéb, aby optymalizowac
koszt kapitatu obcego.

W zwigzku z zawartymi uktadami ratalnymi z Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych (ZUS) spotki z Grupy Kapitatowej spta-
cajg zalegtosci w ratach w 2019 roku. Zarzad Spétki zwraca uwage iz w przypadku braku zapewnienia odpowiedniego
poziomu kapitatu obrotowego zaréwno Spotka jak i spotki z Grupy Kapitatowej mogg by¢ dodatkowo narazone na ryzyko
utraty ptynnosci.

6.3. Ryzyko zwigzane z integracjg przejmowanych podmiotéw

Polityka rozwoju Grupy Kapitatowej zaktada powiekszanie udziatu w rynku polskim i miedzynarodowym poprzez przej-
mowanie podmiotow o podobnym profilu dziatalnosci, zgodnie z realizowang strategig rozwoju. Przeprowadzenie trans-
akcji przejecia, zmiany dokonywane na poziomie oséb zarzadzajgcych, réznice w kulturze organizacji mogg generowac
koszty przejecia, ktére towarzyszg tego rodzaju transakcjom — ryzyko wstgpienia ww. kosztéw jest istotne z uwagi na
ilos¢ i wartosc¢ realizowanych transakcji tego typu. Istnieje rowniez ryzyko, ze podmioty przejmowane moga byc¢ obcia-
zone zobowigzaniami, by¢ strong sporow i postepowan lub mie¢ inne problemy natury organizacyjnej, prawnej lub fi-
nansowej, ktére generowac beda dodatkowe koszty.

W celu minimalizacji ryzyka zwigzanego z procesem przeje¢ Grupa Kapitatowa przejmuje podmioty, z ktérymi integracja
moze przynie$¢ oczekiwane efekty synergii. Gtéwnym czynnikiem dokonywanych przejec jest wzajemne uzupetnianie sie
spotek obecnych i przejmowanych prowadzace do osiggania ich komplementarnosci, np. przejecie spotki Antal Interna-
tional Sp. z 0.0., co miato miejsce w trzecim kwartale 2013 r. umozliwito mocne wejscie w wysoko profitowy segment
doradztwa personalnego. Akwizycje przeprowadzone natomiast w roku 2014 umozliwity szybkie wejscie na rynek We-
gierski oraz Niemiecki.

Do grupy najbardziej istotnych efektéw synergii zaliczy¢ mozna zestawienie duzego potencjatu obecnych i mozliwych do
uzyskania przez przejmowane podmioty kontraktéw z Klientami na rynkach, ktére charakteryzujg sie znaczgcymi niedo-
borami sity roboczej z ponadprzecietnym potencjatem Grupy Work Service w zakresie dostepu do zasobdéw ludzkich za-
réwno na rynku polskim, jak i innych rynkach Europy Srodkowo-Wschodniej. Nie bez znaczenia jest tez fakt najwyzszej
w Europie mobilnosci polskiej sity roboczej oraz wysokiej jakosci pracy wedle ocen zagranicznych pracodawcow. Maksy-
malizacja prawdopodobienstwa wystgpienia powyzszych efektow synergii stanowi kluczowy czynnik wyboru przedmiotu
akwizycji, zwtaszcza na obszarze Europy Zachodniej, na ktorym to zauwazalny jest istotny wzrost popytu na wykwalifiko-
wana site robocza z Europy Srodkowo-Wschodniej.
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Zarzad Grupy Kapitatowej podejmuje wszelkiego rodzaju dziatania zwigzane ze zmniejszeniem ryzyka integracji. Dotyczy
to przede wszystkim umiejetnej identyfikacji obszaréw wspdlnych, a takze obszarow odmiennych, aby przed zawarciem
umowy posiada¢ wystarczajagcg pewnosc, ze dana odmiennos¢ nie bedzie przyczyng problemoéw w przysztosci. Kazda
transakcja poprzedzona jest zbieraniem informacji oraz pogtebionym procesem Due Diligence w obszarze finansowo —
prawnym prowadzonym przy zaangazowaniu wyspecjalizowanych firm doradczych — prawnych, podatkowych i finanso-
wych.

6.4. Ryzyko zwigzane z sytuacjg spoteczno-ekonomiczna w Polsce i Europie

Dziatalno$¢ spotek zwigzanych z oferowaniem ustug na rynku pracy uzalezniona jest od sytuacji spoteczno-ekonomicznej
w Polsce i za granica. Na wyniki finansowe spotek w szczegdlnosci wptywaja takie czynniki makroekonomiczne, jak: po-
ziom inwestycji przedsiebiorstw powodujgcy wzrost zatrudnienia, tempo wzrostu PKB, tempo wzrostu poziomu wyna-
grodzen, poziom stdp procentowych oraz inflacja, a wraz z postepujgcg globalizacjg gospodarek réwniez bezposrednie
inwestycje zagraniczne. Czynnikiem majgcym znaczacy wptyw na rozwdj branzy, w ktérej dziata Grupa jest stopien ab-
sorpcji funduszy pochodzgcych z budzetu Unii Europejskiej. W przypadku zatamania lub pogorszenia koniunktury rynko-
wej istnieje ryzyko zmniejszenia popytu na produkt oferowany przez Grupe. Zarzad Grupy dokonuje biezgcej analizy
sytuacji rynkowej i odpowiednio do niej dopasowuje strategiczne decyzje.

6.5. Ryzyko zwigzane z dziatalnoscig konkurencji

Rynek ustug personalnych w Europie Srodkowo-Wschodniej (Polska, Czechy, Stowacja i Wegry) jest atrakcyjny z uwagi
na jego wielko$¢ (3,52 miliarda EUR w roku 2017, wobec 3,12 miliarda EUR w roku 2016) oraz prognozowany dynamiczny
rozwdj (sredniowazony wzrost wartosci rynku z w latach 2018-2020 wynosi 113%). Uznane marki globalne, takie jak
Adecco, Manpower czy Randstad traktujg rynek krajéw Europy Srodkowej jako rynek strategiczny i od lat silnie konkuruja
z Grupg Work Service. Work Service S.A. jako lider rynku w tej czesci Europy z udziatem wartosciowym 13,1% posiada
najwieksze doswiadczenie i uznang marke, potrafi odpowiednio wczesnie reagowac na dziatania konkurencji i elastycznie
odpowiadac na potrzeby rynku pracy: tak kandydata/pracownika jak i pracodawcy/klienta. Konsolidujgc rynek ustug per-
sonalnych, Grupa Work Service nie tylko nabyta nowe kompetencje dywersyfikujac zrodta przychoddw, ale i rozszerzyta
swojg obecnos¢ geograficzng zyskujac bezposredni dostep do nowych zrédet pozyskiwania kandydatéw. Pozwala to na
skuteczne konkurowanie na polu klientéw miedzynarodowych z najwiekszymi globalnymi graczami, nie tracac jednocze-
$nie lokalnego charakteru dziatalnosci, tak kluczowego w przypadku operatora rynku pracy. Ponadto Grupa Work Service
Swiadczy ustugi w oparciu o dtugoterminowe kontrakty, w ramach stabilnej grupy Klientow z ktérych najwiekszy wazy
mniej niz 5% przychoddw Grupy. Work Service jako najwiekszy agent rynku pracy posiada rowniez najwieksze zaplecze
rekrutacyjne skutecznie zarzadzajgc mobilnoscig i elastycznos$cig pracownikdw na bazie rozwigzan transgranicznej wy-
miany pracownikow. Dostepno$¢ pracownikow oraz umiejetnos¢ pozyskiwania kandydatow sg najmocniejszymi przewa-
gami konkurencyjnymi Grupy, tak waznymi na wymagajgcym rynku pracy (rynek kandydata).

6.6. Ryzyko zwigzane ze zmiennoscig rynku

W ostatnich latach mozna zaobserwowacé dynamiczny rozwadj rynku pracy tymczasowej, jak i zmieniajgce sie potrzeby
tego rynku. Przedsiebiorcy oczekujg od Agencji Pracy Tymczasowe]j pracownikow przygotowanych, ktérzy sg przeszkoleni
i nie wymagaja dodatkowych inwestycji w postaci réznego rodzaju szkoleri i kurséw. Grupa jako lider rynku w Polsce oraz
regionie CEE-5, posiada odpowiednie zaplecze techniczne, wiedze i wieloletnie doswiadczenie, monitoruje, potrafi prze-
widywac i zna potrzeby rynku. Dzieki znajomosci cech rynkéw lokalnych i regionalnych Grupa Work Service zwieksza
swojg konkurencyjno$¢. Poprzez oddziaty w catym kraju i Europie potrafi reagowac na zmiany trendéw panujgcych na
rynku. Jednakze w przypadku dziatalnosci na rynkach krajow europejskich, nalezy zwrdci¢ uwage na mozliwe wystepo-
wanie okresowych zmian spowodowanych, np. krotka obecnoscig na danych rynkach lub réznicami kulturowymi.

6.7. Ryzyko zwigzane ze zmianami regulacji prawnych

Sytuacja makroekonomiczna kraju moze wymusza¢ zmiany w prawie podatkowym, prawie pracy, zmiany w obszarze
ubezpieczen spotecznych, czy w obszarze dziatalnosci handlowej. Kazda zmiana przepisow moze spowodowac wzrost
kosztow dziatalnosci Grupy, co z kolei przektada sie na wyniki finansowe oraz moze powodowac trudnosci w ocenie
skutkéw przysztych zdarzen czy decyzji. Dodatkowo ryzyko w tym zakresie wzmacnia fakt prowadzenia dziatalnosci przez
spotki z Grupy Work Service na terytorium kilku krajow. Zarzad Grupy na biezgco monitoruje zmiany legislacyjne na ryn-
kach prowadzonej dziatalnosci i z wyprzedzeniem reaguje aby dziatalnos¢ prowadzona byta zgodnie z aktualnymi przepi-
sami prawa lokalnego.
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7. Wskazanie postepowan toczacych sie przed sagdem, organem wtasciwym dla postepowania
arbitrazowego lub organem administracji publicznej o wartosci sporu powyzej 50 tysiecy ztotych

Powdd/

Wierzyciel

Pozwany/

Dtuznik

Przedmiot
sporu/
Wartos¢
przedmiotu
sporu

Przewidywane koszty
postepowania sagdowego

Aktualny stan toczgcego sie postepowania

Sprawozdanie Zarzadu Work Service SA z dziatalnosci Grupy Kapitatowej za 2018 rok

Work Service Dominik U. 366.029,98 zt  Poniesione koszty wpisu W stosunku do Macieja C., Dominika U.
SA Maciej C. sgdowego oraz zaliczcek w i Llechostawa O. prowadzone sg postepowania
prowadzonej egzekucji, mozliwe, egzekucyjne przez Komornika Sagdowego przy
Lechostaw O. . . L . ) , C
ze jeszcze beda zaliczki w  Sadzie Rejonowym Poznan — Grunwald i Jezyce
egzekucji. w Poznaniu Marka Przyweckiego, na razie obie
catkowicie bezskuteczne.
Work Service Pielle sp.z 0. 0. 122.465,49 zt  Poniesione koszty wpisu  Sprawa na etapie egzekucyjnym, obecnie
SA sgdowego. zostaty zajete dwie nieruchomosci. Trudno
oszacowac szanse na zaspokojenie.
Outsourcing Dawid Natkaniec ~ 51.786,00zt  Jedli  egzekucja okaze sie SR dla Krakowa-Srédmiescia w Krakowie W.1V,
Solutions prowadzacy bezskuteczna spotka moze pozew o zaptate, IV GNc 1857/14/S, nakaz
Partner Sp. z dziatalnos¢ rozwazy¢ skierowanie wniosku do  zaptaty z dn. 11.04.2014, egzekucja
0.0. gospodarczg pod innego komornika co wigze sie z komornicza.
firma DAWID potrzebg uiszczenie zaliczki w
NATKANIEC kwocie 200-300 zt.
GLOBAL
BUSINESS GROUP
Elzbieta N. Work Service SA 50.000,00 zt Na obecnym etapie postepowanie  Sprawa w toku, obecnie na etapie
nie generuje kosztow. przygotowywania  opinii  przez  biegtych
sadowych.
STU Ergo Sellpro Sp. z 0.0. 52.641,22 zt Na obecnym etapie postepowanie  Sprawa w toku, obecnie na etapie
Hestia SA nie generuje kosztow. przygotowywania  opinii  przez  biegtych
sadowych.
Marzena S. Industry 139.800,00 zt Na obecnym etapie postepowanie  Sprawa w toku, obecnie na etapie
Personnel nie generuje kosztow. przygotowywania opinii  przez biegtych
Services Sp. z 0.0. sgdowych.
Monika P. Work Service SA 65.335,33 zt Na obecnym etapie postepowanie  Sprawa w toku, obecnie na etapie
(drugi pozwany nie generuje kosztow. przygotowywania  opinii  przez  biegtych
Samsung sadowych.
Electronics
Poland
Manufacturing
Sp.zo0.0.)
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Ewa M.

Industry 144.000,00 zt
Personnel

Services Sp. z 0.0.

Na obecnym etapie postepowanie
nie generuje kosztow.

Sprawa z odwotania od wypowiedzenia umowy
o prace w toku, obecnie oczekuje na
wyznaczenie pierwszego terminu rozprawy.

Antal Sp. z
0.0.

Icon Real Estate 51.600,00 zt

Sp. z 0.0.

W przypadku apelacji optata 1250 zt
zastepstwa

plus koszty
procesowego 4.800 zt

Sprawa cze$ciowo wygrana, czekamy na
odpis wyroku.

Antal
0.0.

Sp. z

Polfa SA 100.987,52 zt

Brak przewidywanych kosztéw.

Jednakze w  przypadku nie
uwzglednienia wierzytelnosci spotki
Antal sp. z 0.0., powstang koszty
zwigzane ze whiesieniem
sprzeciwu.

Oczekiwanie
wierzytelnosci.

na ogtoszenie listy

Antal
0.0.

Sp. z

Adviseon Capital 40.590,00 zt

Management SA

Postepowania pojednawcze; optata
sadowa od zawezwania do préby
ugodowej - 300 zf, koszty
zastepstwa procesowego - 800 zt,
postepowanie

rozpoznawcze optata sagdowa od
pozwu - 4271,85 zt, koszty
zastepstwa procesowego - 5400 zt

Wartos¢ sporu zostata zmniejszona po
konsultacji z prawnikiem, zostat ztozony
pozew w sadzie.

Antal
0.0.

Sp. z

Spaczynski 53.136,00 zt
Szczepaniak i

Wspdlnicy S.K.A.

Postepowania pojednawcze; optata
sadowa od zawezwania do proby
ugodowej - 300 zf, koszty
zastepstwa procesowego - 800 zt
postepowanie

rozpoznawcze, opfata sadowa od
pozwu — 2708,66 zf, koszty
zastepstwa procesowego - 5400 zt

Do dtuznika zostato wystane wezwanie do
zaptaty.

Antal
0.0.

Sp. z

Olsa Poland Sp. z 113.652,00 zt

0.0.

Brakujgca optata sagdowa od pozwu
- 4262 zt, 500 zt netto tytutem
wynagrodzenia pefnomocnika +
koszty dojazdu do Sadu
Okregowego w Gorzowie
Wielkopolskim (Przewidywalna
liczba termindw: 3-5). W przypadku
przegranej  koszty  zastepstwa
adwokackiego petnomocnika
pozwanego w wysokosci 7.200 zt

Sprawa przekazana do Sadu Okregowego
w Gorzowie Wielkopolskim w dniu 15
marca 2017 r. przez Sad Rejonowy Lublin
Zachdd w Lublinie (EPU).

Antal
0.0.

Sp. z

QSG S.A. 75.342,59 7t

Optata sadowa 842zt, optata od
petnomocnictwa 85 7,
przewidywane koszty egzekucji 750
zt

Pozwy zostaty ztozone w sadzie.

Antal
0.0.

Sp. z

QSG Sp.z0.0.Sp.  122.335,92 z

K.

Optata sadowa 1432zt, optata od
petnomocnictwa 85 zt,
przewidywane koszty egzekucji 750
zt

Pozwy zostaty ztozone w sadzie.

Haitong Bank
SA

Work Service SA  796.136,00 zt

Na obecnym etapie postepowanie 2
nie generuje kosztéw. 2

8.06.2017 r.
4.11.2017 .

zostat  ztozony
Work Service SA

pozew.
ztozyta

odpowiedz na pozew. Kolejny termin rozprawy

z

ostat wyznaczony na dzier 23.05.2019.

Stadion
Woroctaw Sp. z
0.0.

Industry 330.359,41 zt
Personnel

Services Sp. z

0.0. (pozostali

pozwani Stadion

Catering Sp. z

Na obecnym etapie postepowanie
nie generuje kosztow.

09.10.2017 r. zostat wydany nakaz zaptaty
w postepowaniu upominawczym. 14.12.2017

r. IPS Sp. z o0.0. ztozyta sprzeciw. Nie zostat
wyznaczony termin pierwszej rozprawy.
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0.0. 0raz Pan
Jozef Nawrot)

Stadion
Wroctaw Sp. z
0.0.

Industry
Personnel
Services Sp. z
0.0. (pozostali
pozwani Stadion
Catering Sp. z
0.0. 0oraz Pan
Jozef Nawrot)

115.728,03 zt

Na obecnym etapie postepowanie
nie generuje kosztéw.

03.09.2018 r. zostat wydany nakaz zaptaty
w postepowaniu upominawczym. 17.09.2018
r. IPS Sp. z o0.0. ztozyta sprzeciw. Nie zostat
wyznaczony termin pierwszej rozprawy.

Work Service Neo Group Sp.z  342.727,81 zt Na obecnym etapie Roszczenie o zaptate jest catkowicie zasadne.
SA 0.0. postepowanie  nie  generuje Pozwany nie uiscit naleznego powodowi
kosztow. wynagrodzenia, pomimo niekwestionowania
jakosci oraz ilosci wykonywanych ustug.
Sprawa zostata prawomocnie wygrana przez

Work Service SA i skierowana do komornika.
Sellpro Sp. z Egips Sp. z 0.0. 167.918,93 zt W sprawie zostata wniesiona W sprawie zostat wydany nakaz, pozwany
0.0. optata od pozwu. Na obecnym  wnidst sprzeciw. Obecnie trwa postepowanie
etapie postepowanie nie generuje  sgdowe. Roszczenie o zaptate jest catkowicie
kosztéw. zasadne. Pozwany nie uiscit naleznego
powodowi wynagrodzenia, pomimo
niekwestionowania  jakosci  oraz ilosci

wykonywanych ustug.

Sellpro Sp. z Fashion 586.693,07 zt  Na obecnym etapie postepowanie  Roszczenie o zaptate jest catkowicie zasadne.
0.0. Marketing nie generuje kosztow. Pozwany nie uiscit naleznego powodowi
Investment wynagrodzenia, pomimo niekwestionowania

Group Sp. z o.0.

jakosci oraz ilosci wykonywanych ustug.
Sprawa zostata prawomocnie wygrana przez
Sellpro Sp. z 0.0. i skierowana do komornika.

Outsourcing
Solutions
Partner Sp. z
0.0.

SAS LEG NEWAL

14 rue de
poitiers
57970 YOUTS

€97.904,83

Redressement juidicier -
naprawcze, wierzytelnosc
Mandataire Judiciaire

SELARL Gangloff & Nardi
36 rue de Jardines
57050 le Ban St Martin.

postepowanie
zgtoszona do

BCT — Battycki
Terminal
Kontenerowy
Sp. z 0.0.

Work Service SA

122.000,00 zf

Na obecnym etapie postepowanie
nie generuje kosztéw.

Sprawa zostata przegrana. Dnia 31 stycznia
2018 roku Sad Apelacyjny oddalit apelacje
Work Service SA. Naleznos$¢ zostata zaptacona
na rzecz BCT — Battycki Terminal Kontenerowy
Sp. z 0.0. W dniu 25 lipca 2018 r. spdtka Work
Service SA wniosta skarge kasacyjng do Sadu
Najwyzszego.

Work Service
SA

PAYPRO SA

Intercash Polska
Sp. zo.0.

97.821,73 zt

Na obecnym etapie postepowanie
nie generuje kosztéw.

Sprawa na etapie postepowania sagdowego.
Roszczenie o zaptate jest catkowicie zasadne.
Pozwany nie uiscit naleznego powodowi
wynagrodzenia, pomimo niekwestionowania
jakosci oraz ilosci wykonywanych ustug.

Work Service
SA

Vision Group Sp.
z0.0.

99.455,00 zt

Na obecnym etapie postepowanie
nie generuje kosztéw.

Sprawa na etapie postepowania sadowego.
Kolejny termin rozprawy 26.06.2019 r.
Pozwany Vision Group Sp. z o.0. w toku
wspotpracy nie wykazywat godzin
nadliczbowych co skutkowato koniecznoscia
ich wyptaty pracownikom. Kwoty nalezne
pracownikom zostaty potwierdzone
prawomocnymi wyrokami sadéw pracy, ktore
powddka Work Service SA  uregulowata
w catosci.

Sprawozdanie Zarzadu Work Service SA z dziatalnosci Grupy Kapitatowej za 2018 rok

39



8. Informacje o powigzaniach organizacyjnych lub kapitatowych Spétki z innymi podmiotami oraz
okreslenie jej gtownych inwestycji krajowych i zagranicznych (papiery wartosciowe, instrumenty
finansowe, wartosci niematerialne i prawne oraz nieruchomosci), w tym inwestycji kapitatowych
dokonanych poza jej grupg jednostek powigzanych oraz opis metod ich finansowania

Spotka Work Service jest spotka dominujgcg Grupy Kapitatowej o tej samej nazwie — (pkt ,Zasady zarzadzania Grupa
Kapitatowa. Sktad Grupy Kapitatowej Work Service” niniejszego sprawozdania). Z kolei inwestycje Spotki Work Service SA
zostaty opisane w pkt ,,Zmiany w strukturze Grupy Kapitatowej Work Service” niniejszego sprawozdania.

9. Informacje o stanie zadtuzenia z tytutu kredytow i pozyczek na dzier 31-12-2018

Informacje o stanie kredytow na koniec grudnia 2018 r. umieszczono w pkt ,,Ocena, wraz z jej uzasadnieniem, dotyczaca
zarzgdzania zasobami finansowymi, ze szczegdlnym uwzglednieniem zdolnosci do wywigzywania sie z zaciggnietych zo-
bowigzan oraz okreslenie ewentualnych zagrozen i dziatan, jakie Spotka podjeta lub zamierza podjgc¢ w celu przeciwdzia-
tania tym zagrozeniom” niniejszego sprawozdania.

10. Informacje o udzielonych w danym roku obrotowym pozyczkach, ze szczegélnym uwzglednieniem
pozyczek udzielonych jednostkom powigzanym Spétki, z podaniem co najmniej ich kwoty, rodzaju i
wysokosci, stopy procentowej, waluty i terminu wymagalnosci

Nazwa klienta

Kwota pozyczki

Oprocentowanie

Dziern wymagalnosci pozyczki

307 553,86

RIBOR 3M+3,4% (EUR)

(PLN)

EXACT SYSTEMS S.A. 60 000 000,00 WIBOR 1M+2,6% Rozliczona/sptacona
24.07.2018 r.

EXACT SYSTEMS S.A. 3794 000 WIBOR 1M+2,6% Rozliczona/sptacona
24.07.2018 r.

PROSERVICE WORLDWIDE CYPUS LIMITED |8 120 386,76 9% Rozliczona/sptacona
31.12.2018r.

ZAO WORK SERVICE RUSSIA 21640 384,27 zmienne 31.07.2019 .

WORK SERVICE SPV Sp. z 0.0. 189 600 oraz 27 WIBOR 1 M+3% (PLN), EU- | 2019-07-26

PERSONNEL SERVICE Sp. z 0.0

20317 465,36

WIBOR 1M+2,6%

31.12.2018 i trwajg negocja-
cje

Nazwa klienta Kwota pozyczki (EUR) Oprocentowanie | Dziert wymagalnosci pozyczki

WORKPORT 24 GMBH 34919 state 2018-12-31
Work Port 24 18 250 zmienne 2018-12-31
Naton zaposljavanje 54 487 state nieokreslona
Naton HR Itd. 35 464 state nieokreslona
Naton HR Itd. 3800 state nieokreslona
Naton zaposljavanje 1700 state nieokreslona

Sprawozdanie Zarzadu Work Service SA z dziatalnosci Grupy Kapitatowej za 2018 rok
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Kadrovi Naton 4 845 state nieokreslona

Nazwa klienta Kwota pozyczki (HUF) Oprocentowanie | Dzierh wymagalnos$ci pozyczki
ProAktiv 1001026 zmienne 2019-06-30
Naton Bulgaria 3101 400 state nieokreslona

11. Informacje o udzielonych i otrzymanych w danym roku obrotowym poreczeniach i gwarancjach, ze
szczeg6lnym uwzglednieniem poreczen i gwarancji udzielonym jednostkom powigzanym

Informacje o udzielonych i otrzymanych gwarancjach w roku obrotowym 2018 znajdujg sie w nocie 36 skonsolidowanego
sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej Work Service za rok obrotowy zakonczony w dniu 31 grudnia 2018 r.

12. Ocena, wraz z jej uzasadnieniem, dotyczaca zarzgdzania zasobami finansowymi, ze szczegélnym
uwzglednieniem zdolnosci do wywigzywania sie z zaciggnietych zobowigzan oraz okreslenie
ewentualnych zagrozen i dziatan, jakie Spoétka podjeta lub zamierza podjac w celu przeciwdziatania
tym zagrozeniom

Zarzadzanie zasobami finansowymi Work Service jest podporzadkowane realizacji podstawowych celow biz-
nesowych Spdétki, na ktére sktadajg sie:
e Skuteczng realizacje aktualnie przyjetej strategii,
e Optymalizacja kosztow dziatalnosci operacyjnej,
e Zapewnienie optymalnych warunkéw finansowania, umozliwiajgcych realizacje planéw rozwojowych
Spotki,
e Staty dostep do zréznicowanych zrodet finansowania.

Spotka na biezgco optymalizuje strategie zarzadzania
zasobami finansowymi biorgc pod uwage warunki panujgce na rynku finansowym oraz dostepnosé
do kapitatu. Przyjeta strategia jest w duzej mierze efektem stosowanego modelu dziatalnosci operacyjnej.
Najistotniejszym jej elementem jest zarzadzanie biezgca ptynnoscia finansowg
w szczegdblnosci biorgc pod uwage fakt, ze zasadniczg czes¢ kosztéw wytworzenia stanowig koszty wynagro-
dzen i towarzyszgce im koszty ubezpieczen spotecznych. W/w pozycie kosztow z natury rzeczy sg ptatne w
relatywnie krotkim okresie, a ponadto terminy ich ptatnosci s9 sztywne
i nieprzekraczalne. Ponadto Spdtka aktywnie korzysta ze zréznicowanych form zewnetrznych zrédet finanso-
wania majacych zabezpieczyc¢ srodki pieniezne w okresie, w ktorym sg one konieczne. Wykorzystywanie pro-
duktow  bankowych ~ w  postaci kredytéw  w  rachunku biezgcym, czy  faktoringu
w duzej mierze uniezaleznia Spoétke od ewentualnych opdznien w realizacji ptatnosci przez kontrahentéw.
Zarzadzanie tym obszarem pozwala na efektywnie przy$pieszenie procesu przeptywu srodkdw, a takze zmniej-
szenie kosztéw administracyjno-finansowe poprzez:

e biezgcy kontrole sptywu naleznosci,
e biezacg kontrole stanu zobowigzan,
e sprawne zarzgdzanie informacjg i ptynnoscia.
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W ramach realizowanej strategii Spotka prowadzi aktywng dziatalnos¢ majgca na celu monitoring sptywu na-
leznosci i ich windykacje. Strategia ta uwzglednia réwniez negocjowanie adekwatnych termindéw ptatnosci
zobowigzan handlowych.

Spétka zarzadza kapitatem w celu zachowania zdolnosci do kontynuowania dziatalnosci z uwzglednieniem po-
trzeb kapitatowych wynikajgcych z planowanych i realizowanych inwestycji, tak aby mogta generowac oczeki-
wang stope zwrotu dla akcjonariuszy. Zarzgdzanie strukturg kapitafowa Spétki odbywa sie poprzez takie na-
rzedzia jak: polityka wyptaty dywidendy, emisja akcji, obligacji, zmiany stopnia wykorzystania zewnetrznych
zrédet finansowania

13. Ocena mozliwosci realizacji zamierzen inwestycyjnych, w tym inwestycji kapitatowych, w poréwnaniu
do wielkosci posiadanych srodkéw, z uwzglednieniem mozliwych zmian w strukturze finansowania tej
dziatalnosci

W chwili obecnej Grupa ze wzgledu na ograniczone mozliwosci pozyskania finansowania nie przewiduje zadnych inwe-
stycji kapitatowych.

14. Ocena czynnikéw i nietypowych zdarzen majgcych wptyw na wynik z dziatalnosci za rok obrotowy, z
okresleniem stopnia wptywu tych czynnikéw lub nietypowych zdarzen na osiggniety wynik

Czynniki i nietypowe zdarzenia majgce wptyw na wynik z dziatalnosci opisano w punkcie ,5.1. Ocena czynnikdéw i
nietypowych zdarzen majacych znaczgcy wptyw na dziatalnos¢ oraz wyniki finansowe Grupy Kapitatowej” niniejszego
sprawozdania.

15. Wszelkie umowy zawarte miedzy spotka a jej osobami zarzadzajacymi przewidujgce rekompensate
w przypadku ich rezygnacji lub zwolnienia z zajmowanego stanowiska bez wainej przyczyny lub gdy
ich odwotanie lub zwolnienie nastepuje z powodu potaczenia Spétki przez przejecie

Pani lwona Szmitkowska zawarta ze Spétkg Industry Personnel Services Sp. z 0.0. umowe o zakazie
konkurencji po rozwigzaniu umowy o wspotprace, w dniu 01.03.2007 r., stanowigcy, iz ma
zagwarantowang wyptate odszkodowania z tytutu powstrzymywania sie od dziatalnosci konkurencyjnej w
wysokosci 3.520 zt + VAT za kazdy miesigc powstrzymywania sie od dziatalnosci konkurencyjnej, w okresie
6 miesiecy po rozwigzaniu umowy o wspodtprace zawartej w dniu 01.09.2005 .

Pani Iwona Szmitkowska zawarta ze Spotkg Work Service SA umowe o zakazie konkurencji po rozwigzaniu
umowy o prace, w dniu 10.10.2014 r., stanowigcg, iz ma zagwarantowang wyptate odszkodowania
z tytutu powstrzymywania sie od dziatalnosci konkurencyjnej w wysokosci 15.000 zt brutto za kazdy
miesigc powstrzymywania sie od dziatalnosci konkurencyjnej, w okresie 8 miesiecy po rozwigzaniu
umowy.

Pan Tomasz Slezak zawart ze Spétka Work Service International umowe o zakazie konkurencji po
rozwigzaniu umowy o wspotprace, w dniu 17.04.2013 r. stanowigcg, iz ma zagwarantowang wyptate
odszkodowania z tytutu powstrzymywania sie od dziatalnosci konkurencyjnej w wysokosci 50% Sredniego
miesiecznego wynagrodzenia, w okresie 8 miesiecy liczac od dnia rozwigzania/wygasniecia umowy o
wspofprace. Na mocy Porozumienia Stron zawartego 31.01.2019 roku zakaz przestat obowigzywac.

Pan Tomasz Slezak zawart ze Spdtka Work Service SA umowe o zakazie konkurencji w czasie trwania
stosunku pracy i po ustaniu stosunku pracy, w dniu 31.12.2016 r. stanowigcg, iz ma zagwarantowang
wyptate odszkodowania z tytutu powstrzymywania sie od dziatalnosci konkurencyjnej w wysokosci 50%
Sredniego miesiecznego wynagrodzenia brutto pracownika wyliczonego z 3 miesiecy poprzedzajgcych
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miesigc ustania stosunku pracy, w okresie 8 miesiecy liczagc od dnia rozwigzania/wygasniecia umowy o
prace. Na mocy Porozumienia Stron zawartego 31.01.2019 roku zakaz przestat obowigzywac.

Pan Maciej Witucki petnigcy funkcje Prezesa Zarzadu Work Service SA zawart w dniu 4 stycznia 2016 r.
umowe o zakazie konkurencji, stanowigcg, iz ma zagwarantowang wyptate odszkodowania z tytutu
powstrzymywania sie od dziatalnosci konkurencyjnej w wysokosci 50.000 zt miesiecznie w 12 miesiecy po
rozwigzaniu umowy o prace. Umowa z Panem Maciejem Wituckim bedzie rozwigzana z dniem 31.05.2019
roku, jednak na mocy porozumienia kwota odszkodowania jest ptatna nie od czerwca 2019 roku, a
pazdziernika 2019 roku. W trakcie trwania wypowiedzenia od marca do maja 2019 roku panu Maciejowi
przystuguje podwyzszone wynagrodzenie w kwocie 100.000 zt.

Pan Piotr Gajek zawart ze Spodtkg Work Service SA w dniu 15.09.2016 z mocg obowigzywania od
26.04.2016 r. umowe o zakazie konkurencji, stanowigc, iz ma zagwarantowang wyptate odszkodowania z
tytutu powstrzymywania sie od dziatalnosci konkurencyjnej w wysokosci 60.000 zt miesiecznie przez okres
8 miesiecy od dnia rozwigzania (wygasniecia) umowy o prace. Umowa z panem Piotrem Gajkiem
zakonczyta sie dnia 31.12.2018 roku. Od stycznia do sierpnia 2019 roku zostanie wyptacone z tytutu
zakazu konkurencji odszkodowanie w wysokosci 420.000 zt (w 8 ratach po 60.000 zt miesiecznie.).

Pan Krzysztof Rewers zawart ze Spétkg Work Service SA w dniu 01.05.2017 z mocg obowigzywania od
01.05.2017 r. umowe o zakazie konkurencji, stanowigcg , iz ma zagwarantowang wypfate
odszkodowania z tytutu powstrzymywania sie od dziatalnos$ci konkurencyjnej w wysokosci 252.000

zt (42.000 miesiecznie przez 6 miesiecy). Umowa zostata rozwigzana z dniem 31.08.2018. Zakaz
konkurencji byt wyptacany w miesigcach od wrzesnia 201 do lutego 2019 w wysokosci 42.000 zt

miesiecznie (tgcznie: 252.000 zt).

16. Wartos¢ wynagrodzen, nagréd lub korzysci, w tym wynikajgcych z programéw motywacyjnych lub
premiowych opartych na kapitale Spétki, w tym programoéw opartych na obligacjach z prawem
pierwszenstwa, zamiennych, warrantach subskrypcyjnych (w pieniadzu, naturze lub innych
potencjalnie naleznych odrebnie dla kaidej z oséb zarzadzajacych Ilub nadzorujacych
w przedsiebiorstwie Spotki, bez wzgledu na to, czy odpowiednio byty one zaliczone w koszty, czy tez
wynikaty z podziatu zysku)

Informacje o wynagrodzeniu wyptaconym Cztonkom Zarzgdu i Rady Nadzorczej w 2018 r. przedstawiajg ponizsze tabele.

Swiadczenia brutto na rzecz oséb sprawujacych funkcje w Zarzadzie (w zt) WSSA

Imie i nazwisko 2018 2017
Witucki Maciej 1244 367,95 1259 053,55
Rochman Dariusz 0,00 856 582,99
Christodoulou Paul 4 196,00 146 250,00
Knights Robert 0,00 282 956,60
Slezak Tomasz 517 499,75 869 687,91
Rozpedek Hubert -7 500,00 63 750,00
Szmitkowska Iwona 249 577,77 249 654,72
Pawtowicz Adam 0,00 435 210,00
Gajek Piotr 386 887,02 1055 266,91
Krzysztof Rewers 536 091,91 708 623,97
Ambrozowicz Piotr 238 709,60 0,00

Swiadczenia brutto na rzecz oséb sprawujacych funkcje w Radzie Nadzorczej (w zt) WSSA
Imie i nazwisko 2018 2017

Sofianos Panagiotis 4 650,40 18 245,20
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Misiak Tomasz 74 707,57 85 435,70

tugowski Tomasz 10 683,90 10 683,90
Kamin Everett 0,00 9 000,00
Kaminski Piotr 31977,07 57 924,80
Hanczarek Tomasz 147 673,80 652 703,55
Kaczmarczyk Krzysztof 16 528,69 10122,60

W 2018 roku nie powstaty zadne zobowigzania wynikajace z emerytur i Swiadczen o podobnym charakterze dla bytych
0s0b zarzadzajacych, nadzorujgcych albo bytych cztonkéw organéw administrujgcych ani tez nie zostaty zaciggniete zo-
bowigzania w zwigzku z tymi emeryturami.

17. Opis istotnych pozycji pozabilansowych w ujeciu podmiotowym, przedmiotowym i wartosciowym

Opis istotnych pozycji pozabilansowych w ujeciu podmiotowym, przedmiotowym i wartosciowym znajduje sie w nocie
37 skonsolidowanego sprawozdania finansowego za rok obrotowy zakoriczony w dniu 31 grudnia 2018 r.

18. Informacje o warunkach wspétpracy z podmiotem uprawnionym do badania sprawozdania
finansowego

Podmiotem uprawnionym do zbadania sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej Work Service jest Grant Thornton
Polska Sp. z 0.0. Sp.k. Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu . Stosunki miedzy stronami w tej materii reguluje umowa zawarta
w dniu 18 czerwca 2018 r. Informacje o wynagrodzeniu podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansowych,
wyptacanych lub naleznych za rok obrotowy 2018 zostaty umieszczone w nocie 49 skonsolidowanego sprawozdania fi-
nansowego za rok obrotowy zakoniczony w dniu 31 grudnia 2018 r.

19. Oswiadczenie o stosowaniu tadu Korporacyjnego

W zwigzku z wejsciem w zycie z dniem 1 stycznia 2016 roku znowelizowanych Dobrych Praktyk Spétek notowanych na
GPW 2016, zgodnie z obowigzkiem wynikajagcym z § 29 ust. 3 Regulaminu Gietdy, Zarzad Work Service SA, przekazat do
publicznej wiadomosci raport o niestosowaniu przez Spétke niektérych zasad tadu korporacyjnego, pochodzacych ze
znowelizowanego zbioru Dobre Praktyki Spotek Notowanych na GPW 2016

19.1. Wskazanie zbioru zasad tadu korporacyjnego, ktéremu podlega Jednostka Dominujaca oraz miejsca,
gdzie tekst zbioru zasad jest publicznie dostepny

Jednostka Dominujaca, deklarujgc dziatanie zgodne z najwyzszymi standardami komunikacji rynku kapitatowego i zasa-
dami tadu korporacyjnego, stosuje sie do zbioru zasad ,Dobrych Praktyk Spétek Notowanych na GPW 2016”, opracowa-
nych przez Gietde Papierow Wartosciowych w Warszawie.

Spotka, jako emitent akcji notowanych na rynku podstawowym GPW, podlega zasadom tadu korporacyjnego zawartych
w zbiorze , Dobre Praktyki Spétek Notowanych na GPW 2016”, przyjetym Uchwatg Nr 26/1413/2015 Rady Gietdy Papie-
row Wartosciowych w Warszawie S.A. z dnia 13 pazdziernika2015 r., w brzmieniu stanowigcym zatgcznik do tej uchwaty
(,Dobre Praktyki Spdtek Notowanych na GPW 2016”), ktdry jest dostepny na stronie internetowej Gietdy Papierow War-
tosciowych w Warszawie S.A. pod adresem: https://static.gpw.pl/pub/files/PDF/RG/DPSN2016 GPW.pdf

19.2. Zakres w jakim Jednostka Dominujgca odstgpita od postanowien zbioru zasad tadu korporacyjnego,
wskazanie tych postanowien oraz wyjasnienie przyczyn tego odstgpienia

Poczgwszy od debiutu gietdowego w kwietniu 2012 r. zamiarem Jednostki Dominujacej jest przestrzeganie dobrych prak-
tyk wtadztwa korporacyjnego, czego wyrazem byta deklaracja Zarzadu Jednostki Dominujacej, ztozona w Prospekcie emi-
syjnym IPO 2008 r. oraz w Prospekcie Emisyjnym z 2011 r.

Aktualnie Jednostka Dominujgca przestrzega zasad tadu korporacyjnego okreslonego w Dobrych Praktykach Spotek No-
towanych na GPW 2016, za wyjatkiem nastepujacych zasad:
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https://static.gpw.pl/pub/files/PDF/RG/DPSN2016__GPW.pdf

1.2.1.3. Spdétka prowadzi korporacyjna strone internetowg i zamieszcza na niej, w czytelnej formie i wyodrebnionym miej-
scu, oprocz informacji wymaganych przepisami prawa schemat podziatu zadan i odpowiedzialnosci pomiedzy cztonkdéw
zarzadu.

Spotka nie stosuje zasady w sposob wyczerpujgcy. Co do zasady schemat podziatu zadan i odpowiedzialnosci pomiedzy
cztonkdw zarzqdu zawarty jest w Regulaminie Zarzqdu udostepnionym na stronie www, natomiast z uwagi na postepu-
jgcy rozwdj catej grupy kapitatowej Work Service Spotka planuje wypracowanie szczegétowego i zaktualizowanego po-
dziatu kompetencji i odpowiedzialnosci pomiedzy cztonkdw zarzqdu spotki, ktory nastepnie zostanie opublikowany na
stronie internetowej Spoftki.

1.Z.1.5. Spoétka prowadzi korporacyjng strone internetowg i zamieszcza na niej, w czytelnej formie i wyodrebnionym miej-
scu, oprocz informacji wymaganych przepisami prawa, raporty biezgce i okresowe oraz prospekty emisyjne i memoranda
informacyjne wraz z aneksami, opublikowane przez spotke w okresie co najmniej ostatnich 5 lat.

Spotka wypetnia powyzszq zasade od kwietnia 2012 r. tj. od czasu swojego debiutu na GPW. Z uwagi na ten fakt nie jest
zachowany wymdg czasowy ostatnich 5 lat.

1.2.1.6. Spdtka prowadzi korporacyjng strone internetowg i zamieszcza na niej, w czytelnej formie i wyodrebnionym miej-
scu, oprocz informacji wymaganych przepisami prawa, kalendarz zdarzen korporacyjnych skutkujgcych nabyciem lub
ograniczeniem praw po stronie akcjonariusza, kalendarz publikacji raportéw finansowych oraz innych wydarzen istot-
nych z punktu widzenia inwestoréw — w terminie umozliwiajgcym podijecie przez inwestorow decyzji inwestycyjnych

Spotka nie stosuje powyzszej zasady jedynie w zakresie publikacji kalendarza zdarzen korporacyjnych skutkujgcych naby-
ciem lub ograniczeniem praw po stronie akcjonariusza. Jednakze zamierza wdrozyc jej stosowanie w przysztosci, opraco-
wujgc w tym celu niezbedne procedury konkretyzujgce zasady tworzenia kalendarza oraz opisu zdarzeri w nim ujetych.

1.2.1.15. Spétka prowadzi korporacyjng strone internetowa i zamieszcza na niej, w czytelnej formie i wyodrebnionym
miejscu, oprocz informacji wymaganych przepisami prawa, informacje zawierajgcg opis stosowanej przez spotke polityki
réznorodnosci w odniesieniu do witadz spotki oraz jej kluczowych menedzerdw; opis powinien uwzgledniaé takie ele-
menty polityki roznorodnosci, jak ptec, kierunek wyksztatcenia, wiek, doswiadczenie zawodowe, a takze wskazywac cele
stosowanej polityki réznorodnosci i sposdb jej realizacji w danym okresie sprawozdawczym; jezeli spotka nie opracowata
i nie realizuje polityki roznorodnosci, zamieszcza na swojej stronie internetowej wyjasnienie takiej decyzji.

Spotka nie stosuje sie do powyzszej zasady, z uwagi na fakt, iz do dnia dzisiejszego nie przyjeta formalnie polityki rézno-
rodnosci, jednakze wskazuje, iz w biezqcej dziatalnosci kieruje sie jej elementami, w tym przede wszystkim kryterium ptci,
kierunku wyksztatfcenia, wieku oraz doswiadczenia zawodowego. Wskazuje réwniez, ze z dniem 01.06.2013 r. spétka zo-
stata przyjeta do Grona Karty Réznorodnosci w Polsce. Spotka planuje w 2019 opracowac stosowny dokument, ktory
zostanie nastepnie opublikowany na stronie www spotki.

1.2.1.16. Spdtka prowadzi korporacyjng strone internetowgq i zamieszcza na niej, w czytelnej formie i wyodrebnionym
miejscu, oprocz informacji wymaganych przepisami prawa, informacje na temat planowanej transmisji obrad walnego
zgromadzenia - nie pdzniej niz w terminie 7 dni przed datg walnego zgromadzenia.

Zasada nie znajduje zastosowania, gdyz spoétka nie transmituje obrad walnego zgromadzenia. Nie mniej jednak w przy-
padku zaistnienia takiej sytuacji spdtka opublikuje na stronie www niezbedne informacje w tym zakresie.

11.Z.1. Wewnetrzny podziat odpowiedzialnosci za poszczegdlne obszary dziatalnosci spotki pomiedzy cztonkdw zarzadu
powinien by¢ sformutowany w sposdb jednoznaczny i przejrzysty, a schemat podziatu dostepny na stronie internetowej
spofki.

W nawiqzaniu do zasady 1.Z.1.3. Spotka wskazuje, ze nie stosuje zasady w sposdb wyczerpujgcy. Co do zasady schemat
podziatu zadan i odpowiedzialnosci pomiedzy cztonkdw zarzqdu zawarty jest w Regulaminie Zarzgdu udostepnionym na
stronie www, natomiast z uwagi na postepujgcy rozwdj catej grupy kapitatowej Work Service Spotka planuje wypracowa-
nie szczegdtowego i zaktualizowanego podziatu kompetencji i odpowiedzialnosci pomiedzy cztonkdw zarzgdu spotki.

11.Z.2. Zasiadanie cztonkéw zarzadu spotki w zarzadach lub radach nadzorczych spétek spoza grupy kapitatowej spotki
wymaga zgody rady nadzorczej.
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Spdtka nie stosuje powyzszej zasady. Jednoczesnie przyjmujqgc, iz zasiadanie cztonkow zarzgdu w zarzgdach lub radach
nadzorczych innych spdtek nie wptywa negatywnie na dziatalnosc spotki Work Service.

11.Z.5. Cztonek rady nadzorczej przekazuje pozostatym cztonkom rady oraz zarzadowi spétki oswiadczenie o spetnianiu
przez niego kryteriow niezaleznosci okreslonych w zasadzie 11.Z.4.

Spotka nie stosuje powyzszej zasady, gdyz dotychczas nie uznawata ztozenia wyzej wymienionych oswiadczen za koniecz-
nie dla prawidtowego sprawowania funkcji cztonka Rady Nadzorczej. Nie mniej jednak Spdtka planuje wdrozenie tej za-
sady w 2019 roku.

[I.Z.6 Rada nadzorcza ocenia, czy istniejg zwigzki lub okolicznosci, ktére moga wptywaé na spetnienie przez danego
cztonka rady kryteriéw niezaleznosci. Ocena spetniania kryteriéw niezaleznosci przez cztonkéw rady nadzorczej przed-
stawiana jest przez rade zgodnie z zasadg 11.2.10.2.

PowyZsza zasada nie znajduje zastosowania w catosci, jednakze spdtka planuje jqg wdrozy¢ w 2019, w nastepstwie wdro-
Zenia zasady 11.Z.5.

11.Z.10.4 Poza czynnosciami wynikajgcymi z przepiséw prawa raz w roku rada nadzorcza sporzadza i przedstawia zwyczaj-
nemu walnemu zgromadzeniu ocene racjonalnosci prowadzonej przez spotke polityki, o ktérej mowa w rekomendacji
I.R.2, albo informacje o braku takiej polityki.

Zasada nie znajduje zastosowania, z uwagi na fakt, iz w ocenie spotki skala prowadzonej przez nig dziatalnosci, o ktorej
mowa w rekomendacji I.R.2 nie uzasadnia sporzqdzania przez rade nadzorczq szczegotowej oceny jej racjonalnosci.

IV.R.2. Jezeli jest to uzasadnione z uwagi na strukture akcjonariatu lub zgtaszane spétce oczekiwania akcjonariuszy, o ile
spotka jest w stanie zapewnic infrastrukture techniczng niezbedna dla sprawnego przeprowadzenia walnego zgromadze-
nia przy wykorzystaniu srodkéw komunikacji elektronicznej, powinna umozliwi¢ akcjonariuszom udziat w walnym zgro-
madzeniu przy wykorzystaniu takich srodkéw, w szczegdlnosci poprzez:

1) transmisje obrad walnego zgromadzenia w czasie rzeczywistym,

2) dwustronng komunikacje w czasie rzeczywistym, w ramach ktérej akcjonariusze mogg wypowiadac sie w toku obrad
walnego zgromadzenia, przebywajac w miejscu innym niz miejsce obrad walnego zgromadzenia,

3) wykonywanie, osobiscie lub przez petnomocnika, prawa gtosu w toku walnego zgromadzenia.

Spotka informuje, iz akcjonariusze nie zgtaszali spotce oczekiwari w zakresie realizacji powyzszej rekomendacji. Co wiecej
spotka nie posiada aktualnie stosownej infrastruktury technicznej (informatycznej), ktéra umozliwiataby wdrozenie reko-
mendacji. Nie jest jednak wykluczone, ze rekomendacja ta bedzie mogta byc¢ stosowana w przysztosci, po stworzeniu
odpowiednich mozliwosci technicznych i poczynieniu w tym celu stosownych naktaddw.

IV.Z.2. Jezeli jest to uzasadnione z uwagi na strukture akcjonariatu spotki, spdtka zapewnia powszechnie dostepna
transmisje obrad walnego zgromadzenia w czasie rzeczywistym.

W nawigzaniu do rekomendacji IV.R.2. spdtka nie posiada aktualnie stosownej infrastruktury technicznej (informatycz-
nej), ktéra umozliwiataby wdrozenie powyzszej zasady, jak rowniez brak byto jakichkolwiek sygnatow ze strony akcjona-
riuszy jakoby taka forma byta przez nich oczekiwana. Nie jest jednak wykluczone, ze zasada ta bedzie mogfa byc stoso-
wana w przysztosci.

V.Z.6. Spdtka okresla w regulacjach wewnetrznych kryteria i okolicznosci, w ktérych moze dojs¢ w spodtce do konfliktu
intereséw, a takze zasady postepowania w obliczu konfliktu intereséw lub mozliwosci jego zaistnienia. Regulacje we-
wnetrzne spotki uwzgledniajg miedzy innymi sposoby zapobiegania, identyfikacji i rozwigzywania konfliktéw interesow,
a takze zasady wytgczania cztonka zarzadu lub rady nadzorczej od udziatu w rozpatrywaniu sprawy objetej lub zagrozonej
konfliktem intereséw.

Zasada nie znajduje zastosowania, gdyz w Spofce nie obowiqzuje szczegdétowa procedura, okreslajgca kryteria i okolicz-
nosci, w ktérych moze dojs¢ w spofce do konfliktu interesow, a takze zasady postepowania w obliczu konfliktu intereséw
lub mozliwosci jego zaistnienia. Spdtka planuje opracowanie i wdroZzenie stosownej procedury.
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VI.R.1. Wynagrodzenie cztonkéw organdw spdtki i kluczowych menedzeréw powinno wynikac z przyjetej polityki wyna-
grodzen.

W zakresie polityki wynagrodzeri cztonkdw Zarzqdu i Rady Nadzorczej Spdtki oraz zasad jej ustalania w Spdtce obowiqzujg
reguty wynagradzania i poziomy uposazen ustalone przez Walne Zgromadzenie — w odniesieniu do cztonkdw Rady Nad-
zorczej, przez Rade Nadzorczq — w odniesieniu do cztonkéw Zarzqdu oraz przez Zarzqd w stosunku do kluczowych mene-
dzerdw; wysokos¢ wynagrodzenia uzalezniona jest od zakresu indywidualnych obowiqzkow i obszaréw odpowiedzialno-
sci, powierzonych poszczegolnym osobom wchodzqcym w sktad tych organow oraz kluczowych menedzeréw.

VI.R.3. Jezeli w radzie nadzorczej funkcjonuje komitet do spraw wynagrodzen, w zakresie jego funkcjonowania ma zasto-
sowanie zasada I1.2.7.

Rekomendacja jest stosowana czesciowo. W sktad Komitetu Wynagrodzeri wchodzi po trzech cztonkdw Rady Nadzorczej,
w tym jeden cztonek niezalezny posiadajgcy odpowiednie kwalifikacje.

VI.Z.4. Spotka w sprawozdaniu z dziatalnosci przedstawia raport na temat polityki wynagrodzen, zawierajgcy co najmniej:
1) ogdlng informacje na temat przyjetego w spotce systemu wynagrodzen,

2) informacje na temat warunkdw i wysokosci wynagrodzenia kazdego z cztonkdw zarzadu, w podziale na state i zmienne
sktadniki wynagrodzenia, ze wskazaniem kluczowych parametréw ustalania zmiennych sktadnikéw wynagrodzenia i za-
sad wyptaty odpraw oraz innych ptatnosci z tytutu rozwigzania stosunku pracy, zlecenia lub innego stosunku prawnego
o podobnym charakterze — oddzielnie dla spotki i kazdej jednostki wchodzacej w sktad grupy kapitatowe;,

3) informacje na temat przystugujgcych poszczegdlnym cztonkom zarzgdu i kluczowym menedzerom pozafinansowych
sktadnikow wynagrodzenia,

4) wskazanie istotnych zmian, ktére w ciggu ostatniego roku obrotowego nastgpity w polityce wynagrodzen, lub infor-
macje o ich braku,

5) ocene funkcjonowania polityki wynagrodzen z punktu widzenia realizacji jej celow, w szczegdlnosci dtugoterminowego
wzrostu wartosci dla akcjonariuszy i stabilnosci funkcjonowania przedsiebiorstwa.

Zasada nie jest stosowana przez Spotke w catosci. Szereg informacji zawarty jest w rocznym sprawozdaniu zarzgdu z
dziatalnosci spotki, w tym m. in. informacje na temat warunkdw i wysokosci wynagrodzenia kazdego z cztonkdw zarzgdu
czy informacje na temat przystugujgcych poszczegdlnym cztonkom zarzqdu i kluczowym menedzerom pozafinansowych
sktadnikdw wynagrodzenia. Zasada wymaga jednak szczegétowego wdrozenia co tez Spdtka zamierza uczynic.

19.3.  Opis gtéwnych cech stosowanych w przedsiebiorstwie emitenta systemoéw kontroli wewnetrznej i za-
rzadzania ryzykiem w odniesieniu do procesu sporzadzania sprawozdan finansowych i skonsolidowanych
sprawozdan finansowych

Zgodnie z zaleceniami Komisji Europejskiej z dnia 15 lutego 2005 r. dotyczgcymi roli dyrektoréw niewykonawczych lub
bedacych cztonkami rady nadzorczej spotek gietdowych i komisji rady (nadzorczej) oraz na podstawie §13 ust.9 Statutu
Spotki powotany zostat Komitet Audytu. Aktualny Sktad osobowy Komitetu Audytu wynika w uchwaty Rady Nadzorczej
nr 1 z dnia 20 pazdziernika 2017 r. Powotanie ww. Komitetu stanowito dostosowanie struktur korporacyjnych Grupy
Kapitatowej Work Service do wymogdw rynku publicznego. Sktad osobowy Komitetu oraz jego zadania zostaty opisane
w pkt ,,Sktad osobowy, zmiany oraz opis dziatania organdw zarzadzajgcych i nadzorujgcych” Oswiadczenia o stosowaniu
tadu korporacyjnego.

Wytyczne dot. zarzadzania ryzykiem w Jednostce Dominujgcej zostaty omowione w pkt ,Ocena, wraz z jej uzasadnie-
niem, dotyczaca zarzadzania zasobami finansowymi, ze szczegdlnym uwzglednieniem zdolnosci do wywigzywania sie z
zaciggnietych zobowigzan oraz okreslenie ewentualnych zagrozen i dziatan, jakie Spotka podjeta lub zamierza podjgé w
celu przeciwdziatania tym zagrozeniom” sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Work Service.

Kontrola nad realizacjg procesu zarzgdzania ryzykiem rynkowym sprawowana jest przez Dziat Finansowy i Dziat Kontro-
lingu, natomiast nadzor nad procesem zarzgdzania tym ryzykiem sprawuje Cztonek Zarzadu nadzorujacy obszar finan-
sow.
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Poczawszy od debiutu gietdowego w kwietniu 2012 r. w Jednostce Dominujacej funkcjonujg procedury wewnetrzne,
regulujgce sporzadzanie, zatwierdzanie, publikacje i przeznaczenie jednostkowych i skonsolidowanych sprawozdan fi-
nansowych Jednostki Dominujgcej i Grupy Kapitatowej. Jednostka Dominujgca prowadzi rowniez jednolitg dla catej Grupy
Kapitatowej polityke informacyjna.

Dziatajace w Jednostce Dominujgcej systemy kontroli wewnetrznej oraz zarzgdzania ryzykiem majg zapewnic¢ przekazy-
wanie rzetelnych i niewadliwych informacji finansowych, jakie zawierane sg w raportach biezgcych i okresowych. System
kontroli wewnetrznej polega miedzy innymi na:
e wyznaczeniu 0s6b odpowiedzialnych za sporzgdzanie raportdw finansowych,
e dokonywaniu przez Zarzad regularnych przegladow wynikéw finansowych,
e przestrzeganiu zasady autoryzacji raportdw biezacych i okresowych przed ich publikacjg,
e wielostopniowe] kontroli sprawozdan skonsolidowanych i jednostkowych, w szczegdlnosci w zakresie
poprawnosci uzgodnien rachunkowych, analizy merytorycznej i rzetelnosci informacji,
e regularnym (co najmniej raz w roku) definiowaniu ryzyk, jakie zdaniem Zarzgdu mogg mie¢ wptyw na wyniki
finansowe Grupy Kapitatowej.

Zarzad Grupy Kapitatowej Work Service dokonuje przeglagddw i weryfikacji strategii co najmniej raz w roku. W oparciu o
dokonany przeglad i wnioski z niego wyptywajace, przeprowadzany jest proces budzetowania, obejmujacy wszystkie ob-
szary funkcjonowania. W proces budzetowania zaangazowane jest kierownictwo sredniego i wyzszego szczebla. Co-
roczny budzet zatwierdzany jest przez Rade Nadzorcza.

19.4. Akcjonariat

Strukture akcjonariatu, wraz z informacjg o akcjonariuszach posiadajacych co najmniej 5% udziatéw w ogdlnej liczbie
gtoséw na Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy, uwzgledniajgc wszystkie zawiadomienia, jakie spétka Work Service SA
otrzymata w trybie art. 69 ust. 1 pkt 1 ustawy o ofercie publiczneji warunkach wprowadzenia instrumentéw finansowych
do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spétkach publicznych (Dz. U. 2016 poz. 1639 z pdzniejszymi zmianami)
przedstawiono w ponizszej tabeli.

Udziat w kapitale Udziat w liczbie gto-
Akcjonariusz Liczba akcji zaktadowym Liczba gtoséw séw ogbtem

WorkSource Investments S.a.r.l. 13714 286 21,07% 13714 286 21,07%
Prologics (UK) LLP London 10 466 200 16,08% 10 466 200 16,08%
Central Fund of Immovables Sp. z 0.0. 9641 500 14,81% 9641 500 14,81%
Tomasz Misiak 9553961 14,68% 9553961 14,68%
Tomasz Hanczarek 3336420 5,12% 3336420 5,12%
MetLife PTE S.A. 3254743 5,00% 3254743 5,00%
Pozostali 12 743 205 23,24% 12 743 205 23,24%
Ogdtem 65094 823 100% 65094 823 100%

19.5. Wskazanie posiadaczy papieréw wartosciowych, ktére dajg specjalne uprawnienia kontrolne, wraz z
opisem tych uprawnien

Brak jest posiadaczy papierow wartoSciowych, ktére dajg specjalne uprawnienia kontrolne.

19.6. Wskazanie wszelkich ograniczen odnosnie wykonywania prawa gtosu

Statut Spotki nie przewiduje zadnych ograniczen odnosnie wykonywania prawa gtosu.

19.7. Wskazanie wszelkich ograniczen dotyczacych przenoszenia prawa wtasnosci papieréw wartosciowych
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Zgodnie z postanowieniami Statutu Spotki brak jest jakichkolwiek ograniczen w swobodzie przenoszenia akcji, poza ogra-
niczeniami dot. rozporzgdzania akcjami wynikajgcymi ze zobowigzan typu lock-up w zakresie czasowego wytgczenia zby-
walnosci akcji ztozonych przez akcjonariuszy Emitenta, o ktérych mowa w czesci IV pkt 19.1.1 oraz pkt 19.6.3 — 19.6.7
Prospektu emisyjnego — ,,Dokument Rejestracyjny”.

Work Service SA w wykonaniu zabezpieczen umowy kredytowej z 18 listopada 2015 r., aneksowanej w dniu 30 marca
2017 roku zawarta umowy zastawu rejestrowego na rzecz Bank BGZ BNP Paribas S.A. oraz zastawdw finansowych na
rzecz Bank BGZ BNP Paribas S.A., Bank Millenium S.A., ,Bank Zachodni WBK S.A.”, Raiffeisen Bank Polska S.A. na udziatach
w spotkach IT Kontrakt sp. z 0. 0., Work Service International sp. z 0. 0., Industry Personnel Service sp. z 0. 0., Work
Express sp. z 0. 0. Antal sp. z 0.0., oraz akcjach Exact Systems S.A.

Ponadto akcjonariusze Worksource Investment s.a.r.l.. Prologics (UK) LLP, Tomasz Hanczarek oraz Tomasz Misiak zawarli
z bankiem BGZ BNP Paribas S.A. umowy zastawdw rejestrowych i zastawdw finansowych na akcjach Work Service S.A.
Celem dodatkowego zabezpieczenia ww. umowy kredytowej:

1. Work Service S.A. zawarta 30 stycznia 2017 r. umowy zastawu rejestrowego na rzecz Bank BGZ BNP Paribas S.A. oraz
zastawow finansowych na rzecz Bank BGZ BNP Paribas S.A., Bank Millenium S.A., ,Bank Zachodni WBK S.A.”,
Raiffeisen Bank Polska S.A. na udziatach w spétce Antal Sp. z 0. 0. oraz zastawu rejestrowego na rzecz Bank BGZ BNP
Paribas S.A. oraz zastawdw finansowych na rzecz Bank BGZ BNP Paribas S.A., Bank Millenium S.A., ,Bank Zachodni
WBK S.A.”, Raiffeisen Bank Polska S.A. na udziatach w spotce Finance Care sp. z 0. o.

2. W dniu 30 stycznia 2017 r. akcjonariusze Worksource Investment s.a.r.l.. Prologics (UK) LLP, Tomasz Hanczarek oraz
Tomasz Misiak zawarli z bankiem BGZ BNP Paribas S.A. umowy zastawdw rejestrowych i zastawéw finansowych na
akcjach Work Service SA.

3. Work Service S.A. zawarta 21 marca 2017 r. umowy zastawu rejestrowego na rzecz Bank BGZ BNP Paribas S.A. oraz
zastawdw finansowych na rzecz Bank BGZ BNP Paribas S.A., Bank Millenium S.A., ,Bank Zachodni WBK S.A.”,
Raiffeisen Bank Polska S.A. na nowoutworzonych akcjach w spdtce Exact Systems S.A.

Dodatkowo: Umowa kredytowa z bankiem PKO BP Bank Polski SA zabezpieczona jest zastawem na udziatach w Prohu-
man w wysokosci 75% udziatow WSSA w kapitale zaktadowym Prohuman. Umowa zastawu na udziatach w Prohuman
oznacza rzadzong prawem wegierskim umowe zastawu na udziatach w Prohuman zabezpieczajgca roszczenia Banku z
tytutu zawartej umowy kredytowej zawartej w dniu 30 grudnia 2016 r. pomiedzy Spdtkg WSSA jako zastawcg oraz Ban-
kiem jako zastawnikiem.

19.8.  Opis zasad dotyczacych powotywania i odwotywania 0séb zarzadzajgcych oraz ich uprawnien, w szcze-
goélnosci prawo do podjecia decyzji o emisji badz wykupie akcji

Zasady dotyczace powotywania i odwotywania oséb zarzadzajacych

Zarzad Spdtki
Zarzad kieruje dziatalnoscig Spoétki i reprezentuje jg na zewnatrz. Zarzad sktada sie z jednego do siedmiu cztonkow powo-

tywanych i odwotywanych przez Rade Nadzorczg, z zastrzezeniem wystgpienia przypadku Istotnego, Powaznego Niewy-
konania. Liczbe cztonkdéw Zarzadu okresla Rada Nadzorcza, przy czym: W przypadku wystgpienia Istotnego, Powaznego
Niewykonania, Inwestorowi (tj. WorkSource Investments S.a.r.l. z siedziba w Luxemburgu) przystuguje prawo zmiany
wiekszosci, ale nie wszystkich (tj. jednego cztonka w przypadku gdy Zarzad sktada sie z jednego lub dwdch cztonkdw,
dwdch cztonkédw w przypadku, gdy Zarzad sktada sie z trzech cztonkdw, trzech cztonkédw w przypadku, gdy Zarzad sktada
sie z czterech lub pieciu cztonkdw, i czterech cztonkdw w przypadku, gdy zarzad sktada sie z szesciu cztonkdéw) cztonkow
Zarzadu, w nastepujacym trybie:

e Inwestorowi przystuguje indywidualne prawo odwotania cztonkdow Zarzgdu wskazanych wedtug jego wytgcz-

nego uznania,

e Inwestorowi przystuguje indywidualne prawo zaproponowania Radzie nadzorczej trzech posiadajgcych kwalifi-
kacje, niezaleznych kandydatéw na kazde zwolnione stanowisko w Zarzadzie, z ktorych Rada Nadzorcza bedzie
zobowigzana powotaé nowego cztonka Zarzadu na kazde zwolnione stanowisko.

Podczas catego okresu trwania Istotnego, Powaznego Niewykonania Rada Nadzorcza nie ma prawa zmienic¢ ani liczby
cztonkdw Zarzadu, ani sktadu Zarzadu inaczej niz zgodnie z nastepujgcym schematem — w przypadku gdy Istotne, Po-
wazne Niewykonanie bedzie trwato po wyznaczeniu Zarzgdu w trybie przewidzianym powyzej przez okres ponad 18
miesiecy, po takim wyznaczeniu Radzie Nadzorczej przystuguje prawo odwotania wiekszosci, ale nie wszystkich (tj. jed-
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nego cztonka w przypadku gdy Zarzad sktada sie z jednego lub dwdch cztonkdw, dwéch cztonkdw w przypadku w przy-
padku gdy Zarzad sktada sie z trzech cztonkdw, trzech cztonkdw w przypadku gdy Zarzad sktada sie z czterech lub pieciu
cztonkow, i czterech cztonkdow w przypadku gdy Zarzad sktada sie z szesciu cztonkdw) cztonkow Zarzgdu zwyktg wiekszo-
Sci gtosow.

Zarzad powotuje sie na okres piecioletniej wspdlnej kadencji. Cztonkowie Zarzgdu mogg by¢ powotywani na nastepne
kadencje. Cztonek Zarzadu nie moze bez zezwolenia Rady Nadzorczej zajmowac sie interesami konkurencyjnymi ani tez
uczestniczy¢ w spdtce konkurencyjnej jako wspadlnik lub cztonek wtadz. W przypadku konfliktu intereséw cztonka Zarzadu
i Spotki, cztonek Zarzgdu powinien o tym fakcie poinformowac Zarzad i powstrzymac sie od zabierania gtosu w dyskusji
oraz od gtosowania nad uchwatg w danej sprawie.

Do sktadania oswiadczen w imieniu Spoétki upowaznionych jest: gdy Zarzad jest jednoosobowy - samodzielnie Prezes
Zarzgdu, gdy Zarzad jest wieloosobowy - dwaj Cztonkowie Zarzadu tgcznie lub Cztonek Zarzadu tacznie z prokurentem.
Do wykonywania czynnosci okreslonego rodzaju lub specjalnych poruczert mogg by¢ ustanowieni petnomocnicy, dziata-
jacy samodzielnie w granicach pisemnie udzielonego im przez Zarzad petnomocnictwa. Do ustanowienia prokury wy-
magana jest zgoda wszystkich cztonkdéw Zarzadu.

Z zastrzezeniem, o ktéorym mowa ponizej Zarzad podejmuje decyzje w formie uchwat na posiedzeniach zwotywanych
przez Prezesa Zarzadu z jego inicjatywy badZ na wniosek cztonka Zarzadu lub na wniosek Rady Nadzorczej. Uchwaty
Zarzgdu mogg byc¢ réwniez podejmowane poza posiedzeniem Zarzagdu w trybie pisemnym lub przy wykorzystaniu srod-
kow bezposredniego porozumiewania sie na odlegtosé, pod warunkiem, ze wszyscy cztonkowie Zarzadu zostali powia-
domieni o tresci projektu uchwaty. Gtosowanie w trybie, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, moze zarzgdzi¢
Prezes Zarzadu z wtasnej inicjatywy badz na wniosek ktoregokolwiek z pozostatych cztonkdw Zarzadu. Uchwaty Zarzadu
zapadajg bezwzgledng wiekszoscig gtosdw, przy czym jesli s podejmowane na posiedzeniu Zarzadu dla ich waznosci
wymagana jest obecnos¢ wszystkich, a w zarzadach sktadajgcych sie z wiecej niz trzech cztonkdw - obecnosc co najmniej
trzech cztonkéw Zarzadu. W przypadku réwnosci gtosow decyduje gtos Prezesa Zarzadu.

Zarzgd zobowigzany jest do opracowania i przekazania Radzie Nadzorczej do 30 listopada roku poprzedzajgcego rok,
ktorego dotyczy, projektu planu finansowego (budzetu) na nadchodzacy rok obrotowy. Budzet zawieraé powinien plan
wydatkow oraz przychoddw na nastepny rok obrotowy. Budzet na nastepny rok obrotowy jest przyjmowany przez Rade
Nadzorcza w terminie do 31 grudnia roku poprzedzajgcego rok, ktérego dotyczy. W przypadku nie przedstawienia bu-
dzetu przez Zarzad, jak rowniez w wypadku nie zatwierdzenia budzetu przez Rade Nadzorczg, Rada Nadzorcza moze
okresli¢ termin, do ktérego Zarzad Spotki jest zobowigzany przedtozy¢ nowy projekt budzetu, uwzgledniajgcy uwagi Rady
Nadzorczej. Do czasu uchwalenia budzetu na dany rok obowigzywat bedzie budzet przyjety na poprzedni rok kalenda-
rzowy, przy czym kazda pozycja powiekszona zostanie o poziom inflacji w danym roku wyliczony zgodnie z indeksem
wzrostu cen towarow i ustug konsumpcyjnych (CPI). Szczegdtowe zasady organizacji i sposobu dziatania Zarzadu zostang
okredlone w regulaminie Zarzadu, uchwalonym przez Zarzad i zatwierdzonym przez Rade Nadzorcza.

Rada Nadzorcza

Dopdki Inwestor pozostaje akcjonariuszem Spotki Rada Nadzorcza sktada sie z 9 cztonkéw, w tym Przewodniczacego i
Zastepcy Przewodniczgcego. Dopdki akcje Spotki bedg dopuszczone do obrotu na rynku regulowanym na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, co najmniej dwdch cztonkédw Rady Nadzorczej powinno spetniac kryteria niezaleznosci od
Spotki i podmiotow pozostajgcych w istotnym powigzaniu ze Spotka, wynikajace z zasad tadu korporacyjnego obowigzu-
jacych na rynku regulowanym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, na ktorym sg lub majg byé notowane akcje Spotki
W przypadku rezygnacji przed uptywem kadencji lub w przypadku zgonu cztonka Rady Nadzorczej, lub w przypadku nie-
wyznaczenia przez Inwestora cztonka lub cztonkéw Rady Nadzorczej w trybie przewidzianym postanowieniami § 12 ust.
4 Statutu Jednostki Dominujacej, pozostali cztonkowie Rady Nadzorczej, niezaleznie od ich liczby, sg uprawnieni do do-
kooptowania nowego cztonka w miejsce rezygnujgcego lub zmartego cztonka Rady Nadzorczej. Liczba cztonkéw Rady
Nadzorczej dokooptowanych i niezatwierdzonych przez Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy nie moze przekraczaé jednej
czwartej liczby cztonkéw Rady Nadzorczej danej kadencji. Dokooptowanych cztonkéw Rady Nadzorczej zatwierdza naj-
blizsze Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy, a ich kadencja wygasa wraz z uptywem kadencji Rady Nadzorczej. W przy-
padku niezatwierdzenia dokooptowanych cztonkéw Rady Nadzorczej przez Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy, ich ka-
dencja wygasa wraz z zamknieciem obrad Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy, o ktérym mowa powyzej. W przypadku
gdy Inwestor przestanie by¢ akcjonariuszem Spétki, Rada Nadzorcza sktadac sie bedzie z 5-10 cztonkdw. Liczbe cztonkdw
Rady Nadzorczej w danej kadencji ustala Walne Zgromadzenie. Dopdki Inwestor pozostaje akcjonariuszem Spétki, przy-
stuguje mu indywidualne prawo powotfania i odwotania dwdch cztonkdw Rady Nadzorczej w formie pisemnego zawiado-
mienia o powotaniu lub odwotaniu cztonka Rady Nadzorczej doreczonego Spotce. Pozostatych cztonkéw Rady Nadzorczej
powotuje Walne Zgromadzenie. W przypadku gdy Inwestor nie wyznaczy cztonka lub cztonkdéw Rady Nadzorczej w ter-
minie 21 dni od daty uptywu kadencji cztonka lub cztonkéw Rady Nadzorczej wyznaczonych przez Inwestora, tacy czton-
kowie Rady Nadzorczej zostang powotanii odwotani przez Walne Zgromadzenie do momentu wykonania przez Inwestora
prawa przystugujgcego mu na podstawie § 12 ust. 5 Statutu i w takim przypadku kadencja cztonkdéw Rady Nadzorczej
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wyznaczonych przez Walne Zgromadzenie zgodnie z powyzszym postanowieniem wygasnie automatycznie, pod warun-
kiem jednak ze nie wptynie to na kadencje catej Rady Nadzorczej.

Wraz z wyrazeniem zgody na powotanie w sktad Rady Nadzorczej, kandydat na Niezaleznego Cztonka Rady Nadzorczej
sktada na pismie oswiadczenie o spetnieniu kryteriéw niezaleznosci, o ktorych mowa w ust. 1 powyzej. Niezalezny Czto-
nek Rady Nadzorczej powinien spetnia¢ kryteria niezaleznosci, o ktorych mowa w ust. 1 powyzej, przez caty okres trwa-
nia kadencji. Jezeli w trakcie trwania kadencji Niezalezny Cztonek Rady Nadzorczej przestat spetniac ktérekolwiek z kry-
teridw, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym, zawiadamia o tym na pismie Zarzad Spétki, niezwtocznie, jednak nie
pdZzniej niz w terminie 3 dni od zajscia zdarzenia powodujgcego zaprzestanie spetniania tych kryteriéw lub powziecia
takiej informacji. Niespetnienie kryteridw niezaleznosci przez ktoregokolwiek z cztonkéw Rady Nadzorczej, badZ utrata
statusu Niezaleznego Cztonka Rady Nadzorczej w trakcie kadencji, nie powoduje wygasniecia jego mandatu i nie ma
wptywu na zdolnos¢ Rady Nadzorczej do wykonywania kompetencji przewidzianych w Kodeksie spétek handlowych i
niniejszym Statucie.

Rada Nadzorcza jest powotywana na wspdlng, trzyletnig kadencje. Dopuszczalne jest ponowne powotywanie do Rady
Nadzorczej na nastepne kadencje tych samych oséb. Cztonek Rady Nadzorczej nie moze bez zezwolenia Walnego Zgro-
madzenia uczestniczy¢ w spotce konkurencyjnej jako wspodlnik spotki cywilnej, spotki osobowej i spotki kapitatowej lub
jako cztonek organu spotki kapitatowej, badz uczestniczy¢ w innej konkurencyjnej osobie prawnej jako cztonek organu.
Powyzszy zakaz nie dotyczy obejmowania funkcji lub udziatéw w spdtkach nalezacych do grupy kapitatowej Spétki. W
przypadku konfliktu intereséw cztonka Rady Nadzorczej i Spotki, cztonek Rady Nadzorczej powinien o tym fakcie poin-
formowac Rade i powstrzymac sie od zabierania gtosu w dyskusji oraz od gtosowania nad uchwatg w danej sprawie.
Cztonek Rady Nadzorczej powinien przekazac Zarzgdowi informacje na temat swoich powigzan z akcjonariuszem dys-
ponujgcym akcjami reprezentujgcymi nie mniej niz 5 % ogdlnej liczby gtoséw na Walnym Zgromadzeniu.

Rada Nadzorcza moze powotywaé komisje lub komitety, zaréwno state jak i do wyjasnienia poszczegdlnych kwestii -
okreslajgc organizacje, sposdb dziatania i szczegdtowe kompetencje tych komisji i komitetdw - o ile przedmiot prac danej
komisji lub komitetu miesci sie w zakresie kompetencji Rady Nadzorczej, przy czym w ramach Rady Nadzorczej powotuje
sie jako komitety state:

o Komitet Audytu, ktérego dziatalnos¢ jest regulowana przepisami stosownej ustawy, wiasciwy w szczegdlnosci
w sprawach nadzoru nad sprawozdawczoscig finansowg Spotki i procesem badania sprawozdan finansowych
Spofki,

e Komitet Wynagrodzen, wtasciwy w szczegdlnosci w sprawach nadzoru nad sposobem i formg wynagradzania
cztonkdéw Zarzadu Spotki oraz kwestiami wprowadzania w Spdtce programdéw motywacyjnych.

Rada Nadzorcza podejmuje decyzje w formie uchwaty na posiedzeniach zwotywanych przez Przewodniczgcego Rady
Nadzorczej albo, w razie niemoznosci zwotania posiedzenia przez Przewodniczgcego, przez Zastepce Przewodniczgcego
Rady Nadzorczej. Osoba ta zwotuje posiedzenie Rady Nadzorczej z wtasnej inicjatywy badz w terminie dwdch tygodni
od dnia otrzymania wniosku Zarzadu lub cztonka Rady Nadzorczej. Wniosek taki powinien zostac¢ ztozony na pismie z
podaniem proponowanego porzadku obrad.

Cztonkowie Rady Nadzorczej wykonujg swoje prawa i obowigzki osobiscie, przy czym obowigzani s3
do zachowania tajemnicy przedsiebiorstwa. Posiedzenia Rady Nadzorczej odbywajg sie bez udziatu Zarzadu. Gdy zaist-
nieje taka koniecznos¢ cztonkowie Zarzadu moga byc¢ jednak zaproszeni na posiedzenie Rady Nadzorczej. Posiedzenia
Rady Nadzorczej odbywac sie bedg w miare potrzeb, nie rzadziej jednak niz raz na kwartat.

Z zastrzezeniem postanowien ust. 6 § 13 Statutu Spétki Work Service SA uchwaty Rady Nadzorczej mogg by¢ powziete,
jezeli na posiedzeniu jest obecnych co najmniej potowa jej cztonkdw, a wszyscy jej cztonkowie zostali zaproszeni na co
najmniej 7 dni roboczych przed planowanym posiedzeniem. Uchwaty Rady Nadzorczej sg wazne takze woweczas, kiedy
jej cztonek zawiadomiony w terminie krotszym anizeli termin, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym oswiadczy na
pismie, ze wyraza zgode na tres¢ uchwaty Rady Nadzorczej lub stawi sie na posiedzeniu Rady Nadzorczej. W przypadku
i w czasie gdy Inwestor jest akcjonariuszem Spétki, we wszystkich zgromadzeniach Rady Nadzorczej musi uczestniczy¢
co najmniej jeden cztonek Rady Nadzorczej powotany zgodnie z postanowieniami § 12 ust. 4.Statutu. W przypadku gdy
w danym zgromadzeniu Rady Nadzorczej nie uczestniczy cztonek Rady Nadzorczej powotany zgodnie z postanowieniami
§ 12 ust. 4 Statutu, zwotuje sie dodatkowe zgromadzenie Rady Nadzorczej i odbywa sie ono najpdzniej w terminie 14
(czternastu) dni od daty zgromadzenia, w ktérym nie uczestniczyt cztonek Rady Nadzorczej powotany zgodnie z posta-
nowieniami § 12 ust. 4 Statutu, i takie zgromadzenie jest zdolne do podejmowania uchwat niezaleznie od obecnosci
takiego cztonka Rady Nadzorcze;j.
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Cztonkowie Rady Nadzorczej mogg bra¢ udziat w podejmowaniu uchwat Rady Nadzorczej, oddajgc swoj gtos na pismie
za posrednictwem innego cztonka Rady Nadzorczej. Oddanie gtosu na pismie nie moze dotyczy¢ spraw wprowadzonych
do porzadku obrad na posiedzeniu Rady Nadzorczej.

Rada Nadzorcza moze podejmowac uchwaty poza posiedzeniem w trybie pisemnym lub przy wykorzystaniu srodkéw
bezposredniego porozumiewania sie na odlegtos¢ pod warunkiem, ze wszyscy jej cztonkowie zostali powiadomieni o
tresci projektu uchwaty. Gtosowanie w tym trybie moze zarzadzi¢ Przewodniczacy Rady Nadzorczej z wtasnej inicjatywy,
badz na wniosek cztonka Rady Nadzorczej lub Zarzadu.

Dopoki Inwestor pozostaje akcjonariuszem Spétki uchwaty Rady Nadzorczej powotane w § 16 ust. 2 pkt a), e), f), h), i),
i), k), 0), p), a), r), s), t), v), w), x), y), z), aa), bb), cc), dd) oraz ee) Statutu Spdtki podejmowane sg kwalifikowang wiek-
szo$cig 8/9 gtosdw oddanych, a pozostate uchwaty podejmuje sie zwyktg wiekszoscig gtoséw oddanych. W przypadku
gdy Inwestor przestaje by¢ akcjonariuszem Spotki, uchwaty Rady nadzorczej podejmowane sg zwykta wiekszoscia gtoséw
oddanych. W przypadku réownosci gtosow w sytuacji, gdy wymagana jest zwykta wiekszos¢ gtoséw, osoba przewodni-
czgca obradom ma gtos rozstrzygajacy. W przypadku gdy okreslona uchwata w formie i o tresci przedstawionej w zapro-
szeniu

na zgromadzenie Rady Nadzorczej nie zostanie przyjeta, wowczas taka uchwata moze zosta¢ ponownie poddana pod
gtosowanie na najblizszym zgromadzeniu Rady Nadzorczej, ktére winno odby¢ sie nie wczesniej niz po uptywie czter-
dziestu dwdch (42) i nie pdzniej niz po uptywie czterdziestu pieciu (45) dni od dnia zgromadzenia Rady Nadzorczej, ktore
nie przyjeto takiej uchwaty. Zgromadzenie takie jest uprawnione do przyjecia takiej uchwaty zwyktg wiekszoscig gtosow,
pod warunkiem odbycia co najmniej dwdch, dodatkowych zgromadzen Rady Nadzorczej do takiego momentu i pod
warunkiem, ze taka uchwata wcigz wymagajgca do jej uchwalenia wiekszosci 8/9 gtoséw nie zostata przyjeta.

W umowie pomiedzy Spotka a cztonkiem zarzadu, jak réwniez w sporze z nim Spétke reprezentuje Rada Nadzorcza albo
petnomocnik powotany uchwatg Walnego Zgromadzenia. Szczegétowe zasady organizacji i sposobu dziatania Rady Nad-
zorczej okresla Regulamin Rady Nadzorczej uchwalony przez Walne Zgromadzenie.
Rada Nadzorcza sprawuje staty nadzor nad dziatalnoscig Spotki. Do szczegdlnych uprawnien Rady Nadzorczej nalezy:

e ocenasprawozdan finansowych Spétkii sprawozdania Zarzadu, a takze wnioskdw Zarzadu dotyczacych podziatu
zysku albo pokrycia straty oraz skfadanie Walnemu Zgromadzeniu corocznego pisemnego sprawozdania z wy-
nikdw tej oceny, z oceny swojej pracy, a takze zwieztej oceny sytuacji Spotki, uwzgledniajgcej ocene kontroli
wewnetrznej i systemu zarzgdzania ryzykiem istotnym dla Spoétki;

e powotywanie i odwotywanie cztonkow Zarzadu, z zastrzezeniem § 17 ust. 3 — 6 Statutu Spotki;

e zawieszanie w czynnosciach, z waznych powoddw, poszczegdlnych cztonkdw Zarzadu oraz delegowanie czton-
kow Rady Nadzorczej do czasowego wykonywania czynnosci cztonkdéw Zarzagdu nie moggcych sprawowac swo-
ich czynnosci;

e zatwierdzanie regulaminu Zarzadu; wyrazanie zgody na $wiadczenia z jakiegokolwiek tytutu przez Spotke i ja-
kiekolwiek podmioty powigzane ze Spdtkg na rzecz cztonkdw Zarzadu;

e wyrazanie zgody na zawarcie transakcji przez Spotke i: (i) jej akcjonariuszy uprawnionych do wykonania ponad
5% gtosow na Walnym Zgromadzeniu Spdfki, (ii) dowolne osoby powigzane takich akcjonariuszy, w tym osoby
kontrolujgce takich akcjonariuszy, (iii) cztonkow organdw Spotki, ich krewnych oraz podmioty bedgce podmio-
tami zaleznymi cztonkdw organdw Spotki; wyrazanie zgody na wyptate zaliczki na poczet przewidywanej dywi-
dendy;

e wybdr oraz zmiana podmiotu uprawnionego do zbadania sprawozdan finansowych, w tym skonsolidowanego
sprawozdania finansowego Spotki lub jej grupy kapitatowej;
wybor niezaleznego, zewnetrznego rewidenta Spotki;
zatwierdzanie przedstawianych przez Zarzad Spotki rocznych i okresowych planéw finansowych oraz istotnych
zmian w tych planach;

e zatrudnianie i ustalanie warunkéw zatrudnienia (w tym wynagrodzenia, nagrdod i premii) cztonkow Zarzadu
Spotki; wyrazenie zgody na emisje obligacji zwyktych,

e wyrazanie zgody na potfgczenie, przeksztatcenie lub likwidacje Spotki lub spotek zaleznych;

e wyrazenie zgody na nabycie i zbycie nieruchomosci, uzytkowania wieczystego lub udziatu w nieruchomosci;

e wyrazanie zgody na dzierzawe, ustanowienie prawa wieczystego uzytkowania, wynajem, zastaw, obcigzenie
hipoteka, ustanowienie innych obcigzen, praw pierwokupu lub przyznanie innych praw do dowolnej czesci
przedsiebiorstwa lub aktywdw Spétki , z wytgczeniem jednak przyznania ww. na rzecz bezposrednich lub po-
srednich spotek zaleznych Spoétki i z wytaczeniem obcigzen zwigzanych z kredytami bankowymi lub pozyczkami,
ktére nie wymagajg zgody Rady Nadzorczej zgodnie z § 16 ust. 2 pkt r) Statutu;

e wyrazanie zgody na zawarcie umoéw dotyczgcych nawigzania wspotpracy strategicznej, np w formie spoétek oso-
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bowych lub spétek joint venture, chyba ze zostana one zatwierdzone w Planie Biznesowym lub budzecie rocz-
nym;

wyrazanie zgody na dokonywanie przez Spotke wydatkdw kapitatowych o tacznej wartosci przekraczajacej
1.000.000 euro (jeden milion euro), chyba ze wydatek taki zostat zaplanowany i zatwierdzony w Planie Bizne-
sowym lub budzecie rocznym;

wyrazanie zgody na zacigganie przez Spotke pozyczek i kredytow, jezeli wartos¢ indywidualnego kredytu lub
indywidualnej pozyczki przekracza 2.500.000 euro (dwa miliony pieéset tysiecy euro), chyba ze takie kredyty
lub pozyczki zostaty zaplanowane | zatwierdzone w Planie Biznesowym lub budzecie rocznym;

wyrazanie zgody na udzielenie jednej lub wiekszej liczby gwarancji wykonania zobowigzania przez jedng lub
wieksza liczbe oséb trzecich, o tgcznej wartosci przekraczajgcej 100.000 euro (sto tysiecy euro), ktére nie jest
zwigzane z normalng dziatalnoscig gospodarczg i codzienna dziatalnoscig operacyjna, ale z wytgczeniem gwa-
rancji bezposrednich lub posrednich spétek zaleznych Spotki;

wyrazanie zgody na nabycie, objecie lub zbycie przez Spotke udziatéw, akcji, jednostek uczestnictwa lub innych
papierow wartosciowych w innych spoétkach kapitatowych, spdétkach osobowych lub podmiotach oraz na przy-
stgpienie Spotki do spoétek cywilnych, osobowych, z wytgczeniem nabycia i zbycia papieréw wartosciowych rza-
dowych lub bankowych na okres nie dtuzszy niz 360 dni jako $rodek zarzadzania pozycjg gotdwkowa Spotki;

wyrazanie zgody na utworzenie i likwidacje nowych spétek lub oddziatow;

wyrazenie zgody na wprowadzenie w Spdétce programdéw motywacyjnych, w szczegdlnosci na przyznanie przez
Spotke prawa do objecia lub nabycia akcji w ramach opcji menedzerskich oraz na zmiany takich programoéw;
zatwierdzanie wszystkich nietypowych spraw niezwigzanych z przedsiebiorstwem Spotki lub w innym sposdb
pozostajgcych poza zakresem normalnej dziatalnosci, o wartosci przekraczajgcej 1.000.000 euro (jeden milion
euro), lub transakcji ograniczajacych dziatalnos¢ Spotki (geograficznie lub w inny sposéb, w szczegdlnosci za-
wierajgcych klauzule ograniczajgce konkurencje), chyba ze zostang zatwierdzone w Planie Biznesowym lub bu-
dzecie rocznym;

wszczynanie lub polubowne rozstrzyganie postepowan sgdowych lub arbitrazowych o wartosci przedmiotu
sporu przekraczajgcej 200.000 euro (dwiescie tysiecy euro) lub kilku podobnych postepowan o tagcznej wartosci
przedmiotdw sporu przekraczajgcej 500.000 euro (piecset tysiecy euro);

wyrazanie zgody na zawarcie jednej umowy lub wiekszej liczby umoéw z tym samym podmiotem lub osoba fi-
zyczng na wykonanie prac lub ustug, jezeli wynagrodzenie lub wydatki z tytutu takiej pracy lub ustug przekra-
czaja 500.000 euro (pieéset tysiecy euro) w dowolnym okresie trzech miesiecy;

wyrazanie zgody na przekazanie darowizny, w tym na cele charytatywne, o wartosci przekraczajacej facznie
15.000 euro (pietnascie tysiecy euro) w dowolnym roku lub na darowizny na rzecz organizacji politycznych;
emisja udziatow kapitatowych w Spétce lub dowolnej spotce zaleznej Spétki innych niz emisja kapitatu wyemi-
towanego przez spotke zalezng Spotki lub na podstawie menedzerskich programéw motywacyjnych;

nabycia przez Spoétke aktywow o tacznej wartosci przekraczajgcej 500.000 euro (piecset tysiecy euro), chyba ze
zostaty one zatwierdzone w Planie Biznesowym lub budzecie rocznym;

wyrazanie zgody na zmiany Planu Biznesowego;

wyrazanie zgody na zawieranie wszelkich istotnych umdw, ktére mogg spowodowac powstanie zobowigzan
Spotki w kwocie przewyzszajgcej 2 000 000 euro (dwa miliony euro), chyba ze takie umowy zostaty zaplanowane
i zatwierdzone w Planie Biznesowym lub w rocznym budzecie;

wyrazanie zgody na udzielanie pozyczek na rzecz oséb trzecich o wartosci przekraczajgcej 500.000 euro (piecset
tysiecy euro), z wytgczeniem pozyczek udzielanych na rzecz bezposrednich lub posrednich spétek zaleznych
Spofki.

Dla waznosci uchwaty Rady Nadzorczej o wyrazeniu zgody w sprawach, o ktérych mowa w § 16 ust. 2 pkt e, f, h Statutu,
wymagane jest gfosowanie za podjeciem takiej uchwaty przez co najmniej jednego Niezaleznego Cztonka Rady Nadzor-
czej, jezeli osoba o takim statusie wchodzi w sktad Rady Nadzorczej.

Prawo do podjecia decyzji o emisji lub wykupie akcji

Zgodnie z §10.1 lit. fi k Statutu Spotki, do kompetencji Walnego Zgromadzenia nalezy:

podwyzszenie i obnizenie kapitatu zaktadowego Jednostki Dominujacej,
emisja obligacji zamiennych na akcje, obligacji z prawem pierwszenstwa oraz warrantéw subskrypcyjnych.
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19.9. Opis zasad zmiany statutu lub umowy Jednostki Dominujacej

Zgodnie z §10.1 lit. g i §10.11 Statutu Spdtki zmiana Statutu i zmiana przedmiotu dziatalnosci Jednostki Dominujacej
nalezy do wytgcznych kompetencji Walnego Zgromadzenia.

19.10. Walne Zgromadzenie — sposéb dziatania

Do kompetencji Walnego Zgromadzenia nalezg sprawy zastrzezone w Kodeksie Spétek Handlowych, przepisach innych

ustaw i Statucie, a w szczegdlnosci:

a) rozpatrzenie i zatwierdzenie sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Spétki oraz sprawozdania finansowego za
ubiegty rok obrotowy;

b) powziecie uchwat o podziale zyskow do kwoty rownej 20% zysku netto w danym roku obrotowym;

c) powziecie uchwat o podziale zyskow w kwocie powyzej 20% zysku netto w danym roku obrotowym;

d) udzielenie absolutorium cztonkom organdw Spoétki z wykonania przez nich obowigzkow;

e) powotanie i odwotanie cztonkéw Rady Nadzorczej, z zastrzezeniem § 12 ust. 4 Statutu;

f) podwyzszenie lub obnizenie kapitatu zaktadowego;

g) zmiany statutu Spotki;

h) podjecie uchwat w przedmiocie zbycia lub wydzierzawienia przedsiebiorstwa Spétki lub jego zorganizowanej

czesci oraz ustanowienia na nich uzytkowania lub innego ograniczonego prawa rzeczowego;

-

rozwigzanie Spotki;

—
~

uchwalenie regulaminu Rady Nadzorczej i Walnego Zgromadzenia, i jego zmiany;

k) emisja obligacji, obligacji zamiennych lub obligacji z prawem pierwszenstwa i emisja warrantow subskrypcyj-
nych, o ktérych mowa w art. 453 § 2 Kodeksu spotek handlowych (,k.s.h”), oraz innych instrumentéw finanso-
wych, z wytgczeniem transakcji walutowych i na instrumentach pochodnych;

) potaczenie Spotki z innymi spdtkami, podziat Spétki, wydzielenie czesci przedsiebiorstwa Spoétki lub przeksztat-
cenie Spotki;

m) rozstrzyganie o wszelkich sprawach dotyczacych roszczen o naprawieniu szkody wyrzadzonej przy zawigzywa-
niu Spotki lub sprawowaniu zarzadu albo nadzoru;

n) ustalenie sposobu i wysokos$ci wynagrodzenia cztonkow Rady Nadzorczej;

0) okreslenie dnia, wedtug ktorego ustala sie liste akcjonariuszy uprawnionych do dywidendy za dany rok obro-
towy - dzien dywidendy oraz ustalenie terminu wyptaty dywidendy;

p) tworzenie kapitatow rezerwowych niewymaganych na podstawie obowigzujgcego prawa;

q) wyrazanie zgody na rozszerzenie zakresu dziatalnosci Spotki o wszelkiego rodzaju ustugi opieki nad osobami
starszymi.

Zwyczajne Walne Zgromadzenie odbywa sie corocznie w ciggu szesciu miesiecy po uptywie kazdego roku obrotowego.
Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie zwotuje sig, jezeli organy lub osoby uprawnione do zwotywania Walnych Zgroma-
dzen uznajg to za zasadne. Walne Zgromadzenie zwotuje Zarzad, a Rada Nadzorcza ma prawo zwotania zwyczajnego
Walnego Zgromadzenia, jezeli Zarzad nie zwota Walnego Zgromadzenia w przepisanym terminie. Rada Nadzorcza oraz
akcjonariusze lub akcjonariusz posiadajgcy przynajmniej jedng dwudziestg czesci kapitatu zaktadowego mogg domagac
sie zwotania Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia.

Akcjonariusze lub akcjonariusz posiadajgcy przynajmniej jedng dwudziestg czesci kapitatu zaktadowego mogg domagacé
sie réwniez umieszczenia poszczegdlnych spraw w porzadku obrad najblizszego Walnego Zgromadzenia. Zadania, o kté-
rych mowa powyzej, wraz z uzasadnieniem umozliwiajgcym podjecie uchwaty z nalezytym rozeznaniem, uprawnieni ak-
cjonariusze sktadajg pisemnie lub w postaci elektronicznej na rece Zarzadu. Jezeli zagdanie nie zawiera uzasadnienia, Za-
rzad zwrdci sie do wnioskodawcy o uzasadnienie wniosku. Walne Zgromadzenie jest wazne bez wzgledu na liczbe repre-
zentowanych na nim akgcji, jezeli przepisy Kodeksu Spétek Handlowych lub Statutu nie stanowig inaczej. Uchwaty Walnego
Zgromadzenia zapadajg bezwzgledng wiekszoscig gtosow, chyba ze przepisy Kodeksu Spoétek Handlowych, przepisy innych
ustaw lub Statut przewidujg inne warunki ich powziecia.

Sprawa umieszczona w porzadku obrad Walnego Zgromadzenia z inicjatywy uprawnionego akcjonariusza lub akcjonariu-

szy, ktdrzy zgtosili takie zgdanie, moze by¢- na umotywowany wniosek, gdy przemawiajg za tym istotne powody- usunieta
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z porzadku obrad uchwatg podjetg wiekszoscig 80% gtosow oddanych i za zgodg wszystkich obecnych akcjonariuszy, kto-
rzy zgtosili powyzsze zadanie. W przypadku, gdy Zarzad w sposdb umotywowany wnosi o usuniecie z porzgdku obrad
sprawy wprowadzonej do porzadku obrad z wtasnej inicjatywy Zarzadu, uchwata wymaga bezwzglednej wiekszosci gto-
sow oddanych. Akcjonariusze uczestniczg na Walnym Zgromadzeniu osobiscie lub przez ustanowionego na pismie petno-
mocnika.

Zmiana przedmiotu dziatalnosci Spétki moze by¢ dokonana bez wykupu akcji. Uchwata w tej sprawie wymaga dla swej
waznosci 2/3 gtoséw oddanych przy obecnosci 0séb reprezentujgcych co najmniej potowe kapitatu zaktadowego Spotki.
Nabycie i zbycie nieruchomosci, uzytkowania wieczystego lub udziatéw w nieruchomosci nie wymaga zgody Walnego
Zgromadzenia.

19.11. Skfad osobowy, zmiany oraz opis dziatania organdw zarzgdzajcych i nadzorujgcych

Sktad osobowy Zarzadu oraz Rady Nadzorczej zostat przedstawiony w punkcie 2 Podstawowych Informacji na temat
Grupy Kapitatowej niniejszego sprawozdania.

Zgodnie z Zaleceniami Komisji Europejskiej z dnia 15 lutego 2005r. dotyczqcymi roli dyrektordw niewykonawczych lub
bedgcych cztonkami rady nadzorczej spdtek gietdowych i komisji rady (nadzorczej) oraz na podstawie §12 ust.9 Statutu
Spotki powotane zostaty dwa komitety state: Komitet Audytu oraz Komitet Wynagrodzen. Sktad osobowy tych komitetéw
ustalony zostat uchwatami Rady Nadzorczej nr 1 i 2 z dnia 12 sierpnia 2011 r. Powotanie ww. Komitetéw stanowito
dostosowanie struktur korporacyjnych Spétki do wymogow rynku publicznego.

Aktualny sktad Komitetu Audytu ustalony uchwatg nr 1 Rady Nadzorczej z dnia 20 pazdziernika 2017 r. jest nastepujgcy:
1. Piotr Kaminski — Przewodniczgcy Komitetu Audytu,
2. John Leone - Cztonek Komitetu Audytu,
3. Krzysztof Kaczmarczyk — Cztonek Komitetu Audytu.
Komitet Audytu wtasciwy jest w szczegdlnosci w sprawach nadzoru nad sprawozdawczoscig finansowa Spoétki i procesem
badania sprawozdan finansowych Spétki. Do zadan Komitetu nalezy:

e monitorowanie procesu sprawozdawczosci finansowej,

e monitorowanie skutecznosci systemdw kontroli wewnetrznej, audytu wewnetrznego oraz zarzgdzania
ryzykiem,

e monitorowanie wykonywania czynnosci rewizji finansowej,

e monitorowanie niezaleznosci podmiotu uprawnionego (firmy audytorskiej) do badania sprawozdan fi-
nansowych oraz dziatajgcego w ramach tego podmiotu biegtego rewidenta,

e doradztwo na rzecz Rady Nadzorczej w kwestiach wtasciwego nadzoru nad sprawozdawczoscig finan-
sowgq Spotki i procesem badania sprawozdan finansowych Spétki oraz wdrazania zasad sprawozdaw-
czosci finansowej i kontroli wewnetrznej w Spotce oraz wspotpraca z podmiotami uprawnionymi (fir-
mami audytorskimi) do badania sprawozdan finansowych Spétki i dziatajgcymi w ramach tych podmio-
téw biegtymi rewidentami.

W szczegdlnosci do zadan Komitetu nalezy:

e rekomendowanie Radzie Nadzorczej wyboru podmiotu uprawnionego (firmy audytorskiej) do badania
sprawozdan finansowych Spotki, w tym skonsolidowanych sprawozdan finansowych, a takze warun-
kow umowy z takim podmiotem i wysokosci jego wynagrodzenia,

e ocena zakresu niezaleznosci wybranej firmy audytorskiej oraz biegtego rewidenta,

e przygotowywanie projektow uchwat Rady Nadzorczej w sprawach finansowych Spotki,

e rozpatrywanie kwartalnych, pétrocznych i rocznych sprawozdan finansowych Spofki,

e omawianie wszelkich problemoéw lub zastrzezen, ktére mogg wynika¢ z badania sprawozdan finanso-
wych Spétki,
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zapewnianie jak najpetniejszej komunikacji pomiedzy rewidentem i Radg Nadzorcza,

wspotpraca z audytorem wewnetrznym Spoétki,

analiza uwag kierowanych do Zarzadu sporzadzonych przez biegtych rewidentow Spotki oraz odpowie-
dzi Zarzadu,

analiza raportéw audytorow wewnetrznych Spotki oraz odpowiedzi Zarzadu na zawarte w tych rapor-
tach uwagi i postulaty,

analizowanie i ocena stosunkow i zaleznosci wystepujacych w Spotce a takze w samej Radzie Nadzor-
czej i Zarzadzie Spotki pod katem istnienia lub mozliwosci wystgpienia konfliktéw interesow, oraz po-
dejmowanie dziatan zmierzajgcych do wyeliminowania tego rodzaju zjawisk,

rozwazanie wszelkich innych kwestii zwigzanych z audytem Spotki, na ktére zwrécit uwage Komitet lub
Rada Nadzorcza.

Komitet Wynagrodzen

Aktualny Sktad Komitetu Wynagrodzen jest nastepujacy:

Panagiotis Sofianos — Przewodniczgcy Komitetu Wynagrodzen
Pierre Mellinger — Cztonek Komitetu Wynagrodzen .

Do zadan Komitetu Wynagrodzen nalezg w szczegdlnosci:

planowanie polityki wynagrodzen Cztonkéw Zarzadu,

nadzoér nad sposobem i forma wynagradzania cztonkdow Zarzadu Spotki, udzielanie Radzie Nadzorczej
rekomendacji w tym zakresie,

dostosowywanie wynagrodzen Cztonkéw Zarzadu do dtugofalowych intereséw Spoétki i wynikow finan-
sowych Spofki,

zagadnienia zwigzane z wprowadzaniem oraz wprowadzonymi w Spotce programami motywacyjnymi
adresowanymi do Zarzadu oraz pracownikdw Spotki.

W zwigzku z okolicznoscig, ze Spotka Work Service SA stata sie spdtkg gietdowg w roku 2012, Komitety Audytu i
Wynagrodzen rozpoczety swojg dziatalnos¢ dopiero w roku 2012.

20. Oswiadczenie o stosowaniu informacji niefinansowych

Oswiadczenie na temat informacji niefinansowych, sporzgdzone zgodnie z Artykutem 49 Ustawy o rachunkowosci,
stanowi zatgcznik numer 1 do niniejszego sprawozdania.

Poza niniejszym os$wiadczeniem, spétka publikuje réwniez w trybie dwuletnim Raport odpowiedzialnego biznesu, ktéry
w kompleksowy sposdb prezentuje oddziatywanie na kwestie pracownicze, spoteczne i Srodowiskowe. Kolejny raport za
lata 2019-2020 zostanie wydany w 2021 roku.
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PODPISY:

1. lwona Szmitkowska Prezes Zarzgdu e
2. Paul Christodoulou Wiceprezes Zarzadu e
3. Jarostaw Dymitruk Wiceprezes Zarzadu e
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