Sprawozdanie z dzialalno§ci Krakowskiego Banku Spéldzielczego za 2017 r.

Rozdzial I. Charakterystyka dzialalnoSci i zasobow

Bank dziata pod nazwa Krakowski Bank Spoldzielczy, forma prawna — spoldzielnia,
siedziba Banku znajduje sic w Krakowie przy Rynku Kleparskim 8, 31-150 Krakow.
Bank prowadzi dziatalno$¢ na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

Fundusze wlasne Banku na koniec 2017r. wynosza 253 153 tys. zb. i w roku
sprawozdawczym wykazaly dynamike 101,26% — zwigkszyly si¢ 0 3 141 tys. ziL
Fundusz udzialowy wynosi 14.573 tys. zi. i zwigkszyl si¢ o 407 tys. z. w stosunku
do stanu na koniec 2016r.

Organy Banku stanowia: Zebranie Przedstawicieli, Rada Nadzorcza, Zarzad oraz Zebrania
Grup Czlonkowskich.

Zebranie Przedstawicieli skiada si¢ z 83 delegatéw wybranych w 2016 r. na czteroletnig
kadencjg.

Rada Nadzorcza dziata w skladzie 12 osobowym, tj. zgodnym ze Statutem Banku.

Zarzad sk}ada sie z 5 0s6b: Prezesa Zarzadu i czterech Wiceprezesow.

W 2017 r. nie zachodzily zmiany w sktadzie Zarzadu Banku.

. Na 31.12.2017r. Bank prowadzil dzialalno$¢ za posrednictwem 28 Oddzialow, 46 Fili
i Punktow Obshugi Klienta. Siedziby tych placowek umiejscowione sa w wojewodztwie:
matopolskim, §laskim, §wigtokrzyskim i opolskim. Przedmiotem dziatalnosci placowek
bankowych sa czynnosci okre$lone w Statucie Banku.

Centrala Banku w strukturze organizacyjnej peini funkcj¢ jednostki nadzorujacej,
wspomagajace;j i kontrolnej w systemie scentralizowanym.

Placowki operacyjne nie sporzadzaja odrgbnych sprawozdan finansowych.

7 dniem 31.12.2017r. przestaly funkcjonowaé wszystkie placowki partnerskie.

Zespdt pracownikéw stanowi 667 osob, w tym 508 kobiet, co stanowi 76% ogbtu
pracownikéw. W okresie sprawozdawczym stan zatrudnienia ulegl zmniejszeniu
o 2 pracownikow. Pracownicy z wyzszym wyksztalceniem stanowia 65%,
a z policealnym i érednim 30% ogdlu. Pracownicy w przedziale wiekowym do 30 lat
stanowig 6% zatrudnionych, w przedziale od 30 do 50 lat 61%, w przedziale od 50 do 60
lat 25% oraz powyzej 60 lat 8%. W 2017 roku zatrudniono 78 pracownikéw, rozwigzano
stosunek pracy z 80 osobami. Na dzien 31.12.2017r. liczba pracownikow w przeliczeniu
na pelne etaty wyniosta 649. Pracownicy Banku korzystali z réznych $wiadczen w ramach
Zakladowego Funduszu Swiadczen Socjalnych. W roku sprawozdawczym przeznaczono
na ten cel 1.289 tys. zl, co stanowi wzrost 0 225 tys. zt. w stosunku do roku poprzedniego.




Rozdzial I1. Cele dzialalnosci

Misje i cele strategiczne Krakowskiego Banku Spoldzielczego okreslone sg w Strategii
dzialania Banku na lata 2017 - 2019.
Krakowski Bank Spotdzielczy dzialajac na rynku ustug finansowych w sposob profesjonalny,
kompleksowy i bezpieczny wykorzystujac posiadane zasoby oraz znajomos¢ lokalnego terenu
oferuje klientom detalicznym oraz MSP najwyzszej _]&kOSCl ustugi speimajqce ich potrzeby.
Powyzsze dzialania skierowane s3 na wspieranie rozwoju gmin, powiatow
i rolnictwa. Bank dziala zgodnie z ogdlng filozofia bankow spoldzielczych ,,Mysl globalnie,
dziataj lokalnie”.
Dalszy rozwdj wymaga realizacji nastgpujacych priorytetow:
— Spelnienie wymogow KNF w zakresie:

e wspolczynnikow kapitalowych (realizacja na biezaco),

e wymogéw ostroznosciowych, w tym w obszarze plynnoéci i dzwigni finansowej

(realizacja na biezaco).
— Utrzymanie czotowej pozycji wéroéd bankoéw spotdzielezych w Polsce.
— Dalszy rozw6j bankowosci elektronicznej i mobilnej liczony wzrostem uzytkownikow r/r
i wzrostem stanu depozytéw internetowych r/r.

—  Woazrost kredytow detalicznych w portfelu kredytowym o 20% w 2018 1.
— Obnizenie wskaznika C/I.

Rozdzial III. Ryzyko dzialalnosci

1. Rodzaje ryzyka na jakie narazony jest Bank.

Bank w ramach oceny procesu szacowania adekwatnosci kapitalowej okre$la mape ryzyk
wystepujacych w Banku w oparciu o analizg jako$ciowych i iloSciowych kryteriow
istotnoéci ryzyk. Zasady pomiaru istotnosci ryzyk wraz z zasadami wyznaczenia wewngtrznego

wymogu kapitalowego dla wszystkich ryzyk zidentyfikowanych w dziatalno$ci Banku zostaly
okreslone w ,,Instrukcji oceny adekwatnosci kapitalowej Krakowskiego Banku Spétdzielczego™.

Z uwagi na charakter i zakres prowadzonej dzialalno§ci w Banku wystepuja nastgpujace

rodzaje ryzyka:

1) ryzyko kredytowe,

2) ryzyko koncentracji kredytowej, instrumentéw finansowych oraz zaangazowan
kapitalowych,

3) ryzyko rezydualne,

4) ryzyko operacyjne (w tym ryzyko prawne i ryzyko IT),

5) ryzyko plynnosci i finansowania,

6) ryzyko stopy procentowej,

7) ryzyko walutowe,

8) ryzyko braku zgodnosci,

9) ryzyko biznesowe, :

10) ryzyko strategiczne, /

11) ryzyko nadmiernej dzwigni finansowej, [ [

12) ryzyko niewyplacalnosci, !

13) ryzyko reputacji, .

14) ryzyko modeli, I

15) ryzyko bancassurance. j




2. Podstawowe zasady zarzadzania poszczegOlnymi rodzajami ryzyk reguluje ,Strategia
zarzgdzania ryzykami w Krakowskim Banku Spotdzielezym”, ktéra okreéla:
1) istote i cel zarzadzania ryzykiem w Banku,
2) zasady polityki Banku w zakresie ryzyka,
3) organizacj¢ i strukture zarzadzania ryzykiem,
4) zadania priorytetowe w zakresie zarzadzania ryzykiem,
5) zasady kontroli wewnetrznej.

Szczegdlowe zasady zarzadzania poszczegdlnymi rodzajami ryzyka bankowego okre$laja
odnoszace si¢ do nich, obowiazujace w Banku regulacje i dokumenty wewngtrzne,
w szczegbdlnosci polityki, instrukcje, procedury 1 plany.

Konkretyzacje zasad, w tym wyznaczenie akceptowalnego poziomu ryzyka, zawieraja
polityki zarzadzania poszczeg6élnymi rodzajami ryzyka zatwierdzane przez Rade
Nadzorcza. Na podstawie strategii 1 polityk opracowywane sa instrukcje w zakresie
zarzadzania ryzykami, ktére Bank uzna za istotne w swojej dzialalnosci oraz wyznaczane
sa limity wewnetrzne zatwierdzane przez Zarzad Banku. Limity wewngtrzne ograniczajace
ryzyko sa dostosowane do akceptowalnego przez Rade Nadzorcza apetytu na ryzyko.
Instrukcje wewngtrzne odnosza si¢ do identyfikacji, pomiaru, monitorowania i kontroli
poszczegodlnych ryzyk, postgpowania w przypadku przekroczenia limitow wykonywania
testow warunkow skrajnych.

3. Proces zarzadzania ryzykiem jest jednym z najwazniejszych proceséw wewngtrznych

w Banku, ktoéry obejmuje nastepujace dzialania:

1) identyfikacj¢ ryzyka (poprzez gromadzenie, aktualizacjg, przechowywanie danych,
generowanie raportow, analizy oraz oceng czynnikdw ryzyka na podstawie
zgromadzonych danych),

2) pomiar ryzyka,

3) limitowanie ryzyka,

4) monitorowanie ryzyka,

5) kontrolowanie ryzyka,

6) raportowanie ryzyka,

7) stosowanie mechanizmow kontrolujacych i ograniczajacych ryzyko,

8) wykonywanie testow warunkow skrajnych.

4. Istotno$¢ poszczegélnych ryzyk wyznacza si¢ w oparciu o aktualny profil danego ryzyka
ustalony na podstawie wynikéw pomiaru wykonywanego na zasadach opisanych w ,Instrukeji
oceny adekwatnoéci kapitatowej Krakowskiego Banku Spotdzielczego™.

5. Zaryzyka istotne w Banku uznaje si¢ ryzyka Filaru I (kredytowe, operacyjne, walutowe)
oraz inne ryzyka uwzglednione w ,Instrukcji oceny adekwatnosci kapitatowe;
Krakowskiego Banku Spoéldzielczego” w przypadku ktorych pomiar (wykonywany wg
kryteriow ilosciowych lub jako$ciowych), wg zasad wskazanych w niniejszej Instrukcji,
wykazuje potencjalny 1 znaczacy wplyw na wynik finansowy, fundusze Banku albo Bank
tworzy wewnetrzny wymog kapitalowy na ich pokrycie.




6. Zadania zwigzane z zarzadzaniem ryzykami obejmujg ogélnie:

1) doskonalenie metod zarzadzania poszczegdlnymi rodzajami ryzyka,

2) optymalizacje systemu informacji zarzadczej,

3) wdrozenie przepisow wynikajacych z Rozporzadzenia CRR, w tym aktualizacja
pisemnych procedur w zakresie systemu zarzgdzania ryzykiem,

4) wdrazanie postanowien Rekomendacji Komisji Nadzoru Finansowego,

5) wdrozenie zmian w systemach informatycznych, w celu ich dostosowania
do zaktualizowanych procedur, o ktorych mowa w pkt. 3),

6) podzial zadan i odpowiedzialno$ci w zakresie zarzadzania poszczeg6lnymi rodzajami
ryzyka w Banku, zapewniajacy niezalezno$¢ funkcji pomiaru, monitorowania
1 kontrolowania ryzyka od dzialalno$ci operacyjnej z ktorej to ryzyko wynika,

7) doskonalenie systemu kontroli wewngtrzne;j.

Za realizacj¢ zadan priorytetowych odpowiedzialny jest Zarzad oraz wyznaczone przez
Zarzad, komorki organizacyjne Banku.

Do gltéwnych zadan w zakresie zarzadzania ryzykiem w Banku nalezy:

1) Dostarczanie informacji na temat ryzyka i jego profilu.

2) Stosowanie dziatan profilaktycznych redukujacych ryzyko i jego skutki.

3) Monitorowanie dopuszczalnego poziomu ryzyka.

4) Szacowanie wymogow kapitatlowych na pokrycie poszczegdlnych rodzajow ryzyka.

5) Analiza pokrycia wymogoéw kapitatowych funduszami wiasnymi.

6) Uwzglednienie efektow pomiaru ryzyka w metodach szacowania wymogow
kapitalowych.

7) Raportowanie wynikoéw oceny ryzyk oraz adekwatnos$ci kapitalowej Zarzgdowi oraz
w sposob syntetyczny Radzie Nadzorcze;j.

8) Audyt skutecznosci zarzadzania ryzykiem w Banku.

9) Wykorzystywanie przez Zarzad oraz Rade Nadzorcza wynikoéw kontroli wewngtrzne;j
1 audytu do biezacego zarzadzania oraz nadzoru nad zarzadzaniem Bankiem.

7. Bank w swojej dzialalnosci kierowal si¢ bedzie przy podejmowaniu ryzyka
nastepujacymi priorytetami:

1) dostosowanie skali prowadzonej dzialalnosci do wielkosci funduszy wiasnych Banku
co gwarantowac bedzie przestrzeganie wspdlczynnikéw kapitatlowych na poziomach
zapewniajacych spehianie tzw. wymogu polaczonego bufora,

2) osiggniecie wyniku finansowego na poziomie zapewniajagcym kontynuacje rozwoju
Banku,

3) tworzenie rezerw celowych adekwatnych do poziomu ryzyka kredytowego,

4) zachowanie norm plynnosci,

5) ograniczanie ryzyka stopy procentowej,

6) ograniczanie ryzyka walutowego,

7) ograniczanie ryzyka operacyjnego,

8) nie angazowanie si¢ Banku w transakcje, ktore spowodowatyby powstanie portfela
handlowego w mys$l zapisow Uchwaty KNF,

9) wspotpraca na rynku finansowym gléwnie ze znanymi dotychczas kontrahentami,

10) utrzymanie poziomu plynnosci 1 kapitalow na poziomie pozwalajacym spehic
minimalne progi okreslone przepisami Rozporzadzenia CRR.
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8. W procesie zarzadzania ryzykiem w Banku uczestniczg nastepujgce organy, jednostki
i komoérki organizacyjne:

1. Rada Nadzorcza sprawuje nadzor nad kontrolg systemu zarzadzania ryzykiem oraz
ocenia jej adekwatno$¢ 1 skuteczno$é. Rada Nadzorcza zatwierdza akceptowalny
poziom ryzyka (apetyt na ryzyko) Banku okre$lony w Politykach zarzadzania
poszczegodlnymi ryzykami. Rada nadzorcza sprawuje nadzér nad zgodnoscig
polityki Banku w zakresie podejmowania ryzyka ze strategig i planem finansowym
Banku.

2. Komitet Audytu wspiera dzialania Rady Nadzorczej Banku w celu prawidlowego
1 skutecznego wykonywania nadzoru nad stosowaniem przez Bank zasad
sprawozdawczo$ci finansowej, kontroli wewnetrznej, systeméw zarzadzania
ryzykiem 1 audytu wewnetrznego oraz wspoipracy z bieglym rewidentem Banku.

Do zadan Komitetu w zakresie systemu zarzadzania ryzykiem  nalezy

w szczegoOlnosci: monitorowanie  skutecznosci systemow zarzadzania ryzykiem,
analizowanie okresowo przekazywanych informacji SIZ w zakresie systemow
zarzadzania ryzykiem, wydawanie opinii co do adekwatno$ci i skutecznosci systemu
zarzadzania ryzykiem.

3. Zarzad odpowiada za opracowanie i wdrozenie strategii zarzadzania ryzykami,
w tym za zorganizowanie, wdrozenie 1 funkcjonowanie systemu zarzadzania
ryzykami, systemu kontroli wewnetrznej, szacowania kapitalu wewnetrznego,
utrzymywania poziomu funduszy wlasnych na poziomie nie nizszym niz
oszacowany kapital wewngtrzny 1 dokonywania przegladow strategii i procedur
szacowania kapitalu wewnetrznego.

Rada Nadzorcza i Zarzad Banku biorg czynny udziat w zarzadzaniu wszystkimi rodzajami
istotnego ryzyka, o ktorych mowa w przepisach rangi ustawowej i w Rozporzadzeniu CRR.
Oznacza to regularne omawianie zagadnien ryzyka na posiedzeniach tych organow.

4. Wiceprezes Zarzadu Pionu Ryzyka nadzoruje zarzadzanie ryzykiem istotnym
w  dzialalnosci  Banku, nadzoruje bezposrednio dzialalnos¢ komorek
organizacyjnych wykonujgcych zarzadzanie ryzykami istotnymi, niezalezenie od
zarzgdzania ryzykiem w dzialalnosci operacyjnej Banku, ma obowigzek dostarczac
kompleksowych 1 zrozumialych informacji na temat ryzyka, umozliwiajacych
Radzie Nadzorczej i Zarzadowi Banku zrozumienie profilu ryzyka oraz odpowiada
za funkcjonowanie systemu informacji zarzadczej w zakresie ryzyka.

5. Biuro Zarzadzania Ryzykiem Finansowym i Operacyjnym, odpowiada za
niezalezng identyfikacje, oceng, kontrole, monitorowanie oraz raportowanie
o ryzyku powstalym w zwigzku z dziatalnoscia prowadzang przez Bank do Zarzadu
i Rady Nadzorczej. Biuro zarzadza ryzykami: ptynnosci i finansowania, stopy
procentowej, walutowym, operacyjnym, biznesowym i strategicznym; wykonuje
testy warunkéw skrajnych w zakresie tych ryzyk; monitoruje przyjety poziom
apetytu na ryzyko oraz wskazniki ryzyka i limity; sygnalizuje Zarzadowi Banku
przypadki przekroczen oraz wyjasnia przyczyny powodujace przekgoczenia. Biuro




ocenia ryzyko operacyjne w zakresie ustug zlecanych podmiotom zewnetrznym na
zasadzie outsourcingu, do zadan Biura nalezy opracowywanie projektéw regulaciji
wewngtrznych Banku obejmujacych zasady zarzadzania ryzykami (w tym
propozycji limitbw wewnetrznych ograniczajacych ryzyko) pozostajacymi
w administracji Biura oraz Strategii zarzadzania ryzykami i ich weryfikacja.

6. Biuro Zarzadzania Ryzykiem Kredytowym i Kapitalowym, odpowiada za
niezalezng identyfikacjg¢, oceng, kontrolg, monitorowanie oraz raportowanie
o ryzyku powstatym w zwigzku z dziatalnoscia prowadzang przez Bank do Zarzadu
1 Rady Nadzorczej. Biuro zarzadza ryzykami: kredytowym (w tym ryzykiem
portfela detalicznych ekspozycji kredytowych oraz ekspozycji zabezpieczonych
hipotecznie), koncentracji kredytowej, koncentracji zaangazowan kapitalowych,
rezydualnym; nadmiernej dzwigni finansowej, niewyptacalno$ci, dokonuje oceny
adekwatnosci kapitatowej. W zakresie administrowanych ryzyk Biuro monitoruje
przyjety poziom apetytu na ryzyko oraz wskazniki ryzyka i limity, sygnalizuje
Zarzadowi Banku przypadki przekroczen oraz wyjasnia przyczyny powodujace
przekroczenia. Biuro wykonuje testy warunkow skrajnych w zakresie ryzyk,
ktorymi zarzadza oraz podsumowanie testow tzw. analizg scenariuszowa. Do zadan
Biura nalezy opracowywanie projektow regulacji wewnetrznych Banku
obejmujacych: zasady =zarzadzania ryzykami (w tym propozycji limitow
wewngtrznych ograniczajacych ryzyko) pozostajacymi w administracji Biura oraz
oceng adekwatnosci kapitalowej, a takze ich weryfikacja.

Biuro Zarzadzania Ryzykiem Finansowym i Operacyjnym oraz Biuro
Zarzadzania Ryzykiem Kredytowym i Kapitalowym uczestniczg
w opracowywaniu 1 aktualizacji Planéw naprawy, wykonujg czynno$ci wynikajace
z Planu naprawy, a takze z Instrukcji monitorowania wskaznikoéw Planu naprawy
w Krakowskim Banku Spoétdzielczym, oceniaja ryzyka przy wdrazaniu nowych
produktéw bankowych oraz ich monitorowaniu, opiniuja planowane inwestycje
kapitatowe.

Pozostale komorki organizacyjne uczestnicza w procesie zarzadzania ryzykami a ich
szczegolowe zadania w zaleznosci od rodzaju ryzyka zawarte sa w regulacjach Banku
z zakresu zarzgdzania poszczegolnymi ryzykami i oceny adekwatno$ci kapitatowe;.

9. System kontroli w ramach zarzadzania ryzykiem
System kontroli wewnetrznej w ramach systemu zarzadzania ryzykami funkcjonuje

zgodnie z zapisami Rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 6 marca 2017r.
w sprawie systemu zarzadzania ryzykiem 1 systemu kontroli wewnetrznej, polityki
wynagrodzen oraz szczegolowego sposobu szacowania kapitalu wewngtrznego w bankach.




Rozdzial IV. Wyniki dzialalnosci i sytuacja finansowa

1. Podstawowe cele dziatalno$ci na rok sprawozdawczy zostaly okre$lone migdzy innymi

w Planie finansowym Krakowskiego Banku Spétdzielczego na 2017r.

Realizacja podstawowych zadan Planu finansowego jak nizej:

— wypracowano zysk brutto w wysokosci 10.604 tys. zi., tj. nizszy od zaplanowanego
05.396 tys. zt,,

— podatek dochodowy wyniost 4.518 tys. zt., tj. nizszy o 1.882 tys. z}. od zaplanowanego.

— zysk netto osiggnat poziom 6.086 tys. zt., tj. nizszy o 3.514 tys. zI. od planowanego,

— zobowigzania wobec sektora niefinansowego 1 budzetowego osiggngly stan
2.562.565 tys. z1. tj. 106% warto$ci planowane;j,

— naleznoéci od sektora niefinansowego 1 budzetowego osiggnely wartosé
1.566.300 tys. zt - plan w tym zakresie wykonano w 94%.

— udzial  kredytéw  zagrozonych osiggnal poziom 14,6% 1 byl nizszy
od zaplanowanego o 1,4%.

Osiagnicte wyniki za 2017 r. oraz sytuacj¢ finansowa Banku Zarzad uznaje za
umiarkowana.

Na dzien 31.12.2017r.:

— stopa zwrotu z aktywow obliczona jako iloraz zysku netto i sumy bilansowej wyniosta
0,21 %.

— koszty ogolem osiagnely stan 146.524 tys. zl., przychody ogotem uksztaltowaly si¢ na
poziomie 157.128 tys. zk.

2. Nie stwierdzamy zdarzen, ktore istotnie wptywaty na dzialalnoé¢, wyniki i sytuacje Banku,
co dotyczy réwniez zdarzen po zakonczeniu roku obrachunkowego do dnia sporzadzenia
niniejszego sprawozdania.

3. W roku 2017 Bank dokonywal polaczenia po uzyskaniu zgody Komisji Nadzoru
Finansowego z Bankiem Spoéldzielczym w Praszce 1 Bankiem Spéldzielczym
w Mierzecicach, ktore to funkcjonuja obecnie jako Oddziaty KBS.

Istotne sprawy sporne oraz sprawy zbiorowe nie wystgpowaty.

4, Bank nie zwieral umowy, o ktorej mowa w art.141t ust. 1 ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe (Dz.U. 1997 nr 140 poz. 939 z pézn. zm.).

5. Bank nie otrzymal wsparcia finansowego pochodzacego ze $rodkéw publicznych,
w szczegodlnosci na podstawie ustawy z dnia 12 lutego 2009 r. o udzielaniu przez Skarb
Panstwa wsparcia instytucjom finansowym (Dz. U. z 2016 r. poz. 1436).

e




Rozdzial V. Perspektywy

1. Bank w 2018r. bgdzie kontynuowat wielokierunkowe dziatania zmierzajace do poprawy
wskaznikow efektywnodciowych. Bank jest zdeterminowany, zeby w biezacym roku
zwigkszyC osiagane zyski pomimo ograniczenia jakim s3 niskie stopy procentowe oraz
staly poziom obliga.

2. Konsekwentnie bedziemy powigksza¢ baze swoich klientow.

Priorytetem w dziatalnoéci kredytowej bedzie sprzedaz produktéw wysokomarzowych, co
zwigkszy przychody odsetkowe i prowizyjne. W tej grupie produktéw gléwna role
odgrywac bgda mate, zdywersyfikowane kredyty gospodarcze dla firm mikro oraz matych
1 $rednich przedsigbiorstw, a takze kredyty detaliczne.

3. Przewidujemy w 2018r. utrzyma¢ poziom obliga kredytowego z konca 2017 roku oraz
zwigkszy¢ stan depozytéw o 3%.

Majac na uwadze pogarszajgcg si¢ sytuacje czgsci podmiotow korzystajacych z kredytow,
przewidujemy saldo rezerw celowych i aktualizacji na poziomie wyzszym niz w 2017 .
. Planujemy, ze Bank osiggnie zysk brutto wyzszy niz w roku 2017 o okoto 2,4 mln zt.

5. Planujemy zwigkszy¢ sie¢ placowek bankowych. Bank otworzyt na poczatku roku Oddziat
w Krosnie oraz filie w Kalwarii Zebrzydowskiej. Bank zamierza otworzy¢ jeszcze
placowke w Rzeszowie.

Rozdzial VI. Zasady ladu korporacyjnego

1. Bank wprowadzil ,Zasady Padu Korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych”

wymagane przez Komisje Nadzoru Finansowego w dokumencie o nazwie ,,Polityka Ladu
Korporacyjnego Krakowskiego Banku Spoldzielczego”, ktorg zatwierdzita Rada
Nadzorcza Banku.
Dokument ten stanowi zbidr zasad okreslajgcych relacje wewnetrzne i zewnetrzne Banku,
w tym relacje z udzialowcami i klientami, organizacj¢ i funkcjonowanie nadzoru
wewngtrznego oraz kluczowych systemow i funkcji wewngtrznych, a takze organdw
statutowych 1 zasad ich wspoéldzialania.

2. ,Polityka Ladu Korporacyjnego Krakowskiego Banku Spétdzielczego™ jest udostepniona

dla klientow Banku na jego stronie internetowe;.

Krakow, 24 kwietnia 2018 r.




