UCHWALY
ZWYCZAIJNEGO WALNEGO ZGROMADZENIA
CALL CENTER TOOLS S.A. Z SIEDZIBA W WARSZAWIE
PODJETE W DNIU 7 LIPCA 2016 ROKU

,,Uchwala nr 1
z dnia 7 lipca 2016 roku
Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia
Call Center Tools S.A. z siedzibg w Warszawie
w sprawie wyboru Przewodniczacego
Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia

§ 1.
Zwyczajne Walne Zgromadzenie Call Center Tools S.A. z siedziba w Warszawie postanawia
powota¢ na Przewodniczacg Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Panig Agnieszke Mrozowicka.

§2.

Uchwata wchodzi w zycie z chwila podjecia.”

,,Uchwata nr 2
z dnia 7 lipca 2016 roku
Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia
Call Center Tools S.A. z siedzibg w Warszawie
w sprawie przyjecia porzadku obrad Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia

§ 1.

Zwyczajne Walne Zgromadzenie Call Center Tools S.A. z siedzibg w Warszawie przyjmuje
nastepujacy porzadek obrad Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia:

1. Otwarcie obrad Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia.

2. Wybor Przewodniczacego Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia. Stwierdzenie prawidtowosci
zwotania Zgromadzenia oraz jego zdolno$ci do podejmowania uchwat.

3. Przyjecie porzadku obrad Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia.

4. Podjecie uchwaty w sprawie odstgpienia od wyboru Komisji Skrutacyjnej Zwyczajnego Walnego
Zgromadzenia.

5. Rozpatrzenie Sprawozdania Rady Nadzorczej z wynikow badania Sprawozdania Zarzadu z
dziatalnosci Spoltki oraz Sprawozdania finansowego Spoétki za rok 2015 oraz wniosku Zarzadu, co
do podziatu zysku oraz oceny sytuacji Spotki, oraz podjecie uchwaty w sprawie zatwierdzenia tego
Sprawozdania.

6. Rozpatrzenie Sprawozdania z dziatalnosci Rady Nadzorczej Spotki zawierajagcego oceng pracy
Rady Nadzorczej w 2015 roku oraz podjegcie uchwaty w sprawie zatwierdzenia tego Sprawozdania.
7. Rozpatrzenie sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Spotki w roku obrotowym 2015 oraz podjecie
uchwaty w sprawie jego zatwierdzenia.

8. Rozpatrzenie sprawozdania finansowego Spotki za rok obrotowy 2015 oraz podjecie uchwaty w
sprawie jego zatwierdzenia.

9. Podjecie uchwaly w sprawie podziatu zysku Spotki w roku obrotowym 2015.

10. Podjecie uchwaty w sprawie udzielenia absolutorium cztonkowi Zarzadu Spotki z wykonania



obowigzkow w 2015 roku.

11. Podjecie uchwat w sprawie udzielenia absolutorium poszczegdlnym cztonkom Rady Nadzorczej
Spotki z wykonania obowiazkéw w 2015 roku.

12. Zamknigcie obrad Zgromadzenia.

§2.

Uchwata wchodzi w zycie z chwilg podjgcia.”

,,Uchwala nr 3
z dnia 7 lipca 2016 roku
Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia
Call Center Tools S.A. z siedzibg w Warszawie
w sprawie odstgpienia od wyboru Komisji Skrutacyjnej
Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia

§ 1.

Zwyczajne Walne Zgromadzenie Call Center Tools S.A. z siedziba w Warszawie postanawia
odstapi¢ od wyboru Komisji Skrutacyjnej Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Call Center Tools
SA.

§ 2.

Uchwata wchodzi w zycie z chwilg podjecia.”

,,Uchwala nr 4
z dnia 7 lipca 2016 roku
Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia
Call Center Tools S.A. z siedzibg w Warszawie
w sprawie rozpatrzenia Sprawozdania Rady Nadzorczej z wynikow badania Sprawozdania Zarzadu
z dziatalnosci Spotki oraz Sprawozdania finansowego Spotki za rok 2015 oraz wniosku Zarzadu, co
do podziatu zysku oraz oceny sytuacji Spotki, oraz w sprawie zatwierdzenia tego Sprawozdania.

§ 1.

Po rozpatrzeniu Sprawozdania Rady Nadzorczej z wynikoOw badania Sprawozdania Zarzadu z
dziatalnosci Spotki oraz Sprawozdania finansowego za rok 2015 oraz wniosku Zarzadu co do
podziatu zysku oraz oceny sytuacji Spotki, Zwyczajne Walne Zgromadzenie Call Center Tools S.A.
z siedzibg w Warszawie zatwierdza Sprawozdanie Rady Nadzorczej.

§ 2.

Uchwata wchodzi w zycie z chwila podjecia.”

,,Uchwata nr 5
z dnia 7 lipca 2016 roku
Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia
Call Center Tools S.A. z siedzibg w Warszawie
W sprawie rozpatrzenia i zatwierdzenia
Sprawozdania z dzialalnosci Rady Nadzorczej Spotki
zawierajacego ocen¢ pracy Rady Nadzorczej w 2015 roku

§1.



Po rozpatrzeniu Sprawozdania z dziatalno$ci Rady Nadzorczej Spotki zawierajacego ocene pracy
Rady Nadzorczej w 2015 roku zatwierdza Sprawozdanie Rady Nadzorczej.

§2.

Uchwata wchodzi w zycie z chwilg podjecia.”

,,Uchwala nr 6
z dnia 7 lipca 2016 roku
Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia
Call Center Tools S.A. z siedzibg w Warszawie
W sprawie rozpatrzenia i zatwierdzenia
sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Spotki
w roku obrotowym 2015

Zwyczajne Walne Zgromadzenie Call Center Tools S.A. z siedzibg w Warszawie dziatajac na
podstawie przepisu art. 393 pkt. 1 i art. 395 §2 pkt. 1 kodeksu spoétek handlowych uchwala co
nastepuje:

§ 1.

Walne Zgromadzenie Spotki zatwierdza sprawozdanie Zarzadu z dziatalnoséci Call Center Tools
S.A. w roku obrotowym 2015.

§ 2.

Uchwata wchodzi w zycie z chwila podjecia.”

,,Uchwata nr 7
z dnia 7 lipca 2016 roku
Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia
Call Center Tools S.A. z siedzibg w Warszawie
W Sprawie rozpatrzenia i zatwierdzenia sprawozdania finansowego Spotki
za rok obrotowy 2015

Zwyczajne Walne Zgromadzenie Call Center Tools S.A. z siedzibg w Warszawie dzialajac na
podstawie przepisu art. 393 pkt. 1 i art. 395 §2 pkt. 1 kodeksu spotek handlowych uchwala co
nastepuje:

§ 1.

Zwyczajne Walne Zgromadzenie Spotki zatwierdza sprawozdanie finansowe Call Center Tools S.A.
zarok 2015, sktadajace si¢ z:

1. wprowadzenia;

2. bilansu sporzadzonego na dzien 31 grudnia 2015 roku, ktéry po stronie aktywow i pasywow
wykazuje kwote 5 376 568,08 zi;

3. rachunku zyskow 1 strat za okres od dnia 1 stycznia 2015 roku do dnia 31 grudnia 2015 roku
wykazujacego zysk netto w kwocie 201 342,57 zt;

4. zestawienia zmian w kapitale wlasnym za rok obrotowy 2015 wykazujacego zwigkszenie
kapitatu wlasnego o kwote 167.832,90 zt;

5. rachunku przeplywow pienieznych wykazujacego zmniejszenie stanu srodkow pienieznych netto
za okres od dnia 1 stycznia 2015 roku do dnia 31 grudnia 2015 roku o kwote 88 651,12 zi;

6. informacji dodatkowej do sprawozdania finansowego.

Powyzsze dokumenty zostaty sporzadzone prawidiowo, zgodnie z obowigzujacym stanem
prawnym.

§ 2.

Uchwata wchodzi w zycie z chwila podjecia.”



,,Uchwala nr 8
z dnia 7 lipca 2016 roku
Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia
Call Center Tools S.A. z siedzibg w Warszawie
w sprawie podziatu zysku Spotki w roku obrotowym 2015

Zwyczajne Walne Zgromadzenie Call Center Tools S.A. z siedziba w Warszawie, dziatajac na
podstawie przepisu art. 395 § 2 pkt 2 kodeksu spotek handlowych, uchwala co nastepuje:

§ 1.

Po rozpatrzeniu wniosku Zarzadu Spotki w sprawie podzialu zysku netto Spoétki za rok 2015 oraz
po zapoznaniu si¢ z opinia Rady Nadzorczej z badania tego wniosku Zwyczajne Walne
Zgromadzenie postanawia wypracowany w okresie od dnia 01.01.2015 r. do dnia 31.12.2015 r. zysk
netto w kwocie 201 342,57 zt (slownie: dwiescie jeden tysigcy trzysta czterdziesci dwa zlote
pigédziesiat siedem groszy) przeznaczy¢ w catosci na kapitat zapasowy Spotki.

§2

Uchwata wchodzi w zycie z chwilg podjecia.”

,,Uchwala nr 9
z dnia 7 lipca 2016 roku
Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia
Call Center Tools S.A. z siedzibg w Warszawie
w sprawie udzielenia absolutorium Czlonkowi Zarzadu Spotki
z wykonania obowiazkéw w roku 2015

Zwyczajne Walne Zgromadzenie Call Center Tools S.A. z siedzibg w Warszawie dziatajac na
podstawie przepisu art. 393 pkt. 1 1 art. 395 §2 pkt. 3 kodeksu spdtek handlowych uchwala co
nastepuje:

§ 1.

Walne Zgromadzenie Spotki udziela Pani Annie Kosiorek - Czajka — bylemu cztonkowi Zarzadu
Spoiki - absolutorium z wykonania obowigzkéw za okres petnienia funkcji w roku 2015.

§ 2.

Uchwata wchodzi w zycie z chwilg podjecia.”

,,Uchwata nr 10
z dnia 7 lipca 2016 roku
Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia
Call Center Tools S.A. z siedzibg w Warszawie
w sprawie udzielenia absolutorium Cztonkowi Rady Nadzorczej Spotki
z wykonania obowiazkéw w roku 2015

Zwyczajne Walne Zgromadzenie Call Center Tools S.A. z siedzibg w Warszawie dzialajac na
podstawie przepisu art. 393 pkt. 1 i art. 395 §2 pkt. 3 kodeksu spotek handlowych uchwala co
nastepuje:

§ 1.

Walne Zgromadzenie Spoétki udziela Panu Bolestawowi Gawlowi — Czlonkowi Rady Nadzorczej



Spotki - absolutorium z wykonania obowigzkow za okres petnienia funkcji w roku 2015.
§ 2.
Uchwata wchodzi w zycie z chwilg podjecia.”

,Uchwata nr 11
z dnia 7 lipca 2016 roku
Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia
Call Center Tools S.A. z siedzibg w Warszawie
w sprawie udzielenia absolutorium Czlonkowi Rady Nadzorczej Spotki
z wykonania obowigzkéw w roku 2015

Zwyczajne Walne Zgromadzenie Call Center Tools S.A. z siedzibg w Warszawie dzialajagc na
podstawie przepisu art. 393 pkt. 1 i art. 395 §2 pkt. 3 kodeksu spoétek handlowych uchwala co
nastepuje:

§ 1.

Walne Zgromadzenie Spotki udziela Pani Annie Andrzejewskiej — Czlonkowi Rady Nadzorczej
Spotki - absolutorium z wykonania obowiagzkéw za okres petnienia funkcji w roku 2015.

§ 2.

Uchwata wchodzi w zycie z chwilg podjecia.”

,,Uchwata nr 12
z dnia 7 lipca 2016 roku
Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia
Call Center Tools S.A. z siedzibg w Warszawie
w sprawie udzielenia absolutorium Cztonkowi Rady Nadzorczej Spotki
z wykonania obowiazkéw w roku 2015

Zwyczajne Walne Zgromadzenie Call Center Tools S.A. z siedzibg w Warszawie dzialajac na
podstawie przepisu art. 393 pkt. 1 1 art. 395 §2 pkt. 3 kodeksu spotek handlowych uchwala co
nastepuje:

§ 1.

Walne Zgromadzenie Spoéiki udziela Panu Wojciechowi Zmijewskiemu — Czlonkowi Rady

Nadzorczej Spotki - absolutorium z wykonania obowigzkéw za okres pelnienia funkcji w roku
2015.

§ 2.
Uchwata wchodzi w zycie z chwila podjecia.”

,Uchwata nr 13
z dnia 7 lipca 2016 roku
Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia
Call Center Tools S.A. z siedzibg w Warszawie
w sprawie udzielenia absolutorium Czlonkowi Rady Nadzorczej Spotki
z wykonania obowigzkéw w roku 2015

Zwyczajne Walne Zgromadzenie Call Center Tools S.A. z siedzibg w Warszawie dzialajac na
podstawie przepisu art. 393 pkt. 1 i art. 395 §2 pkt. 3 kodeksu spoétek handlowych uchwala co



nastepuje:
§ 1.
Walne Zgromadzenie Spoéiki udziela Panu Rafalowi Michalczykowi — bylemu Czlonkowi Rady

Nadzorczej Spotki - absolutorium z wykonania obowigzkéw za okres petienia funkcji w roku
2015.

§ 2.
Uchwata wchodzi w zycie z chwilg podjecia.”

,,Uchwata nr 14
z dnia 7 lipca 2016 roku
Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia
Call Center Tools S.A. z siedzibg w Warszawie
w sprawie udzielenia absolutorium Cztonkowi Rady Nadzorczej Spotki
z wykonania obowigzkéw w roku 2015

Zwyczajne Walne Zgromadzenie Call Center Tools S.A. z siedziba w Warszawie dzialajac na
podstawie przepisu art. 393 pkt. 1 i art. 395 §2 pkt. 3 kodeksu spotek handlowych uchwala co
nastepuje:

§ 1.

Walne Zgromadzenie Spotki udziela Panu Piotrowi Pyskto — Czlonkowi Rady Nadzorczej Spotki -
absolutorium z wykonania obowigzkéw za okres petnienia funkcji w roku 2015.

§ 2.

Uchwata wchodzi w zycie z chwilg podjecia.”

,Uchwalanr 15
z dnia 7 lipca 2016 roku
Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia
Call Center Tools S.A. z siedzibg w Warszawie
w sprawie udzielenia absolutorium Cztonkowi Rady Nadzorczej Spotki
z wykonania obowiazkéw w roku 2015

Zwyczajne Walne Zgromadzenie Call Center Tools S.A. z siedzibg w Warszawie dzialajac na
podstawie przepisu art. 393 pkt. 1 1 art. 395 §2 pkt. 3 kodeksu spdtek handlowych uchwala co
nastepuje:

§ 1.

Walne Zgromadzenie Spoiki udziela Panu Krzysztofowi Szumlasowi — Czlonkowi Rady

Nadzorczej Spotki - absolutorium z wykonania obowigzkéw za okres pelnienia funkcji w roku
2015.

§ 2.

Uchwata wchodzi w zycie z chwilg podjecia.”



