PODPIS ZAUFANY

MARCIN PIOTR
WOZNIAK

19.03.2024 13:18:50 [GMT+1]
Dokument podpisany elektronicznie
podpisem zaufanym

RAPORT ROCZNY
UNIFIED FACTORY S.A. ZA 2023 ROK

Zawierajacy:
> List Prezesa Zarzadu do Akcjonariuszy
> Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Spétki

wraz z:
o wybranymi danymi finansowymi

> Sprawozdanie finansowe Spotki sporzadzone na dzien i za rok zakonczony 31 grudnia 2023 roku
zawierajgce:

o rachunek zyskow i strat

o bilans

o rachunek przeptywéw pienieznych,

o zestawienie zmian w kapitale wtasnym,

o informacje dodatkowa do sprawozdania finansowego
UNIFIED FACTORY S.A. office@unifiedfactory.com NIP: 1132452952 str. 1
Al. Solidarnosci 117/309 www.unifiedfactory.com REGON: 015573000
00-140 Warszawa T.+48 22 4512 816 KRS: 0000322316

Sad rejonowy dla m.stWarszawy, Xl Wydziat Gospodarczy KRS. Kapitat zaktadowy 7 834 719,60 PLN (optacony w catosci)



i &5 UNIFIEDFACTORY

LIST PREZESA ZARZADU DO AKCJONARIUSZY UNIFIED FACTORY S.A.

s AP

Szanowni Panstwo.

Zgodnie z wczesniejszymi zapowiedziami ubiegty rok okazat sie by¢ okresem petnym wyzwan dla Spotki. Nasza
dziatalnos¢ w 2023 byta narazona na liczne ryzyka, z ktorych najdotkliwsze okazaty sie problemy z dostepnoscia
wysoko wykwalifikowanych programistow. Miato to bezposredni wptyw na wyniki finansowe Spoétki co z uwagi
na brak mozliwosci realizowania nowych projektéw wdrozoniowych, spowodowato istotny spadek sprzedazy.

Efekt trudnosci operacyjnych widoczny jest w sprawozdaniu finansowym Spétki za rok ubiegty, wykazujacym
strate netto Jednostki na poziomie ponad 0,7 min ztotych. Zarzad zwraca uwage na fakt, iz wynik ten jest
istotnie obcigzony ujemnym saldem aktualizacji wartosci aktywow finansowych  wynikajgcym
z dtugoterminowych zobowigzan Spétki wobec Obligatariuszy w wysokosci blisko 0,5 min ztotych.

Mimo obiektywnych trudnosci, przez caty okres sprawozdawczy 2023 roku, Spétka otrzymywata co kwartat
pozytywna opinie Nadzorcy Wykonania Uktadu, potwierdzajacg realizacje uktadu w sposdb zgodny z przyjetym
harmonogramem. Najbardziej znaczagcym potwierdzeniem tego faktu byta — dokonana z blisko 2-miesiecznym
wyprzedzeniem — wyptata kolejnej raty uktadowej na rzecz obligatariuszy posiadajgcych obligacje serii C i serii
D (tzw. Ill rata uktadu). Ptatnos¢ w tacznej wysokosci 500 000 ztotych zostata dokonana proporcjonalnie, w
wysokosci 20,00 zt przypadajgcej na kazdg obligacje. Dowodzi to, iz bez wzgledu na okolicznosci priorytetem
Zarzadu Spotki pozostaje wywigzywanie sie ze zobowign wynikajgcych z uktadu czesciowego zawartego
z obligatariuszami, ktérego tresc¢ zostata przyjeta na zgromadzeniu wierzycieli w dniu 21 lutego 2020 roku i
zatwierdzona przez Sad Rejonowy dla m.st Warszawy, XVIII Wydziat Gospodarczy dla spraw upadtosciowych i
restrukturyzacyjnych w dnia 14 maja 2020 roku.

Szanowni Panstwo.

Sprawozdanie finansowe za 2023 roku wraz ze sprawozdaniem Zarzadu z dziatalnosci zostato sporzadzone przy
zatozeniu kontynuacji dziatalnosci przedsiebiorstwa. Bedzie to mozliwe dzieki zakladanej na rok biezgcy
poprawie sytuacji finansowej Spétki. Zatozenia te bazujg na prawdopodobnym wzroscie przychoddéw
wynikajgcym m.in.z nowych projektdw wdrozeniowych, ktdérych realizacja pozytywnie wptynie na wyniki
operacyjne. Jednoczesnie, dziatajagc na podstawie upowaznienia udzielonego przez Walne Zgromadzenia
Akcjonariuszy, Zarzad zamierza w 2024 roku kontynuowac starania zmierzajgce do pozyskania dla Spotki
inwestora strategicznego. Kolejng sprzyjajgcg Spotce okolicznoscig jest posiadanie niekwestionowanych przez
Urzad Skarbowy biezgcych naleznosci podatkowych z tytutu naleznego podatku VAT, a takze pozytywne
rokowania co do spodziewanych rozstrzygnie¢ sporéw sgdowych toczonych przed sgdami administracyjnymi.
Te zdarzenia powinny takze istotnie poprawic sytuacje ptynnosciowg Spétki w perspetywie kolejnych okresow
sprawozdawczych.

Zapraszam do zapoznania sie ztrescig sprawozdania finansowego za 2023 rok, sprawozdania Zarzadu
z dziatalnosci a takze sprawozdania niezaleznego biegtego rewidenta z badania przedmiotowych dokumentéw.

Marcin Wozniak

Prezes Zarzqdu
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SPRAWOZDANIE ZARZADU Z DZIAtALNOSCI W 2023 ROKU

UNIFIED FACTORY S.A.

Warszawa, dnia 20 marca 2024 roku
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1.INFORMACJE PODSTAWOWE O EMITENCIE

1.1. Informacje ogdlne o Emitencie

Unified Factory S.A. (dalej ,Spotka“, ,Emitent”, ,Jednostka”) jest dostawcy technologii automatyzujacej
procesy sprzedazy i obstugi klienta wykorzystujgcej informatyczng platforme Customer Service Automation.
Dziatanie platformy opiera sie na algorytmach pamieci asocjacyjnej, co umozliwia istotny wzrost efektywnosci
w procesie zarzadzania sprzedazg iobstugg klienta. Platforma Customer Service Automation to
oprogramowanie autorskie, zbudowane w oparciu o wtasne zasoby informatyczne.

1.2. Dane statutowe
Nazwa: Unified Factory Spotka Akcyjna
Siedziba: ul. Krucza 16/22, 00-526 Warszawa

Rejestracja jednostki w Krajowym Rejestrze Sagdowym:

Spodtka zostata utworzona w wyniku zawarcia umowy Spoétki sporzadzonej w formie Aktu Notarialnego,
Repertorium Nr A-1270/2009 w dniu 14 stycznia 2009 roku, a dniu 2 lutego 2009 roku wpisana zostata do
Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st.
Warszawy w Warszawie- XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego.

KRS 0000322316
Regon 0155730000
NIP 1132452952

Jednostka zostata utworzona na podstawie prawa polskiego i dziata na podstawie Kodeksu Spotek Handlowych
oraz powszechnie obowigzujgcych przepisdow prawa, a takze Statutu Spotki i wydanych na jego podstawie
regulamindéw.

1.3. Wiadze Unified Factory S.A.

Zarzad

Zgodnie z §34 ust. 1 Statutu Spétki, Zarzad sktada sie z jednego do czterech cztonkdw, w tym prezesa Zarzadu i
nie wiecej niz dwoch wiceprezeséw. Kadencja Zarzadu jest kadencjg wspdlng i wynosi 5 lat ( zgodnie z §34 ust. 2
Statutu Emitenta.

W trakcie catego okresu sprawozdawczego, na dzien bilansowy oraz na dzier publikacji niniejszego
sprawozdania, Zarzad dziata w skfadzie jednoosobowym:

- Marcin Wozniak - Prezes Zarzadu
Prokura

Zgodnie ze Statutem w Spdtce obowigzuje dwuosobowa reprezentacja. Dla spetnienia tego wymogu w dniu 20
sierpnia 2022 roku do petnienia funkcji Prokurenta Spétki powotany zostat Tymon Betlej. W trakcie calego
okresu sprawozdawczego, na dzien bilansowy oraz na dzien publikacji niniejszego sprawozdania, Tymon Betlej
pozostawat jedynym Prokurentem Spotki.

Rada Nadzorcza

Zgodnie z §23 ust. 1 Statutu Rada Nadzorcza sktada sie z pieciu cztonkéw, w tym przewodniczgcego,
wiceprzewodniczgcego i sekretarza. Zgodnie z §24 ust. 1 Statutu cztonkdw Rady Nadzorczej powotuje sie na
okres wspdlnej kadencji, trwajacej 5 lat.

W sktad Rady Nadzorczej Spétki na dzien 1 stycznia 2023 roku wchodzili:

- Wojciech Wilczynski Przewodniczgcy RN

- Krzysztof Namyslak - Cztonek RN
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LLTT]
Tomasz Lesniak - Cztonek RN
Juliusz tada - Cztonek RN
- Robert Sapieha - Cztonek RN

W dniu 19 stycznia 2023 roku Pan Krzysztof Namyslak ztozyt rezygnacje z petnienia funkcji Cztonka Rady
Nadzorczej. Sktad uzupetniony zostat na Zwyczajnym Walnym Zgromadzenia Akcjonariuszy w dniu 31 lipca 2023
r. - uchwatag WZA do Rady Nadzorczej powotano Pana Michata Litwifiskiego. Nastepnie podczas obrad
Zwyczajnego Zgromadzenia Akcjonariuszy, ktére byty kontynuowane po przerwie w 28 sierpnia 2023 roku,
odwotano Pana Michata Litwinskiego ze stanowiska Cztonka Rady Nadzorczej i w to miejsce powotano Pana
Krzysztofa Klinskiego.

W zwigzku z powyziszym na dzier bilansowy oraz dziern publikacji niniejszego sprawozdania sktad Rady
Nadzorczej przedstawia sie nastepujgco:

- Wojciech Wilczynski - Przewodniczacy RN
- Tomasz Lesniak - Cztonek RN
- Juliusz tada - Cztonek RN
- Robert Sapieha - Cztonek RN
- Krzysztof Klinski - Cztonek RN

1.4. Kapitat Spotki

Kapitat podstawowy
Na dzien bilansowy oraz na dzien publikacji sprawozdania kapitat zaktadowy Spoétki dzieli sie na 8.705.244 akgji,
wyemitowanych w 6 seriach (A, B,C, D, Ei F).

Wartos$¢ nominalna akgcji
Warto$¢ nominalna wszystkich wyemitowanych akcji wynosi 0,90 ztotego za 1 akcje.

. Rodzaj - Wartos¢
Rodzaj . . . Wartos¢ . -
. L . ograniczenia Liczba . serii/emisji wg
Seria Rodzaj akcji uprzywilejo- . nominalna gy
. . praw do akcji .. wartosci
wania akgji . 1 akgji . .
akcji nominalnej
imienne
A uprzyW|I'eJowane 2 giosy' nal Brak 500 000 0,90 2t 450 000,00
w zakresie prawa akcje zt
gtosu
B zwykfe na Brak Brak 100 000 0,90 zt 90 000,00 zt
okaziciela
c zwykfe na Brak Brak 5000000 | 0,90z | 4500000,00zt
okaziciela
D zwykte na Brak Brak 1249280 | 0,90zt | 1124352,002t
okaziciela
E zwykte na Brak Brak 1333333 | 0,902t 1199 999,70 2t
okaziciela
F zwykfe na Brak Brak 522 631 0,90 zt 470 367,90 7t
okaziciela
Razem 8705 244 7 834 719,60 zt

Prawa akcjonariuszy

Akcje serii A sg akcjami imiennymi i sg uprzywilejowane w zakresie prawa gtosu — po 2 gtosy na kazda akcje.
Pozostate serie akcji B, C, D i E sg akcjami zwyktymi na okaziciela - posiadajg te same uprawnienia co do prawa
gtosu, dywidendy oraz zwrotu z kapitatu.

UNIFIED FACTORY S.A. office@unifiedfactory.com NIP: 1132452952 str. 7
Al. Solidarnosci 117/309 www.unifiedfactory.com REGON: 015573000
00-140 Warszawa T:+48 22 4512 816 KRS: 0000322316

Sad rejonowy dla m.stWarszawy, Xl Wydziat Gospodarczy KRS. Kapitat zaktadowy 7 834 719,60 PLN (optacony w catosci)



i &5 UNIFIEDFACTORY

Struktura akcjonariatu
Na dzien bilansowy oraz na dzien publikacji niniejszego sprawozdania, struktura akcjonariatu (wedtug
najlepszej wiedzy posiadanej przez Zarzad) z uwzglednieniem akcjonariuszy posiadajgcych powyzej 5% wyglada

nastepujaco:
iy . Udziat % w Udziat % w ogdlnej
. . . .. | Wartos¢ nominalna . . ( C .
Akcjonariusze Liczba akcji akcii kapitale Liczba gfoséw | liczbie gtosow na
J zaktadowym WZA
Andrzej Borowy 500 994 450 894,60 zt 5,76% 500 994 5,44%
Pozostali 8 204 250 7 383 825,00 zt 94,24% 8 704 250 94,56%
akcjonariusze
Razem 8705 244 7 834 719,60 zt 100,00% 9 205 244 100,00%

1.5. Informacja o podstawowych produktach i ustugach Jednostki

Spodtka jest dostawca technologii automatyzujgcej sprzedaz i obstuge klienta opartej na platformie Customer
Service Automation i algorytmach pamieci asocjacyjnej. Umozliwia ona istotny wzrost efektywnosci obstugi
klienta. Autorskie rozwigzania platformy Customer Service Automation automatyzujg procesy biznesowe
obstugi klienta w segmentach B2B, B2C oraz H2H.

Jednostka prowadzi dziatalnos$¢ gospodarcza w segmencie automatyzacji procesoéw obstugi klienta ,,Customer
Service Automation“.

Ustugi oferowane przez Spotke w tym segmencie umozliwiajg klientom:

e potaczenie wielu kanatéw komunikacji w ramach jednego, zintegrowanego systemu informatycznego,
e efektywne wspieranie dziatan sprzedazowych oraz wzrost efektywnosci i rentownosci,
e poprawe jakosci w zakresie komunikacji z klientami.

Platforma Customer Service Automation (CSA) sktada sie z 2 wiodgcych modutow:

UF PRO

integruje komunikacje z klientem prowadzong za pomocg réznych kanatow komunikacji (telefon, video, SMS,
chat, e-mail, social chat) w zintegrowanym modelu omnichannel. Platforma ma otwarty interface i umozliwia
integracje z wieloma systemami zewnetrznymi (m.in. ERP, CRM, PBX). System automatyzuje dystrybucje
komunikacji potfaczong zefektywnym zarzadzaniem zasobami w firmie. Dodatkowo posiada moduty
dedykowane do automatyzacji i ujednolicania procesow sprzedazy i obstugi klienta w petnym zakresie: od
obiegu dokumentdow, ich centralnego przechowywania i udostepniania, wspdlnej pracy projektowe;j i
zadaniowej po narzedzia dedykowane do komunikacji i zarzagdzania zatrudnieniem.

Sprzedaz platformy Customer Service Automation - flagowego produktu Spétki - odbywa sig w ramach
nastepujacych kanatéw dystrybucji:

a/ sprzedaz bezposrednia,

b/ sprzedaz za posrednictwem integratoréw IT oraz konsultantéw biznesowych specjalizujgcych sie w
optymalizowaniu proceséw sprzedazy i obstugi klienta,

¢/ sprzedaz w modelu White-Label polegajgca na wtaczeniu systemu do pakietéw sprzedawanych przez innych
producentéw jako dodatkowej funkcjonalnosci i realizowanej jako sprzedaz licencji oprogramowania pod
wtasng marka partnera,

d/ sprzedaz oprogramowania w modelu SaaS.

UF EASY

System 4-w-1 dedykowany dla matych i $rednich firm w modelu SaaS. W ramach ustugi klient otrzymuje numer
stacjonarny, obstuge skrzynek e-mail, live chat (z funkcja Click2Call), a takze obstuge wiadomosci z Facebook-
Messengera. Konfiguracja systemu u klienta jest maksymalnie uproszczona. Dzieki temu kazda firma z
segmentu matych i $rednich przedsiebiorstw (segment SOHO, SME), korzystajgca z modutu UF EASY moze
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prowadzi¢ obstugi klienta z dowolnego miejsca na Swiecie. Dzieki proponowanym rozwigzaniom, w potaczeniu
z systemem zadan oraz baza plikéw, klient nie ma potrzeby wykorzystywania dodatkowych narzedzi

komunikacyjnych z klientem (telefon, program pocztowy).

W okresie sprawozdawczym, na dzien bilansowy oraz na dzien publikacji sprawozdania, Spdtka nie prowadzita
aktywnej sprzedazy modutu UF Easy.
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2. DANE FINANSOWE 2.1. - podstawowe wielkosci ekonomiczno-finansowe

PLN EUR PLN EUR
01.01.2023 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2022
31.12.2023 31.12.2023 31.12.2022 31.12.2022

Dane wynikowe

1 |Przychody z dziatalnosci podstawowej 594 165 131 209 1277705 272531

2 |Zysk (strata) z dziatalnos$ci operacyjnej - 271006 |- 59 846 | - 127 399 |- 27 174

3 |Zysk (strata) brutto - 758 997 |- 167 608 | - 120385 |- 25678

4 Przepfywy p'lemezne netto z dziatalnosci 87971 19427 |- 52473 |- 11 192
operacyjnej

5 Frzep’rywy.pmtmezne netto z dziatalnosci i i 7015 1496
inwestycyjnej

6 Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci ) ) ) )
finansowej

7 |Przeptywy pieniezne netto razem 87971 19 427 |- 45 458 |- 9 696

8 |Zysk (strata) netto - 758 997 | - 167 608 | - 120385 |- 25678

9 [Srednia wazona liczba akcji w szt. 8 705 244 8 705 244 8 705 244 8 705 244

10 Zysk(str.ata) netto.l rozwodniony zysk netto 0,09 2t 0,02 € 0,01 2t 0,00 €
na 1 akcje (w PLN i EUR)

PLN EUR PLN EUR
01.01.2023 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2022
31.12.2023 31.12.2023 31.12.2022 31.12.2022

Pozycje aktywow i pasywow

11|Aktywa trwate - - - -
12 [Aktywa obrotowe 4923 405 1132 338 4923 405 1049 789
13|Zobowigzania dtugoterminowe 13412613 3084778 12 896 630 2749 873
14 (Zobowigzania krétkoterminowe 861 830 198 213 593 690 126 589
15|Zobowigzania razem 14 274 443 3282991 13 490 320 2876 462
16|Kapitat wtasny - 10719728 [- 2465439 |- 9960731 |- 2123868
17|Kapitat podstawowy 7 834720 1801913 7 834720 1670552
18|Kapitaty pozostate - 18554448 |- 4267352 |- 17678454 |- 3769474
19|Liczba akcji w szt. 8 705 244 8 705 244 8 705 244 8 705 244
20 Wart?éé ksiegc?wa i wartos¢ rozwodniona na 1232 0,28¢€ 1,14 2 024 €
1 akcje (w PLN i EUR)

Kursy PLN/EUR przyjete dla potrzeb wyceny wynikowej i bilansowej

Rok obrotowy Sredni kurs w okresie* Kurs na ostatni dzien okresu
2022 4,6883 4,6899
2023 4,5284 4,3480

Powyzsze dane finansowe za okres 12 miesiecy 2023 i 2022 roku przeliczone zostaty z PLN na EUR wedtug
nastepujacych zasad:

- pozycje sprawozdania z zyskéw lub strati innych catkowitych dochoddéw oraz sprawozdania z przeptywow
pienieznych —wedtug kursu stanowigcego srednig arytmetyczng srednich kurséw okreslonych przez Narodowy
Bank Polski na ostatni dzien kazdego miesigca okresu sprawozdawczego: od 1 stycznia do 31 grudnia 2023
roku —4,5284 PLN/EUR oraz od 1 stycznia do 31 grudnia 2022 roku —4,6883 PLN/EUR

- pozycje aktywdw i pasywow —wedtug sredniego kursu okreslonego przez Narodowy Bank Polski na dzien 31
grudnia 2023 roku —4,3480 PLN/EUR oraz nadzierh 31 grudnia 2022 roku —4,6899 PLN/EUR

Dane finansowe w EUR w raporcie rocznym za 2022 rok w tabelach ,Wybrane dane finansowe” sprawozdania
finansowego oraz sprawozdania zarzgdu przeliczone zostaty po Srednim kursie w okresie 4,4898 PLN/EUR oraz
na dzien 31 grudnia 2022 roku 4,5775 PLN/EUR stad wynikajg réznice w wartos$ciach zaprezentowanych w EUR
w raporcie rocznym za 2022 rok oraz niniejszym raporcie za 2023 rok.
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2.2. Komentarz Zarzadu do sytuacji finansowo-ekonomicznej Spétki

W okresie dwunastu miesiecy 2023 roku Spétka osiggneta przychody ze sprzedazy na poziomie 0,6 min ztotych
wobec 1,27 min ztotych w roku poprzedzajgcym. Oznacza to ponad dwukrotny spadek sprzedazy w okresie
sprawozdawczym. Gtéwng przyczyng nizszych przychodow byta ograniczona dostepnosé wysoko
wykwalifikowanych programistow oraz zwigzane z tym ograniczenia w zakresie zdolnosci operacyjnych Spotki
do realizowania nowych projektéw wdrozeniowych. W efekcie, spadek sprzedazy spowodowat, iz na poziomie
operacyjnym Spoétka zanotowata strate w wysokosci 0,3 min ztotych. Zarzad zwraca jednak uwage, iz istotnym
czynnikiem majacym wptyw na ostateczny wynik netto ujawniony w sprawozdaniu finansowym Jednostki za
2023 rok jest ujemne saldo przychoddéw i kosztéw finansowych wykazane w pozycji ,,aktualizacja wartosci
aktywow finansowych” wynikajgce ze zobowigzan Spétki okreslonych postanowieniami uktadu
z Obligatariuszami, w wysokosci blisko 0,5 min ztotych. Jest ono efektem nadwyzki odsetek od wartosci
zobowigzania z tytutu obligacji pozostajgcych do sptaty liczonych w zamortyzowanym koszcie nad przychodem
z tytutu zmiejszenia rezerwy na ryzyko ewentualnego niewywigzywania sie z postanowien uktadu. W efekcie
wskazanych aktualizacji dokonanych na dzien bilansowy i majacych charakter ksiegowy, Spétka zanotowata w
2023 roku taczna strate netto w wysokosci ponad 0,7 min ztotych. Oznacza to, iz w okresie sprawozdawczym
nastgpit wzrost ujemnych kapitatéw wtasnych Spétki do poziomu 10,7 min zi.

2.3. Ocena Zarzadu dotyczgca kontynuacji dziatalnosci Spotki

Wynik Spotki ujawniony na dzien bilansowy wskazuje, iz skumulowana strata w bilansie przewyzsza sume
kapitatow zapasowego i rezerwowego oraz jedng trzecig kapitatu zaktadowego Spétki. Jednakze, w ocenie
Zarzadu, Spoétka jest zdolna do kontynuowania dziatalnosci w kolejnych okresach sprawozdawczych. Mimo
trudnej sytuacji ptynnosciowej, brakéw kadrowych oraz kryzysu wizerunkowego, ktéry do tej pory utrudniat
zawieranie nowych kontraktéw, Spétka w dalszym ciggu zachowuje potencjat rozwojowy. Dlatego tez roczne
sprawozdanie finansowe za 2023 rok zostato sporzadzone przy zatozeniu kontynuacji dziatalnosci
gospodarczej Spotki w dajacej sie przewidzieé¢ przysztosci, tj. w okresie co najmniej 12 miesiecy od dnia
bilansowego.

Zarzad Spotki wskazuje jednoczesnie na fakt, ze jak kazdy podmiot prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg, Spotka
jest narazona na liczne czynniki ryzyka prowadzenia dziatalnosci, z ktdrych najwazniejszym jest obecnie
zdolno$¢ do realizowania uktadu zawartego z Wierzycielami (Obligatariuszami), zgodnie z ustalonym
harmonogramem. Warunki uktadu zawartego z Wierzycielami zostaty szczegétowo opisane w pkt. 2.6. Ponadto,
Zarzad Spotki wskazuje, iz istotnymi czynnikami warunkujgcymi zagrozenie kontynuacji dziatalnosci jest:

- ewentualny brak podjecia uchwaty przez Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy w sprawie dalszego istnienia
Spotki zgodnie z wymogami art. 397 Kodeksu Spaotek Handlowych;

- brak skutecznej realizacji planu zaktadajgcego wzrost przychodéw ze sprzedazy oraz pozyskania nowych
projektéw wdrozeniowych ze szczegdlnym uwzglednieniem funkcjonalnosci oferowanych przez modut UF PRO.

Plan Zarzadu zaktadajgcy wzrost przychoddw ze sprzedazy oraz poprawe sytuacji ptynnosciowej Spoétki, ktora
umozliwi jej pozyskiwanie nowych projektéw wdrozeniowych opiera sie na nastepujgcych przestankach:

- rosngcym zainteresowaniu rynku systemami informatycznymi oraz rozwigzaniami automatyzujgcymi obstuge
klienta co potwierdzaja wptywajace do Spdtki zapytania ofertowe. System klasy CSA (Customer Service
Automation) oferowany przez Spoétke nie posiada ograniczen geograficznych wynikajgcych z lokalnych
przepisow, jak ma to miejsce w przypadku innych systemdéw np. ERP czy system HR. Przewagg konkurencyjng
Spotki sg autorskie rozwigzania modutu UF PRO umozliwiajgce elastyczng architekture systemu pozwalajgcg na
budowanie interfejsow w dowolnym jezyku, rozwigzania integracyjne, umozliwiajgce wymiane danych z innymi
systemami oraz modelowanie proceséw obstugi klienta i sprzedazy odpowiadajgcych wymaganiom klienta;

- wieloletnim doswiadczeniu oraz wiedzy oséb zwigzanych ze Spdtka bedgcych jednoczesnie jej wieloletnimi
akcjonariuszami. Wiedza ta dotyczy m.in. potrzeb rynku w zakresie tego typu rozwigzan, odpowiednich
kwalifikacji w budowie i konfiguracji systemu u klientéw, a takie doswiadczenia we wdrazaniu oraz
serwisowaniu rozwigzan klasy CSA;
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- posiadaniu przez Spdétke aktywnych umoéw zklientami, w tym z wiodgcym na rynku dostawcag uslug
telekomunikacyjnych, umozliwiajacych rozwdj wspotpracy, ktérego efektem powinna by¢ realizacja nowych
projektéw wdrozeniowych zaplanowanych na 2024 rok;

- obserwowanym wzroscie zapytan ofertowych oraz zaproszen do postepowan przetargowych pojawiajgcych
sie ze stronych nowych pomiotéw, nie wspétpracujgcych do tej pory ze Spoétka;

- podjeciu przez Zarzad Spoétki czynnosci majacych na celu pozyskanie strategicznego inwestora dla Spétki. Jego
zadaniem bytoby udzielenie wsparcia w dalszym rozwoju Spoétki, zapewnienie biezgcej ptynnosci, a przede
wszystkim dodatkowych srodkéw finansowych na inwestycje w rozwéj funkcjonalnosci systemu oraz dziatania
marketingowa, zwtaszcza na rynkach zagranicznych. Podstawg do rozpoczecia tych dziatan byta uchwata
podjeta przez Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Spoétki w sprawie przystgpienia do przeglagdu opcji
strategicznych. WZA wyrazito zgode na rozpoczecie procesu poszukiwania inwestora oraz upowaznito Zarzad
do podjecia wszelkich czynnosci formalno-prawnych majgcych na celu przygotowanie i przeprowadzenie
procesu pozyskania inwestora dla Spoétki. W efekcie, Zarzad Spétki m.in. podpisat z kilkkoma podmiotami
dokumenty zwigzane z poszukiwaniem inwestora strategicznego dla Spétki (marzec, kwiecen, maj, listopad),
odbyt szereg wstepnych rozméw z podmiotami potencjalnie zainteresowanymi transakcja. Ponadto, po
zakoriczeniu okresu sprawozdawczego sporzadzit oraz rozestat teaser inwestycyjny do kilkudziesieciu funduszy
krajowych i zagranicznych z zaproszeniem do podjecia rozméw. Obecnie Zarzad Spoétki oczekuje na efekty tych
dziatan;

- posiadaniu przez Spoétke, niekwestionowanych przez Urzad Skarbowy naleznosci podatkowych z tytutu
naleznego podatku VAT, ktéry na dzien bilnansowy zamyka sie kwotg na poziomie 3,4 min ztotych;

- ztozeniu przez Spotke (po zakonczeniu okresu sprawozdawczego) skargi na decyzje Urzedu Skarbowego, ktora
w ramach wzajemnych rozliczen nie uwzglednita odsetek naleznych Spétce w wysokosci co najmniej 300 tys.
ztotych.

Zarzad Spotki zawnioskowat jednoczesnie o zawieszenie wykonania decyzji do czasu otrzymania ostatecznego
wyroku Sadu w tej kwestii. Ponadto Spétka pozostaje w sporze z Urzedem Skarbowym prowadzonym przed
Wojewddzkim Sgdem Administracyjnym, ktorego przedmiot stanowi zwrot podatku VAT (nadwyzki podatku
naliczonego nad naleznym) w kwocie przekraczajacej 1,5 min ztotych.

2.4. Opis istotnych zdarzen w w trakcie okresu sprawozdawczego do dnia publikacji raportu

1. W dniu 31 lipca 2023 roku rozpoczeto sie Walne Zgromadzenia Akcjonariuszy Spoétki ktére dokonato
zatwierdzenia finansowego sprawozdania rocznego wraz z komentarzem Zarzadu z dziatalnosci w 2022 roku
oraz udzielito absolutorium cztonkom wtadz Spétki. Ponadto WZA wyrazito zgode na rozpoczecie przeglgdu
opcji strategicznych dla Spétki. Po przerwie w obradach, w dniu 28 sierpnia podjeto pozostate uchwaly,
przewidziane w porzgdku obrad w tym dotyczgce zmiany w sktadzie Rady Nadzorczej Spotki.

2. W dniu 4 pazdziernika 2023 roku Zarzad Spétki podat do wiadomosci, iz realizujgc postanowienia
uktadu czesciowego przyjetego w przyspieszonym postepowaniu uktadowym na zgromadzeniu wierzycieli w
dniu 21 lutego 2020 roku oraz zatwierdzonego postanowieniem Sadu Rejonowego dla m.st Warszawy, XVIII
Wydziat Gospodarczy dla spraw upadtosciowych i restrukturyzacyjnych z dnia 14 maja 2020 roku, dokonat
sptaty 500 000 ztotych na rzecz obligatariuszy posiadajgcych obligacje serii C i D. Ptatnos¢ zostata dokonana
proporcjonalnie, w wysokosci 20,00 zt przypadajacej na kazdg obligacje.

3. W dniu 11 grudnia 2023 roku Zarzad Spotki poinformowat o decyzji Dyrektora Izby Administracji Skarbowej
w Warszawie z dnia 29 listopada 2023 r., zgodnie z ktorg utrzymano w mocy decyzje Naczelnik Pierwszego
Urzedu Skarbowego Warszawa-Srédmiescie, ktory okreslit Spétce:

- za lipiec 2015 r. wysoko$¢ nadwyzki podatku naliczonego nad naleznym do zwrotu na rachunek bankowy
wskazany przez podatnika w wysokosci 126.280,00 zt (w miejsce zadeklarowanej pierwotnie kwoty w wysokosci

488.570,00 ),
- za sierpien 2015 r. wysokos¢ zobowigzania podatkowego w wysokosci 402.692,00 zt (w miejsce
zadeklarowanej pierwotnie kwoty do zwrotu w wysokosci 697.796,00 zt.).

W zwigzku z wydaniem decyzji przez Dyrektora lzby Administracji Skarbowej w Warszawie (ktéra jest
wykonalna), bezprzedmiotowe stato sie pozytywne dla Spétki rozstrzygniecie w zakresie wykonania zwrotu
podatku VAT za miesigc lipiec 2015 roku w wysokosci 488 570,00 zt.
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Od decyzji Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Warszawie z dnia 29 listopada 2023 r. Spétka ztozyta
skarge do Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego w Warszawie wnioskujgc jednoczesnie o zawieszenie jej
wykonania do czasu otrzymania ostatecznego wyroku Sadu w tej kwestii. Dodatkowo, do Spotki wptyneto
postanowienie Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Warszawie z dnia 7 listopada 2023 r. w sprawie
uchylenia postanowienia o przedtuzeniu zwrotu podatku VAT za miesigc grudzien 2015 r. w kwocie 300 000,00
zt. na konto bankowe Spétki. Zarzad Spétki podjat decyzje o ztozeniu ponaglenia do Dyrektora Izby Administracji
Skarbowej w Warszawie na brak dokonania zwrotu VAT za miesigc grudzien 2015 r. w kwocie 300 000,00 zt.

2.5. Informacje o przewidywanym rozwoju jednostki

Dziatalno$¢ Spotki w kolejnych okresach bedzie w duzym stopniu narazona na szereg ryzyk wynikajacych m. in.
z ograniczonej dostepnosci wysoko wykwalifikowanych programistéw. Ma to istotny wptyw na wyniki
finansowe oraz mozliwosci operacyjne w zakresie realizowanych mowych projektéw wdrozeniowych.

Analizujgc potencjalne ryzyka dziatalnosci, nalezy wzigé pod uwage czynniki, na ktdre Spdtka nie ma wptywu
lub na ktére jego wptyw jest znaczgco ograniczony. Dotyczy to w szczegdlnosci sytuacji makroekonomicznej,
ktorg ksztattowacd bedzie biezgcy poziom PKB, inflacja, zmiany stop procentowych, rosnacy deficyt budzetowy
oraz istotny wzrost kosztéw dziatalnosci przedsiebiorstw, co sposéb istotny wptywa na pogorszenie sytuacji
finansowej przedsiebiorstw oraz ograniczanie budzetéw na wydatki oraz inwestycje zwigzane z wdrozeniami
innowacyjnych technologii. Istotnym czynnikiem majgcym wptyw na wyniki osiggane przez Spétke w kolejnych
kwartatach mogg mie¢ wyniki toczgcych sie postepowan administracyjnych dotyczacych zwrotu podatku VAT
dla Spotki.

Od poczatku trwania wojny na terytorium Ukrainy do dnia bilansowego Spdtka nie odnotowata
bezposredniego, negatywnego wptywu na swojg biezgcg dziatalnos¢. Spétka nie wspotpracuje z dostawcami,
ani klientami bezposrednio zaangazowanymi w konflikt oraz nie prowadzi sprzedazy swoich ustug do klientéw
odczuwajacych bezposredni wptyw konfliktu zbrojnego na ich sytuacje finansowa. Zarzad Spétki na biezgco
analizuje wptyw przedmiotowego konfliktu na swojg obecng i przysztg dziatalnosé operacyjna.

2.6. Realizacja uktadu z wierzycielami

Zobowigzanie Spotki z tytutu obligacji — propozycje uktadowe Spotki do Wierzycieli (obligatariuszy)

W ostatnim kwartale 2018 roku Spdtka ztozyta w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy (X Wydziat
Gospodarczy) - wniosek o wszczecie przySpieszonego postepowania uktadowego w rozumieniu przepisow
ustawy z dnia 15 maja 2015 r. prawo restrukturyzacyjne (tj.: Dz. U. z 2017 r., poz. 1508, ze zm.). Przedmiotem
postepowania byto zawarcie uktadu czesciowego dotyczacego wierzytelnosci Obligatariuszy posiadajgcych
obligacje wyemitowane przez Spdtke w 2017 roku. W dniu 8 listopada 2018 r. sgd postanowit o otwarciu
postepowania.

13 stycznia 2020r., na postawie artykutu 180 ust.1 prawa restrukturyzacyjnego Zarzad Unified Factory S.A.
ztozyt propozycje uktadowg obejmujgcg Wierzycieli zobowigzan pienieznych z tytutu obligacji serii Ci D.

Zawarcie uktadu
W dniu 21 lutego 2020 roku Zgromadzenie Wierzycieli zatwierdzito propozycje uktadowg Spoétki, a 14 maja
2020r. Uktad zostat zatwierdzony postanowieniem Sadu.

Gtowne zatozenia uktadu

Redukcja odsetek i innych naleznosci

W mysl zapiséw zawartego uktadu, odsetki od wierzytelnosci objetych Uktadem za okres do dnia
poprzedzajgcego otwarcie przyspieszonego postepowania uktadowego wobec Spotki (wtgcznie) oraz odsetki za
okres od dnia otwarcia przyspieszonego postepowania uktadowego wobec Spétki oraz odsetki za opdznienie
oraz inne naleznosci uboczne - ulegty umorzeniu.

Konwersja na akcje

W wyniku uktadu Spdétka dokonata konwersji na akcje Spotki nowej emisji (,Konwersja Wierzytelnosci na
Akcje”) nastepujgcych wierzytelnosci (,,Konwertowane Wierzytelnosci”): 7,56 % kwoty naleznosci gtownej
wierzytelnosci objetych Uktadem tj. w tacznej kwocie 1 890 000,00 zt.

Zabezpieczenie wykonania Uktadu
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Celem zabezpieczenia wykonania Uktadu Pan Maciej Oknifski ustanowit zastaw rejestrowy na posiadanych
przeze siebie akcjach Unified Factory S.A. tj. 183.750 akgji serii A, 36.750 akcji serii B oraz 516.365 akcji serii C
(,Akcje zastawiane”) - przez zawarcie z Administratorem zastawu umowy o ustanowienie zastawu rejestrowego
na akcjach.

Kwota pozostajgca do sptaty 14 min ztotych

Naleznos¢ gtéwng Wierzycieli objetych uktadem Spdtka zamierza sptaci¢ z przysztych zyskow przedsiebiorstwa
w dziewieciu rocznych ratach ptatnych do 30 listopada kazdego roku poczagwszy od 2021 do 2029 roku,
przyjmujac ze na sptate zobowigzan zostanie w danym roku przeznaczone minimum 60% zysku netto
przedsiebiorstwa wskazanego w rocznym sprawozdaniu finansowym Spétki (za poprzedzeni rok obrotowy)
zatwierdzonym przez biegtego rewidenta, przy czym wysoko$¢ poszczegdlnych rat rocznych nie moze by¢ nizsza
niz okreslona w tabeli ponizej:

Raty 1 rata 2 rata 3 rata 4 rata 5 rata
Minimalna
wysokos¢ 0,00 zt 300 000,00 zt 500 000,00 zt 800 000,00 zt

raty

Termin
ptatnosci 2021.11.30 2022.11.30 2023.11.30 2024.11.30 2025.11.30
raty

Raty 6 rata 7 rata 8 rata 9 rata
Minimalna
wysokos¢ 1700 000,00 zt 2 300 000,00 zt 3100 000,00 zt 4100 000,00 zt

raty

Termin
ptatnosci 2026.11.30 2027.11.30 2028.11.30 2029.11.30
raty

1200 000,00
zt

Realizacja uktadu w 2023 roku

W dniu 4 pazdziernika 2023 roku Zarzad Spoétki dokonat sptaty 500 000 ztotych na rzecz obligatariuszy
posiadajacych obligacje serii C i serii D, ktorej data sptaty przypadata na 30 listopada 2023 rok (tzw. Ill rata
uktadu). Ptatno$c¢ zostata dokonana proporcjonalnie, w wysokosci 20,00 zt przypadajgcej na kazdg obligacje.

lll. POZOSTALE INFORMACJE DOTYCZACE OKRESU SPRAWOZDAWCZEGO | DZIALtALNOSCI EMITENTA

3. Informacja w obszarze badan i rozwoju
W trakcie roku obrotowego Spétka nie prowadzita dziatalnosci badawczo-rozwojowe;j.

4. Informacja o nabyciu akcji wtasnych
W okresie sprawozdawczym Spétka nie nabywata ani nie dokonywata zbycia akcji wtasnych.

5. Struktura organizacyjna Spoétki - informacja o posiadanych oddziatach
Na dzien 31 grudnia 2023 r. spétka nie posiadata oddziatéw ani innych wyodrebnionych zaktadéw. Spotka
prowadzita dziatalno$¢ w swojej siedzibie tj. przy ul. Kruczej 16/22 w Warszawie.

6. Informacja o instrumentach finansowych w Spétce - ryzyko zabezpieczen

W Spétce nie wystepuja aktywa, zobowigzania, uprawdopodobnione przyszte zobowigzania lub wysoce
prawdopodobne planowane transakcje wynikajgce zumdw zawartych ze stronami zewnetrznymi, ktore zostaty
zakwalifikowane do pozycji wymagajgcych zabezpieczenia.

7. Cele i metody zarzadzania ryzykiem finansowym w Spotce

Za ustalenie i monitorowanie polityki zarzgdzania ryzykiem finansowym odpowiedzialny jest Zarzad Jednostki.
Spotka stara sie ograniczaé¢ ryzyko finansowe, ktére uznaje za istotne, poprzez monitorowanie stanu
posiadanych instrumentéw finansowych. Wszystkie zidentyfikowane typy ryzyka sg monitorowane i
kontrolowane w odniesieniu do dochodowosci prowadzonej przez Spdtke dziatalnosci oraz poziomu kapitatu
niezbednego do zapewnienia bezpieczenstwa operacji.
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8. Wykaz postepowan sadowych

Na dzien publikacji niniejszego raportu rocznego Spotka jest strong dwdch postepowan dotyczgcych zwrotu
naleznego podatku VAT. Pierwszym z nich jest skarga na decyzje Urzedu Skarbowego w sprawie dokonia
zaliczenia kwoty zwrotu nadwyzki podatku naliczonego nad naleznym na poczet zobowigzania Spoéfki, ktéra nie
uwzglednia odsetek naleznych Spétce w wysokosci co najmniej 300 tys. ztotych. Zarzad Spotki zawnioskowat
jednoczesnie o zawieszenie wykonania decyzji do czasu otrzymania ostatecznego wyroku Sadu w tej kwestii.
Ponadto Spotka pozostaje w sporze z Urzedem Skarbowym prowadzonym przed Wojewddzkim Sadem
Administracyjnym, ktdérego przedmiot stanowi zwrot podatku VAT (nadwyzki podatku naliczonego nad
naleznym) w kwocie przekraczajacej 1,5 min ztotych.

9. Informacja o znaczacych umowach

W trakcie roku oraz i na dzien bilansowy do najistotniejszych uméw Emitenta nalezy zaliczy¢ uktad realizowany
z Wierzycielami z tytutu wyemitowanych w latach poprzednich obligacji. Informacja o stanie realizacji uktadu w
okresie sprawozdawczym zostata opisana w pkt 2.6.

10. Informacja o powigzaniach organizacyjnych lub kapitatowych
Spétka nie posiada obecnie spdtek zaleznych i nie tworzy grupy kapitatowe;j.

11. Informacja o istotnych transakcjach zawartych z podmiotami powigzanymi
W okresie sprawozdawczym Spétka nie zawierata istotnych transakcji z podmiotami powigzanymi.

12. Informacja o zaciggnietych i wypowiedzianych w roku obrotowym umowach kredytu i pozyczek
Spoétka w trakcie roku obrotowego i do dnia publikacji niniejszego raportu nie korzystata z finansowania
zewnetrznego, w tym z finansowania na podstawie uméw kredytu i pozyczek.

13. Informacja o udzielonych pozyczkach
Spdtka, w trakcie roku obrotowego nie udzielata pozyczek i na dzien bilansowy nie posiada rozrachunkow z tego
tytutu.

14 . Informacja o udzielonych i otrzymanych poreczeniach i gwarancjach
Spétka, w trakcie roku obrotowego nie udzielata, ani nie otrzymata poreczen i gwarancji — na dzien bilansowy
nie wykazuje aktywéw i zobowigzan z tego tytutu.

15. Informacja o emisji papieréw wartosciowych przez Emitenta
W raportowanym okresie Spétka nie emitowata papieréw wartosciowych.

16. Wyjasnienie réznic pomiedzy wynikami finanowymi wykazanymi w raporcie rocznym a weczesniej
publikowanymi prognozami
Spdtka nie publikowata prognoz wynikéw finansowych dotyczacych okresu sprawozdawczego.

17. Ocena dotyczaca zarzadzania zasobami finansowymi

Gtéwnym celem zarzgdzania zasobami finansowymi/kapitatem jest utrzymanie dobrego ratingu kredytowego i
bezpiecznych wskaznikdw kapitatowych, ktére wspieratyby dziatalno$¢ operacyjng Spotki i zwiekszaty jej
wartosc¢ dla akcjonariuszy. Spoétka na biezgco zarzadza strukturg bilansowga, a w przypadku niestandardowych
zdarzen gospodarczych lub w efekcie zmian warunkéw rynkowo-ekonomicznych wprowadza stosowne korekty
w dziataniu. W roku obrotowym objetym niniejszym sprawozdaniem nie wprowadzano zmian do celéw, zasad
i proceséw obowigzujgcych w tym obszarze - nie wystgpity zmiany w podstawowych zasadach zarzadzania
zasobami finansowymi Spofki.

18. Ocena mozliwosci realizacji zamierzen inwestycyjnych

Spdtka, biorg pod uwage obecng sytuacje ptynnosciowa przedsiebiorstwa opisang w niniejszym sprawozdaniu
Zarzadu, nie planuje zamierzen inwestycyjnych, przynajmniej w horyzocie najblizszych dwunastu miesiecy.
Sytuacja ta moze ulec zmianie w przypadku pozyskania dla Spétki inwestora strategicznego.
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19. Ocena czynnikéw i nietypowych zdarzen majacych wptyw na wynik z dziatalnosci za rok obrotowy
Zarzad Spotki nie zidentyfikowat innych - niz opisane powyzej - czynnikdw i nietypowych zdarzen w tym zdarzen
jodnorazowych, majacych istotny wptyw na wynik dziatalnosci operacyjnej w raportowanym roku obrotowym.

20. Charakterystyka czynnikéw/ryzyk istotnych dla rozwoju Spoétki

Przed podjeciem jakichkolwiek decyzji inwestycyjnych dotyczacych akcji Spétki, potencjalni inwestorzy powinni
uwzgledni¢ wymienione ponizej czynniki ryzyka. Kazde z omdwionych ryzyk moze mie¢ istotnie negatywny
wptyw na dziatalno$é, sytuacje finansowa i perspektywy rozwoju Spétki, a tym samym moze mie¢ wptyw na
cene akcji Spotki lub prawa inwestorow wynikajgce z tych akcji, w wyniku czego inwestorzy moga stracic czesc¢
lub catos¢ zainwestowanych srodkow finansowych.

Ponizej opisane zostaty czynniki ryzyka specyficzne dla Spétki oraz branzy, w ktérej prowadzi dziatalnosé. Sg to
czynniki ryzyka, ktore zidentyfikowano, jako moggce mie¢ negatywny wptyw na biezacg i przysztg dziatalnos¢.
Zarzad zwraca uwage na fakt, iz mogg istniec jeszcze inne czynniki, ktérych Spétka jeszcze nie zidentyfikowata,
a ktére mogtyby wywotaé skutki, o ktérych mowa w poprzednim akapicie.

20.1. Czynniki ryzyka bezposrednio zwigzane z dziatalnoscig Spotki

Ryzyko zwiqzane z niezrealizowaniem uktadu z obligatariuszami

W 2020 roku Zarzgd doprowadzit do zawarcia uktadu z Wierzycielami z tytutu wyemitowanych obligacji serii C
i D. Najistotniejszym elementem zawartego ukladu jest sptata przez Spotke w 10 rocznych ratach kwoty 14 min
PLN do korica 2029 roku. Istnieje ryzyko zwigzane z nierealizowaniem postanowien uktadu, polegajace na
niesptaceniu przez Spétke np. z powodu niewystarczajgcego poziomu srodkéw finansowych w kolejnych latach
kwot przyjetych w ukfadzie zgodnie z przyjetym harmonogramem sptat. Ryzyko to jest stale monitorowane
przez Zarzad oraz Nadzorce Wykonania Uktadu, a nadrzednym celem w strategii Spoétki jest generowanie
przeptywow i zyskdw gwarantujacych terminowg sptate z tytutu tego zobowigzania.

Ryzyko zwiqzane z kryzysem wizerunku Spotki

Produkty i ustugi oferowane przez Spotke kierowane sg przede wszystkim do podmiotéw nastawionych na
dtugofalowa wspodtprace. Klient wybierajagcy podmiot wspierajacy proces sprzedazy (oferujgcy produkty i
ustugi jak Spétka) ze wzgledu na dostep do okreslonych danych oraz ze wzgledu na dtugofalowa wspétprace
musi okazywaé zaufanie do tego podmiotu. Spdtka jako podmiot obcigzony procesem restrukturyzacji a
nastepnie realizujacy uktad z wierzycielami, do chwili obecnej boryka sie z trudnosciami w nawigzaniu
dtugofalowej wspotpracy z nowymi klientami.

Ryzyko zwiqzane z brakiem pozyskania inwestora dla Spotki

Zgodnie z upowaznieniem udzielonym przez Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy zawartym w uchwale
dotyczacej przystgpienia do przegladu opcji strategicznych oraz wyrazenia zgody na rozpoczecia procesu
poszukiwania inwestora strategicznego dla Spoétki, Zarzad podjat stosowne czynnosci w tym zakresie.
Inwestor poprzez wejscie kapitatowe do akcjonariatu miataby m.in. wzmocni¢ jej biezgcg ptynnosc oraz
zapewnic Spotce dodatkowe s$rodki finansowe na inwestycje w rozwdj funkcjonalnosci systemu oraz dziatania
marketingowe, zwtaszcza na rynkach zagranicznych.

W efekcie podjetych dziatan Zarzad prowadzi rozmowy z podmiotami potencjalnie zainteresowanymi
transakcja kapitatowa. Ponadto rozestane zostaty teasery inwestycyjne do kilkudziesieciu funduszy krajowych i
zagranicznych z zaproszeniem do podjecia rozméw. Zarzad zwraca uwage, iz mimo podjetych staran i
konkretnych, wielowymiarowych dziatan, nie moze zagwarantowac czy inwestor w ogodle zostanie pozyskany i
ewentualnie w jakim czasie moze to nastgpic. Spdtka posiada wprawdzie prawa autorskie do oprogramowania
o wysokim stopniu zaawansowania technologicznego z wykorzystaniem sztucznej inteligencji jednakze jej
sytuacja formalno-prawna jest skomplikowana co utrudnia negocjacje. Dodatkowo Spdtka jest obcigzona
wieloletnimi zobowigzaniami wynikajgcymi z warunkéw Uktadu. Generuje to dodatkowe ryzyka dla
potencjalnego inwestora. Stad Zarzgd ocenia prawdopodobienstwo wystgpienia ryzyka zwigzanego z brakiem
pozyskania inwestora dla Spétki jako wysoce prawdopodobne.
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Ryzyko zwigzane z koniecznosciqg ponoszenia przez Spotke naktadéw inwestycyjnych

Intensywny rozwdj branzy innowacyjnych technologii, dla utrzymywania oraz powiekszania poziomu sprzedazy
wymaga ponoszenia znaczacych inwestycji. Jest to zwigzane z charakterystyka branzy, dla ktoérej wiasciwe sg
szybkie zmiany technologiczne oraz ostra walka konkurencyjna. Te zjawiska niosg ze sobg ryzyko koniecznosci
ponoszenia znaczgcych naktadow inwestycyjnych w stosunkowo krétkim czasie. Istnieje ryzyko, ze poziom
zaawansowania systemu Customer Service Automation okaze sie niewystarczajgcy lub nie bedzie przynosit
oczekiwanych przez klientédw Spoétki korzysci, co mogtoby w konsekwencji ogranicza¢ zdolnosé Spétki w zakresie
realizacji biezacych zlecen oraz przygotowywania korzystnych ofert dla przysztych klientow. Na dzien
sporzadzenia niniejszego dokumentu, Zarzad Spétki ocenia prawdopodobienstwo wystgpienia takiego ryzyka
jako wysokie.

Ryzyko zwigzane z mozliwosciq utraty kluczowych pracownikéow

Na dziatalno$¢ Spotki znaczacy wptyw wywiera zaangazowanie kierownictwa oraz kluczowych pracownikow,
zwtaszcza tych zaangazowanych w rozwdj platformy Customer Service Automation. Wiedza i doswiadczenie
pracownikow wyzszego szczebla miaty pozytywny wptyw na dynamiczny wzrost skali prowadzonej dziatalnosci
w poprzednich latach, a obecnie ma decydujacy wptyw na poziom zrealizowanych prognoz w kolejnych latach
obrotowych. Uzaleznienie od osdb zajmujgcych kluczowe stanowiska, zwtaszcza zwigzanych z rozwojem
technologii lub ich utrata mogtyby w krétkim okresie spowodowac pogorszenia jakosci i terminowosci
Swiadczonych ustug. W przypadku utrzymania sie takiego stanu w sSrednim lub dtuzszym okresie bedzie to miato
istotny negatywny wptyw na sytuacje ekonomiczng i osiggane wyniki finansowe Spétki. Na dzier sporzadzenia
niniejszego dokumentu, Zarzgd Spétki ocenia prawdopodobienstwo wystgpienia takiego ryzyka jako wysokie.

Ryzyko zwiqzanie z konkurencjq na rynku

Istotng konkurencjg rynkowg Spétki sg firmy oferujgce technologie i ustugi w zakresie wsparcia sprzedazy,
obstugi klienta, komunikacji masowej, automatyzacji oraz rozwigzan bazujacych na sztucznej inteligencji. Dla
zapewnienia ochrony przed niekorzystnymi skutkami dziatania otoczenia konkurencyjnego, Spdtka planuje
rozwijanie dziatalnosci zwigzanej gtéwnie z innowacyjng technologia opartg na sztucznej inteligencji, a w
szczegdblnosci algorytmdw pamieci asocjacyjnej, automatyzacjg procesow biznesowych oraz nowych narzedzi
stuzacych do zintegrowanej komunikacji z klientem m.in. poprzez rozwijanie i wdrazanie kolejnych modutéw
platformy CSA — Customer Service Automation, dostepnych takze dla matych i srednich przedsiebiorstw za
posrednictwem modelu SaaS oraz poszerzenia portfela obstugiwanych klientéw zagranicznych. Plany ten s3
jednak uzaleznione od pozyskania inwestora strategicznego dla Spoétki. Zwiekszenie konkurencji ze strony
obecnych konkurentéw rynkowych lub tez wejscie na rynek nowych podmiotéw moze mie¢ istotny negatywny
wptyw na sytuacje ekonomiczng i osiggane wyniki finansowe Spoétki. Na dzied sporzadzenia niniejszego
dokumentu, Zarzad Spétki ocenia prawdopodobieristwo wystgpienia takiego ryzyka jako bardzo wysokie.

Ryzyko zwiqzane z niezrealizowaniem zawartych kontraktow

Dziatalnos¢ Spoétki polega w duzej mierze na realizacji projektéw o wysokim stopniu ztozonosci. W przypadku
niezrealizowania zawartego kontraktu, w szczegdlnosci o znaczacej dla Spotki wartosci, istnieje ryzyko
wypowiedzenia przez kontrahenta zawartej umowy, ztozenia reklamacji lub tez wystgpienia z roszczeniami
finansowymi w stosunku do Spétki. Wystgpienie powyzszych zdarzen moze miec istotny negatywny wptyw na
sytuacje ekonomiczng i osiggane wyniki finansowe Spétki. Spotka stara sie ograniczaé takie ryzyko poprzez
wspotprace z developerami o wysokim poziomie kompetencji oraz wieloletnim doswiadczeniu w realizacji
podobnych proceséw. Na dzien sporzgdzenia niniejszego dokumentu, Zarzad Spdtki ocenia
prawdopodobienstwo wystgpienia takiego ryzyka jako wysokie.

Ryzyko zwiqgzane z bezpieczenstwem internetowym oraz ochrong danych osobowych

Dziatalno$¢ Spoétki opiera sie na wykorzystaniu infrastruktury informatycznej, a tym samym wigze sie
z zagrozeniami typowymi dla sieci informatycznych, czyli ryzykiem wtamania do systemu, paralizu sieci lub
kradziezy danych o udostepnianych ustugach lub danych osobowych podlegajacych rygorowi Ustawy o
ochronie danych osobowych. Niebezpieczenistwo wtamania, kradziezy danych teleinformatycznych lub
paralizu systemu wigze sie z zagrozeniem dla mozliwosci Swiadczenia ustug przez Spotke. Z kolei kradziez lub
udostepnienie danych niezgodnie z Ustawg o ochronie danych osobowych moze skutkowaé karami
przewidzianymi tg ustawa lub roszczeniami oséb poszkodowanych. Spotka stosuje wszelkie dostepne systemy
ochrony przed wtamaniami do jego systemu. W Spodtce funkcjonujg stosowne instrukcje dotyczace sposobu
zarzadzania systemem informatycznym stuzgcym do przetwarzania danych osobowych oraz postepowania w
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sytuacji naruszenia danych osobowych. Tre$¢ powyzszych instrukcji jest w petni zgodna z zapisami Ustawy o
ochronie danych osobowych. Spétka posiada ponadto niezbedne zabezpieczenia systemu informatycznego na
wysokim poziomie. Urzadzenia i systemy informatyczne stuzgce do przetwarzania danych osobowych
zabezpieczone sg przed utratg tych danych spowodowang awarig zasilana lub zaktdceniami w sieci zasilajgcej.
System informatyczny przetwarzajgcy dane osobowe wyposazony jest w mechanizmy uwierzytelniania
uzytkownika oraz kontroli dostepu do tych danych. Odpowiedzialnos¢ za catos¢ bezpieczenstwa danych
osobowych spoczywa na pracowniku Spétki odpowiedzialnym za administrowanie bezpieczenstwa informacji
Emitenta. W 2016 roku Emitent wdrozyt System Zarzgdzania Bezpieczeistwem Informacji zgodny z norma I1SO
27001, ktoéry stanowi zbidér wymagan umozliwiajacy ustanawianie, wdrozenie, monitorowanie, przeglad,
utrzymanie i doskonalenie polityki bezpieczedstwa w organizacji. Pomimo stosowania powyzszych
zabezpieczen istnieje ryzyko, iz w przypadku wtamania, kradziezy danych lub udostepnienia danych osobowych
niezgodnie z Ustawg o ochronie danych osobowych moze istotnie negatywnie wptyngé¢ na sytuacje
ekonomiczng i osiggane wyniki finansowe Spotki. Zarzad Spotki ocenia prawdopodobienstwo wystgpienia
takiego ryzyka jako mozliwe.

Ryzyko utraty kluczowych kontraktow

Struktura przychoddéw w przypadku mniejszych klientow jest zdywersyfikowana, ale z uwagi na ich ilos¢ w
przypadku utraty jednego lub kilku klientéw, przychody Spotki mogg ulec istotnemu obnizeniu. Wyjatkiem jest
realizowane obecnie wdrozenie dla Netia S.A., ktory to kontrakt Zarzad identyfikuje jako znaczacy z punktu
widzenia przysztych przychodéw dla Spotki, ktérego wartosc¢ finansowa i pozyskane dzieki niemu srodki
finansowe mogq mieé wptyw na wynik kolejnych lat obrotowych. Nie mozna wykluczy¢ sytuacji, w ktérej Spotki
utraci w krétkim czasie kilku kluczowych klientdw, co moze istotnie negatywnie wptynaé¢ na sytuacje
ekonomiczng i osiggane wyniki finansowe Spétki. Na dzien sporzadzenia niniejszego dokumentu, Zarzad Spofki
ocenia prawdopodobienstwo wystgpienia takiego ryzyka jako wysokie.

Ryzyko natozenia na Spotke kar administracyjnych i innych sankcji zwigzane z niewykonywaniem Ilub
nienalezytym wykonywaniem obowiqgzkéw wynikajgcych z Ustawy o Ofercie, Ustawy o Obrocie Ilub
Rozporzqdzenia o Prospekcie

Na podstawie regulacji obowigzujacych na rynku papierdw wartosciowych, w sytuacji gdy Spotka nie wykonuje
albo wykonuje nienalezycie obowigzki wynikajace z obowigzujacych przepiséw i regulacji, KNF moze wydaé
decyzje o wykluczeniu, na czas okreslony lub bezterminowo, papieréw wartosciowych Spétki z obrotu na rynku
regulowanym albo natozy¢ kare pieniezng, albo zastosowac obie sankcje facznie.

Naruszenie przez Spoétke, osoby zajmujgce w nim kierownicze stanowiska lub dziatajgce jako cztonek jego
organu wyzej wskazanych regulacji moze w rezultacie negatywnie wptyngc¢ na dziatalnos¢, sytuacje finansowa
lub wyniki Spétki, a w konsekwencji na wartos¢ rynkowg akgji.

Ponadto w polskim porzadku prawnym od dnia 3 lipca 2016 r. stosuje sie, co do zasady, bezposrednio
Rozporzadzenie MAR. Zgodnie z tym aktem, jezeli osoba prawna dopuszcza sie okreslonych naruszen prawa
rynku kapitatowego (jak manipulacja lub usitowanie manipulacji na rynku oraz wykorzystywanie i bezprawne
ujawnianie informacji poufnych) organy paristwowe moga natozy¢ na nig administracyjne sankcje pieniezne.
Na dzien sporzadzenia niniejszego dokumentu, Zarzad Spotki ocenia prawdopodobienstwo wystgpienia
takiego ryzyka jako mozliwe.

20.2. Czynniki ryzyka zwigzane z otoczeniem makroekonomicznym

Ryzyko zwiqzane z koniunkturq gospodarczq w Polsce

Sytuacja gospodarcza w Polsce ma znaczacy wptyw na wyniki finansowe osiggane przez Spétke. Ewentualne
zmniejszenie tempa wzrostu produktu krajowego brutto, wydatkdw na konsumpcje lub nakfadow
inwestycyjnych oraz innych wskaznikdw o analogicznym charakterze moze niekorzystnie wptyna¢ na sytuacje
finansowgq Spotki. W przypadku pogorszenia sie koniunktury gospodarczej w Polsce ze wzgledu na czynniki
zarowno wewnetrzne, jak rowniez zewnetrzne, moze nastgpi¢ pogorszenie wynikdw i sytuacji finansowej
Spotki. Na dzien sporzadzenia niniejszego dokumentu, Zarzad Spoétki ocenia prawdopodobienstwo wystgpienia
takiego ryzyka jako mozliwe.

Ryzyko zwiqzane z politykq gospodarczqg w Polsce

Realizacja przez Spodtke celdow strategicznych, bedzie uwarunkowane do pewnego stopnia czynnikami
makroekonomicznymi, niezaleznymi od dziatan Zarzadu, w tym m.in. politykg rzadu i decyzjami
podejmowanymi przez Narodowy Bank Polski oraz Rade Polityki Pienieznej, zwtaszcza tych dotyczacych kursu
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ztotego wzgledem walut zagranicznych, ktére wptywajg na poziom inflacji, wielkos¢ deficytu budzetowego i
zadtuzenia zagranicznego, stope bezrobocia, strukture dochodéw ludnosci itp.. Celem ograniczenia tego ryzyka
Zarzad na biezgco monitoruje zmiany w opisanym wyzej obszarze, z odpowiednim wyprzedzeniem
dostosowujac strategie dziatalnosci do wystepujgcych zmian. Na dzien sporzadzenia niniejszego dokumentu,
Zarzad Spotki ocenia prawdopodobienstwo wystgpienia takiego ryzyka jako mozliwe.

Ryzyko zmian przepiséw prawnych lub ich interpretacji

Biorac pod uwage, ze specyfikg polskiego systemu prawnego jest znaczna i trudna do przewidzenia zmiennosé,
a takze czesto niska jakos$¢ prac legislacyjnych, istotnym ryzykiem dla dynamiki i rozwoju dziatalnosci Spotki
moga by¢ zmiany przepiséw lub ich interpretacji, w szczegdlnosci w zakresie prawa handlowego, podatkowego
oraz zwigzanego z rynkami finansowymi. Skutkiem wyzej wymienionych, niekorzystnych zmian moze by¢
ograniczenie dynamiki dziatan oraz pogorszenie sie kondycji finansowej Spotki. Celem ograniczenia tego ryzyka
Zarzad na biezgco monitoruje zmiany kluczowych przepisdw prawnych i sposobu ich interpretacji, starajac sie
z odpowiednim wyprzedzeniem dostosowywac strategie dziatalnosci do wystepujacych zmian. Na dzien
sporzadzenia niniejszego dokumentu, Zarzad Spétki ocenia prawdopodobienstwo wystgpienia takiego ryzyka
jako mozliwe.

Ryzyko zmian przepiséw podatkowych

Niestabilnos¢ i nieprzejrzystos¢ polskiego systemu podatkowego, spowodowana zmianami przepisow i
niespéjnymi interpretacjami prawa podatkowego, stosunkowo nowe przepisy regulujace zasady
opodatkowania, wysoki stopien sformalizowania regulacji podatkowych oraz rygorystyczne przepisy sankcyjne
moga powodowaé niepewnos¢ w zakresie ostatecznych efektéw podatkowych podejmowanych przez Zarzad
Grupy decyzji biznesowych. Dodatkowo istnieje ryzyko zmian przepiséw podatkowych, ktére moga
spowodowac¢ wzrost efektywnych obcigzen fiskalnych i w rezultacie wptyng¢ na pogorszenie wynikéw
finansowych. Zarzad Spétki na biezgco monitoruje zmiany kluczowych z punktu widzenia dziatalnosci Grupy
przepisow podatkowych i sposobu ich interpretacji, starajac sie z odpowiednim wyprzedzeniem dostosowywacé
strategie dziatalnosci do wystepujacych zmian. Na dzien sporzadzenia niniejszego dokumentu, Zarzad Spotki
ocenia prawdopodobienstwo wystgpienia takiego ryzyka jako wysokie.

21. Zmiany w podstawowych zasadach zarzadzania przedsiebiorstwem Emitenta
Od ostatniego okresu sprawozdawczego nie wystgpity zmiany w podstawowych zasadach zarzadzaniem
przedsiebiorstwem.

22. Umowy pomiedzy Emitentem a osobami zarzadzajacymi
Osoby zarzadzajace i nadzorujace petnig swoje funkcje w Spoétce z tytutu powotania. Nie istniejg inne rodzaje
umow, w tym umowy pozyczki wigzgce Spotke z cztonkami Zarzadu i Rady Nadzorcze;j.

23. Akcje w posiadaniu kadry zarzadzjacej
Prezes Zarzadu podobnie jak Prokurent pozostajg akcjonariuszami Spétki. Ich udziat w akcjonariacie nie jest
jednak znaczacy.

24. Zatrudnienie i wynagrodzenia w Spétce, w tym wynagrodzenie kadry zarzadzajacej
W Spétce jest obecnie zatrudniona na etacie jedna osoba.
25. Informacja o systemie programéw pracowniczych
Spétka do dnia bilansowego nie wdrazata systemow programoéw pracowniczych.
26. Informacja o umowie z biegtlym rewidentem
Badanie sprawozdania finansowych Spétki za 2022 i 2023 rok przeprowadzita BGGM Audyt Sp. z 0.0.
Badanie zostato przeprowadzone na podstawie umowy zawartej na okres 2 lat na:
(i) badanie rocznego sprawozdania finansowego za 2022 rok

(ii) badanie rocznego sprawozdania finansowego za 2023 rok

Tabela - Wynagrodzenie biegtego rewidenta

Wyszczegélnienie 01.01.2023 01.01.2022
¥ & 31.12.2023 31.12.2022
Badanie i przeglad sprawozdan finansowych 19.000,00 zt 16.000,00 zt
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Ustugi doradztwa podatkowego 0,00 zt 0,00 zt

Wynagrodzenie biegtego rewidenta razem 19.000,00 zt 16.000,00 zt

Przedstawione wynagrodzenie obejmuje kwoty nalezne za lata 2022 oraz 2023 ujete w sprawozdaniu
finansowym na podstawie otrzymanych faktur i oszacowanych rezerw, zgodnie z postanowieniami umowy o
badanie sprawozdan finansowych.

27. Oswiadczenia Zarzadu dotyczace rzetelnosci sporzadzenia sprawozdan oraz wyboru biegtego

OSWIADCZENIE ZARZADU UNIFIED FACTORY SA
W SPRAWIE RZETELNEGO SPORZADZENIA SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO ORAZ
SPRAWOZDANIA ZARZADU Z DZIALALNOSCI SPOtKI ZA 2023 ROK

Zarzad UNIFIED FACTORY SA z siedzibg w Warszawie o$wiadcza, ze wedtug jego najlepszej wiedzy,
roczne sprawozdanie finansowe i dane poréwnywalne za 2023 rok sporzgdzone zostaty zgodnie z
obowigzujgcymi zasadami rachunkowosci, oraz ze odzwierciedlajg w sposdb prawdziwy, rzetelny i
jasny sytuacje majatkowa i finansowg emitenta oraz jego wynik finansowy, oraz ze sprawozdanie
Zarzadu UNIFIED FACTORY SA z dziatalnosci Emitenta zawiera prawdziwy obraz sytuacji Emitenta, w
tym opis podstawowych zagrozen i ryzyka.

Marcin Wozniak Tymon Betlej

Prezes Zarzadu Unified Factory SA Prokurent

OSWIADCZENIE ZARZADU UNIFIED FACTORY SA
W SPRAWIE PODMIOTU UPRAWNIONEGO DO BADANIA SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO
EMITENTA ZA 2023 ROK

Zarzad UNIFIED FACTORY SA z siedzibg w Warszawie oswiadcza, ze podmiot uprawniony do badania
sprawozdan finansowych tj. BGGM Audyt Sp. z 0.0. nr ewidencyjny 3489 z siedzibg w Warszawie,
dokonujacy badania jednostkowego rocznego sprawozdania finansowego Emitenta, zostat wybrany
zgodnie z przepisami prawa, oraz ze podmiot ten oraz biegli rewidenci, dokonujgcy badania tego
sprawozdania spetniali warunki do wyrazenia bezstronnej i niezaleznej opinii o badaniu, zgodnie z
wiasciwymi przepisami prawa krajowego i normami zawodowymi.

Marcin WozZniak Tymon Betlej

Prezes Zarzgdu Unified Factory SA Prokurent

28. Podpisy osob sporzadzajacych i zatwierdzajacych sprawozdanie zarzadu z dziatalnosci za 2023 r.

Zarzad Spotki zatwierdzit niniejsze sprawozdanie z dziatalnosci do publikacji w dniu jego podpisania.

Marcin Wozniak Tymon Betlej

Prezes Zarzqdu Prokurent
UNIFIED FACTORY S.A. office@unifiedfactory.com NIP: 1132452952 str. 20
Al. Solidarnosci 117/309 www.unifiedfactory.com REGON: 015573000
00-140 Warszawa T.+48 22 4512 816 KRS: 0000322316

Sad rejonowy dla m.stWarszawy, Xl Wydziat Gospodarczy KRS. Kapitat zaktadowy 7 834 719,60 PLN (optacony w catosci)



i &5 UNIFIEDFACTORY

Zatacznik nr 1 do Sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Unified Factory S.A.

OSWIADCZENIE
O STOSOWANIU ZASAD DOBRYCH PRAKTYK SPOtEK NOTOWANYCH NA NEWCONNECT
W SPOLCE UNIFIED FACTORY S.A. W 2023 ROKU

Zarzad Unified Factory S.A. wdrozyt w Spotce Zasady tadu Korporacyjnego wynikajgce z Dobrych Praktyk Spotek
Notowanych na NewConnect, przyjetych uchwatg 293/2010 Zarzadu Gietdy Papieréw Wartosciowych
w Warszawie S.A. z dnia 31 marca 2010 roku. Ponizej przedstawiono szczegétowy opis zakresu i formy
stosowania poszczegdlnych zasad przez Unified Factory S.A. w 2023 roku.

Zasadanr1

Spétka powinna prowadzi¢ przejrzystg i efektywnag polityke informacyjng, zaréwno z wykorzystaniem
tradycyjnych metod, jak i z uzyciem nowoczesnych technologii oraz najnowszych narzedzi komunikacji
zapewniajacych szybkosé, bezpieczenstwo oraz szeroki i interaktywny dostep do informacji. Spétka, korzystajac
w jak najszerszym stopniu z tych metod, powinna zapewni¢ odpowiednig komunikacje z inwestorami
i analitykami, wykorzystujgc w tym celu réwniez nowoczesne metody komunikacji internetowej, umozliwiac
transmitowanie obrad walnego zgromadzenia z wykorzystaniem sieci Internet, rejestrowac przebieg obrad
i upubliczniaé go na stronie internetowe;.

Komentarz Zarzqdu:

Zasada jest czesciwo stosowana z wyjgtkiem transmitowania obraz walnego zgromadzenia z wykorzystaniem
sieci Internet. W ocenie Spotki, biorgc pod uwage jej wielkos¢ oraz strukture akcjonariatu wdrozZenie tej zasady
nie jest konieczne. Zarzqd stara sie doktadac wszelkich staran, aby zapewnic¢ wszystkim Akcjonariuszom rowny
dostep do informacji na temat Spotki. Spotka przekazuje do publicznej wiadomosci raporty biezgce i okresowe
(w systemie EBI, informacje poufne w systemie ESPI).

Zasada nr 2
Spdtka powinna zapewnic efektywny dostep do informacji niezbednych do oceny sytuacji i perspektyw spoétki
oraz sposobu jej funkcjonowania.

Komentarz Zarzqdu:
Zasada jest czesciowo stosowana ze wzgledu na ograniczone zasoby. Informacje dotyczqce Spotki sq
publikowane w raportach biezqcych i okresowych.

Zasadanr3

Spdtka prowadzi korporacyjng strone internetowg i zamieszcza na niej:

3.1. podstawowe informacje o spotce i jej dziatalnosci (strona startowa),

3.2. opis dziatalno$ci emitenta ze wskazaniem rodzaju dziatalnosci, z ktérej emitent uzyskuje najwiecej
przychododw,

3.3. opis rynku, na ktérym dziata emitent, wraz z okresleniem pozycji emitenta na tym rynku,

3.4. zyciorysy zawodowe cztonkdw organdw spotki,

3.5. powziete przez zarzad, na podstawie oswiadczenia cztonka rady nadzorczej, informacje o powigzaniach
cztonka rady nadzorczej z akcjonariuszem dysponujgcym akcjami reprezentujgcymi nie mniej niz
5% ogdlnej liczby gtoséw na walnym zgromadzeniu spétki,

3.6. dokumenty korporacyjne spofki,

3.7. zarys plandéw strategicznych spétki,

3.8. opublikowane prognozy wynikéw finansowych na biezgcy rok obrotowy, wraz z zatozeniami do tych
prognoz oraz korektami do tych prognoz (w przypadku gdy emitent publikuje prognozy),

3.9. strukture akcjonariatu emitenta, ze wskazaniem gtéwnych akcjonariuszy oraz akcji znajdujgcych
sie w wolnym obrocie,

3.10. dane oraz kontakt do osoby, ktéra jest odpowiedzialna w spoétce za relacje inwestorskie oraz kontakty
z mediami,

3.11.  (skreslony),

3.12.  opublikowane raporty biezgce i okresowe,
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3.13.  kalendarz zaplanowanych dat publikacji finansowych raportéw okresowych, dat walnych zgromadzen,
a takze spotkan z inwestorami i analitykami oraz konferencji prasowych,

3.14. informacje na temat zdarzen korporacyjnych, takich jak wyptata dywidendy, oraz innych zdarzen
skutkujacych nabyciem lub ograniczeniem praw po stronie akcjonariusza, z uwzglednieniem terminéw oraz
zasad przeprowadzania tych operacji. Informacje te powinny by¢ zamieszczane w terminie umozliwiajgcym
podjecie przez inwestoréw decyzji inwestycyjnych,

3.15.  (skreslony),

3.16. pytania akcjonariuszy dotyczace spraw objetych porzadkiem obrad, zadawane przed i w trakcie
walnego zgromadzenia, wraz z odpowiedziami na zadawane pytania,

3.17.  informacje na temat powoddw odwotania walnego zgromadzenia, zmiany terminu lub porzadku obrad
wraz z uzasadnieniem,

3.18. informacje o przerwie w obradach walnego zgromadzenia i powodach zarzgdzenia przerwy,

3.19. informacje na temat podmiotu, z ktorym spdtka podpisata umowe o Swiadczenie ustug

Autoryzowanego Doradcy ze wskazaniem nazwy, adresu strony internetowej, numerow telefonicznych
oraz adresu poczty elektronicznej Doradcy,

3.20. informacje na temat podmiotu, ktéry petni funkcje animatora akcji emitenta,

3.21.  dokument informacyjny (prospekt emisyjny) spétki, opublikowany w ciggu ostatnich 12 miesiecy,

3.22. (skreslony).

3.23.  Informacje zawarte na stronie internetowej powinny by¢ zamieszczane w sposéb umozliwiajgcy tatwy
dostep do tych informacji. Emitent powinien dokonywac aktualizacji informacji umieszczanych na stronie
internetowej. W przypadku pojawienia sie nowych, istotnych informacji lub wystgpienia istotnej zmiany
informacji umieszczanych na stronie internetowej, aktualizacja powinna zosta¢ przeprowadzona
niezwtocznie.

Komentarz Zarzqdu
Zasada jest tylko czesciowo stosowana ze wzgledu na bardzo ograniczone zasoby. Strona korporacyjna zawiera
podstrone poswiecong relacjom inwestorskim.

Zasadanr4

Spétka prowadzi korporacyjna strone internetowa, wedtug wyboru emitenta, w jezyku polskim lub angielskim.
Raporty biezgce i okresowe powinny byé zamieszczane na stronie internetowej co najmniej w tym samym
jezyku, w ktérym nastepuje ich publikacja zgodnie z przepisami obowigzujgcymi emitenta.

Komentarz Zarzqdu
Zasada jest tylko czesciowo stosowana ze wzgledu na bardzo ograniczone zasoby stosowana. Korporacyjna
stron Spotki jest prowadzona w dwdch jezykach: polskim i angielskim.

Zasadanr5

Spotka powinna prowadzi¢ polityke informacyjng ze szczegélnym uwszglednieniem potrzeb inwestoréw
indywidualnych. W tym celu Spétka, poza swojg strong korporacyjng powinna wykorzystywaé indywidualng
dla danej spétki sekcje relacji inwestorskich znajdujgcg na stronie www.gpwinfostrefa.pl.

Komentarz Zarzqdu
Zasada nie jest obecnie stosowana ze wzgledu na ograniczone zasoby.

Zasadanr6

Emitent powinien utrzymywac biezgce kontakty z przedstawicielami Autoryzowanego Doradcy, celem
umozliwienia mu prawidlowego wykonywania swoich obowigzkéw wobec emitenta. Spdtka powinna
wyznaczy¢ osobe odpowiedzialng za kontakty z Autoryzowanym Doradca.

Komentarz Zarzqdu
Zasada jest ponownie stosowana od momentu podpisania nowej umowy z Autoryzowanym Doradcq.

Zasadanr?7

W przypadku, gdy w spoétce nastgpi zdarzenie, ktdére w ocenie emitenta ma istotne znaczenie dla wykonywania
przez Autoryzowanego Doradce swoich obowigzkéw, emitent niezwiocznie powiadamia o tym fakcie
Autoryzowanego Doradce.
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Komentarz Zarzqdu
Zasada jest stosowana.

Zasadanr8
Emitent powinien zapewni¢ Autoryzowanemu Doradcy dostep do wszelkich dokumentow i informacji
niezbednych do wykonywania obowigzkdw Autoryzowanego Doradcy.

Komentarz Zarzqdu
Zasada jest stosowana.

Zasadanr9

Emitent przekazuje w raporcie rocznym:

9.1. informacje na temat tgcznej wysokosci wynagrodzen wszystkich cztonkow zarzadu i rady nadzorczej,
9.2. informacje na temat wynagrodzenia Autoryzowanego Doradcy otrzymywanego od emitenta z tytutu
Swiadczenia wobec emitenta ustug w kazdym zakresie.

Komentarz Zarzqdu
Zasada ta nie jest stosowana.

Zasada nr 10
Cztonkowie zarzadu i rady nadzorczej powinni uczestniczyé w obradach walnego zgromadzenia w sktadzie
umozliwiajgcym udzielenie merytorycznej odpowiedzi na pytania zadawane w trakcie walnego zgromadzenia.

Komentarz Zarzqdu
Zasada jest stosowana.

Zasada nr 11
Przynajmniej 2 razy w roku emitent, przy wspoétpracy Autoryzowanego Doradcy, powinien organizowaé
publicznie dostepne spotkanie z inwestorami, analitykami i mediami

Komentarz Zarzqdu
Zasada ta nie jest stosowana z uwagi na brak duzego zainteresowania spotkq.

Zasada nr 12

Uchwata walnego zgromadzenia w sprawie emisji akcji z prawem poboru powinna precyzowac cene emisyjng
albo mechanizm jej ustalenia lub zobowigza¢ organ do tego upowazniony do ustalenia jej przed dniem
ustalenia prawa poboru, w terminie umozliwiajgcym podjecie decyzji inwestycyjne;j.

Komentarz Zarzqdu
Zasada jest stosowana. Zdarzenie takie nie miafo do tej pory miejsca. W przypadku zajscia tego typu przypadku,
Zarzqd jest swiadomy tresci tej zasady i zastosuje jg.

Zasadanr 13

Uchwaty walnego zgromadzenia powinny zapewnia¢ zachowanie niezbednego odstepu czasowego pomiedzy
decyzjami powodujgcymi okreslone zdarzenia korporacyjne a datami, w ktdrych ustalane s prawa
akcjonariuszy wynikajgce z tych zdarzen korporacyjnych.

Komentarz Zarzqdu.
Zasada jest stosowana. Zdarzenie takie nie miafo do tej pory miejsca. W przypadku zajscia tego typu przypadku,
Zarzqd jest swiadomy tresci tej zasady i jg zastosuje.

Zasadanr 13a

W przypadku otrzymania przez zarzagd emitenta od akcjonariusza posiadajgcego co najmniej potowe kapitatu
zaktadowego lub co najmniej potowe ogdtu gtosdw w spoétce, informacji o zwotaniu przez niego nadzwyczajnego
walnego zgromadzenia w trybie okreslonym w art. 399 § 3 Kodeksu spdétek handlowych, zarzad emitenta
niezwtocznie dokonuje czynnosci, do ktérych jest zobowigzany w zwigzku z organizacjg i przeprowadzeniem
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walnego zgromadzenia. Zasada ta ma zastosowanie réwniez w przypadku upowaznienia przez sad rejestrowy
akcjonariuszy do zwotania nadzwyczajnego walnego zgromadzenia na podstawie art. 400 § 3 Kodeksu spétek
handlowych.

Komentarz Zarzqdu

Zasada jest stosowana. Zdarzenie takie nie miato do tej pory miejsca poniewaz zaden akcjonariusz nie posiada
w spofce pofowy kapitatu zaktadowego lub co najmniej potowy ogdtu gtosow w Spofce W przypadku zajscia tego
typu przypadku, Zarzqd jest swiadomy tresci tej zasady i zastosuje jq.

Zasada nr 14

Dzien ustalenia praw do dywidendy oraz dzien wyptaty dywidendy powinny by¢ tak ustalone, aby czas
przypadajgcy pomiedzy nimi byt mozliwie najkrotszy, a w kazdym przypadku nie dtuzszy niz 15 dni roboczych.
Ustalenie dtuzszego okresu pomiedzy tymi terminami wymaga szczegétowego uzasadnienia

Komentarz Zarzadu
Zasada jest stosowana. Zdarzenie takie nie miafo do tej pory miejsca poniewaz Spétka nie wyptacata do tej pory
dywidendy. W przypadku zajscia tego typu przypadku, Zarzqd jest Swiadomy tresci tej zasady i zastosuje jq.

Zasada nr 15
Uchwata walnego zgromadzenia w sprawie wyptaty dywidendy warunkowej moze zawierac tylko takie warunki,
ktorych ewentualne ziszczenie nastgpi przed dniem ustalenia prawa do dywidendy.

Komentarz Zarzqdu
Zasada jest stosowana. Zdarzenie takie nie miato do tej pory miejsca poniewaz Spdtka nie wyptacata do tej pory
dywidendy. W przypadku zajscia tego typu przypadku, Zarzqd jest Swiadomy tresci tej zasady i zastosuje jq.

Zasada nr 16
Emitent publikuje raporty miesieczne, w terminie 14 dni od zakonczenia miesigca. Raport miesieczny powinien
zawierac co najmniej:

e informacje na temat wystapienia tendencji i zdarzer w otoczeniu rynkowym emitenta, ktdre w ocenie
emitenta moga mieé w przysztosci istotne skutki dla kondycji finansowej oraz wynikdw finansowych
emitenta,

® zestawienie wszystkich informacji opublikowanych przez emitenta w trybie raportu biezgcego
w okresie objetym raportem,

e informacje na temat realizacji celéw emisji, jezeli taka realizacja, chocby w czesci, miata miejsce
w okresie objetym raportem,

e kalendarz inwestora, obejmujgcy wydarzenia majgce mie¢ miejsce w nadchodzgacym miesigcu,
ktore dotyczg emitenta i sg istotne z punktu widzenia intereséw inwestoréw, w szczegdlnosci daty
publikacji raportow okresowych, planowanych walnych zgromadzen, otwarcia subskrypcji, spotkan
z inwestorami lub analitykami, oraz oczekiwany termin publikacji raportu analitycznego.

Komentarz Zarzqdu

Zasada na razie nie jest stosowana, poniewaZ okres kwartatu jest zdaniem Zarzqdu bardziej miarodajnym
przedziatem czasowym, w ktorym widac rozwdj Spotki. Zarzqd nie wyklucza jednak stosowania tej zasady w
przysztosci.

Zasada nr 16a

W przypadku naruszenia przez emitenta obowigzku informacyjnego okreslonego w Zatgczniku
Nr 3 do Regulaminu Alternatywnego Systemu Obrotu (,Informacje biezgce i okresowe przekazywane
w alternatywnym systemie obrotu na rynku NewConnect”) emitent powinien niezwtocznie opublikowad,
w trybie wtasciwym dla przekazywania raportéw biezgcych na rynku NewConnect, informacje wyjasniajaca
zaistniatg sytuacje.

Komentarz Zarzqdu
Zasada jest stosowana choc do tej pory nie byto tego rodzaju przypadku.
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