Sprawozdanilie Zarzadu
z dziatalnos$ci MakolLab S.A.
w okresie 01.01.2019 - 31.12.2019
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CHARAKTERYSTYKA SPOIKI

INFORMACJE PODSTAWOWE

Makolab S.A. jest zarejestrowana w Rejestrze Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonym
przez Sad Rejonowy dla todzi-Srédmiescia w todzi, XX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod
numerem KRS 0000289179. Spdtka zostata wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego
na mocy Postanowienia Sadu Rejonowego dla todzi-Srédmiescia w todzi, XX Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego z dnia 1 pazdziernika 2007 roku.

Kapitat zaktadowy Spétki wynosi 698 698,00 zt i dzieli sie na 6 986 980 akcji serii A o wartosci nominalnej 0,10 zt
kazda.

AKCJE NOTOWANE NA RYNKU NEWCONNECT

Akcje Spétki serii A w liczbie 2 486 980 (dwa miliony czterysta osiemdziesigt szes¢ tysiecy dziewiecset
osiemdziesigt) sg notowane w Alternatywnym Systemie Obrotu (rynek NewConnect) organizowanym przez
Gietde Papierow Wartosciowych S.A. w Warszawie.

STRUKTURA AKCJONARIATU

Strukture akcjonariatu w dniu 31.12.2019 r. przedstawia tab. 1.

Udziat w kapitale
Akcjonariusz Liczba akcji ogdtem W tym w wolnym obrocie akcyjnym/gtosach na
Walnym Zgromadzeniu

Mirostaw Sopek 2571862 321862 36,8%
Krzysztofa Sopek 2571862 321862 36,8%
Pozostali 1843256 1843256 26,4%
Razem: 6 986 980 2486 980 100,0%

Tab. 1. Struktura akcjonariatu MakolLab S.A. w dniu 31.12.2019 r.

Struktura akcjonariatu Spoétki nie ulegta zmianie do dnia sporzgdzenia sprawozdania.

W dniu 12.09.2019 r. Copernicus Capital Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. z siedzibg w Warszawie,
wystepujagce w imieniu Ziolkiewicz & Partners Inwestycji w Warto$¢ Fundusz Inwestycyjny Zamkniety,
poinformowato o przekroczeniu w dét progu 5% ogdlnej liczby gtoséw w Makolab S.A. w wyniku zbycia tgcznie
2.500 akcji Spotki. Petng tres¢ powiadomienia o zmniejszeniu udziatu w MakolLab S.A. Spétka opublikowata w
raporcie biezgcym ESPI nr 12/2019.
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PRZEDMIOT DZIALANIA SPOLKI

Zgodnie z Polska Klasyfikacjg Dziatalnosci oraz Statutem Spoétki przedmiotem jej dziatania jest:
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Drukowanie i dziatalnos$¢ zwigzana z poligrafig (PKD 18.1);

Reprodukcja zapisanych nosnikéw informacji (PKD 18.20.7);

Produkcja komputerdw i urzgdzen peryferyjnych (PKD 26.20.2);

Produkcja sprzetu (tele) komunikacyjnego (PKD 26.30.Z);

Produkcja pozostatego sprzetu elektrycznego (PKD 27.90.2);

Produkcja maszyn i sprzetu biurowego, z wytgczeniem komputerdw i urzadzen peryferyjnych (PKD
28.23.7);

Naprawa i konserwacja maszyn (PKD 33.12.7);

Dziatalnos¢ agentdw specjalizujgcych sie w sprzedazy pozostatych okreslonych towardw (PKD 46.18.7);
Sprzedaz hurtowa komputerdw, urzadzen peryferyjnych i oprogramowania (PKD 46.51.7);

. Sprzedaz hurtowa pozostatych maszyn i urzadzen biurowych (PKD 46.66.7);

. Sprzedaz hurtowa sprzetu elektronicznego i telekomunikacyjnego oraz czesci do niego (PKD 46.52.7);

. Sprzedaz hurtowa pozostatych maszyn i urzadzen (PKD 46.69.7);

. Sprzedaz detaliczna narzedzi technologii informacyjnej i komunikacyjnej prowadzona

w wyspecjalizowanych sklepach (PKD 47.6);

Sprzedaz detaliczna wyrobow zwigzanych z kulturg i rekreacjg prowadzona w wyspecjalizowanych
sklepach (PKD 47.6);

Dziatalnos$¢ wydawnicza (PKD 58);

Dziatalnos¢ w zakresie nagran dzwiekowych i muzycznych (PKD 59.20.7);

Nadawanie programéw ogodlnodostepnych i abonamentowych (PKD 60);

Telekomunikacja (PKD 61);

Dziatalnos¢ zwigzana z oprogramowaniem i doradztwem w zakresie informatyki oraz dziatalnos¢
powigzana (PKD 62.0);

Dziatalnos$¢ ustugowa w zakresie informacji (PKD 63);

Wynajem i zarzgdzanie nieruchomosciami wtasnymi lub dzierzawionymi (PKD 68.20.7);
Dziatalnos$¢ rachunkowo-ksiegowa; doradztwo podatkowe (PKD 69.20.7);

Doradztwo zwigzane z zarzadzaniem (PKD 70.2);

Badania i analizy techniczne (PKD 71.20);

Badania naukowe i prace rozwojowe w dziedzinie nauk przyrodniczych i technicznych (PKD 72.1);
Reklama (PKD 73.1);

Badanie rynku i opinii publicznej (PKD 73.20.Z);

Pozostata dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna (PKD 74);

Wynajem dzierzawa pozostatych maszyn, urzadzen oraz débr materialnych (PKD 77.3);
Dziatalnos¢ zwigzana z zatrudnieniem (PKD 78);

Dziatalnos¢ zwigzana z organizacjg targdw, wystaw i kongreséw (PKD 82.30.7);

Dziatalnos¢ komercyjna gdzie indziej niesklasyfikowana (PKD 82.9);

Pozostate formy edukacji (PKD 85.5);

Dziatalnos¢ wspomagajgca edukacje (PKD 85.60.7);

Naprawa i konserwacja komputerdéw i urzadzen peryferyjnych (PKD 95.11.7);

Pozostata dziatalno$¢ ustugowa, gdzie indziej niesklasyfikowana (PKD 96.09.7).

ODDZIALY | ZAKLADY SPOtKI

Spodtka nie posiada wydzielonych oddziatow i zaktaddw.
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W 2019 r. dziatalno$¢ Spotki byta prowadzona:

a) w siedzibie Spotki w todzi przy ul. Ogrodowej 8,

b) w todzi przy ul. Demokratycznej 46, gdzie Spéta utrzymuje infrastrukture Centrum Danych,
c) w biurze w Paryzu pod adresem 117 Avenue Victor Hugo, Paris 92100, Francja.

d) w biurze w Lublinie przy ul. Konstantynéw 1F.

POWIAZANIA ORGANIZACYINE | KAPITALOWE Z INNYMI
PODMIOTAMI

AO Sp. z 0.0.

Forma prawna: spotka z ograniczong odpowiedzialnosciag
Siedziba: tod?

Adres: ul. Demokratyczna 46, 93-430 t6dz

Kapitat zaktadowy: Kapitat zaktadowy AO Sp. z 0.0. wynosi 285 000,00 zt i dzieli sie na 5 700 udziatdéw o wartosci
nominalnej 50,00 zt kazdy.

Przedmiot dziatalnosci: A0 Sp. z 0.0. $wiadczy ustugi zwigzane z prowadzeniem portali internetowych oraz ustugi
informatyczne. W 2019 r. spdtka nie wykonata Zzadnych transakcji handlowych. Od dnia 03.01.2019 r.
prowadzenie dziatalno$¢ przez AO Sp. z 0.0. jest zawieszone.

Udziat Makolab S.A. w kapitale zaktadowym AO Sp. z 0.0.: MakolLab S.A. posiada 5700 udziatéw w spotce
A0 Sp. z 0.0. 0 facznej wartosci nominalnej 285 000,00 zt.

Udziat MakolLab S.A. w liczbie gtoséw na Walnym Zgromadzeniu AO Sp. z 0.0.: Makolab S.A. posiada 100%
gtosdw na walnym zgromadzeniu AO Sp. z 0.0.

Powigzania osobowe: Pan Wojciech Zielinski, Prezes Zarzadu Makolab S.A. petni od 30.11.2016 r. funkcje
Prezesa Zarzadu AO Sp. z o.0. Pani Krzysztofa Sopek, jeden z gtéwnych akcjonariuszy oraz prokurent
Makolab S.A. jest od 30.11.2016 r. prokurentem AO Sp. z 0.0.

Wynik AO Sp. z 0.0. w 2019 r.: strata netto -581,60 zt.

MAKOLAB UK LTD.

Forma prawna: odpowiednik polskiej spétki z ograniczong odpowiedzialnoscia

Siedziba: Londyn, Wielka Brytania

Adres rejestrowy: Craven House, 40-44 Uxbridge Road, London, W5 2BS, Wielka Brytania
Adres biura: 13 Hawley Crescen, London, NW1 8NP, Wielka Brytania

Kapitat zaktadowy: Kapitat zaktadowy MAKOLAB UK Ltd. wynosi 100 GBP i dzieli sie na 100 udziatéw o wartosci
nominalnej 1 GBP kazdy.

Przedmiot dziatalnosci: MAKOLAB UK Ltd. swiadczy ustugi agencji cyfrowej (ang. digital agency) na terenie
Wielkiej Brytanii.

Udziat Makolab S.A. w kapitale zaktadowym MAKOLAB UK LTD.: Makolab S.A. posiada 100 udziatéw
w MAKOLAB UK Ltd., o facznej wartosci nominalnej 100 GBP.
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Udziat MakoLab S.A. w liczbie gtoséw na Walnym Zgromadzeniu MAKOLAB UK LTD.: MakolLab S.A. posiada 100%
gtosdw na walnym zgromadzeniu MAKOLAB UK Ltd.

Powigzania osobowe: Pan Wojciech Zielinski, Prezes Zarzagdu Makolab S.A. od 01.01.2017 r. petni funkcje
Dyrektora MAKOLAB UK LTD.

Wynik MAKOLAB UK LTD. w 2019 r.: strata netto -32 063,41 GBP (-153 567,70 zt).

MAKOLAB USA, Inc.

Forma prawna: odpowiednik polskiej spétki z ograniczong odpowiedzialnoscig
Siedziba: Tampa, Floryda, USA
Adres: Tampa Bay Wave 500 E. Kennedy Blvd. 3rd Floor, Tampa, Florida 33602, USA

Kapitat zaktadowy: Kapitat zaktadowy MAKOLAB USA, Inc. wynosi 10 000 USD i dzieli sie na 1 000 udziatow
o wartosci nominalnej 10,00 USD kazdy.

Przedmiot dziatalnosci: MAKOLAB USA, Inc. $wiadczy ustugi agencji cyfrowej w tym promuje rozwigzanie
LEI.INFO.

Udziat MakolLab S.A. w kapitale zaktadowym MAKOLAB USA, Inc.: Makolab S.A. posiada 1000 udziatéw
w Makolab USA, Inc. o tgcznej wartosci nominalnej 10 000 USD.

Udziat MakolLab S.A. w liczbie gtoséw na Walnym Zgromadzeniu MAKOLAB USA, Inc.: Makolab S.A. posiadata
100% gtosdw na walnym zgromadzeniu MAKOLAB USA, Inc.

Powigzania osobowe: Pan Mirostaw Sopek, Wiceprezes Zarzadu Makolab S.A. petni funkcje Prezydenta
w MAKOLAB USA, Inc.

Wynik spétki MAKOLAB USA, Inc. w 2019 r.: strata netto -9 383,99 USD (-35 280,99 zt).

VirtualCar360 Sp. z o.0.

W dniu 17.04.2019 r. Makolab S.A. oraz Exacto Holding Sp. z 0.0. zawigzaty VirtualCar360 Sp. z 0.0. z siedzibg
w Warszawie.

Forma prawna: spotka z ograniczong odpowiedzialnosciag
Siedziba: Warszawa
Adres: ul. Powstaricow Slaskich 3, lok. 25, 01-381 Warszawa

Kapitat zaktadowy: Kapitat zaktadowy VirtualCar360 Sp. z 0.0. wynosi 100 000,00 zt i dzieli sie na 200 udziatéw
o wartosci nominalnej 50,00 zt kazdy.

Przedmiot dziatalnosci: Przedmiotem dziatania VirtualCar360 Sp. z 0.0. jest sprzedaz dedykowanego rozwigzania
do prezentacji i ofertowania samochodéw.

Udziat MakoLab S.A. w kapitale zaktadowym VirtualCar360 Sp. z 0.0.: Makolab S.A. posiada 98 udziatow
w VirtualCar360 Sp. z 0.0. 0 tgcznej wartosci nominalnej 49.000,00 zt.

Udziat MakoLab S.A. w liczbie gtoséw na Walnym Zgromadzeniu VirtualCar360 Sp. z o0.0.: Makolab S.A.
posiadata 49% gtosdw na walnym zgromadzeniu VirtualCar360 Sp. z 0.0.
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Powigzania osobowe: Pan Woijciech Zielinski, Prezes Zarzgdu MakoLab S.A. petni funkcje Wiceprezesa Zarzadu
VirtualCar360 Sp. z 0.0.

Wynik spétki VirtualCar360 Sp. z 0.0. w 2019 r.: zysk netto 89 953,43 zt.

Wybrane dane finansowe spotek zaleznych znajduja sie w ,Informacja dodatkowej” Sprawozdania finansowego
Makolab S.A. za 2019 r.

WEADZE SPOLKI

ZARZAD

Imie i nazwisko Stanowisko Poczatek pe'i.nlenla Poczatek ob'c.acne] Czas trwania kadencji
funkcji kadencji
Wojciech Zielirski Prezes Zarzadu 07.03.2008 r. 29.06.2017r. 3 lata
Mirostaw Sopek Wiceprezes Zarzadu 07.03.2008 r. 29.06.2017 r. 3 lata
Piotr Adamkiewicz Wiceprezes Zarzadu 01.01.2019. 01.01.2019r. 3 lata

Tab. 2. Sktad Zarzagdu MakolLab S.A. na dzien 31.12.2019

Zyciorysy obecnych cztonkéw Zarzadu sg dostepne na stronie WWW: https://makolab.com/pl-pl/relacje-
inwestorskie/zarzad

Dane dotyczace wynagrodzenia Zarzadu w 2019 r. znajdujg sie w ,Informacji dodatkowej” Sprawozdania
finansowego Spotki za 2019 r.

RADA NADZORCZA

" . Czas

Imie i nazwisko Stanowisko Poczatek pe.l.mema Poczatek Ob.I.ECI‘IEj trwania

funkcji kadencji ..

kadencji
Sybilla Anna Graczyk Przewodniczaca Rady Nadzorczej 29.06.2009 r. 29.06.2018 . 3 lata
Stawomir Jarecki Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej 30.06.2008 r. 30.06.2017 r. 3 lata
Jacek Michalak Cztonek Rady Nadzorczej 29.06.2009 r. 29.06.2018r. 3 lata
Jerzy Marek Rudzinski Cztonek Rady Nadzorczej 28.03.2008 . 30.06.2017 r. 3 lata
Piotr Ignaczak Cztonek Rady Nadzorczej 27.06.2011r. 30.06.2017r. 3 lata

Tab. 3. Sktad Rady Nadzorczej MakoLab S.A. na dziei. 31.12.2019

Wszystkie w/w osoby majg status cztonka niezaleznego Rady Nadzorczej. Do dnia sporzgdzenia niniejszego
sprawozdania sktad Rady Nadzorczej nie ulegt zmianie.

Zyciorysy obecnych cztonkéw Rady Nadzorczej sg dostepne na stronie WWW: https://makolab.com/pl-
pl/relacje-inwestorskie/rada-nadzorcza
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Dane dotyczace wynagrodzenia Rady Nadzorczej w 2019 r. znajdujg sie w ,Informacji dodatkowej”
Sprawozdania Finansowego Spétki za 2019 r.

WALNE ZGROMADZENIE AKCJIONARIUSZY

W okresie 01.01.—31.12.2019 r. odbyto sie jedno Zwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Spotki, ktére
miato miejsce w todzi w dniu 28.06.2019 r.

Tresci uchwat podjetych na Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy w dniu 28.06.2019 r. dostepne sg na stronie
WWW: https://makolab.com/pl-PL/Relacje-Inwestorskie/WZA

AUTORYZOWANY DORADCA

W 2019 r. funkcje Autoryzowanego Doradcy Spotki petnita BTFG Advisory Spdtka z ograniczong
odpowiedzialnoscia z siedzibg w Warszawie, ul. Sniadeckich 17.

W dniu 31.12.2019 r. MakolLab S.A. i BTFG Advisory sp. z 0.0. rozwigzaty umowe o wykonywanie zadan
Autoryzowanego Doradcy w rozumieniu Regulaminu Alternatywnego Systemu Obrotu.

W 2020 r. Spétka kontynuuje wspdtprace z BTFG Advisory sp. z 0.0 w zakresie rozwigzanej umowy, z
uwzglednieniem faktu, ze BTFG Advisory sp. z 0.0. z dniem 31.12.2019 r., przestato by¢ podmiotem wpisanym
na liste Autoryzowanych Doradcéw w alternatywnym systemie obrotu na rynku NewConnect.

Wynagrodzenie BTFG Advisory Sp. z 0.0. z tytutu petnienia funkcji Autoryzowanego Doradcy w 2019 r. wyniosto
21 600,00 zt netto.

ANIMATOR RYNKU

0d 01.02.2012 r. funkcje Animatora Rynku dla Spétki nieprzerwanie petni Copernicus Securities S.A. z siedzibg
w Warszawie, ul. Gréjecka 5.

LASADY £ ADU KORPORACYJNEGO

W roku 2019 Spétka przestrzegata zasady zawarte w Zatgczniku nr 1 do Uchwaty Nr 293/2010 Zarzadu GPW
w Warszawie S.A. ,Dobre Praktyki Spétek Notowanych na NewConnect” za wyjgtkiem:

e transmitowania obrad walnego zgromadzenia z wykorzystaniem sieci Internet (zasada nr 1). Powodem
jest zbyt wysoki w stosunku do mozliwych do osiggniecia korzysci koszt przeprowadzenia transmisji
z miejsca odbycia obrad WZA,

e przedstawienia prognozy finansowej na caty rok obrotowy (zasada nr 3.8),

e organizowania przynajmniej dwa razy w roku publicznie dostepnych spotkan z inwestorami, analitykami
i mediami (zasada nr 11). Spoétka komunikuje swoje dziatania, plany oraz strategie za posrednictwem
dedykowanych do tego celu kanatéw komunikacji. Ponadto Zarzad na biezgco informuje i komentuje je
za posrednictwem powszechnie dostepnych mediéw, przede wszystkim internetowych. Zarzad
odpowiada takze na wszelkie pytania akcjonariuszy, inwestorow i analitykéw oraz spotyka sie z nimi,
o ile wyrazajg oni ched spotkania.
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KREDYTY

W dniu 31.03.2019 r. Spotka zakoniczyta umowe kredytu obrotowego na kwote 2 000 000,00 zt zawartg
z Bankiem PEKAO S.A. 06.04.2018 r. Spotka sptacita zobowigzania kredytowe wynikajgce z w/w umowy do dnia
jej zakoniczenia.

W dniu 30.11.2019 r. Spdtka przedtuzyta z Bankiem PEKAO S.A. w Warszawie umowe na kredyt w rachunku
biezgcym. Kwota limitu kredytu wynosi 4 000 000,00 zt. Zabezpieczeniem kredytu jest gwarancja Banku
Gospodarstwa Kredytowego S.A.

Spdtka nie zaciggata innych kredytéw w okresie od 01.01.2019 r. do 31.12.2019 r.

POZYCZKI, PORECZENIA I GWARANCJE

W okresie od 01.01.2019 r. do 31.12.2019 r. Spdtka nie udzielata pozyczek, poreczen ani gwarancji.

Makolab S.A. jako najemca jest strong umowy najmu powierzchni biurowej w todzi przy ul. Ogrodowej 8,
zawartej z WX Office Development 2 sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie. Zabezpieczeniem nalezytego wykonania
umowy jest gwarancja bankowa udzielona przez Bank PEKAO S.A. z siedzibg w Warszawie. W okresie
0d 01.01.2019 r. do 29.02.2020 r. kwota gwarancji bankowej wynosita 156 929,15 Euro. Zabezpieczeniem
wierzytelnosci banku byt zastaw zwykty na lokacie Spétki w kwocie 180 000,00 Euro. Od 01.03.2020 r. kwota
gwarancji to 168 056,52 Euro, a zabezpieczeniem wierzytelnosci banku jest zastaw zwykty na lokacie Spofki
w kwocie 190 000,00 EUR.

7ZDOLNOSC DO REGULOWANIA ZOBOWIAZAN

W okresie od 01.01.2019 r. do 31.12.2019 r. Spodtka nie miata problemoéw z terminowym regulowaniem
wtasnych zobowigzan, zaréwno finansowych jak i wobec dostawcow.

INSTRUMENTY FINANSOWE

W roku obrotowym 2019 w Spdtce wystgpity nastepujace instrumenty finansowe:

a) wyceny otwartych kontraktéw terminowych forward oraz opcji PUT stosowane w celu zabezpieczenia
sie przed ryzykiem kursowym,

b) zobowigzania z tytuty leasingu stosowane jako element zarzadzania ptynnoscig finansows,
c) naleznosci handlowe i zobowigzania handlowe.

Zidentyfikowane ryzyka dla dziatalnos$ci Spotki nie wymagajg w opinii Zarzgdu Makolab S.A. stosowania innych
instrumentow finansowych (patrz: ,,Czynniki ryzyka zwigzane z dziatalnoscig Spoétki”).
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BADANIE SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO ZA
OKRES 01.01.-31.12.2019

Badanie sprawozdania finansowego Spoétki za okres od 01.01.2019 r. do 31.12.2019 r. oraz od 01.01.2020 .
do 31.12.2020r. zostato uchwatg Rady Nadzorczej z dnia 04.10.2019 r. powierzone “Foraudit Bujnowicz
Pozyczka i Partnerzy Biegli Rewidenci" Spotka partnerska z siedzibg w todzi, wpisanej na liste podmiotéw
uprawnionych do badania sprawozdan finansowych prowadzong przez Krajowg Rade Biegtych Rewidentéw pod
nr 3372. Badanie zostato wykonane na podstawie umowy z Makolab S.A. z dnia 23.10.2019 r.

DYWIDENDA

Wypftata dywidendy za 2018 r.

Zwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Spotki obradujgce w dniu 28.06.2019 r. postanowito o wyptacie
dywidendy z zysku Spoétki za rok obrotowy 2018 w kwocie 139.739,60 zt, co oznacza 2 grosze na kazdg akcje.
Dywidenda zostata wyptacona akcjonariuszom 02.08.2019 r.

Rekomendacja dotyczgca podziatu zysku za 2019 r.

Biorgc pod uwage czynniki ryzyka dla dziatalnosci Spotki, w tym przede wszystkim mozliwe skutki pandemii
koronawirusa COVID-19 (patrz: ,Czynniki ryzyka zwigzane z dziatalnoscig Spétki”) Zarzad Makolab S.A. bedzie
rekomendowat Radzie Nadzorczej i Walnemu Zgromadzeniu Akcjonariuszy przeniesienie catosci zysku netto
za 2019 r. na kapitat zapasowy Spofki.

PODSUMOWANIE WYNIKOW FINANSOWYCH

Wyniki finansowe Spotki w okresie 01.01.2019 r. —31.12.2019 r. przedstawia tab. 5.

2019 2018 Zmiana

tys. zt tys. zt (2019-2018)/2018
Przychody ze sprzedazy 43429,6 318494 36%
Zysk ze sprzedazy 6303,5 2394,7 163%
Zysk z dziatalnosci operacyjne;j 6327,7 3179,1 99%
EBIDTA 7 314,5 37674 94%
Zysk brutto 6070,5 31457 93%
Zysk netto 4763,8 24632 93%
Aktywa trwate 39286 3620,0 9%
Aktywa obrotowe 22 158,1 17 014,8 30%
Kapitat wiasny 16 272,6 11 648,5 40%
Zobowigzania i rezerwy 9814,2 8986,2 9%
Przeptywy pieniezne netto 2411,7 1983,3 22%
Srodki pieniezne na koniec roku 9055,0 6 643,3 36%

Tab. 5. Wyniki finansowe w 2019 r.



MakolLab

DIGITAL SOLUTIONS AGENCY

Sytuacje finansowg Spotki na dzier 31.12.2019 r. ilustrujg wskazniki finansowe zawarte w tab. 6.

31.12.2019 31.12.2018

Rentownos¢ majatku 0,20 0,14
Rentownos$¢ kapitatu wtasnego 0,34 0,23
Zyskownos$¢ sprzedazy 0,11 0,08
Wskaznik ptynnosci | 6,19 3,33
Wskaznik ptynnosci |l 6,19 3,33
Wskaznik ptynnosci lll 2,76 1,30
Szybkos¢ sptaty naleznosci w dniach 93 106
Szybkos¢ sptaty zobowigzan w dniach 12 13
Udgziat kapitatu wtasnego w finansowaniu majatku 62% 56%
Pokrycie majatku trwatego kapitatem wtasnym 4,14 3,22
Wartos¢ ksiegowa na jedng akcje 2,33z 1,67 zt
Wynik finansowy na jedng akcje 0,68 zt 0,35zt

Tab. 6. Wskazniki finansowe w 2019 r.
Objasnienia wskaznikow:

e rentowno$¢ majgtku — zysk netto/sredni stan aktywow

e rentowno$¢ kapitatu wtasnego - zysk netto/sredni stan kapitatéw wtasnych

e zyskowno$é sprzedazy — zysk netto/przychody ze sprzedazy produktow oraz towardw i materiatow

e wskaZnik ptynnosci | — aktywa obrotowe/zobowigzania krétkoterminowe

e wskaznik ptynnosci Il — (aktywa obrotowe-zapasy)/zobowigzania krétkoterminowe

e wskaZnik ptynnosci lll — inwestycje krétkoterminowe/zobowigzania krétkoterminowe

e szybko$¢ sptaty naleznosci w dniach — $redni stan naleznosci brutto z tytutu dostaw
i ustug*365/przychody ze sprzedazy produktéw oraz towardw i materiatow

e szybkos$¢ sptaty zobowigzan w dniach - Sredni stan zobowigzan brutto z tytutu dostaw towardow
i ustug*365/przychody ze sprzedazy produktdw, towardw i materiatow

e udziat kapitatu wtasnego w finansowaniu majatku - kapitaty wtasne/aktywa

e pokrycie majatku trwatego kapitatem wtasnym - kapitat wtasny/aktywa trwate

e wartosc ksiegowa na jedng akcje - kapitaty wtasne/liczba akcji

e wynik finansowy na jedng akcje - zysk netto/liczba akcji

REALIZACJA PROGNOZ

W 2019 r., podobnie jak w roku poprzednim, Zarzad Spotki kontynuowat zasade nieprzedstawiania prognoz
wynikow finansowych na caty rok. Spétka odstgpita takze od informowania w raportach kwartalnych o planie
sprzedazy na kolejny kwartat.
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CZYNNIKI I ZDARZENIA MAJACE WPLYW NA
WYNIKI FINANSOWE

W 2019 r. Spdtka zrealizowata przychody netto ze sprzedazy o 36% wieksze w stosunku do wartosci sprzedazy
zanotowanejw 2018 r. Eksport wzrdst o ponad 32% w ujeciu rok do roku (r/r), generujgc 74% wartosci sprzedazy
w 2019 r., a sprzedaz krajowa zwiekszyta sie 0 52% r/r, stanowigc 26% wartosci sprzedazy w raportowanym
okresie.

Najistotniejszym obszarem dziatalnosci Spétki pozostawat w 2019 r. obszar ustug agencji interaktywnej,
z ktérego Spodtka wygenerowata 46% sprzedazy. Jednak na wzrost przychoddw ze sprzedazy 2019 r. najistotniej
wptyneta realizacja projektow w zakresie rozwigzan ,connected vehicle” (obejmujgcych oprogramowanie dla
,botgczonych pojazdow” lgdowych, jak i powietrznych) oraz uzyskanie wiekszych niz w roku poprzednim
przychoddw ze sprzedazy ustug outsourcingu informatycznego. We wszystkich obszarach dziatalnosci Spdétka
realizowata przychody gtéwnie ze sprzedazy do kontrahentdéw korporacyjnych z sektora motoryzacyjnego oraz
finansowego. Znaczgcg czes¢ przychoddw stanowita rowniez sprzedaz do kontrahentéw dziatajgcych w sektorze
lotniczym, z ktérymi Spétka rozwija wspdtprace od 2018 r.

W 2019 r. Spdtka zanotowata wzrost kosztow dziatalnosci operacyjnej o 26% w ujeciu r/r, na ktory wptynety
przede wszystkim wyzsze niz w roku poprzednim koszty zatrudnienia (na podstawie umow o prace — koszty
wynagrodzen i ubezpieczen spotecznych, dla umdéw cywilno-prawnych — koszty ustug obcych) oraz wzrost
kosztéw najmu powierzchni biurowej zwigzany ze zmiang lokalizacji Spoétki w lll-cim kwartale 2018 r.

Na zmiane poziomu pozostatych przychodéw operacyjnych w ujeciu r/r wptynety przede wszystkim kwoty
otrzymanych dotacji oraz odnotowane w 2018 r. zdarzenie jednorazowe (naliczenie katy umownej
kontrahentowi).

Ostatecznie na poziomie wyniku z dziatalnoSci operacyjnej w 2019 r. Spétka zanotowata zysk 6 328 tys. zt (wobec
zysku 3 179 tys. zt w 2018 r.). Wynik EBITDA wyniost 7 315 tys. zt (wobec EBIDTA 3 767 tys. zt w 2018 r.), a zysk
netto 4 764 tys. zt (wobec 2 463 w 2018 r.).

Znacznie wiekszy wzgledny wzrost zysku netto za 2019 r. w ujeciu r/r, w stosunku do wzrostu wartosci
przychoddw ze sprzedazy, kapitatu wiasnego i sumy bilansowej Spotki spowodowat wyrazng poprawe
wskaznikdw rentownos¢ w poréwnaniu do roku poprzedniego. Jednoczesnie w wyniku zmniejszenia poziomu
zobowigzania kredytowego Spoétka zanotowata w 2019 r. wzrost wskaznikdw ptynnosci. Do pozytywnych zmian
nalezy zaliczy¢ rowniez skrécenie sredniego okresu sptaty naleznosci przez kontrahentéw. Na dzien
31.12.2019 r. wartos¢ aktywow obrotowych znacznie przewyzszata wartosc¢ zobowigzan. W raportowanym roku
Spotka odnotowata dodatnie przeptywy finansowe na poziomie 2 412 tys. zt i nieprzerwanie utrzymywata
bezpieczny stan Srodkdw pienieznych.

Biorgc pod uwage obecng sytuacje finansowg Spétki, dostepne zrédta finansowania dziatalnosci (Srodki wtasne,
kredyty bankowe) oraz cele finansowe Zarzadu na 2020 r. (wskazane w rozdziale ,,Prognozy i plany Spétki na rok
2020") oraz uwzgledniajgc czynniki ryzyka wynikajgce w szczegdlnosci z rozprzestrzeniania sie pandemii COVID-
19 (wskazane w rozdziale ,Czynniki ryzyka zwigzane z dziatalnos$cig Spoétki”) Zarzad Makolab S.A. uznaje, ze
sytuacja finansowana Spdétki w 2020 r. nie bedzie stanowi¢ zagrozenia dla kontynuowania jej dziatalnosci.
Jednoczesdnie Zarzad bierze pod uwage mozliwos¢ wzrostu ryzyka dla kontynuacji dziatalnosci w przypadku
istotnego pogtebienia sie lub wydtuzenia kryzysu gospodarczego zwigzanego z pandemia, a takze wystgpienia
wielu niekorzystnych zdarzen w dalszym przebiegu pandemii.
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AKTYWNOSCI PODEJMOWANE W OBSZARZE
ROZWOJU PROWADZONEJ DZIALALNOSCI

ROZWOJ PRODUKTOW | UStUG SPOLKI

W 2019 r. Spotka wdrozyta standard TISAX — miedzynarodowg norme opracowang przez niemieckie
stowarzyszenie przemystu motoryzacyjnego VDA, ktéra okresla warunki bezpieczenstwa wymiany informacji
z dostawcami i podwykonawcami. Zwiericzeniem wdrozenia byt proces audytu wykonany przez PWC Niemcy ze
wsparciem PWC Polska. Jego pozytywny wynik oznacza, ze Spodtka dopasowata standardy pracy do
rygorystycznych przepisdw i zapewnia wymagane normg bezpieczenstwo informacji. Spetnianie wymagan TISAX
jest wazne dla dalszej ekspansji Spotki na rynku ustug dla branzy motoryzacyjnej. Implementacja tej normy jest
wymagana od dostawcow, ktorym zlecane sg istotne projekty przez najwiekszych rynkowych graczy.

Wdrozenie standardu TISAX, a wczesniej normy ISO 27001, pozwolito Spdtce w sposéb ptynny przejsé na prace
zdalng po wprowadzeniu ograniczert w poruszaniu sie 0sob w zwigzku z pandemia koronawirusa COVID-19.
Spodtka nie tylko zapewnita petng ciggtos¢ dziatania i nieprzerwane Swiadczenie ustug, ale takze dotrzymuje
wysokich norm bezpieczenstwa informacji w nowych warunkach funkcjonowania.

W 2019 r. Spdtka kontynuowata prace B+R zwigzane z zastosowaniem technologii semantycznych oraz
technologii Blockchain. Prace te koncentrowaty sie na dwdch produktach:

a) Search Insights — zaawansowana wyszukiwarka z wbudowanymi zindywidualizowanymi strategiami
wyszukiwania,

b) GraphChain — autorska koncepcja polegajgcg na zastosowaniu mechanizmdéw Blockchain dla
zabezpieczania grafow RDF.

W grudniu 2019 r. Spdtka ztozyta w NCBIR, w ramach poddziatania ,, Badania przemystowe i prace rozwojowe
realizowane przez przedsiebiorstwa”, wniosek o dofinansowanie projektu ,Realizacja badan przemystowych
i prac rozwojowych majgcych na celu stworzenie otoczenia programistycznego (framework) umozliwiajgcego
budowe i wdrazanie systemdw i aplikacji klasy Blockchain dla nowoczesnych, wydajnych grafowych baz danych.”
Jest on kontynuacjg prac nad zastosowaniem technologii Blockchain do grafowych baz danych i ma na celu
rozwijanie GraphChain, autorskiej koncepcji Spoétki. Rozpoczecie projektu jest planowane w 2020 r., po
otrzymaniu decyzji o przyznaniu dofinansowania. Czas trwania projektu zaplanowano na 22 miesigce. Catkowita
wartos¢ projektu wynosi ok. 5,6 min zt a wnioskowana kwota dofinansowania to ok. 3,8 min zt. Wniosek

przeszedt pozytywnie ocene formalna.

W 2020 r. Spétka wystgpita takze do PARP o grant na sfinansowanie dalszego rozwoju produktu Search Insights.

WSPOLPRACA Z INNYMI PODMIOTAMI

W 2019 r. Spétka wspdtpracowata z:

a) EDMC (Enterprise Data Management Council) - niezaleznym forum powotanym przez organizacje
z sektora finansowego dla promowania dobrych praktyk zarzgdzania danymi w biznesie. Spdtka zalezna
Makolab USA, Inc. $wiadczyta ustugi doradcze dla EDM Council, Inc. z siedzibg w Nowym Jorku, USA
(EDMC) zwigzane z opracowywaniem przez EDMC ontologii FIBO (Financial Industry Business Ontology)
dla sektora finansowego. Cze$¢ prac w ramach umowy jest wykonywana w Polsce przez MakolLab S.A
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b) ICT Klaster Polska Centralna — klastrem firm informatycznych z regionu tédzkiego. Przedmiotem
wspotpracy jest wptywanie na programy ksztatcenia informatykow oraz promocja ICT jako jednej
z czotowych specjalnosci regionu.

c) Zwigzkiem Pracodawcéw Branzy Internetowej IAB Polska — organizacjg zrzeszajgcg m.in. agencje
interaktywne. Celem uczestnictwa Makolab jest dzielenie sie wiedzg oraz udziat w tworzeniu
standardow i dobrych praktyk agencji interaktywnych.

d) The Data Coalition (poprzez spétke zalezng Makolab USA, Inc.) — amerykaniskim stowarzyszeniem,
ktérego misjg jest dziatanie na rzecz takiej transformacji danych rzgdowych, aby byty one otwarte
i wystandaryzowane a tym samym fatwo dostepne dla sektora prywatnego. Celem Makolab jest
promowanie w stowarzyszeniu technologii i standardow wypracowywanych przez Spétke np. w zakresie
,Semantic web” czy technologii Blockchain.

e) Sovrin Foundation — fundacjg realizujgcg projekt Sovrin Network. Celem projektu jest zbudowanie

publicznej sieci umozliwiajgcej uzyskanie indywidulanego identyfikatora na potrzeby operacji w
Internecie.

Spodtka jest partnerem i dostawcg rozwigzan m.in. Microsoft, Adobe, Google, Sitecore, Amazon Web Services.

PROGNOZY I PLANY SPOTLKI NA ROK 2020

Podobnie jak w latach poprzednich Zarzad Spétki podjat decyzje o nieprzedstawianiu prognozy finansowej na
2020 r. zaréwno w ujeciu catorocznym jak i w kolejnych kwartatach.

Do momentu pojawienia sie, w marcu 2020 r., znaczgcego prawdopodobieristwa wejscia gospodarek krajow
europejskich w recesje w zwigzku z pandemig COVID-19 celem finansowym Zarzadu byt dalszy wzrost
przychoddw przy zachowaniu zyskownosci Spotki na poziomie z 2019 r.

Woazrost ryzyka wystgpienia kryzysu gospodarczego w Polsce i za granicg spowodowat koniecznos$¢ weryfikacji
w/w celu. Z uwaginailo$é niewiadomych wystepujgcych na dzien sporzgdzania niniejszego sprawozdania Zarzad
Spotki nie podejmuje sie przedstawienia plandéw i prognoz na rok 2020. Celem Zarzadu jest przeprowadzenie
Spotki przez najtrudniejszy okres oraz zachowanie zasobdw, tak aby, gdy w gospodarce nastgpi poprawa, Spotka
mogta skutecznie odpowiedzie¢ na spodziewany wzrost popytu ikontynuowad wzrost. Zarzad liczy sie
z mozliwoscig zmniejszenia przychoddw oraz pogorszenia rentownosci i w konsekwencji sytuacji finansowej
Spoétki w ujeciu catorocznym. Zarzad bedzie temu aktywnie przeciwdziatat poprzez poszukiwanie nowych
mozliwosci sprzedazy oraz znajdowanie nowych zrédet finansowania dziatalnosci. Zarzad uznaje takze, ze
obecny kryzys jest okazjg do weryfikacji dotychczasowego sposobu prowadzenia biznesu i znalezienia sposobow
wzmocnienia Spotki na przysztosc.

CZYNNIKI RYZYKA ZWIAZANE
7 DZIABLALNOSCIA SPOLKI

Wptyw rozprzestrzeniania sie pandemii COVID-19 na sytuacje finansowq Spotki.

Wystepujace od poczatku 2020 r. rozprzestrzenianie sie pandemii koronawirusa COVID-19 ma negatywny
wptyw na gospodarke w skali $wiata. Dostepne prognozy wskazujg na istnienie wysokiego ryzyka, ze sytuacja
gospodarcza ulegnie znaczgcemu pogorszeniu w kolejnych miesigcach. Na dzient publikacji sprawozdania nie
jest mozliwe przedstawienie precyzyjnych danych dotyczgcych potencjalnego wptywu pandemii na dziatalnos¢
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Spotki. Zarzad identyfikuje mozliwo$é pogorszenia sie wynikow finansowych Spétki w zwigzku z prognozowanym
spowolnieniem gospodarczym lub recesjg w Europie i USA, ktdre sg gtéwnymi rynkami geograficznymi Spofki.
Ponadto Zarzad dostrzega ryzyko zmniejszenia budzetdéw na ustugi Spotki, przede wszystkim w sektorach
motoryzacyjnym i linii lotniczych, z ktérych planowano istotng czes¢ przychoddéw w 2020 r. Potencjalny wptyw
rozprzestrzeniania sie koronawirusa na dziatalnos¢ Spotki zostat opisany w komentarzach dotyczacych
poszczegdlnych czynnikdw ryzyka.

CZYNNIKI RYZYKA ZWIAZANE Z OTOCZENIEM, W JAKIM EMITENT
PROWADZI DZIALALNOSC

Ryzyko zwiqzane z sytuacjq makroekonomiczng

Na wyniki finansowe Spétki wywiera wptyw sytuacja makroekonomiczna w Polsce i na $wiecie. Do istotnych
czynnikow ksztattujgcych sytuacje makroekonomiczng zaliczy¢ mozna: stope wzrostu PKB, dynamike i poziom
inflacji, tempo wzrostu inwestycji, stopy procentowe, poziom bezrobocia, poziom i stope wzrostu dochoddw
osobistych ludnosci, poziom zadtuzenia jednostek gospodarczych i jednostek budzetowych oraz koniunkture
w poszczegdlnych sektorach gospodarki danego kraju.

Prognozowane pogorszenie sie sytuacji gospodarczej moze negatywnie przetozy¢ sie na liczbe zamodwien na
produkty, towary i ustugi oferowane przez Spotke, a takze na sytuacje finansowg Spoétki. Pogorszenie sytuacji
makroekonomicznej Polski moze mie¢ negatywny wptyw na tempo rozwoju krajowego rynku IT oraz popyt na
produkty, towary i ustugi oferowane przez Spoétke. Spadek tempa wzrostu PKB w krajach, w ktérych
dystrybuowane sg produkty, towary i ustugi oferowane przez Spotke, moze wptyngé na pogorszenie sytuacji
finansowej zagranicznych firm i uszczupli¢ ich budzety przeznaczone na inwestycje, miedzy innymi w zakresie
rozwigzan IT, w tym oferowanych przez Spotke. Dotyczy to w szczegdlnosci producentéw oraz dystrybutoréw
samochodow, firm finansujacych ich zakup oraz linii lotniczych. Spotka stara sie ogranicza¢ wskazane ryzyka
poprzez dziatania na rzecz dywersyfikacji portfela klientdw, rozszerzania zakresu $wiadczonych ustug oraz
kontrole kosztow operacyjnych.

Ryzyko zwiqzane z poziomem stdp procentowych

Spotka posiada aktualnie kredyt w rachunku biezgcym oraz zobowigzania leasingowe krétko- i dtugoterminowe
oparte o zmienng stope procentowg. W zwigzku z tym wysokos¢ kosztow finansowych Spoétki jest uzalezniona
od poziomu stép procentowych. Podniesienie stéop procentowych bedzie skutkowaé wzrostem kosztow
finansowych — nalezy jednak zaznaczy¢, ze poziom zadtuzenia Spotki oraz wynikajace z tego koszty finansowe
pozostajg na stosunkowo niewielkim poziomie w relacji do wielkosci Spotki i jej wynikow finansowych.
Niekorzystne wahania stop procentowych spowodowatyby wzrost kosztow finansowych. W przypadku, gdyby
Spoétka w przysztosci zwiekszyta zaangazowanie finansowania dtuznego, nie mozna wykluczy¢ wiekszego
narazenia Spotki na obnizenie wynikdw finansowych spowodowanych wzrostem stép procentowych. Spoétka nie
wykorzystuje instrumentow finansowych zabezpieczajgcych przed ryzykiem zmiany stép procentowych.

Ryzyko walutowe

W ostatnich okresach historycznych zaobserwowano, ze udziat walut obcych w przychodach ze sprzedazy osigga
poziom okoto 75%, z czego w znacznej wiekszosci jest to waluta euro. Spoétka ponosi w walutach obcych rowniez
nieznaczng czes$¢ kosztéw operacyjnych — takze w przewazajgcej mierze w walucie euro. Znaczacy udziat
eksportu w przychodach sprzedazy Spotki powoduje powstawanie ryzyka walutowego — réznice kurséw walut
mogg wptywaé na wysokos¢ przychoddw Spétki w ztotowkach i jej zyskownosé. Spoétka stara sie ograniczac
ryzyko walutowe, negocjujgc z kontrahentami zagranicznymi krétkie terminy ptatnosci oraz wzmacniajgc
kontrole sptat naleznosci. Ponadto w celu ograniczenia ryzyka gwattownych zmian kursu walutowego Spétka
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zwiera kontrakty terminowe na sprzedaz i zakup euro. Wzrost wartosci euro moze przyczynic¢ sie do ujemnej
wyceny zawartych kontraktow terminowych.

Ryzyko zwiqzane z otoczeniem prawnym

Zmiany wprowadzane w polskim systemie prawnym, jak réwniez w systemach prawnych innych panstw, na
ktérych terytorium Spétka prowadzi dziatalnos$é i do ktérych sprzedaje swoje produkty i ustugi, mogg rodzic dla
Spotki ryzyko w zakresie prowadzonej przez nig dziatalnosci gospodarczej. Dotyczy to w szczegdlnosci regulaciji
z dziedzin prawa ochrony danych osobowych, prawa wtfasnosci intelektualnej, prawa handlowego, prawa
podatkowego, przepisow regulujgcych dziatalnos¢ gospodarczg, przepiséw prawa pracy i ubezpieczen
spotecznych, prawa papierdw wartosciowych oraz przepiséw dotyczacych prowadzenia i rozliczania projektow
dotowanych ze srodkéw Unii Europejskiej i budzetu panstwa. Zmiany we wskazanych dziedzinach prawa moga
naktadac¢ na Spdtke nowe obowigzki oraz negatywnie wptywacd na jej dziatalnosc i plany rozwoju. Mogg ponadto
stwarzac problemy z prawidtowg interpretacjg przepiséw prawa, ktére bywajg niejednoznaczne lub rozbiezne.
Spodtka stara sie ograniczy¢ ryzyka zwigzane z otoczeniem prawnym, stale wspdtpracujgc z doswiadczong
kancelarig prawna.

Ryzyko zwiqzane z niestabilnosciq polskiego systemu podatkowego

Polski system podatkowy charakteryzuje sie duzg zmiennoscig przepiséw, ktére bywajg sformutowane w sposéb
nieprecyzyjny i ktérym niejednokrotnie brakuje jednoznacznej wyktadni. Interpretacje przepiséw podatkowych
ulegajg czestym zmianom, przy czym zaréwno organy skarbowe jak i orzecznictwo sgdowe w sferze podatkow
nie majg czesto wypracowanych jednolitych stanowisk. Sprawia to, ze polskie podmioty narazone sg na wieksze
ryzyko niz spoétki dziatajgce w bardziej stabilnych systemach podatkowych. Jezeli organy podatkowe przyjma
interpretacje przepiséw podatkowych odmienng od przyjetej przez Spdtke, a bedacej podstawg wyliczenia
zobowigzania podatkowego Spotki, moze to sie wigza¢ miedzy innymi z koniecznos$cig zaptaty przez Spétke
zalegtego podatku i kar, co moze mieé¢ wptyw na wynik finansowy oraz na ptynnos¢ Spotki. Spoétka stara sie
ograniczac to ryzyko zlecajgc prowadzenie ksigg rachunkowych oraz rozliczenia podatkowe wyspecjalizowanej
firmie.

Ryzyko zwiqzane z nasileniem konkurencji

Spétka dziata na rynku ustug informatycznych, ktéry charakteryzuje sie wysokim i stale rosngcym poziomem
konkurencyjnosci. Do grona konkurentow Spétki mozna zaliczy¢ z jednej strony globalne agencje interaktywne,
czotowych integratoréw, miedzynarodowe koncerny z branzy IT, globalne i krajowe firmy konsultingowe
oferujgce wdrazanie rozwigzan informatycznych i outsourcing IT, z drugiej natomiast strony mate
przedsiebiorstwa itzw. freelanceréw oferujgcych ustugi po bardzo atrakcyjnych cenach. Spoétkg obserwuje
presje cenowg oraz proby wchodzenia na rynek, na ktérym dziata, ze strony globalnych dostawcéw ustug
informatycznych. Ponadto zachodzace procesy konsolidacji w sektorze IT powodujg jeszcze silniejsze
umacnianie sie na rynku najwiekszych graczy. Spdtka nie moze tez wykluczyé, ze pojawi sie podmiot bedacy
w stanie wytworzy¢ produkty oferujgce podobne rozwigzania technologiczne i funkcjonalne. Opisana powyzej
sytuacja moze spowodowac utrate klientdow i utrate znaczacej czesci przychoddw, a w efekcie pogorszenie
sytuacji finansowej. Spétka stara sie ograniczac ryzyko zwigzane z nasileniem konkurencji poprzez budowanie
trwatych relacji z kluczowymi klientami, a takze poprawe jakosci i efektywnosci dziatanh w zakresie tworzenia
oprogramowania i $wiadczenia ustug.

Ryzyko zmian technologicznych

Spotka oferuje produkty i ustugi z zakresu rozwigzan technologicznych. Branza IT jest areng znaczgcych zmian
w zakresie innowacyjnosci, technologii, nowych rozwigzan. Ze wzgledu na szybkie tempo rozwoju technologii
w branzy IT, rozwigzania oferowane przez Spétke mogg okazac sie przestarzate i nieadekwatne technologicznie
do zapotrzebowania rynkowego, co moze przetozy¢ sie na utrate klientdéw lub trudnosci w ich pozyskiwaniu

Strona 16 2 20



MakolLab

DIGITAL SOLUTIONS AGENCY

i odbi¢ sie negatywnie na wynikach finansowych Spotki. Spdtka monitoruje tendencje rynkowe i dazy do
dostosowania swojej oferty do aktualnych trendéw technologicznych, jak réwniez jest zaangazowana w rozwoj
innowacyjnych rozwigzan, szczegdlnie w zakresie sieci semantycznych i technologii Blockchain. Spodtka nie
identyfikuje ryzyka zmian technologicznych wiekszego niz ogdlne zwigzane ze specyfikg branzy IT.

Ryzyko sity wyzszej

W przypadku zajscia nieprzewidywalnych zdarzen, w szczegdlnosci dalszego intensywnego rozprzestrzeniania
sie pandemii COVID-19, oraz takich jak - na przykfad - wojny lub ataki terrorystyczne, moze dojs¢ do
niekorzystnych zmian w koniunkturze gospodarczej oraz na rynkach finansowych, co moze w sposéb istotny
negatywnie wptyngé na sytuacje finansowg Spétki. Ponadto takie zdarzenia losowe jak: pozary, powodzie i inne
nadzwyczajne dziatanie sit przyrody, moga powodowac awarie lub zniszczenia istotnego majgtku rzeczowego,
nalezacego do Spdtki, jak rowniez zaktdcenia w Swiadczeniu ustug i dostawie produktéw przez Spétke, co moze
negatywnie wptyngc¢ na jego wyniki finansowe.

CZYNNIKI RYZYKA ZWIAZANE Z DZIALALNO§CIA SPOLKI
Ryzyko zwigzane z wdrazaniem nowych produktdw i ustug lub modyfikacjq istniejgcych

Specyfikg branzy IT jest bardzo szybka ewolucja stosowanych technologii i rozwigzan informatycznych,
a w zwigzku z tym krétki cykl zycia oferowanych produktéw i towardw. Dla Spétki oznacza to koniecznosé zmian
we wiasnych produktach i ustawiczne szkolenia w technologiach i produktach obcych. Istnieje ryzyko,
ze pomimo ciggtego dostosowywania oferty, Spotka moze nie by¢ w stanie zaoferowad rozwigzan, ktore beda
najlepiej spetniaty oczekiwania klientéw. Pojawienie sie na rynku nowych rozwigzan moze spowodowag,
ze nieatrakcyjne rynkowo produkty i ustugi znajdujace sie w portfelu Spotki mogg nie zapewnié jej przychodow
oczekiwanych przy ich tworzeniu i rozwoju. W efekcie moze pogorszy¢ sie wynik finansowy Spétki a takze jej
ptynnosé. Spotka stara sie redukowac to ryzyko, stale monitorujgc aktualne trendy rynkowe i technologiczne
oraz stosownie do tego adaptujac swoje produkty oraz metody ich wytwarzania.

Ryzyko zwigzane z dostarczaniem klientom aplikacji i systemow o kluczowym znaczeniu

Istotna czes¢ projektodw realizowanych przez Spétke polega na wdrozeniu aplikacji lub realizacji ustug, ktére
regulujg lub wrecz umozliwiajg przebieg waznych proceséw w przedsiebiorstwach klientow i warunkujg ich
prawidtowe funkcjonowanie. Istnieje ryzyko, iz w przypadku wadliwego dziatania aplikacji zainstalowanych
u klientdw przez Spétke lub niewtasciwie wykonanej ustugi, mogg oni ponosi¢ dodatkowe koszty lub nawet
straty finansowe. W efekcie takich sytuacji klienci mogg usitowac redukowaé wynagrodzenie nalezne Spdtce
z tytutu wdrozenia aplikacji lub wykonania ustugi, a takze podejmowac préby wyegzekwowania odszkodowania
od Spétki. Moze sie to negatywnie odbi¢ na wynikach finansowych Spdétki. Juz jednak sam fakt wystgpienia
z roszczeniami, jak i niezadowolenie klienta, moze mie¢ negatywny wptyw na wizerunek rynkowy Spotki.

Spotka stara sie ograniczac to ryzyko, odpowiednio organizujgc procesy analizy wymagan, tworzenia i wdrazania
aplikacji oraz realizacji ustug. M.in. wdraza u klientéw rozwigzania testowe oraz przedstawia prototypy do
akceptacji. Spotka zawiera takze w umowach z klientami klauzule ograniczajgce jej odpowiedzialnos¢. Klauzule
te sg zgodne z obowigzujgcym prawem oraz praktykami wystepujgcymi w obrocie gospodarczym
w szczegdblnosci w branzy informatycznej. Ponadto Spotka ubezpiecza ryzyka odpowiedzialnosci zawodowe;.

Ryzyko zwiqzane z ochronq danych osobowych oraz bezpieczeristwem informacji

Aplikacje wdrazane przez Spétke oraz $wiadczone przez nig ustugi czesto wigzg sie z przetwarzaniem danych
osobowych oraz wrazliwych danych i informacji klientéw. Istnieje ryzyko, ze w przypadku wadliwego dziatania
aplikacji zainstalowanych u klientow przez Spoétke lub niewtasciwie wykonanej ustugi, na Spotke Iub jej klientow
mogg by¢ naktadane kary. Klienci mogg tez ponosi¢ konsekwencje, w tym finansowe, ujawnienia lub utraty



MakolLab

DIGITAL SOLUTIONS AGENCY

istotnych danych i informacji. W efekcie takich sytuacji Spétka moze poniesc¢ koszty kar lub odszkodowania
egzekwowanych przez klientow. Moze sie to negatywnie odbi¢ na wynikach finansowych Spoftki. Takze w tych
przypadkach juz sam fakt zaptaty kary lub wystgpienia roszczen klientéw, moze mieé¢ negatywny wptyw na
wizerunek rynkowy Spotki.

Spotka stara sie ograniczaé to ryzyko poprzez wdrazanie standardow i norm stuzgcych zapewnieniu ochrony
bezpieczenstwa informacji i danych osobowych (ISO 27001, TISAX), stosowanie zabezpieczajgcych klauzul
w umowach z klientami oraz zawierajgc umowy ubezpieczenia od w/w ryzyka.

Ryzyko zwigzane z mozliwosciq utraty kluczowych klientow

Zrédtem zdecydowanej wiekszosci przychoddw Spétki jest grupa kilku kluczowych klientéw przede wszystkim
z branz motoryzacyjnej, finansowej i powigzanych z tymi branzami. W zwigzku z pandemig COVID-19 istnieje
zwiekszone ryzyko utraty lub znaczgcego zmniejszenia zamdwien od klientéw z tych branz np. na skutek
prowadzonej przez nich polityki zakupowej, ograniczania kosztéw, itp. Taka sytuacja moze spowodowac utrate
znaczgcej czesci przychodow, obnizenie rentownosci a w efekcie pogorszenie sytuacji finansowej. Spoétka
dostrzega to ryzyko, podejmujac dziatania dla wiekszego zdywersyfikowania zrédet przychodow. W przypadku
kluczowych klientéw, Spdtka zmniejsza wspomniane ryzyko poprzez wspotprace z réznymi dziatami i oddziatami
klientéw dysponujgcymi osobnymi, niepowigzanymi ze sobg budzetami, proponujgc rdzinorodne ustugi
powigzane z réznymi liniami budzetowymi klientéw a takze wychodzac z ofertg do oddziatéow klientéw w tych
czesciach $wiata, w ktérych obserwowany jest rozwaj.

Ryzyko zwiqzane z niewypftacalnosciq klientow

Spétka oferuje swoim klientom odroczone terminy ptatnosci za dostarczane towary, produkty i ustugi. Spoétka
dostrzega w zwigzku z tym ryzyko statej lub czasowej niewyptacalnosci klientow, ktéra moze wptynac na
ptynnosc finansowa Spoétki, a w przypadku statej niewyptacalnosci klienta — takze na jej wynik finansowy. Spétka
ogranicza to ryzyko, sprawdzajgc wiarygodnos$¢ nowych klientéw, stale monitorujgc stan naleznosci oraz
utrzymujac odpowiedni poziom srodkdw pienieznych na rachunkach bankowych.

Ryzyko wzrostu kosztow dziatalnosci

Wptyw na wyniki finansowe Spoétki ma szereg czynnikdw od niej niezaleznych, w tym majgcych istotny wptyw na
jej koszty dziatalnosci. Do czynnikéw tych mozna zaliczy¢ miedzy innymi wzrost ptac informatykow i innych
specjalistdw oraz zmiany cen nabywanych przez Spétke towaréw. Obecnie koszty osobowe stanowig najwiekszy
skfadnik kosztow ponoszonych przez Spoétke, w zwigzku z czym wzrost ptac specjalistéw IT w Polsce stanowi
najwieksze zagrozenie dla Spétki w zakresie wzrostu kosztow dziatalnosci. W sytuacji, kiedy takiemu wzrostowi
kosztéw nie bedzie towarzyszyt jednoczesny wzrost przychodéw Spotki, istnieje ryzyko pogorszenia jego sytuacji
finansowe;.

Ryzyko zwiqzane z sezonowosciq sprzedazy

Spoétka obserwuje pewng sezonowos¢ w sprzedazy — przychody ze sprzedazy rosng w kolejnych kwartatach
danego roku. W ocenie Spétki jest to zwigzane z procesami zarzgdzania budzetami kosztow u odbiorcow oraz
od okresu rozliczania wykonania przez Spétke prac. Wielkos¢ obserwowanej sezonowosci nie jest znaczaca.
Zjawisko sezonowosci moze wptywaé na zaburzanie ptynnosci przedsiebiorstw. Spoétka nie odnotowuje
problemow z ptynnoscig, w zwigzku z czym ocenia ryzyko pogorszenia ptynnosci spowodowane sezonowoscig
dziatalnosci jako minimalne. W przypadku interpretacji kwartalnych wynikow Spétki bez odniesienia do wynikow
z innych kwartatéw, zjawisko sezonowosci moze powodowad takze btedng ocene rentownosci dziatalnosci
Spotki.
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Ryzyko zwiqzane z utratq kluczowych i wykwalifikowanych pracownikow

Odpowiednia liczba pracownikéw o odpowiednich kompetencjach i doswiadczeniu ma kluczowe znaczenie dla
funkcjonowania przedsiebiorstwa Spotki i jego rozwoju. Na rynku pracy obserwuje sie stale wzrastajgcy popyt
na programistow i konsultantéw IT. Taka sytuacja utrudnia proces rekrutacji oraz stwarza ryzyko odejscia
pracownikdw w tym osob kluczowych. Moze to skutkowac niewywigzaniem sie przez Spoétke z przyjetych
zamowien, koniecznoscig rezygnacji z potencjalnych zlecen, a w skrajnym przypadku utratg posiadanego , know
how”. Spdtka stara sie zapobiegaé temu, podejmujac wspdtprace z uczelniami w zakresie praktyk i stazy
w Spotce, oferujgc atrakcyjne warunki pracy, utrzymujac wysoki procent pracownikéw zatrudnianych na
podstawie statych umdéw o prace oraz zapewniajac pracownikom atrakcyjne pozaptacowe warunki. Kluczowe
rozwigzania Spotki sg archiwizowane i dokumentowane, aby zminimalizowac ryzyko utraty , know-how”.

W zwigzku z rozprzestrzenianiem sie pandemii COVID-19 istnieje réowniez ryzyko wzrostu zachorowan
przektadajgce sie na czasowe wytgczenie znacznej liczby pracownikéw ze Swiadczenia pracy. W celu
zminimalizowania ryzyka Spotka stosuje zalecenia instytucji nadzorujgcych sytuacje epidemiologiczng w kraju,
w szczegodlnosci wdrozyta organizacje pracy zdalne;j.

Ryzyko zwigzane z realizacjq projektow wspotfinansowanych ze srodkdw pochodzgcych
z Unii Europejskiej

Spoétka prowadzi projekty rozwojowe, na ktére otrzymuje dotacje ze Srodkéw Unii Europejskiej i Budzetu
Panstwa. Spdtka zamierza takze w przysztosci aplikowac o dotacje na kolejne projekty. Realizacja tego typu
projektdw wigze sie z ryzykiem nie osiggniecia zaplanowanych wskaznikow, co moze skutkowac koniecznoscig
zwrotu catosci lub czesci dotacji. Przepisy dotyczgce prowadzenia oraz rozliczania tego typu projektow ulegajg
zmianom i sg czesto rdznie interpretowane przez instytucje powotane do przyznawania dotacji i kontroli ich
wydatkowania. Istniejg takze przypadki opdznien w otrzymywaniu dotacji w stosunku do harmonogramow
zatozonych w projektach. Te czynniki stwarzajg ryzyko dla krotko- i dtugookresowej sytuacji finansowej Spétki —
wyniku finansowego oraz ptynnosci. Spdtka ogranicza to ryzyko poprzez ostrozne planowanie harmonogramow
wydatkoéw w projektach, zatrudnianie personelu doswiadczonego w prowadzeniu projektéw i ich rozliczaniu
oraz bliskg wspdtprace z instytucjami przyznajgcymi dotacje i nadzorujgcymi ich rozliczanie.

Ryzyko zwiqzane ze sptatq zadtuzenia

Spotka korzysta z finansowania dtuznego. Kazde zobowigzanie finansowe wymaga sptaty zgodnie z ustalonymi
warunkami finansowania, co wigze sie z koniecznoscig posiadania przez Spétke na czas wymagalnosci sptaty
odpowiednich $rodkéw pienieznych, bgdZ tez mozliwosci przedtuzenia finansowania na dtuzszy okres. Spotka
aktualnie posiada kredyt w rachunku biezgcym oraz zobowigzania z tytutu umdéw leasingu. Kredyty s3
wykorzystywane do zarzgdzania kapitatem obrotowym w toku normalnej dziatalno$ci operacyjnej, a leasingi
posiadajg harmonogram sptat, ktory zaktada stopniowe sptacanie kapitatu. Sptaty czesci kapitatowej obecnych
zobowigzan finansowych sg roztozone w czasie, w zwigzku z czym mozliwos¢ obstugi sptaty jest na biezgco
weryfikowana, wielko$¢ zadtuzenia maleje z czasem, a na koniec okresu finansowania nie pozostaje znaczna
wielko$¢ zobowigzania, ktéra wymagataby zaangazowania przez Spdtke duzych srodkéw pienieznych badz
zorganizowania rolowania tego zadtuzenia. Ponadto Spdétka utrzymuje bezpieczny poziom zadtuzenia w relacji
do jej wielkosci i wynikéw finansowych.

Ryzyko awarii kluczowych zasobow wykorzystywanych w toku dziatalnosci

Spotka jest narazona na ryzyko awarii systeméw informatycznych, oprogramowania i sprzetu komputerowego,
ktére mogg spowodowac opdznienia i znaczgce trudnosci w realizacji zlecenn w zakresie wdrazania rozwigzan
informatycznych dla klientéw. Spotka oferuje rowniez ustugi w zakresie centrum danych (,,data center”), ktére
powinny zapewnia¢ klientom staty i niezagrozony dostep do ich danych. Pomimo, ze ze wzgledu na charakter
tej ustugi urzadzenia centrum danych Spdtki sg szczegdlnie dobrze zabezpieczone przed awariami, to
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ewentualne awarie, powodujgce utrate dostepu do danych, mogg spowodowac utrate zaufania u klientéw.
Spotka doktada wszelkich staran, aby systemy narazone na awarie byty dobrze zabezpieczone, w zwigzku z tym,
ze niezawodnos¢ stanowi jeden z kluczowych wymagan stawianych Spétce przez klientow.

KSZTALTOWANIE SIE KURSU AKCJI SPOXKI

W 2019 r. notowania na rynku New Connect odbywaty sie na 248 sesjach. Akcje MakoLab S.A. byty przedmiotem
transakcji na 200 sesjach. tgczny wolumen zawartych transakcji wynidst 389 537 akcji, a tgczna wartos¢ obrotu
1362,0 tys. zt. Kurs zamkniecia z ostatniego dnia notowan w 2019 r. osiggnat poziom 3,84 zt, wobec 1,80 zt
zanotowanego na koniec 2018 r. W ciggu roku kurs akcji Spoétki ulegat zmianom w przedziale od 1,68 zt
(minimum 2 stycznia) do 3,84 (maksimum 30 grudnia). Maksymalny dzienny obrét wynidst 125 tys. zt i zostat
zanotowany 1 paZdziernika.

Ksztattowanie sie kursu akcji MakolLab S.A. oraz wartosci obrotu w 2019 roku ilustruje Wykres 1.
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Woykres 1. Kurs akcji MakoLab S.A. z wartosciami obrotu w 2019 r.
tdédz, 1 kwietnia 2020 r.
Woijciech Zielinski Mirostaw Sopek Piotr Adamkiewicz
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