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1. Informacje ogéine

1.1.Dane spotki

Nazwa Langloo.com S.A.

Kraj Polska

Siedziba ul. Sarmacka 17/63, 02-972 Warszawa

NIP 951-231-22-04

Regon 142367058

KRS 0000358791

Sad Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xlll Wydziat Gospodarczy KRS

Kapitat zaktadowy 2.159.474,80 z

1.2.Zarzad Spotki

Zarzad Spdtki Langlo.com S.A. w okresie od 01.01.2015 r. do 31.12.2015 r. funkcjonowat w skfadzie:

Michat Wréblewski — Prezes Zarzadu
Dariusz Dziurzanski — Wiceprezes Zarzadu

Aneta Wozniak — Cztonek Zarzgdu

1.3.Rada Nadzorcza
Rada Nadzorcza Spotki w okresie od 01.01.2015 r. do 31.12.2015 r. funkcjonowata w skfadzie:

Rada Nadzorcza Langloo.com S.A.
Maciej Hazubski Przewodniczacy Rady Nadzorczej
Jansson Antmann Czlonek Rady Nadzorczej
Magdalena Chudzikiewicz Czlonek Rady Nadzorczej
tukasz Denejko Czlonek Rady Nadzorczej
Malgorzata Wéjcik Cztonek Rady Nadzorczej
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2. Opis dziatalnosci Langloo.com S.A.

Dziatalnos¢ firmy Langloo.com S.A. zwigzana jest z szeroko rozumiang edukacjg realizowang za pomocg
nowoczesnych narzedzi — komputera oraz Internetu. Langloo.com S.A. tworzy kompleksowe kursy,
szkolenia oraz systemy do nauki jezykéw obcych, dostepne na ptytach CD, na multimedialnej platformie
e-learningowej, a takze rozwija autorski serwis edukacyjny przeznaczony do nauki jezyka angielskiego.
Langloo.com jest réwniez producentem kontentu edukacyjnego z zakresu jezyka angielskiego

i przedmiotéw szkolnych dla odbiorcéw zewnetrznych.

W ramach dziatalnosci w zakresie edukacji zdalnej Langloo.com S.A. prowadzi serwis edukacyjny
www.langloo.com przeznaczony do nauki jezyka angielskiego na poziomach od poczatkujgcego
do zaawansowanego. Serwis zawiera zestaw materiatéw przeznaczonych do nauki jezyka angielskiego -
udzwiekowione czytanki, opracowanie zagadnien gramatycznych wraz z ¢wiczeniami interaktywnymi oraz
inne informacje przydatne w nauce jezyka angielskiego. W serwisie dostepna jest rozbudowana autorska
platforma e-learningowa. Kursy na platforme produkowane sg w formacie SCORM. Opatrzono je bogata
szatg graficzng i w petni udzwiekowiono. Do czesci kurséw dodano éwiczenia oparte na filmach, w ktérych
natywni aktorzy prezentujg okreslone scenki sytuacyjne, stuzgce jako materiat do ¢éwiczen
poszczegolnych zagadnien jezyka angielskiego.

Spotka zajmuje sie réwniez tworzeniem kontentu edukacyjnego z zakresu przedmiotéw szkolnych, tworzy
dedykowane oprogramowania dla klientéw zewnetrznych, a takze Swiadczy ustugi doradcze w zakresie
pozyskiwania srodkéw na realizacje projektéow w ramach perspektywy finansowej Unii Europejskiej na lata
2014-2020.
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3. Jednostki wchodzace w skiad grupy kapitatowej

Langloo.com S.A. posiada 100 % udziatow w spétce e-Learning Trends Sp. z 0.0. z siedzibg

w Warszawie.

Nazwa e-Learning Trends Sp. z o.0.

Kraj Polska

Siedziba ul. Sarmacka 17/63, 02-972 Warszawa

NIP 8952975484

Regon 021293426

KRS 0000359751

Sad Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xlll Wydziat Gospodarczy KRS

Kapitat zaktadowy 10.000,00 z

Zgodnie z art. 58 ust. 1 Ustawy o rachunkowosci, w uzgodnieniu z bieglym rewidentem, Langloo.com S.A.
nie sporzadza skonsolidowanego sprawozdania finansowego z uwagi, iz dane finansowe e-Learning
Trends sa nieistotne dla realizacji obowigzku rzetelnego i jasnego przedstawienia sytuacji majgtkowej

i finansowej oraz wyniku finansowego grupy kapitatowej.

3.1. Opis dziatalnosci e-Learning Trends Sp. z 0.0.

e-Learning Trends to marka stworzona przez Langloo.com S.A. W 2012 roku e-Learning Trends zostata
wydzielona w nowy podmiot, w ktérym Langloo.com objeta 100 % udziatéw.

e-Learning Trends Sp. z 0.0. posiada portal e-learningtrends.pl poswiecony tematyce e-learningu, gdzie
zamieszczono informacje na temat wykorzystywania e-learningu w réznych sektorach — biznesie,
edukacji, Human Resources, a takze informacje dotyczgce aktualnych trendow na rynku
e-learningu w Polsce i na Swiecie. Spotka prowadzi dziatalnos¢ w zakresie organizacji konferenciji
zwigzanych z propagowaniem wykorzystywania rozwigzan e-learning w szkoleniach, nauczaniu

i uczeniu sie oraz cyklicznie publikuje raporty o tej tematyce.
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4. Wydarzenia majace istotny wplyw na dziatalnos$¢ Spoétki w 2015

W zwigzku z mozliwosciami jakie data nowa perspektywa finansowa Unii Europejskiej na lata 2014-2020,
Zarzad Spotki podjat decyzje dotyczgcg poszerzenia oferty ustug poprzez rozpoczecie dziatalno$ci
doradczej zwigzanej z pozyskiwaniem srodkoéw (dofinansowania) na projekty realizowane przez klientéw
firmy. W 03/2015 roku podpisano umowe partnerskg z firmg PL EUROPA S.A., w ramach ktérej Spotka
realizuje dziatania zwigzane z pozyskiwaniem klientdw oraz pisaniem wnioskdw o dotacje
i pozyczki ze srodkow unijnych na réznego rodzaju projekty celowe, w tym na projekty wykorzystujgce
rozwigzania informatyczne oferowane przez Langloo.com, m.in. platformy e-learningowe, e-learningowe
szkolenia tematyczne majgce na celu podnoszenie kluczowych kompetencji, skierowane do firm,
urzednikow panstwowych i samorzadowych oraz innych os6b zainteresowanych podnoszeniem swoich
umiejetnosci w zakresie jezykdw obcych i technologii informacyjno-komunikacyjnych. W celu realizaciji

dziatan objetych umowa, Spoétka prowadzi aktywne pozyskiwanie klientdéw na terenie catego kraju.

W lutym 2015 roku Spoétka zakonczyta realizacje rozpoczetego w 2013 roku projektu pt. ,Rozwdj Firmy
Langloo.com S.A. poprzez implementacje systemu B2B optymalizujgcego procesy biznesowe realizowane
w wspolpracy z Partnerami” dofinansowanego z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka, Dziatanie 8.2 Wspieranie wdrazania
elektronicznego biznesu typu B2B. Warto$¢ projektu wyniosta 887 100,00 (osiemset osiemdziesigt siedem
tysiecy sto 00/100) zt. Na realizacje projektu udzielono dofinansowania w wysokosci 620 970,00 (sze$cset
dwadziescia tysiecy dziewiecset siedemdziesigt 00/100) zt.

Wdrozony w ramach wymienionego projektu system kompleksowo wspomaga rozwdj relacji z Partnerami
Spotki w oparciu o rozwigzania elektroniczne - elektroniczng wymiane informacji, m.in. o ofercie Spoétki,
Zleceniach w produkcji, dokumentach sprzedazowych, wzajemnych rozliczeniach. System umozliwia
firmie efektywne zarzadzanie i ksztalttowanie pozytywnych relacji z Partherami, wspomaga optymalizacje
zarzgdzania procesem wymiany informacji i dokumentéw pomiedzy klientami a Spoétkg wedtug dowolnie
przyjetego modelu biznesowego. Zaréwno Spotka, jak i jej Partnerzy, majg mozliwos¢ zdalnego wgladu
w zamowienia, wszelkiego rodzaju zlecenia, terminy zakonczenia realizacji tych zlecen. Platforma, dzieki
wdrozonemu na niej Systemowi Komunikacji, umozliwia podglad statusu zlozonego zamdwienia

i zamowien archiwalnych oraz historii wystawionych dokumentéw, pozwala réwniez analizowaé
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rozrachunki pomiedzy Spotkg a jej klientami umozliwiajgc sprawdzenie statusu swoich wzajemnych

zobowigzan.

System B2B zapewnia petne wsparcie i integracje wszystkich obszaréw dziatania Spoétki, automatyzacije
procesow biznesowych oraz zwieksza mozliwosci funkcjonalne i zarzgdcze w firmie - usprawnia przeptyw
informacji i obieg dokumentéw, uzyskiwanie petnej analizy sytuacji firmy na wielu ptaszczyznach oraz

optymalizacje wykorzystania zasobow Spéiki.

W ramach dziatalnosci majgcej na celu promocje kluczowych produktéow Spoiki (platformy e-learningowej
wraz z kontentem edukacyjnym) w | kwartale 2015 roku Langloo.com S.A. zorganizowata Il edycje
Mistrzostw Polski Ucznidw w Jezyku Angielskim — LANGLOO CUP 2. Akcja miata na celu wyréwnywanie
szans edukacyjnych ucznidéw szkot polskich poprzez umozliwienie im darmowej nauki jezyka angielskiego
na platformie langloo.com oraz pokazanie, jak skuteczng metodg nauki jest e-learning i jak w krétkim

czasie dzieki tej metodzie nauczania mozna efektywnie przyswaja¢ wiedze.

Wydarzenie LANGLOO CUP 2 wsparty: Polskapress, Junior Media, Media Regionalne, Instytut
Nowoczesnej Edukacji, Nowe Horyzonty Edukacji oraz Neurogra.pl. Projekt LANGLOO CUP przyczynit
sie m.in. do propagowania nauki metodg e-learningu, a takze stat sie formg promocji serwisu oraz

platformy jezykowej langloo.com.

Do konkursu LANGLOO CUP przygotowano zestaw nowych modutéw i usprawnien rozszerzajgcych
mozliwosci przeprowadzenia konkursu. Wprowadzono modut nowej kategorii - Kategoria Rodzinna,
w ktérej uczen wraz z rodzicem lub rodzenstwem, wspodlnie uczg sie jezyka angielskiego konkurujgc
z innymi podobnymi zespotami. Modut umozliwia tworzenie zespotdw rodzinnych, przypisywanie im
odpowiedniego materiatu merytorycznego do przyswojenia, a takze umozliwit zarzgdzanie procesem
udzialu w samych rozgrywkach. Wprowadzono réwniez modut szczegoétowego podgladu pracy
uzytkownika na poszczegoélnych kursach — dajgcy m.in. mozliwos¢ szczegoétowego Sledzenia wynikéw
czgstkowych uzyskanych na poszczegoinych ¢wiczeniach, a takze wynikow z podziatem na poszczegodine

kompetencje jezyka angielskiego.

Oprécz warstwy informatycznej do konkursu wprowadzono nowy poziom zaawansowania C1/C2 —
zaawansowany-biegty. Na potrzeby konkursu wykonano 8 kurséw, zawierajgcych tgcznie ponad 300 stron
interaktywnych ¢wiczen sprawdzajgcych wiedze z poszczegdlnych kompetencji znajomosci jezyka

angielskiego.
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Nagroda w konkursie dla uczestnikow LANGLOO CUP byta m.in. zorganizowana przez Spétke w czerwcu
2015 roku wycieczka do Londynu, w ramach ktorej laureaci Mistrzostw zwiedzili Westminster, Parliament
Square, Opactwo Westminsterskie, St. James’s Park, Muzeum Figur Woskowych Madame Tussauds,

Muzeum Brytyjskie, Tate Modern oraz Muzeum Historii Naturalnej i Muzeum Nauki.

W zorganizowanej przez Langloo.com S.A. imprezie udziat wziety dwie grupy szkolne ze szkét w Gryfinie

i Radomiu.

W | kwartale 2015 wykonano szereg prac modernizacyjnych zwigzanych z optymalizacjg prezentac;ji
kontentu merytorycznego w portalu Langloo.com. Zmiany te dotyczyly, miedzy innymi modutu gramatyki

angielskiej, ktory zostat catkowicie przebudowany.

Spotka wcigz ulepsza i rozbudowuje swojg autorskg platforme e-learningowa. Dokonano wielu istotnych
zmian i rozszerzen programistycznych wptywajgcych na szybkos$é dziatania platformy i uruchamiania sie
poszczegolnych kurséw w formacie SCORM. W chwili obecnej na platformie dostepnych jest ponad 300
kursow z zakresu jezyka angielskiego — dotyczagcych ogdlnej nauki jezyka angielskiego na poziomach
od poczatkujgcego do zaawansowanego, a takze zestaw kurséw korepetycyjnych przeznaczonych do

nauki poszczegoélnych zagadnien jezyka angielskiego.

W Il kwartale zawarto z Polskim Goérnictwem Naftowym i Gazownictwem S.A. w Warszawie Oddziat
w Odolanowie umowe na przeprowadzenie kursu jezyka angielskiego dla pracownikéw PGNiG S.A.
w Warszawie Oddziat w Odolanowie. Spdétka rozpoczeta realizacje kontraktu 21.09.2015, zas zakonczenie

realizacji kursu planowane jest na wrzesien br.

31.12.2015 roku Spétka zakonczyta projekt rozpoczety w 2014 roku w ramach Programu Operacyjnego
Innowacyjna Gospodarka, Dziatanie 6.1 Paszport do eksportu. Projekt zaktadat promocje produktéw
i ustug Spdtki na rynkach Niemiec i Hiszpanii. Na realizacje tego projektu Langloo.com S.A. otrzymata
dofinansowanie w wysokosci 192 704,82 (sto dziewiecdziesigt dwa tysigce siedemset cztery 82/100) z,
zas catkowity koszt realizacji projektu wyniost 529 000,00 (pie¢set dwadziescia dziewieé¢ tysiecy 00/100)

zt.

Projekt pt. ,Realizacja Planu Rozwoju Eksportu przez firme Langloo.com S.A.” zakladatl promowanie
produktéw i ustug Langloo.com S.A. oraz pozyskanie partneréw na rynku hiszpanskim i niemieckim,
m.in. poprzez uczestnictwo w miedzynarodowych targach, nawigzywanie kontaktéw handlowych oraz
sprzedaz ustug klientom zagranicznym. Zadania zmierzajgce do promocji Spotki na rynkach ekspansiji
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zrealizowano m.in. poprzez uczestnictwo w miedzynarodowych targach Online Educa Berlin
poswieconych najnowszym rozwigzaniom w dziedzinie e-learningu, gdzie w 2014 roku zaprezentowano
oferte kurséw jezyka angielskiego przeznaczonych na rynki zagraniczne oraz ustug zwigzanych
z tworzeniem dedykowanych kurséw e-learningowych. W pazdzierniku 2015 roku Langloo.com
zaprezentowata swoje produkty i ustugi targach SIMO EDUCACION 2015, ktére odbyty sie w Madrycie.

SIMO EDUCACION to doroczne madryckie targi goszczace wystawcoéw z zakresu innowacyjnych
technologii oraz przedstawicieli sektora edukacyjnego. W pazdzierniku organizatorzy SIMO EUCATION
goscili m.in. Googl'a, Microsoft, Facebook’a, Della i Casio, a takze inne wiodgce firmy z sektora
infrastruktury systemoéw, rozwigzan dla edukacji, telekomunikacji, jak i uniwersytety i inkubatory
technologiczne.

Udziat Spotki w SIMO EDUCACION 2015 zaowocowat pozyskaniem nowych kontraktéw na ustugi

Swiadczone przez Langloo.com.

Statym elementem dziatalnosci Spdtki w 2015 roku byta sprzedaz kurséw Bussines English oraz
abonamentéw dostepowych do platformy langloo.com, jak réwniez realizacja projektéw dla klientéw firmy
zwigzanych z prowadzeniem prac programistycznych, tumaczen oraz doradztwem w zakresie
sporzadzania wnioskéw o dofinansowanie projektéw. Zakohczono m.in. realizacje zawartego we wrzesniu
2014 roku kontraktu na wykonanie modutbw oprogramowania do zintegrowanego pakietu
zaawansowanych ustug e-commerce dla sprzedawcow dla firmy Salago Systems Sp. z 0.0. W ramach
tego projektu stworzono pakiet (47 modutéw) nowoczesnych i innowacyjnych ustug B2B swiadczonych
w modelu SaaS, skierowanych do sprzedawcow detalicznych oraz hurtowych, prowadzgcych lub
planujgcych sprzedaz przez Internet. W ramach innych projektéw dla klientéw Spétki prowadzono testy
jakosciowe i wydajnosciowe wdrozonych systemow, przygotowano moduty bedgce elementami wiekszych
systemow oraz koncepcje i wizualizacje catosciowych systemoéw m.in. do zarzgdzania reklama, pobierania

aplikacji mobilnych oraz prowadzono inne prace programistyczne.

Ponadto Spdétka Swiadczyta ustugi doradcze w zakresie sporzgdzania wnioskéw o dofinansowanie
projektow w ramach réznych konkurséw ogolnopolskich oraz regionalnych. Zespét ekspercki opracowat
kilkkanascie analiz mozliwosci pozyskania dofinansowania na ré6znego rodzaju projekty celowe. Pozyskano
rébwniez nowych Partneréw i zawarto umowy dotyczgce dlugofalowej wspoipracy w zakresie
kompleksowej pomocy w pozyskiwaniu dotacji ze struktur Unii Europejskiej na realizacje projektow

inwestycyjnych, w tym przedsiewzie¢ innowacyjnych.
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5. Wydarzenia, ktére wystapity po dniu bilansowym i moga mie¢ istotny wptyw na dziatalnosé
Spotki

W biezgcym roku Spoétka sporzadzita dla swoich klientdéw kilka istotnych wnioskéw o dofinansowanie
projektow w ramach Programéw Operacyjnych kilku wojewddztw. Co istotne, zasadnicze wynagrodzenie
z tytutu sporzgdzenia wniosku o dofinansowanie to premia za jego sukces (success fee), tj. za przyznanie
projektowi dofinansowania. W zwigzku z faktem, ze premia taka wynosi nawet do 6 % wartosci przyznanej
dotacji w rezultacie istnieje mozliwos¢ pozyskania w br. istotnych przychodow z tej dziatalnosci. Strategia
Spofki zaktada wspétprace z najlepszymi ekspertami, ktérej efektem bedzie wysoka jako$¢ swiadczonych
ustug, utrzymanie zaufania klientéw, ktérzy polecajg ustugi Langloo.com innym podmiotom, a takze,
w dalszej perspektywie, bezposredni wzrost przychodéw. Ponadto, dla zwiekszenia konkurencyjnosci

i innowacyjnosci dziatalnosci, firma zaplanowata rozszerzenie swojej oferty poprzez dopasowanie
narzedzi edukacyjnych specjalnie pod aplikacje mobilne z mozliwoscig prowadzenia procesu nauki

zdalnej. W tym celu zapoczatkowano produkcje kurséw jezyka angielskiego w wersji mobilne;.

6. Przewidywany rozwaéj Spotki

Zatozony plan rozwoju Spotki przewiduje produkcje 100 kurséw jezykowych w wersji mobilnej do konica
2016 roku. Czynnikiem, ktéry gtdwnym stopniu determinuje zapotrzebowanie na tego typu produkty
i ustugi jest rozwdj rynku ICT. Na rozwdj branzy ICT wptywa przede wszystkim przechodzenie na tzw.
platforme trzeciej generacji, opierajgcej sie na czterech filarach technologicznych: rozwigzaniach
mobilnych, przetwarzaniu w chmurze, analizie wielkich zbioréw danych i mediach spotecznosciowych.
Zaréwno w Polsce, jak i na Swiecie, odnotowuje sie staty, dynamiczny wzrost wydatkéw na nowoczesne
rozwigzania teleinformatyczne. Branza ta stale sie rozwija i nie ulega wahaniom sezonowym. Technologie
informacyjno-komunikacyjne coraz czesciej wykorzystywane sg takze jako narzedzia wspierajgce uczenie
sie i nauczanie. Badania rynku potwierdzajg zapotrzebowanie na elektroniczne rozwigzania edukacyjne,
dlatego Spotka opracowuje nowoczesne produkty tego typu. Dla zwiekszenia konkurencyjnosci
i innowacyjnosci swojej dziatalnosci firma planuje rozszerzy¢ swojg oferte poprzez dopasowanie narzedzi

edukacyjnych specjalnie pod aplikacje mobilne z mozliwoscig prowadzenia procesu nauki zdalne;j.

10

Spotka Langloo.com SA wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000358791,
prowadzonego przez Sad Rejonowy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego,
numer NIP 951-231-22-04, REGON 142367058, kapitat zaktadowy w wysokosci 2.159.474,80 zt.
Dane teleadresowe: ul. Sarmacka 17/63, 02-972 Warszawa, Biuro Handlowe: ul. Gzegzotki 11, 02-804 Warszawa,
tel. + 48 22 852 00 37, fax +48 22 295 13 15, e-mail: biuro@langloo.com, www: www.langloo.com



N

Sprawozdanie Zarzgdu Langloo.com S.A. za 2015 rok

Ponadto Spotka bedzie tez rozszerzata swojg oferte szkolen na rynek hiszpanski i niemiecki - realizacja
Planu Rozwoju Eksportu ukierunkowana zostata na budowanie marki e-ustugi oraz na dziatania

zmierzajgce do zidentyfikowania, dotarcia i pozyskania klientéw na rynkach zagranicznych.

Spotka planuje dalszg rozbudowe platformy e-learningowej, zarébwno w czesci dotyczgcej konkursow,
jak i czesci zapewniajgcej nauke on-line na kursach w formacie SCORM. W czesci kursow edukacyjnych
trwajg prace nad wprowadzeniem szkolen w nowym formacie SCORM 2004, co przyczyni sie do bardziej
pelnego wykorzystania danych pochodzgcych z analizy czastkowych wynikow uzyskiwanych przez
uzytkownikow podczas procesu nauki. Zgodnie z zatozeniami, przyczyni sie to do wiekszego
uszczegotowienia statystyk, dzieki czemu kursanci otrzymajg petniejszg informacje na temat swojej

znajomosci poszczegoélnych kompetenciji jezykowych.

7. Aktualnai przewidywana sytuacja finansowa

Na dzien 31 grudnia 2015 roku podstawowe wielko$ci ekonomiczne wykazane w sprawozdaniu

finansowym Langloo.com S.A. przedstawiajg sie nastepujgco:

Pozycja Wartos¢ w tys. zt.
Kapitat zaktadowy 2.159.474,80
Kapitat wiasny 2.826.472,18
Amortyzacja 703.449,69
Finansowe inwestycje dlugoterminowe 0,00
Naleznosci krotkoterminowe 1.604.910,97
Zobowiazania dlugoterminowe 0,00
Zobowigzania krotkoterminowe 2.227.393,69

Sytuacja finansowa Spétki w 2015 roku byta stabilna. Wptyw na wynik finansowy miaty przede wszystkim
dziatania zwigzane z realizacja dwdch kluczowych projektidow wspotfinansowanych ze $rodkéw Unii
Europejskiej. Spétka ponosita koszty zwigzane z zakupem ustug outsourcingowych i innych kosztow
niezbednych do prawidiowej realizacji projektu, zgodnie z zatwierdzonym przez Polskg Agencje
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Przedsiebiorczosci, harmonogramem prac. Poniesiono m.in. koszty zwigzane z wytworzeniem gotowego
systemu informatycznego B2B, koszty promocji na rynkach zagranicznych czy koszty zakupu baz danych.
Istotne naktady poniesiono réwniez na dziatalno$¢ doradczg w zakresie pozyskiwania dofinansowania
w ramach perspektywy finansowej UE 2014-2020 - zainwestowano $rodki na pozyskanie bazy ekspertéw,
szkolenia, spotkania informacyjne na terenie catego kraju i promocije.

Wedtug Zarzadu Spdiki Langloo.com S.A. obecna sytuacja finansowa pozwala na realizowanie zatozone;j

strategii.

8. Wazniejsze osiggniecia w dziedzinie badan i rozwoju

W ramach projektu wspoffinansowanego z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego Langloo.com
wdrozyta system informatyczny, ktérego celem jest wsparcie proceséw biznesowych w Spéice oraz u jej
Partnerow. Kluczowe dla systemu moduty zapewnig odpowiedni nadzér nad realizowanymi projektami.
Stworzone moduty umozliwiajg tworzenie harmonogramu prac dla okreslonych projektow oraz
przyporzadkowywanie do poszczegdlnych zadan osob odpowiedzialnych za ich wykonanie, a takze

okreslanie statusu zaawansowania prac.

System B2B oparty jest o koncepcje architektury SOA pozwalajgcg na tatwg integracje z partnerami.
Rozwigzanie zostato zbudowane w architekturze wielowarstwowej, ktéra zapewnia niezawodnos$é
i skalowalno$é. Najwyzsza warstwa wdrozonego rozwigzania stuzy bezposredniemu kontaktowi
z partnerami biznesowymi. Ponizej znajdujg sie warstwy odpowiedzialne za odwzorowanie
w systemie informatycznym relacji biznesowych zachodzacych pomiedzy Spétkg i jej partnerami. Catosé
rozwigzania oparta jest o baze SQL, co pozwala na prace z danymi — m.in. tworzenie struktur raportowych
oraz prace z danymi historycznymi. Dodatkowym usprawnieniem jest wykorzystanie standardu
elektronicznej wymiany danych UN/EDIFACT, a kluczowym elementem produktu jest zastosowanie
Technologii Software as a Service (nie wymagajacej dedykowanego oprogramowania na stacji roboczej) —
korzystanie z systemu jest mozliwe przez przeglgdarke internetowg. Technologia systemu B2B oparta
zostata o najwyzszej klasy rozbudowane srodowisko programistyczne: JSQL i PL/SQL, JQUERY, HTML 5.
Spojna integracja wszystkich warstw systemu realizowana jest w technologii obiektowej logiki systemu

zgodnej ze standardami API. Dostep do systemu z sieci Internet jest mozliwy dla partneréw poprzez
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bezpieczne, szyfrowane potgczenie w standardzie SSL 128 (Secure Socket Layer). Ww. technologia
wykorzystywana jest miedzy innymi w sklepach internetowych czy systemach internetowego dostepu do

kont bankowych.

Catos¢ systemu tworzg moduty:

Modut harmonogram prac

W ramach proceséw biznesowych realizowanych przez Spétke i jej Partneréw biznesowych kluczowe jest
odpowiednie nadzorowanie realizowanych projektéw. Produkcja filmow, serwiséw internetowych, czy tez
szkolen e-learningowych to projekty ztozone sktadajgce sie z tysiecy podprocesow. W kazdy z tych
projektéw zaangazowanych jest po obu stronach wiele osob, stad tez kluczowe dla powodzenia realizacji
danego projektu jest nie tylko nadzorowanie jakosci prac, ale réwniez nadzorowanie odpowiedniej ich

kolejnosci.

System B2B wyposazony jest w modut zapewniajgcy odpowiednie nadzorowanie realizowanych
projektow. Modut ten umozliwia tworzenie harmonogramu prac dla okreslonego projektu bedgcego
w realizacji, z mozliwoscig zaznaczenia wagi danego zadania. Modut ten pozwala na przyporzgdkowanie
do poszczegodlnych zadan oséb odpowiedzialnych za ich wykonanie, a takze na okreslanie statusu ich
zaawansowania. Modut pozwala na wskazanie oséb odpowiedzialnych za zadania i podzadania, posiada

rozbudowany mechanizm automatycznych powiadomien, alertow i komunikatow.

Modut zlecania, nadzoru i akceptacji prac

Modut zlecania, nadzoru i akceptacji prac stuzy do komunikacji pomiedzy Spodtkg i jej Partnerami
w zakresie zlecania nowych projektow oraz akceptacji warunkéw wspotpracy, np. okreslonych naleznosci
za wykonang ustuge, czasu realizacji, wymagan szczegétowych itp. Modut umozliwi Spotce przesytanie
zapytan ofertowych dotyczacych realizacji nowych zlecen zawierajgcych opisy projektéw, ich wstepng
specyfikacje, wymagania techniczno-funkcjonalne, wymagania metodyczne, a takze proponowany czas

realizacji, budzet i inne konieczne do sporzadzenia odpowiedniej wyceny materiaty.
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Modut zapewnia réwniez funkcje nadzoru nad realizacjg poszczegoéinych zadan danego zlecenia oraz
biezgce Sledzenie zmian, a takze mozliwo$¢ planowania zadan na przysztosé. Modut umozliwia réwniez,
po zakonczeniu wszystkich zadan, porownanie kosztéw realizacji z zaktadanymi kosztami i rozliczenie
realizowanych zlecen. W module tym dla uzytkownikéw systemu B2B dostepna bedzie réwniez historia

zlecen umozliwiajgca podglad zlecen juz zakonczonych.

Modut EDI

Modut EDI wspiera mechanizm elektronicznej wymiany dokumentéw. Jego zadaniem jest automatyzacja
dystrybucji i wprowadzanie dystrybucji dokumentéw w formie wylgcznie elektronicznej wysytanych
na kazdym etapie realizacji okreslonego przedsiewziecia biznesowego. Celem modutu EDI jest catkowite
zastgpienie w relacjach pomiedzy Emitentem i jego Partnerami obiegu tradycyjnych dokumentéw
papierowych na rzecz dokumentéw elektronicznych. Rezultatem wprowadzenia EDI jest eliminacja
koniecznosci wielokrotnego wprowadzania tych samych danych, a takze doktadnos¢ i pewnos¢ przeptywu

informaciji.

Modut managera plikéw i obiegu dokumentéw (DMS)

Modut managera plikow i obiegu dokumentéw umozliwia sprawne zarzgdzanie dokumentami i danymi -
umozliwia on dodawanie plikéw dla poszczegdlnych projektéw i zadan realizowanych projektow.
Dodatkowo, w celu wprowadzenia porzadku stworzono repozytorium dla plikow, ktdre nie sg zwigzane

z konkretnymi projektami, ale moga by¢ potrzebne w przysztosci.

System komunikacji

System B2B zapewnia bezpieczne komunikowanie sie pomiedzy jego uzytkownikami. Na potrzeby
integracji systemow stworzono prywatng ,chmure” z dostepem wymagajgcym certyfikowanego

uwierzytelniania. Dostep ten przewidziany bedzie dla zespotu Spéiki oraz jej Partneréw. Aplikacja systemu
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komunikacji pozwala na komunikacje asynchroniczng - wielu uzytkownikéw bedzie mogto komunikowaé

sie jednoczesnie.

Modut podpisu elektronicznego

Wprowadzony modut podpisu elektronicznego gwarantuje bezpieczenstwo przekazywania danych —
umow, zamowien, faktur, protokotdéw odbioru itp. Dokumenty opatrzone sg podpisem elektronicznym,
co uniemozliwi ich pdzniejsza modyfikacje przez osobe nie majgcg odpowiednich uprawnien.
Wprowadzenie podpisu elektronicznego zostanie wykorzystane w komunikacji przy realizacji procesow
biznesowych pomiedzy Spétkg i jej Partnerami, dzieki czemu zostanie wyeliminowany tradycyjny obieg

dokumentow papierowych.

Spotka stale ulepsza i rozbudowuje réwniez swojg autorskg platforme e-learningowg langloo.com, ktéra
podlega statej kontroli programistycznej. Regularnie testowane sg funkcjonalnosci systemu oraz

dokonywane sg aktualizacje kontentu merytorycznego stanowigcego zawartos¢ platformy i serwisu.

9. Obecnosé na rynku NewConnect

Od 17 pazdziernika 2011 r. Langloo.com S.A. notowana jest w Alternatywnym Systemie Obrotu
NewConnect, prowadzonym przez Gietde Papierow Wartosciowych w Warszawie S.A. (nazwa skrocona:
LAN).

W dniu 14 pazdziernika 2011 roku Zarzad Gieldy Papierow Wartosciowych w Warszawie S.A., Uchwatg
Nr 1290/2011 wyznaczyt dzien 17 pazdziernika 2011 roku dniem pierwszego notowania w Alternatywnym
Systemie Obrotu na rynku NewConnect akcji zwyktych na okaziciela serii A, B, C i D spofki Langloo. S.A.
W dniu 11 grudnia 2012 roku Zarzad Gietdy Papieréw Wartosciowych w Warszawie S.A., Uchwalg
Nr 1267/2012 wyznaczyt dzien 17 grudnia 2012 roku dniem pierwszego notowania w Alternatywnym

Systemie Obrotu na rynku NewConnect akcji zwyktych na okaziciela serii E spétki Langloo.com S.A.
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9.1 Struktura akcjonariatu

Struktura akcjonariatu Langloo.com S.A. ze wskazaniem Akcjonariuszy posiadajgcych co najmniej 5%

gtoséw na Walnym Zgromadzeniu przedstawia sie nastepujgco:

Akcjonariusze Langloo.com SA
g U REF 1S 2 : .. : . Udziat Udziat
nazwa Seria akcji Liczba akcji :
AKCi ; w kapitale w gltosach
Lp. cjonariusza
1 Michat Wréblewski A 6.339.337 29,36 % 29,36 %
A
3.580.000
IQ Partners SA* 18,52 % 18,52 %
2 B 420.000
3 | Polskapresse Sp.zo0.0. E 3.571.428 16,54 % 16,54 %
Dariusz Dziurzanski A 1.260.663 5,84 % 5,84 %
B 3.580.000
Pozostali C 843.320 29,74 % 29,74 %
5 D 2.000.000
21.594.748 100 % 100%
Razem

* spotka posiada akcje za posrednictwem swojej spdtki zaleznej - Ventures Hub sp. z 0.0. (IQ Partners S.A.

posiada 100 proc. udziatéw w Ventures Hub sp. z 0.0).

10. Informacje o nabyciu akcji wiasnych

Spotka nie nabywata wiasnych akcji.

11. Posiadane przez jednostke oddzialy (zaktady)

Spoétka nie posiada oddziatdéw.
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12. Charakterystyka otoczenia gospodarczego

Sektor informatyczny w Polsce to jeden z najwazniejszych i najsilniejszych przemystéow krajowej
gospodarki. Tempo wzrostu w branzy IT jest bardzo wysokie, a wydatki w tej branzy stale rosng. Wedtug
raportu Kapsch BusinessCom Polska posiada najwiekszy potencjat wzrostu wykorzystania ustug
informatycznych w Europie Srodkowo-Wschodniej. Polska jest dzisiaj jednym z najwiekszych zagtebi IT
w Europie, za$ przemyst informatyczny bedzie w najblizszych latach stale sie rozrastat. Wg Raportéw
Instytutu Badan Rynku, Konsumpcji i Koniunktur branza IT znajduje sie najwyzej w rankingach najbardziej
innowacyjnych gatezi polskiej gospodarki i wytwarza 4% krajowego PKB, ma takze 3% udziatu
w zatrudnieniu i 7,5% w catosci polskiego eksportu. Istotnym czynnikiem wptywajgcym na wzrost
inwestycji w sektorze ITC jest dostepnos¢ srodkéw unijnych wykorzystywanych dla wdrozen kolejnych
rozwigzan IT. Fundusze w nowej perspektywie finansowej Unii Europejskiej na lata 2014-2020 pozwalajg
oczekiwa¢ dalszego wzrostu wydatkow na rozwoj branzy. PMR przewiduje, ze w najblizszych latach

utrzyma sie wzrost wartosci rynkéw IT i do 2018 roku bedzie wynosit $redni rocznie 4,5 proc.

Sredni wskaznik wzrostu w tej branzy wynosi okoto 7,6%. Wedtug regionalnych badan najwyzszy
wskaznik rozwoju jest w Azji (17,3%), a nastepne w Europie Wschodniej — 16,9 %. Jak wynika z raportu
~WVykorzystanie Nowych Technologii w uczeniu’, przygotowanego przez Fundacje Obserwatorium
Zarzadzania, e-learning umacnia swojg pozycje na rynku polskim - firmy coraz czesciej siegajg po
e-learningowe formy szkolen, takie jak: webinaria, audio/wideo czy grywalizacja. Firmy coraz czesciej
decydujg sie na zastosowanie tego rodzaju szkolen ze wzgledu na niskie koszty oraz tatwos¢ i szybkosé

przygotowania i dystrybucji.

13. Opis podstawowych zagrozen i ryzyk

Ponizej przedstawione zostaty podstawowe ryzyka zwigzane z dziatalnoscig Spdtki.

Ryzyko zwigzane z koniunkturg gospodarcza w Polsce

Sytuacja gospodarcza w Polsce ma znaczacy wptyw na wyniki finansowe osiggane przez Spoitke.
Ewentualne zmniejszenie tempa wzrostu produktu krajowego brutto, naktadéw na konsumpcje
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lub naktadéw inwestycyjnych oraz innych wskaznikdw o analogicznym charakterze moze niekorzystnie
wpltyng¢ na sytuacje finansowg Spotki. W przypadku pogorszenia sie koniunktury gospodarczej
w Polsce ze wzgledu na czynniki zarbwno wewnetrzne, jak rowniez zewnetrzne, moze nastgpic
pogorszenie wynikow i sytuacji finansowej Spdtki, co moze mieé¢ negatywny wplyw na wyniki osiggane
przez Spotke. Celem ograniczenia wptywu tego ryzyka Zarzad Spétki na biezgco monitoruje sytuacje
gospodarczag w Polsce z odpowiednim wyprzedzeniem dostosowujgc strategie  Spotki
do wystepujgcych zmian.

Ryzyko zwigzane z polityka gospodarcza w Polsce

Na realizacje zatozonych przez Spotke celéw strategicznych wpltyw majg miedzy innymi czynniki
makroekonomiczne, ktére sg niezalezne od dziatan Spotki. Do czynnikéw tych zaliczy¢é mozna: polityke
rzadu; decyzje podejmowane przez Narodowy Bank Polski oraz Rade Polityki Pienieznej, wptywajgce
na podaz pienigdza, wysokosci stop procentowych i kurséw walutowych; podatki; wysoko$¢ PKB; poziom
inflacji; wielkos¢ deficytu budzetowego i zadtuzenia zagranicznego; stope bezrobocia, strukture dochodéw
ludnosci itd. Niekorzystne zmiany w otoczeniu makroekonomicznym moga w istotny sposéb negatywnie
wptynaé na dziatalnos¢ i wyniki ekonomiczne osiggane przez Spétke. Celem ograniczenia wptywu tego
ryzyka Zarzad Spotki na biezagco monitoruje zmiany w opisanym wyzej obszarze, z odpowiednim
wyprzedzeniem dostosowujgc strategie Spoétki do wystepujgcych zmian.

Ryzyko zmian przepiséw prawnych lub ich interpretaciji

Biorgc pod uwage, ze specyfikg polskiego systemu prawnego jest znaczna i trudna do przewidzenia
zmiennos$¢, a takze czesto niska jako$¢ prac legislacyjnych, istotnym ryzykiem dla dynamiki i rozwoju
dziatalnoéci Spdtki mogg byé zmiany przepiséw lub ich interpretacji, w szczegdlnoéci w zakresie prawa
handlowego, podatkowego oraz zwigzanego z rynkami finansowymi. Skutkiem wyzej wymienionych,
niekorzystnych zmian moze by¢ ograniczenie dynamiki dziatan oraz pogorszenie sie kondycji finansowej
Spotki, a tym samym spadek wartosci aktywéw Spotki. Celem ograniczenia wplywu tego ryzyka Zarzad
Spofki na biezgco monitoruje zmiany kluczowych przepiséw prawnych i sposobu ich interpretacji, starajac
sie z odpowiednim wyprzedzeniem dostosowywac strategie Spoétki do wystepujgcych zmian.

Ryzyko niekorzystnych zmian przepiséw podatkowych

Niestabilnos¢ i nieprzejrzystos¢ polskiego systemu podatkowego, spowodowana zmianami przepisow
i niespojnymi interpretacjami prawa podatkowego, wysoki stopien sformalizowania regulacji podatkowych
18
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oraz rygorystyczne przepisy sankcyjne moga powodowaé niepewnosé w zakresie ostatecznych efektow
podatkowych podejmowanych przez Spdétke decyzji biznesowych. Dodatkowo istnieje ryzyko zmian
przepisdw podatkowych, ktére moga spowodowac wzrost efektywnych obcigzen fiskalnych i w rezultacie
wptyngé na pogorszenie wynikow finansowych Spétki. Zarzad Spoétki na biezgco monitoruje zmiany
kluczowych z punktu widzenia Spétki przepiséw podatkowych i sposobu ich interpretacji, starajgc sie
z odpowiednim wyprzedzeniem dostosowywac strategie Spotki do wystepujgcych zmian.

Ryzyko wystgpienia nieprzewidywalnych zdarzen

W przypadku zajscia nieprzewidywalnych zdarzen, takich jak np. wojny, ataki terrorystyczne Iub
nadzwyczajne dziatanie sit przyrody, moze dojs¢ do niekorzystnych zmian w koniunkturze gospodarczej,
co moze negatywnie wptyng¢ na dziatalnos¢ Spotki. Zarzad Spotki na biezgco monitoruje wystepujgce
czynniki ryzyka dla nieprzerwanej i niezaktoconej dziatalnosci Spofki, starajgc sie z odpowiednim
wyprzedzeniem reagowac na dostrzegane czynniki ryzyka.

Ryzyko zwigzane ze zmianami technologicznymi w sektorze IT

Podstawowg dziatalnoscia Spotki jest tworzenie i dostarczanie tresci edukacyjnych, gtéwnie
w obszarze nauki jezykéw obcych. Tresci tworzone przez Spétke dostarczane sg za posrednictwem sieci
Internet (e-learning), przy wykorzystaniu przez Spétke multimedialnej platformy e-learningowej.
Dziatalnos¢ Spétki oparta jest zatem gtéwnie na sprawnosci dziatania innowacyjnego rozwigzania jakim
jest e-learning i dedykowana platforma e-learningowa. Istotng charakterystykg branzy IT, w ktérej dziata
Spoitka, jest szybkos¢ zachodzgcych zmian technologicznych, ktére majg swoje bezposrednie przetozenie
na ,zywotnos¢” produktéw i ustug oferowanych na rynku IT. Tempo tych proceséw oraz ich zakres
powoduje, iz Spoétka, aby zachowaé swojg pozycje rynkowg, zmuszona jest do statej obserwaciji rynku pod
wzgledem pojawiania sie coraz nowszych produktéw i ustug oraz do stalej obserwacji zaplecza
technologicznego branzy IT, ktére wplywa¢ bedzie na kierunek rozwoju branzy. Opisana ptynnosé
i dynamika branzy IT niesie ze sobg ryzyko ponoszenia znacznych kosztdw zwigzanych z koniecznoscig
obserwaciji rynku, najnowszych produktow i ustug jak réwniez najnowszych technologii.

Ryzyko koniecznosci ponoszenia znaczacych nakladéw inwestycyjnych

Intensywny rozwdj branzy IT oraz zmiany w technologiach stosowanych na rynku edukaciji elektroniczne;j
wymagajg dla utrzymywania oraz powiekszania poziomu sprzedazy dokonywania znaczgcych inwestycji
i ciggtego powiekszania oferty edukacyjnej. Jest to zwigzane z charakterystyka branzy, dla ktérej wtasciwe
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sg szybkie zmiany technologiczne oraz zmienno$¢ zapotrzebowania rynku na oferte edukacyjna.
Te zjawiska niosg ze sobg ryzyko koniecznosci ponoszenia znaczgcych naktadéw inwestycyjnych
w stosunkowo krotkim okresie czasu.

Ryzyko niepowodzenia strategii rozwoju Spoétki (ryzyko nie osiggniecia celéw strategicznych)

Z uwagi na fakt, ze Spotki dziata na rynku, ktéry nie ma dtugiej historii i jest w duzym stopniu obarczony
ryzykiem zmiennos$ci i nieprzewidywalnosci, Spotka narazona jest na ryzyko zwigzane z nietrafnoscig
przyjetych zatozen strategicznych dotyczacych m.in. rozwijanych ustug i produktéw oraz przysziego
zapotrzebowania na nie ze strony klientow. Powyzsze wptywa takze na ryzyko niezrealizowania
mozliwych do osiggniecia przychodow i wynikéw finansowych.

Ryzyko zwigzane z tworzeniem i wdrozeniem nowych ustug i produktow

Spotka zamierza stale ulepszaé oferowane ustugi i produkty, jak i dodawa¢ nowe. Rozszerzanie oferty
oraz poszerzanie bazy klientow wymaga m.in. wyprzedzania dziatahn konkurencji oraz skutecznego
zaspokajania rosngcych potrzeb klientéw. Wprowadzanie nowatorskich ustug i produktéw wigze sie ze
znacznymi kosztami, ponoszonymi na opracowanie ich koncepcji, wypracowanie, testowanie oraz
reklame. Nie mozna wykluczy¢ przypadku, w ktérym nowatorskie, nowowprowadzone przez Spétki ustugi
i produkty przyniosg stabsze niz oczekiwane rezultaty ekonomiczne.

Ze wzgledu na obszerno$¢ zagadnienia przygotowane przez zesp6t Spotki materiaty nie wyczerpaty przy
tym tematyki zwigzanej z naukg jezyka angielskiego, dlatego nadal prowadzone sg prace zwigzane
z tworzeniem tresci edukacyjnych na potrzeby platformy e-learningowej. Sukces platformy
e-learningowej Spotki jest uzalezniony od przekonania potencjalnych klientéw, ze oferowane sg produkty
wysokiej jakosci, o duzej skutecznosci edukacyjnej. W zwigzku z tym produkty Spotki musza posiadaé
wysokg wartos¢ merytoryczng oraz zapewnia¢ odpowiednig funkcjonalnos¢ techniczng. Dzieki temu
bowiem produkty te beda spetnia¢ wymagania uzytkownikdow dotyczace osigganych przez nich postepow
W nauce, a to pozwoli pozyskac zaufanie i zbudowa¢ wizerunek wiarygodnego partnera na rynku zdalnej
edukacji. W zwigzku z powyzszym dziatalnos¢ Spotki obarczona jest w szczegdlnosci, ale nie wytgcznie,
ponizszymi czynnikami ryzyka:
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ryzyko nie dotarcia w odpowiednim czasie do odpowiednio licznej grupy potencjalnych klientow
(uzytkownikéw) zainteresowanych naukg jezykdéw obcych i tym samym ryzyko braku odpowiedniego
stopnia znajomosci i rozpoznawalnosci na rynku ustug i produktow Spotki .

ryzyko niemozliwosci reagowania w odpowiednio krétkim czasie na pojawiajgce sie przeszkody
zwigzane z przygotowaniem i wdrozeniem kolejnych, dedykowanych dla poszczegdlnych grup
klientéow kurséw jezykowych, co w efekcie skutkowa¢ moze spadkiem atrakcyjnosci oferty Spofki;

Spotka stara sie ogranicza¢ powyzsze ryzyka poprzez:

wnikliwe rozpoznanie rynku przed podjeciem decyzji dotyczgcej przygotowania nowych
specjalistycznych kurséw jezykowych;

przeprowadzanie wieloetapowych testdéw poszczegdélnych funkcjonalnosci platformy e-lerningowej
oraz poszczegdlnych kurséw, pozwalajgcych stworzyé efektywnie dziatajgcy mechanizm edukacyjny,
a w toku testéw wykluczy¢ rozwigzania niespetniajgce zatozen;

oferowanie wielu réznorodnych kursow jezykowych, przeznaczonych zaréwno do nauki generalne;j
jezykéw obcych, jak i do nauki specjalistycznego jezyka obcego stosowanego w danej branzy,
a takze do nauki poszczegodlnych zagadnien z zakresu wybranego jezyka obcego - oferta Spofki
zapewnia duzg dywersyfikacje klientow;

prowadzenie ciggtych prac rozwojowych majgcych na celu udoskonalanie posiadanej metody
edukacyjnej, a takze tworzenie nowych, coraz bardziej skutecznych i przyjaznych uzytkownikom
metod nauki zdalnej;

mozliwie najszybsze reagowanie na pojawiajgce sie problemy w dziataniu platformy e-lerningowej
poprzez wprowadzanie poprawek i ulepszen;

inwestowanie w reklame ustug i produktow Spétki oraz dziatania public relations majgce na celu
stworzenie rozpoznawalnego na rynku wizerunku Spoiki i jego oferty;

elastyczne reagowanie na wszelkie propozycje usprawnien naptywajgce od uzytkownikéw platformy
e-learningowej.

Ryzyko dystrybucji

Spotka ma sSwiadomosé, Zze dystrybucja produktéw i ustug elektronicznych w samych mediach

elektronicznych moze nie przynies¢ dostatecznie dobrych rezultatow (oferta moze nie trafi¢

do wszystkich zainteresowanych odbiorcéw przyzwyczajonych do stosowania metod tradycyjnych,

np. nauka jezyka z podrecznikéw). Z tego wzgledu Spoétka podejmuje szeroko zakrojone dziatania majgce
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na celu pozyskiwaniu partneréw pochodzacych z mediéw tradycyjnych (np. prasa), ktérzy to poprzez
swojg dziatalnos¢ informacyjng dotrg z przekazem dotyczacym oferty Spétki do szerokiej grupy
potencjalnych klientéw Spofki.

Ryzyko zwigzane z sezonowoscia sprzedazy

Kazdy rynek dziatalnosci edukacyjnej w Polsce narazony jest na wptyw czynnikéw sezonowych.
Szczegolnie okres wakacyjny, a takze okres ferii zimowych, znacznie zmniejsza zainteresowanie
uzytkownikow wszelkg formg edukacji. Spoétka jest Swiadoma tego zagrozenia i w tych stabszych okresach
sprzedazowych prowadzi¢ bedzie szerokie akcje promocyjne zwigzane z tworzeniem
i oferowaniem nowej oferty dedykowanej (np. jezykowe kursy wakacyjne), a takze prowadzi¢ bedzie
elastyczng, atrakcyjng dla nowych uzytkownikéw polityke rabatowa. Tego typu dziatania powinny
w znacznym stopniu zniwelowa¢ efekt sezonowosci w sprzedazy oferty edukacyjnej Spoétki.

Ryzyko zwigzane z obstuga techniczna platformy e-learningowej

Dziatania Spotki skoncentrowane sg na oferowaniu mozliwie maksymalnie skutecznej i przyjaznej
uzytkownikom platformy e-learningowej, a takze petnej, odpowiadajgcej na potrzeby rynku oferty kurséw
jezykowych. Po wdrozeniu platformy Spétka jest w ciggtym kontakcie z jej uzytkownikami, ktérych
wartosciowe sugestie na temat zmian funkcjonalnoéci i wygladu interface’u uzytkownika platformy sg
na biezgco uwzgledniane. Sam dostep do platformy e-lerningowej nie wymaga zadnej specjalistycznej
wiedzy informatycznej, poniewaz jest ona dostepna poprzez popularne przeglgdarki internetowe. Istnieje
jednak ryzyko zwigzane z przejsciowym lub trwatym uszkodzeniem serweréw, na ktérych zainstalowana
jest platforma e-lerningowa. Moze to spowodowaé ograniczenie, a hawet przerwanie dziatania platformy.
Celem ograniczenia powyzszego ryzyka Spoétka korzysta z ustug duzych firm hostingowych,
co w zasadzie wyklucza ryzyko zwigzane z przejsciowym lub trwatym uszkodzeniem serweréw
czy platformy e-lerningowej, a takze utraty danych poszczegdélnych uzytkownikéw platformy. Dodatkowo
prowadzony jest ciggty monitoring oraz zabezpieczanie danych zwigzanych z prowadzong na platformie
dziatalnoscig. Pozwala to, nawet w przypadku catkowitej awarii, na stosunkowo szybkie odtworzenie
danych i infrastruktury w tym samym lub zapasowym centrum danych.

22

Spotka Langloo.com SA wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000358791,
prowadzonego przez Sad Rejonowy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego,
numer NIP 951-231-22-04, REGON 142367058, kapitat zaktadowy w wysokosci 2.159.474,80 zt.
Dane teleadresowe: ul. Sarmacka 17/63, 02-972 Warszawa, Biuro Handlowe: ul. Gzegzotki 11, 02-804 Warszawa,
tel. + 48 22 852 00 37, fax +48 22 295 13 15, e-mail: biuro@langloo.com, www: www.langloo.com



N

Sprawozdanie Zarzgdu Langloo.com S.A. za 2015 rok

Ryzyko zwigzane z wykorzystaniem sieci Internet w dziatalnosci

Poniewaz potgczenia internetowe pomiedzy Spdétkg a uzytkownikami platformy e-learningowej podczas
samego procesu nauki nie sg wymagane w znacznej wiekszosci przypadkéw (poza przypadkiem
korzystania z dodatkowej funkcji: Osobista opieka zdalnego nauczyciela), to ryzyko przerwania takiego
potgczenia, a tym samym ograniczenia wykonywania ustug edukacyjnych nie jest duze. Spoétka bedzie
starata sie przeciwdziata¢ temu nawet niewielkiemu ryzyku poprzez wynajmowanie serwerow
i infrastruktury sieciowej w renomowanych centrach danych, posiadajgcych wielokrotnie dublowane tgcza
do sieci Internet, pochodzace od réznych dostawcow.

Ryzyko zwigzane z bezpieczenstwem internetowym oraz ochrong danych osobowych

Dziatalnos¢ Spditki opiera sie m.in. na wykorzystaniu infrastruktury teleinformatycznej, a tym samym wigze
sie z zagrozeniami typowymi dla sieci informatycznych, czyli ryzykiem wtamania do systemu, paralizu
sieci lub kradziezy danych o udostepnianych ustugach lub danych osobowych podlegajgcych rygorowi
ustawy o ochronie danych osobowych. Niebezpieczenstwo wiamania, kradziezy danych
teleinformatycznych lub paralizu systemu wigze sie z zagrozeniem dla mozliwosci swiadczenia ustug
przez Spoétke. Z kolei kradziez lub udostepnienie danych niezgodnie z ustawg o ochronie danych
osobowych moze skutkowac karami przewidzianymi ustawg lub roszczeniami osdb poszkodowanych.
Spoitka stara sie stosowaé wszelkie dostepne systemy ochrony przed wikamaniami do jego systemu.

Ryzyko zwigzane ze wspolpracg z podwykonawcami

Spotka Swiadczge ustugi czesto opiera sie na wspodtpracy z podwykonawcami. Zawierajgc umowy
z podwykonawcami Spdtka stara sie zapewni¢ najdalej idgce bezpieczenstwo procesu poprzez
odpowiedni, poprzedzony analizg i weryfikacjg referencji dobor podwykonawcow. Istnieje jednak ryzyko
nienalezytego wywigzania sie z umowy przez podwykonawcow oraz ryzyko awarii bgdz niezgodnego
z umowg sposobu funkcjonowania infrastruktury technologicznej podwykonawcy, co moze odbi¢ sie
na jakosci swiadczonej ustugi, a w konsekwencji spowodowacé utrate zaufania kontrahentéw do Spofki.
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Ryzyko utraty i trudnosci w pozyskaniu kluczowych pracownikéw

Istotnym elementem dla dziatalnosci Spétki oraz jego pozycji rynkowej jest w szczegdlnosci
skompletowanie i utrzymanie odpowiedniej kadry zarzadzajgcej oraz kluczowych pracownikéw
dysponujacych specjalistyczng wiedzg, doswiadczeniem i zrozumieniem dla tak specyficznego sektora
gospodarki jak branza IT i branza edukacyjna. Biorgc pod uwage duzg rywalizacje na rynku ustug IT
i edukacyjnych istnieje ryzyko trudnosci w skompletowaniu, a nastepnie utraty poszczegdinych cztonkéw
kadry zarzgdzajacej lub kluczowych pracownikéw poprzez ich przejscie do spoétek konkurencyjnych,
co z kolei moze skutkowa¢ trudnosciami w prowadzeniu przez Spétki biezgcej dziatalnosci a nawet,
doprowadzi¢ do naruszenia pozycji rynkowej Spoétki. Spotka stara sie ograniczaé powyzsze ryzyka
poprzez organizacje szkolen oraz rozwodj wewnetrznego public relations w celu stworzenia silnej wiezi
i identyfikacji pracownikow z organizacjg. Koniecznym moze okaza¢ sie takze podniesienie poziomu
wynagrodzen kluczowych pracownikéw Spotki.

Ryzyko pojawienia sie konkurencji (w tym zagranicznej)

Rynek sprzedazy edukacyjnych kurséw jezykowych dostepnych poprzez platformy e-learningowe w sieci
Internet to obecnie jeden z najbardziej dynamicznie rozwijajacych sie segmentéw e-lerningu. Staty wzrost
liczby oséb posiadajgcych dostep do sieci Internet, wsparty systemowymi rozwigzaniami zapisanymi
w Strategii Lizbohskiej, przycigga nowe podmioty rozpoczynajgce dziatalno$¢ na rynku, na ktérym dziata
Spotka. Spétka nie ma wptywu na dziatania podejmowane przez konkurencje, moze jednak budowaé
swojg dotychczasowg pozycje na rynku dzieki doskonatej znajomosci rynku i umiejethnemu rozpoznawaniu
jego potrzeb, a takze wspotpracy ze znanymi partnerami ze Swiata mediow.

Ryzyko wahan cen akcji oraz niedostatecznej ptynnosci akcji

Ceny papieréw wartosciowych notowanych w Alternatywnym Systemie Obrotu mogg podlega¢ znaczacym
wahaniom, w zaleznosci od ksztattowania sie relacji podazy i popytu. Relacje te zalezg od wielu ztozonych
czynnikéw, w tym w szczegdlnosci od niemozliwych do przewidzenia decyzji inwestycyjnych
podejmowanych przez poszczegdlnych inwestoréw. Wiele czynnikéw wplywajgcych na ceny papieréw
warto$ciowych notowanych w Alternatywnym Systemie Obrotu jest niezaleznych od sytuacji i dziatan

24

Spotka Langloo.com SA wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000358791,
prowadzonego przez Sad Rejonowy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego,
numer NIP 951-231-22-04, REGON 142367058, kapitat zaktadowy w wysokosci 2.159.474,80 zt.
Dane teleadresowe: ul. Sarmacka 17/63, 02-972 Warszawa, Biuro Handlowe: ul. Gzegzotki 11, 02-804 Warszawa,
tel. + 48 22 852 00 37, fax +48 22 295 13 15, e-mail: biuro@langloo.com, www: www.langloo.com



N

Sprawozdanie Zarzgdu Langloo.com S.A. za 2015 rok

Spotki. Przewidzenie kierunku wahan cen papierow wartosciowych notowanych w Alternatywnym
Systemie Obrotu, tak w krétkim, jak iw dlugim terminie, jest przy tym bardzo trudne. Jednoczesnie
papiery wartosciowe notowane w Alternatywnym Systemie Obrotu cechujg sie mniejszg ptynnoscig
w stosunku do papieréw warto$ciowych notowanych na rynku regulowanym. W celu utrzymania ptynnosci
obrotu swoimi papierami wartosciowymi wspotpracuje z animatorem NewConnect.

W zwigzku z powyzszym istnieje ryzyko, ze posiadacz akcji Spotki nie bedzie mogt sprzedac ich
w wybranych przez siebie terminie lub ilosci albo po oczekiwanej przez siebie cenie. W skrajnym
przypadku istnieje ryzyko poniesienia strat na skutek sprzedazy akcji po cenie nizszej od ceny ich
nabycia. Podobnie istnieje ryzyko, ze osoba zainteresowana nabyciem papierow wartosciowych Spotki
w ramach transakcji zawartej w Alternatywnym Systemie Obrotu moze nie mie¢ mozliwosci zakupu tych
papierow w wybranych przez siebie terminie lub ilosci albo po oczekiwanej przez siebie cenie. Nalezy
podkresli¢, iz ryzyko inwestowania w papiery wartosciowe notowane w Alternatywnym Systemie Obrotu
jest znacznie wigksze od ryzyka zwigzanego z inwestycjami na rynku regulowanym, w papiery skarbowe
czy tez w jednostki uczestnictwa w funduszach inwestycyjnych stabilnego wzrostu lub zréwnowazonych.

Warszawa, dn. 31.05.2016 roku
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Michat Wréblewski Dariusz Dziurzanski Aneta Wozniak

Prezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu Czlonek Zarzadu
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