VOICETEL COMMUNICATIONS
SPOLKA AKCYJINA

RAPORT ZA IV KWARTAL 2017 R.

tj. za okres od 01 pazdziernika do 31 grudnia 2017 r.

Sporzadzony w dniu 13 lutego 2017 r.

Raport za IV kwartat 2017 roku zostat sporzadzony zgodnie z przepisami Ustawy

z dnia 29 wrzesnia 1994 roku o rachunkowosci oraz w oparciu o Zatgcznik Nr 3

do Regulaminu Alternatywnego Systemu Obrotu ,, Informacje biezace i okresowe
przekazywane w alternatywnym systemie obrotu na rynku NewConnect"
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PISMO PREZESA ZARZADU EMITENTA

Szanowni Panstwo,

Wydarzenia IV kwartatu 2017 potwierdzity oczekiwania Voicetel Communications S.A. w zakresie
zmian zachodzacych na rynku rozwigzan dotyczacych automatyzacji i komunikacji z klientem.
Zgodnie z wczesniejszymi przewidywaniami Spoétki, jak réwniez z informacjami coraz liczniej
pojawiajacymi sie w raportach ogdlnoswiatowych firm consultingowych, wiekszo$¢ korporacji
rozpoczeta intensywne poszukiwania rozwigzan umozliwiajacych zwiekszenie dostepnosci
gtosowego kontaktu z klientem. Na zjawisko to bardzo istotny wptyw ma obecna sytuacja na rynku
pracy Contact Center, w szczegdlnosci dotyczaca coraz wiekszych problemoéw z rekrutacjg
i pozyskaniem pracownikdw na stanowiska konsultantow. Taka sytuacja na rynku sprzyja spotkom
zajmujacym sie rozwigzaniami smart speech (conversational AI), oferujgc im mndstwo nowych
szans i mozliwosci w zakresie realizacji projektéw wdrozeniowych.

Miniony kwartat obfitowat licznymi zapytaniami o informacje i cene kierowanych do Spétki ze strony
reprezentantdw najwiekszych podmiotdéw dziatajacych na polskim rynku w sektorze bankowym,
ubezpieczeniowym i medycznym. Spoétka aktywnie brata udziat w komunikacji ofertowej, w
realizacji projektow w fazie proof of concept oraz projektéw wdrozeniowych dla firm
reprezentujacych nie tylko wyzej wymienione branze, ale tez wiele innych. W szczegolnosci na
sprzedaz Voicetel Communications S.A. istotny wplyw miata realizacja projektdw opartych
o technologie Brilliance oraz rézne odmiany produktu Maya. Firma Voicetel Communications S.A.
postrzegana jest na rynku rozwigzan do automatyzacji komunikacji z klientem jako lider
technologiczny, oferujgcy najwyzsza i unikalng jakos$¢ ustug, wynikajaca z najlepszej dostepnej na
rynku technologii oraz najbogatszego know-how w zakresie rozwigzan dialogowych. Podobnie do
minionego kwartatu, kolejne okresy dziatalnosci Voicetel Communications S.A. poswiecone bedq
intensywnemu budowaniu przewagi konkurencyjnej wzgledem zaréwno istniejacych, jak i innych
potencjalnych (miedzynarodowych) podmiotéow funkcjonujacych obecnie na tym bardzo
dynamicznie rozwijajacym sig rynku.

Najwazniejszym elementem strategii dziatalnosci Spétki jest przygotowanie i dystrybucja
rozwigzania pudetkowego Dialla, o ktorym mogli Panstwo poczyta¢ w poprzednim raporcie.
Rozwigzanie to, skierowane do firm 19 rdéznych branz, zapewni¢ ma Voicetel nie tylko lawinowo
rosnacy sprzedaz swoich rozwigzan z wykorzystaniem kanatow partnerskich, ale takze pomdc ma w
realizacji dalekosieznej strategii dotyczacej ustugi B2C Spdiki, tj. Wirtualnego Asystenta. Co nalezy
ponownie zaakcentowaé¢ - unikalne nie tylko na krajowym, ale rowniez na $wiatowym rynku
podejscie Voicetel do modelu oferowania swoich produktéw i ustug polega w szczegdlnosci na
zapewnianiu jak najwyzszego customer experience (w trosce o dobre postrzeganie nie tylko Spofki
i jej produktoéw, ale przede wszystkim catej kategorii tego typu rozwigzan jak réwniez catego
rynku), jak i adresowaniu wysokich jakosciowo rozwigzan Spétki nie tylko do najwiekszych
korporacji, ale przede wszystkim do masowego klienta biznesowego w sektorze MSP.

Spétka dzieki posiadanej zaawansowanej technologii Brilliance znakomicie wpasowata sie w potezng
rynkowg nisze, jaka jest realizacja masowych kampanii outboundowych, polegajacych na
prowadzeniu kroétkich merytorycznych rozmoéw z klientami réznych firm w celu np. potwierdzenia
zainteresowania ustugq, uzyskania zgody, uzyskania lub przekazania informacji, itd. Rozwigzanie
Voicetel Communications S.A. przeznaczone dla tego segmentu rynku - czyli Maya - zaczeta by¢
udostepniana klientom i partnerom w kolejnych wersjach, specjalizujacych sie w kolejnych,
wyodrebnionych procesach obstugi, kierowanych - z uwzglednieniem odpowiedniego modelu
dystrybucji - do firm planujacych i przeprowadzajacych kampanie do setek tysiecy klientow
indywidualnych w skali miesigca.
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Pomimo tego, ze wiekszo$¢ uzytkownikdw koncowych (konsumentdéw) na co dzien wykonuje
potaczenia telefoniczne gtéwnie do firm sektora MSP (fryzjerzy, lekarze, hotele, sitownie, itd.),
Voicetel doktada wszelkich staran, aby rowniez i klienci najwiekszych korporacji mogli liczy¢ na jak
najwyzszy poziom Consumer Experience przy komunikacji w obrebie proceséw obstugi u tych
dostawcow. Aby jednak méc realizowa¢ projekty na rzecz najwiekszych korporacji (zwykle
obarczane szeregiem dodatkowych ryzyk prawnych, finansowych, organizacyjnych, itp.), a nie
przektadajace sie na lawinowy wzrost przychodow i wysoka rentownosé¢ w kontekscie koniecznych
do poniesienia naktadéw, Voicetel dynamicznie przystepuje do wspotpracy z kolejnymi partnerami -
integratorami - w celu umozliwienia im samodzielnej sprzedazy rozwigzan Voicetel w modelu
Custom Development do tych wtasnie korporacji bez istotnego zaangazowania zasobdw kadrowych
Voicetel, co ma zapewni¢ Spodtce mozliwo$¢ dalszej koncentracji na realizacji najwazniejszych
i najbardziej perspektywicznych dla Spétki i jej inwestoréw celdw, jakimi jest rozwdj i dystrybucja
Dialla.

Rowniez w IV kw. Spoétka podjeta intensywne dziatania w zakresie komunikacji PR-owej
i marketingowej, majac na wzgledzie cele edukacyjne, dzieki czemu ma zamiar zbudowac silng
$wiadomos¢ rynku odnosnie mozliwosci technologicznych, jakie - dzieki Voicetel Communications
S.A. - sg dzisiaj dostepne, a docelowo osiggnac sukces nie tylko Spotki i jej klientéow biznesowych,
ale takze partnerdw.

Spotka Voicetel Communications S.A. w czwartym kwartale 2017 r. osiagneta przychody netto na
poziomie 4.466.262,23 zt, tj. 0 2.608.262,23 zt wyzsze niz w analogicznym okresie w 2016 r. Tak
ksztattujgce sie wartosci pozwolity uzyskaé w okresie od 01.01.2017 r. do 31.12.2017 r. przychod
netto w wysokosci 12.566.572,43 zt. Wartos¢ ta jest ponad dwukrotnie wyzsza od uzyskanej na
dzien 31 grudnia 2016 r.

Z powazaniem,

Dawid Wojcicki - Prezes Zarzadu
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I PODSTAWOWE INFORMACIJE O EMITENCIE

Dane teleadresowe

nazwa firmy
adres siedziby
numer telefonu
numer faksu

adres poczty elektronicznej
adres strony internetowej
sad rejonowy

VOICETEL COMMUNICATIONS Spétka Akcyjna

ul. Grzybowska 87, 00-844 Warszawa

22 250 14 76

22 203 41 54

biuro@voicetel.pl

www.voicetel.pl

Sad Rejonowy Gdansk-Pétnoc w Gdansku, VII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego

numer krs 0000443544
regon 221798923
nip 9571067309

Organy Spotki

Zarzad:

- Dawid Michat Wéjcicki

- Krzysztof Barttomiej Ptachta

- Prezes Zarzadu
- Wiceprezes Zarzadu

Rada Nadzorcza:

- Grzegorz Wapinski

- Bogdan Lewicki

- Jakub Pfachta

- Jakub Kleban

- Wiodzimierz Wojcicki

- Cztonek Rady Nadzorczej
- Cztonek Rady Nadzorczej
- Cztonek Rady Nadzorczej
- Cztonek Rady Nadzorczej
- Cztonek Rady Nadzorczej

Akcjonariat

Na dzien sporzadzenia niniejszego raportu kapitat zaktadowy Spétki wynosi 112.001,00 zt i
dzieli sie na 1.120.010 akcji o wartosci nominalnej 0,10 zt kazda akcja, w tym:

- 500.010 akcji zwyktych na okaziciela serii A

- 500.000 akcji zwyktych na okaziciela serii B

- 100.000 akcji zwyktych na okaziciela serii C

- 20.000 akcji zwyktych na okaziciela serii D

Wykaz akcjonariuszy na dzien 31 grudnia 2017 r. posiadajacych co najmniej 5%
udziatu w kapitale zakladowym oraz w gtosach na walhnym zgromadzeniu:

Liczba Udziat w Udziat w
Lp. Dane akcjonariusza Liczba akgji glosow kapitale liczbie
zaktadowym gtosow
1 Voicetel Investments Sp. z 0.0.* 914.180 914.180 81,62% 81,62%
Bogustaw Marczak 56.019 56.019 5,00% 5,00%
3 Pozostali akcjonariusze 149.811 149.811 13,38% 13,38%
suma 1.120.010 1.120.010 100,00% 100,00%

*Voicetel Investments Sp. z 0.0. jest podmiotem kontrolowanym przez Dawida Wodjcickiego
i Krzysztofa Ptachte, bedacymi odpowiednio: Prezesem Zarzadu oraz Cztonkiem Zarzadu
Emitenta.
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Struktura wtascicielska Voicetel Investments Sp. z o.0.:

Wspdlnik Udziat w gtosach na walnym zgromadzeniu wspdlnikdw Spotki
Dawid Wajcicki 50,00%
Krzysztof Ptachta 50,00%
suma 100,00%

Struktura wiasnosciowa Emitenta (udzial w kapitale zakladowym i gtosach na
walnym zgromadzeniu)

5%

81,62%

Voicetel Investments Sp. z 0.0. Bogustaw Marczak = Pozostali akcjonariusze

II. INFORMACIE O ZASADACH PRZYJETYCH PRZY SPORZADZANIU RAPORTU

Sprawozdanie finansowe zostato sporzadzone zgodnie z wymogami Ustawy z dnia 29 wrzesnia
1994 roku o rachunkowosci.

Jednostka sporzadza rachunek zyskoéw i strat w wariancie poréwnawczym.

W sprawozdaniu finansowym jednostka wykazuje zdarzenia gospodarcze zgodnie z ich trescig
ekonomiczna.

Wynik finansowy za dany kwartat roku obrotowego obejmuje wszystkie osiggniete i przypadajace
na jej rzecz przychody oraz zwigzane z tymi przychodami koszty, zgodnie z zasadami memoriatu,
wspoétmiernosci przychodow i kosztdw oraz ostroznej wyceny.

Wartosci niematerialne i prawne wycenia sie wedtug cen nabycia lub kosztow wytworzenia dla
kosztéw prac rozwojowych, pomniejszonych o skumulowane odpisy umorzeniowe oraz o odpisy z
tytutu trwatej utraty wartosci.

Srodki trwate sa wyceniane w cenie nabycia lub koszcie wytworzenia po aktualizacji wyceny
skfadnikédw majatku pomniejszonych o skumulowane odpisy umorzeniowe oraz dokonane odpisy
aktualizujace ich wartos¢.
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Srodki trwate w budowie wycenia sie w wysokoéci ogétu kosztdw pozostajacych w bezpoérednim
zwigzku z ich nabyciem lub wytworzeniem, pomniejszonych o odpisy z tytulu trwatej utraty
wartosci.

Naleznosci wycenia sie w kwocie wymaganej zaptaty, z zachowaniem zasady ostroznej wyceny (po
pomniejszeniu o odpisy aktualizujace).

Srodki pieniezne w walucie polskiej wykazuje sie w wartoéci nominalnej.

Kapitaty (fundusze wtasne) ujmuje sie w ksiegach rachunkowych w wartos$ci nominalnej wedtug ich
rodzajéw i zasad okreslonych przepisami prawa, statutu lub umowy Spotki.

Kapitat zaktadowy wykazuje sie w wysokosci okreslonej w umowie lub statucie i wpisanej
w Krajowym Rejestrze Saqdowym.

Zobowigzania zostaty wycenione na dzien bilansowy w kwocie wymagalnej zaptaty.

Czynne rozliczenia miedzyokresowe kosztow dokonywane sg w odniesieniu do poniesionych
kosztéw dotyczacych przysztych okreséw sprawozdawczych.

Bierne rozliczenia miedzyokresowe kosztow dokonywane sg w wysokosci prawdopodobnych
zobowigzan przypadajacych na biezacy okres sprawozdawczy, wynikajgacych w szczegdlnosci:

- ze Swiadczen wykonanych na rzecz jednostki przez kontrahentdw jednostki, gdy kwote
zobowigzania mozna oszacowac¢ w sposob wiarygodny,

- z obowigzku wykonania, zwigzanych z biezacg dziatalnoscia, przysztych $wiadczen wobec
nieznanych osdb, ktérych kwote mozna oszacowaé, mimo ze data powstania zobowigzania nie jest
jeszcze znana, w tym z tytutu napraw gwarancyjnych i rekojmi za sprzedane produkty
dtugotrwatego uzytku.

Wybrane dane finansowe obejmuja najwazniejsze pozycje z bilansu na dzien 31 grudnia 2017 roku
oraz rachunku zyskéw i strat za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2017 roku.

Sprawozdanie finansowe obejmuje dane za okres od 01-01-2017 r. do 31-12-2017 .
Poréwnywalne dane finansowe prezentowane sg za okres od 01-01-2016 r. do 31-12-2016r.
Raport kwartalny Voicetel Communications S.A. za IV kwartat 2017 roku nie podlegat badaniu ani
przegladowi przez podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych.
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III. SKROCONE SPRAWOZDANIE FINANSOWE
Bilans - Aktywa Dane za okres I-XII Dane za okres I-XII
2017 (I-IVQ) 2016 (I-IVQ)

A.|AKTYWA TRWALE (I+II+III+1IV) 20 890 365,48 9 143 987,19

I.|Wartosci Niematerialne i Prawne (1+2+3+4) 9 635,63 0,00

1.|Koszty zakonczonych prac rozwojowych 0,00 0,00

2.|Wartoé¢ firmy 0,00 0,00

3.|Inne wartosci niematerialne i prawne 9 635,63 0,00

4.| Zaliczki na wartosci niematerialne i prawne 0,00 0,00

II.|Rzeczowe aktywa trwate (1+2+3) 28 375,65 0,00

1.|Srodki trwate 28 375,65 0,00

a) grunty (w tym prawo uzytkowania wieczystego gruntu) 0,00 0,00

b) budynki, lokale i obiekty inzynierii ladowej i wodnej 0,00 0,00

c) urzadzenia techniczne i maszyny 6 767,36 0,00

d) érodki transportu 0,00 0,00

e) inne srodki trwate 21 608,29 0,00

2.|Srodki trwate w budowie 0,00 0,00

3.|Zaliczki na $rodki trwate w budowie 0,00 0,00

IIL. | Naleznosci dlugoterminowe (1+2) 0,00 0,00

1.]0d jednostek powigzanych 0,00 0,00

2.|0d pozost.jedn., w ktérych jedn.posiada zaangaz.w kapitale 0,00 0,00

3.]0d pozostatych jednostek 0,00 0,00

IV.|Inwestycje dlugoterminowe (1+2+3+4) 0,00 667 328,43

1.|Nieruchomosci 0,00 0,00

2.| Wartosci Niematerialne i Prawne 0,00 0,00

3. | Dlugoterminowe aktywa finansowe 0,00 667 328,43

a) w jednostkach powigzanych 0,00 5 050,00

- udziaty lub akcje 0,00 5 050,00

- inne papiery wartosciowe 0,00 0,00

- udzielone pozyczki 0,00 0,00

- inne dlugoterminowe aktywa finansowe 0,00 0,00

b) w pozost.jedn.,w ktérych jedn.posiada zaangazowanie w kapitale 0,00 0,00

- udziaty lub akcje 0,00 0,00

- inne papiery wartosciowe 0,00 0,00

- udzielone pozyczki 0,00 0,00

- inne dtugoterminowe aktywa finansowe 0,00 0,00

c) w pozostatych jednostkach 0,00 662 278,43

- udziaty lub akcje 0,00 0,00

- inne papiery wartosciowe 0,00 662 278,43

- udzielone pozyczki 0,00 0,00

- inne dlugoterminowe aktywa finansowe 0,00 0,00

4.|Inne inwestycje diugoterminowe 0,00 0,00

V.|Dtugoterminowe rozliczenia miedzyokresowe (1+2) 20 852 354,20 8 476 658,76

1.|Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 157 590,79 107,13

2.|Inne rozliczenia miedzyokresowe 20 694 763,41 8 476 551,63

B.|AKTYWA OBROTOWE (I+II+III+IV) 5 355 355,15 3 267 840,97

I.|Zapasy (1+2+3+4+5) 0,00 0,00

1.|Materialy 0,00 0,00

2. |Pdiprodukty i produkty w toku 0,00 0,00

3.|Produkty gotowe 0,00 0,00

4. [Towary 0,00 0,00

5.| Zaliczki na poczet dostaw 0,00 0,00

II.|Naleznosci krotkoterminowe (1+2) 3942 522,25 3 157 583,48

1.|Naleznosci od jednostek powigzanych 0,00 0,00

a) z tytutu dostaw i ustug, o okresie spfaty: 0,00 0,00

- do 12 miesiecy 0,00 0,00

- powyzej 12 miesiecy 0,00 0,00

b) inne 0,00 0,00

2.|Nalezn.od j.pozost.,w ktdrych jedn.posiada zaangaz 0,00 0,00

a) z tytutu dostaw i ustug, o okresie spfaty: 0,00 0,00

- do 12 miesiecy 0,00 0,00

- powyzej 12 miesiecy 0,00 0,00

b) inne 0,00 0,00

3.|Naleznosci od pozostatych jednostek 3942 522,25 3 157 583,48

a) z tytutu dostaw i ustug, o okresie spfaty: 3 068 914,40 2 363 483,51

- do 12 miesiecy 3 068 914,40 2 363 483,51

- powyzej 12 miesiecy 0,00 0,00

t,)) .z tytLIh:I podatkdéw, dotacji, cet, ubezpieczen spotecznych i zdrowotnych oraz innych 811 391,87 794 099,97
Swiadczen

c) inne 62 215,98 0,00

d) dochodzone na drodze sadowej 0,00 0,00

IIL | Inwestycje krotkoterminowe (1+2) 914 558,35 109 693,64

1. |Krétkoterminowe aktywa finansowe 914 558,35 109 693,64

a) w jednostkach powigzanych 0,00 0,00

- udzialy lub akcje 0,00 0,00

- inne papiery wartosciowe 0,00 0,00

- udzielone pozyczki 0,00 0,00

- inne krotkoterminowe aktywa finansowe 0,00 0,00

b) w pozostatych jednostkach 692 125,75 0,00

- udziaty lub akcje 0,00 0,00

- inne papiery wartosciowe 692 125,75 0,00

- udzielone pozyczki 0,00 0,00

- inne krotkoterminowe aktywa finansowe 0,00 0,00

c) srodki pieniezne i inne aktywa pieniezne 222 432,60 109 693,64

-$rodki pieniezne w kasie i na rachunkach 222 432,60 109 693,64

-inne $rodki pieniezne 0,00 0,00

-inne aktywa pieniezne 0,00 0,00

2.|Inne inwestycje krotkoterminowe 0,00 0,00

IV.|Krétkoterminowe rozliczenia miedzyokresowe 498 274,55 563,85

C.|NALEZNE WPLATY NA KAPITAL PODSTAWOWY 0,00 0,00

D.|UDZIALY (AKCJE WELASNE) 0,00 0,00

Suma aktywoéw (A+B)

26 245 720,63

12 411 828,16

Strona71z12
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Bilans - Pasywa

Dane za okres I-XII
2017 (I-IVQ)

Dane za okres I-XII
2016 (I-IVQ)

A.|KAPITAL (FUNDUSZ) WEASNY (I-X) 17 210 009,17 7 856 703,42
I. |Kapitat ( fundusz ) podstawowy 112 001,00 112 001,00
II. | Kapitat (fundusz) zapasowy, w tym 7 744 702,42 3 828 265,91
ianki?i\;vyzka wartosci sprzedazy (wartosci emisyjnej) nad wartoscig nominalng udziatow 906 500,00 906 500,00

III. | Kapitat (fundusz) z aktualizacji wyceny 0,00 0,00
- z tytutu aktualizacji wartosci godziwej 0,00 0,00
IV.|Pozostate kapitaty (fundusze) rezerwowe 0,00 0,00
- tworzone zgodnie z umowa (statutem) spotki 0,00 0,00

- na udziaty (akcje) wiasne 0,00 0,00
V.|Zysk (strata) z lat ubiegtych 0,00 -42 000,66
VI.|Zysk (strata) netto 9 353 305,75 3 958 437,17
VII. |Odpisy z zysku netto w ciagu roku obrotowego (-) 0,00 0,00
VIII. | Kapitat (fundusz) wiasny zgodnie z art. 36 ust. 3 ustawy 0,00 0,00
B.|ZOBOWIAZANIA I REZERWY NA ZOBOWIAZANIA (I+II+III+IV) 9 035 711,46 4 555 124,74
I.|Rezerwy na zobowiazania (1+2+3) 3944 911,02 1616 198,39
1.|Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 3931 411,02 1616 198,39
2.|Rezerwa na $wiadczenie emerytalne i podobne 0,00 0,00
- dlugoterminowa 0,00 0,00

- krétkoterminowa 0,00 0,00

3. | Pozostate rezerwy 13 500,00 0,00
- dlugoterminowe 0,00 0,00

- krotkoterminowe 13 500,00 0,00
I1.|Zobowiazania dlugoterminowe (1+2) 0,00 644 958,09
1.|Wobec jednostek powigzanych 0,00 505 875,72
2.|Wobec pozostatych jednostek, w ktdrych jednostka posiada zaangazowanie w kapitale 0,00 0,00
3. | Wobec pozostatych jednostek 0,00 139 082,37
a) kredyty i pozyczki 0,00 0,00

b) z tytutu emisji diuznych papierdw wartosciowych 0,00 139 082,37

c) inne zobowiazania finansowe 0,00 0,00

d) zobowigzania wekslowe 0,00 0,00

e) inne 0,00 0,00
III. | Zobowiazania krotkoterminowe (1+2+3) 5 090 800,44 2 293 968,26
1.|Wobec jednostek powigzanych 3624 041,11 423 795,50
a) z tytulu dostaw i ustug, o okresie wymagalnosci: 0,00 423 795,50

- do 12 miesiecy 0,00 423 795,50

- powyzej 12 miesiecy 0,00 0,00

b) inne 3624 041,11 0,00
2.|Wobec pozostatych jednostek, w ktdrych jednostka posiada zaangazowanie w kapitale 0,00 0,00
a) z tytulu dostaw i ustug, o okresie wymagalnosci: 0,00 0,00

- do 12 miesiecy 0,00 0,00

- powyzej 12 miesiecy 0,00 0,00

b) inne 0,00 0,00

3. | Wobec pozostatych jednostek 1 466 759,33 1870 172,76
a) kredyty i pozyczki 702 945,47 1629 234,83

b) z tytutu emisji dtuznych papierdw wartosciowych 0,00 0,00

c) inne zobowiazania finansowe 0,00 0,00

d) z tytulu dostaw i ustug, o okresie wymagalnosci: 678 183,33 240 937,93

- do 12 miesiecy 678 183,33 240 937,93

- powyzej 12 miesiecy 0,00 0,00

e) zaliczki otrzymane na dostawy 0,00 0,00

f) zobowigzania wekslowe 0,00 0,00

g) z tytutu podatkéw, cet, ubezpieczen i innych swiadczen 23 736,63 0,00

h) z tytutu wynagrodzen 61 893,90 0,00

i) inne 0,00 0,00
4.|Fundusze specjalne 0,00 0,00
IV.|Rozliczenia miedzyokresowe (1+2) 0,00 0,00
1.|Ujemna wartos¢ firmy 0,00 0,00
2. |Inne rozliczenia miedzyokresowe 0,00 0,00
- dlugoterminowe 0,00 0,00

- krotkoterminowe 0,00 0,00

Suma pasywéw (A+B)

26 245 720,63

12 411 828,16
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Rachunek Zyskéw i Strat Dane za okres I-XII Dane za okres I-XII Dane za okres X-XII | Dane za okres X-XII
2017 (I-IVQ) 2016 (I-IVQ) 2017 (IVQ) 2016 (IVQ)
A. |Przychody ze sprzedazy i zrownane z nimi (I+II+III+IV) 12 566 572,43 5 348 200,00 4 466 262,23 1858 000,00
- od jednostek powigzanych 0,00 0,00 0,00 0,00
1. |Przychody netto ze sprzedazy produktow 12 566 572,43 5 348 200,00 4 466 262,23 1 858 000,00
1. | Zmiana stanu produktéw (zwigekszenie +; zmniejszenie -) 0,00 0,00 0,00 0,00
III. | Koszt wytworzenia produktéw na wiasne potrzeby jednostki 0,00 0,00 0,00 0,00
IV. | Przychody netto ze sprzedazy towardw i materiatow 0,00 0,00 0,00 0,00
B. ;(Iisxzxt:x:dlzﬂ:la:;:-s\z:\l;lifsg?fj 877 679,44 406 085,43 501 434,97 235 761,42
I. |Amortyzacja 16 134,51 0,00 15 105,83 0,00
1I. | Zuzycie materiatéw i energii 39 193,83 3 511,58 19 551,12 73,09
II1. | Ustugi obce 748 278,82 394 483,73 429 280,49 230 067,13
1V. | Podatki i optaty 42 522,60 7 254,81 15 046,77 5 810,00
- w tym podatek akcyzowy 0,00 0,00 0,00 0,00
V.| Wynagrodzenia 6 413,93 0,00 6 413,93 0,00
VI. |Ubezpieczenia spoteczne i inne $wiadczenia 974,09 0,00 974,09 0,00
VII. [ Pozostate koszty rodzajowe 24 161,66 835,31 15 062,74 -188,80
VIII. [ Warto$¢ sprzedanych towardéw imateriatow 0,00 0,00 0,00 0,00
C. Zysk/Strata ze sprzedazy (A-B) 11 688 892,99 4942 114,57 3 964 827,26 1622 238,58
D. Pozostate przychody operacyjne (I+II+III) 50,76 1,78 48,98 0,00
1. | Zysk z tytutu rozchodu niefinansowych aktywoéw trwatych 0,00 0,00 0,00 0,00
11. | Dotacje 0,00 0,00 0,00 0,00
III. | Aktualizacja wartosci aktywow niefinansowych 0,00 0,00 0,00 0,00
1V. | Inne przychody operacyjne 50,76 1,78 48,98 0,00
E. Pozostate koszty operacyjne (I+II+III) 6 940,51 1277,09 4 635,75 1 010,89
1. [Strata ze zbycia niefinansowych aktywoéw trwatych 0,00 0,00 0,00 0,00
1I. | Aktualizacja wartosci aktywdw niefinansowych 0,00 0,00 0,00 0,00
1II. | Inne koszty operacyjne 6 940,51 1277,09 4 635,75 1 010,89
F. Zysk/Strata z dziatalnosci operacyjnej (C+D-E) 11 682 003,24 4 940 839,26 3 960 240,49 1621 227,69
G. Przychody finansowe (I+II+III+IV+V) 62 133,76 29 787,01 7 527,25 7 550,10
1. |Dywidendy i udziaty w zyskach, w tym: 0,00 0,00 0,00 0,00
a) od jednostek powigzanych 0,00 0,00 0,00 0,00
- w ktorych jednostka posiada zaangazowanie w kapitale 0,00 0,00 0,00 0,00
b) od jednostek pozostatych, w tym: 0,00 0,00 0,00 0,00
- w ktorych jednostka posiada zaangazowanie w kapitale 0,00 0,00 0,00 0,00
11. [Odsetki, w tym: 62 125,66 29 755,67 7 519,15 7 518,76
- od jednostek powigzanych 0,00 0,00 0,00 0,00
111 | Zysk z tytutu rozchodu aktywow finansowych, w tym: 0,00 0,00 0,00 0,00
- w jednostkach powigzanych 0,00 0,00 0,00 0,00
1V. | Aktualizacja wartosci aktywow finansowych 0,00 0,00 0,00 0,00
V. [Inne 8,10 31,34 8,10 31,34
H. Koszty finansowe (I+II+III+IV) 233 102,28 60 943,50 85 053,82 23 390,23
I. [Odsetki, w tym: 225 802,28 60 943,50 78 958,46 23 390,23
- dla jednostek powigzanych 24 041,11 52 017,09 24 041,11 20 910,60
1I. | Strata z tytutu rozchodu aktywoéw finansowych, w tym: 0,00 0,00 0,00 0,00
- w jednostkach powigzanych 0,00 0,00 0,00 0,00
III. | Aktualizacja wartosci aktywow finansowych 0,00 0,00 0,00 0,00
IV. |Inne 7 300,00 0,00 6 095,36 0,00
1. |Zysk/Strata brutto (1+/-) 11 511 034,72 4909 682,77 3882 713,92 1 605 387,56
3. |Podatek dochodowy 2 157 728,97 951 245,60 730 482,78 316 089,57
K. Pozostate obowigzkowe zysku (: I 0,00 0,00 0,00 0,00
straty)
L. Zysk/Strata netto (K-L-M) 9 353 305,75 3 958 437,17 3152 231,14 1289 297,99
- 2 DL (DO el O e ZL’S'&?:(:S;?;?:‘:IE Dane za okres Xx11
I Stan kapitatu wiasnego na poczatek okresu (BO) 7 856 703,42 3 898 266,25 14 057 778,03 6 567 405,43 6 609 406,09
- zmiany przyjetych zasad (polityki) rachunkowosci
~ korekty bledow
La. ::’;::';‘;‘rg"w‘:":::f:;:a poczatek okresu (BO), po uwzglednieniu do 7 856 703,42 3 898 266,25 14 057 778,03 6 567 405,43 6 609 406,09
II. Kapitat wiasny na koniec okresu (BZ) 17 210 009,17 7 856 703,42 17 210 009,17 7 856 703,42 7 856 703,42
L ;(::Iita'c;';':::‘a‘g;’“ ieniu p zysku 17 210 009,17 7 856 703,42 17 210 009,17 7 856 703,42 7 856 703,42

*Poréownywalnos$¢ danych sprawozdawczych i pordwnawczych zostata zaktdcona, gdyz Spoétka doprecyzowata,
ze ponoszone naktady stuzg pracom rozwojowym. W zwigzku z tym poczatkowo traktowane jako $rodek trwaty
w budowie, powinny by¢ uznane jako koszty posrednie i potrgcalne w dacie ich poniesienia. W wyniku zmiany
skorygowano podatek dochodowy za poprzednie okresy sprawozdawcze i utworzono rezerwe na podatek
odroczony, co wptyneto na zmiane sumy bilansowej i kapitatu wiasnego.
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Dane za okres I- Dane za okres I- Dane za okres X- d:‘::tzz:r:eosn; Dane za okres X-
XII 2017 (I-IV( XII 2016 (I-IV! XII 2017 (IV( XII 2016 (IV
017 (I-IVQ) 016 (I-IVQ) 017 (IVQ) XII 2016 (IVQ)* 016 (IVQ)

Przeptywy Finansowe (Za okres)

A. |PRZEPLYWY SRODKOW PIEN. Z DZIALALNOSCI OPERACYINE]
I. |Zysk (Strata) netto 9 353 305,75 3 958 437,17 3152 231,14 1289 297,99 1289 297,99
II. |Korekty razem: 5018 421,49 -1134 961,14 3 805 655,99 -1 191 089,24 -1 191 089,24
1. Amortyzacja 16 134,51 0,00 15 105,83 0,00 0,00
2. Zyski (straty) z tytutu réznic kursowych 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3. Odsetki i udzialy w zyskach (dywidendy) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
4. Zysk (starta) z dziatalnosci inwestycyjnej 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
5. Zmiana stanu rezerw 2 328 712,63 951 352,73 844 353,74 311 508,64 947 127,79
6. Zmiana stanu zapasow 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
7. Zmiana stanu naleznosci -784 938,77 -1758 814,78 69 142,47 1617 323,19 1008 219,04
8. Zmiana stanu zobowiazan krétkoterminowych, z wyjatkiem pozyczek i kredytéw 3723121,54 -388 373,60 3 056 083,95 -3 142 959,50 -2 678 075,50
9. Zmiana stanu rozliczen miedzyokresowych -497 710,70 -71,01 -264 083,82 -353,82 -491 752,82
10. Inne korekty 233 102,28 60 945,52 85 053,82 23 392,25 23 392,25
III. |Przeplywy pieniez netto z dzi éci operacyjnej (I+/-II) 14 371 727,24 2 823 476,03 6 957 887,13 98 208,75 98 208,75
B. |PRZEPLYWY SRODKOW PIEN. Z DZIALALNOSCI INWESTYCYINEJ 0,00 0,00 0,00
I. [Wplywy 5 050,00 0,00 0,00 0,00 0,00
1. Zbycie wartosci niematerialnych i prawnych oraz rzeczowych aktywéw trwatych 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2. Zbycie inwestycji w nieruchomosci oraz wartosci niematerialne i prawne 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3. Z aktywow finansowych, w tym: 5 050,00 0,00 0,00 0,00 0,00
a) w jednostkach powigzanych 5 050,00 0,00 0,00 0,00 0,00
b) w pozostatych jednostkach 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- zbycie aktywdw finansowych 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- dywidendy i udzialy w zyskach 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- spfata udzielonych pozyczek dlugoterminowych 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- odsetki 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- inne wplywy z aktywéw finansowych 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
4. Inne wplywy inwestycyjne 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
II. |Wydatki 12 459 688,55 5 007 226,73 4 490 323,99 1 653 986,37 1 653 986,37
1. Nabycie wartosci niematerialnych i prawnych oraz rzeczowych aktywéw trwatych 54 145,79 0,00 34 156,55 0,00 -3 330 963,93
2. Inwestycje w nieruchomosci oraz wartosci niematerialne i prawne 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3. Na aktywa finansowe, w tym: 29 847,32 29 755,67 7 519,15 7 519,15 7 519,15
- nabycie aktywow finansowych 29 847,32 29 755,67 7 519,15 7 519,15 7 519,15
- udzielone pozyczki diugoterminowe 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
4. Inne wydatki inwestycyjne 12 375 695,44 4977 471,06 4 448 648,29 1646 467,22 4977 431,15
III. |Przeptywy pieniezne netto z dzi: $ci inwestycyjnej (I-II) -12 454 638,55 -5 007 226,73 -4 490 323,99 -1 653 986,37 -1 653 986,37
C. |PRZEPLYWY SRODKOW PIEN. Z DZIALALNOSCI FINANSOWE) 0,00 0,00 0,00
I |Wplywy -644 958,09 2274 192,92 -2 179 720,23 1636 676,14 1636 676,14
1. Wpry netto z wydania udzig&éw (emisji akgji) i innych instrumentéw 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
kapitatowych oraz doptat do kapitatu
2. Kredyty i pozyczki 0,00 1629 234,83 0,00 1629 234,83 1629 234,83
3. Emisja dtuznych papieréw wartosciowych -644 958,09 644 958,09 -2179 720,23 7 441,31 7 441,31
4. Inne wplywy finansowe 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
II. |Wydatki 1159 391,64 60 945,52 182 108,35 23 392,25 23 392,25
1. Nabycie udziatéw (akcji) wiasnych 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2. Dywidendy i inne wyplaty na rzecz wiascicieli 0,00 0,00 0,00 -0,00 0,00
3. Inne, niz wypfaty na rzecz wiascicieli wydatki z tytutu podziatu zysku 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
4. Spfaty kredytéw i pozyczek 926 289,36 0,00 97 054,53 0,00 0,00
5. Wykup dtuznych papieréw wartosciowych 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
6. Z tytutu innych zobowigzan finansowych 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
7. Platnosci zobowigzan z tytutu umow leasingu finansowego 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
8. Odsetki 233 102,28 60 945,52 85 053,82 23 392,25 23 392,25
9. Inne wydatki finansowe 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
III. [Przeplywy pieniez netto z dzi. Sci j (I-1I) -1 804 349,73 2 213 247,40 -2 361 828,58 1613 283,89 1613 283,89
D. |PRZEPLYWY PIENIEZNE NETTO RAZEM (A.III+/-B.III+/-C.III) 112 738,96 29 496,70 105 734,56 57 506,27 57 506,27
E. |BILANSOWA ZMIANA STANU SRODKOW PIENIEZNYCH, W TYM 112 738,96 29 496,70 105 734,56 57 506,27 57 506,27
- zmiana stanu srodkow pienieznych z tytutu roznic kursowych 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
F. |Srodki pieniezne na poczatek okresu 109 693,64 80 196,94 116 698,04 52 187,37 52 187,37
G. |Srodki pieniezne na koniec okresu (F+/-D), w tym 222 432,60 109 693,64 222 432,60 109 693,64 109 693,64
- 0 ograniczonej mozliwosci dysponowania 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
suma kontrolna 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

*Poréwnywalnos$¢ danych sprawozdawczych i porownawczych zostata zaktécona, gdyz Spétka doprecyzowata,
ze ponoszone naktady stuzg pracom rozwojowym. W zwigzku z tym poczatkowo traktowane jako $rodek trwaty
w budowie, powinny by¢ uznane jako koszty posrednie i potrgcalne w dacie ich poniesienia. W wyniku zmiany
skorygowano podatek dochodowy za poprzednie okresy sprawozdawcze i utworzono rezerwe na podatek
odroczony, co wptyneto na zmiane sumy bilansowej i kapitatu wtasnego.
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CHARAKTERYSTYKA DOKONAN I NIEPOWODZEN WRAZ Z OPISEM CZYNNIKOW I
ZDARZEN MAJACYCH WPLYW NA OSIAGNIETE WYNIKI

Spoétka Voicetel Communications S.A. w czwartym kwartale 2017 r. osiggneta przychody
netto na poziomie 4.466.262,23 zi, tj. o 2.608.262,23 zt wyzsze niz w analogicznym
okresie w 2016 r. Tak ksztattujace sie wartosci pozwolity uzyskaé¢ w okresie od 01.01.2017
r. do 31.12.2017 r. przychdd netto w wysokosci 12.566.572,43 zt. Wartos¢ ta jest ponad
dwukrotnie wyzsza od uzyskanej na dzien 31 grudnia 2016 r.

Miniony kwartat obfitowat licznymi zapytaniami o informacje i cene kierowanych do Spofki
ze strony reprezentantow najwiekszych podmiotéw dziatajacych na polskim rynku w
sektorze bankowym, ubezpieczeniowym i medycznym. Spotka aktywnie brata udziat w
komunikacji ofertowej, w realizacji projektow w fazie proof of concept oraz projektow
wdrozeniowych dla firm reprezentujgcych nie tylko wyzej wymienione branze, ale tez wiele
innych. W szczegoélnosci na sprzedaz Voicetel Communications S.A. istotny wptyw miafa
realizacja projektow opartych o technologie Brilliance oraz rézne odmiany produktu Maya.
Firma Voicetel Communications S.A. postrzegana jest na rynku rozwigzan do automatyzacji
komunikacji z klientem jako lider technologiczny, oferujacy najwyzsza i unikalng jakos¢
ustug, wynikajacq z najlepszej dostepnej na rynku technologii, oraz najbogatszego know-
how w zakresie rozwigzan dialogowych. Podobnie do minionego kwartatu, kolejne okresy
dziatalnosci Voicetel Communications S.A. poswiecone bedg intensywnemu budowaniu
przewagi konkurencyjnej wzgledem zaréwno istniejacych, jak i innych potencjalnych
(miedzynarodowych) podmiotow funkcjonujacych obecnie na tym bardzo dynamicznie
rozwijajacym sie rynku.

W okresie od 01.01.2017 r. do 31.12.2017 r. Spoétka poniosta naktady w kwocie
12.218.211,78 zt stuzace pracom rozwojowym, poniesionym w celu tworzenia
innowacyjnego oprogramowania. Naktady zostaty zakwalifikowane jako koszty posrednie i
wykazane jako dtugoterminowe rozliczenia miedzyokresowe. W analogicznym okresie w
2016 r. nakfady ksztattowaty sie na poziomie 4.977.363,93 zf, czyli odnotowano wzrost o
7.240.847,85 zi.

Omawiajac kwestie kosztéw, jakie ponosita Spoétka, zauwazy¢ nalezy wzrost z poziomu
376.244,47 zt na koniec III kwartatu 2017 r. do poziomu 877.679,44 zt na dzien 31 grudnia
2017 r., wiec 0 501.434,97 zi.

Pozycje kosztow dziatalnosci operacyjnej:

- ustugi obce - 85,26%

- podatki i optaty - 4,84%

- zuzycie materiatéw i energii - 4,47%

- pozostate koszty - 2,75%

amortyzacja - 1,84%

wynagrodzenia - 0,73%

ubezpieczenia spoteczne i inne $wiadczenia - 0,11%

Z kosztéw rodzajowych okoto 85% stanowig ustugi obce. Sktadajq sie na nie:
ustugi doradztwa podatkowego

- ustugi najmu

- ustugi ksiegowe
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- ustugi pozostate

Powyzsze pozycje zwigzane sa z ogoélnymi obcigzeniami zwigzanymi z prowadzeniem
Spotki.

Pozycja rachunku zyskéw i strat dotyczaca zysku netto na dzien 31 grudnia 2017 r.
przedstawia sie w kwocie 9.353.305,75 zt, z czego kwota 3.152.231,14 zt dotyczy zysku
wypracowanego w IV kwartale 2017 r. Zestawiajac te wartos¢ z analogiczng w 2016 r., tj.
zyskiem z IV kwartatu 2016 r. w kwocie 1.289.297,99 zt, wyraznie mozna zauwazyc¢ jej
zwiekszenie.

Na koniec IV kwartatu Spoétka posiadata zobowigzanie z tytutu pozyczek i kredytu w ogdlnej
kwocie 4.326.936,74 zi.

Zysk netto w kwocie 3.958.437,17 zt z 2016 r. zostat przekazany na kapitat zapasowy.

W kontekscie zaprezentowanych rezultatéw warto wskazaé, iz spodziewany jest dalszy
wzrost wynikow finansowych Spétki.

PROGNOZY FINANSOWE
Spoétka nie publikowata prognoz finansowych.
OPIS ORGANIZACII GRUPY KAPITALOWE]

Voicetel Communications S.A. na dzien 31 grudnia 2017 r. nie posiadata jednostek
zaleznych. Spoétka jest jednostka zalezng wzgledem Voicetel Investments Sp. z o.0.

Spétka dominujaca jest podmiotem kontrolowanym przez Dawida Wdjcickiego i Krzysztofa
Ptachte, bedacymi odpowiednio: Prezesem Zarzadu oraz Czionkiem Zarzadu Emitenta.

INFORMACIE NA TEMAT AKTYWNOSCI W OBSZARZE ROZWIAZAN
INNOWACYIJNYCH WPROWADZONYCH W PRZEDSIEBIORSTWIE

Spoétka w dalszym ciggu pogtebia swdj know-how w zakresie dialogu pomiedzy cziowiekiem
a maszyng dzigki intensywnemu rozwojowi technologii Brilliance, stanowigcej najwieksze

aktywo Voicetel Communications S.A.

INFORMACIJA DOTYCZACA LICZBY 0SOB ZATRUDNIONYCH PRZEZ EMITENTA, W
PRZELICZENIU NA PELNE ETATY

Na dzien 31 grudnia 2017 r. nie byto zatrudnionych oséb na podstawie umowy o prace.



