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1. ZASADY SPORZADZENIA ROCZNEGO JEDNOSTKOWEGO SPRAWOZDANIA
FINANSOWEGO VOTUM S.A.

Roczne jednostkowe sprawozdanie finansowe zawiera dane za okres od 1 stycznia 2018 roku do 31 grudnia 2018 roku. Dane
poréwnawcze prezentowane sg wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2017 roku dla jednostkowego sprawozdania z sytuacji
finansowej, za okres od 1 stycznia 2017 roku do 31 grudnia 2017 roku dla jednostkowego sprawozdania z catkowitych
dochoddw, jednostkowego sprawozdania z przeptywdw pienieznych oraz sprawozdania ze zmian w jednostkowym kapitale
wiasnym. Sprawozdanie finansowe i dane poréwnawcze sporzadzone zostaty zgodnie z obowigzujagcymi Spotke zasadami
rachunkowosci, odzwierciedlajg w sposéb prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje majgtkowa i finansowa Spétki oraz jej wynik
finansowy.

Roczne sprawozdanie finansowe zostato przygotowane przy zastosowaniu zasad rachunkowos$ci, zgodnie
z Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczos$ci Finansowej oraz wykorzystujgc pozostate Miedzynarodowe Standardy
Sprawozdawczosci Finansowej, ktore zostaty zatwierdzone przez Unie Europejska oraz w zakresie wymaganym przez
Rozporzgdzenie Ministra Finansow z dnia 29 marca 2018 r. w sprawie informacji biezacych i okresowych przekazywanych przez
emitentow papierdéw wartosciowych oraz warunkéw uznawania za réwnowazne informacji wymaganych przepisami prawa
panstwa niebedacego panstwem cztonkowskim ( Dz.U. 2018 poz. 757).

Sprawozdanie z dziatalnosSci zostato przygotowane na podstawie art. 49 ustawy o rachunkowosci oraz Rozporzadzenie
Ministra Finansow z dnia 29 marca 2018 r. w sprawie informacji biezgcych i okresowych przekazywanych przez emitentow
papierow wartosciowych oraz warunkéw uznawania za rownowazne informacji wymaganych przepisami prawa panstwa
niebedacego panstwem cztonkowskim ( Dz.U. 2018 poz. 757).

ZASADY SPORZADZANIA ROCZNEGO SKONSOLIDOWANEGO SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO Strona 5
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2. GRUPA KAPITALOWA, W KTOREJ SPOtKA JEST JEDNOSTKA DOMINUJACA

2.1. Stan Grupy Kapitatowej VOTUM na dzienr 1 stycznia 2018 oraz zmiany w powigzaniach organizacyjnych, w tym zmiany, jakie
nastgpity po dniu 31 grudnia 2018 r.

VOTUM S.A. jest jednostka dominujgca Grupy kapitatowej VOTUM, ktorej struktura na dzien 1 stycznia 2018 roku wygladata
nastepujaco:

L
SYTUACJA OPERACYINA Strona 6
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Kancelaria Adwokatow i Radcow Prawnych tebek & Czyz Kancelaria Adwokatéw i Radcow
A. tebek i Wspdlnicy sp. k. Prawnych sp.k.

PCRF VOTUM S.A. PCRF VOTUM S.A. sp. k

Biuro Ekspertyz Procesowych
sp.zo0.0.

Votum Connect S.A.

Biuro Ogdlnopolskich Badan Ankieteréw
Terenowych sp. z 0.0.

KANCELARIA PRAWNA VIDSHKODUVANNYA

sp.z0.0.

VOTUM Centrum Odskodneni, a.s. Magyarorszagi
Fidktelepe - oddziat Wegry

VOTUM Centrum Odskodnéni, a.s.

VOTUM a.s., organizacnd zlozka zahrani¢nej osoby
- oddziat Stowacja

Centrum Medycznej O$wiaty Asko Polskie Centrum Rehabilitacji
§{2k Z @iloh VOTUM sp z 0.0.

AutoVotum S.A.

SYTUACJA OPERACYJNA Strona 7
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W okresie od 1 stycznia 2018 roku do dnia publikacji sprawozdania w Grupie Kapitatowej zaszty nastepujgce zmiany:

W dniu 6 lutego 2018 r. Zarzagd VOTUM S.A. podpisat umowe nabycia 12% udziatéw w Spodtce Biuro Ogolnopolskich
Badan Ankieterow Terenowych Sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu za cene 100 zt od osoby fizycznej. Tym samym
VOTUM S.A. zwiekszyta ilo$¢ posiadanych udziatéw w tej Spotce do 100%.

W dniu 26 marca 2018 r. wspdlnicy spotki tebek&Czyz Kancelaria Adwokatéw i Radcow Prawnych sp.k. podjeli
jednogtosng uchwate o zakonczeniu dziatalnosci spotki na dzien 31.03.2018 r. Spotka przestata istnie¢ z chwilg
wykreslenia jej z KRS, co nastgpito postanowieniem sgdu z dnia 6 grudnia 2018 r.

W dniu 30 maja 2018 r. Spdtka nabyta prawo wtasnosci 100% udziatéw w Redeem sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu
za cene 2 370 000 zt od DSA Financial Group S.A. we Wroctawiu.

W dniu 4 czerwca 2018 r. Zarzad VOTUM S.A. podpisat umowe nabycia 10% akcji w Spdtce Votum Connect S.A. z
siedzibg w Promnej-Kolonii (obecnie: Doptaty Powypadkowe S.A.) za cene 10 000 zt od osoby fizycznej. Wartos¢
nominalna akcji wynosi 10 000 zt. Tym samym VOTUM S.A. zwiekszyta udziat posiadanych akcji w tej spdtce do 100%.
W dniu 7 czerwca 2018 r. Zwyczajne Walne Zgromadzenie Votum Connect (obecnie: Doptaty Powypadkowe) S.A.,
spotki zaleznej od Emitenta, podjeto uchwate w sprawie podwyzszenia kapitatu zaktadowego spotki o kwote 470 000
zt, do wysokosci 570 000 zt, w drodze emisji 470 000 nowych akcji imiennych. Wszystkie akcje nowej serii zostaty
zaoferowane dotychczasowemu akcjonariuszowi, czyli VOTUM S.A. Whniesienie przez akcjonariusza wktadu
pienieznego nastagpito przed dniem publikacji niniejszego sprawozdania. Podwyzszenie kapitatu zaktadowego
nastapito w dniu 2 sierpnia 2018 r. (z chwilg wpisu do rejestru przedsiebiorcow KRS).

W dniu 7 czerwca 2018 r. Zwyczajne Zgromadzenie Wspolnikow spotki Biuro Ogdlnopolskich Badan Ankieteréw
Terenowych (obecnie: Law Stream) sp. z 0.0., spotki zaleznej od Emitenta, podjeto uchwate w sprawie podwyzszenia
kapitatu zaktadowego spdtki o kwote 220 000 zt, do wysokosci 303 300 zt, poprzez ustanowienie 2 200 nowych
udziatéw o wartosci nominalnej po 100 zt kazdy. Nowo ustanowione udziaty zostaty objete przez VOTUM S.A. w
catosci w zamian za wktady pieniezne w wysokosci po 100 zt za kazdy udziat. Podwyzszenie kapitatu zaktadowego
nastgpito w dniu 8 sierpnia 2018 r. (z chwilg wpisu do rejestru przedsiebiorcéw KRS).

W dniu 7 czerwca 2018 r. Zwyczajne Zgromadzenie Wspdlnikow spétki Biuro Ogdlnopolskich Badan Ankieteréw
Terenowych sp. z 0.0., spotki zaleznej od Emitenta, podjeto uchwate w sprawie zmiany nazwy, pod ktérg prowadzona
bedzie spdtka, na Law Stream sp. z 0.0. Zmiana nazwy spotki nastgpita w dniu 8 sierpnia 2018 r. (z chwilg wpisu do
rejestru przedsiebiorcow KRS).

W dniu 14 sierpnia 2018 r. sp6tka VOTUM S.A. zawarfa ze spdtka Directinfo sp. z 0.0. z siedzibg w Ostrowie
Wielkopolskim umowe sprzedazy 45% udziatdw w Law Stream sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu za cene 136 500 zt.
Warto$¢ nominalna udziatéw wynosi 136 500 zt. Tym samym VOTUM S.A. zmniejszyta ilos¢ posiadanych udziatow w
tej spotce do 55%.

W dniu 13 wrzesnia 2018 r. Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Votum Connect S.A, spotki zaleznej od Emitenta,
podjeto uchwate w sprawie zmiany nazwy, pod ktérg prowadzona bedzie spétka, na Doptaty Powypadkowe S.A.
Zmiana nazwy spotki nastgpita w dniu 7 listopada 2018 r. (z chwilg wpisu do rejestru przedsiebiorcow KRS).

W dniu 25 paZdziernika 2018 r. Zarzad VOTUM S.A. podpisat umowe nabycia 1% udziatow w Kancelarii Prawnej
VIDSHKODUVANNYA sp. z 0.0. z siedziba we Lwowie za cene 2 679,78 zt od osoby fizycznej. Tym samym VOTUM S.A.
zwiekszyta ilo$¢ posiadanych udziatéw w tej Spotce do 100%.

W dniu 23 listopada 2018 r. zostat zawarty akt notarialny zawigzujacy spoétke pod firma VOTUM Odszkodowania S.A.
Kapitat zaktadowy spotki wynosi 250 000 zt, 100% akcji objeta VOTUM S.A.

W dniu 23 listopada 2018 Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy AutoVotum S.A. podjeto uchwate w
sprawie zmiany nazwy, pod ktérg prowadzona bedzie spdtka, na Robin Lawyers S.A.

W dniu 18 grudnia 2018 r. Zarzad VOTUM S.A. podpisat umowe nabycia 20% akcji w DSA Investment S.A. z siedzibg
we Wroctawiu od osoby fizycznej za cene 2 200 000,00 zt z mozliwoscig skorygowania ceny sprzedazy w zaleznosci
od zysku osiggnietego przez te spotke w latach obrotowych 2018 i 2019.

W dniu 18 grudnia 2018 r. Zarzad VOTUM S.A. podpisat umowe nabycia 2% akcji w DSA Investment S.A. z siedzibg
we Wroctawiu od osoby fizycznej za cene 220 000,00 zt z mozliwoscig skorygowania ceny sprzedazy w zaleznosci od
zysku osiggnietego przez te spotke w latach obrotowych 2018 i 2019.

W dniu 19 grudnia 2018 r. Zarzad VOTUM S.A. podpisat umowe nabycia 1% akcji w DSA Investment S.A. z siedziba
we Wroctawiu od osoby fizycznej za cene 100 000,00 zt z mozliwoscig skorygowania ceny sprzedazy w zaleznosci od
zysku osiggnietego przez te spotke w latach obrotowych 2018 i 2019.

W dniu 20 grudnia 2018 r. Zarzad VOTUM S.A. podpisat umowe nabycia 16% akcji w DSA Investment S.A. z siedziba
we Wroctawiu od akcjonariusza posiadajgcego powyzej 5% akcji VOTUM S.A., Pana Andrzeja Dadetto, za cene 1 700
000,00 zt z mozliwoscig skorygowania ceny sprzedazy w zaleznosci od zysku osiggnietego przez te spotke w latach
obrotowych 2018 i 2019.

W dniu 21 grudnia 2018 r. Zarzad VOTUM S.A. podpisat umowe nabycia 59% akcji w DSA Investment S.A. z siedzibg
we Wroctawiu od akcjonariusza posiadajgcego powyzej 5% akcji VOTUM S.A., spotki DSA Financial Group S.A. za cene
6 600 000,00 zt z mozliwoscig skorygowania ceny sprzedazy w zaleznosci od zysku osiggnietego przez te spotke w
latach obrotowych 2018 i 2019.
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e W dniu 21 grudnia 2018 r. Zarzad VOTUM S.A. podpisat umowe nabycia 2% akcji w DSA Investment S.A. z siedzibg
we Wroctawiu od osoby fizycznej za cene 220 000,00 zt z mozliwoscig skorygowania ceny sprzedazy w zaleznosci od
zysku osiggnietego przez te spotke w latach obrotowych 2018 i 2019.

e W zwigzku z zawarciem przez Zarzagd VOTUM S.A. w okresie od 18 do 21 grudnia 2018 roku szesciu umow nabycia
akcji spotki DSA Investment S.A. z siedzibg we Wroctawiu VOTUM S.A. stata sie wtascicielem 100% akcji DSA
Investment S.A. Zgodnie z postanowieniami tych umoéw prawo wtasnosci 100% akcji DSA Investment S.A. i wszystkie
zwigzane z nimi prawa przeszty na VOTUM S.A. z dniem 1 stycznia 2019 r. taczna cena sprzedazy 100% akcji w Spotce
DSA Investment S.A. wyniosta 11 040 00,00 zt z mozliwoscig skorygowania jej w zaleznosci od zysku osiggnietego
przez te spotke w latach obrotowych 2018 i 2019.

e W dniu 29 stycznia 2019 r. zostat zawarty akt notarialny zawigzujacy spotke komandytowa pod firmg ,Bochenek i
Wspdlnicy spotka komandytowa”. Suma komandytowa wynosi 49 000 zt. Komandytariuszem spotki jest VOTUM S.A.
Spotka zostata wpisana do rejestru przedsiebiorcéw KRS w dniu 22 lutego 2019 r.

W zwigzku z powyzszymi zmianami na dzien publikacji niniejszego sprawozdania struktura Grupy kapitatowej wyglada
nastepujgco:
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Kancelaria Adwoktadw i Radcéw Prawnych
A. tebek i Wspdlnicy sp. k.

Bochenek i Wspdlnicy Kancelaria Radcow
Prawnych sp.k.

Votum Odszkodowania S.A. w organizacji

PCRF VOTUM S.A. PCRF VOTUM S.A. sp. k

Biuro Ekspertyz Procesowych
sp.zo0.0.

Doptaty Powypadkowe S.A.

Law Stream sp. z 0.0.

KANCELARIA PRAWNA VIDSHKODUVANNYA
sp.

VOTUM Centrum Odskodneni, a.s. Magyarorszagi
Fidktelepe - oddziat Wegry

M Centrum Odskodnéni, a.s.

VOTUM a.s., organiza¢na zlozka zahranic¢nej osoby
- oddziat Stowacja

Centrum Medycznej O$wiaty Ukransko Polskie Centrum Rehabilitacji
sp.zo0.0. VOTUM sp z 0.0.

Robin Lawyers S.A.

Redeem sp. z 0.0.

DSA Investment S.A. Protecta sp. z 0.0.
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2.2. Kapitat zaktadowy VOTUM S.A.

Przez caty okres sprawozdawczy, tj. od 1 stycznia 2018 do dnia publikacji Sprawozdania kapitat zaktadowy Spotki wynosit
1200 000 PLN i dzielit sie na 12 000 000 akcji zwyktych na okaziciela o wartosci nominalnej 0,10 PLN kazda, w tym:

. 10 000 000 akcji serii A,

e 2000 000 akcji serii B

Struktura akcjonariatu na dzier 1 stycznia 2018 roku

Wartosé akgji Udziat w kapitale Udziat w ogdlnej

Akcjonariusz Liczba akcji (szt.) (w zt) zakladowym% Liczba gtosow liczbie gk();c))w na WZ
0
Andrzej Dadetto (tacznie) 6 450 000 645 000,00 53,75 6 450 000 53,75
Andrzej Dadetfo - 700 000 70 000,00 5,83 700 000 5,83
bezposrednio

DSA Financial Group SA 5750 000 575 000,00 47,92 5750 000 47,92
Altus TFI S.A. 629 596 62 959,60 5,25 629 596 5,25
Quercus TFI S.A. 1461223 146 122,30 12,18 1461223 12,18
Pozostali akcjonariusze 3459181 345 918,10 28,82 3459181 28,82

Andrzej Dadetto
Akcjonariusze 5,85%

posiadajgcy ponizej 5%
w ogoélnej liczbie

gtosow

28,82%

DSA FG
47,92%

Quercus TFI S.A.
12,18%

Altus TFI S.A.
5,25%

Struktura akcjonariatu na dzien 1 stycznia 2018 r.

W okresie od 1 stycznia 2018 roku do 31 grudnia 2018 roku miaty miejsce nastepujace zmiany w strukturze akcjonariatu:

Zbycie akcji przez Altus TFI S.A.

Zbycie akcji przez Quercus TFI S.A.

Nabycie akcji przez Copernicus Capital TFI S.A.
Nabycie akcji przez DSA Financial Group S.A.

W wyniku tych wydarzen na dzier 31 grudnia 2018 struktura akcjonariatu wyglada nastepujaco:

Struktura akcjonariatu na dzien 31 grudnia 2018 roku

SYTUACJA OPERACYJNA Strona 11



ROCZNE SPRAWOZDANIE Z DZIAtALNOSCI VOTUM S.A.
(wszystkie kwoty w tys. PLN, o ile nie podano inaczej)

Udziat w ogdlnej

Akcjonariusz Liczba akcji (szt.) Wartosc akji Udziat w kapitale Liczba gtosow liczbie gtoséw na Wz
(wzt) zaktadowym% (%)
0
Andrzej Dadetto (tacznie) 6 733 000 673 300,00 56,11 6 733 000 56,11
Andrzej Dadetio - 700 000 70 000,00 5,83 700 000 5,83
bezposrednio
DSA Financial Group SA 6033 000 603 300,00 50,28 6 033 000 50,28
Quercus TFI S.A. 1210064 121 006,40 10,08 1210064 10,08
Copernicus Capital TFI S.A. 671 654 67 165,40 5,60 671 654 5,60
Pozostali akcjonariusze 3385282 338 528,20 28,21 3385 282 28,21

Andrzej Dadetto
Akcjonariusze 5,83%

posiadajgcy ponizej 5%

udziatu w ogdlnej

liczbie gtoséw

28,21%
{
Copernicus Capital TFI DSAFGS.A
S.A. / 50,28%
5,6%
v

Quercus TFI S.A.
10,08%

Struktura akcjonariatu na dzien 31 grudnia 2018 roku

W okresie od 1 stycznia 2019 roku do dnia publikacji niniejszego Sprawozdania miaty miejsce dalsze transakcje, ktére wptynety
na strukture akcjonariatu:

e Nabycie akgcji przez DSA Financial Group S.A.

W zwigzku z tym na dzien publikacji Sprawozdania struktura akcjonariatu wyglada nastepujaco:

Struktura akcjonariatu na dzien publikacji niniejszego sprawozdania

Wartos¢ akgji Udziat w kapitale Udziaf w ogdlnej

Akcjonariusz Liczba akcji (szt.) (w zh) zakfadowym% Liczba gtoséw liczbie gic();t;w na Wz
0
Andrzej Dadetto (tacznie) 6 800 000 680 000,00 56,67% 6 800 000 56,67%
Andrzej Dadetio - 700 000 70 000,00 5,83% 700 000 5,83%
bezposrednio

DSA Financial Group SA 6 100 000 610 000,00 50,83% 6 100 000 50,83%
Quercus TFI S.A. 1210064 121 006,40 10,08% 1210064 10,08%
Copernicus Capital TFI S.A. 671 654 67 165,40 5,60% 671 654 5,60%
Pozostali akcjonariusze 3318282 331 828,20 27,65% 3318 282 25,65%
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Andrzej Dadetto
5,83%

Pozostali
akcjonariusze 25,65%

\

Copernicus Capital TFI
SA. }
5,60%

Quercus TFI S.A.
10,08%

DSA FGS.A.
50,83%

Struktura akcjonariatu na dzien publikacji sprawozdania

3. SYTUACJA OPERACYJNA

3.VOTUM S.A.

3.1. Ustugi $wiadczone przez VOTUM S.A.

VOTUM S.A. jest podmiotem reprezentujgcym konsumentdéw w sprawach dotyczacych rynku finansowego. Podstawowe
segmenty gtdéwnego przedmiotu dziatalnosci Spotki dotycza konsumentédw rynku ubezpieczeniowego w zakresie ich
reprezentacji w sprawach szkod osobowych oraz dochodzenia roszczen z tytutu szkdd w pojazdach, a takze konsumentdw rynku
bankowego w zakresie ograniczenia skutkow klauzul abuzywnych.

3.1.1. Dochodzenie roszczen z tytutu szkdd osobowych

Segment dochodzenia roszczen z tytutu szkdd osobowych dotyczy dochodzenia roszczen wynikajgcych ze zdarzen objetych
obowigzkowym ubezpieczeniem odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdow mechanicznych, na skutek ktérych
konsument doznat szkody majgtkowej lub niemajgtkowej w postaci obrazen ciata (roszczenia z art. 444 k.c. i 445 k.c.) badz
utraty osoby najblizszej (roszczenia z art. 446 k.c. i 448 k.c.). Swiadczenia dochodzone w ramach obowiazkowego ubezpieczenia
OC sprawcy zdarzenia wyptacane sg przez zaktad ubezpieczen, ktéry w chwili zdarzenia udzielat ochrony ubezpieczeniowe;j.
Ustuga Spotki w obszarze szkdd osobowych polega na weryfikacji mozliwosci uzyskania odszkodowania dla konsumenta na
podstawie zebranej dokumentacji szkodowej. Nastepnie, w przypadku pozytywnej weryfikacji, Spotka przystepuje do
sprecyzowania w imieniu klienta roszczerh do wtasciwego podmiotu zobowigzanego oraz kontroluje prawidtowos¢ procesu
postepowania likwidacyjnego. Prowadzenie sprawy dzieli sie na etap polubowny oraz etap postepowania sgdowego, w
przypadku odmowy wyptaty lub zanizenia Swiadczenia w tym pierwszym. W segmencie szkdd osobowych Spétka przyjeta model
ptatnosci od efektu (success fee). Wynagrodzenie dla Spdtki jest pobierane w przypadku uzyskania $wiadczen
odszkodowawczych i stanowi okreslony procent tej kwoty. Spotka aktywnie pozyskuje klientdow w obszarze szkdd osobowych,
przede wszystkim poprzez wysoce wyspecjalizowang wiasng sie¢ przedstawicieli, dziatajacych w modelu sprzedazy
bezposredniej. Spétka dociera réwniez do potencjalnych klientéw za pomoca kanatéw komunikowania sie na odlegtos¢
(Internet, call center).

3.1.2. Dochodzenie roszczen z tytutu szkéd w pojazdach

Segment dochodzenia roszczen z tytutu szkdd w pojazdach dotyczy dochodzenia roszczen wynikajgcych ze zdarzen objetych
obowigzkowym ubezpieczeniem odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazddw mechanicznych, na skutek ktorych
konsument doznat szkody majatkowej w pojezdzie. Swiadczenia dochodzone w ramach obowigzkowego ubezpieczenia OC
sprawcy zdarzenia wyptacane sg przez zaktad ubezpieczen, ktéry w chwili zdarzenia udzielat ochrony ubezpieczeniowej. Ustuga
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Spotki w obszarze szkdd w pojazdach polega na weryfikacji mozliwosci uzyskania odszkodowania dla konsumenta na podstawie
zebranej dokumentacji szkodowej. Nastepnie, w przypadku pozytywnej weryfikacji, Spotka przystepuje do sprecyzowania w
imieniu konsumenta (lub w przypadku cesji wierzytelnosci w imieniu wtasnym) roszczern do witasciwego podmiotu
zobowigzanego oraz kontroluje prawidtowos¢ procesu postepowania likwidacyjnego. Prowadzenie sprawy dzieli sie na etap
polubowny oraz etap postepowania sagdowego, w przypadku odmowy wyptaty lub zanizenia swiadczenia w tym pierwszym. W
segmencie szkdd w pojazdach Spdtka przyjeta model nabywania wierzytelnosci w drodze cesji, w tym takze powierniczych oraz
dziatanie w imieniu i na rzecz konsumenta z modelu ptatnosci od efektu (success fee). Spdtka aktywnie pozyskuje klientéw w
obszarze szkéd w pojazdach, poprzez kontrahentow posredniczgcych w transakcji z konsumentem, a takze poprzez Internet.

3.1.3. Dochodzenie roszczen z tytutu uméw bankowych

Segment dochodzenia roszczen z tytutu umdw bankowych dotyczy dochodzenia na rzecz konsumentéw roszczen wynikajacych
ze stosowania przez banki niedozwolonych postanowiern umownych (klauzule abuzywne) oraz innych praktyk naruszajgcych
zbiorowe interesy konsumentéw. Swiadczenia dochodzone w ramach tego segmentu wyptacane sg przez banki, z ktérymi
konsumenci zawarli umowy kredytu waloryzowanego lub indeksowanego do waluty obcej. Ustuga Spoétki w obszarze umow
kredytowych jest swiadczona po weryfikacji mozliwosci uzyskania zwrotu nadptaconych rat i uzyskania innych $wiadczen dla
konsumenta na podstawie zebranej dokumentacji bankowej. W przypadku pozytywnej weryfikacji, Spotka przystepuje do
sprecyzowania w imieniu konsumenta roszczen do wtasciwego banku oraz kontroluje prawidtowos¢ przebiegu postepowania
reklamacyjnego. Prowadzenie sprawy dzieli sie na etap polubowny oraz etap postepowania sgdowego, w przypadku odmowy
wyptaty lub zanizenia swiadczenia w tym pierwszym. W segmencie umdw bankowych Spétka przyjeta mieszany model ptatnosci
oparty na wynagrodzeniu wstepnym i wynagrodzeniu od efektu (success fee). Druga czes¢ wynagrodzenia dla Spétki jest
pobierana w przypadku uzyskania swiadczen dla konsumenta i stanowi okreslony procent tej kwoty. Spétka aktywnie pozyskuje
klientow z segmentu dochodzenia roszczen z tytutu umow bankowych, poprzez wtasng sie¢ przedstawicieli i sieci zewnetrzne
dziatajgce w modelu sprzedazy bezposredniej. Spotka dociera réwniez do potencjalnych klientéw za pomocg kanatow
komunikowania sie na odlegtos¢ (Internet, call center).

3.2 Warto$c i liczba spraw

Przyjeta przez Spoétke strategia dywersyfikacji zrédet przychodu spowodowata wzrost ilosci spraw w segmentach szkéd w
pojazdach i bankowym, przy jednoczesnym ograniczaniu umow z segmentu szkdd osobowych. To ostatnie zjawisko byto
podyktowane tak tendencjami rynkowymi, jak i decyzjami Spotki zmierzajgcymi do poprawy rentownosci segmentu. Realizujac
te polityke Spdtka we wrzesniu 2017 r. zaprzestata obstugi roszczen za szkody osobowe wynikajace z kolizji, tj. skutkujace
najnizszymi wartosciami wyptat. Wzrost w obszarze szkdd w pojazdach mozliwy byt dzieki pozyskiwaniu nowych kanatow
sprzedazy, a takze pozyskaniu finansowania bankowego na zakup cesji wierzytelnosci. Wzrost ilosci kontraktéw w segmencie
szkdd bankowych wynika z zagospodarowania niszy rynkowej obstugiwanej dotychczas wytacznie przez znacznie mniejsze
podmioty. Zahamowanie tendencji wzrostowej w segmencie spraw bankowych w roku 2018 miato charakter jednorazowy i
wynikato z wdrozenia nowego modelu wynagradzania w miesigcu czerwcu. Poczgwszy od tego miesigca w tym segmencie w
kazdym miesigcu nastepuje wzrost sprzedazy.
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Liczba zarejestrowanych spraw w latach 2014 - 2018*
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* wykres nie uwzglednia spraw okreslonych jako Pozostate (szkody w nieruchomosciach, dziedziczenie roszczeri z OFE, szkody rzeczowe oparte
na wynagrodzeniu success fee) oraz dotyczy wytqgcznie spraw pozytywnie zweryfikowanych i zarejestrowanych w systemie informatycznym
Spotki.

Na dziert 31 grudnia 2018 r. Spotka prowadzita 11 246 spraw w postepowaniach przedprocesowych. tgczna wartosc
oszacowanych i zgtoszonych roszczen do podmiotéw zobowigzanych wynosita 574 810 392 PLN.

Przez wartos$¢ sprawy osobowej rozumie sie oszacowane wartosci roszczen z tytutu szkody osobowe] obliczane na dzien
przyjecia sprawy do prowadzenia, w tej czesci spraw, w ktorej dokumentacja pozwolita na dokonanie takiego obliczenia.
Warto$¢ tamoze ulec zaréwno zmniejszeniu jak i zwiekszeniu w toku prowadzenia sprawy ze wzgledu na ujawnienie sie nowych
okolicznosci lub dowoddw. Wartos¢ ta obejmuje w szczegdlnosci zados¢uczynienia, za ktérych uzyskanie Spotka otrzymuje
wynagrodzenie, nie obejmuje za$ tych $wiadczen, za ktérych uzyskanie Spodtka nie pobiera wynagrodzenia
w szczegblnosci zwrotu kosztéw leczenia.

Przez wartos$¢ sprawy rzeczowej rozumie sie oszacowane wysokosci doptaty do wyptaconego juz przez ubezpieczyciela
odszkodowania z tytutu szkody w pojazdach.

Przez wartos¢ sprawy bankowej rozumie sie oszacowane wysokosci rat nadptaconych obliczane na dzien przyjecia sprawy do
prowadzenia, w tej czesci spraw, w ktérej dokumentacja pozwalata na dokonanie takiego obliczenia. Wartos¢ ta uwzglednia
réwniez roszczenia z tytutu ubezpieczenia niskiego wktadu wtasnego. Wartos¢ nie uwzglednia roszczen z tytutu nadptaconych
rat, ktére na dzien 31 grudnia 2018 r. nie zostaty oszacowane ,jak rowniez dalszych roszczen klientow Spétki wynikajacych ze
zmniejszenia zobowigzania wzgledem banku za okres po wytoczeniu powddztwa na skutek usuniecia mechanizmu
indeksacji/waloryzacji.

Przez warto$¢ spraw ,pozostatych” rozumie sie oszacowane wartosci roszczen z tytutu szkdéd osobowych wynikajgcych ze
zdarzen innych niz komunikacyjne (wypadki przy pracy, wypadki w rolnictwie) z tytutu szkdd w mieniu (szkody rzeczowe oparte
na wynagrodzeniu success fee, szkody w nieruchomosciach) roszczen z tytutu srodkéw zgromadzonych na rachunku w OFE,
obliczane na dzien przyjecia sprawy do prowadzenia, w tej czesci spraw, w ktorej dokumentacja pozwolita na dokonanie takiego
obliczenia oraz przypisanie do konkretnej grupy.
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ROCZNE SPRAWOZDANIE Z DZIAtALNOSCI VOTUM S.A.
(wszystkie kwoty w tys. PLN, o ile nie podano inaczej)

Liczba spraw przedprocesowych na 31

grudnia 2018r wg rodzajéw spraw Wartosc¢ spraw przeprocesowych na dzien
(wszt.) 31 grudnia 2018 r. wg rodzajéw spraw
(wmlin PLN)
772 23
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5015
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4153 265
= 0sobowe
= osobowe
bankowe
bankowe

rzeczowe (cesje wierzytelnosci) rzeczowe (cesje wierzytelnosci)

= pozostate = pozostate

Na dzien 31 grudnia 2018 r. Spdtka prowadzita 10 338 spraw w postepowaniach procesowych. taczna wartos¢ przedmiotu
sporu oszacowanych i zgtoszonych roszczen do podmiotéw zobowigzanych wynosita 422 444 802 zt.

Przez wartos¢ sprawy osobowej rozumie sie wartos¢ przedmiotu sporu ujetg w pozwie, w tej czesci spraw, w ktorej wytoczono
powddztwo. Wartos¢ ta moze ulec zaréwno zmniejszeniu jak i zwiekszeniu w toku prowadzenia sprawy ze wzgledu na
ujawnienie sie nowych okolicznosci lub dowoddw. Wartosé ta obejmuje w szczegdlnosci zados¢uczynienia, za ktérych uzyskanie
Spotka otrzymuje wynagrodzenie, nie obejmuje zas tych swiadczen, za ktérych uzyskanie Spoétka nie pobiera wynagrodzenia w
szczegodlnosci zwrotu kosztow leczenia. Wartosé ta nie obejmuje roszczenia o zwrot kosztow zastepstwa procesowego, ktére
zgodnie z zawieranymi umowami przystuguja petnomocnikowi procesowemu.

Przez warto$¢ sprawy rzeczowej rozumie sie wartos¢ przedmiotu sporu ujeta w pozwie, w tej czesci spraw, w ktdrej wytoczono
powddztwo. Wartosc ta nie obejmuje roszczenia o zwrot kosztow zastepstwa procesowego, ktére przystugujg Spotce.

Przez wartos¢ sprawy bankowej rozumie sie warto$¢ przedmiotu sporu ujeta w pozwie, w tej czesci spraw, w ktdrej wytoczono
powddztwo. Warto$¢ ta uwzglednia réwniez roszczenia z tytutu ubezpieczenia niskiego wktadu wiasnego. Wartos¢ nie
uwzglednia roszczen w sprawach, w ktérych klienci wyrazili zgode na wystosowanie pozwu i jest on w trakcie przygotowania,
jak rowniez dalszych roszczen klientéw Spétki  wynikajacych ze zmniejszenia zobowigzania wzgledem banku za okres po
wytoczeniu powddztwa na skutek usuniecia mechanizmu indeksacji/waloryzacji. Warto$¢ ta nie obejmuje roszczenia o zwrot
kosztéw zastepstwa procesowego, ktdre zgodnie z zawieranymi umowami przystugujg petnomocnikowi procesowemu

Przez wartos¢ spraw , pozostatych” rozumie sie wartosc przedmiotu sporu w sprawach z tytutu szkéd osobowych wynikajgcych
ze zdarzen innych niz komunikacyjne (wypadki przy pracy, wypadki w rolnictwie) z tytutu szkdd w mieniu (szkody rzeczowe
oparte na wynagrodzeniu success fee, szkody w nieruchomosciach) ujetg w pozwie, w tej czesci spraw, w ktorej wytoczono
powddztwo. Wartos¢ ta nie obejmuje roszczenia o zwrot kosztéw zastepstwa procesowego, ktore zgodnie z zawieranymi
umowami przystugujg petnomocnikowi procesowemu.
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ROCZNE SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI VOTUM S.A.

(wszystkie kwoty w tys. PLN, o ile nie podano inaczej)
——————————  — " —

Liczba spraw procesowych na dzieri 31 Wartos¢ spraw procesowych na dzier 31
grudnia 2018 r. wg rodzajow spraw (w grudnia 2018 r, wg rodzaju spraw (w min
szt.)* PLN)
366

2871
1091 6010
W osobowe m osobowe
bankowe bankowe
rzeczowe (cesje wierzytelnosci) rzeczowe (cesje wierzytelnosci)
m pozostate m pozostate

*sprawy, w ktorych wytoczono powddztwo lub jest ono w trakcie przygotowywania
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ROCZNE SPRAWOZDANIE Z DZIAtALNOSCI VOTUM S.A.
(wszystkie kwoty w tys. PLN, o ile nie podano inaczej)

W drugiej potowie 2018 roku rozpoczeto zintensyfikowane dziatania zwigzane z wytaczaniem powddztw przeciwko bankom.
Ze wzgledu na dynamiczny wzrost sprzedazy Spotka zwieksza zatrudnienie w tym segmencie, aby docelowo liczba miesiecznie
wytaczanych powddztw przeciwko bankom, odpowiadata liczbie pozyskiwanych spraw z uwzglednieniem 6 miesiecznego
przesuniecia wynikajgcego z czynnosci przedprocesowych.

Liczba spraw sgdowych - wytoczone powddztwa (czerwiec - grudzien 2018)
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3.3. Wielkos¢ rynku, poziom sprzedazy i perspektywy rynku w poszczegélnych segmentach

3.3.1 Dochodzenie roszczen z tytutu szkéd osobowych

3.3.1.1. Dochodzenie roszczer z tytutu obrazen ciata i rozstroju zdrowia

3.3.1.1.1. Wielko$¢ rynku

Gtoéwna grupa klientdw sg osoby ranne w wypadkach komunikacyjnych. Ponadto spétka pozyskuje takze $wiadczenia dla osob
rannych w wypadkach innych komunikacyjne, jezeli odpowiedzialnos¢ za nie jest objete systemem ubezpieczen
obowigzkowych OC sprawcy zdarzenia (wypadki przy pracy). Na przestrzeni ostatnich lat liczba rannych w wypadkach
komunikacyjnych ulegta zmniejszeniu. W tym samym czasie poszerzeniu ulegta ochrona prawna i zakres roszczen
przystugujacych osobom rannym, a jednoczesnie wraz ze wzrostem stopy zyciowej spoteczenstwa, wzrostowi ulegaja kwoty
wyptacanych zados¢uczynien. Okres przedawnienia tych roszczen wynosi 20 lat co oznacza, ze rynek tworzg poszkodowani w
tym okresie.
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ROCZNE SPRAWOZDANIE Z DZIAtALNOSCI VOTUM S.A.
(wszystkie kwoty w tys. PLN, o ile nie podano inaczej)

Ranni w wypadakch komunikacyjnych w latach 1999 - 2018
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Zrédto: http://statystyka.policja.pl/st/ruch-drogowy/76562, Wypadki-drogowe-raporty-roczne.htmi

3.3.1.1.2. Wielko$¢ sprzedazy w segmencie

W poczgtkowym okresie dziatalnosci obok spraw oséb poszkodowanych w wypadkach komunikacyjnych Spétka prowadzita
réwniez sprawy dotyczgce obrazen ciata wynikajgcych z kolizji drogowych. Ze wzgledu na zmniejszanie wartosci wyptat przez
ubezpieczycieli w tym segmencie jego rentownos¢ ulegta istotnemu obnizeniu, co spowodowato zaniechanie prowadzenia taki
spraw poczawszy od wrzesnia 2017 r. Przetozyto sie to na spadek ogdlnej ilosci przyjmowanych spraw dotyczacych obrazen
ciata, przy jednoczesnym wzroscie rentownosci, wynikajgcym z utrzymania ilosci spraw o wyzszej wartosci (koszyk 3) i wzroscie
ilosci spraw oszacowanych $wiadczeniach przekraczajagcych 200 000 zt (koszyk 4). Liczba spraw o najnizszym potencjale
roszczen (koszyk 1) wyniosta 5511 w roku 2014, a ich szacunkowa wartos$¢ oscylowata wokét 5,5 (min). Od czasu zaprzestania
prowadzenia spraw o najnizszej wartosci i koncentrowaniu sie na sprawach o wyzszym potencjale roszczen, wartos¢ spraw z
koszyka 4 stale rosnie i wyniosta wedtug szacunkéw w 2018 roku 21,6 (min). Spdtka podejmuje dziatania zmierzajgce do
zwiekszania swojego udziatu w rynku poprzez poprawe konkurencyjnosci w zakresie wachlarza swiadczonych ustug

Szacowana wartos$¢ sprawy na dzien przyjecia jej do prowadzenia w latach

2014 -2018*
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Koszyk 3 - roszczenia od 50 000 zt do 200 000 zt B koszyk 4 - roszczenia powyzej 200 000 zt

*uwzglednia sprawy, w ktorych dokumentacja na dzien przyjecia sprawy pozwolita na przypisanie do konkretnej grupy
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ROCZNE SPRAWOZDANIE Z DZIAtALNOSCI VOTUM S.A.
(wszystkie kwoty w tys. PLN, o ile nie podano inaczej)

Symulowana warto$¢ roszczen w latach 2014 - 2018 (w min)*
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*dla poszczegdlnych grup spraw przyjeto jako wartos$é sprawy najnizszg wartos$¢ w koszyku, a dla spraw z koszyka 1 wartosc
1000 zt. W rzeczywistosci roszczenia w kazdej sprawie poddawane sg indywidualnej konsultacji.

3.3.1.2. Dochodzenie roszczen z tytutu utraty najblizszego cztonka rodziny

3.2.1.2.1. Wielko$¢ rynku

Gtowna grupa klientdw sg osoby, ktdérych cztonkowie rodzin zgineli w wypadkach komunikacyjnych. Na przestrzeni ostatnich
lat liczba ofiar w wypadkach komunikacyjnych ulegta zmniejszeniu. W tym samym czasie poszerzeniu ulegta ochrona prawna i
zakres roszczen przystugujacych osobom, ktére utracity bliskiego cztonka rodziny, a jednoczesnie wraz ze wzrostem stopy
zyciowej spoteczenstwa, wzrostowi ulegajg kwoty wyptacanych zado$éuczynien i odszkodowan. Najistotniejszg zmiang
legislacyjng poszerzajaca zakres uprawnien oséb, ktdére utracity bliskich w wypadkach byto wejscie w zycie przepisu
umozliwiajgcego przyznanie zado$éuczynienia za krzywde (art. 446 § 4 k.c.) co nastgpito 03.08.2008 r. Praktyka orzecznicza
umozliwita uzyskiwanie tego rodzaju $wiadczenia réwniez dla oséb, ktére utracity bliskich przed tg data (art. 448 k.c.) Okres
przedawnienia tych roszczen wynosi 20 lat co oznacza, ze rynek tworzg poszkodowani w tym okresie. Krag cztonkéw rodziny
uprawnionych po $mierci osoby bliskiej nie jest uregulowany wg analiz spotki obecnie z tytutu Smierci jednego cztonka rodziny
wynosi ponad czterech uprawnionych.

Ofiary wypadkéw komunikacyjnych w latach 1999 - 2018
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Zrédto: http://statystyka.policja.pl/st/ruch-drogowy/76562, Wypadki-drogowe-raporty-roczne.htmi
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ROCZNE SPRAWOZDANIE Z DZIAtALNOSCI VOTUM S.A.
(wszystkie kwoty w tys. PLN, o ile nie podano inaczej)

3.2.1.2.2. Wielko$¢ sprzedazy w segmencie

W roku 2014 Spotka odnotowata rekordowg liczbe uméw zawartych z osobami, ktére utracity bliskich przed wejsciem w zycie
nowych regulacji. W kolejnych latach liczba zawieranych umoéw z tego tytutu ulegata ograniczeniu ze wzgledu na penetracje
rynku oraz przedawnianie sie poszczegdlnych roszczen. Liczba umdw dotyczacych zdarzen majgcych miejsce w ostatnich
latach utrzymuje sie na poziomie przekraczajgcym 2000. Spdtka podejmuje dziatania zmierzajgce do zwiekszania swojego
udziatu w rynku poprzez poprawe konkurencyjnosci w zakresie wachlarza swiadczonych ustug.

Liczba zawartych umow - roszczenie z tytutu utraty najblizszego cztonka
rodziny
w latach 2014 - 2018
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3.3.2.Perspektywy rynku

Ze wzgledu na ograniczajaca sie liczbe wypadkédw komunikacyjnych w Polsce Spotka dostrzega mozliwosci rozwoju w segmencie
dochodzenia roszczen za szkody osobowe poprzez kontynuacje ekspansji zagranicznej. Spotka dostrzega takze mozliwosé
zwiekszania udziatu w rynku krajowym m.in. poprzez jego konsolidacje. Spétka bedzie dazyta do wzrostu konkurencyjnosci
oferty w obszarze spraw o najwyzszym potencjale roszczen. Mozliwy jest rowniez powrot do obstugi na szeroka skale spraw o
nizszych wartosciach roszczenn w oparciu o nowe modele biznesowe. Pomimo mniegjszej ilosci wypadkow komunikacyjnych
wartos$¢ odszkodowan wyptacanych przez ubezpieczycieli z tytutu ubezpieczenia OC komunikacyjnego, ktéra wyznacza
wielkos$¢. rynku w ostatnich latach systematycznie rosnie.

3.3.3 Dochodzenie roszczen z tytutu szkéd w pojazdach

3.3.3.1. Wielko$¢ rynku

Gtowna grupa klientéw sa osoby, ktérych pojazdy ulegty uszkodzeniu w wyniku kolizji i podlegaty naprawie metoda
kosztorysowa. Ponadto spdtka dochodzi roszczen z tytutu utarty wartosci handlowej pojazdu na skutek uszkodzenia w wyniku
wypadku. Na przestrzeni ostatnich lat liczba kolizji ulega wzrostowi lub utrzymuje sie na wzglednie wysokim poziomie. W tym
samym czasie poszerzeniu ulegta ochrona prawna i zakres roszczen przystugujacych wtascicielom pojazddéw, a jednoczesnie
wraz ze wzrostem cen czesci zamiennych, wzrostowi ulegaja kwoty wyptacanych odszkodowan. Okres przedawnienia tych
roszczen wynosi 3 lata co oznacza, ze rynek tworzg poszkodowani w tym okresie.

SYTUACJA OPERACYJNA Strona 21
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Liczba kolizji drogowych w latach 2014 - 2018 (w tys.)
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Zrédto: http://statystyka.policja.pl/st/ruch-drogowy/76562, Wypadki-drogowe-raporty-roczne.htmi

3.3.3.2. Wielko$¢ sprzedazy w segmencie

Dynamiczny rozwéj sprzedazy w tym segmencie rozpoczat sie od wprowadzenia modelu pozyskiwania spraw opartym na cesji
wierzytelnosci. Dla kontynuowania wzrostéw niezbedne byto pozyskanie finansowania na zakup wiekszych ilosci
wierzytelnosci. Obecnie istotny odsetek pozyskiwanych wierzytelnosci trafia do Spétki za posrednictwem Internetu i dalsze
wzrosty w tym segmencie sg oparte na zatozeniu dywersyfikacji kanatéw sprzedazy.

Liczba zawartych umoéw w latach 2016 - 2018 (cesje)
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*Poczatek sprzedazy w segmencie

3.3.3.3. Perspektywy rynku

Rosnacej liczby odnotowywanych kazdego roku kolizji towarzyszy obnizanie Sredniego wieku pojazdéw na polskich drogach, a
takze wzrost kosztéw pracy. Czynniki te tgcznie determinujg zwiekszanie sie rynku. Jednocze$nie wbrew dziataniom regulatora
zmierzajagcym do pogtebiania ochrony konsumentéw mozna zaobserwowac kontynuacje, a nawet pogtebianie polityki
ubezpieczycieli polegajgcej na zanizaniu wyptat z tytutu szkdd w pojazdach rozliczanych metodg kosztorysowa.
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ROCZNE SPRAWOZDANIE Z DZIAtALNOSCI VOTUM S.A.
(wszystkie kwoty w tys. PLN, o ile nie podano inaczej)

Sredni wiek pojazdéw osobowych w latach 2014 - 2017 (w

latach)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych zebranych z ACEA Report Vehicles in use-Europe 2018;2017 oraz dane z
https://www.pzpm.org.pl/, Polski Zwigzek Przemystu Motoryzacyjnego

3.3.4. Dochodzenie roszczen z tytutu uméw bankowych

3.3.4.1. Wielkos¢ rynku

Gtéwna grupg klientéw sg osoby, ktdre zaciggnety kredyt waloryzowany lub indeksowany do waluty obcej. Spotka swiadczy
ustugi polegajace na mozliwosci uzyskania zwrotu nadptaconych rat oraz zwrotu wptaconych skfadek za ubezpieczenie niskiego
wkfadu. Najwieksza sprzedaz kredytéw objetych ryzykiem walutowym przypadata na lata 2006 — 2008 . tacznie od roku 2006
udzielono 620 338 kredytow hipotecznych objetych ryzykiem walutowym. Okres przedawnienia roszczen z tytutu nadptaconych
rat wynosi 10 lat, a od roku 2018 — 6 lat. Oznacza, to ze rynek tworzg konsumenci, ktérzy zawarli umowy kredytu
waloryzowanego lub indeksowanego rowniez przed tymi okresami, jednakze poszczegdlne raty nadptacone przed nimi moga
nie zostac zwrdcone ze wzgledu na zarzut przedawnienia.

Liczba udzielonych kredytéw hipotecznych objetych ryzykiem
walutowym w latach 2006 - 2017
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3.3.4.2. Wielko$¢ sprzedazy w segmencie
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Dynamiczny rozwdj sprzedazy w segmencie bankowym wynika przede wszystkim z zagospodarowania niszy rynkowej, ale takze
ze stale rosnacego zainteresowania ofertg Emitenta wsrdd konsumentéw. Zahamowanie tendencji wzrostowej w segmencie
spraw bankowych w roku 2018 miato charakter jednorazowy i wynikato z wdrozenia nowego modelu ptatnosci za obstuge tych
spraw. Spotka wprowadzita obok wynagrodzenia prowizyjnego, takze czesc zryczattowang, ktorej wysokosc¢ jest uzalezniona od
wariantu umowy (Basic, Premium, VIP oraz Comfort).

Liczba zawartych umoéw w latach 2016 - 2018

4500

4029

4000

3370

3500
3000
2500
2000
1500
1000

500
3*

2016 2017 2018

*Poczatek sprzedazy w segmencie

Liczba zawartych uméw w roku 2018

800
700
600
500

400

716
624
356 374
327

300 279 252
200

N 137
100 - 71 I I
0 - 01 1

sty.18 lut.18 mar.18 kwi.18 maj.18 cze.18 lip.18 sie.18 wrz.18 paz.18 [is.18 gru.18

SYTUACJA OPERACYJNA Strona 24



ROCZNE SPRAWOZDANIE Z DZIAtALNOSCI VOTUM S.A.
(wszystkie kwoty w tys. PLN, o ile nie podano inaczej)

Liczba zawartych uméw w poszczegdlnych wariantach (lipiec -
grudzien 2018)
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3.3.4.3. Perspektywy rynku

Segment dochodzenia roszczen z tytutu umoéw bankowych znajduje sie w poczatkowej fazie rozwoju, a Spotka poprzez
wykorzystanie silnego zaplecza kadrowego i strategii sprzedazy zbudowata na nim pozycje lidera. Perspektywom rozwoju rynku
sprzyja korzystne dla konsumentéw orzecznictwo sadéw powszechnych. Analiza procedowanych rozwiazan legislacyjnych nie
wskazuje na to, aby ich ewentualne przyjecie w obecnym ksztatcie ograniczato w istotnym stopniu zapotrzebowanie na ustugi
Spotki. Wynika to w szczegdlnosci z tego, ze rozwiazania legislacyjne dotycza kredytobiorcow majgcych trudnosci z obstugg
zadtuzenia, ktorzy stanowig 2% ogdtu. Spotka analizuje rowniez inne praktyki bankdw, ktére mogg naruszac zbiorowe interesy
konsumentéw, a tym samym stwarzac zapotrzebowanie na jej ustugi.

3.4. Istotne czynniki ryzyka

3.4.1 Ryzyko niepowodzenia strategii Emitenta

Emitent w strategii swojego rozwoju przewiduje m.in. dalsze umacnianie pozycji rynkowej w branzy doradztwa
odszkodowawczego, rozwdj spotek zaleznych prowadzacych dziatalno$¢ doradztwa odszkodowawczego na terenie Czech,
Stowacji i Ukrainy, a takze rozwdj spoétek zaleznych bedacych kanatem pozyskania nowych klientow. Dodatkowo w Grupie
kapitatowej Emitenta rozwijana jest dziatalnos¢ specjalistycznej placdwki Swiadczgcej ustugi rehabilitacyjne. Realizacja zatozen
strategii rozwoju Emitenta uzalezniona jest od zdolnosci Spotki do adaptacji do zmiennych warunkdw panujacych w branzach,
w ramach ktérych Spétka i podmioty od niej zalezne prowadzg dziatalnos¢. Do najwazniejszych czynnikéw ryzyka wptywajacych
na branze doradztwa odszkodowawczego nalezy zaliczy¢ zmniejszanie sie liczby wypadkéw drogowych. Reakcjg Grupy na to
ryzyko jest dywersyfikacja segmentéw dziatalnosci, w tym rozwoj produktu zwigzanego z dochodzeniem roszczen wynikajgcych
z kredytéw walutowych.

Istnieje zatem ryzyko nieosiggniecia czesci lub wszystkich zatozonych celéw strategicznych w zwigzku ze ztg oceng otoczenia
badz nieumiejetnym dostosowaniem sie do zmiennych warunkéw, co moze miec istotny wptyw na dziatalnos¢, sytuacje
finansowo-majatkowa oraz na wyniki Emitenta. W celu ograniczenia niniejszego ryzyka, Zarzad podejmuje dziatania zmierzajgce
do wskazanej juz dywersyfikacji oferty oraz na biezgco analizuje czynniki mogace mie¢ potencjalnie niekorzystny wptyw na
dziatalnos¢ i wyniki Spdtki, a w razie potrzeby podejmuje niezbedne decyzje i dziatania. W celu zminimalizowania ryzyka
istotnego obnizenia poziomu sprzedazy, Emitent dywersyfikuje kanaty sprzedazy, umozliwiajgc zawieranie umow przez Internet
oraz wspiera dziatania profesjonalnej Sieci Sprzedazy VOTUM. Aby ograniczy¢ ryzyko obnizenia rentownosci w segmencie
dziatalnosci operacyjnej, spotka wprowadza procesy automatyzacji pozwalajace na zachowanie marzy na wzglednie stabilnym

poziomie.
L
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3.4.2 Ryzyko obnizenia wyptat w postepowaniach przedsadowych

Dziatalno$¢ Emitenta opiera sie o $wiadczenie ustug w ramach podmiotu doradztwa odszkodowawczego, ktéry zapewnia
profesjonalng reprezentacje oséb poszkodowanych przy egzekwowaniu odszkodowania od ubezpieczyciela. Wystepowanie na
rynku doradcéw odszkodowawczych zwigzane jest m.in. z brakiem zaufania oséb poszkodowanych do wycen ubezpieczycieli,
ktorzy sg jednoczesnie oceniajgcym szkode i ptatnikiem odszkodowania. W przypadku zmian tendencji rynkowych polegajacych
na polityce ograniczania wysokosci $wiadczenn wyptacanych przez ubezpieczycieli, dziatalnos¢ podmiotéw doradztwa
odszkodowawczego moze by¢ narazona na obnizenie przychoddw. Emitent monitoruje to ryzyko poprzez analize wysokosci
wyptat realizowanych przez zaktady ubezpieczen, nie dostrzegajac jednak w tym zakresie znaczacej zmiany, ktora miataby
wptyw na obnizenie marzy Emitenta.

3.4.3 Ryzyko zwigzane z obnizeniem warto$ci marzy Emitenta

Spotka analizuje prace dotyczace ewentualnej standaryzacji zadoscuczynien za Smier¢, prognozujac, ze w przypadku ich
wdrozenia do polskiego systemu prawnego zmianie mogg ulec zasady wyptaty Swiadczen w postepowaniach likwidacyjnych
prowadzonych przez zaktady ubezpieczen. Nalezy oczekiwa¢, ze wdrozenie okreslonych kwot naleznych konkretnym grupom
uprawnionych, spowoduje, ze marza Emitenta moze ulec zmniejszeniu w tych obszarach. Spotka podjeta dziatania zmierzajace
do zniwelowania ewentualnych skutkdw tych rozwigzan, poprzez wprowadzenie do oferty zapewnienia w ramach umowy z
klientem pokrycia kosztow reprezentacji w karnym postepowaniu przygotowawczym, a takze pokrycia kosztéw reprezentacji
petnomocnika w sgdowym postepowaniu cywilnym. Nalezy oczekiwac, ze zapewnienie kompleksowej oferty spowoduje
utrzymanie atrakcyjnosci oferty Emitenta, takze w przypadku okreslenia kwot swiadczen wyptacanych w przypadku $mierci
osoby bliskiej tak z uwagi na zakres $wiadczonych ustug, jak i mozliwos¢ dochodzenia wyzszych roszczen na drodze
postepowania sgdowego, w ramach gwarantowanego konstytucyjnie prawa do sadu.

Emitent wskazuje takze, ze rynek doradztwa odszkodowawczego jako wysokokonkurencyjny moze réwniez wymuszac¢ na
Spoétce ksztattowanie ceny na poziomie umozliwiajgcym pozyskanie klienta. W ocenie Spotki, podjete dotad dziatania,
polegajagce na wdrozeniu atrakcyjnej oferty dedykowanej zaréwno osobom poszkodowanym, jak i uprawnionym poprzez
zapewnienie bezptatnej reprezentacji w postepowaniu karnym przygotowawczym, cywilnym postepowaniu sgdowym, w tym
w zakresie poniesienia kosztow sadowych oraz zapewnienie dodatkowej weryfikacji sprawy przez ekspertéow z zakresu
rekonstrukcji wypadkow drogowych czy tez prefinansowanie specjalistycznej rehabilitacji pozwoli na zachowanie marzy na
dotychczasowym poziomie.

Innym z ryzyk dostrzeganych w tym obszarze przez Emitenta sg wystepujace na rynku presje ptacowe wymuszajgce koniecznos¢
zapewnienia wynagrodzen pracownikdw i wspétpracownikéw na konkurencyjnym w stosunku do innych podmiotdw poziomie.
W tym celu Spdtka, dywersyfikujac ryzyko zwigzane ze wzrostem obcigzert wynikajacych z wymienionych dziatan, wdraza
zmierzajace do automatyzacji proceséw i ograniczenia wptywu czynnika ludzkiego na dominujacg czes$¢ dziatalnosci Emitenta.

Réwnolegle Emitent rozwija takze obszar obstugi spraw bankowych, ograniczajgc w ten sposdb ryzyko regulacyjne zwigzane z
ewentualnym wprowadzeniem ceny maksymalnej, czy tez standaryzacjg zadoscuczynien. Dziatalnos¢ Spotki w tym obszarze
ogranicza takze ryzyka zwigzane z obnizeniem marzy zwigzanej z dziatalnosciag podmiotéw konkurencyjnych, dzieki czemu
Emitent moze dziata¢ w warunkach stabilizacji rynkowe;.

3.4.4 Ryzyko zwigzane z dziataniami nieuczciwej konkurencji

Przychody ze sprzedazy VOTUM S.A. generowane sg za pomocg rozbudowanej struktury wykwalifikowanych przedstawicieli
regionalnych. Wiekszos¢ podmiotéw konkurencyjnych, w tym najwieksze z nich, zorganizowaty struktury sprzedazy w
analogiczny jak Spdtka sposdb. W przypadku stosowania przez przedstawicieli podmiotéw dziatajgcych w branzy Emitenta
czyndéw nieuczciwej konkurencji, VOTUM S.A. moze utraci¢ zaufanie potencjalnych klientéw jak i klientéw, z ktérymi Spétka
posiada juz zawarte umowy. Dziatania takie mogg przejawia¢ sie przenoszeniem fatszywych twierdzen o Emitencie w
kontaktach z klientami, wykorzystaniu do tego celu foréow internetowych, a nawet inspirowanie, czy sponsorowanie
nieprzychylnych Emitentowi publikacji w prasie, radio, telewizji i Internecie. Spétka, w zwigzku z zaobserwowaniem tego
rodzaju dziatan w przesztosci oraz zagrozeniami w przysztosci, prowadzi dziatalno$¢ medialng, polegajgca na promowaniu
jakosci swoich ustug m.in. poprzez zamieszczanie opinii eksperckich do wypadkéw komentowanych w $rodkach masowego
przekazu, publikacje branzowe oraz podejmowanie krokdw prawnych w przypadku nierzetelnych informacji naruszajacych
dobra Emitenta.

3.4.5 Ryzyko zwigzane z narastajaca konkurencjg

W zwigzku z brakiem ograniczen prawnych prowadzenia tego rodzaju dziatalnosci, istnieje ryzyko narastajgcej konkurencji

prowadzacej dziatalnos¢ analogiczng do VOTUM S.A.. Obecnie, wedtug szacunkowych danych, dziata ponad kilkaset firm
I ——
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konkurencyjnych wobec Emitenta. Emitent, aby zminimalizowac przedmiotowe ryzyko, koncentruje sie na podnoszeniu jakosci
oferowanych ustug w celu konkurowania przede wszystkim jakoscig ich swiadczenia. Spotka zapewnia to poprzez utrzymanie
zatrudnienia wysoko wykwalifikowanej kadry prowadzgcej postepowania odszkodowawcze, usprawnianie procedur
wewnetrznych (m.in. poprzez wprowadzenie dedykowanego systemu informatycznego do obstugi klientéw) oraz wdrazanie
elektronicznego obiegu dokumentacji pomiedzy Spotka a zaktadami ubezpieczen. Dziatania te majg na celu skrocenie czasu
uzyskiwania Swiadczen na rzecz klienta. Ponadto Emitent rozwija ustugi komplementarne do tych Swiadczonych przez siebie,
aby zapewnic¢ korzysci ptynace z efektu synergii i dywersyfikacji dziatalnosci. Spotka uruchamia réwniez kanat sprzedazy direct
majacy na celu zapewnienie wiekszej dostepnosci ustug.

3.4.6. Ryzyko utraty kadry menedzerskiej i/lub kluczowych pracownikéw

Dziatalno$¢ VOTUM S.A. oraz jej perspektywy rozwoju sg w duzej mierze oparte na wiedzy merytorycznej i doswiadczeniu 0soéb
zarzadzajacych oraz kluczowych pracownikéw. Dodatkowo dziatania podmiotow konkurencyjnych moga by¢ przyczyna odejscia
kluczowych pracownikow i/lub utrudnic proces rekrutacji. Utrata osob z kadry zarzadzajacej lub kluczowych pracownikdéw moze
w sposob przejsciowy wptyngé na realizacje ustug i mie¢ tym samym negatywny wptyw na sytuacje finansowg i wyniki Spotki.
Emitent ktadzie szczegdlny nacisk na zaimplementowanie systemoéw motywacyjnych, ktére bedg minimalizowac przedmiotowe
ryzyko. Jednym z elementdw wskazanej strategii byto umozliwienie nabycia przez kluczowa kadre menedzerska pakietow akcji
Spotki w ramach tzw. opcji menedzerskich, polegajgcych na udzieleniu wybranej grupie menedzeréw pozyczek celowych, co
wptyneto na wzmocnienie przez te grupe identyfikacji z firmg Emitenta. Elementem minimalizowania ryzyka jest rowniez
automatyzacja prac w niektorych obszarach dziatalnosci i wprowadzanie narzedzi analizy zarzadczej.

3.4.7. Ryzyko przejecia przez ubezpieczycieli cze$ci ustug $wiadczonych przez VOTUM S.A.

Zgodnie z zapowiedziami ubezpieczycieli istnieje ryzyko, ze ustuga swiadczona obecnie przez Emitenta, tj. rozliczanie szkéd
osobowych, zostanie wprowadzona do zakresu ustug przez ubezpieczycieli. Zastosowanie przez nich odpowiednich narzedzi
sprzedazy wigzanej moze ograniczy¢ mozliwosé dotarcia Spotki do potencjalnych klientéw, co obnizytoby poziom sprzedazy, a
tym samym przychody Spotki.

Emitent, wypracowujgc najwyzsze standardy obstugi i jakosci Swiadczonych ustug, minimalizuje przedmiotowe ryzyko,
skupiajac sie jednoczesnie na dziataniach edukacyjnych majacych na celu podnoszenie $wiadomosci i co do przystugujgcych
poszkodowanym swiadczen oraz prawa wyboru podmiotu swiadczacego ustugi dochodzenia roszczen.

3.4.8. Ryzyko zwigzane z wyciekiem danych osobowych i cyberataku

Spotka przeprowadzita kompleksowg analize w zakresie przetwarzania danych osobowych i wprowadzita niezbedne zmiany
dostosowujac sie do wymogow Ogdlnego Rozporzadzenia o Ochronie Danych Osobowych. Spoétka opracowata i wdrozyta
procedury oraz zaimplementowata w systemach informatycznych mechanizmy, majace na celu ograniczenie ryzyka
niezgodnego z prawem przetwarzania danych osobowych. Emitent przetwarza przede wszystkim dane osobowe swoich
klientow, w tym takze tzw. dane szczegdlnej kategorii. Spdtka pozyskuje dane osobowe wytacznie z legalnych zrdédet, a kazda
informacja o potencjalnym btedzie jest weryfikowana i dane s3 korygowane. Ewentualny wyciek danych osobowych moze
wynika¢ z btedu ludzkiego, niepoprawnego zabezpieczenia systemu informatycznego lub ataku cybernetycznego. W celu
zminimalizowania ryzyka Spodtka wprowadzita szereg srodkow bezpieczeristwa, majgcych na celu prawidtowe przetwarzanie
danych osobowych.. Pracownicy oraz wspoétpracownicy Emitenta majg ograniczony dostep do danych, by potencjalny wyciek
miat jak najmniejszy zakres. Komunikacja w systemach informatycznych wykorzystuje tylko szyfrowane potgczenia, a w
wiekszosci systemdw logowanie uzytkownikéw odbywa sie dwuetapowo. Dodatkowo na komputerach uruchomione sg zapory
sieciowe, ktdére blokujg niepozadany ruch w sieci i chronig komputery lokalnie. Catos¢ sieci dodatkowo jest zabezpieczona
globalng zaporg sieciowa. W zwigzku z systematycznym zwiekszaniem ryzyka cyberatakow i utraty lub wycieku danych, Spotka
podejmuje dziatania majgce na celu zminimalizowanie ryzyka takich zdarzen. Elementami wskazanych dziatan sg m.in.:
ograniczanie dostepu do stron internetowych mogacych zawiera¢ niebezpieczne tresci oraz wdrozenie systemow kopii
zapasowych serwerdow. W celu zapewnienia bezpiecznej pracy zdalnej zostat wdrozony system wirtualnych desktopdow.
Firmowa poczta e-mail posiada zintegrowane zaawansowane systemy antyspamowe i antywirusowe, oraz system kopii
zapasowych, a takze system archiwizacji poczty.

3.4.9. Ryzyko kursu walutowego
Ryzyko takie powstaje w wyniku dokonywania przez jednostki z grupy sprzedazy lub zakupéw w walutach innych niz jej waluta
wyceny. Emitent sporadycznie zawiera transakcje, ktére mogg by¢ narazone na ryzyko walutowe. Gtéwnie s3 to transakcje
zawierane z podmiotami nalezacymi do Grupy Kapitatowej, wiec ryzyko walutowe w takich przypadkach jest niskie.
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3.4.10. Ryzyko wystapienia odpowiedzialnosci wzgledem klientéw
Dziatalno$¢ zwigzana z reprezentowaniem klienta implikuje ryzyko wystgpienia btedéw w sztuce, a co za tym idzie utrate
zaufania potencjalnych klientow, a takze konsekwencje finansowe w postaci odszkodowan. Spétka minimalizuje przedmiotowe
ryzyko poprzez zatrudnienie kadry o duzej wiedzy i doswiadczeniu, gwarantujacej najwyzszg jakosc¢ swiadczonych ustug. Spotka
zawarta rowniez umowe ubezpieczenia dobrowolnego w zakresie OC na wypadek koniecznosci wyptat odszkodowan za btedy
w sztuce.

3.4.11. Ryzyko kredytowe
Ryzyko kredytowe rozumiane jest jako mozliwos¢ niewywigzania sie z zobowigzan przez dtuznikow Emitenta, ktory rozpoznaje
ryzyko kredytowe gtéwnie w dwoch obszarach zwigzanych z:
e nalezno$ciami od odbiorcow, w tym pozyczki,
e Srodkami pienieznymi i lokatami bankowymi

Naleznosci od odbiorcéw, w tym pozyczki

Nieodfgcznym elementem procesu zarzgdzania ryzykiem kredytowym realizowanego w Spotce jest biezgcy monitoring stanu
naleznosci oraz wewnetrzny system raportowania. W celu zapewnienia odzyskania naleznosci stosowane s3 rézne formy
zabezpieczen (weksle) oraz podejmowane dziatania windykacyjne realizowane zaréwno w ramach zasobdéw wtasnych, jak i
wspotpracujgcego podmiotu. Wysokosc udzielanej przedptaty na sfinansowanie turnuséw rehabilitacyjnych dla klientow oraz
koszty pokrywane za klienta w sprawach sgdowych sg na biezgco monitorowane, a zaangazowanie Emitenta utrzymuje sie na
bezpiecznym poziomie. Zarowno przedptaty jak i koszty sgdowe pokrywane za klienta podlegajg rozliczeniu z kwot uzyskanych
przez Emitenta odszkodowan. Na naleznosci (w tym pozyczki), ktérych zaptata jest watpliwa Emitent na biezaco tworzy odpisy
aktualizujace, ktore obcigzajg wyniki finansowe lat, w ktorych zostaty utworzone.

Srodki pieniezne i lokaty bankowe

Spotka alokowata jedynie wolne $rodki pieniezne zgodnie z wymogami zachowania ptynnosci finansowej i ograniczonego ryzyka
oraz w celu ochrony kapitatu i maksymalizacji przychodéw odsetkowych. Ryzyko kredytowe Emitent rozpoznaje réwniez w
zwigzku z zaciggnietymi kredytami bankowymi zabezpieczonymi m.in. hipoteka na nieruchomosci. W tym przypadku istnieje
ryzyko obnizenia jej wartosci, co moze pociggac za sobg koniecznos¢ ustanowienia dodatkowych zabezpieczen. Spétka, aby
uchroni¢ sie przed utratg wartosci obiektu, ubezpiecza go od wszystkich dajacych sie przewidzie¢ czynnikéw.

3.4.12. Ryzyko zwigzanie z otoczeniem prawnym

3.4.12.1. Dochodzenie roszczen z tytutu szkéd osobowych

Spoétka na biezaco sledzi prace dotyczace otoczenia rynkowego w odniesieniu do ewentualnej regulacji rynku doradcow
odszkodowawczych. Obecnie projekt ustawy o swiadczeniu ustug w zakresie dochodzenia roszczen odszkodowawczych (druk
nr 3136) skierowano do pierwszego czytania w sejmowej Komisji Sprawiedliwosci i Praw Cztowieka. Projekt spotkat sie z falg
krytyki wsrod cztonkéw komisji i wobec zgtoszonych podczas posiedzenia licznych watpliwosci merytorycznych, posiedzenie
ostatecznie zostato przerwane do czasu uzyskania stanowiska Rady Ministrow. Wérdd zapiséw w projekcie ustawy pojawita sie
m.in. propozycja wprowadzenia ceny maksymalnej, obowigzkowego ubezpieczenia OC dla doradcéw odszkodowawczych, czy
tez realizacji Swiadczen na rachunki poszkodowanych. W odniesieniu do tych propozycji izba gospodarcza, ktérej Spotka jest
cztonkiem —zatozycielem przedstawita stanowisko krytyczne, wskazujac takze na niezgodno$¢ wybranych rozwigzan z prawem
unijnym i ustawg zasadniczg. Przedtozono réwniez opinie prawna, zgodnie z ktorg naktadanie na doradcéw odszkodowawczych
limitow w zakresie wysokosci wynagrodzenia czy obowigzku zawarcia umowy ubezpieczenia stanowityby nieproporcjonalne
ograniczenie konstytucyjnej wolnosci wykonywania zawodu oraz wolnosci dziatalnosci gospodarczej. Spoétka —poprzez
cztonkostwo w Polskiej Izbie Doradcédw i Posrednikéw Odszkodowawczych czynnie uczestniczy w dyskusji i pracach mogacych
mie¢ wptyw na jej dziatalnos¢, prezentujgc stanowisko w obszarze pojawiajgcych sie rozwigzan prawnych.

Innym zagadnieniem, ktére potencjalnie moze mie¢ wptyw na dziatalno$¢ Emitenta sg propozycje uregulowania wyptat z tytutu
zadosc¢uczynien poprzez wprowadzenie ich standaryzacji, tj. ustalenie kwot naleznych okreslonym grupom uprawnionych w
przypadku utraty najblizszego cztonka rodziny. Prace prowadzone nad standaryzacjg zadoséuczynien w ramach Forum
Zadosc¢uczynient przy Komisji Nadzoru Finansowego wykazaty znaczne rozbieznosci pomiedzy wysokoscig kwot wyptacanych
przez ubezpieczycieli na etapie postepowan likwidacyjnych i zasgdzanych przez sady. Tym samym spotka ocenia, ze ewentualne
wprowadzenie okreslonej wysokosci zadoscuczynien w przysztosci moze sie przetozy¢ na wzrost wysokosci wyptat w sprawach
ze skutkiem $miertelnym na etapie przedsadowym. Nie mozna jednak wykluczy¢, ze finalnie kwoty ustalone w ramach
standaryzacji beda nizsze od $wiadczen przyznawanych obecnie w postepowaniu likwidacyjnym. Jednoczesnie w ocenie spotki
nie mozna wykluczy¢, ze przyjecie kwot zados$éuczynien na jednolitym dla okreslonych grup uprawnionych poziomie moze
spowodowac ograniczenie popytu na ustugi Swiadczone przez spotke w tym obszarze. W celu ograniczenia wskazanego ryzyka,

spotka wprowadzita do swojej oferty zapewnienie reprezentacji w postepowaniach karnych czy sgdowych postepowaniach
I —
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cywilnych bez koniecznosci ponoszenia kosztow petnomocnika przez klienta, co wptywa na atrakcyjnos¢ oferowanych przez
Emitenta ustug.

3.4.12.2. Dochodzenie roszczen z tytutu szkéd w pojazdach
Ewentualna regulacja rynku odszkodowawczego, przy obecnym brzmieniu ustawy o swiadczeniu ustug w zakresie dochodzenia
roszczen odszkodowawczych (druk nr 3136) zaktada wprowadzenie zakazu przelewu wierzytelnosci z czynéw niedozwolonych.
Konsekwencjg moze by¢ konieczno$¢ wprowadzenia przez Emitenta zmiany modelu prowadzenia spraw opartego na zasadach
analogicznych do szkdd osobowych. Wprowadzenie ceny maksymalnej moze jednoczes$nie spowodowac ograniczenia w
zakresie przyjmowania spraw o wartosci nizszej niz 5 000 zt.

Innym zagadnieniem, ktore potencjalnie moze mie¢ wptyw na dziatalno$¢ Emitenta Drugim w segmencie cesji wierzytelnosci
w sprawach szkdd rzeczowych jest skierowane do Sgdu Najwyzszego zapytania o koszty opinii niezaleznego rzeczoznawcy. Sad
Najwyzszy ma orzec w sprawie czy koszt prywatnej opinii sporzadzonej na zlecenie podmiotu, ktéry w ramach prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej zajmuje sie skupywaniem wierzytelnosci odszkodowawczych, pozostaje w normalnym zwigzku
przyczynowym, o jakim mowa w art. 361 § 1 k.c. ze zdarzeniem wywotujgcym szkode, a tym samym stanowi sktadnik uszczerbku
majatkowego podlegajacego wyrdwnaniu w formie odszkodowania. W tym zakresie Rzecznik Finansowy wspiera zaréwno
osoby poszkodowane jak i cesjonariuszy, ktérzy z takim samym pytaniem wystgpili do Sadu Najwyzszego wskazujac, ze koszt
powotania niezaleznego rzeczoznawcy powinien podlega¢ obowigzkowi odszkodowawczemu. Obecnie Spétka oczekuje na
ostateczne rozstrzygniecie. Uchwata powinna zostac¢ podjeta w pierwszej potowie roku 2019. W przypadku uznania przez Sad
Najwyzszy, ze koszt powotania niezaleznego rzeczoznawcy nie podlega obowigzkowi odszkodowawczemu spowoduje to
koniecznos¢ zmiany modelu postepowania w tego typu sprawach, nalezy oczekiwaé wzrostu rentownosci w tym segmencie
dziatalnosci.

3.4.12.3. Dochodzenie roszczen z tytutu uméw bankowych

W roku 2018 kontynuowano prace nad projektem tzw. ustawy frankowej, ktorej inicjatorem byt Prezydent RP. Zatozenia ustawy
przewidujg rozwigzania pomocne gtéwnie dla najbardziej potrzebujgcych kredytobiorcow z trudnosciami finansowymi. W tym
zakresie ustawa przewiduje pomoc w postaci pozyczki na sptate przysztych rat. Ponadto ustawa zaktada wprowadzenie tzw.
funduszu konwersji, ktéry ma umozliwi¢ kredytobiorcom przewalutowanie kredytéw z indeksowanych do waluty franka
szwajcarskiego na kredyt w walucie polskiej. Wprowadzenie ustawy w obecnym ksztatcie pociggataby za sobg szereg
konsekwencji prawnych i gospodarczych, jednakze z punktu widzenia wptywu jej na dziatalno$¢ Emitenta w tym segmencie,
pozostaje ona w zasadzie neutralna. Nie przesgdzajgc kwestii czy ustawa zostanie przyjeta, czy tez nie, jej zatozenia w ocenie
Emitenta moga co najwyzej uniemozliwi¢ dochodzenie roszczen poszczegdlnych kredytobiorcow, ktérzy np. zdecyduja sie na
konwersje.

3.4. Najwazniejsze zdarzenia w okresie od 1 stycznia 2018 roku do dnia sporzadzenia niniejszego Sprawozdania

3.4.1 Odwotanie prokurenta Spétki
W dniu 4 stycznia 2018 r. Zarzad VOTUM S.A. ztozyt Pani Beacie Wrdblewskiej-Pohnke, prokurentowi Spotki, oswiadczenie o odwotaniu prokury
udzielonej dnia 5 lipca 2017 r.

3.4.2 Zakup udziatéw w Spdtce Biuro Ogdlnopolskich Badar Ankieteréw Terenowych sp. z 0.0.

W dniu 6 lutego 2018 r. Zarzad VOTUM S.A. podpisat umowy nabycia 12% udziatdw w Spétce Biuro Ogdlnopolskich Badan
Ankieterow Terenowych Sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu za cene 100 zt od osoby fizycznej. Tym samym VOTUM S.A.
zwiekszyta ilos¢ posiadanych udziatéw w tej Spdtce do 100%.

3.4.3 Rezygnacja Wiceprezesa Zarzadu z petnienia funkcji
W dniu 9 lutego 2018 r. Wiceprezes Zarzgdu Pani Elzbieta Kupiec ztozyta zawiadomienie o rezygnacji z cztonkostwa w Zarzadzie
VOTUM S.A,, ze skutkiem na dzien 9 lutego 2018 r.

3.4.4 Powotanie Wiceprezesa Zarzadu Spotki
Rada Nadzorcza Emitenta na posiedzeniu w dniu 9 lutego 2018 r. podjeta uchwate o powotaniu Pani Agnieszki Czaplinskiej do
petnienia funkcji Wiceprezesa Zarzagdu — Dyrektora Finansowego. Uchwata weszta w zycie z chwilg jej podjecia.

3.4.5 Zakoriczenie dziatalnosci Spétki tebek&Czyz Kancelaria Adwokatéw i Radcow Prawnych sp.k.

W dniu 26 marca 2018 r. wspdlnicy spétki tebek&Czyz Kancelaria Adwokatéow i Radcdw Prawnych sp.k. podjeli jednogtosng
uchwate o zakoniczeniu dziatalnos$ci spotki na dzien 31.03.2018 r. Spotka zostata wykreslone z rejestru przedsiebiorcéw KRS w
dniu 6 grudnia 2018 r.

SYTUACJA OPERACYJNA Strona 29



ROCZNE SPRAWOZDANIE Z DZIAtALNOSCI VOTUM S.A.
(wszystkie kwoty w tys. PLN, o ile nie podano inaczej)

3.4.6 Zmiana polityki dywidendowej
Zarzad Spotki w dniu 23 maja 2018 r. podjat uchwate dotyczgcg zmiany dotychczasowej polityki dywidendy w ten sposdb, ze
Zarzad Spotki VOTUM S.A. z siedzibg we Wroctawiu bedzie rekomendowat w zaleznosci od biezacej sytuacji gospodarczej i
ekonomicznej Spotki:
a) wyptate zysku netto dla akcjonariuszy w formie dywidendy lub nabycia akcji wtasnych w wyniku oferty skierowanej
do wszystkich akcjonariuszy (buy-back) w nastepujgcy sposob:
(i) jezeli VOTUM S.A. osiggnie zysk netto w wysokosci nieprzekraczajacej kwoty 9 min zt (stownie: dziewiec
milionow ztotych) wartos¢ srodkéw przeznaczonych na wyptate dywidendy lub buy-back wyniesie 100%
(stownie: sto procent) zysku netto,
(ii) jezeli VOTUM S.A. osiggnie zysk netto powyzej kwoty 9 min zt (stownie: dziewie¢ miliondw ztotych) wartosé
Srodkéw przeznaczonych na wyptate dywidendy lub buy-back wyniesie 9 min zt (stownie: dziewie¢ miliondw
ztotych) oraz 50% (stownie: piecdziesigt procent) kwoty nadwyzki ponad kwote 9 min zt (stownie: dziewie¢
milionow ztotych) zysku netto,

(iii) rekomendowana wartos¢ srodkdw przeznaczonych na dywidende lub nabycie akcji wtasnych nie moze by¢
wyzsza od zysku netto Grupy Kapitatowej VOTUM przyporzadkowanej podmiotowi dominujgcemu,

(iv) metoda obliczeniowa ostatecznej wartosci dywidendy przeznaczonej do wyptaty bedzie polegata na
przeliczeniu dywidendy na kwote przypadajgca na 1 akcje i zaokragleniu wyniku w doét do petnych groszy,

(v) metoda obliczeniowa ostatecznej wartosci Srodkow przeznaczonych na nabycie akcji wtasnych w wyniku

oferty skierowanej do wszystkich akcjonariuszy (buy-back) bedzie analogiczna do metody obliczenia
wartosci srodkéw przeznaczonych na dywidende,
b) przeznaczenie catego lub czesci zysku netto na kapitat rezerwowy utworzony z przeznaczeniem na wyptate
dywidendy.
Polityka wyptaty dywidendy bedzie dotyczy¢ zyskéw netto wypracowanych odpowiednio w 2016, 2017 i 2018 roku.

3.4.7 Rekomendacja Zarzadu w sprawie przeznaczenia zysku za rok obrotowy 2017

Dnia 23 maja 2018 r. Zarzad podjagt uchwate w sprawie przedtozenia Radzie Nadzorczej do zaopiniowania wniosku w sprawie
podziatu zysku w kwocie netto 2.352.004,84 zt (stownie: dwa miliony trzysta piecdziesigt dwa tysigce cztery ztote osiemdziesiagt
cztery grosze), wypracowanego w okresie od dnia 01.01.2017 r. do dnia 31.12.2017 r.

Zarzad zarekomendowat Zwyczajnemu Walnemu Zgromadzeniu, aby podzieli¢ zysk w ten sposdb, ze caty zysk netto Spotki za
rok obrotowy 2017 zostanie przeznaczony na kapitat rezerwowy utworzony z przeznaczeniem na wyptate dywidendy.

3.4.8 Opinia Rady Nadzorczej w sprawie przeznaczenia zysku za rok obrotowy 2017

W dniu 28 maja 2018 r. Rada Nadzorcza VOTUM S.A. w swojej uchwale wyrazita pozytywng opinie co do wniosku Zarzadu Spotki
o podziale zysku osiggnietego przez Spotke w roku obrotowym 2017 w kwocie netto 2.352.004,84 zt w ten sposdb, ze caty zysk
netto Spdtki za rok obrotowy 2017 zostanie przeznaczony na kapitat rezerwowy utworzony z przeznaczeniem na wyptate
dywidendy.

3.4.9 Odwotanie prokury
W dniu 28 maja 2018 r. Zarzad VOTUM S.A. ztozyt Pani Magdalenie Krysce, prokurentowi Spotki, oswiadczenie o odwotaniu
prokury udzielonej dnia 5 grudnia 2017 r.

3.4.10 Odwotanie prokury
W dniu 28 maja 2018 r. Zarzad VOTUM S.A. ztozyt Panu Janowi Wanowi, prokurentowi Spétki, oswiadczenie o odwotaniu
prokury udzielonej dnia 21 marca 2008 r.

3.4.11 Odwotanie prokury
W dniu 28 maja 2018 r. Zarzad VOTUM S.A. ztozyt Panu Tomaszowi Stanistawskiemu, prokurentowi Spotki, oswiadczenie o
odwotaniu prokury udzielonej dnia 8 marca 2016 r.

3.4.12 Powotanie Zarzadu VIl kadencji

W dniu 28 maja 2018 r. Rada Nadzorcza Spoétki podjeta uchwate w przedmiocie ustalenia liczebnosci Zarzgdu Spotki VIl kadencji,
zgodnie z ktdérg Zarzad Spotki VII kadencji sktadat sie bedzie od 2 do 4 cztonkdw.

Jednoczesnie Rada Nadzorcza powotata Zarzad Spotki VII kadencji w sktadzie:

Barttomiej Krupa — Prezes Zarzadu

Agnieszka Czaplinska — Wiceprezes Zarzgdu - Dyrektor Finansowy

Tomasz Stanistawski — Cztonek Zarzgdu — Dyrektor Sprzedazy

Magdalena Kryska — Cztonek Zarzadu — Dyrektor Organizacyjny

Uchwata weszta w zycie z dniem odbycia Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy VOTUM S.A. zatwierdzajgcego
sprawozdanie finansowe Spotki za rok obrotowy 2017.

3.4.13 Nabycie udziatéw w spétce Redeem sp. z 0.0.
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W dniu 30 maja 2018 r. Spétka, po uzyskaniu wymaganych zgdd korporacyjnych, nabyta prawo wiasnosci 100% udziatéw
Redeem sp. z 0.0. Nabycie nastgpito zgodnie z zawartg w dniu 1 wrzesnia 2017 r. umowa, ktéra okreslata cene 2 370 000 zt za
nabycie 100% udziatow Redeem sp. z 0.0.

3.4.14 Zwotanie Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy VOTUM S.A.
W dniu 30 maja 2018 r. Zarzad Spotki podjat uchwate o zwotaniu Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy. Zostato
ono zaplanowane na dzien 29 czerwca 2018 r.

3.4.15 Zakup akcji spétki Votum Connect (obecnie: Doptaty Powypadkowe) S.A.

W dniu 4 czerwca 2018 r. Zarzad VOTUM S.A. podpisat umowe nabycia, pod warunkiem uzyskania wymaganych zgdéd
korporacyjnych, 10% akcji w Spétce Votum Connect (obecnie: Doptaty Powypadkowe) S.A. z siedzibg w Promnej-Kolonii za cene
10 000 zt od osoby fizycznej. Warto$¢ nominalna akcji wynosi 10 000 zt. Tym samym VOTUM S.A. zwiekszyta ilo$¢ posiadanych
akcji w tej spotce do 100%.

3.4.16 Podwyzszenie kapitatu zaktadowego spétki Votum Connect (obecnie: Doptaty Powypadkowe) S.A.

W dniu 7 czerwca 2018 r. Zwyczajne Walne Zgromadzenie Votum Connect (obecnie: Doptaty Powypadkowe) S.A., spoétki
zaleznej od Emitenta, podjeto uchwate w sprawie podwyzszenia kapitatu zaktadowego spotki o kwote 470 000 zt, do wysokosci
570000 zt, w drodze emisji 470000 nowych akcji imiennych. Wszystkie akcje nowej serii zostaty zaoferowane
dotychczasowemu akcjonariuszowi, czyli VOTUM S.A. Whniesienie przez akcjonariusza wktadu pienieznego nastgpito przed
dniem publikacji niniejszego sprawozdania. Podwyzszenie kapitatu zaktadowego nastgpito w dniu 2 sierpnia 2018 r. (z chwila
wpisu do rejestru przedsiebiorcow KRS).

3.4.17 Podwyzszenie kapitatu zaktadowego spétki Biuro Ogdlnopolskich Badar Ankieteréw Terenowych (obecnie: Law Stream)
sp. z0.0.

W dniu 7 czerwca 2018 r. Zwyczajne Zgromadzenie Wspdlnikdw spdtki Biuro Ogdlnopolskich Badan Ankieteréw Terenowych
(obecnie: Law Stream) sp. z 0.0., spétki zaleznej od Emitenta, podjeto uchwate w sprawie podwyzszenia kapitatu zaktadowego
spotki o kwote 220 000 zt, do wysokosci 303 300 zt, poprzez ustanowienie 2 200 nowych udziatdéw o wartosci nominalnej po
100 zt kazdy. Nowo ustanowione udziaty zostaty objete przez VOTUM S.A. w catosci w zamian za wktady pieniezne w wysokosci
po 100 zt za kazdy udziat. Podwyzszenie kapitatu zaktadowego nastgpito w dniu 8 sierpnia 2018 r. (z chwilg wpisu do rejestru
przedsiebiorcow KRS).

3.4.18 Przeznaczenie zysku za rok 2017

W dniu 29 czerwca 2018 r. Zwyczajne Walne Zgromadzenie VOTUM S.A. podjeto Uchwate nr 8 w sprawie przeznaczenia wyniku
finansowego Spotki za rok 2017, zgodnie z ktorg Zwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy postanowito przeznaczy¢ zysk
Spotki za rok obrotowy 2017 w kwocie netto 2 352 004,84 zt (stownie: dwa miliony trzysta piec¢dziesigt dwa tysigce cztery ztote
osiemdziesiat cztery grosze) wypracowany w okresie od dnia 01.01.2017 r. do dnia 31.12.2017 r., na kapitat rezerwowy
utworzony z przeznaczeniem na wyptate dywidendy.

3.4.19 Powotanie cztonka Rady Nadzorczej VOTUM S.A.
W dniu 29 czerwca 2018 r. Zwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy VOTUM S.A. podjeto uchwate o powotaniu Pana
Marka Wierzby w sktad Rady Nadzorczej V kadencji.
Pan Marek Wierzba jest Absolwentem Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie (dawniej Akademia Ekonomiczna w
Krakowie). W 1992 roku uzyskat stopien doktora nauk ekonomicznych na Uniwersytecie Ekonomicznym we Wroctawiu (dawniej
Akademia Ekonomiczna
im. O. Langego).
Pan Marek Wierzba w trakcie kariery zawodowej petnit miedzy innymi nastepujgce funkcje:
. 1981-1996 Politechnika Krakowska, Akademia Ekonomiczna w Krakowie, Akademia Ekonomiczna we Wroctawiu
(Asystent, Starszy asystent, Adiunkt)
e 1995-2000 Bank Zachodni S.A. Wroctaw (Dyrektor biura, Dyrektor departamentu, Cztonek zespotu zarzgdzajgcego)
e 2001-2004 BWE SA o/we Wroctawiu (Z-ca Dyrektora Oddziatu)
e 2004-2005 WZF,,Biowin" (Dyrektor finansowy)
e  2005-2007 Dolnoslgska Spotka Gazownictwa Sp. z 0.0. oraz Dolnoslgski Operator Systemu Dystrybucyjnego Sp. z 0.0.
(Petnomocnik zarzadu)
e 2008-2018 GDDKIA o/ Wroctaw (Z-ca Dyrektora ds. ekonomiczno-finansowych)
Cztonek rad nadzorczych:
e  BimetS.A. w Gdansku w latach 1997-2000
e  Zachodni Leasing S.A. Warszawa w latach 1998-2000.

3.4.20 Zawarcie aneksu do umowy o kredyt obrotowy
W dniu 31 lipca 2018 r. Spétka zawarta z ING Bank Slaski S.A. z siedzibg w Katowicach przy ul. Sokolskiej 34 ("Bank") aneks do
umowy o kredyt obrotowy z dnia 19.04.2017 r. w celu sfinansowania planéw rozwojowych Spotki.
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Na podstawie niniejszego aneksu:
e Bank udziela Emitentowi kredytu obrotowego w wysokosci:
» 6000 000 zt (stownie: szes¢ miliondw ztotych) od dnia 20.04.2017 r. do dnia 30.07.2018 r.
» 8000 000 zt (stownie: osiem milionéw ztotych) od dnia 31.07.2018 r. do dnia 31.03.2020 .
e Jako zabezpieczenie kredytu zostato przyjete oswiadczenie Spotki o poddaniu sie egzekucji w trybie art. 777 § 1 pkt.
5 Kodeksu postepowania cywilnego, dotyczacego obowigzku zaptaty sumy pienieznej do wysokosci 12 000 0000 zt.
Wszelkie pozostate postanowienia umowy pozostajg bez zmian.

3.4.21 Zbycie udziatéw Law Stream sp. z 0.0.

W dniu 14 sierpnia 2018 r. Zarzad VOTUM S.A. zawart ze spdtkg Directinfo sp. z 0.0. z siedzibg w Ostrowie Wielkopolskim
umowe sprzedazy 45% udziatéw w spdtce Law Stream sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu za cene 136 500 zt. Warto$¢ nominalna
udziatéw wynosi 136 500 zt. Tym samym VOTUM S.A. zmniejszyta ilo$¢ posiadanych udziatéw w tej spdtce do 55%.

3.4.22 Zmiana nazwy spétki Votum Connect S.A.

W dniu 13 wrzesnia 2018 r. Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Votum Connect S.A., spétki zaleznej od Emitenta,
podjeto uchwate w sprawie zmiany nazwy, pod ktdrg prowadzona bedzie spdtka, na Doptaty Powypadkowe S.A. Zmiana nazwy
spotki nastgpita w dniu 7 listopada 2018 r. (z chwilg wpisu do rejestru przedsiebiorcéw KRS).

3.4.23 Zawarcie znaczacej umowy przez spétke zalezng
W dniu 2 paZdziernika 2018 r. zostata zawarta umowa kredytowa pomiedzy spoétka zalezng od Emitenta - Polskim Centrum
Rehabilitacji Funkcjonalnej VOTUM S.A. z siedzibg w Krakowie, a Bankiem ING Bank Slaski Spdtka Akcyjna z siedzibg w
Katowicach. Celem umowy kredytowej jest refinansowanie kredytu inwestycyjnego udzielonego przez Bank BGZ BNP Paribas
Spotka Akcyjna oraz pozyczek otrzymanych od VOTUM S.A. Warto$¢ umowy kredytowej wynosi 7 700 000 PLN (stownie: siedem
miliondw siedemset tysiecy PLN 00/100). Kredyt zostat udzielony na okres do dnia 30 wrzesnia 2028 r. Oprocentowanie Kredytu
ustalone jest w oparciu o stawke WIBOR 3M powiekszong o 1,9 (stownie: jeden i dziewie¢ dziesigtych) punktu procentowego.
Zabezpieczeniem Kredytu jest:
e  Weksel in blanco wystawiony przez Kredytobiorce wraz z deklaracjg wekslowg poreczony przez VOTUM Spétke
Akcyjng z siedzibg we Wroctawiu
e  Przystgpienie do dtugu spdtki Polskie Centrum Rehabilitacji Funkcjonalnej Votum Spoétka Akcyjna Spodtka
Komandytowa z siedziba w Krakowie
e Hipoteka umowna taczna do sumy 11 550 000 PLN (stownie: jedenascie milionéw pieéset piecdziesiat tysiecy PLN
00/100) wraz z roszczeniem o przeniesienie hipoteki na wyzsze miejsce hipoteczne na prawie uzytkowania
wieczystego nieruchomosci potozonej w Krakowie przy ul. Golikdwka 6, objetej ksiegami wieczystymi KW nr
KR1P/00151938/2 oraz KW nr KR1P/00151939/9 prowadzonymi przez Sad Rejonowy dla Krakowa-Podgdrza w
Krakowie, IV Wydziat Ksigg Wieczystych
e (Cesja praw z polisy ubezpieczeniowej na rzecz Banku, dotyczacej powyzszej nieruchomosci.

3.4.24 Poreczenie weksla in blanco wystawionego przez spétke zalezng

W dniu 2 pazdziernika 2018 r. Zarzgd VOTUM S.A. poreczyt weksel in blanco wystawiony przez spotke zalezng — Polskie Centrum
Rehabilitacji Funkcjonalnej VOTUM S.A. z siedzibg w Krakowie w celu zabezpieczenia roszczen z umowy o kredyt w wysokosci
7 700 000 PLN (stownie: siedem milionéw siedemset tysiecy PLN 00/100) zawartej w dniu 2 pazdziernika 2018 r. przez Polskie
Centrum Rehabilitacji Funkcjonalnej VOTUM S.A. z siedziba w Krakowie z Bankiem ING Bank Slaski S.A. z siedzibg w Katowicach.
W razie nieuregulowania przez Kredytobiorce w sposéb terminowy wierzytelnosci Banku z tytutu Umowy Kredytu, Bank ma
prawo wypetni¢ weksel na taczng sume odpowiadajgcg wysokosci wymagalnej wierzytelnosci Banku wraz z odsetkami,
prowizjami oraz wszelkimi innymi kosztami wynikajacymi z wyzej wymienionej Umowy Kredytowe;j.

3.4.25 Rezygnacja Wiceprezesa Zarzadu-Dyrektora Finansowego z petnienia funkcji

W dniu 10 pazdziernika 2018 r. Wiceprezes Zarzadu-Dyrektor Finansowy Pani Agnieszka Czaplinska ztozyta zawiadomienie o
rezygnacji z petnienia funkcji Wiceprezesa Zarzadu-Dyrektora Finansowego VOTUM S.A., ze skutkiem na dzier 10 pazdziernika
2018 r. Jako przyczyne rezygnacji Pani Agnieszka Czaplinska wskazata otrzymanie propozycji objecia obowigzkéw w jednej ze
spotek Grupy Kapitatowej DSA, do ktérej nalezy VOTUM S.A.

3.4.26 Nabycie udziatéw w Kancelarii Prawnej VIDSHKODUVANNYA sp. z 0.0.

W dniu 25 pazdziernika 2018 r. Zarzad VOTUM S.A. podpisat umowe nabycia 1% udziatdw w Kancelarii Prawnej
VIDSHKODUVANNYA sp. z 0.0. z siedzibg we Lwowie za cene 2 679,78 PLN od osoby fizycznej. Tym samym VOTUM S.A.
zwiekszyta ilo$¢ posiadanych udziatow w tej Spotce do 100%.

3.4.27 Informacja o rozpoczeciu przegladu opcji strategicznych

W dniu 16 listopada 2018 r. Zarzad VOTUM S.A., majac na uwadze dalszy rozwdj dziatalnosci Emitenta i jego Grupy Kapitatowej,
podjat uchwate o przystapieniu przez Emitenta do przeglagdu opcji strategicznych we wszystkich obszarach dziatalnosci
biznesowej.
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W ramach przegladu opcji strategicznych Emitent dokonat audytu finansowego spdtki DSA INVESTMENT S.A. z siedzibg we
Wroctawiu zaleznej od Gtéwnego Akcjonariusza Emitenta oraz innych podmiotéw nie zwigzanych z Gtéwnymi Akcjonariuszami
Emitenta i jego Grupy Kapitatowej.

3.4.28 Zawarcie umowy Sp6tki VOTUM Odszkodowania S.A.
W dniu 23 listopada 2018 r. zostat zawarty akt notarialny zawigzujgcy spotke pod firmg VOTUM Odszkodowania S.A. Kapitat
zaktadowy spdtki wynosi 250 000 zt, 100% akcji objeta VOTUM S.A.

3.4.29 Zmiana nazwy spétki AutoVotum S.A.

W dniu 23 listopada 2018 r. Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy AutoVotum S.A., spotki zaleznej od Emitenta,
podjeto uchwate w sprawie zmiany nazwy, pod ktérg prowadzona bedzie spotka, na Robin Lawyers S.A. Zmiana nazwy spotki
nastapita w dniu 9 stycznia 2019 r. (z chwilg wpisu do rejestru przedsiebiorcow KRS).

3.4.30 Zmiana programu opcji menedzerskich

W dniu 28 listopada 2018 r. Zarzad Spotki podjat uchwate w sprawie zmiany programu opcji menedzerskich, przyjetego
wczesdniejszg uchwaty z dnia 7 wrzednia 2017 r. w ten sposéb, ze dotychczasowy warunek zwolnienia pozyczkobiorcow z
obowigzku sptaty potowy kwoty pozyczek w brzmieniu:

W przypadku, gdy przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej Grupy Kapitatowej VOTUM za lata 2018 i 2019 tqcznie
bedq réwne, bqgdz wyzsze niz 50 000 000 zt (stownie: piecdziesigt miliondw zfotych), co wynikac bedzie ze skonsolidowanych
sprawozdan Grupy Kapitatowej VOTUM za lata 2018 i 2019, pozyczkodawca zwolni pozyczkobiorce z obowigzku sptaty potowy
kwoty pozyczki.”

zastepuje sie nowym, w nastepujgcym brzmieniu:

W przypadku, gdy zysk netto z dziatalnosci operacyjnej Grupy Kapitatowej VOTUM za lata 2018 i 2019 tqcznie bedzie rowny,
bgdz wyzszy niz 25 000 000 zt (stownie: dwadziescia pie¢ miliondw ztotych), co wynikac bedzie ze skonsolidowanych sprawozdan
Grupy Kapitatowej VOTUM za lata 2018 i 2019, pozyczkodawca zwolni pozyczkobiorce z obowigzku sptaty potowy kwoty
pozyczki.”

3.4.31 Nabycie 100% akcji w spétce DSA Investment S.A.

W okresie od 18 do 21 grudnia 2018 r. Spotka, po uzyskaniu wymaganych zgdd korporacyjnych, VOTUM S.A. nabyta prawo
wtasnosci 100% akcji w DSA Investment S.A. Nabycie nastgpito zgodnie z zawartymi w dniach od 18 do 21 grudnia 2018 r.
umowami sprzedazy z szescioma dotychczasowymi akcjonariuszami tej spétki. Na podstawie umow prawo wiasnosci 100% akcji
przeszto na Emitenta w dniu 1 stycznia 2019 r. tgczna cena sprzedazy 100% akcji w Spodtce DSA Investment S.A. wyniosta 11
040 00 zt z mozliwoscig skorygowania jej w zaleznosci od zysku osiggnietego przez te spotke w latach obrotowych 2018 i 2019.

3.4.32 Nabycie posrednie 76% udziatéw w spétce Protecta sp. z 0.0.

W zwigzku z nabyciem 100% akcji w DSA Investment S.A., ktdra to spdtka jest wtascicielem 76% udziatéw w Protecta sp. z 0.0.
VOTUM S.A. z dniem 1 stycznia 2019 r. posrednio uzyskata wiasnos¢ tych udziatow i prawo gtosu w zgromadzeniu wspdlnikdw.
Pozostate 24% stanowi wtasnos¢ oséb fizycznych.

3.4.33 Zwotanie Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy VOTUM S.A.
W dniu 20 grudnia 2018 r. Zarzad Spotki podjat uchwate o zwotaniu Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy.
Zostato ono zaplanowane na dzien 17 stycznia 2019 r.

3.4.34 Rezygnacja z funkcji cztonka Rady Nadzorczej przez Panig Anne Ludwig
W dniu 21 grudnia 2018 r. Pani Anna Ludwig ztozyta rezygnacje z cztonkostwa w Radzie Nadzorczej VOTUM S.A. ze skutkiem na
dzien 31 grudnia 2018 r. nie podajac przyczyn rezygnacji.

3.4.35 Powotanie cztonka Rady Nadzorczej VOTUM S.A.
W dniu 17 stycznia 2019 r. Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy VOTUM S.A. podjeto uchwate o powotaniu Pani
Martyny Pajaczek w sktad Rady Nadzorczej V kadenciji.
Absolwentka Uniwersytetu Wroctawskiego i Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu. W trakcie kariery zawodowej petnita
nastepujace funkcje:

e wlatach 2007-2010 dyrektor dziatu marketingu i PR firmy DSA Financial Group S.A.,

e w okresie 2011-2018 Prezes Zarzadu klubu pitkarskiego MKS Mied? Legnica S.A.,

e wlatach 2012-2016 Cztonek Komisji Rewizyjnej Polskiego Zwigzku Pitki Noznej,

e 0d 2016 Cztonek Zarzadu Polskiego Zwigzku Pitki Noznej,

e wlatach 2014-2016 Wiceprezes Prezes Zarzadu Pierwszej Ligi Pitkarskiej,

e 0d 2016 Prezes Zarzadu Pierwszej Ligi Pitkarskiej,

e cztonek rad nadzorczych DSA Financial Group S.A. i Klubu Szachowego Polonia Wroctaw,

e  zasiada rowniez w radzie Fundacji Pitkarstwa Polskiego.
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3.4.36 Wyrazenie zgody przez Nadzwyczajne Zgromadzenie Akcjonariuszy na aneksy do uméw pozyczek z cztonkami Zarzadu i
prokurentem Spotki

W dniu 17 stycznia 2019 r. Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy VOTUM S.A. podjeto uchwaty zawierajgce zgode

na zmiany umow pozyczek z dnia 7 wrzesnia 2017 r. zawartych w ramach programu opcji menedzerskich z cztonkami Zarzadu

Spotki: Barttomiejem Krupg i Tomaszem Stanistawskim oraz prokurentem Justyng Halas. Szczegétowy opis tych zmian zawiera

punkt 6.5.45.

3.4.37 Powotanie spétki Bochenek i Wspdlnicy Kancelaria Radcéw Prawnych spétka komandytowa

W dniu 29 stycznia 2019 r. zostat zawarty akt notarialny zawigzujgcy spétke komandytowa pod firma ,,Bochenek i Wspdlnicy
spotka komandytowa”. Suma komandytowa wynosi 49 000 zt. Komandytariuszem spétki jest VOTUM S.A. Spotka zostata
wpisana do rejestru przedsiebiorcow KRS w dniu 22 lutego 2019 r.

3.4.38 Rekomendacja Zarzadu w sprawie przeznaczenia cze$ci kapitatu rezerwowego na wyptate dywidendy

Dnia 8 kwietnia 2019 r. Zarzad podjat uchwate w sprawie przedtozenia Radzie Nadzorczej do zaopiniowania wniosku w sprawie
przeznaczenia czesci kapitatu rezerwowego w wysokosci 2 280 000 zt (stownie: dwa miliony dwiescie osiemdziesiagt tysiecy
ztotych) na wyptate dywidendy.

3.4.39 Opinia Rady Nadzorczej w sprawie wniosku Zarzadu dotyczgcego wyptaty dywidendy

Dnia 15 kwietnia 2019 r. Rada Nadzorcza VOTUM S.A. w swojej uchwale wyrazita pozytywng opinie co do wniosku Zarzadu
Spotki o przeznaczeniu czesci kapitatu rezerwowego w wysokosci 2 280 000 (stownie: dwa miliony dwiescie osiemdziesiat
tysiecy ztotych) na wyptate dywidendy.

3.5. Realizacja celéw emisyjnych

W roku 2013 zostata zakonczona realizacja celow emisyjnych.

3.6. Informacja o znaczacych umowach zawartych przez VOTUM S.A.

W okresie od 1 stycznia 2018 roku do dnia publikacji Sprawozdania VOTUM S.A. zawarta znaczgce umowy:

3.6.1 Aneks do umowy o kredyt obrotowy
W dniu 31 lipca 2018 r. Spdtka zawarta z ING Bank Slaski S.A. z siedzibg w Katowicach przy ul. Sokolskiej 34 ("Bank") aneks do
umowy o kredyt obrotowy z dnia 19.04.2017 r. w celu sfinansowania planéw rozwojowych Spétki.
Na podstawie niniejszego aneksu:
e Bank udziela Emitentowi kredytu obrotowego w wysokosci:
» 6000 000 zt (stownie: szes¢ miliondw ztotych) od dnia 20.04.2017 r. do dnia 30.07.2018 r.
» 8000 000 zt (stownie: osiem milionéw ztotych) od dnia 31.07.2018 r. do dnia 31.03.2020 .
e Jako zabezpieczenie kredytu zostato przyjete oswiadczenie Spotki o poddaniu sie egzekucji w trybie art. 777 § 1 pkt.
5 Kodeksu postepowania cywilnego, dotyczacego obowigzku zaptaty sumy pienieznej do wysokosci 12 000 0000 zt.
Wszelkie pozostate postanowienia umowy pozostaja bez zmian.

3.6.2 Nabycie 100% akcji DSA Investment S.A.

W okresie od 18 do 21 grudnia 2018 r. Spotka, po uzyskaniu wymaganych zgdd korporacyjnych, VOTUM S.A. nabyta prawo
wtasnosci 100% akcji w DSA Investment S.A. Nabycie nastgpito zgodnie z zawartymi w dniach od 18 do 21 grudnia 2018 r.
umowami sprzedazy z sze$cioma dotychczasowymi akcjonariuszami tej spotki. Na podstawie umoéw prawo wtasnosci 100% akcji
przeszto na Emitenta w dniu 1 stycznia 2019 r. tgczna cena sprzedazy 100% akcji w Spdtce DSA Investment S.A. wyniosta 11
040 00 zt z mozliwoscig skorygowania jej w zaleznosci od zysku osiggnietego przez te spotke w latach obrotowych 2018 i 2019.
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4. SYTUACJA FINANSOWA

4.1. Oméwienie podstawowych wielkosci ekonomiczno-finansowych oraz ocena czynnikéw
i nietypowych zdarzeri majgcych znaczacy wptyw na osiggniety wynik finansowy

4.1.1 Przychody
W roku 2018 VOTUM S.A. odnotowata wyzsze o niemal 12% w stosunku do roku poprzedniego przychody ze sprzedazy ustug
Swiadczonych w ramach podstawowej dziatalnosci oraz nabywanych wierzytelno$ci dotyczacych szkdd w pojazdach. Z uwagi
na prezentacje danych finansowych za rok 2018 zgodnie z MSSF 15, dokonujac oceny biezgcych wynikéw w odniesieniu do
okresu poréwnywalnego prezentowanego wedtug MSR 18 nalezy uwzgledni¢ zmiane metodologii ujmowania przychoddw i
kosztow. Zastosowanie MSSF 15 w odniesieniu do przychodow 2018 spowodowato ich wzrost o kwote 1,4 min PLN, co stanowi
niespetna 2% catosci przychodow ze sprzedazy uzyskanych w roku 2018.

Przychody ze sprzedazy VOTUM S.A. w latach 2016-20178 (w tys. PLN)
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Przychody uzyskane z nabywania wierzytelnosci dotyczacych szkdd w pojazdach wyniosty w roku 2018 14,2 min PLN, co
stanowi wzrost w stosunku do roku 2017 o niemal 61% . Przychody z tej dziatalnosci stanowity w roku 2018 niemal 18%
catosci przychoddéw ze sprzedazy.

Przychody ze sprzedazy: cesje wierzytelnosci w latach 2016-2018 ( w tys. PLN)
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Nowa pozycjg w rachunku wynikow Spotki w roku 2018 sg przychody z prowadzenia spraw o dochodzenie roszczen
bankowych. Na 31.12.2018r. przychody z tego tytutu wyniosty 2,5 min PLN.

4.1.2 Wynik operacyjny

Wynik operacyjny VOTUM S.A. za rok 2018 wyniost 17,2 min PLN.

0Od 01.01.2018r. Spdtka zalicza nalezne dywidendy, zyski spotek osobowych, nalezne lub przypisane Spétce do pozostatych
przychodow operacyjnych.

Wyniki spdtek osobowych znajdujgcych sie w Grupie Kapitatowej VOTUM sg przypisane Spotce w okresie, w ktérym zysk zostat
osiggniety.

Zastosowanie nowych zasad rachunkowosci wptyneto na wynik jednostkowy VOTUM S.A. za rok 2018, poniewaz w wyniku ujeto
otrzymane dywidendy za rok 2017 jak réwniez zysk spotek osobowych wygenerowany w okresie biezacym. Skutki zmiany
polityki rachunkowosci maja charakter jednorazowy, kumulacja dywidend i zyskow dotyczy tylko roku 2018.

Zmiana spowodowata wzrost przychodow operacyjnych oraz zysku z dziatalnosci operacyjnej VOTUM S.A. o kwote 7,2 min PLN

Zysk z dziatalnosci operacyjnej VOTUM S.A. w latach 2016-2018
(w tys. PLN)
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4.1.3 Wynik netto Spétki

Wynik finansowy netto VOTUM S.A. za rok 2018 wynidst 15 min PLN i jest najwyzszym w dotychczasowej historii Spotki.
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Zysk netto VOTUM S.A. w latach 2016-2018 (w tys. PLN)
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4.1.4 Wybrane wskazniki

Wskazniki zadtuzenia

Wskaznik 2016 2017 2018
Aktywa/ Kapitat wtasny 2,17 2,65 2,04
Zobowigzania ogdtem / Kapitat wiasny 117% 165% 104%
Zobowigzania dtugoterminowe/ Kapitat wtasny 35% 53% 30%

Wskazniki rentownosci

Rentownos¢ 2016 2017 2018
Zysk ze sprzedazy / Przychody ze sprzedazy 10% -5% 4%
Zysk z *dzia’ralnos'ci operacyjnej/  Przychody 14% c% 229%
operacyjne
Zysk netto / Przychody ogdtem 10% 1% 19%
ROE 30% 12% 36%
ROA 14% 5% 18%

Zysk z dziatalnosci operacyjnej/ Przychody operacyjne* - za lata 2016 i 2017 wskaznik zaprezentowany wg zasad polityki rachunkowosci
obowigzujacej od 01.01.2018

4.1.6. Charakterystyka struktury aktywoéw i pasywow bilansu, w tym z punktu widzenia ptynnosci Spotki

Suma bilansowa w sprawozdaniu VOTUM S.A. wg stanu na 31.12.2018 zamyka sie kwotg 86,2 mIn PLN i jest wyzsza w stosunku
do stanu na koniec roku 2017 o 31 mlIn PLN, co oznacza wzrost o 56%. Udziat aktywdw trwatych, ktére na koniec roku 2017
stanowity 54% sumy bilansowej wynosi na koniec 2018 r. 45% sumy bilansowej.

W zwigzku z zawarciem przez Zarzgd VOTUM S.A. w okresie od 18 do 21 grudnia 2018 roku szesciu umdw nabycia akcji spotki
DSA Investment S.A. z siedzibg we Wroctawiu, VOTUM S.A. stata sie wtascicielem 100% akcji DSA Investment S.A. tgczna cena
sprzedazy 100% akcji w Spotce DSA Investment S.A. wyniosta 11 mIn PLN . W zwigzku z faktem, ze zgodnie z postanowieniami
tych umoéw prawo wtasnosci 100% akcji DSA Investment S.A. i wszystkie zwigzane z nimi prawa przeszty na VOTUM z dniem 1
stycznia 2019 r. wartos$¢ nabytych aktywdw zostata zaprezentowana w bilansie na dzien 31.12.2018 w pozycji pozostatych
aktywow finansowych, a niezaptacona cena 8,8 min PLN wptyneta istotnie na pozycje pozostatych zobowigzan.

Najwieksze zmiany wystgpity w pozycji rozliczen miedzyokresowych, ktére na koniec 2018 stanowig 17% sumy bilansowej i
wzrosty 0 3,3 min w stosunku do wartosci wskazanych na dziert 31.12.2017r. Zmiana jest wynikiem ponoszenia zwiekszonych
wydatkow na rozwoj dziatalnosci zwigzanej z zakupem szkdd rzeczowych. W zwigzku z wprowadzeniem MSSF 15 z dniem

-_______________________|
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01.01.2018 wyodrebniono w bilansie pozycje Aktywa z tytutu realizacji uméw MSSF 15 , pozycja ta obejmuje naleznosci
dotyczace ujawnionych przychoddéw oraz aktywowane koszty optat sadowych w czesci spraw i stanowi obecnie 12% w
strukturze aktywow. Pomimo zwiekszonych inwestycji na zakup szkdd rzeczowych stan srodkow pienieznych na dzien bilansowy
wyniést 4,2 min PLN i stanowit 5% sumy bilansowej.

31.12.2018 struktura 31.12.2017 Struktura

31.12.2018 31.12.2017

Aktywa trwafe 38659 45% 30689 54%
Rzeczowe aktywa trwate 11627 13% 12 836 24%
Wartosci niematerialne 414 0% 585 1%

Wartos$¢ firmy - - - -

Inwestycje w jednostkach powigzanych 13101 15% 9 885 18%

Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy - - - -

Pozostate aktywa finansowe 12 481 14% 6424 10%
Aktywa z tytutu podatku odroczonego 902 1% 777 1%
Pozostate aktywa trwate 134 0% 182 0%
Aktywa obrotowe 47 532 55% 24775 46%
Zapasy 412 0% 16 0%
Naleznosci handlowe 7 645 9% 10 055 20%
Aktywa z tytutu realizacji uméw MSSF 15 9939 12% - -
gsli?dos\ili:gtg/tu#u biezgcego podatku . ) 753 0%
Pozostate naleznosci 7675 9% 1604 2%
Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy - - - -
Pozostate aktywa finansowe 3050 4% 1479 3%
Rozliczenia miedzyokresowe 218 0% 279 21%
Wydatki na nabycie cesji wierzytelnosci 14 311 17% 10953 21%
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty 4292 5% 136 0%
Aktywa zaklasyfikowane jako przeznaczone do . ) ) )
sprzedazy

AKTYWA RAZEM 86 201 100% 55464 100%

Struktura pasywdw na koniec 2018 roku zmienita sie w stosunku na stanu na dzien bilansowy 2017r. Zmianie o 11% ulegt
kapitat wtasny, w jego obrebie zmienity sie relacje wyniku finansowego biezgcego okresu, ktory na dzien bilansowy stanowi
18% sumy bilansowej w stosunku do 4% na koniec roku 2017. Zobowigzanie dtugoterminowe stanowig obecnie 17% w
strukturze pasywdw a zobowigzania krétkoterminowe 34%.

PASYWA 31.12.2018 S S 31.12.2017 S

31.12.2018 31.12.2014

Kapitat wiasny 42 092 49% 20 856 38%
Kapitat zaktadowy 1200 1% 1200 2%
Kapitaty zapasowy 17 304 20% 17 304 31%
Pozostate kapitaty 2352 3%
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Réznice kursowe z przeliczenia - - R R

Woyptacona zaliczka na poczet dywidendy w
biezgcym okresie

Niepodzielony wynik finansowy 6249 7% - -
Wynik finansowy biezgcego okresu 14987 17% 2352 4%
Zobowiazanie dtugoterminowe 14 856 17% 11184 20%
Kredyty i pozyczki 9 840 11% 9776 18%
Pozostate zobowigzania finansowe 148 0% 284 1%
Inne zobowigzania dtugoterminowe 2100 2% - -
Zgiigm(;\;wezgo tytutu  odroczonego podatku 2623 39 1024 2%
Rozliczenia miedzyokresowe przychodéw 16 0% 63 0%
Rezerwa na $wiadczenia emerytalne i podobne 129 0% 37 0%
Pozostate rezerwy - - - R
Zobowiazania krétkoterminowe 29 253 34% 23424 42%
Kredyty i pozyczki 2936 3% 3936 7%
Pozostate zobowigzania finansowe 337 0% 637 1%
Zobowigzania handlowe 14 449 17% 13 946 25%
éztc)g(\;vdiiﬁzigao z tytutu biezacego podatku 165 0% ) )
Pozostate zobowigzania 8483 10% 1888 3%
Rozliczenia miedzyokresowe przychoddéw 47 0% 47 0%
Rezerwa na $wiadczenia emerytalne i podobne 157 0% 419 1%
Pozostate rezerwy 2679 3% 2551 5%
Zobowiazania bezposrednio zwigzane z aktywami . ) ) .
klasyfikowanymi jako przeznaczone do sprzedazy

PASYWA RAZEM 86 201 100% 55 464 100%

4.1.7. Opis struktury gtéwnych lokat Kapitatowych lub gtéwnych inwestycji Kapitatowych dokonanych
w ramach grupy kapitalowej emitenta w danym roku obrotowym
Spotka w 2018 roku korzystata z nastepujgcych instrumentow:
e Lokaty overnight, gdzie srodki pieniezne sg systemowo pobierane z rachunkéw bankowych o godzinie 19:00
na lokate i zostajg zwrdcone na rachunki biezgce nastepnego dnia;
e  Otwarte Konto Oszczednos$ciowe.

4.1.8. Opis istotnych pozycji pozabilansowych w ujeciu podmiotowym, przedmiotowym i warto$ciowym
Jedna z gtéwnych pozycji pozabilansowych, ktéra moze mie¢ w przysztosci wptyw (oraz ujawnienie w sprawozdaniu), jest
utrzymanie przez jednostke dominujgcg VOTUM S.A. linii kredytowej w rachunku biezacym. Wysoko$¢ linii kredytowej wynosi
do 1 mIn PLN. Na dzier 31. 12.2017 r. wysoko$¢ dostepnej kwoty w ramach linii wynosita 1 min PLN.

4.2, Struktura zadtuzenia i zarzgdzanie zasobami finansowymi

VOTUM S.A. aktywnie zarzadza ptynnoscia finansowa optymalizujgc redystrybucje Srodkéw pienieznych do spotek zaleznych.
We wrzesniu 2018 zostat sptacony kredyt inwestycyjny udzielony w 2007r. na zakup gruntu i nieruchomosci w PCRF VOTUM
S.A.. Obecnie w Grupie Kapitatowej wykorzystywany jest jeden kredyt inwestycyjny zaciggniety na sfinansowanie rozbudowy
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budynku PCRF VOTUM S.A. Termin sptaty tego kredytu przypada na rok 2020.. Ponadto w celu zagwarantowania statej
ptynnosci finansowej w zwigzku z planami rozwoju spoétek zaleznych, zarzad VOTUM S.A. podjat decyzje o utrzymaniu umowy
na linie kredytowa do wysokosci 1 min PLN. z ING Bankiem Slgskim S.A. w Katowicach

4.3. Umowy kredytowe i pozyczki, poreczenia i gwarancje, zobowigzania warunkowe

4.3.1. Umowy kredytowe
W dniu 31 lipca 2018 r. Spétka zawarta z ING Bank Slaski S.A. z siedzibg w Katowicach przy ul. Sokolskiej 34 ("Bank") aneks do
umowy o kredyt obrotowy z dnia 19.04.2017 r. w celu sfinansowania planéw rozwojowych Spotki.
Na podstawie niniejszego aneksu:
e Bank udziela Emitentowi kredytu obrotowego w wysokosci:
» 6000000 zt (stownie: sze$¢ miliondw ztotych) od dnia 20.04.2017 r. do dnia 30.07.2018 r.
» 8000 000 zt (stownie: osiem milionéw ztotych) od dnia 31.07.2018 r. do dnia 31.03.2020 .
e Jako zabezpieczenie kredytu zostato przyjete oswiadczenie Spétki o poddaniu sie egzekucji w trybie art. 777 § 1 pkt
5 Kodeksu postepowania cywilnego, dotyczacego obowigzku zaptaty sumy pienieznej do wysokosci 12 000 0000 zt.
Wszelkie pozostate postanowienia umowy pozostajg bez zmian.

4.3.2. Pozyczki
Na dzien 31 grudnia 2018 roku warto$¢ pozyczek udzielonych przez VOTUM S.A. wynosita 6 141 tys. PLN. Wartos¢ odpiséw
aktualizujgcych pozyczki wyniosta 141 tys. PLN, natomiast wartos¢ netto udzielonych pozyczek wyniosta 4 491 tys. PLN.
Szczegodtowe informacje znajduja sie w informacjach objasniajacych do sprawozdania finansowego.

4.3.3 Poreczenia i gwarancje

W dniu 2 pazdziernika 2018 r. Zarzad VOTUM S.A. poreczyt weksel in blanco wystawiony przez spotke zalezng — Polskie Centrum
Rehabilitacji Funkcjonalnej VOTUM S.A. z siedzibg w Krakowie w celu zabezpieczenia roszczer z umowy o kredyt w wysokosci
7 700 000 PLN (stownie: siedem miliondw siedemset tysiecy PLN 00/100) zawartej w dniu 2 pazdziernika 2018 r. przez Polskie
Centrum Rehabilitacji Funkcjonalnej VOTUM S.A. z siedzibg w Krakowie z Bankiem ING Bank Slgski S.A. z siedzibg w Katowicach.
W razie nieuregulowania przez Kredytobiorce w sposéb terminowy wierzytelnosci Banku z tytutu Umowy Kredytu, Bank ma
prawo wypetni¢ weksel na taczng sume odpowiadajgcg wysokosci wymagalnej wierzytelnosci Banku wraz z odsetkami,
prowizjami oraz wszelkimi innymi kosztami wynikajacymi z wyzej wymienionej Umowy Kredytowe;j.

4.3.4 Zobowigzania warunkowe
W VOTUM S.A. nie wystepujg zobowigzania warunkowe za wyjgtkiem opisanych w pkt.4.3.3.

4.4. Emisja papieréw wartosciowych

W okresie, ktory obejmuje niniejsze Sprawozdanie, Spoétka nie emitowata papieréow wartosciowych.

Z emisji z roku 2010 Spétka pozyskata érodki w wysokosci 6 688 tys. PLN, przy czym koszty emisji wyniosty 785 tys. PLN. Srodki
netto dostepne do realizacji planéw emisyjnych wyniosty wiec 5 905 tys. PLN.

Cele emisyjne zostaty zrealizowane w catosci.

4.5. Instrumenty finansowe

Do instrumentdéw finansowych wykorzystywanych w VOTUM naleza:
e pozyczkiinaleznosci wtasne
e zobowigzania finansowe, w tym:
o Leasingi finansowe
o  Kredyty bankowe

4.6. Ocena zarzadzania zasobami finansowymi

Spotka aktywnie zarzadza zasobami finansowymi poprzez dystrybuowanie srodkéw pienieznych pomiedzy spotkami zaleznymi
udzielajac doraznych pozyczek. Stan $rodkdéw pienieznych jest na biezaco monitorowany i w ocenie zarzgdu nie wystepujg
ryzyka zwigzane z utratg ptynnosci finansowej.
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4.7. Ocena mozliwosci realizacji zamierzer inwestycyjnych

W zwigzku z inwestycjami planowanymi na rok 2019 Spétka ocenita mozliwosci ich realizacji pod katem posiadanych srodkow.
Inwestycje bedg przeprowadzane ze srodkdéw obrotowych jak rowniez ze srodkéw pochodzacych z kredytu inwestycyjnego i
krétkoterminowego kredytu obrotowego.

4.8. Ocena czynnikéw i nietypowych zdarzert majacych wptyw na dziatalno$¢ za rok obrotowy, z okreéleniem stopnia wptywu
tych czynnikéw lub nietypowych zdarzer na osiggniety wynik

Zarzad Spotki ocenia, ze czynniki, opisywane w Prospekcie Emisyjnym oraz w niniejszym sprawozdaniu zarzadu dziatalnosci nie
wptywaty znaczaco na osiggniete wyniki.

4.9. Objasnienie réznic pomiedzy wynikami finansowymi wykazanymi w raporcie rocznym
a wezeéniej publikowanymi prognozami wynikéw na dany rok

Zarzad w biezgcym okresie nie publikowat prognoz wynikéw dotyczacych roku 2018.

4.10. Objasnienie réznic pomiedzy wynikami finansowymi wykazanymi w raporcie rocznym
a wezesniej publikowanymi wynikami za IV kwartat 2018 roku

Rdznice pomiedzy wynikami zaprezentowanymi w Raporcie z IV kwartat 2018 roku i wskazanymi w Sprawozdaniu rocznym za
2018 roku wynikajg z ujecia dokumentéw otrzymanych po publikacji raportu za IV kwartat jak réwniez wprowadzeniu korekt
ujawnionych w trakcie sporzgdzania sprawozdania rocznego oraz aktywowaniu kosztéw prac rozwojowych . Réznica pomiedzy
wynikiem netto publikowanym w Raporcie za IV kwartat 2018 a wynikiem publikowanym w Raporcie za rok 2018 wynosi 431
tys. PLN, co stanowi 3 % osiggnietego zysku netto.

Réznice pomiedzy wynikami wskazanymi w Sprawozdaniu za IV kwartat 2018 roku oraz w Sprawozdaniu rocznym za 2018 rok

Réznica Réznica %
2018 Q42018 (2018-Q4 (2018/Q4
2018) 2018)
Przychody ze 79 852 79 848 4 0%
sprzedazy
Kosaty dziafalnosci 76 583 77 365 782 1%
operacyjnej
Zysk (strata) ze 3269 2483 786 32%
sprzedazy
Pozostate przychody 15 470 15470 0 0%
operacyjne
Pozostate koszty 1622 1294 328 25%
operacyjne
Zysk (strata) na
dziatalnosci 17117 16 659 458 3%
operacyjnej
Przychody finansowe 458 428 30 7%
Koszty finansowe 734 734 0 0%
Zysk (strata) przed 16841 16353 488 3%
opodatkowaniem
Podatek dochodowy 1854 1797 57 3%
Zysk (strata) netto z
dziatalnosci 14 987 14 556 431 3%
kontynuowanej
Zysk (strata) z
dziatalnosci - - i i
zaniechanej
Zysk (strata) netto 14 987 14 556 431 3%
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5. PRZYJETA STRATEGIA ROZWOJU EMITENTA ORAZ DZIAtANIA PODJETE W
RAMACH JEJ REALIZACJI W OKRESIE OBJETYM RAPORTEM WRAZ Z OPISEM
PERSPEKTYW DZIAtALNOSCI EMITENTA CO NAJMNIEJ W NABLIZSZYM ROKU
OBROTOWYM

Strategia Emitenta koncentruje sie wokdt oferowania konsumentom rynku ustug finansowych innowacyjnych ustug
umozliwiajgcych dochodzenie przystugujgcych im roszczen. Model dziatania oparty jest na wykorzystaniu efektu skali oraz
daleko posuniete] specjalizacji tak w zakresie przedmiotu ustugi, jaki i etapdw jej wykonania. Model ten jest realizowany
poprzez powotywanie wyspecjalizowanych jednostek w poszczegdlnych segmentach.

Strategia sprzedazy przewiduje dywersyfikacje zrédet przychoddw, reagowanie na dynamicznie zmieniajgcg sie sytuacje
rynkowg, zaréwno ze wzgledu na pojawiajgce sie nowe mozliwosci rynkowe, jaki i ryzyka prawne. Dywersyfikacja dziatalnosci
w obszarze sprzedazy dotyczy réwniez kanatéw pozyskania klienta. Biorgc pod uwage specyfike poszczegdlnych segmentéw i
grup klienckich, kanatami tymi sg wielopoziomowe struktury sprzedazy bezposredniej, wyspecjalizowani przedstawiciele
handlowi, call center oraz Internet.

Spotki w  okresie objetym sprawozdaniem zmierzata do umiejscowienia poszczegdlnych proceséw biznesowych
w  wyodrebnionych  podmiotach, co sprzyja przejrzystosci oraz rentownosci kazdego z  segmentdw.
W ramach przegladu opcji strategicznych Spdétka dokonata akwizycji podmiotu dystrybucyjnego oraz umiejscowita procesy
biznesowe poszczegdlnych segmentow w spodtkach zaleznych, ktére wchodzity w sktad Grupy Kapitatowe] lub
nowopowotanych.

W najblizszym roku Spotka liczy na najwiekszy wzrost przychoddéw z tytutu optat wstepnych w dynamicznie rozwijajacym sie
segmencie spraw bankowych, zas w kolejnych okresach réowniez z tytutu wynagrodzen success fee z tego segmentu.

W segmencie szkdd osobowych Spdétka bedzie kontynuowata polityke podnoszenia rentownosci poprzez poprawe struktury
pozyskiwanych spraw. Ostabienie pozycji rynkowej czesci konkurencyjnych podmiotéw Spdtka postrzega jako okazje do
zwiekszenia swojego udziatu w tym rynku.

W segmencie szkdd w pojazdach Spotka zaktada kontynuacje wzrostu ilosci zawieranych kontraktéw oraz poprawe rentownosci
dzieki efektowi skali.

-_______________________|
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6. OSIAGNIECIA W DZIEDZINIE BADAN | ROZWOJU

W Spodtce prowadzone sg prace rozwojowe dotyczgce projektéw informatycznych. Dotyczg one budowy systemu CRM,
portali informacyjno-komunikacyjnych dla przedstawicieli spétki oraz klientow a takze kompleksowego oprogramowania dla
obstugi dziatalnosci prawniczej . Koszty kwalifikowane jakie zidentyfikowano w obszarze prac rozwojowych wyniosty w

biezacym roku 396 tys. PLN, sg to koszty wynagrodzen programistow zaangazowanych w projekty. Planowany termin
zakonczenia wiekszosci prac to grudzien 2019 roku.
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7. tAD KORPORACYJINY

7.1. Zbiér zasad tadu Korporacyjnego, ktéremu podlegato VOTUM w okresie od dnia 1 stycznia 2018 do dnia publikacji
Sprawozdania

W zwigzku z wprowadzeniem akcji na rynek regulowany GPW w dniu 7 maja 2010 r. Zarzad podjat Uchwate w sprawie przyjecia
i stosowania ,Dobrych Praktyk Spétek Notowanych na GPW”, w ktérej to Uchwale przyjat do stosowania zasady tadu
korporacyjnego wynikajgce z Dobrych Praktyk Spotek Notowanych na GPW” z nastepujacymi wyjatkami:

e 7 powodu braku zainteresowania ze strony akcjonariuszy wynikajgcego z matego rozdrobnienia udziatéw oraz
problemow natury prawnej Spotka nie bedzie umozliwia¢ dwustronnej transmisji obrad Walnego Zgromadzenia z
wykorzystaniem sieci Internet, rejestrowac przebiegu obrad, upublicznia¢é go na stronie internetowej oraz nie
zapewni mozliwosci wykonywania gtosu przy wykorzystaniu srodkéow komunikacji elektronicznej;

e 7 uwagi na zasieg terytorialny ustug Swiadczonych przez Spétke, ktory nie obejmuje krajow anglojezycznych, Spotka
nie prowadzi swojej strony internetowej w jezyku angielskim;

e 7 uwagi na matg liczebnos$¢ Rady Nadzorczej Spoétki, nie zostang powotane odrebne komisje Rady (komisja ds.
wynagrodzen i komisja ds. nominacji), w Radzie Nadzorczej wyodrebniony zostat wytgcznie Komitet Audytu.

Z dniem 01.01.2016 r. obowigzywac zaczat dokument ,Dobre Praktyki Spotek Notowanych na GPW 2016” zgodnie z uchwatg
Rady Gietdy Papieréw Wartosciowych w Warszawie S.A. z dnia 13.10.2015 r. Spdtka przyjeta jego stosowanie zgodnie z
opublikowanym raportem EBI.

Aktualnie Spotka stosuje ,,Dobre Praktyki Spdtek Notowanych na GPW 2016” z nastepujacymi wyjgtkami:

e  Spotka nie spetnia zasady 1.2.1.15. dotyczacej polityki rdznorodnosci. Podstawowym kryterium obsadzania
kluczowych stanowisk sg kompetencje oraz spetnienie wymagan dla danego stanowiska. Elementy takie jak wiek, czy
pte¢ nie majg wptywu na ocene kandydatéw.

e  Spodtka nie spetnia zasady 1.2.1.20. dotyczacej zapisu przebiegu obrad walnego zgromadzenia, w formie audio lub
wideo. Spdtka na chwile obecng nie prowadzi zapisu audio/wideo z przebiegu obrad walnego zgromadzenia. W
ocenie Spotki dotychczasowy sposéb dokumentowania obrad walnego zgromadzenia poprzez zamieszczanie
podjetych uchwat na stronie internetowej w formie raportéw biezgcych w petni zapewnia przejrzystos¢ walnych
zgromadzen oraz zapewnia inwestorom i analitykom petny dostep do spraw bedgcych przedmiotem obrad.

e Spodtka nie spetnia zasady I1.Z.1 dotyczacej wewnetrznego podziatu odpowiedzialnosci pomiedzy cztonkdéw zarzadu.
Ze wzgledu na charakter dziatalnosci i wielko$¢ Spotki, zgodnie z przyjetym Regulaminem Zarzadu, caty Zarzad
odpowiada solidarnie za wykonywanie obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa handlowego. Ponadto Zarzad
dokonat podziatu kompetencji pomiedzy swoich cztonkéw, w ten sposdb, ze Prezes Zarzadu Barttomiej Krupa
sprawowac bedzie nadzor nad catoscig dziatalnosci Spotki, Wiceprezes Zarzadu Kamil Krgzek sprawowaé bedzie
nadzér nad Departamentem Szkdd w Pojazdach, Cztonek Zarzadu-Dyrektor Sprzedazy Tomasz Stanistawski
sprawowac bedzie nadzér nad Departamentem Sprzedazy, Cztonek Zarzadu-Dyrektor Organizacyjny Magdalena
Kryska sprawowac bedzie nadzér nad Departamentem Organizacyjnym.

e Spodtka nie spetnia zasady V.Z.6. Wtadze Spodtki w zakresie konfliktu intereséw stosujg sie do Zasad tadu
Korporacyjnego dla Instytucji Nadzorowanych przygotowanych przez Komisje Nadzoru Finansowego. W przypadku
zaistnienia konfliktu intereséw lub mozliwosci jego zaistnienia, Zarzad i Rada Nadzorcza majg ustalong praktyke
wyfgczania z podejmowania decyzji osoby, ktérej konflikt intereséw moze dotyczyd.

e Spotka nie spetnia zasady VI.Z.4. Wynagrodzenia Cztonkéw Zarzadu ustala Rada Nadzorcza, natomiast wynagrodzenia
Rady Nadzorczej uchwalane sg przez Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy. Spotka nie posiada przyjetej formalnie
polityki wynagrodzen. Wysokosci wynagrodzen Cztonkéw Zarzadu i Rady Nadzorczej publikowana jest w raportach
okresowych Spofki.

Dokument DPSN 2016 dostepny jest na stronie internetowej Gietdy Papieréw Wartosciowych w Warszawie pod nastepujacym
linkiem: www.gpw.pl/dobre-praktyki

7.2. Opis podstawowych cech systeméw kontroli wewnetrznej i zarzgdzania ryzykiem
w odniesieniu do procesu sporzadzania sprawozdar finansowych

Za sporzadzenie i rzetelng prezentacje historycznych informacji finansowych odpowiada Zarzad VOTUM S.A. Obowigzki
z tym zwigzane obejmuja: zaprojektowanie, wdrozenie i zapewnienie kontroli wewnetrznej zwigzanej ze sporzgdzeniem i
rzetelng prezentacja sprawozdania, dobdr polityki rachunkowosci oraz dokonywanie uzasadnionych w danych okolicznosciach
szacunkow ksiegowych.
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7.3. Akcjonariusze posiadajacy znaczace pakiety akgji

Wedtug stanu na dzien publikacji Sprawozdania czterech Akcjonariuszy posiada znaczace pakiety akcji VOTUM S.A.:

Udziat w ogdlnej

Akcjonariusz Liczba akcji (szt.) Wa?;ézé{;‘ keji Uj:li?;c\::)\ll(vay‘::\t;: € Liczba gtoséw liczbie gtoséw na WZ
(%)
Andrzej Dadetto (tacznie) 6 800 000 680 000,00 56,67% 6 800 000 56,67%
A”dzgpzzg:gsi; 700 000 70 000,00 5,83% 700 000 5,83%

DSA Financial Group SA 6100 000 610 000,00 50,83% 6100 000 50,83%
Quercus TFI S.A. 1210064 121 006,40 10,08% 1210064 10,08%
Copernicus Capital TFI S.A. 671654 67 165,40 5,60% 671 654 5,60%
Pozostali akcjonariusze 3318282 331 828,20 27,65% 3318282 25,65%

Andrzej Dadetto
5,83%

Quercus TFI S.A.
10,08%

Pozostali
akcjonariusze 25,65%
\ {
Copernicus Capital TFI
S.A. ’
5,60% DSA FG S.A.
50,83%

7.4. Akcjonariusze posiadajacy specjalne uprawnienia kontrolne

Wszystkie akcje Emitenta sg akcjami na okaziciela. Statut nie przewiduje zadnego uprzywilejowania akcji. W zakresie znanym
Emitentowi zaden akcjonariusz Emitenta nie dysponuje zadnymi specjalnymi uprawnieniami ani obowigzkami wzgledem Spotki
wynikajgcymi z faktu posiadania akcji Emitenta.

7.5. Ograniczenia dotyczaca prawa gtosu

Z kazda akcja Emitenta zwigzane jest prawo do wykonywania jednego gtosu na Walnym Zgromadzeniu Spotki. Statut Emitenta
nie przewiduje ograniczen w prawach gtosu.

7.6. Ograniczenia dotyczace przenoszenia prawa wtasnosci

Akcjonariusz spotki publicznej moze przenosi¢ akcje w okresie miedzy dniem rejestracji uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu
Spotki (record date) a dniem zakornczenia Walnego Zgromadzenia Spotki (art. 406% k.s.h.).

7.7. Zasady zmiany statutu

Zgodnie z art. 430 § 1 Kodeksu Spotek Handlowych zmiana Statutu wymaga uchwaty Walnego Zgromadzenia i wpisu do rejestru.

Uchwata dotyczaca zmiany Statutu zapada wiekszo$cig trzech czwartych gtosow, przy czym uchwata dotyczgca zmiany Statutu,
zwiekszajgca swiadczenia akcjonariuszy lub uszczuplajgca prawa przyznane osobiscie poszczegdlnym akcjonariuszom zgodnie
z art. 354 Kodeksu Spotek Handlowych, wymaga zgody wszystkich akcjonariuszy, ktérych dotyczy (art. 415 Kodeksu Spétek
Handlowych).
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Statut Emitenta nie ustanawia surowszych warunkéw podjecia uchwaty w sprawie zmiany Statutu. Jezeli zmiana Statutu nie
jest zwigzana z podwyzszeniem kapitatu zaktadowego, po podjeciu przez Walne Zgromadzenie uchwaty, Zarzad ma
3 miesigce na zgtoszenie do sadu rejestrowego zmiany Statutu (art. 430 § 2 Kodeksu Spotek Handlowych).

7.8. Sposéb dziatania Walnego Zgromadzenia i jego zasadniczych uprawnier oraz prawa akcjonariuszy i sposéb ich wykonywania

Sposéb zwotania i dziatania Walnego Zgromadzenia, jego zasadnicze uprawnienia oraz prawa akcjonariuszy i sposob ich
wykonywania wynikajg wprost z przepiséw prawa. W Statucie Emitenta oraz w Regulaminie Walnego Zgromadzenia
zastosowano standardowe rozwigzania, nie wprowadzajagc odmiennosci w stosunku do powszechnie obowigzujgcych
przepiséw prawa.

Statut Spétki nie przewiduje mozliwosci uczestniczenia na Zwyczajnym Walnym Zgromadzeniu przy wykorzystaniu srodkéw
komunikacji elektronicznej ani mozliwosci wypowiadania sie na Zwyczajnym Walnym Zgromadzeniu przy wykorzystaniu
srodkéw komunikacji elektronicznej. Regulamin Walnego Zgromadzenia Spotki nie przewiduje mozliwosci wykonywania prawa
gtosu drogg korespondencyjng lub przy wykorzystaniu srodkéw komunikacji elektroniczne;j.

7.9. Sktad osobowy i zasady dziatania organdw zarzadzajgcych i nadzorczych oraz ich komitetéw

7.9.1 Zarzad

W sktad Zarzadu Spotki wchodzi od 1 do 5 cztonkéw. Wspdlna kadencja Zarzadu trwa 2 lata. Cztonkow Zarzadu wybiera
i odwotuje Rada Nadzorcza. Cztonkom Zarzadu przystuguje prawo ponownego powotania.

Zarzad reprezentuje Spotke wobec wtadz i 0séb trzecich. Do odbioru wezwan i innych doreczen jest uprawniony Prezes Zarzadu,
jesli Zarzad jest jednoosobowy, a w przypadku Zarzadu wieloosobowego - jeden cztonek Zarzgdu lub prokurent. Do sktadania
o$wiadczen w zakresie praw i obowigzkow majgtkowych Spotki oraz podpisywania uméw w imieniu Spoétki, w wypadku
ustanowienia Zarzadu jednoosobowego, uprawniony jest Prezes Zarzadu samodzielnie lub dwdch prokurentow dziatajgcych
tacznie. W przypadku powotania Zarzadu wieloosobowego wymagane jest tgczne wspotdziatanie dwoch cztonkdw Zarzadu lub
cztonka Zarzadu tacznie z prokurentem. W umowach i sporach pomiedzy Spdtkg a cztonkami Zarzadu, Spodtke
reprezentuje Przewodniczgcy Rady Nadzorcze;j.

Uchwaty Zarzadu zapadajg bezwzgledng wiekszoscig gtoséw w obecnosci co najmniej potowy jego cztonkdéw. W przypadku
réwnosci gtoséw decyduje gtos Prezesa Zarzadu. Organizacje oraz tryb dziatania Zarzadu okresla Regulamin Zarzadu uchwalony
przez Zarzad i zatwierdzony przez Rade Nadzorcza.

Na dzien 1 stycznia 2018 r. sktad Zarzadu VOTUM S.A. przedstawiat sie nastepujgco:
Barttomiej Krupa - Prezes Zarzadu
Elzbieta Kupiec - Wiceprezes Zarzadu

W okresie sprawozdawczym wystapity ponizsze zmiany w skfadzie zarzadu:

e wdniu 9 lutego 2018 r. Pani Elzbieta Kupiec ztozyta rezygnacje z cztonkostwa w Zarzadzie VOTUM S.A. i petnienia funkcji
Wiceprezesa Zarzadu ze skutkiem na dzien 9 lutego 2018 r. Pani Elzbieta Kupiec nie wskazata przyczyn rezygnacji.

e W dniu 9 lutego 2018 r. Rada Nadzorcza Spétki podjeta uchwate o powotaniu w sktad Zarzadu VI kadencji Pani Agnieszki
Czaplinskiej, ktorej powierzono funkcje Wiceprezesa Zarzgdu-Dyrektora Finansowego.

e wdniu 28 maja 2018 r. Rada Nadzorcza powotata Zarzad Spétki VIl kadencji w sktadzie:

Barttomiej Krupa — Prezes Zarzadu

Agnieszka Czaplinska — Wiceprezes Zarzgdu - Dyrektor Finansowy

Tomasz Stanistawski — Cztonek Zarzgdu — Dyrektor Sprzedazy

Magdalena Kryska — Cztonek Zarzgdu — Dyrektor Organizacyjny

uchwata Rady Nadzorczej weszta w zycie z dniem odbycia Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy VOTUM S.A.
zatwierdzajacego sprawozdanie finansowe Spotki za rok obrotowy 2017, ktére odbyto sie w dniu 29 czerwca 2018 r.

e w dniu 10 pazdziernika 2018 r. Pani Agnieszka Czaplinska ztozyta rezygnacje z cztonkostwa w Zarzadzie VOTUM S.A. i
petnienia funkcji Wiceprezesa Zarzadu-Dyrektora Finansowego ze skutkiem na dzien 10 pazdziernika 2018 r. Jako
przyczyne rezygnacji Pani Agnieszka Czaplinska wskazata otrzymanie propozycji objecia obowigzkdéw w jednej ze spotek
Grupy Kapitatowej DSA, do ktérej nalezy VOTUM S.A.

e W dniu 2 stycznia 2019 r. Rada Nadzorcza Spétki podjeta uchwate o powotaniu w sktad Zarzadu VIl kadencji Pana Kamila
Krazka, ktéremu powierzono funkcje Wiceprezesa Zarzadu.

Wobec powyzszych zmian na dzien publikacji niniejszego sprawozdania sktad Zarzadu VOTUM S.A. przedstawia sie nastepujaco:
Barttomiej Krupa — Prezes Zarzadu

Kamil Krazek — Wiceprezes Zarzadu
Tomasz Stanistawski — Cztonek Zarzadu-Dyrektor Sprzedazy
Magdalena Kryska — Cztonek Zarzgdu-Dyrektor Organizacyjny
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Zakres dziatania Zarzqdu VOTUM S.A. w okresie od 1 stycznia 2018 do dnia publikacji Sprawozdania

W okresie od 1 stycznia 2018 roku do dnia publikacji Sprawozdania Zarzad odbywat systematyczne posiedzenia zwyczajne w
trybie cotygodniowym, zas w przypadku biezacych potrzeb zwotywane byty dodatkowe posiedzenia. W ramach Zarzadu
dokonano podziatu kompetencji pomiedzy swoich cztonkdw, w ten sposéb, ze Prezes Zarzadu Barttomiej Krupa sprawowac
bedzie nadzér nad catoscig dziatalnosci Spoétki, Wiceprezes Zarzadu Kamil Krazek sprawowaé bedzie nadzor nad
Departamentem Szkéd w Pojazdach, Cztonek Zarzgdu-Dyrektor Sprzedazy Tomasz Stanistawski sprawowac bedzie nadzoér nad
Departamentem Sprzedazy, Cztonek Zarzadu-Dyrektor Organizacyjny Magdalena Kryska sprawowa¢ bedzie nadzoér nad
Departamentem Organizacyjnym.

Zarzad prowadzi biezgcg kontrole wykonania budzetu oraz realizacji prognozy finansowej. Systematycznie analizowane sg
sprawozdania dotyczace realizacji zatozen sprzedazy, przychodu ze sprzedazy oraz optymalizacji kosztow. Ponadto Zarzad
kreuje krotko i dtugofalowa polityke Emitenta w oparciu o informacje dotyczgce zmian otoczenia prawnego i zmian rynkowych.
Zarzad rozpatruje rowniez zagadnienia zgtaszane przez kadre kierowniczg Sredniego szczebla.

7.9.2 Rada Nadzorcza
W sktad Rady Nadzorczej Spotki wchodzi od 5 do 7 cztonkéw. Cztonkéw Rady Nadzorczej wybiera i odwotuje Walne
Zgromadzenie. Cztonkowie pierwszej Rady Nadzorczej powotywani sg na jeden rok, cztonkowie nastepnych Rad Nadzorczych
powotywani sg na 3 lata. Kadencja Rady Nadzorczej jest wspdlna. W przypadku ustgpienia cztonka Rady Nadzorczej w czasie
trwania jej kadencji, sktad Rady Nadzorczej moze by¢ uzupetniony do wymaganej liczby cztonkéw przez samg Rade Nadzorcza.
Kadencja tak wybranego cztonka Rady Nadzorczej uptywa z dniem poprzedzajgcym dzien obrad najblizszego Walnego
Zgromadzenia, na ktorym Walne Zgromadzenie powinno uzupetni¢ sktad Rady Nadzorcze;j.
Cztonkowie Rady Nadzorczej wykonujg swoje prawa i obowigzki tylko osobiscie i w sposéb kolegialny. Organizacje oraz tryb
dziatania Rady Nadzorczej okresla Regulamin Rady Nadzorczej uchwalony przez Rade izatwierdzony przez Walne
Zgromadzenie.
Uchwaty Rady Nadzorczej zapadajg bezwzgledng wiekszoscig gtoséw. W przypadku rownej liczby gtoséw decyduje gtos
Przewodniczacego Rady. Rada Nadzorcza podejmuje uchwaty, jezeli na posiedzeniu jest obecna co najmniej potowa jej
cztonkow, a wszyscy jej cztonkowie zostali zaproszeni na pismie lub za posrednictwem poczty elektronicznej najpdzniej na
7 dni przed proponowanym terminem posiedzenia.

Do obowigzkéw Rady Nadzorczej nalezy:

° rozpatrywanie rocznych programow dziatalnosci Spotki oraz dokonywanie niezbednych korekt;

e badanie bilansu oraz rachunku zyskéw i strat, zaréwno co do zgodnosci z ksiegami i dokumentami, jak i ze stanem
faktycznym;

e udzielanie Zarzadowi zezwolenia na zacigganie przez Spotke zobowigzan wekslowych oraz kredytéw i pozyczek
przekraczajgcych 1.000.000 PLN (stownie: jeden milion ztotych);

e  badanie sprawozdan Zarzadu, co do podziatu zysku i pokryciu strat oraz sktadanie Walnemu Zgromadzeniu
dorocznego, pisemnego sprawozdania z wynikdw powyzszego badania;

e wybdr biegtego rewidenta do badania sprawozdan finansowych Spétki;

e  zawieszanie z waznych powoddw poszczegdlnych lub wszystkich cztonkéw Zarzadu w czynnosciach, jak réwniez
delegowanie cztonkéw Rady Nadzorczej do czasowego wykonywania czynnosci cztonkdéw Zarzadu nie mogacych
sprawowac swoich czynnosci;

e powotywanie i odwotywanie cztonkéw Zarzadu,

e zawieranie, dokonywanie zmian i rozwigzywanie uméw o prace lub innych umdw dotyczacych petnienia funkgcji
cztonka zarzadu z cztonkami Zarzadu;

e  ustalanie zasad zatrudnienia i wysokosci wynagrodzenia cztonkéw Zarzadu;

e udzielanie zezwolenia na zbycie akcji imiennych Spétki;

e wyrazanie zgody na wyptate akcjonariuszom zaliczki na poczet przewidywanej dywidendy na koniec roku
obrotowego;

e wyrazanie zgody na tworzenie przez Spotke innych spotek i przystepowanie do spotek;

e wyrazanie zgody na nabycie lub zbycie przez Spoétke nieruchomosci oraz obcigzanie nieruchomosci ograniczonymi
prawa rzeczowymi.

Na dzien publikacji Sprawozdania sktad Rady Nadzorczej VOTUM S.A. przedstawia sie nastepujgco:

Andrzej Dadetto — Przewodniczacy Rady Nadzorczej
Andrzej tebek — Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej
Jerzy Krawczyk — Cztonek Rady Nadzorczej

Martyna Pajgczek — Cztonek Rady Nadzorczej

Marek Stoktosa — Cztonek Rady Nadzorczej

Marek Wierzba — Cztonek Rady Nadzorczej

Joanna Wilczyniska — Cztonek Rady Nadzorczej
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W okresie od 01.01.2018 roku do dnia sporzgdzenia niniejszego Sprawozdania nastgpity nastepujgce zmiany w sktadzie Rady

Nadzorczej Spotki:

e W dniu 29 czerwca 2018 r. Zwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy VOTUM S.A. podjeto uchwate o powotaniu
Pana Marka Wierzby w sktad Rady Nadzorczej V kadencji.

e W dniu 21 grudnia 2018 r. Pani Anna Ludwig ztozyta rezygnacje z cztonkostwa w Radzie Nadzorczej VOTUM S.A. ze
skutkiem na dzien 31 grudnia 2018 r. Pani Anna Ludwig nie wskazata przyczyn rezygnacji.

e W dniu 17 stycznia 2019 r. Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy VOTUM S.A. podjeto uchwate o powotaniu
Pani Martyny Pajgczek w sktad Rady Nadzorczej V kadenciji.

Zakres dziatania Rady Nadzorczej VOTUM S.A. w okresie od 1 stycznia 2018 do dnia publikacji Sprawozdania

Zgodnie z przepisami Kodeksu Spétek Handlowych i postanowieniami Statutu Spétki, Rada Nadzorcza wykonywata staty nadzér
nad dziatalnoscig Spotki we wszystkich jej przejawach oraz sprawowata faktyczng i finansowa kontrole dziatalnosci Spoétki pod
katem celowosci i racjonalnosci. W celu wywigzania sie ze swoich zadan Rada Nadzorcza pozostawata w statym kontakcie z
Zarzgdem Spotki oraz odbywata posiedzenia. W ramach kontroli gospodarki finansowej Spotki w kregu zainteresowania Rady
Nadzorczej pozostawaty w szczegdlnosci inwestycje planowane przez Spétke, rozwdj struktury organizacyjnej Spotki oraz plany
finansowe Spétki. W zakresie okreslonych powyzej aspektdw dziatalnosci Spotki Rada Nadzorcza stuzyta Zarzgdowi Spotki
gtosem doradczym, co byto mozliwe dzieki wykorzystaniu doswiadczenia zawodowego poszczegdlnych cztonkéw Rady
Nadzorczej. Praca Rady Nadzorczej odbywata sie sprawnie, przy wspotudziale wszystkich jej cztonkéw. Do badania zaréwno
jednostkowego, jak i skonsolidowanego sprawozdania finansowego, Rada Nadzorcza wybrata firme audytorskg 4Audyt Spotka
z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Poznaniu, ul. Kochanowskiego 24/1, wpisana na liste podmiotdéw uprawnionych
do badania sprawozdan finansowych przez Polskga Izbe Biegtych Rewidentéw pod numerem 3363. Rada Nadzorcza zapoznata
sie z opiniami i raportami biegtych rewidentéw dotyczgcymi jednostkowego i skonsolidowanego sprawozdania finansowego.

7.9.3. Komitety Rady Nadzorczej
Przy Radzie Nadzorczej od dnia 4 kwietnia 2017 roku funkcjonuje Komitet Audytu. Rada Nadzorcza powotata Komitet Audytu
VOTUM S.A.
Zgodnie z Regulaminem Komitetu Audytu VOTUM S.A. w sktad Komitetu Audytu wchodzi co najmniej 3 cztonkdw
powotywanych przez Rade Nadzorcza.
Zgodnie z wymogiem okreslonym w art. 129 ust. 3 ustawy z dnia 11.05.2017 r. o biegtych rewidentach, firmach audytorskich
oraz nadzorze publicznym, w Komitecie Audytu wiekszos¢ cztonkéw, w tym jego Przewodniczacy, jest niezalezna, tj. w
Komitecie Audytu zasiada dwdch cztonkdw niezaleznych.
Komitet Audytu wykonuje zadania w zakresie kontroli oraz nadzoru, w obszarach:
e  wiasciwego wdrazania kontroli proceséw sprawozdawczosci finansowej w Spétce i jej Grupie Kapitatowej,
e  skutecznosci funkcjonowania kontroli wewnetrznej w Spétce,
e  wiasciwego funkcjonowania systemow identyfikacji i zarzadzania ryzykiem,
e  zapewnienia niezaleznosci wewnetrznych i zewnetrznych audytoréw,
e monitorowania relacji Spétki z podmiotami powigzanymi.

Na dzien publikacji Sprawozdania sktad Komitetu Audytu przedstawia sie nastepujgco:
- Marek Stoktosa -Przewodniczacy (cztonek niezalezny)

- Marek Wierzba — Zastepca Przewodniczgcego (cztonek niezalezny)

- Joanna Wilczyriska — Sekretarz

W okresie od 01.01.2018 roku do dnia sporzadzenia niniejszego Sprawozdania nastgpity nastepujgce zmiany w sktadzie
Komitetu Audytu Spotki:

W dniu 21 wrzeénia 2018 r. Sekretarz Komitetu Pan Jerzy Krawczyk ztozyt rezygnacje z petnienia funkcji w Komitecie Audytu.
W dniu 21 wrzes$nia 2018 r. Rada Nadzorcza powotata w sktad Komitetu Audytu Pana Marka Wierzbe, powierzajagc mu petnienie
funkcji Sekretarza.

W dniu 21 grudnia 2018 r. Zastepca Przewodniczacego Komitetu Audytu Pani Anna Ludwig ztozyta rezygnacje z funkcji cztonka
Rady Nadzorczej, ze skutkiem na dzier 31 grudnia 2018 r., a tym samym z cztonkostwa w Komitecie Audytu.

W dniu 8 marca 2019 r. Rada Nadzorcza powotata w sktad Komitetu Audytu Pania Joanne Wilczyriska, powierzajac jej funkcje
Zastepcy Przewodniczacego.

7.10. Zmiany w podstawowych zasadach zarzadzania przedsiebiorstwem emitenta i jego Grupa Kapitatowa

W okresie od 1 stycznia 2018 r. do dnia publikacja Sprawozdania nie nastagpity zadne zmiany w zasadach zarzadzania
przedsiebiorstwem Emitenta ani jego Grupa Kapitatowa.
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7.11 Wszelkie umowy zawarte miedzy emitentem a osobami zarzagdzajgcymi, przewidujace rekompensate w przypadku ich
rezygnacji lub zwolnienia z zajmowanego stanowiska bez waznej przyczyny lub gdy ich odwotanie lub zwolnienie nastepuje z
powodu potaczenia emitenta przez przejecie

W dniu 10 lutego 2018 w zwigzku z rezygnacjg Pani Elzbiety Kupiec z cztonkostwa w Zarzadzie VOTUM S.A. i petnienia funkcji
Wiceprezesa Zarzgdu zostato podpisane porozumienie w sprawie zakazu podejmowania przez Panig Elzbiete Kupiec dziatalnosci
konkurencyjnej wobec dziatalnosci Spotki w okresie od dnia 10 lutego 2018 do dnia 31 lipca 2018.

W dniu 28 maja 2018 r. Spdtka zawarta z Prezesem Zarzadu Barttomiejem Krupg i Cztonkiem Zarzagdu Tomaszem Stanistawskim
umowy o zakazie konkurencji, ktére przewiduja odszkodowania. Umowy stanowig o odszkodowaniu po ustaniu petnienia
funkcji w Zarzadzie. Odszkodowanie ma charakter wytgcznie pieniezny i ma by¢ wyptacane przez okres od 6-ciu do 12-tu
miesiecy od zakoriczenia petnienia funkcji.

7.12 Informacje o znanych emitentowi umowach (w tym réwniez zawartych po dniu bilansowym),
w wyniku ktérych moga w przysztosci nastapi¢ zmiany w proporcjach posiadanych akgji przez dotychczasowych akcjonariuszy

Spotka nie posiada wiedzy na temat jakichkolwiek umow, ktére mogg w przysztosci powodowacé zmiany w proporcjach
posiadanych akcji przez dotychczasowych akcjonariuszy.

7.13 Informacje o systemie kontroli programdw akcji pracowniczych

Spotka nie posiada systemu kontroli programéw akcji pracowniczych.
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8. INFORMACJE DODATKOWE

8.1. Kapitat akcyjny VOTUM S.A., udziaty Spétki w Grupie Kapitatowej oraz udziaty oséb nadzorujgcych i zarzadzajacych w
spotkach zaleznych bad? stowarzyszonych

Na dzien publikacji Sprawozdania kapitat zaktadowy Spotki wynosi 1 200 000 PLN i dzieli sie na 12 000 000 akcji zwyktych na
okaziciela o wartosci nominalnej 0,10 PLN kazda, w tym:

. 10 000 000 akcji serii A

e 2000 000 akcji serii B

Na dzien publikacji Sprawozdania udziaty Spotki w podmiotach zaleznych przedstawiajg sie nastepujgco:

e 4800 000 akcji Polskiego Centrum Rehabilitacji Funkcjonalnej VOTUM S.A. z siedzibg w Krakowie o wartosci
nominalnej 4 800 000 PLN, co stanowi 96% kapitatu zakfadowego,

e 50 akcji VOTUM Centrum Odskodnéni a.s. z siedzibg w Brnie o wartosci nominalnej 5 000 000 CZK, co stanowi 100%
kapitatu zaktadowego,

e  98% udziatu w zyskach i stratach Kancelarii Adwokatow i Radcéw Prawnych A. tebek i Wspdlnicy sp. k. z siedzibg we
Wroctawiu,

e 1% udziatu w zyskach i stratach Polskiego Centrum Rehabilitacji Funkcjonalnej VOTUM S.A. spdtka komandytowa z
siedzibg w Krakowie o wartosci nominalnej 1000 zt, co stanowi 1% kapitatu zaktadowego,

e 100% akcji Doptaty Powypadkowe S.A. z siedzibg we Wroctawiu o wartosci nominalnej 570 000 PLN, co stanowi 100%
kapitatu zaktadowego,

e 12000 udziatéow VIDSHKODUVANNYA sp. z 0.0. z siedzibg we Lwowie o wartosci nominalnej 12 000 UAH, co stanowi
100% kapitatu zaktadowego,

e 1668 udziatéw Law Stream sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu o wartosci nominalnej 166 800 PLN, co stanowi 55%
kapitatu zaktadowego,

e 228250 udziatow Centrum Medycznej Oswiaty sp. z 0.0. z siedzibg we Lwowie o wartosci nominalnej 228 250 UAH,
co stanowi 55% kapitatu zaktadowego,

e 425 udziaty w spotce Biuro Ekspertyz Procesowych sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu o wartosci nominalnej 42500
PLN, co stanowi 85% kapitatu zaktadowego,

e 4770000 akcji Robin Lawyers S.A. z siedzibg we Wroctawiu o wartosci nominalnej 4 770 000 PLN, co stanowi 100%
kapitatu zaktadowego,

e 250000 akcji Votum Odszkodowania S.A. w organizacji z siedzibg we Wroctawiu o wartosci nominalnej 250 000 PLN,
co stanowi 100% kapitatu zaktadowego.

Na dzier 31.12.2018 Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej Andrzej tebek byt komplementariuszem Kancelarii Adwokatow
i Radcéw Prawnych A. tebek i Wspdlnicy Spdtka Komandytowa we Wroctawiu — posiadat 1% udziatu w zyskach i stratach.

Na dzier 31.12.2018 r. Cztonek Zarzadu-Dyrektor Sprzedazy Tomasz Stanistawski posiadat 25% udziatu w spétce zaleznej Biuro
Ekspertyz Procesowych sp. z 0.0.

Pozostate osoby petnigce u Emitenta funkcje nadzorcze oraz zarzadzajace nie posiadaty na dzien 31.12.2018 r. ani nie posiadaja
w chwili obecnej udziatéw w spotkach zaleznych Emitenta.

8.2. Informacja o podmiotach powigzanych —istotne transakcje na warunkach innych niz rynkowe

W okresie sprawozdawczym spotki Grupy nie zawieraty istotnych transakcji z podmiotami powigzanymi, na warunkach innych
niz rynkowe.

8.3. Informacja o istotnych postepowaniach toczacych sie przed sgdem, organem wtasciwym dla postepowania arbitrazowego
lub organem administracji publicznej i innych ryzykach jednostki dominujgcej lub jednostek od niej zaleznych

Spotka ani zaden z podmiotéw zaleznych nie prowadzi zadnych sporow ani procesow istotnych dla sytuacji finansowej lub
rentownosci. Nie wystepujg zadne postepowania przed organami rzgdowymi, postepowania sgdowe lub arbitrazowe, za okres
obejmujacy co najmniej ostatnie 12 miesiecy, ktére to postepowania mogty mie¢ lub miaty w niedawnej przesztosci istotny
wptyw na sytuacje finansowg lub rentownos¢ Emitenta.

Emitentowi nie sg znane zadne przestanki pozwalajace na przypuszczenia pozwalajgce stwierdzi¢, aby w przysztosci mogty
zostac¢ wszczete jakiekolwiek postepowania sagdowe, administracyjne lub arbitrazowe z udziatem Emitenta.

INFORMACJE DODATKOWE Strona 50



ROCZNE SPRAWOZDANIE Z DZIAtALNOSCI VOTUM S.A.
(wszystkie kwoty w tys. PLN, o ile nie podano inaczej)

8.4 Umowy zawarte z osobami zarzadzajacymi o zakazie konkurencji i rozwigzaniu umowy wskutek odwotania z zajmowanego
stanowiska

W dniu 10 lutego 2018 w zwiazku z rezygnacjg Pani Elzbiety Kupiec z cztonkostwa w Zarzadzie VOTUM S.A. i petnienia funkcji
Wiceprezesa Zarzadu zostato podpisane porozumienie w sprawie zakazu podejmowania przez Panig Elzbiete Kupiec dziatalnosci
konkurencyjnej wobec dziatalnosci Spotki w okresie od dnia 10 lutego 2018 do dnia 31 lipca 2018.

W dniu 28 maja 2018 r. Spotka zawarta z Prezesem Zarzadu Barttomiejem Krupg i Cztonkiem Zarzadu Tomaszem Stanistawskim
umowy o zakazie konkurencji, ktére przewidujg odszkodowania. Umowy stanowig o odszkodowaniu po ustaniu petnienia
funkcji w Zarzadzie. Odszkodowanie ma charakter wytgcznie pieniezny i ma by¢ wyptacane przez okres od 6-ciu do 12-tu
miesiecy od zakoriczenia petnienia funkcji.

8.5. Wynagrodzenia organdéw zarzadzajgcych i nadzorujacych jednostki dominujacej Grupy Kapitatowej

Wynagrodzenie wyptacone lub nalezne cztonkom Zarzadu oraz cztonkom Rady Nadzorczej Spotki

01.01.2018- 01.01.2017-
31.12.2018 31.12.2017

funkcja

Wynagrodzenie Cztonkéw Zarzadu

Barttomiej Krupa Prezes Zarzadu 697 643
Agnieszka Czaplifiska Wiceprezes Zarzadu - Dyrektor Finansowy 217 -
Magdalena Kryska Cztonek Zarzadu 146 -
Tomasz Stanistawski Cztonek Zarzadu 150 -
Dariusz Czyz ! Prezes Zarzadu 346 608
Elzbieta Kupiec * Wiceprezes Zarzadu - Dyrektor Finansowy 214 523

Cztonek Zarzadu - Dyrektor ds. Sprzedazy i

Mirostaw Greber ! Rozwoju 187
RAZEM 1770 1962
\lglgrr;avsrr](i);:nie pozostatej kadry 1263 2501
Wynagrodzenia cztonkdw Rady Nadzorczej

Andrzej Dadetto Przewodniczacy Rady Nadzorczej 163 163
Andrzej tebek Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej 10 19
Anna Ludwig Cztonek Rady Nadzorczej 10 15
Jerzy Krawczyk Cztonek Rady Nadzorczej 10 12
Marek Stoktosa Cztonek Rady Nadzorczej 8 21
Joanna Wilczynska Cztonek Rady Nadzorczej 9 16
Marek Wierzba Cztonek Rady Nadzorczej 5 -
Dariusz Czyz Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej - 13
RAZEM WYNAGRODZENIA RADY NADZORCZEJ 215 259

1 wynagrodzenie do dnia petnienia funkcji wraz ze $wiadczeniami po ustaniu funkcji
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8.6. Liczba akcji VOTUM S.A. i pozostatych podmiotéw Grupy VOTUM, bedaca w posiadaniu oséb zarzadzajacych i
nadzorujgcych

Liczba akcji VOTUM S.A. bedacych w posiadaniu oséb zarzadzajacych i nadzorujacych na dzien publikacji sprawozdania

Osoby zarzadzajace i nadzorujace Liczba akcji VOTUM S.A.

ZARZAD

Barttfomiej Krupa 181 661
Kamil Krgzek 110148
Tomasz Stanistawski 32113
Magdalena Kryska 15730
RADA NADZORCZA

Andrzej Dadetto - bezposrednio 700 000
Andrzej Dadetto — posrednio (przez DSA Financial Group S.A.) 6 100 000
Andrzej tebek -
Jerzy Krawczyk -
Joanna Wilczyniska 874

Marek Stoktosa -

Martyna Pajgczek -

Marek Wierzba -
Zrédto: Oswiadczenia cztonkéw Zarzqdu i Rady Nadzorczej

8.7. Informacja o umowie i transakcjach z podmiotem uprawnionym do badania sprawozdar finansowych

W dniu 29 czerwca 2017 roku Rada Nadzorcza Spotki podjeta, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i normami zawodowymi,
uchwate w przedmiocie wyboru podmiotu uprawnionego do badania i przegladu pdétrocznych i rocznych jednostkowych
sprawozdan finansowych Spotki oraz skonsolidowanych sprawozdan finansowych Grupy Kapitatowej VOTUM za lata obrotowe
2017 i 2018. Wybranym podmiotem jest spotka 4Audyt Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Poznaniu, ul.
Kochanowskiego 24/1, wpisana na liste podmiotdw uprawnionych do badania sprawozdan finansowych przez Krajowa Rade
Biegtych Rewidentéw pod numerem 3363.

Jednoczesnie Rada Nadzorcza Spotki upowaznita Zarzad Spotki do zawarcia umowy z wybranym przez siebie podmiotem
uprawnionym do badania sprawozdan finansowych. Przedmiotem umowy bedzie:

. przeglad jednostkowego pdtrocznego sprawozdania finansowego spotki VOTUM S.A. za 2017 i 2018 rok

. przeglad skonsolidowanego potrocznego sprawozdania finansowego grupy kapitatowej VOTUM za 2017 i 2018 rok;
. badanie i sporzadzenie pisemnej opinii wraz z raportem z badania jednostkowego rocznego sprawozdania
finansowego VOTUM S.A. za rok obrotowy 2017 i 2018;

. badanie i sporzadzenie pisemnej opinii wraz z raportem z badania skonsolidowanego sprawozdania finansowego

grupy kapitatowej VOTUM za rok obrotowy 2017 i 2018.

Powyzsza umowa zawarta zostata na czas wykonania przedmiotu umowy przez 4Audyt Sp. z 0.0. Jest to pierwsza umowa na
badanie sprawozdan finansowych pomiedzy 4Audyt Sp. z 0.0. a VOTUM S.A.

Informacje o transakcjach z podmiotem dokonujgcym badania sprawozdania

Wyszczegdlnienie 31.12.2018 31.12.2017

- za badanie rocznego sprawozdania finansowego i skonsolidowanego sprawozdania

) 28 30
finansowego

- za inne ustugi poswiadczajgce, w tym przeglad sprawozdania finansowego i

i e 20 27
skonsolidowanego sprawozdania finansowego

- za ustugi doradztwa podatkowego -

- za pozostate ustugi -

Razem 48 57
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8.8. Zatrudnienie w VOTUM S.A.

Przecietne zatrudnienie

Wyszczegdlnienie 31.12.2018 31.12.2017

Zarzad 3 2
Administracja 73 91
Dziat sprzedazy 4 73
Pion produkcji 68 91
Pozostali 1 1
RAZEM 149 258

Za pion produkcji zarzad uwaza pracownikéw umystowych bezposrednio zwigzanych z wykonywanymi/$wiadczonymi
ustugami

Rotacja zatrudnienia

01.01.2018-31.12.2018 01.01.2017-31.12.2017
Liczba pracownikéw przyjetych 20 125
Liczba pracownikéw zwolnionych 108 56
RAZEM -88 69

Zmniejszenie liczby pracownikéw jest wynikiem rezygnacji Spoétki z zatrudniania etatowych pracownikéw w pozyskiwaniu
klientow dla ustug szkdd osobowych.

Wroctaw, dnia 26 kwietnia 2019 r.

Podpisy Cztonkéw Zarzgdu:

Tomasz Stanistawski — Cztonek Zarzadu Magdalena Kryska — Cztonek Zarzadu
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