SPRAWOZDANIE Z DZIAEALNOSCI

FORPOSTA S.A.

ZA ROK OBROTOWY

01.01.2021 -31.12.2021




I. Informacje o jednostce
Nazwa - FORPOSTA S.A.
Adres - 40-129 Katowice ul. Misjonarzy Oblatow 11
Forma prawna - Spoétka Akcyjna
Przedmiot dzialalnosci - Pozostata dzialalnosc¢ pocztowa i kurierska
Sklad zarzadu — Marcin Maslanka — Prezes Zarzadu,

Posiadane oddzialy i ich siedziby - Spotka nie posiada oddzialow.

II.Opis zmian, ktéore nastqpily w roku sprawozdawczym

W roku sprawozdawczym 2021 nastapily zmiany.
Zmienit sie sklad Rady Nadzorczej Spotki, od 04 sierpnia 2021 roku wchodza osoby:
Maria Zajac-Faber oraz Monika Kudzia.

III.Ocena uzyskanych efektow i przewidywany rozwoj (sprzedaz, pro-
dukcja, personel)

Po przeksztalceniach wlascicielskich w potowie 2019r. nowy Zarzad przedefiniowal
model biznesowy gdyz owczesna dziatalnoS¢ Spoétki (jeszcze diugo przed wspomnia-
nymi zmianami wlascicielskimi) balansowala na granicy optacalnosci i kontynu-
owanie jej w owczesnej formie nie miato ekonomicznego uzasadnienia ani nie roko-
walo pozytywnie na przysztos¢. Pomimo podjecia konkretnych, przemyslanych kro-
kow skorelowanych z przygotowanym planem dzialania, nastapily nieoczekiwane i
nieprzewidywalne wydarzenia zwiazane ze stanem zagrozenia epidemicznego, ktore
w drastyczny sposéb wymagaly najpierw dostosowania a potem kolejnej wyraznej
korekty wstepnych zatozen.

Spotka kontynuowala strategie eliminowania zbednych obcigzen rownoczesnie
koncentrujac sie na przygotowaniach do uruchomienia nowej formy dziatalnosci.
PorzuciliSmy koncepcje rozwoju sieci lokali stacjonarnych na rzecz planowanego
uruchomienia ustug kurierskich bazujacych na urzadzeniach samoobstugowych,
ktore sa niewatpliwie kamieniem milowym w rozwoju rynku ustug kurierskich.
Dodatkowo, majac na uwadze ciagte zawirowania na rynkach finansowych wymu-
szone bardziej lub mniej poSrednio przez czynniki powiazane z pandemia COVID-19
takie jak systematycznie zmniejszajaca si¢ iloS¢ bankomatéw, ograniczenia ptatno-
Sci gotowkowych, problemy z obstuga osob nie posiadajacych kont bankowych oraz
cudzoziemcow pracujacych w Polsce a takze obstuga przesytek pobraniowych,
Zarzad kontynuowal proces przygotowywania Spotki zaréowno do sSwiadczenia
nowego modelu ustug kurierskich jak rowniez zdywersyfikowania biezacej oferty
Spotki poszerzajac ja miedzy innymi o dzialalnos¢ w sektorze ushug finansowych
powigzanych z uzyskanym w ub.r.wpisem do rejestru Matych Instytucji Pltatniczych.
Z niezaleznych i pozostajacych poza kontrolg Spoétki probleméw powodowanych
ograniczeniami pandemicznymi, doszlo do istotnego opdéznienia w realizacji dostawy
i planowanego uruchomienia pierwszego Postomatu®. Ze wzgledu na zaklécenie
tancucha dostaw i problemy transportowe, ktére w ub.r. dotknely globalnie wielu
przedsigebiorcow, demonstracyjne urzadzenie dotarto do nas z kilkumiesiecznym po-
slizgiem. Dodatkowo, na skutek opieszalosci i przestojow w pracy polskiej placowki
dyplomatycznej, formalne kwestie zwiazane z przyjazdem oséb odpowiedzialnych za



uruchomienie urzadzenia przeciagnely sie do niemal poét roku a finalnie, dostarczo-
ny produkt odbiegal nieco od specyfikacji ktorej oczekiwaliSmy i wymagal popra-
wek, zarowno sprzetowych jak i softwarowych, ktore sa aktualnie dokonywane.

W roku sprawozdawczym Forposta S.A. z tytulu swiadczonych ustug osiagneta ob-
roty w wysokosci 8,00. zl. Dziatalnos¢ Spotki w dalszym ciggu koncentrowala sie
na rynku krajowym. Spoétka na dzien 31.12.2021 roku zatrudniala 3 osoby w rama-
ch umowy o prace.

Plany na lata 2022-2023 zaktadaja:

- kontynuacje strategii rozwoju w dynamicznie zmieniajacym sie otoczeniu bizneso-
wym branzy

- rozw0j sieci uslug w ramach wspoélpracy miedzyoperatorskiej i podwykonawczej na
terenie calego kraju

- wspolprace partnerska w dzialaniach na rzecz realizacji ustug kurierskich

- dywersyfikacje dzialalnosci z wlaczeniem ustug finansowych oraz stopniowy rozwoj
na wybranych rynkach zagranicznych

- rozwazenie mozliwosci uruchomienia innowacyjnych technologicznie projektow
branzowych w projektach konsorcyjnych, w zaleznosci od pozyskania na ten cel
funduszy unijnych i realizacji umow partnerskich

IV.Wazniejsze osiagniecia w dziedzinie badan i rozwoju

Spotka kontynuuje proces rozwoju projektu Postomat® MultiSpace, taczacego rynek
samoobshugowych przesytek kurierskich ze stopniowo implementowanymi rozwia-
zaniami dla ustug finansowych.

V. Aktualny i przewidywany stan majatkowy oraz sytuacja finansowa

Na dzien 31.12.2021 r. sytuacja majatkowa i finansowa spolki przedstawialta sie
nastepujaco:

Majatek Spotki
Aktywa trwate: 493480,00
Aktywa obrotowe: 161235,39

Kapital wlasny: 424087,92
Aktywa razem: 654715,39

Wyniki finansowe Spotki

Przychody ze sprzedazy: 8,00

Pozostate przychody operacyjne: 30106,16
Przychody finansowe: 0,00

Przychody razem: 30114,16



Koszty dzialalnosci operacyjnej: 357312,51
Pozostate koszty operacyjne: 5047,08

Koszty finansowe: 4313,20

Koszty razem: 366672,79

Strata z dzialalnosci operacyjnej: -332245,43
Strata brutto: -336558,63

Podatek dochodowy: 0,00

Strata netto: -336558,63

Kapital wlasny: 424087,92

Zobowiazania : 230627,47

Wszelkie dzialania, ktore Zarzad firmy Forposta S.A. podejmuje w 2022 r. zwigzane
sa z poprawa sytuacji finansowej Spotki - maja na celu osiggniecie dodatniego wy-
niku finansowego oraz zwiekszenie poziomu obrotow.

Spotka w czerwcu 2021r. planowala podwyzszenie kapitalu zakladowego poprzez
emisje nowej serii akcji zwyklych. Przeciagajace si¢ uruchomienie demonstracyjnego
Postomatu dalo tez czas na ponowna weryfikacje formy dokapitalizowania Spoétki.
W celu unikniecia rozwodnienia akcji, w porozumieniu z wchodzacym inwestorem,
przed koncem maja b.r. zniesione zostanie uprzywilejowanie akcji Spotki serii A oraz
odpowiednio zmieniony Statut Spoétki a do konca trzeciego kwartatu 2022r., akcje
imienne serii A, powinny zosta¢ wprowadzone do alternatywnego systemu obrotu na
rynku NewConnect.

VI.Zdarzenia, ktore istotnie wptynety na dziatalnosé, czynniki ryzyka i
zagrozen.

W slad po uwolnieniu rynku pocztowego w 2013r i po wielu miesiacach przygoto-
wan Spoétka uruchomita ustuge Poczty Miejskiej i Miedzymiejskiej. Spotka przez
pierwszy okres koncentrowala sie na rozwoju ww. ustugi poprzez poszerzanie struk-
tur, wprowadzanie nowoczesnych narzedzi i rozwigzan, na pozyskiwaniu nowych
klientow oraz aktywnym udziale w zamoéwieniach publicznych. Proces ten byl kon-
tynuowany w kolejnych latach. Spotka podjeta rowniez dziatania sprzedazowe, pro-
jektowe oraz elementy dodatkowych ustug branzowych o charakterze zdywersyfiko-
wanym. Wysilki te nadal nie byly w pelni zadawalajace glownie z powodu zmieniaja-
cych sie dynamicznie uwarunkowan rynkowych w dopiero co uwolnionym rynku,
gdzie w tym czasie nastgpila najpierw polaryzacja dwéch wiodacych operatorow, a
potem hegemonia branzowa operatora publicznego. Wskutek takiego rozwoju wy-
padkéw i pomimo atrakcyjnych cen, znaczacy klienci nie byli jeszcze gotowi zaufac



rozwigzaniom kolejnego, alternatywnego podmiotu w branzy pocztowej oraz przeka-
zywac do obshugi przesylki na oczekiwanym przez Spoélke poziomie wolumenowym.
Duze znaczenie miala réwniez agresywna polityka sprzedazy i rozwoju publicznego
podmiotu wiodacego, ktory obecnie stal sie praktycznie monopolem w branzy dore-
czen pocztowych. W zwiazku z zaistnialg sytuacja Spotka zmuszona byta z jednej
strony podjac¢ dzialania dywersyfikacji swoich ustug i szukania dodatkowych mozli-
wosci generowania w sposob niestandardowy przychodu w nowo tworzacym sie,
uwolnionym rynku oraz dzialan na rzecz wspoélpracy miedzyoperatorskiej i podwy-
konawczej z podmiotami wiodacymi — glownie z operatorem publicznym, a takze
wprowadzeniem komplementarnych rozwiazan i projektéw branzowych. Z drugiej
strony nalezalo podjac¢ dzialania zwiazane z ograniczeniem kosztéw prowadzenia
dziatalnosci w taki sposéb, by nie wplywalo to na biezaca dziatalnos¢, jednoczesnie
dajac mozliwos¢ kontynuowania zamierzonego przez Spotke kierunku rozwoju.

Po przeksztalceniach wlascicielskich w potowie 2019r. nowy Zarzad przedefiniowat
model biznesowy gdyz 6wczesna dzialalnos¢ Spotki (jeszcze dtugo przed wspomnia-
nymi zmianami wlascicielskimi) balansowala na granicy optacalnosci i kontynu-
owanie jej w owczesnej formie nie miato ekonomicznego uzasadnienia ani nie roko-
walo pozytywnie na przysztosé. Pomimo podjecia konkretnych, przemyslanych kro-
kow skorelowanych z przygotowanym planem dzialania, nastapily nieoczekiwane i
nieprzewidywalne wydarzenia zwiazane ze stanem zagrozenia epidemicznego, ktore
w drastyczny sposéb wymagaly najpierw dostosowania a potem kolejnej wyraznej
korekty wstepnych zatozen.

Spotka kontynuowala strategie eliminowania zbednych obcigzen rownoczesnie
koncentrujac sie na przygotowaniach do uruchomienia nowej formy dzialalnosci.
PorzuciliSmy koncepcje rozwoju sieci lokali stacjonarnych na rzecz planowanego
uruchomienia ustug kurierskich bazujacych na urzadzeniach samoobstugowych,
ktore sa niewatpliwie kamieniem milowym w rozwoju rynku ushug kurierskich.

Oczywiscie wymieni¢ nalezy szereg standardowych elementéw mogacych by¢ uzna-

nymi za czynniki ryzyka dziatalnosci gospodarczej Spolki: perturbacje zwigzane z
ewentualnymi opoOznieniami procesu wejScia do Spoélki nowego inwestora,
brak pozyskania znaczacych kontraktow, niewystarczajacy przeptyw wolumenow z
tytulu wspotpracy miedzyoperatorskiej oraz podwykonawczej, brak wystarczajacych
efektow z wysitkow na rzecz eksportu ustug i pozyskiwania rynkow zagranicznych
pod ustuge etc. Spoétka jednak, aby zapobiec takim scenariuszom, stara sie aktyw-
nie minimalizowac¢ czynniki ryzyka i reagowac¢ na biezaco, tak by wskazane elemen-
ty zagrozen wykluczac.

Glowne ryzyka i zagrozenia na ktore jest narazona Spoétka:
1. Ryzyko pogorszenia sytuacji ekonomicznej w Polsce

Popyt na ustugi swiadczone przez Spotke w przewazajacym stopniu zalezy od ogol-
nej koniunktury gospodarczej w Polsce. Dzialalnos¢ Emitenta jest takze narazona
na czynniki makroekonomiczne takie jak: poziom i dynamika PKB (ustugi pocztowe
sg Scisle powiagzane z sytuacja ekonomiczna przedsiebiorstw oraz poziomem kon-
sumpcji spoteczenstwa — obnizenie wzrostu PKB moze spowodowac zmniejszenie
dochodéw zakladanych przez Emitenta). Inflacja - niezalezna od spotki koniecznosé



podniesienia cen za ustugi lub obnizenie rentownosci Emitenta w celu utrzymania
konkurencyjnosci. Podatki - obciazenia podatkowe maja bezposredni wplyw na wy-
niki finansowe Emitenta ich podniesienie lub obnizenie beda mialy bezposredni
wplyw na obnizenie lub podniesienie rentownosci Emitenta.

Niekorzystny trend wyzej wymienionych czynnikow gospodarczych ma charakter
ogo6lnokrajowy, jest niezalezny od dzialan spoétki a takze trudny do przewidzenia.
Emitent poprzez stale poszerzanie swojej dzialalnosci ma mozliwos¢ minimalizowa-
nia ewentualnych strat z tytulu wyzej wymienionych czynnikow ryzyka.

2. Ryzyko zmiennej sytuacji uwarunkowan rynkowych w wchodzacym rynku
jakim jest uwolniony rynek pocztowy

W zwigzku z faktem, ze rynek pocztowy zostal uwolniony dopiero w 2013r. Z tego
powodu obszar dziatan ustug pocztowych w segmencie operatorow alternatywnych
jest rynkiem wschodzacym. W slad po liberalizacji naturalnie nastepuja dynamiczne
zmiany zawiazane z ksztaltowaniem sie tego segmentu w kolejnych fazach rozwoju.
Rynek moze rozwijaC sie w sposob nie zawsze przewidywalny, gdyz nie ma histo-
rycznego odnos$nika, a doSwiadczenia z otoczenia monopolistycznego doreczen pocz-
towych i prognozy branzowe, doSwiadczenia innych krajow nie zawsze sa wystarcza-
jacym materialem do wykorzystania w aspekcie zachowan uwolnionego rynku lo-
kalnego. Kierunek rozwoju rynku jest niezalezny od dzialan Spoétki, a takze nietatwy
do przewidzenia. Emitent jednak poprzez state korekty dotyczace sposobu wykony-
wania ustug oraz w wyniku analiz skutkujacych wprowadzaniem propozycji ustug
dodatkowych, w ramach prowadzonej dzialalnosci, stara si¢ minimalizowac¢ ewentu-
alne straty z tytulu wyzej wymienionych czynnikow ryzyka. Glownym elementem
strategii w tym przypadku jest otwartoS¢ na systemowa integracje z dowolnym
partnerem, zarowno na szczeblu lokalnym jak i krajowym oraz miedzynarodowym.

3. Ryzyko pogorszenia koniunktury w branzy pocztowe;j

Istnieje ryzyko, ze popyt na ustugi pocztowe lub przynajmniej niektorych jej seg-
mentach spadnie (rynek korespondencji listowej kurczy sig), co moze wpltynac¢ na
spadek dochodéw lub pogorszenie rentownosci Emitenta. Spoétka zaklada, ze w
obecnych warunkach wplyw takiego zdarzenia bylby jednak mato istotny ze wzgledu
na otwarcie w 2013 r. rynku ustug pocztowych zastrzezonych do tej pory dla Poczty
Polskiej (dotyczy min. mozliwosci doreczania korespondencji ponizej 50g dla pry-
watnych operatorow pocztowych). W dziedzinie lekkich przesylek kurierskich
e-commerce notuje sie zdecydowana tendencje wzrostowa, gdzie Emitent rowniez
dostrzega mozliwosci wykorzystania zasobow oraz stworzonych rozwiazan.

4. Ryzyko zwiazane ze wzmozonymi dzialaniami konkurencji, szczegélnie
obrona pozycji lidera rynka przed utrata klientow

Wskutek otwarcia rynku pocztowego nasilily sie dzialania wiodacej konkurencji w
obronie portfolio obstugiwanych klientow jak i dzialania na rzecz pozyskiwania
utraconych klientow poprzez agresywna polityke cenowa jak i poprzez wprowadza-
nie oraz rozszerzanie palety nowoczesnych ustug. Istnieje ryzyko, iz takie dzialania
wiodacych podmiotéw, operujacych w ogromnej skali i z wielokrotnie wiekszym bu-
dzetem beda na tyle skuteczne, aby blokowac pozyskiwanie i rozwoj kolejnego ope-
ratora pocztowego. Emitent dzialajac na rynku ogoélnopolskim jest poza tym nara-
zony na powstajaca konkurencje zaréwno lokalna jak i ogélnopolskg w zakresie
swiadczonych ustug. Dynamicznie rosngacy rynek e-commerce oraz sam fakt libera-



lizacji ustug pocztowych przyciaga réwniez coraz wiecej firm chcacych zaistnie¢ w
tym obszarze.

5. Ryzyko wynikajace z braku oczekiwanych efektow z wprowadzonych kro-
kow, rozwiazan, projektow oraz pomystow zwigzanych z wysitkami na rzecz
uzyskania oczekiwanych rezultatow finansowych Spoéiki, wlaczajac w to de-
ficyt zrédla dalszego, dodatkowego finansowania, w dynamicznie zmieniaja-
cym sie otoczeniu biznesowym uwolnionej branzy

Pomimo wzmozonego wysitku, pelnego zaangazowania, Swiadomego i przemyslanego
zaangazowania Srodkow oraz mimo uruchomienia szerokiej gamy dostepnych na-
rzedzi i rozwiazan jakimi Emitent jest w stanie dysponowac istnieje ryzyko nie uzy-
skania efektow w postaci oczekiwanych wynikéw finansowych. W kontekscie ogro-
mu pracy organizacyjnej na poziomie ogoélnopolskim, budowania wizerunku i swia-
domosci marki, zaangazowania struktur sprzedazowych w ciagle zmieniajacym sie
rynku i potrzebie natychmiastowej reakcji w postaci znaczacych wydatkéw opera-
cyjnych i inwestycyjnych istnieje ryzyko niezrealizowania zalozonych celow wskutek
wyczerpania Srodkéw bedacych w zasiegu Emitenta oraz braku mozliwosci uzyska-
nia dodatkowego finansowania jako narzedzie obrony w kwestii stabilnosci Spotki
jak i samego rozwoju w nieustannie zmieniajacym sie otoczeniu rynkowym,
nacechowanym duza potrzeba wydatkow operacyjnych oraz kolejnych inwestycji -
czyli elementow istotnych dla utrzymania sie Spoétki na konkurencyjnym rynku i
nieodzownych do dalszego jej rozwoju. Emitent poprzez stale poszerzanie swojej
dziatalnosci oraz oferty w obszarach branzowych o mniejszym stopniu zaangazowa-
nia inwestycyjnego, w tym obstugi podwykonawczej ma mozliwos¢ minimalizowania
wymienionych czynnikow ryzyka. Takie wysitki Spotka czyni.

6. Ryzyko zwiazane ze zmianami przepisow prawa w tym prawa podatkowego

Regulacje prawne w Polsce, a w szczegolnosci polski system podatkowy, ulegaja cia-
glym zmianom. Niektére przepisy podatkowe nie zostaly sformulowane w sposéb
dostatecznie precyzyjny. Interpretacje przepisow podatkowych ulegaja czestym
zmianom, a praktyka organow skarbowych oraz orzecznictwo sadowe w sferze opo-
datkowania, sa w dalszym ciggu niejednolite. Zachodzi koniecznos¢ ponoszenia
kosztow monitoringu zmian legislacyjnych oraz dostosowywania dziatalnosci do
zmieniajacych sie przepisow. Istnieje ryzyko rozbieznosci interpretacyjnych przepi-
sow prawa dokonywanych przez Spotke oraz organy administracji. Emitent nie
moze wykluczy¢ wystapienia w przyszlosci zmian w przepisach prawa, w tym zmian
systemu podatkowego, ktére moga mie¢ negatywny wplyw na dzialalnos¢ Emitenta.

7. Ryzyko zwigzane z sankcjami administracyjnymi zwiazane z naruszeniem
ustawy o ochronie danych osobowych

Na podstawie art. 18 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 o ochronie danych osobowych
(Dz. U. 1997 r. Nr 133 poz. 883):

W przypadku naruszenia przepisow o ochronie danych osobowych Generalny In-
spektor z urzedu lub na wniosek osoby zainteresowanej, w drodze decyzji admini-
stracyjnej, nakazuje przywrocenie stanu zgodnego z prawem, a w szczegolnosci:

1) usuniecie uchybien,
2) uzupelnienie, uaktualnienie, sprostowanie, udostepnienie lub nieudostepnienie
danych osobowych,



3) zastosowanie dodatkowych srodkow zabezpieczajacych zgromadzone dane oso-
bowe,

4) wstrzymanie przekazywania danych osobowych do panstwa trzeciego,

5) zabezpieczenie danych lub przekazanie ich innym podmiotom,

6) usuniecie danych osobowych.

Nie mozna wykluczy¢, ze w przypadku naruszenia przepisoOw o ochronie danych
osobowych powyzsze sankcje zostang zastosowane w stosunku do Emitenta, co
moze wplynac¢ negatywnie na ich dziatalnosé¢, przychody i wyniki

8. Ryzyko zastosowania wobec emitenta sankcji administracyjnych zwigza-
nych z naruszeniem ustawy prawo pocztowe

Na podstawie art. 126 ustawy z dnia 23 listopada 2012 roku Prawo pocztowe
(Dz.U.2012.1529)

1. Karze pienieznej podlega podmiot, ktory:

1) wykonuje dziatalnoS¢ pocztowa bez wymaganego wpisu do rejestru; 2) nie udziela
informacji lub nie dostarcza dokumentow, o ktéorych mowa w art. 10 ust. 1, art. 43
ust. 115, art. 50, art. 86 ust. 1, art. 112 ust. 1; 3) stosuje znaki optaty pocztowe;j
niezgloszone do wykazu znakow oplaty pocztowej lub znaki niezgodne z wymaga-
niami ustawy; 4) bedac operatorem pocztowym narusza obowigzek zachowania ta-
jemnicy pocztowej; 5) narusza obowiazek oznaczania przesylek pocztowych, o kto-
rym mowa w art. 20 ust. 1; 6) nie przedklada Prezesowi UKE projektu regulaminu
Swiadczenia ustug powszechnych lub jego zmian lub projektu cennika ustug po-
wszechnych lub jego zmian; 7) nie udostepnia regulaminu Swiadczenia ustug pocz-
towych lub cennika ustug pocztowych w sposob, o ktorym mowa w art. 21 ust. 5; 8)
stosuje optaty za ushugi powszechne przekraczajace maksymalne roczne poziomy
tych optat, a w przypadku wydania przez Prezesa UKE zgody na zmiane¢ cennika
ustug powszechnych skutkujaca przekroczeniem tych poziomow stosuje oplaty wyz-
sze niz okreslone w cenniku objetym zgoda; 9) stosuje taryfy specjalne niezgodnie z
kryteriami okreslonymi w regulaminie Swiadczenia ustug powszechnych; 10) naru-
sza zasady postepowania z przesylkami niedorgczalnymi okreslone w art. 33; 11)
narusza zasady okreslone w art. 34; 12) nie przedklada Prezesowi UKE projektu re-
gulaminu dostepu do elementow infrastruktury pocztowej lub jego zmian lub pro-
jektu cennika dostepu do elementow infrastruktury pocztowej lub jego zmian; 13)
nie wypelnia obowiazkow na rzecz obronnosci, bezpieczenistwa panstwa oraz bezpie-
czenstwa i porzadku publicznego, o ktéorych mowa w art. 82 ust. 1, art. 83, art. 851
art. 86 ust. 1 lub w decyzjach wydanych na podstawie art. 82 ust. 2 i art. 84 ust. 1;
14) nie wypelnia obowiazkow zwigzanych z prowadzeniem rachunkowosci regula-
cyjnej lub kalkulacja kosztow, o ktorych mowa w art. 98 ust. 1, art. 101 ust. 1, art.
107 ust. 1 i art. 108 ust. 3; 15) nie usunatl nieprawidlowosci w terminie okreslonym
w decyzji, o ktérej mowa w art. 125 ust. 1.

2. Karze pienieznej podlega podmiot, ktory: 1) sklada nieprawdziwe lub niepeine
zgloszenie, o ktéorym mowa w art. 10 ust. 1, sprawozdanie, o ktorym mowa w art. 43
ust. 11 5, informacje, o ktorej mowa w art. 50, dane, o ktérych mowa w art. 86 ust.
1, 2) sklada z naruszeniem terminu zgloszenie, o ktorym mowa w art. 10 ust. 1 pkt
2 i 3, sprawozdanie, o ktorym mowa w art. 43 ust. 1 i 5, informacje, o ktérej mowa
w art. 50, 3) sklada w niepelnym zakresie lub z naruszeniem terminu dokumenty, o
ktoérych mowa w art. 112 ust. 1, 4) nie stosuje sie do zalecenn pokontrolnych — jezeli
charakter i skala tych naruszen stanowia istotna przeszkode w realizacji przez Pre-



zesa UKE zadan regulacyjnych i kontrolnych dotyczacych rynku pocztowego wyma-
gajacych wykorzystania tych informacji, danych lub dokumentow.

3. Karze pienieznej podlega operator wyznaczony, ktéry narusza obowiazek swiad-
czenia ustug powszechnych, o ktorym mowa w art. 46 ust. 2 pkt 2 lit. a i pkt 3. Pre-
zes UKE moze odstapic od wymierzenia kary, biorac pod uwage koniunkture gospo-
darcza, aktualna sytuacje finansowa operatora wyznaczonego, w tym w zakresie
Swiadczenia ushug powszechnych, uwarunkowania rynku pracy oraz utrzymanie
ciagtosci swiadczenia ushug powszechnych. W przypadku naruszenia obowigzku, o
ktorym mowa w art. 46 ust. 2 pkt 3, Prezes UKE, odstepujac od wymierzenia kary,
bierze takze pod uwage wyniki badan, o ktéorych mowa w art. 52 ust. 1, z ostatnich
dwoch lat, oraz wielkosc roznicy miedzy wskaznikami obowiazujacymi a osiagnie-
tymi i dzialania podjete przez operatora na rzecz poprawy osiaganych wskaznikow.
4. Wysokosc¢ kary pienieznej nie moze przekroczy¢ 2% przychodow ogoétem osiagnie-
tych: 1) przez operatora pocztowego z dziatalnosci pocztowej w roku obrotowym po-
przedzajacym wymierzenie kary; 2) z dzialalnosci gospodarczej w roku obrotowym
poprzedzajacym wymierzenie kary w przypadku podmiotu wykonujacego dzialalnosé
pocztowa bez wymaganego wpisu do rejestru oraz podmiotu, ktéry w roku obroto-
wym poprzedzajacym wymierzenie kary nie wykonywat dzialalnosci pocztowe;j.

5. W przypadku gdy okres wykonywania dzialalnosci pocztowej jest krotszy niz 12
miesiecy, za podstawe wymiaru kary pienieznej przyjmuje sie¢ rownowartosS¢ kwoty
500 000 euro, wyrazonej w ztotych i ustalanej przy zastosowaniu kursu Sredniego
oglaszanego przez Narodowy Bank Polski obowiazujacego w dniu wydania decyzji o
wymierzeniu kary.

6. Niezaleznie od kary pienieznej, o ktorej mowa w ust. 1, karze pienieznej podlegaja
osoba fizyczna bedaca przedsiebiorca, cztonek zarzadu spoétki prawa handlowego,
dyrektor przedsiebiorstwa, wspolnik spotki jawnej, komplementariusz w spoélce ko-
mandytowej lub komandytowo-akcyjnej w sytuacji, gdy podleglta jednostka kontro-
lowana uniemozliwia lub utrudnia przeprowadzenie kontroli, mimo powiadomienia
przez kontrolujacego tej osoby o kontroli.

7. Wysokosc¢ kary pienieznej, o ktorej mowa w ust. 6, nie moze przekroczy¢ 300%
otrzymywanego przez ukaranego wynagrodzenia, obliczonego wedtug zasad obowia-
zujacych przy ustalaniu ekwiwalentu pienieznego za urlop, a w sytuacji, gdy ukara-
ny nie otrzymuje wynagrodzenia w zwiazku z pelniona funkcjg lub wykonywanag
dzialalnoscia, wysokos¢ kary nie moze przekraczac dziesieciokrotnosci minimalnego
wynagrodzenia za prace w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 10 pazdziernika
2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace (Dz. U. Nr 200, poz. 1679, z 2004 r.
Nr 240, poz. 2407 oraz z 2005 r. Nr 157, poz. 1314).

8. Ustalajac wysokosc¢ kary pienieznej, Prezes UKE uwzglednia stopien szkodliwosci
czynu, dotychczasowa dziatalnos¢ podmiotu oraz wysokos¢ przychodu uzyskanego z
dziatalnosci gospodarczej w roku obrotowym poprzedzajacym wymierzenie kary.

9. Ryzyko zwigzane z rozwojem nowych ustug

Istnieje ryzyko, ze ustugi w ktorych rozwéj inwestuje Emitent nie trafia ostatecznie
w oczekiwania rynku oraz klientow. Caly czas mozna zatozy¢, ze wystepuje ryzyko
przywiagzania klienta do panstwowego operatora poczty lub ryzyko zlych doswiad-
czen z funkcjonujacymi juz alternatywnymi operatorami pocztowymi skutkujacym
w braku zaufania do nowych, kolejnych na rynku pocztowym firm prywatnych.
Z drugiej strony, nie sposob zauwazy¢ jednak, ze aktualny rozwéj handlu interne-
towego oraz naturalnie zmieniajace sie¢ przyzwyczajenia oraz nawyki mlodszego
segmentu klientow, w efektywny sposob minimalizuja to zagrozenie. Spotka stara
sie eliminowac tego typu ryzyko wprowadzajac innowacyjna na naszym rynku forme
powigzanych ustug finansowych oraz czyniac starania zwigzane z pozyskaniem



rynkéw zagranicznych pod ustugi Spolki, a takze rozwijajac sie w sferze dziatan
celowych, konsorcyjnych oraz miedzyoperatorskich i podwykonawczych, dla ktory-
ch najwazniejszym czynnikiem jest przejrzysty rachunek ekonomiczny i jakosc¢ ofe-
rowanych ustug.

10. Ryzyko utraty kluczowych pracownikow

W zwigzku z nadal trudnag sytuacja finansowa Spoétki i wdrozonym planem oszczed-
nosciowym m.in. w obszarze redukcji kadr oraz wynagrodzen pracowniczych istnie-
je ryzyko utraty kluczowych pracownikow. Obecne niesatysfakcjonujace wyniki fi-
nansowe Spoétki zwiekszaja takie ryzyko, aczkolwiek, aby wykluczy¢ to ryzyko,
obecny Zespot zostal ograniczony do najbardziej zaangazowanych oraz wieloletnich
pracownikow oraz bedzie rozwijany w miare potrzeb.

11. Ryzyko wzrostu kosztow operacyjnych i innych kosztow

W strukturze kosztow operacyjnych emitenta najwiekszymi pozycjami sa ustugi
obce. Na wzrost uslug obcych maja przede wszystkim wplyw wzrost cen paliw ptyn-
nych oraz oczekiwan placowych podwykonawcéw oraz pracownikéow podwykonaw-
cow. Powyzsze wplywa na wysokosS¢ marz, ktére obecnie nie sa na zadawalajacym
poziomie. W zwigzku z powyzszym Spolka podjeta kroki w celu angazowania sie
glownie w zlecenia o wyzszym poziomie marz.

12. Ryzyko zwiazane ze wzrostem lub spadkiem skali dzialania

W przypadku szybko rosnacej skali dzialania wymaga sie coraz wigkszego wysitku
organizacyjnego. Nie mozna wykluczyC ryzyka, ze dalszy rozwoj dziatalnosci Spotki
bedzie napotykal coraz wieksze bariery zwiazane z zarzadzaniem rozrastajaca sie
organizacja. W momencie uzyskania zamowien charakteryzujacych sie wysokimi
wolumenami Spoéltka przygotowala system efektywnego zarzgadzania na bazie dodat-
kowych zasobow kadry zarzadzajacej. W przypadku spadku skali dziatania wysitki
na rzecz optymalizacji kosztow oraz inne decyzje operacyjne majace znaczenie w
przypadku zmniejszenia zakresu i sposobu dzialania kreuja ryzyko nie osiggnigcia
zamierzonych wynikéw finansowych. Jako przeciwdzialanie do wskazanego ryzyka
Emitent ma do dyspozycji rozwigzania dotyczace dywersyfikacji nowoczesnych
technologicznie ustug, gdzie zaangazowanie mniejszej iloSci zasobow moze skutko-
wacC W osiagnieciu pozadanej skali dziatania.

13. Ryzyko niezrealizowania strategii rozwoju

Glowne elementy strategii na lata 2022-2023 koncentruja sie na konsekwentnych
dzialaniach w dynamicznie zmieniajacym sie otoczeniu biznesowym branzy.
Koncentruja sie zarowno na kontynuacji swiadczenia ustug kurierskich oraz
realizujac dywersyfikacje podstawowej dziatalnosci Spoélki - na wdrozeniu
innowacyjnego modelu ustug finansowych. Nie mozna wykluczy¢ jednak, ze ushugi
wdrazane przez Emitenta nie spotkaja sie¢ z oczekiwanym zainteresowaniem lub
koszty konieczne do ich poniesienia beda wyzsze od zakladanych.

14. Ryzyko utraty pltynnosci finansowej przez Emitenta
Z powodu wolniejszej niz zakladano akwizycji nowych klientow (co jest zwigzane z

brakiem zaufania kontrahentéw do nowych, kolejnych, alternatywnych operatorow
pocztowych) oraz dynamicznych i zintensyfikowanych dziatan konkurencji z wielo-
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krotnie wyzszym budzetem istnieje ryzyko utraty ptynnosci finansowej przez Emi-
tenta. Zmiany wtascicielskie do ktorych doszlo w Spoélce w czerwcu 2019r. mialy na
celu zmiane dotychczasowo mato satysfakcjonujacej pod wzgledem wyniku finanso-
wego strategii dzialalnosci. Spotka skupia sie na zdywersyfikowaniu dziatan, tak
aby jak najszybciej osiagnac¢ wartosc¢ zlecen, ktore pokryja biezace koszty funkcjo-
nowania Spotki.

15. Ryzyko epidemiczne

Planowany rozwdj i dziatania Spotki w 2020r. zaklocone zostaly sytuacja absolutnie
nieprzewidywalng. Wszelkie owczesne inwestycje i przygotowania do dzialania
w 2020r. zostaly kompletnie storpedowane przez pandemie COVID-19.
Jeszcze w marcu ub.r., bazujac na analizie czasu trwania epidemii w centrum
jej wybuchu w Chinach, zakladaliSmy iz stan zagrozenia epidemicznego potrwa
do 3 miesiecy. Finalnie sytuacja rozwinegta sie w sposob, ktory zmusil nas do szyb-
kiego i drastycznego przeformatowania zakladanego modelu biznesowego. Prioryte-
tem bylo natychmiastowe ciecie kosztow i porzucenie wiodacej koncepcji rozwoju
sieci lokali stacjonarnych na rzecz rozwoju sieci Postomat® MultiSpace.

Takie rozwiazanie gwarantuje niemal calkowite uniezaleZnienie sie od ograniczen
zwigzanych z ryzykiem nawrotu tej lub podobnej pandemii.

Szczegolowego opisu ryzyk Spotka dokonuje w kazdym raporcie kwartalnym.

VIL.Informacja o nabyciu udziatéw (akcji) wtasnych, a w szczegolnosci
celu ich nabycia, liczbie i wartosci nominalnej, ze wskazaniem, jakq
czes¢ kapitatu zakladowego reprezentujq, cenie nabycia oraz cenie
sprzedazy tych udziatéow (akcji) w przypadku ich zbycia.

Spoétka nie nabywata akcji wlasnych.

Katowice 27.05.2022r.
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