Sprawozdanie z dzialalnosci Krakowskiego Banku Spétdzielczego za 2018 r.

Rozdzial I. Charakterystyka dzialalnosci i zasobow

1. Bank dziatal pod nazwa Krakowski Bank Spétdzielczy, forma prawna — spétdzielnia,
siedziba Banku znajdowata si¢ w Krakowie przy Rynku Kleparskim 8, 31-150 Krakéw.
Bank prowadzit dziatalno$¢ na terenie Rzeczypospolitej Polskie;j.

2. Fundusze wilasne Banku na koniec 2018r. wynosity 254 823 tys. zt i w roku
sprawozdawczym wykazaty dynamike 100,66% — zwigkszajac si¢ o 1 670 tys. zl.
Fundusz udzialowy wynosit 14 450 tys. zt i zmniejszyt si¢ o 124 tys. zt w stosunku
do stanu na koniec 2017r.

3. Organy Banku stanowity: Zebranie Przedstawicieli, Zebrania Grup Cztonkowskich, Rada
Nadzorcza oraz Zarzad.

Zebranie Przedstawicieli sktadato si¢ z 82 delegatéw wybranych w 2016 r. na czteroletnia
kadencje.

Rada Nadzorcza dziatata w sktadzie 12 osobowym, tj. zgodnym ze Statutem Banku.
Zarzad skladat si¢ z 5 0s6b: Prezesa Zarzadu i czterech Wiceprezesow.

W 2018 r. nie zachodzity zmiany w sktadzie Zarzadu Banku.

4. Na 31.12.2018r. Bank prowadzit dzialalno$¢ za posrednictwem 29 Oddziatéw, 44 Filii
i Punktéw Obstugi Klienta. Siedziby tych placéwek umiejscowione byty
w wojewodztwach: matopolskim, $laskim, Swigtokrzyskim, opolskim i1 podkarpackim.
Przedmiotem dziatalnosci placéwek bankowych byly czynnosci operacyjne okreslone
w Statucie Banku.

Centrala Banku w strukturze organizacyjnej petnita funkcje jednostki nadzorujace;,
wspomagajacej i kontrolnej w systemie scentralizowanym.
Placéwki Bankowe nie sporzadzaty odrebnych sprawozdan finansowych.

Na 31.12.2018r. zesp6t pracownikéw stanowit 661 oséb (w przeliczeniu na petne etaty to
647), w tym 504 kobiety, co stanowito 76% ogétu pracownikéw. W okresie
sprawozdawczym stan zatrudnienia ulegt zmniejszeniu o 6 pracownikéw. Pracownicy
z wyzszym wyksztalceniem stanowili 68%, a z policealnym i $rednim 28% ogétu.
Pracownicy w przedziale wiekowym do 30 lat stanowili 7% zatrudnionych, w przedziale od
30 do 50 lat 62%, w przedziale od 50 do 60 lat 23% oraz powyzej 60 lat 7%. W 2018 roku
zatrudniono 78 pracownikéw, rozwigzano stosunek pracy z 80 osobami. Pracownicy Banku
korzystali z ré6znych §wiadczen w ramach Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych.
W roku sprawozdawczym przeznaczono na ten cel 984 tys. zt.

Rozdziat I1. Cele dziatalnos$ci

Misje i cele strategiczne Krakowskiego Banku Spoéldzielczego okreslone byly w Strategii
zarzadzania Banku na lata 2018 — 2022.



Krakowski Bank Spoéldzielczy dziatajac na rynku ustug finansowych w sposéb profesjonalny,
kompleksowy i bezpieczny wykorzystujac posiadane zasoby oraz znajomos¢ lokalnego terenu
oferowat klientom detalicznym oraz MSP najwyzszej jakosci ustugi spetniajace ich potrzeby.
Powyzsze dziatania przyczynity si¢ do rozwoju lokalnych srodowisk. Bank dziala zgodnie
z 0g6lng doktryna ,,Jestesmy blisko Ciebie”.
Dalszy rozw6j wymaga realizacji nastepujacych priorytetow:
— Spelnianie wymogéw KNF w zakresie:

® wspotczynnikéw kapitatowych (realizacja na biezaco),

*  wymogéw ostroznosciowych, w tym w obszarze ptynnosci i dzwigni finansowe;j

(realizacja na biezaco).

—  Wymiany gléwnego systemu bankowego.
— Istotnego wzrostu rentownosci i1 efektywnosci dzialania.

— Doskonalenia zarzadzania ryzykiem kredytowym.
Rozdzial I11. Ryzyko dziatalnosci

1. Rodzaje ryzyka na jakie narazony jest Bank.
Bank w ramach oceny procesu szacowania adekwatnosci kapitatowej okreslit mape ryzyk
wystepujacych w Banku w oparciu o analize jakosciowych i iloSciowych kryteriow
istotnosci ryzyk. Zasady pomiaru istotnosci ryzyk wraz z zasadami wyznaczenia
wewnetrznego wymogu  kapitatowego dla  wszystkich ryzyk zidentyfikowanych
w dziatalnosci Banku zostaty okreslone w ,.Instrukcji oceny adekwatnos$ci kapitatowe;j
Krakowskiego Banku Spétdzielczego”.
Z uwagi na charakter i zakres prowadzonej dzialalnosci w Banku wystepowaty nastepujace
rodzaje ryzyk:
1) ryzyko kredytowe,
2) ryzyko koncentracji kredytowej, instrumentéw finansowych oraz zaangazowan
kapitatlowych,
3) ryzyko rezydualne,
4) ryzyko operacyjne (w tym ryzyko prawne i ryzyko IT),
5) ryzyko ptynnosci i finansowania,
6) ryzyko stopy procentowej,
7) ryzyko walutowe,
8) ryzyko braku zgodnosci,
9) ryzyko biznesowe,
10) ryzyko strategiczne,
11) ryzyko nadmiernej dzwigni finansowe;j,
12) ryzyko niewyptacalnosci,
13) ryzyko reputacji,
14) ryzyko modeli,
15) ryzyko bancassurance.

2. Podstawowe zasady zarzadzania poszczegdlnymi rodzajami ryzyka regulowata ,,Strategia
zarzadzania ryzykami w Krakowskim Banku Spétdzielczym”, ktéra okreslata:
1) istotg i cel zarzadzania ryzykiem w Banku,
2) zasady polityki Banku w zakresie ryzyka,
3) organizacje¢ i strukture zarzadzania ryzykiem,
4) zadania priorytetowe w zakresie zarzadzania ryzykiem,
5) zasady kontroli wewnetrznej w zakresie zarzadzania ryzykiem.



Szczegdtowe zasady zarzadzania poszczeg6lnymi rodzajami ryzyka bankowego okreslaty
odnoszace si¢ do nich, obowigzujace w Banku regulacje i dokumenty wewngtrzne,
w szczegOlnosci polityki, instrukcje, procedury i plany.

Konkretyzacje zasad, w tym zasad wyznaczenia akceptowalnego poziomu ryzyka,
zawieraly polityki zarzadzania poszczegdlnymi rodzajami ryzyka zatwierdzane przez Rade
Nadzorcza. Na podstawie strategii i polityk opracowywane byty instrukcje w zakresie
zarzadzania ryzykami, ktére Bank uzna za istotne w swojej dziatalnosci oraz wyznaczone
byly limity wewne¢trzne zatwierdzane przez Zarzad Banku. Limity wewnetrzne
ograniczajace ryzyko byly dostosowane do akceptowalnego przez Rade¢ Nadzorczg apetytu
na ryzyko.

Instrukcje wewnetrzne odnosza si¢ do identyfikacji, pomiaru, kontroli, monitorowania
i raportowania poszczegdlnych ryzyk, postepowania w przypadku przekroczenia limitow,
a takze wykonywania testow warunkoéw skrajnych.

3. Proces zarzadzania ryzykiem w Banku obejmowat nast¢pujace dziatania:

1) identyfikacje ryzyka (poprzez gromadzenie, aktualizacje, przechowywanie danych,
generowanie raportow dotyczacych ryzyka, analizy oraz ocen¢ czynnikéw ryzyka na
podstawie zgromadzonych danych),

2) pomiar ryzyka,

3) limitowanie ryzyka,

4) monitorowanie ryzyka,

5) kontrolowanie ryzyka,

6) raportowanie ryzyka,

7) stosowanie mechanizméw kontrolujacych i ograniczajacych ryzyko,

8) wykonywanie testow warunkow skrajnych.

4. Istotno$¢ poszczegdlnych ryzyk wyznaczono zgodnie z postanowieniami ,,Instrukcji
oceny adekwatnosci kapitatowej] w KBS” w oparciu o aktualny profil danego ryzyka
ustalony na podstawie wynikéw pomiaru.

Za ryzyka istotne w Banku uznano ryzyka Filaru I (kredytowe, operacyjne, walutowe)
oraz inne ryzyka uwzglednione w ,Instrukcji oceny adekwatnosci kapitatowej
Krakowskiego Banku Spoétdzielczego™ w przypadku ktérych pomiar (wykonywany wedtug
kryteriow iloSciowych lub jako$ciowych) wykazuje potencjalny i znaczacy wpltyw na
wynik finansowy, fundusze Banku albo Bank tworzy wewnetrzny wymog kapitatowy na
ich pokrycie.

5. Zadania zwigzane z zarzadzaniem ryzykiem w Banku obejmowaly:

1) Dostarczanie informacji na temat ryzyka i jego profilu.

2) Stosowanie dziatan profilaktycznych redukujacych ryzyko i jego skutki.

3) Monitorowanie dopuszczalnego poziomu ryzyka.

4) Szacowanie wymogow kapitatowych na pokrycie poszczegdlnych rodzajow ryzyka.

5) Analiza pokrycia wymogéw kapitalowych funduszami wtasnymi.

6) Uwzglednienie efektow pomiaru ryzyka w metodach szacowania wymogow
kapitatowych.

7) Raportowanie wynikéw oceny ryzyk oraz adekwatnosci kapitalowej Zarzadowi oraz
w sposob syntetyczny Radzie Nadzorcze;j.

8) Audyt skutecznos$ci zarzadzania ryzykiem w Banku.
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9) Wykorzystywanie przez Zarzad oraz Rade Nadzorcza wynikow kontroli wewnetrznej
i audytu do biezgcego zarzadzania oraz nadzoru nad zarzadzaniem Bankiem.

Za realizacj¢ zadan priorytetowych w ramach zarzgdzania ryzykiem odpowiedzialny byt
Zarzad oraz wyznaczone przez Zarzad, komorki organizacyjne Banku.

Do priorytetowych zadan w zakresie zarzadzania ryzykiem w Banku nalezalo:

1) doskonalenie metod zarzadzania poszczegdlnymi rodzajami ryzyka,

2) optymalizacja systemu informacji zarzadcze;j,

3) wdrozenie przepisow wynikajacych z Rozporzadzenia CRR, w tym aktualizacja
pisemnych procedur w zakresie systemu zarzadzania ryzykiem,

4) wdrazanie postanowien Rekomendacji Komisji Nadzoru Finansowego,

5) wdrozenie zmian w systemach informatycznych, w celu ich dostosowania do
zaktualizowanych procedur, o ktérych mowa w pkt. 3),

6) podziat zadan i odpowiedzialnosci w zakresie zarzadzania poszczegdlnymi rodzajami
ryzyka w Banku, zapewniajacy niezalezno$¢ funkcji pomiaru, monitorowania
1 kontrolowania ryzyka od dziatalnosci operacyjnej z ktérej to ryzyko wynika,

7) doskonalenie systemu kontroli wewnetrzne;.

5. Bank w swojej dzialalnosci kierowal si¢ przy podejmowaniu ryzyka nastepujacymi
priorytetami:

1) dostosowanie skali prowadzonej dziatalnosci do wielko$ci funduszy wtasnych Banku
co gwarantowac bedzie przestrzeganie wspotczynnikoéw kapitalowych na poziomach
zapewniajacych spetnianie tzw. wymogu potaczonego bufora,

2) osiagnigcie wyniku finansowego na poziomie zapewniajagcym kontynuacje rozwoju
Banku,

3) tworzenie rezerw celowych adekwatnych do poziomu ryzyka kredytowego,

4) zachowanie norm pltynnosci,

5) ograniczanie ryzyka stopy procentowej,

6) ograniczanie ryzyka walutowego,

7) ograniczanie ryzyka operacyjnego,

8) nie angazowanie si¢ Banku w transakcje, ktére spowodowalyby powstanie portfela
handlowego w mysl zapiséw Uchwaty KNF,

9) wspoétpraca na rynku finansowym giéwnie ze znanymi dotychczas kontrahentami.

6. W procesie zarzadzania ryzykiem w Banku uczestniczyly nastepujace organy,
jednostki i komoérki organizacyjne:

1) Rada Nadzorcza sprawowala nadzor nad wprowadzeniem systemu zarzadzania
ryzykiem oraz oceniata jej adekwatnos¢ i skutecznos¢. Rada Nadzorcza zatwierdzata
akceptowalny poziom ryzyka (apetyt na ryzyko) Banku okreslony w Politykach
zarzadzania poszczegllnymi ryzykami. Nadzorowala przestrzeganie w Banku strategii
zarzadzania bankiem, strategii zarzadzania ryzykami, polityk, procedur i planéw. Rada
nadzorcza sprawowata nadzor nad zgodnoscig polityki Banku w zakresie podejmowania
ryzyka ze strategig i planem finansowym Banku.

2) Komitet Audytu wspieral dziatania Rady Nadzorczej Banku w celu prawidtowego
1 skutecznego wykonywania nadzoru nad stosowaniem przez Bank zasad
sprawozdawczosci finansowej, kontroli wewnetrznej, systemow zarzadzania ryzykiem
1 audytu wewnetrznego oraz wspotpracowat z biegtym rewidentem Banku.



3)

4)

5)

6)

Do zadan Komitetu w zakresie systemu zarzadzania ryzykiem nalezato
w szczegblnosci: monitorowanie skutecznosci systemOéw zarzgdzania ryzykiem,
analizowanie okresowo przekazywanych informacji zarzadczych w zakresie systemow
zarzadzania ryzykiem, wydawanie opinii co do adekwatnosci i skutecznosci systemu
zarzadzania ryzykiem.

Zarzad Banku odpowiadatl za opracowanie i wdrozenie strategii zarzgdzania ryzykami,
w tym projekcje, wprowadzatl oraz zapewnial: dzialanie systemu zarzadzania ryzykiem,
systemem kontroli wewng¢trznej, szacowaniem kapitalu wewnetrznego, utrzymywania
poziomu funduszy wilasnych na poziomie nie nizszym niz oszacowany kapitat
wewnetrzny, dokonywal przegladow strategii i procedur szacowania kapitatu
wewnetrznego. Wydawat zalecenia po audytach wewngtrznych oraz $ledzit status ich
realizacji

Rada Nadzorcza i Zarzad Banku brata czynny udzial w zarzadzaniu wszystkimi
rodzajami istotnego ryzyka, o ktérych mowa w przepisach rangi ustawowej
1 w Rozporzadzeniu CRR (oznacza to regularne omawianie zagadnien ryzyka na
posiedzeniach tych organéw).

Wiceprezes Zarzadu Pionu Ryzyka nadzorowal zarzadzanie ryzykiem istotnym
w dziatalnosci Banku, nadzorowat bezposrednio dziatalnos¢ komorek organizacyjnych
wykonujacych zarzadzanie ryzykami istotnymi, niezalezenie od zarzadzania ryzykiem
w dzialalnosci operacyjnej banku, dostarczal kompleksowych 1 zrozumiatych
informacji na temat ryzyka, umozliwiajagcych Radzie Nadzorczej i Zarzagdowi Banku
zrozumienie profilu ryzyka oraz odpowiadal za funkcjonowanie systemu informacji
zarzadczej w zakresie ryzyka.

Biuro Zarzadzania Ryzykiem Finansowym i Operacyjnym odpowiadato za
niezalezng identyfikacje¢, oceng, kontrole, monitorowanie oraz raportowanie o ryzyku
powstalym w zwigzku z dziatalnoscig prowadzang przez Bank do Zarzadu i Rady
Nadzorczej Banku. Biuro zarzadzalo ryzykami: ptynnosci i finansowania, stopy
procentowej, walutowym, operacyjnym, biznesowym i strategicznym; wykonywato
testy warunkow skrajnych w zakresie tych ryzyk; monitorowalo przyjety poziom
apetytu na ryzyko oraz wskazniki ryzyka i limity; sygnalizowato Zarzagdowi Banku
przypadki przekroczen oraz wyjasnialo przyczyny powodujace przekroczenia. Biuro
oceniato ryzyko operacyjne w zakresie ustug zlecanych podmiotom zewnetrznym na
zasadzie outsourcingu. Do zadan Biura nalezalo opracowywanie projektow regulacji
wewnetrznych Banku obejmujacych zasady zarzadzania ryzykami (w tym propozycji
limitéw wewnetrznych ograniczajacych ryzyko) pozostajacymi w administracji Biura
oraz Strategii zarzadzania ryzykami, a takze ich weryfikacje.

Biuro Zarzadzania Ryzykiem Kredytowym i Kapitalowym odpowiadalo za
niezalezng identyfikacje, ocene, kontrolg, monitorowanie oraz raportowanie o ryzyku
powstaltym w zwigzku z dzialalnoscig prowadzang przez Bank do Zarzadu i Rady
Nadzorczej Banku. Biuro zarzadzato ryzykami: kredytowym (w tym ryzykiem portfela
detalicznych ekspozycji kredytowych oraz ekspozycji zabezpieczonych hipotecznie),
koncentracji kredytowej, koncentracji zaangazowan Kkapitatowych, rezydualnym,
nadmiernej dzwigni finansowej, niewyptacalnosci, dokonywato oceny adekwatnosci
kapitatowe;j.

W zakresie administrowanych ryzyk Biuro monitorowato przyjety poziom apetytu na
ryzyko oraz wskazniki ryzyka i limity, sygnalizowatlo Zarzagdowi Banku przypadki



przekroczen oraz wyjasniato przyczyny powodujace przekroczenia. Biuro wykonywato
testy warunkéw skrajnych w zakresie ryzyk ktérymi zarzadzato oraz dokonywato
podsumowan testow tzw. analiz¢ scenariuszowa. Do zadan Biura nalezato
opracowywanie projektéw regulacji wewnetrznych Banku obejmujacych zasady
zarzadzania ryzykami (w tym propozycji limitow wewnetrznych ograniczajacych
ryzyko) pozostajagcymi w administracji Biura oraz przeprowadzato ocen¢ adekwatnosci
kapitalowej, a takze ich weryfikacje.

Biuro Zarzadzania Ryzykiem Finansowym i Operacyjnym oraz Biuro Zarzadzania
Ryzykiem Kredytowym i Kapitalowym uczestniczyty w opracowywaniu i aktualizacji
Planu naprawy, wykonujac czynnosci wynikajace z Planu naprawy, a takze z ,,Instrukcji
monitorowania wskaznikéw Planu naprawy w KBS”, oceniajac ryzyka przy wdrazaniu
nowych produktéw bankowych oraz ich monitorowaniu, opiniujac planowane inwestycje
kapitatowe.

Pozostale komorki organizacyjne uczestniczyly w procesie zarzadzania ryzykami, ich
szczegblowe zadania realizowane byly w zaleznosci od rodzaju ryzyka wynikajacego
z regulacji Banku z zakresu zarzadzania poszczegdlnymi ryzykami i oceny adekwatnos$ci
kapitatowe;.

7. System kontroli w ramach zarzadzania ryzykiem
System kontroli wewng¢trznej w ramach systemu zarzadzania ryzykami funkcjonowat
zgodnie z zapisami Rozporzadzenia Ministra Rozwoju 1 Finanséw z dnia 6 marca 2017r.
w sprawie systemu zarzgdzania ryzykiem i systemu kontroli wewne¢trznej, polityki
wynagrodzen oraz szczegétowego sposobu szacowania kapitatu wewngtrznego w bankach.

Rozdzial IV. Wyniki dzialalnoSci i sytuacja finansowa

1. Podstawowe cele dziatalnos$ci na rok sprawozdawczy zostaty okreslone miedzy innymi

w Planie finansowym Krakowskiego Banku Spétdzielczego na 2018r.

Syntetyczna realizacji zadan ekonomiczno-finansowych okreslonych w powyzszym Planie

prezentuje si¢ nast¢pujaco:

— wypracowano zysk brutto w wysokosci 11 279 tys. zl, tj. nizej od zaplanowanego
o 1715 tys. zi,

— podatek dochodowy wynidst 5 386 tys. zi, tj. wyzej o 1 486 tys. zt od zaplanowanego.

— zysk netto osiggnat poziom 5 893 tys. zi, tj. nizej o 3 207 tys. zt od planowanego,

— zobowigzania wobec sektora niefinansowego 1 budzetowego osiagnely stan
2 689 533 tys. z1, tj. 102% wartosci planowanej,

— naleznosci od sektora niefinansowego 1 budzetowego osiagnelty wartos$¢
1 412 941 tys. zt plan w tym zakresie wykonano w 90%,

— udziat kredytéw  zagrozonych osiagnagt poziom 13,7% 1 byl nizszy
od zaplanowanego o 0,2%.

Osiggnigte wyniki za 2018r. oraz sytuacje finansowg Banku Zarzad uznat za umiarkowana.

Réwnoczesnie na dzien 31.12.2018r. odnotowano nastepujace wielkosci:

— stopa zwrotu z aktywow obliczona jako iloraz zysku netto i sumy bilansowej wyniosta
0,19 %.



— koszty ogétem osiggnety stan 148 938 tys. zt, przychody ogétem uksztattowaty si¢ na
poziomie 160 217 tys. zi.

2. Nie stwierdzono zdarzen, ktdre istotnie wptywaty na dziatalno$¢, wyniki i sytuacj¢ Banku,
co dotyczy rowniez zdarzen po zakonczeniu roku obrachunkowego do dnia sporzadzenia
niniejszego sprawozdania.

3. Istotne sprawy sporne oraz sprawy zbiorowe nie wystgpowaly.

4. Bank nie zwieral umowy, o ktérej mowa w art.141t ust. 1 ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe (Dz.U. 1997 nr 140 poz. 939 z pézn. zm.).

5. Bank nie otrzymal wsparcia finansowego pochodzacego ze S$rodkéw publicznych,
w szczegllnosci na podstawie ustawy z dnia 12 lutego 2009 r. o udzielaniu przez Skarb
Panstwa wsparcia instytucjom finansowym (Dz. U. z 2016 r. poz. 1436).

Rozdzial V. Perspektywy

1. Bank w 2019r dazyt bedzie do zwigkszenia obliga kredytowego o 3%, co winno przetozy¢
si¢ na wyzsze zyski pomimo ograniczenia jakim sg niskie stopy procentowe. Priorytetem
w dziatalnosci kredytowej bedzie sprzedaz produktéw wysokomarzowych, co zwigkszy
przychody odsetkowe i prowizyjne. W tej grupie produktéw gtéwng role odgrywaé beda
mate, zdywersyfikowane kredyty gospodarcze dla firm mikro oraz matych i1 srednich
przedsiebiorstw, a takze kredyty detaliczne.

2. Konsekwentnie bedziemy powigkszac baze swoich klientow.

3. W 2019r. KBS planuje zwigkszy¢ stan depozytéw klientéw i sektora budzetowego
o kolejne 3% w stosunku rocznym.

4. Planujemy, ze Bank osiggnie zysk brutto wyzszy niz w roku 2018 o okoto 0,6 min zt.

Rozdzial VI. Zasady tadu korporacyjnego

1. Bank wprowadzit ,Zasady tadu Korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych”

wymagane przez Komisj¢ Nadzoru Finansowego w dokumencie o nazwie ,,Polityka Ladu
Korporacyjnego Krakowskiego Banku Spoéldzielczego”, ktéra zatwierdzita Rada
Nadzorcza Banku.
Dokument ten stanowi zbidr zasad okreslajacych relacje wewnetrzne i zewngtrzne Banku,
w tym relacje z udzialowcami i klientami, organizacj¢ i funkcjonowanie nadzoru
wewnetrznego oraz kluczowych systemow i funkcji wewngtrznych, a takze organéw
statutowych i zasad ich wspétdziatania.

2. ,Polityka Ladu Korporacyjnego Krakowskiego Banku Spoétdzielczego™ jest udostgpniona
dla klientéw Banku na jego stronie internetowe;j.

Krakéw, 29 marca 2019r.
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