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1. OPIS SPOLKI VEE S.A.

1.1 Podstawowe dane o Emitencie
Nazwa Firmy Vee Spotka Akcyjna
Forma Prawna Spotka Akcyjna
Adres Siedziby ul. Grzybowska 87, 00-844 Warszawa
Numer Telefonu +48 58 355 83 00
Adres Poczty Elektronicznej office@vee.ai
Adres Strony Internetowej www.voicetel.pl, www.vee.ai
Numer KRS 0000443544
REGON 221798923
NIP 9571067309

Spdtka Vee S.A. z siedzibg w Warszawie przy ulicy Grzybowskiej 87, wpisana do
rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla M. St. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000443544, NIP 9571067309, REGON
221798923, zostata zwigzana w dniu 25.09.2012 r., decyzjg dwdch wspolnikow w
Spdtke Akcyjna pod firma Vee S.A.

Czas trwania Spotki zgodnie ze statutem jest nieoznaczony.

Kapitat podstawowy Spdtki na dzien 31.12.2021 roku wynosit 133 000,00 zt i sktadat
sie 21330 000 akcji po 0,10 zt kazda.

Kapitat wiasny na dzien 31.12.2021 roku wynosit 28 013 270,97 zt. z tego:
= kapitat podstawowy: 133 000,00 zt
= kapitat rezerwowy: 0,00 zt

= kapitat zapasowy: 29 951 965,86 zt

Kapitat zapasowy zostat utworzony z odpisow z czystego zysku. Do kapitatu
Zapasowego przelewane sg rowniez nadwyzki osiggniete przy wydawaniu akcji
powyzej ich wartosci nominalnej, a pozostate po pokryciu kosztéw ich wydania.
Jezeli w ciggu roku obrotowego nastgpito podwyzszenie kapitatu zaktadowego, a
akcjonariusze optacili akcje, lecz sad nie wydat na dzien bilansowy postanowienia o
zwiekszeniu kapitatu, to kwote podwyzszenia wykazuje sie jako "Pozostate kapitaty

(fundusze) rezerwowe".



1.2. Przedmiot dziatania

Podstawowym przedmiotem dziatalnosci Spdtki w 2021 r. z uwzglednieniem

Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD) jest:

a) dziatalnosc¢ centrow telefonicznych (call center) — 82.20.7,

b) dziatalnos¢ zwigzana z oprogramowaniem i doradztwem w zakresie informatyki
oraz dziatalnos¢ powigzana - 62,

c) dziatalnosc firm centralnych (headoffice); doradztwo zwigzane z zarzadzaniem —
70,

d) reklama, badanie rynku i opinii publicznej — 73,

e) dziatalnos¢ ustugowa w zakresie informacji — 63,

f) dziatalnos¢ zwigzana z administracyjng obstuga biura i pozostata dziatalnosc

wspomagajaca prowadzenie dziatalnosci gospodarczej — 82.

Vee to spotka technologiczna dziatajaca na polskim rynku ustug wspierajacych
dziaty call center firm nalezacych do réznych branz. Specjalizuje sie we wdrazaniu
technologii gtosowych w automatycznej, telefonicznej obstudze klienta.
Rozwigzania Spotki majag zastosowanie takze w firmach swiadczacych ustugi call
center oraz w przedsiebiorstwach zajmujacych sie dostarczaniem dedykowanych
systemow informatycznych i telekomunikacyjnych. Technologie Vee: Interfejs
Dialogowy Brilliance™ oraz Platforma Interfejsu Dialogowego Esense™
przyczyniaja sie do utatwienia komunikacji miedzy danym przedsiebiorstwem a
odbiorcg koncowym, a docelowo majg pozwoli¢ na zastgpienie rozbudowanych
dziatéw, zatrudniajacych konsultantow telefonicznych — zaawansowanym, w petni

zautomatyzowanym wirtualnym asystentem.

1.3. Wiadze Spotki

W okresie od 01.01.2021 do 31.12.2021 r. zarzad spotki byt jednoosobowy, a funkcje

prezesa petnit Dawid Wojcicki.



W okresie od 01.01.2021 r. do 30.06.2021 r. rada nadzorcza petnita swe obowiazki w

nastepujacym sktadzie:

»  Krzysztof Ptachta — Przewodniczacy Rady Nadzorczej.

* Marcin Lewa- Cztonek Rady Nadzorczej.

» Bogdan Lewicki — Cztonek Rady Nadzorczej.

»  Witodzimierz Andrzej Wojcicki — Cztonek Rady Nadzorczej.
=  Jakub Kleban - Cztonek Rady Nadzorczej

» Aleksander Sobina - Cztonek Rady Nadzorczej.

Na dzien 31.12.2021r. Rada Nadzorcza petnita swoje obowigzki w nastepujacym
sktadzie:

»  Krzysztof Ptachta — Przewodniczacy Rady Nadzorczej.

» Bogdan Lewicki — Cztonek Rady Nadzorczej.

»  Wiodzimierz Andrzej Wojcicki — Cztonek Rady Nadzorczej.

=  Jakub Kleban - Cztonek Rady Nadzorczej

» Aleksander Sobina — Cztonek Rady Nadzorczej.

1.4. Miejsca prowadzenia dziatalnosci

Firma prowadzi dziatalnos¢ gospodarcza na terenie catego kraju. Siedziba firmy
znajduje sie w Warszawie natomiast laboratoria badawcze, dziat wdrozen i

sprzedazy znajduja sie w Gdansku.

1.5. Posiadane przez spétke oddziaty

Vee S.A. nie posiada oddziatow.

1.6. Akcjonariat spotki

Wyszczegolnienie akcjonariuszy posiadajgcych co najmniej 5% udziatu w kapitale

zaktadowym oraz w gtosach na walnym zgromadzeniu na dzien 1 stycznia 2021 r.



Udziat Udziat

Lp. Dane akcjonariusza Llczk.).a LICZIC,)a w kapitale w liczbie
akgji gtoséw .
zaktadowym gtosow
. . Liczba Liczba Udz!an Uglz|aJ.r
Lp. Dane akcjonariusza - . w kapitale w liczbie
akcji gtoséw .
zaktadowym gtosow
1 Vee Ventures Sp. z 0.0.* 896.999 896.669 67,42% 67,42%
2 TMSp.zo.0.SK 70.060 70.060 527% 527%
3 Pozostali akcjonariusze 363.271 363.271 27,31% 27,31%
SUMA 1.330.000 1.330.000 100,00% 100,00%

* Vee Ventures jest podmiotem kontrolowanym przez Dawida Wojcickiego i Krzysztofa Ptachte, bedacymi
odpowiednio: Prezesem Zarzadu oraz Wiceprezesem Zarzadu Emitenta.

Zrédto: Opracowanie wiasne

Wykaz akcjonariuszy posiadajacych co najmniej 5% udziatu w kapitale zaktadowym

oraz w gtosach na walnym zgromadzeniu na dzien 31 grudnia 2021 r.:

Lp. Dane akcjonariusza Liczba Liczba Udziat Udziat
akgji gtosow w kapitale w liczbie
zaktadowym  gtosow
1 Vee Ventures Sp. z 0.0.* 665.001 665.001 50,00% 50,00%
2 TMSp.zo.0.SK 87.994 87.994 6,62% 6,62%
3. Bogustaw Marczak 67.475 67.475 5,07% 5,07%
4. Pozostali akcjonariusze 509.530 509.530 38,31% 38,31%
SUMA 1.330.000 1.330.000 100,00% 100,00%

*Vee Ventures Sp. z 0.0. jest podmiotem kontrolowanym przez Dawida Wdjcickiego i Krzysztofa Ptachte, bedacymi
odpowiednio: Prezesem Zarzadu oraz Wiceprezesem Zarzadu Emitenta.

Zrédto: Opracowanie wiasne

Udziat w kapitale zaktadowym i gtosach na walnym zgromadzeniu na dzien

31122021 r.

Bogustaw Marczak TMSp.zo.0.5K

Pozostali
Akcjonariusze

Vee Ventures Sp. z o.0.




1.7. Zatrudnienie

Vee S.A. nie zatrudniata w 2021 r. 0s6b na podstawie umowy o prace.

1.8. Informacje na temat grupy kapitatowej w sktad ktérej wchodzi emitent

Zgodnie z przyjeta 19. wrzesnia 2019 r. przez Rade Nadzorczg Spotki aktualizacja
Strategii Vee na lata 2019-2022 (EBI 22/2019), istotna cze$¢ dziatalnosci operacyjnej
Spotki zaczeta byC¢ przenoszona do kontrolowanego przez Vee, dedykowanego
podmiotu. Emitent powotat spdtke zalezng pod nazwa Vee Center Sp. z o.0. . (data
rejestracji w KRS: 06.09.2019 r.), tworzac tym samym grupe kapitatowa. Podmioty
nie tworzg podatkowej grupy kapitatowe;.

Kapitat zaktadowy Vee Center Sp. z 0.0. wynosi 5.000 zt. Emitent jest jedynym
udziatowcem tej spotki i sprawuje nad nig petnag kontrole.

W 2021 r. Vee Center - jako czionek grupy kapitatowej - obstugiwata samodzielnie
nowe kontrakty, a takze catos¢ kontraktow z dotychczasowymi i nowymi klientami
Vee S A

Zgodnie z postanowieniami umowy zawartej 20.09.2019 r. (EBI 23/2019) pomiedzy
Vee S.A. a nowo utworzonym podmiotem, kosztami czesci realizowanych prac
wdrozeniowych, infrastruktury oraz licencji na technologie Vee jako spotka
dominujgca w 2021 r. obcigzata Vee Center Sp. z 0.0.

Vee S.A. jako spotka dominujaca skoncentruje sie na dokonczeniu realizowanych
projektow rozwojowych, osiggajac przychody ze sprzedazy licencji na

wykorzystanie opracowanych rozwigzan.

2. DZIALALNOSC SPOLKI VEE S.A. W 2021 ROKU

2.1. Opis dziatalnosci operacyjnej w 2021 roku

Ustugi Swiadczone na rzecz klientéw

Rok 2021 przynidst zdecydowane wzrosty na kazdym polu dziatalnosci komercyjnej
Vee jako Grupy Kapitatowej. W przypadku Vee S.A. jako podmiotu dominujacego
zasadniczg zmiana byto przesuniecie sprzedazy do spdtki zaleznej Vee Center Sp. z

0.0. W zwigzku z tym Vee S.A. w 2021 roku nie wystawiata faktur sprzedazowych.



Wptyw COVID-19 na dziatalnos¢ operacyjna

Obostrzenia wprowadzone w nastepstwie rekomendacji zwigzanych z
rozprzestrzenianiem sie wirusa SARS-CoV-2, doprowadzity do silnego ograniczenia
funkcjonowania dziatow telefonicznej obstugi klienta w wiekszosci firm. To
doswiadczenie spowodowato znaczacy wzrost zainteresowania potencjalnych
klientow rozwigzaniami mogacymi potencjalnie uniezalezni¢ stabilnos¢ realizacji
procesdw obstugowych od szerokiego spektrum zdarzen losowych. Do Vee trafita
znaczaca liczba nowych zapytan ofertowych, ktérych czes¢ zaowocowata nowymi

kontraktami.

Rozwijane produkty, technologie i infrastruktura

Zgodnie z informacjami i zapowiedziami przekazywanymi w raportach
okresowych, zespdt Vee poswiecit duzo uwagi powtarzalnym procesom obstugi
klienta, realizowanych w ramach kampanii wychodzacych (outbound) - w
szczegolnosci procesom miekkiej windykacji, sprawdzania zainteresowania,
badania satysfakcji oraz potwierdzania termindw. Istotna czes¢ strategii
wspotpracy z segmentem korporacyjnym zaktada masowe udostepnianie w. wym.
kategorii procesow duzym firmom nalezacych do wielu branz, w tym mu.in.
medycyna, bankowos¢, ubezpieczenia, energetyka i telekomunikacja. Dla
korporacji w wybranych segmentach planowane jest takze udostepnienie
ustandaryzowanych, kompleksowych rozwigzan automatyzujacych telefoniczna

obstuge ruchu przychodzacego.

Zmiany organizacyjne

W 2021 r. nie nastgpity zmiany organizacyjne dotyczace spotki Vee S.A.

2.2. Opis dziatalnosci zwigzanej ze struktura finansowania

W celu pozyskania finansowania dalszych planéw rozwojowych, spétka ponownie

W 2021 r. spotka rowniez skupita sie na zapewnieniu kapitatu rozwojowego na



poziomie umozliwiajacym realizacje planow rozwojowych Vee. W tym celu gtdwny
akcjonariusz spotki - Vee Ventures - podpisat w minionym roku z inwestorami
indywidualnymi umowy sprzedazy akcji Vee o wartosci ok. 39 min USD.
Do konca 2020 r. taczna wysokosc kapitatu, ktory Vee wykorzystata na rozwoj
technologii i stworzenie rynku poprzez efektywna realizacje wybranych procesow
automatycznej obstugi klienta na poziomie unikalnym w skali swiatowej wynidst

ok. 2,9 min USD.

2.3. Opis dziatalnosci zwigzanej z notowaniami na NewConnect i Corporate
Governance w 2021 roku

Od pazdziernika 2020 r. spotka funkcjonuje w systemie notowan ciggtych.

Zgodnie z komunikatem GPW z dnia 23.09.2020 r., w zwigzku ze zmiana firmy spotki
Voicetel Communications S.A. na Vee S.A,, poczawszy od 25.09.2020 r. akcje spotki

notowane sg pod nazwa skrécong i oznaczeniem ,VEE".

Spoétka podtrzymuje swoje plany przeniesienia notowan na rynek regulowany,
kiedy spetnione zostang nastepujace przestanki:
1. Uruchomienie seryjnej sprzedazy uniwersalnych (powtarzalnych)
produktow do korporacji,
2. Uruchomienie masowej dystrybucji rozwigzan ,pudetkowych” (Vee Host) do
firm z segmentu SMB,
3. Przekroczenie break-even i dtugookresowe notowanie dodatniego EBITDA,
4. Spetnienie wymogow koniecznych do przeniesienia (w tym muin.
odpowiednia kapitalizacja),
Odpowiedni trend notowan spoétek (koniunktura) na GPW,
Rozszerzona analityka wynikow finansowych Vee S A.
Sktad organdw Vee S.A. zapewniajacy odpowiednio wysoki poziom corporate

governance, dostosowany do dobrych praktyk GPW.



3. OCENA FINANSOWA

3.1. Sytuacja finansowa

W 2021 r. spotka nie osiggneta przychodow. Przyczyng tego byta zmiana strategii
firmy , ktora zatozyta, ze cata struktura sprzedazowa zostaje przesunieta do spotki
zaleznej Vee Center Sp. z o.0.

Koszty dziatalnosci operacyjnej ulegty niewielkiemu zwiekszeniu, w poréwnaniu z

rokiem 2020 r. z uwagi na wzrost kosztow amortyzacji.

Bilans na 31.12.2021 zamknat sie kwotg 35 740 497,24 zt. wobec 34 834 692,11 zt w
roku poprzednim. Zmiana struktury aktywow wynika przede wszystkim z ruchow

dotyczacych rozliczernn miedzyokresowych.

Najwieksza zmiana po stronie pasywow wynikata ze zmian w zobowigzaniach

krotkoterminowych.

Kapitaty wiasne na 31.12.2021 r. wyniosty 28 013 tys. zt wobec 30 085 tys. zt w roku
poprzednim natomiast zobowigzania i rezerwy zwiekszyty sie do kwoty 7 727 tys. zt.
Wobec jednostek powigzanych Spdtka wykazywata na dzien 31.12.2021r. dtug w
wysokosci 3 709 tys. zt.

W zakresie przeptywow finansowych, rok 2021 zamknat sie spadkiem w kwocie
(99 381,57) zt na co ztozyty sie przeptywy netto z dziatalnosci operacyjnej w
wysokosci (3 526 607,10) zt z dziatalnosci inwestycyjnej (18 000,) zt oraz dziatalnosci
finansowej 3 445 225,53 zi.

Na koniec 2021r. w ocenie zarzadu spotka posiadata zadowalajacy poziom

ptynnosci finansowej jako Grupa Kapitatowa Vee, zgodnie z przyjeta strategia firmy.
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3.2.

Dane jednostkowe

Bilans - Aktywa

Lp. Wyszczegdlnienie 31.12.2020 31.12.2021
A. | Aktywa trwate 31272 666,49 | 31815 074,96
I. | Wartosci niematerialne i prawne 7 597 062,56 5 511 798,20
1. | Koszty zakonczonych prac rozwojowych 7 593 308,31 5510 004,41
2. | Wartosc¢ firmy 0,00 0,00
3. | Inne wartosci niematerialne i prawne 375425 1793,79
4. | Zaliczki na wartosci niematerialne i prawne 0,00 0,00
Il. | Rzeczowe aktywa trwate 11 943,62 4 253,16
1. | Srodki trwate 11943,62 4 25316
a) | grunty (w tym prawo uzytkowania wieczystego gruntu) 0,00 0,00
b) | budynki, lokale, prawa do lokali i obiekty inzynierii ladowej i wodnej 0,00 0,00
c) | urzadzenia techniczne i maszyny 2 951,58 0,00
d) | srodki transportu 0,00 0,00
e) | inne srodki trwate 8 992,04 4 25316
2. | Srodki trwate w budowie 0,00 0,00
3. | Zaliczki na $rodki trwate w budowie 0,00 0,00
1Il. | Naleznosci dlugoterminowe 0,00 0,00
1. | Od jednostek powigzanych 0,00 0,00
5 Od pozosta’rych jednostek, w ktérych jednostka posiada zaangazowanie w 0,00 0,00
kapitale
3. | Od pozostatych jednostek 0,00 0,00
IV. | Inwestycje dtugoterminowe 5 000,00 5 000,00
1. | Nieruchomosci 0,00 0,00
Wartosci niematerialne i prawne 0,00 0,00
Dtugoterminowe aktywa finansowe 5000,00 5000,00
a) | w jednostkach powigzanych 5000,00 5000,00
— | udziaty lub akcje 5000,00 5000,00
— | inne papiery wartosciowe 0,00 0,00
— | udzielone pozyczki 0,00 0,00
— | inne dtugoterminowe aktywa finansowe 0,00 0,00
b) \Ii\;g(i)tzcl);ta’rych jednostkach, w ktérych jednostka posiada zaangazowanie w 0,00 0,00
— | udziaty lub akcje 0,00 0,00
— | inne papiery wartosciowe 0,00 0,00
— | udzielone pozyczki 0,00 0,00
— | inne dtugoterminowe aktywa finansowe 0,00 0,00
c) | w pozostatych jednostkach 0,00 0,00
— | udziaty lub akcje 0,00 0,00
— | inne papiery wartosciowe 0,00 0,00
— | udzielone pozyczki 0,00 0,00
— | inne dlugoterminowe aktywa finansowe 0,00 0,00
4. | Inne inwestycje dtugoterminowe 0,00 0,00
V. | Dlugoterminowe rozliczenia miedzyokresowe 23 658 660,31 | 26 294 023,60
1. | Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 1769 742,00 2 053 601,00
2. | Inne rozliczenia miedzyokresowe 21888 918,31 | 24 240 422,60
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Bilans - Aktywa c.d.

B. | Aktywa obrotowe 3 562 025,62 3925 422,28
. | Zapasy 13 295,30 281,30
1 Materiaty 0,00 0,00
2. | Potprodukty i produkty w toku 0,00
3. | Produkty gotowe 0,00 0,00
4. | Towary 0,00 0,00
5. | Zaliczki na dostawy i ustugi 13 295,30 281,30
1. | Naleznosci krétkoterminowe 661 641,54 3 499 889,78
1. | Naleznosci od jednostek powigzanych 247 310,00 308332124
a) | z tytutu dostaw i ustug, o okresie sptaty: 247 310,00 0,00
— | do 12 miesiecy 247 310,00 0,00
— | powyzej 12 miesiecy 0,00 0,00
b) |inne 0,00 308332124
5 Naleinqéci od_pozosta.’rychjednostek, w ktorych jednostka posiada 0,00 0,00
zaangazowanie w kapitale
a) | z tytutu dostaw i ustug, o okresie sptaty: 0,00 0,00
— | do 12 miesiecy 0,00 0,00
- | powyzej 12 miesiecy 0,00 0,00
b) |inne 0,00 0,00
3. | Naleznosci od pozostatych jednostek 414 331,54 416 568,54
a) | z tytutu dostaw i ustug, o okresie sptaty: 129 783,22 74 948,99
— | do 12 miesiecy 129 783,22 74 948,99
— | powyzej 12 miesiecy 0,00 0,00
b) f;g;gf@fﬂgfb%ﬁbﬂg;ig;;::ae\j\;:yceﬁpieczeh spotecznych i zdrowotnych oraz 100 520,41 16298878
c) |inne 184 027,91 178 630,77
d) | dochodzone na drodze sgdowej 0,00 0,00
Il. | Inwestycje krétkoterminowe 125 970,61 0,00
1. | Krotkoterminowe aktywa finansowe 125 970,61 0,00
a) | wjednostkach powigzanych 26 589,04 0,00
— | udziaty lub akcje 0,00 0,00
— | inne papiery wartosciowe 0,00 0,00
— | udzielone pozyczki 26 589,04 0,00
— | inne krétkoterminowe aktywa finansowe 0,00 0,00
b) | w pozostatych jednostkach 0,00 0,00
— | udziaty lub akcje 0,00 0,00
— | inne papiery wartosciowe 0,00 0,00
— | udzielone pozyczki 0,00 0,00
— | inne krétkoterminowe aktywa finansowe 0,00 0,00
c) | srodki pieniezne i inne aktywa pieniezne 99 381,57 0,00
— | srodki pieniezne w kasie i na rachunkach 99 381,57 0,00
— | inne srodki pieniezne 0,00 0,00
- | inne aktywa pieniezne 0,00 0,00
2. | Inne inwestycje kréotkoterminowe 0,00 0,00
IV. | Krétkoterminowe rozliczenia miedzyokresowe 2 761 118,17 425 251,20
C. | Nalezne wptaty na kapitat (fundusz) podstawowy 0,00 0,00
D. | Udziaty (akcje) wiasne 0,00 0,00
Aktywa razem 34 834 692,11 | 35740 497,24
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Bilans - Pasywa

Lp. Wyszczegdlnienie 31.12.2020 31.12.2021
A. | Kapitat (fundusz) wiasny 30 084 965,86 | 28 013 270,97
I. | Kapitat (fundusz) podstawowy 133 000,00 133 000,00
Il. | Kapitat (fundusz) zapasowy, w tym: 28902 712,32 29 951 965,86
_ ?aakc(j:\ﬁ/)yzka wartosci sprzedazy (wartosci emisyjnej) nad wartosciag nominalng udziatéw 9 892 420,00 9 892 420,00
lll. | Kapitat (fundusz) z aktualizacji wyceny w tym: 0,00 0,00
— | z tytutu aktualizacji wartosci godziwej 0,00 0,00
IV. | Pozostate kapitaty (fundusze) rezerwowe , w tym: 0,00 0,00
— | tworzone zgodnie z umowa (statutem) spotki 0,00 0,00
— | na udziaty (akcje) wiasne 0,00 0,00
V. | Zysk (strata) z lat ubiegtych 0,00 0,00
VI. | Zysk (strata) netto 1049 253,54 (2 071 694,89)
VII. | Odpisy z zysku netto w ciggu roku obrotowego (wielkos¢ ujemna) 0,00 0,00
B. | Zobowiazania i rezerwy na zobowiazania 4 749 726,25 7 727 226,27
I. | Rezerwy na zobowigzania 3 757 897,50 3 572 020,50
1 Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 2901529,00 2715 652,00
2. | Rezerwa na swiadczenia emerytalne i podobne 0,00 0,00
— | diugoterminowa 0,00 0,00
krétkoterminowa 0,00 0,00
3. | Pozostate rezerwy 856 368,50 856 368,50
— | diugoterminowe 856 368,50 856 368,50
— | krétkoterminowe 0,00 0,00
1l. | Zobowigzania dtugoterminowe 0,00 0,00
1. | Wobec jednostek powigzanych 0,00 0,00
2. | Wobec pozostatych jednostek, w ktérych jednostka posiada zaangazowanie w kapitale 0,00 0,00
3. | Wobec pozostatych jednostek 0,00 0,00
a) | kredyty i pozyczkKi 0,00 0,00
b) |z tytutu emisji dtuznych papieréw wartosciowych 0,00 0,00
c) |inne zobowigzania finansowe 0,00 0,00
d) | zobowigzania wekslowe 0,00 0,00
e) |linne 0,00 0,00
1ll. | Zobowigzania krétkoterminowe 991 828,75 4 155 205,77
1. | Zobowiazania wobec jednostek powigzanych 264 242,85 3709 468,38
a) |z tytutu dostaw i ustug, o okresie wymagalnosci: 0,00 0,00
— | do 12 miesiecy 0,00 0,00
— | powyzej 12 miesiecy 0,00 0,00
b) [inne 264 242,85 3709 468,38
Zobowigzania wobec pozostatych jednostek, w ktdrych jednostka posiada
2. . . : 0,00 0,00
zaangazowanie w kapitale
a) |z tytutu dostaw i ustug, o okresie wymagalnosci: 0,00 0,00
— | do 12 miesiecy 0,00 0,00
— | powyzej 12 miesiecy 0,00 0,00
b) |inne 0,00 0,00
3. | Zobowigzania wobec pozostatych jednostek 727 585,90 445 737,39
a) | kredyty i pozyczkKi 50,00 284,00
b) |z tytutu emisji dtuznych papieréw wartosciowych 0,00 0,00
c) |inne zobowigzania finansowe 0,00 0,00
d) | ztytutu dostaw i ustug, o okresie wymagalnosci: 432 290,16 157 703,13
— | do 12 miesiecy 432 290,16 157 703,13
— | powyzej 12 miesiecy 0,00 0,00
e) | zaliczki otrzymane na dostawy i ustugi 0,00 0,00
f) | zobowigzania wekslowe 0,00 0,00
9) z tytg’ru podatkow, cet, ubezpieczen spotecznych i zdrowotnych oraz innych tytutow 294 980,99 287 750,26
publicznoprawnych
h) |z tytutu wynagrodzen 264,75 0,00
i) linne 0,00 0,00
4. | Fundusze specjalne 0,00 0,00
IV. | Rozliczenia miedzyokresowe 0,00 0,00
1. | Ujemna wartos¢ firmy 0,00 0,00
2. | Inne rozliczenia miedzyokresowe 0,00 0,00
— | diugoterminowe
— | krétkoterminowe 0,00 0,00
Pasywa razem 34 834 692,11| 35740 497,24

13




Rachunek zyskéw i strat - wariant poréwnawczy

Lp. Wyszczegdlnienie 31.12.2020 31.12.2021
A. | Przychody netto ze sprzedazy i zréwnane z nimi, w tym: 1356 827,75 0,00
— | od jednostek powigzanych 1356 827,75 0,00
I. | Przychody netto ze sprzedazy produktow 1356 827,75 0,00

Zmiana stanu produktow (zwiekszenie — wartos¢ dodatnia, zmniejszenie

otz wartos¢ ujemna) 0,00 0,00
Il. | Koszt wytworzenia produktéw na wiasne potrzeby jednostki 0,00 0,00
IV. | Przychody netto ze sprzedazy towardw i materiatow 0,00 0,00
B. | Koszty dziatalnosci operacyjnej 2 420 888,86 2 428 828,47
I. | Amortyzacja 1233 418,67 2 092 954,82
Il. | Zuzycie materiatow i energii 48 896,24 9 316,36
I1l. | Ustugi obce 918 373,00 270 43234
IV. | Podatki i optaty, w tym: 17 171,50 7 641,06
- | podatek akcyzowy 0,00 0,00
V. | Wynagrodzenia 70 929,09 0,00
VI. | Ubezpieczenia spoteczne i inne Swiadczenia, w tym: 8 551,03 0,00
- | emerytalne 0,00 0,00
VII. | Pozostate koszty rodzajowe 123 549,33 48 483,89
VIII. | Wartos¢ sprzedanych towardw i materiatow 0,00 0,00
C. | Zysk (strata) ze sprzedazy (A-B) (1064 061,11) | (2 428 828,47)
D. | Pozostate przychody operacyjne 6 557,08 2 433,95
I. | Zysk z tytutu rozchodu niefinansowych aktywoéw trwatych 0,00 0,00
Il. | Dotacje 0,00 0,00
Il. | Aktualizacja wartosci aktywoéw niefinansowych 0,00 0,00
IV. | Inne przychody operacyjne 6 557,08 2 43395
E. | Pozostate koszty operacyjne 2 949 395,86 71579,82
I. | Strata z tytutu rozchodu niefinansowych aktywow trwatych 0,00 0,00
Il. | Aktualizacja wartosci aktywow niefinansowych 0,00 0,00
I1l. | Inne koszty operacyjne 2 949 395,86 71579,82
F. | Zysk (strata) z dziatalnosci operacyjnej (C+D-E) (4 006 899,89) | (2 497 974,34)
G. | Przychody finansowe 24 319,25 23 814,36
I. | Dywidendy i udziaty w zyskach, w tym: 0,00 0,00
a) | od jednostek powigzanych, w tym: 0,00 0,00
- | w ktérych jednostka posiada zaangazowanie w kapitale 0,00 0,00
b) | od jednostek pozostatych, w tym: 0,00 0,00
- | w ktérych jednostka posiada zaangazowanie w kapitale 0,00 0,00
Il. | Odsetki, w tym: 24 319,25 23 814,36
— | od jednostek powigzanych 0,00 2118422
1. | Zysk z tytutu rozchodu aktywow finansowych, w tym: 0,00 0,00
- | wjednostkach powigzanych 0,00 0,00
IV. | Aktualizacja wartosci aktywow finansowych 0,00 0,00
V. |Inne 0,00 0,00
H. | Koszty finansowe 80 892,82 67 270,91
I. | Odsetki, w tym: 51 402,16 44 416,10
— | dla jednostek powigzanych 303155 40 561,21
Il. | Strata z tytutu rozchodu aktywoéw finansowych, w tym: 0,00 0,00
- | wjednostkach powigzanych 0,00 0,00
I1l. | Aktualizacja wartosci aktywoéw finansowych 22 730,21 22 773,26
IV. | Inne 6 760,45 81,55
I. | Zysk (strata) brutto (F+G-H) (4 063 473,46) (2 541 430,89)
J. | Podatek dochodowy (512 727,00) (469 736,00)
L. | Zysk (strata) netto (I-J-K) 1049 253,54 ( (2 071694,89)
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Rachunek przeptywoéw pienieznych - metoda posrednia

Lp. Wyszczegélnienie 31.12.2020 31.12.2021
A. | Przeptywy srodkéw pienieznych z dziatalnosci operacyjnej
I. | Zysk (strata) netto 1049 253,54 (2 071 694,89)
Il. | Korekty razem (475 705,90) (1454 912,21)
1. | Amortyzacja 1233 418,67 2 092 954,82
2. | Zyski (straty) z tytutu réznic kursowych 0,00 0,00
3. | Odsetki i udziaty w zyskach (dywidendy) 19 228,88 39 520,11
4. | Zysk (strata) z dziatalnosci inwestycyjnej 0,00 0,00
5. | Zmiana stanu rezerw (3920 910,00) (185 877,00)
6. | Zmiana stanu zapasow 6 720,00 13 014,00
7. | Zmiana stanu naleznosci 695 861,27 (2838 248,24)
8. Zmiana,l stanu zobowigzan krotkoterminowych, z wyjatkiem pozyczek i 22520923 (282 082,51)
Kredytow
9. | Zmiana stanu rozliczen miedzyokresowych (1194 947,83) (294193,39)
10. | Inne korekty 2 459 713,88 0,00
11l. | Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej (1+/-ll) 573 547,64 (3 526 607,10)
B. | Przeptywy srodkéw pienieznych z dziatalnosci inwestycyjnej
. | Wplywy 0,00 0,00
1 Zbycie wartosci niematerialnych i prawnych oraz rzeczowych aktywow 0,00 0,00
trwatych
2. | Zbycie inwestycji w nieruchomosci oraz wartosci niematerialne i prawne 0,00 0,00
3. | Z aktywow finansowych, w tym: 0,00 0,00
a) | wjednostkach powigzanych 0,00 0,00
b) | w pozostatych jednostkach 0,00 0,00
— | zbycie aktywoéw finansowych 0,00 0,00
— | dywidendy i udziaty w zyskach 0,00 0,00
— | sptata udzielonych pozyczek dtugoterminowych 0,00 0,00
— | odsetki 0,00 0,00
— | inne wplywy z aktywow finansowych 0,00 0,00
4. | Inne wptywy inwestycyjne 0,00 0,00
1. | Wydatki 406 037,59 18 000,00
1 Nabycie wartosci niematerialnych i prawnych oraz rzeczowych aktywow 0,00 0,00
trwatych
2. | Inwestycje w nieruchomosci oraz wartosci niematerialne i prawne 0,00 0,00
3. | Na aktywa finansowe, w tym: 26 589,04 0,00
a) | wjednostkach powigzanych 26 589,04 0,00
b) | w pozostatych jednostkach 0,00 0,00
— | nabycie aktywoéw finansowych 0,00 0,00
— | udzielone pozyczki dtugoterminowe 0,00 0,00
4. | Inne wydatki inwestycyjne 379 448,55 18 000,00
1Il. | Przeplywy pieniezne netto z dziatalnosci inwestycyjnej (1-11) (406 037,59) (18 000,00)
C. | Przeplywy srodkéw pienieznych z dziatalnosci finansowej
. | Wplywy 0,00 3 986 485,02
Wptywy netto z wydania udziatow (emisji akcji) i innych instrumentow
1. h . 0,00 0,00
kapitatowych oraz doptat do kapitatu
2. | Kredyty i pozyczki 0,00 3986 485,02
3. | Emisja dtuznych papieréw wartosciowych 0,00 0,00
4. | Inne wplywy finansowe 0,00 0,00
1. | Wydatki 161 579,85 541 259,49
1. | Nabycie udziatéw (akgji) wiasnych 0,00 0,00
2. | Dywidendy iinne wyptaty na rzecz wiascicieli 0,00 0,00
3. | Inne niz wyptaty na rzecz wiascicieli wydatki z tytutu podziatu zysku 0,00 0,00
4. | Sptaty kredytoéw i pozyczek 119 297,76 541259,49
5. | Wykup dtuznych papieréw wartosciowych 0,00 0,00
6. | Ztytutu innych zobowigzan finansowych 0,00 0,00
7. | Ptatnosci zobowiazan z tytutu umow leasingu finansowego 0,00 0,00
8. | Odsetki 42 282,09 0,00
9. | Inne wydatki finansowe 0,00 0,00
1Il. | Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowej (1-11) (161 579,85) 3 445 225,53
D. | Przeptywy pieniezne netto, razem (A.llI+/-B.III+/-C.III) 5 930,20 (99 381,57)
E. | Bilansowa zmiana stanu srodkéw pienieznych, w tym: 5 930,20 (99 381,57)
— | zmiana stanu srodkoéw pienieznych z tytutu réznic kursowych 0,00 0,00
F. | Srodki pieniezne na poczatek okresu 93 451,37 99 381,57
G. | Srodki pieniezne na koniec okresu (F+/-D), w tym: 99 381,57 0,00
— | o ograniczonej mozliwosci dysponowania 0,00 0,00
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Zestawienie zmian w kapitale wiasnym

podziatu zysku (pokrycia straty)

Lp. Wyszczegdlnienie 31.12.2020 31.12.2021
I. | Kapitat (fundusz) wiasny na poczatek okresu (BO) 29 035 712,32 30 084 965,86
- | zmiany przyjetych zasad (polityki) rachunkowsci 0,00 0,00
- | korekty btedow 0,00 0,00
la. Kapitat (fundusz) wiasny na poczatek okresu (BO), po 29 035 712,32 30 084 965,86
korektach
1. | Kapitat (fundusz) podstawowy na poczatek okresu 112 001,00 133 000,00
1.1. | Zmiany kapitatu (funduszu) podstawowego 20 999,00 0,00
a) | zwiekszenie (z tytutu) 20 999,00 0,00
- | wydania udziatow (emisji akgji) 20 999,00 0,00
b) | zmnigjszenie (z tytutu) 0,00 0,00
- | umorzenia udziatéw (akcji) 0,00 0,00
1.2. | Kapitat (fundusz) podstawowy na koniec okresu 133 000,00 133 000,00
2. | Kapitat (fundusz) zapasowy na poczatek okresu 31237 874,34 28 902 712,32
2.1. | Zmiany kapitatu (funduszu) zapasowego -2 335162,02 1049 253,54
a) | zwiekszenie (z tytutu) 8985 920,00 1049 253,54
- | emisji akcji powyzej wartosci nominalnej 8 985 920,00 0,00
- | podziatu zysku (ustawowo) 0,00 1049 253,54
- | podziatu zysku (ponad wymagana ustawowo minimalng wartosc) 0,00 0,00
- | dopfata do kapitatu 0,00 0,00
b) | zmnigjszenie (z tytutu) 11 321 082,02 0,00
- | pokrycie straty 11 321 082,02 0,00
2.2. | Stan kapitatu (funduszu) zapasowego na koniec okresu 28 902 712,32 29 951 965,86
3 Kapitat (fundusz) z aktualizacji wyceny na poczatek okresu -
‘| zmiany przyjetych zasad (polityki) rachunkowosci
3.1. | Zmiany kapitatu (funduszu) z aktualizacji wyceny 0,00 0,00
a) | zwiekszenie (z tytutu) 0,00 0,00
b) | zmnigjszenie (z tytutu) 0,00 0,00
- | zbycia srodkoéw trwatych 0,00 0,00
3.2. | Kapitat (fundusz) z aktualizacji wyceny na koniec okresu 0,00 0,00
4. | Pozostate kapitaly (fundusze) rezerwowe na poczatek okresu 9 006 919,00 0,00
4.1. | Zmiany pozostatych kapitatéw (funduszy) rezerwowych -9 006 919,00 0,00
a) | zwiekszenie (z tytutu) 0,00 0,00
- | podwyzszenie kapitatu, nieujawnione w KRS na dzien bilansowy 0,00 0,00
b) | zmnigjszenie (z tytutu) 9 006 919,00 0,00
- | przeniesienia na podstawowy- ujawnione w KRS 9 006 919,00 0,00
4.2. | Pozostate kapitatly (fundusze) rezerwowe na koniec okresu 0,00 0,00
5. | Zysk (strata) z lat ubiegltych na poczatek okresu
5.1. | Zysk z lat ubiegltych na poczatek okresu 0,00 1049 253,54
- | zmiany przyjetych zasad (polityki) rachunkowsci 0,00 0,00
- | korekty btedow 0,00 0,00
5.2. | Zysk z lat ubiegtych na poczatek okresu, po korektach 0,00 1049 253,54
a) | zwiekszenie (z tytutu) 0,00 0,00
- | podziatu zysku z lat ubiegtych 0,00 0,00
b) | zmnigjszenie (z tytutu) 0,00 1049 253,54
- | przeniesienie zysku z lat ubiegtych na kapitat zapasowy 0,00 1049 253,54
5.3. | Zysk z lat ubieglych na koniec okresu 0,00 0,00
5.4. | Strata z lat ubiegtych na poczatek okresu 11 321 082,02 0,00
- | zmiany przyjetych zasad (polityki) rachunkowsci 0,00 0,00
- | korekty btedow 0,00 0,00
5.5. | Strata z lat ubieglych na poczatek okresu, po korektach 11 321 082,02 0,00
a) | zwiekszenie (z tytutu) 11 321 082,02 0,00
- | przeniesienia straty z lat ubiegtych do pokrycia 11 321 082,02 0,00
b) | zmnigjszenie (z tytutu) 0,00 0,00
- | podziat wyniku 0,00 0,00
5.6. | Strata z lat ubiegtych na koniec okresu 0,00 0,00
5.7. | Zysk (strata) z lat ubiegtych na koniec okresu 0,00 0,00
6. | Wynik netto 1049 253,54 -2 071 694,89
a) | zysk netto 1049 253,54 0,00
b) | strata netto 0,00 2 071 694,89
c) | odpisy z zysku 0,00 0,00
1. | Kapitat (fundusz) wiasny na koniec okresu (BZ) 30 084 965,86 28 013 270,97
. Kapitat (fundusz) wiasny , po uwzglednieniu proponowanego 30 084 965,86 28 013 270,97
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3.3. Opisistotnych pozycji pozabilansowych spétki Vee S.A.

Vee S A. nie wykazywata w 2021 r. pozycji pozabilansowych.

3.4. Opis struktury gtéwnych lokat kapitatowych lub gtéwnych inwestycji
kapitatowych spoéftki.

Spotka nie posiadata w 2021 r. zadnych lokat krétkoterminowych wykazywanych w
bilansie. Inwestycja kapitatowa w wysokosci 5.000 zt wykazywana na poziomie
sprawozdania jednostkowego Vee S.A. sg udziaty w 100% - zaleznej spodtce Vee

Center sp. z 0.0. Szczegotowe informacje nt. spotki zaleznej i jej roli opisano w p.1.8.

3.5. Informacje o nabyciu akcji wiasnych, a w szczegdlnosci celu ich nabycia,
liczbie i wartosci nominalnej, ze wskazaniem, jakg czes¢ kapitatu
reprezentuja, cenie nabycia oraz cenie sprzedazy tych akcji w przypadku
ich zbycia

Vee S.A nie nabywata w 2021 r. akcji wiasnych.

3.6. Ryzyka, cele i metody zarzadzania ryzykiem finansowym

Ponizej przedstawione sg informacje na temat czynnikdéw powodujacych ryzyko dla
inwestorow, w szczegdlnosci czynnikow zwigzanych z sytuacja gospodarcza,
majatkowa i finansowa Spotki, a takze czynniki zwigzane bezposrednio z
otoczeniem. Ponizszy spis obejmuje najwazniejsze czynniki, ktére wedtug
najlepszej wiedzy zarzadu spdtki w najwyzszym stopniu moga wptywac na

dziatalnos¢ Spotki.

3.7. Czynniki ryzyka zwigzane z otoczeniem, w jakim spétka prowadzi
dziatalnos¢

RYZYKO ZWIAZANE Z POGORSZENIEM SYTUACJI EKONOMICZNEJ W POLSCE

Ryzyko zwigzane z pogorszeniem sytuacji ekonomicznej w Polsce nalezy,
w przypadku Spoiki, traktowac dwojako: jako przeszkode lub szanse na wzrost
popytu na ustuge. Zapotrzebowanie na interfejs dialogowy oferowany przez Spotke
w pewnym stopniu zalezy od ogodlnej koniunktury gospodarczej w Polsce.
Na przychody ze sprzedazy oraz wynik finansowy Spdtki najwiekszy wptyw maja

takie czynniki makroekonomiczne jak: tempo wzrostu PKB, zmiana poziomu
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wynagrodzen, poziom inflacji, poziom stop procentowych, poziom sity nabywcze,.
Niekorzystna sytuacja makroekonomiczna moze z jednej strony wptynac¢ na
problemy finansowe potencjalnych klientéw oraz ich upadtosc, a w konsekwencji
zmniejszenie popytu na ustuge. Z drugiej strony znaczne ograniczanie budzetow
sktoni potencjalnych klientow do szukania oszczednosci wsrod rozwigzan
zwigzanych z obstuga klienta. W tej sytuacji interfejs dialogowy, z racji nizszych
kosztow wdrozenia i funkcjonowania, uzyska wyrazng przewage nad fizycznymi
konsultantami. Potencjalny klient, bioragc pod uwage ograniczenie kosztow obstugi
klienta, bedzie bardziej sktonny nabyc¢ ustuge od podmiotdw Grupy Vee i zastapic

lub uzupetnic nig ustugi Swiadczone przez tradycyjne call center.

RYZYKO ZWIAZANE Z PRZEDLUZAJACA SIE SYTUACJA NADZWYCZAINA W
ZWIAZKU Z EPIDEMIA COVID-19 W POLSCE | NA SWIECIE

W ocenie zarzadu sytuacja zwigzana z pandemia koronawirusa niesie dla Spotki
wiecej szans niz zagrozen i nie wptywa negatywnie na mozliwos¢ kontynuowania
dziatalnosci przez Spotke. Szczegdtowe informacje w tym zakresie zaprezentowano
w punkcie 6 w ramach Informacji dodatkowej w sprawozdaniu finansowym.
Sytuacja zwigzana z pandemia korzystnie wptywa na zainteresowanie kolejnych
klientow oferowanymi ustugami oraz przyspiesza przeciggajace sie zwykle procesy
decyzyjne i fazy testow. Elementem niekorzystnym jest fakt, ze niewielka czesc¢
klientow zmuszona byta ograniczyc skale swojej dziatalnosci, a tym samym realizuje
mniejsze wolumeny ustug. Zdaniem zarzadu wpilyw czynnikow pozytywnych
bedzie wiekszy niz czynnikdow negatywnych, gdyz po odblokowaniu gospodarki,
klienci ktorzy ograniczyli zakres ustug powrécy i beda starali sie ,nadgonic”
stracony czas, natomiast nowi klienci zdaza sie przekonac o uzytecznosci ustug Vee
i ewentualne bariery zwykle towarzyszace zawieraniu z nimi pierwszych
kontraktow zostang wyeliminowane.

Nalezy jednak podkreslic, ze sytuacja ma charakter dynamiczny i na chwile obecna
nikt nie jest w stanie doktadnie przewidzie¢ dalszego jej rozwoju. O wszelkich
istotnych zdarzeniach spdtka bedzie informowata na biezaco, zgodnie z

wymaganymi trybami publikowania informacji.
RYZYKO ZWIAZANE Z KONKURENCJA

Vee S.A. dziata na rynku Conversational Al, tj. rynku rozwigzan do automatyzacji

komunikacji w zakresie proceséw obstugi klientow - w formule dialogowej,
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wykorzystujacej algorytmy oparte o sztuczna inteligencje. Przewagi rynkowe Spotki
dotycza unikalnej kombinacji nastepujacych elementow:

a) innowacyjna, autorska technologia rozumienia intencji uzytkownikoéw
(rozmowcow)

b) zatozenie | praktyka realizacji procesow obstugi klienta zgodnie z
najlepszymi praktykami Call Center

c) szczegdlny nacisk na customer experience, tj. swobode i naturalnosc
komunikacji z klientem (brak koniecznosci doboru wiasciwych fraz po
stronie rozmaowcy)

d) wypracowywane latami know-how w zakresie doboru odpowiedniego stylu
wymowy bota, zardbwno z wykorzystaniem gtoséw lektorskich, jak i
technologii syntezy mowy

e) unikalne kompetencje w zakresie opracowywania tresci wypowiedzi botow

f) model biznesowy oparty o sSwiadczenie ustugi (W tym jej optymalizacje),
zamiast sprzedazy oprogramowania

g) innowacyjna, autorska technologia integrujgca krytyczne elementy
infrastruktury telekomunikacyjnej, zapewniajacej mozliwos¢ swiadczenia
ustug

h) duze doswiadczenie w outsourcingowym modelu wspotpracy z klientami

Zarzad spdtki ma swiadomosc, ze specyfika branzy oraz jej dynamiczny rozwoj
mMoga zwrocic uwage nowych podmiotdw, ktdre sprobuja powieli¢ rozwigzania
opracowane i wdrazane przez spotke i pozostate podmioty Grupy Vee. Ponadto
obecni konkurenci moga zdynamizowac swoje dziatania (wdrozenie nowej
technologii, polepszenie jakosci ustug) w celu ograniczenia ekspansji Spotki Vee
S.A. Zwiekszona konkurencja na rynku, na ktorym dziata spotka, moze miec
negatywny wptyw na sytuacje i wyniki finansowe Spdtki dominujacej i zaleznej.
Trzeba jednak zaznaczyc, ze rozwigzania Vee sg wyjatkowo trudne do powielenia,
poniewaz ich innowacyjnosc opiera sie w gtéwnej mierze na know-how spotki.
Obecne na rynku rozwigzania oferuja jedynie wydawanie robotowi komend
gtosowych. Stworzenie ustugi konkurencyjnej wobec rozwigzan wykorzystujacych
technologie Brilliance™ wymagatoby przynajmniej kilku lat badan i testéw,
umiejetnego zarzadzania pracami rozwojowymi, oraz skutecznego wdrazania

wypracowanych rozwigzan.
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RYZYKO ZRODEL FINANSOWANIA DZIALALNOSCI ORAZ PLYNNOSCI
FINANSOWEJ

Zarzad zwraca uwage na ryzyko zwigzane z finansowaniem dziatalnosci Spotki.
Z finansowaniem srodkami wtasnymi wigze sie zawsze ryzyko ich zmniejszenia
W sytuacji ponoszenia przez spotke strat. Z kolei z finansowaniem srodkami obcymi,
Zwigzane s3 ryzyka podjecia przez podmiot finansujacy decyzji niekorzystnych dla
klienta, np. o wczesniejszej sptacie zadtuzenia, nieuruchomieniu kolejnych transz
kredytu, niezawarcia kolejnych umow dotyczacych finansowania. Ryzyko takie
wzrasta zwiaszcza w okresie spowolnienia gospodarczego, wskutek ogdlnego
zmniejszenia zaufania do kredytobiorcdw i podwyzszania wymagan odnosnie ich
kondycji i zabezpieczen. Spotka w 2021 r. finansowata swoja dziatalnos¢ gtdéwnie
dzieki wnoszonym do Spotki niezabezpieczonym pozyczkom wiascicielskim.
Chociaz spotka prowadzi sprzedaz swoich produktow i ustug osiggajac wysoka
rentownosg, to kosztowne prace rozwojowe wymagajg wspomagania dziatalnosci
zewnetrznym finansowaniem. W przypadku braku mozliwosci pozyskania kapitatu
Z zewnatrz, spdtka moze doswiadczyC problemdow z biezagcym regulowaniem
zobowigzan.

Spotka posiada stabilne  grono akcjonariuszy, w tym akcjonariusza
wiekszosciowego, zapewniajacego odpowiedni dostep do finansowania. Ponadto
prowadzone s3g intensywne rozmowy z zewnetrznymi inwestorami na temat

pozyskania dodatkowych srodkoéw na nowe projekty rozwojowe.

RYZYKO ZWIAZANE Z REGULACJAMI PRAWNYMI

Zarzad ma sSwiadomosc¢ czestych zmian, ktére zachodza w polskim systemie
prawnym. Na dziatalnos¢ Spodtki istotny wptyw moga miec przede wszystkim
nowelizacje w zakresie prawa handlowego, prawa pracy, ochrony danych
osobowych i przepisow telekomunikacyjnych. W przypadku zmian przepisow,
wprowadzone nowelizacje moga by¢ niekorzystne dla Spotki i posrednio wptywac
na wzrost kosztow zwigzanych z dziatalnoscia, a w skrajnych przypadkach rowniez
na ograniczenie dynamiki dziatan Spotki oraz spadek wartosci jego aktywow.
Zarzad Spdtki na biezaco monitoruje zmiany prawne dotyczace obszarow

dziatalnosci Spoiki, a takze interpretuje wptyw nowelizacji na realizacje jej strategii.
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3.8. Czynniki ryzyka zwigzane z dziatalnoscig Spoétki

RYZYKO ZWIAZANE Z KONCENTRACIJA UStUGOWA EMITENTA

Na dzien sporzadzenia niniejszego raportu rocznego dziatalnosc¢ operacyjna Spotki
opiera sie na sprzedazy rozwigzan opartych o technologie Brilliance™
przedsiebiorstwom dokonujacym optymalizacji efektywnosci proceséw obstugi
klienta w ramach wtasnego contact center. Autorskie rozwigzania Spotki stanowia
obecnie kluczowy element modelu biznesowego Spdtki. W przypadku braku
popytu Na rozwigzania tworzone w oparciu o technologie Brilliance™, spdtka jest
narazona na ryzyko spadku przychodow ze sprzedazy oraz pogorszenia wyniku
finansowego. Nalezy jednak zauwazy¢, ze zamiarem Spoitki jest docelowo
stworzenie rozwigzan dla odrebnych segmentow rynku — firm réznej wielkosci,

nalezacych do wielu branz.

RYZYKO ZWIAZANE Z DZIALALNOSCIA B+R

Znacznag czesc dziatalnosci przedsiebiorstwa stanowi aktywnos¢ w obszarze badan
i rozwoju, ktdéra z natury obarczona jest wysokim ryzykiem. Spdtka stara sie
ograniczac to ryzyko poprzez staranny monitoring dostepnych rozwigzan (state of
the art) oraz potrzeb i trenddw rynkowych, selekcjonujac i okresowo weryfikujac
zasadnos¢ dalszego prowadzenia projektéow badawczych. Nie mozna jednak
wykluczy¢, ze czes¢ prowadzonych projektow nie doprowadzi do oczekiwanych
rezultatéw, czy to w sferze technologicznej czy finansowej. Moze to spowodowac
koniecznos¢ uwzglednienia kosztow poniesionych na dotychczasowa realizacje
takiego projektu w rachunku zyskdw i strat, co przetozy sie na obnizenie wynikow

finansowych w danym okresie.

RYZYKO ZWIAZANE Z OCHRONA WEASNOSCI INTELEKTUALNEJ

Potencjat rozwojowy Vee opiera sie na unikalnych rozwigzaniach technologicznych,
ktore sg chronione w oparciu o prawo autorskie. Niestety posiadania wiedza
technologiczna nie podlega mozliwosci opatentowania, co wigze sie z ryzykiem
kradziezy technologii przez konkurentéw. Spdtka, poprzez wdrozone procedury i
klauzule w umowach, doktada wszelkich staran, aby zabezpieczac prawa witasnosci
intelektualnej oraz prowadzi regularny monitoring pojawiajacych sie na rynku

rozwigzan.
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RYZYKO ZWIAZANE Z AWARIA INFRASTRUKTURY

Spdtka narazona jest na ryzyka zwigzane z wykorzystywaniem komponentow
infrastruktury od zewnetrznych dostawcow, takich jak operatorzy komorkowi,
dostawcy mocy obliczeniowej oraz technologii rozpoznawania mowy. W przypadku
dtugotrwatej awarii jednego lub kilku z wymienionych komponentéw systemu,
spotka narazona bedzie na zmnigjszenie przychodow wskutek realizacji nizszego
wolumenu potaczen oraz na kary finansowe, ujete w umowach z Klientami.

Sa to elementy kluczowe dla swiadczenia ustug na zewnatrz, w zwigzku z czym
spotka z nalezyta starannoscia podchodzi do wypracowania nie tylko optymalnych
zabezpieczen samej infrastruktury, ale rowniez procedur reagowania w sytuacjach
awaryjnych. Wskazano w nich zidentyfikowane ryzyka infrastrukturalne, a takze
przewidziane przeciwdziatania awariom oraz dziatania majace na celu wyjscie z

sytuacji awaryjnych.

INFORMACIJE O INSTRUMENTACH FINANSOWYCH SPOLKI

3.8.1. Informacje o instrumentach finansowych spétki w zakresie ryzyka:
zmiany cen, kredytowego, istotnych zaktécen przeptywow srodkow
pienieznych oraz utraty ptynnosci finansowej, na jakie narazona jest
jednostka

Vee S A. nie posiada instrumentow finansowych zabezpieczajacych przed ryzykiem
zmian cen, kredytowych, istotnych zaktécen przeptywow srodkéw pienieznych oraz

utraty ptynnosci finansowej.

3.8.2. Informacje o instrumentach finansowych spétki w zakresie przyjetych
przez jednostke celéw i metod zarzadzania ryzykiem finansowym, tacznie
z metodami zabezpieczenia istotnych rodzajéw planowanych transakcji,
dla ktérych stosowana jest rachunkowos$¢ zabezpieczen

Vee S.A. nie realizuje oraz nie planuje transakcji, dla ktdérych stosowana jest

rachunkowosc¢ zabezpieczen. Przychody oraz koszty spotki rozliczane sg w ztotych.
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4. POZOSTALE INFORMACIE

41. Przewidywany rozwéj spotki Vee S.A.

Vee S.A. przejeta w 2019 r. funkcje Spotki dominujacej w ramach grupy kapitatowe].
Znowelizowana strategia zakiada ze produkty oraz strategie ich dystrybucji
rozwijane beda w odrebnych Podmiotach, co umozliwi podejmowanie
niezaleznych dziatan zwigzanych z pozyskiwaniem kapitatu inwestycyjnego oraz
realizacje odrebnych strategii wyjs¢ kapitatowych.

Vee S.A. utrzyma kontrole nad Podmiotami Grupy przez caty okres bycia spotka
notowana w systemie alternatywnego obrotu NewConnect. Udzielanie licencji,
przekazywanie oraz aportowanie praw wiasnosci intelektualnej w obrebie
Podmiotdw Grupy dokonywane bedzie w porozumieniu z organami Spdtek na
podstawie stosownych uchwat WZA Vee S.A. Podmioty zalezne nie beda prowadzity
wobec siebie dziatan konkurencyjnych, co zostanie zapewnione odpowiednimi

zapisami umow pomiedzy Vee S.A. a podmiotami zaleznymi.

Vee S.A. pozostanie wiascicielem praw do technologii Brilliance™, wykorzystywanej
w kazdym z produktdw rozwijanych przez Podmioty Grupy i technologii
pokrewnych. Spotka osiggac bedzie przychody z licencji Brilliance™ i technologii
pokrewnych od podmiotdw zaleznych dystrybuujacych produkty i ustugi oparte o
te technologie. Przychody z licencji uzyskiwane beda w modelu OPEX lub CAPEX,
kazdorazowo na podstawie zatwierdzonych przez Rade Nadzorcza umow z

podmiotem zaleznym.

Zgodnie z przyjeta aktualizacja strategii (EBI 22/2019) planowane jest powotanie
kolejnych podmiotdéw, dedykowanych odrebnym segmentom rynku i kanatom

dystrybucji ustug opartych o technologie Brilliance™.

4.2. Wazniejsze okolicznosci lub zdarzenia majace znaczacy wptyw na
dziatalnos¢ oraz wyniki finansowe spétki Vee S.A. w roku obrotowym lub
ktérych wplyw jest mozliwy w nastepnych latach

Zasadnicza zmiang byt spadek sprzedazy z 1357 tys. zt w 2020 r. do O zt w 2021.
Przyczyna takiej sytuacji zostata juz wyjasniona w niniejszym raporcie. Zarzad spotki

nie wyklucza zmiany strategii w 2022 r.
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4.3. Wazniejsze osiggniecia w dziedzinie badan i rozwoju

W 2021 r. spotka dominujaca kontynuowata realizacje wczesniejszych projektow
rozwojowych. Zakonczony projekt Esense 1.0. ewoluowat w Esense 3.0

Takze w naszej technologii Brilliance dokonalismy unikalnych zmian ktore
catkowicie zrewolucjonizuja rynek. Spdtka jest takze w trakcie prac na nowymi

projektami.

4.4, |Istotne wydarzenia majgce miejsce po zakohczeniu roku obrotowego
2021

W okresie miedzy zakonczeniem roku obrotowego 2021 a sporzadzeniem
sprawozdania finansowego miato miejsce kilka waznych zdarzen.

Od marca 2021 r. spotka pracowata nad przetomowa zmiang w Brilliance, majaca
catkowicie zrewolucjonizowac sposob, w jaki organizacje mysla o sztucznej
inteligencji w obszarze obstugi klienta. W czerwcu 2021 rozpoczat sie okres zmian
organizacyjnych, co doprowadzito spotke w biezacym roku do wprowadzenia Vee

Order - struktury zarzadzania gotowej na skalowanie naszego biznesu.

Budowa silnego, gotowego do maksimum zaangazowania zespotu rozpoczeta sie
od wprowadzenia transparentnej polityki ptacowej, podwyzek, jak rowniez zmiany

powierzchni biurowej na wiekszg, atrakcyjniejsza i lepiej wyposazona.

Powyzsze trendy zmian zaowocowaty powstaniem konkretnej strategii wdrazania

uniwersalnych proceséw obstugi klienta w segmencie medycznym, zaczynajac od

potwierdzania wizyt, ktérego komercyjne uruchomienie zaplanowano na koniec
pazdziernika 2022 r. Kolejne branze w segmencie klienta biznesowego beda

wspierane przez Vee w roku 2023.

Na zlecenie austriackiego oddziatu jednej z globalnych korporacji bankowych,
rozpoczelismy windykacyjny niemieckojezyczny projekt. Prace nad nim rozpoczety
sie w potowie marca 2022. Jest to bardzo wazny dla nas projekt poniewaz otwiera
przed nami rynek europejski.

Trwa inicjowanie kolejnych, licznych projektéw dla klientéw z branzy medycznej,

ubezpieczeniowej, bankowej, motoryzacyjnej i fotowoltaicznej.
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Wolumen obrotu akcjami w samym roku 2021 na dzien sporzadzenia niniejszego

sprawozdania wynidst ponad 246 tys. AKkcji.

Dokument podpisany przez Dawid Wojcicki
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