"Mamy w Banku ludzi, ktorzy wiedza jak realizowac cele, i z
ktorymi jestesmy gotowi stawic czofa nowym wyzwaniom i
zapewnic trwata rentownosc”
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Szanowni Akcjonariusze,

Grupa Banku Pekao osiggneta w minionym roku 2 279 min zt zysku netto, z
sukcesem prawie w catosci neutralizujgc niekorzystny wptyw wprowadzenia podatku
bankowego. Stanowi to jeszcze jedno potwierdzenie naszej zdolnosci do mobilizacii i
osiggniecia stabilnych zyskéw, pomimo niekorzystnych czynnikdw zewnetrznych.

KontynuowaliSmy wspieranie gospodarki i polskich rodzin, zwiekszajgc w
dwucyfrowym tempie wolumeny w kluczowych obszarach detalicznych, osiggajac
kwote kredytdw ogdtem na poziomie 128 miliardow ztotych oraz depozytéw na
poziomie 138 miliarddw ztotych. Liczba klientdw, ktdrzy okazali nam swoje zaufanie i
korzysta z naszych ustug przekroczyta 5,2 miliona osdb.

OsiggneliSmy rekordowg liczbe udzielonych kredytéw konsumpcyjnych, utrzymaliSmy
wysoki poziomu aktywnosci w kredytach hipotecznych, co w sumie pozwolito na
osiggniecie poziomu blisko 15 miliardéw ztotych nowo udzielonych kredytéw
detalicznych. Kontynuujemy inwestowanie w rozwdj bankowosci cyfrowej i zostajemy
za to wynagrodzeni poprzez silny wzrost liczby klientéw z niej korzystajacych.

Stanowimy bank pierwszego wyboru dla polskich klientéw korporacyjnych, oferujac
im dostosowane do ich potrzeb najwyzszej jakosci produkty i ustugi.

Systematyczne usprawnianie proceséw oraz skuteczne zarzadzanie kosztami
umozliwito nam utrzymanie kosztow operacyjnych bez zmian, co pozwolito na dalszg
poprawe wspdtczynnika kosztéw do dochoddw do poziomu 43,7%. Jakos$¢ naszego
portfela kredytowego pozostaje punktem odniesienia dla sektora, a nasz koszt ryzyka
kredytowego znajduje sie wsrdd najnizszych.

OsiggneliSmy to wszystko w roku petnym wydarzen, istotnych zaréwno dla globalnej
gospodarki i polityki, a takze bezposrednio oddziatujgcych na nasz Bank.



W grudniu 2016 roku konsorcjum PZU i Polskiego Funduszu Rozwoju podpisato
umowe zakupu od UniCredit 32,8% istniejgcych akcji Pekao. Kupujacy przewiduja, ze
sfinalizowanie tej umowy nastgpi w drugim kwartale 2017 roku.

Transakcja ta zamyka siedemnastoletni rozdziat pozostawania przez Bank Pekao w
Grupie UniCredit. Bank korzystat na tym od wczesnych etapéw tej wspdtpracy, dzieki
transferowi know-how oraz specjalistycznej wiedzy fachowej. Pozostawanie w Grupie
UniCredit oznaczato réwniez stabilno$¢ w zakresie struktur zarzadzania i akcjonariatu,
wspierajgc zdrowg zasade dtugoterminowej kreacji wartosci, co pozwolito w petni
skoncentrowac sie na realizacji strategii trwatego i zréwnowazonego wzrostu.

W ciggu tego okresu, a w szczegdlnosSci patrzgc wstecz na ostatnie 6 lat, kiedy
zostatem powotany na prezesa, Bank wypracowat 16 miliardéw ztotych zysku netto,
utrzymujgc zawsze poziom rentownosci powyzej kosztu kapitatu. PowiekszyliSmy
nasz portfel kredytowy o 42 mld zt, dostarczajgc polskim rodzinom 25 mld ztotych
kredytdw hipotecznych, a przedsiebiorstwom 18 mid zt kredytdw, umozliwiajgc im
rozwoj i prosperowanie. Wreszcie, wyptacilismy 12,9 mld ztotych w formie dywidendy
naszym akcjonariuszom. Ciggle rozwijaliSmy nowe, innowacyjne rozwigzania dla
naszych klientdw, takie jak platforma bankowosci mobilnej oraz ptatnosci mobilnych.

Wierze, ze nowi akcjonariusze sprawujacy kontrole przyniosg Bankowi takie same
korzysci, jak zrobit to UniCredit, szczegdlnie dzieki ich sile kapitatowej, pozytywnie
oddziatujgcej na naszg strategie wzrostu.

Wracajgc do terazniejszosci, 2016 rok byt generalnie pozytywny dla polskiej
gospodarki, ktora korzystata z solidnego wzrostu PKB w tempie 2,8%. MieliSmy do
czynienia ze spowolnieniem w porownaniu z rokiem poprzednim, kiedy wzrost
wynidst 3,9%, jednak w kontekscie europejskim jest to wcigz tempo wzbudzajace
szacunek.

Gospodarka byta napedzana gtéwnie przez konsumpcje, korzystajac z bardzo silnego
rynku pracy, a takze zwiekszonych transferéw spotecznych w postaci "500+" -
programu subsydiowania rodzin z wiecej niz jednym dzieckiem.

Inwestycje spadly wskutek rosngcej niepewnosci, co miato wptyw na popyt na
kredyty dla przedsiebiorstw.

Z punktu widzenia sektora bankowego najwazniejszym wydarzeniem byto
wprowadzenie podatku bankowego, na poziomie 44 pb od skorygowanych aktywow.
Bank Pekao zaptacit 450 min zt tego podatku, co stanowito prawie 20% zysku netto
roku poprzedzajgcego. Mimo to, dzieki rozwijaniu naszej dziatalnosci komercyjnej,
ciggtej kontroli kosztdw i ryzyka, a takze korzysci uzyskanych ze zbycia akcji VISA,
udato nam sie osiggna¢ poziom zysku netto prawie taki same jak w roku poprzednim.
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Sektor bankowy miat réwniez do czynienia z kontynuacjg dyskusji o rozwigzaniu
kwestii walutowych kredytow hipotecznych, ktéra w istotny sposdb zwiekszyta
zmiennosS¢ cen akcji bankéw na rynku. Dyskusje te miaty bardzo ograniczony wptyw
na nas, poniewaz kilkanascie lat temu podjeliSmy strategiczng decyzje, aby nie
oferowac takich produktéw. Nadal nie ma trwatego rozwigzania tego problemu, co
sprawia, ze utrzymuje sie ryzyko kursowe zaréwno dla polskich rodzin, jak i sektora
bankowego.

UczyniliSmy duzy postep w ubiegtym roku, zaréwno w podstawowej dziatalnosci
komercyjnej, jak i w zakresie innowacyjnosci. Mamy w Banku ludzi, ktérzy wiedzg jak
osiggac cele i z ktdrymi jesteSmy gotowi stawi¢ czota nowym wyzwaniom i zapewnic
trwatg rentownos¢ Jestesmy silng instytucjg, gotowg stawi¢ czota nowym wyzwaniom
i zapewnic trwatg rentownosc.

JesteSmy uznawani za jednego z najbardziej atrakcyjnych pracodawcéw w kraju.
Jako wiodaca instytucja w Polsce, czujemy sie odpowiedzialni za rozwdj kraju, nie
tylko od strony gospodarczej, ale takze spotecznej. Chcemy aktywnie uczestniczy¢é w
zyciu naszych klientéw, pracownikow i partneréw biznesowych. Robimy to poprzez
sponsorowanie i promocje projektdw w zakresie kultury, sztuki, spotecznych i
ochrony $rodowiska. JesteSmy dtugoterminowym partnerem "Wielkiej Orkiestry
Swiatecznej Pomocy" oraz kontynuujemy wsparcie dla zatozonej przez nas Fundadji
im. Kantona.

Rok 2017 bedzie rokiem bardzo interesujgcym. Spodziewamy sie pewnego
przyspieszenia tempa wzrostu PKB w Polsce, napedzanego znowu konsumpcjg. Stopy
banku centralnego, pomimo powrotu inflacji, pozostang najprawdopodobniej na
obecnym poziomie, co wptynie na ustabilizowanie marzy odsetkowej w sektorze. Jest
to najbardziej prawdopodobny scenariusz. Wzrost kredytéw pozostanie umiarkowany,
gdyz szczegdlnie popyt sektora przedsiebiorstw utrzyma sie na niskim poziomie.

W imieniu Zarzadu chciatbym podziekowa¢ naszym Klientom i Akcjonariuszom za
okazane zaufanie i lojalno$¢, cztonkom Rady Nadzorczej za ich silne wsparcie.

Jak co roku szczegdlne podziekowania kieruje do naszych pracownikéw. Ich oddanie
dla naszych klientdw, ciezka praca i poszanowanie dla wartosci stanowig definicje
tego, co w istocie oznacza Pekao. Nasi ludzie sg tak dobrzy, ze powinnismy im
dziekowac codziennie.

Jestem dumny z tego, ze pracuje w tej firmie i z tak znakomitymi ludzmi.
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