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Szanowni Parnstwo,

Przedstawiamy raport podsumowujqcy dziatalnos¢ spotki Notoria Serwis S.A. w 2023 roku.

Na poczqtku ubiegtego roku rozpoczeliSmy prace nad bardzo ambitnym projektem jakim jest serwis
Notoria.ESG poswiecony zagadnieniom zwiqzanym ze zréwnowazonym rozwojem. Bedzie to integralny
element naszego podstawowego produktu Notoria OnLine. ESG to projekt, w ktérym duzq role odgrywajq
dane o charakterze jakosSciowym pochodzqce ze sprawozdan niefinansowych oraz z mediéw, w tym
mediéw spotecznosciowych. Przetwarzanie i analiza tego typu danych wymaga zastosowania
innowacyjnych narzedzi.

Dlatego zdecydowalismy sie na istotng zmiane technologiczng, ktéra polega na zastosowaniu duzych
modeli jezykowych (LLM) do pozyskiwania i przetwarzania informacji. Docelowo modele LLM bedq
wykorzystane nie tylko do serwiséw zwiqzanych z ESG, ale do wszystkich naszych baz, w tym
zawierajqgcych dane liczbowe.

Ta rewolucja w procesie pozyskiwania danych pozwoli nam na zwiekszenie naszych zasobow
informacyjnych. Bedziemy mogli znacznie rozszerzy¢ portfel naszych produktéw i ustug przy utrzymaniu
poréwnywalnych kosztow.

Z wyrazami szacunku

Prezes Zarzadu

Artur Sierant

Wiceprezes Zarzadu

Matgorzata Opalinska

Warszawa, 24 maja 2024 roku



Informacje o Spétce

1. Informacje podstawowe o firmie

Nazwa spotki Notoria Serwis S.A.

siedziba: 00-020 Warszawa, ul. Chmielna 32/25
Telefon: 0-22/428-39-53

adres www www.notoria.pl

adres email notoria@notoria.pl

NIP PL 525-21-52-769

REGON 016200212

KRS 0000331515

LEI 259400A80R9T5W302489 - Notoria Serwis

2. Wiadze Spoétki

Zarzad Spéfiki:

W okresie od 1 stycznia 2023 roku do 31 grudnia 2023 roku zarzad sp6tki byt dwuosobowy.
Prezesem Zarzadu byt Artur Sierant, a Wiceprezesem Zarzadu byta Matgorzata Opalinska.

Prokurentami spéiki (prokura tagczna) byty Kinga Czerwonka oraz Katarzyna Marczak.

Rada Nadzorcza:

W sktad Rady Nadzorczej Spotki w okresie od 1 stycznia 2023 roku w dniu 31 grudnia 2023 roku
wchodzili:

Stanistaw Kolasinski - Przewodniczacy Rady Nadzorczej

Wtodzimierz Korczak - Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej

Tomasz Kuzminski - Cztonek Rady Nadzorczej

Jacek Nowak - Cztonek Rady Nadzorczej

Maciej Sierant - Cztonek Rady Nadzorczej

Grzegorz Tchorek - Cztonek Rady Nadzorczej

3. Czas trwania Spoitki

Czas trwania Spo6tki jest nieograniczony.

4. Posiadane oddzialy (zaklady)

Spotka nie posiada oddziatéw (zaktaddow).



5. Dane dotyczace grupy kapitatowej Spoétki
W 2023 roku Spétka nie tworzyta grupy kapitatowe;.

6. Struktura akcjonariatu
Na dzien 31.12.2023 r. struktura akcjonariatu Spétki, zgodnie z danymi posiadanymi przez Spétke na

podstawie zawiadomien otrzymanych od akcjonariuszy, wygladata nastepujaco:

Akcjonariusz Liczba a}kcji i |Udziat w’liczbie Udzi.a{ w

gltoséw gltoséw kapitale
IArtur Sierant z Rant sp. z o.0. 401.809 33,48% 33,48%
\Wojciech Kurytek 287.533 23,96% 23,96%
\Wiestaw Krasuski 150.000 12,50% 12,50%
Marek Rojewski z Kelmar 17 sp. z o.o. 93.755 7,81% 7,81%
Orkun Barin 70.000 5,83% 5,83%
Pozostali 196.903 16,42% 16,42%
Ogoétem 1.200.000 100,00% 100,00%

Na dzien sporzadzenia sprawozdania struktura akcjonariatu Sp6tki, zgodnie z danymi posiadanymi

przez Spotke na podstawie zawiadomien otrzymanych od akcjonariuszy, wygladata nastepujaco:

Akcjonariusz Liczba e}kcji i [Udziat wlliczbie Udzi.a% w

gtoséw gtoséw kapitale
Artur Sierant z Rant sp. z o.0. 401.809 33,48% 33,48%
Wojciech Kurytek 287.533 23,96% 23,96%
Wiestaw Krasuski 150.000 12,50% 12,50%
Marek Rojewski z Kelmar 17 sp. z o.0. 93.755 7,81% 7,81%
Orkun Barin 70.000 5,83% 5,83%
Pozostali 196.903 16,42% 16,42%
Ogodtem 1.200.000 100,00% 100,00%




W 2023 roku nie nastgpity zmiany w kapitale zaktadowym Spotki.

W dniu 16 stycznia 2023 roku Spétka ztozyta do Gietdy Papierow WartoSciowych w Warszawie SA
whniosek o wprowadzenie do obrotu w alternatywnym systemie obrotu na rynku NewConnect 50.000
akcji serii E, ktére zostaty objete przez kluczowych pracownikéw dziatu IT Spétki w ramach realizacji
Programu Motywacyjnego uchwalonego w dniu 22 czerwca 2018 roku. Asymilacja akcji serii E

z akcjami poprzednich emisji nastgpita w dniu 14 lutego 2023 roku.

Na dzien bilansowy w spotce nie byty wyemitowane zadne warranty subskrypcyjne.

7. Dzialalnos¢ sp6tki Notoria Serwis SA w 2023 roku

Notoria Serwis SA to firma dzialajagca na rynku informacji finansowej od 1993 roku. Koncentruje
swoja dziatalno§¢ na monitorowaniu rynkéw finansowych oraz gromadzeniu, przetwarzaniu
i sprzedazy baz danych dotyczacych podmiotéw gospodarczych, ze szczegélnym uwzglednieniem

spotek gietdowych i podmiotéw sktadajacych swoje sprawozdania finansowe do repozytorium KRS.
Ponadto Spotka tworzy gotowe rozwigzania informatyczne do prezentacji danych (widzety) o rynkach
finansowych i kapitatowych w serwisach internetowych klientéw (mozliwo$¢ personalizacji) oraz

udostepniania danych (API).

Podstawowe produkty spo6tki oferowane w 2023 roku to:

Notoria EquityRT Zaawansowane oprogramowanie do analizy finansowej

przygotowane wspolnie z tureckim partnerem - firmg Rasyonet

Notoria OnLine Wyspecjalizowany serwis internetowy dla inwestorow gietdowych

Baza MSSF 2.0 Baza danych zawierajaca biezace i aktualne sprawozdania
finansowe wszystkich emitentéw papieréw warto$ciowych
notowanych na GPW oraz przedsiebiorcow zarejestrowanych

w KRS i sktadajacych sprawozdania finansowe.

Baza Emitenci Baza danych do budowy narzedzi analitycznych oraz serwiséw

internetowych pos$wieconych Spé6tkom Publicznym.

Baza Obligacje Baza danych do budowy narzedzi analitycznych oraz serwiséw

internetowych po$wieconych rynkowi Obligacji

Baza Fundusze Baza danych do budowy narzedzi analitycznych oraz serwisow
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internetowych poswieconych rynkowi Funduszy Inwestycyjnych

Notoria KRS

Wyspecjalizowany serwis zawierajgcy zbiér danych podmiotow
zarejestrowanych w eKRS i publikujacych sprawozdania
finansowe. Sprawozdania s3 prezentowane w ujednoliconym
formacie (standard Notoria). Serwis powigzany jest z bazami

TERYT, REGON oraz beneficjentow rzeczywistych.

Widzety (JavaScript/CSS)

Zestaw gotowych komponentéw do wizualizacji danych
w serwisach internetowych. Widzety sa dostosowywane do
wymagan klientéw dotyczacych zawartosci, grafiki oraz

funkcjonalnosci.

Produkty spotki, ktdre sg przygotowywane:

Notoria ESG

W 2023 roku spotka rozpoczeta prace nad nowa bazg danych
Notoria ESG, ktéra zawierajaca informacje niefinansowe spoétek
(ESG). Nowa baza danych jest dostosowana do wymagan

sprawozdawczosci RTS, standardéw ESRS oraz Taksonomii.

Notoria Text

Natomiast w II kwartale 2024 roku praca nad narzedziami RAG-
LLM do przetwarzania informacji tekstowych, ktére sa
wprowadzane do baz danych. Pierwszy etap polega na
przygotowaniu autorskich narzedzi typu RAG (wyszukiwanie

informacji z generowaniem tekstu) do gtéwnych baz danych.

8. Opis waznych zdarzen w roku obrotowym 2023

W 2023 roku Emitent koncentrowat sie na rozbudowie posiadanej i udostepnianej klientom biblioteki

widzetéw. Do biblioteki dodano m.in. rozbudowane narzedzia do filtrowania i wyboru papieréw

wartosciowych (skaner akcji) oraz narzedzie do poré6wnywania funduszy ETF (skaner ETF).

W I kwartale 2023 roku Emitent rozpoczal prace nad budowa bazy danych zawierajacej informacje

niefinansowe spo6tek (ESG). Nowa baza danych jest dostosowana do wymagan sprawozdawczo$ci RTS,

standardow ESRS oraz Taksonomii.

9. Otrzymane finansowe wsparcie pochodzace ze srodkéw publicznych

W dniu 29 czerwca 2021 roku spétka otrzymata od Polskiego Funduszu Rozwoju SA decyzje

w sprawie zwolnienia z obowigzku zwrotu subwencji finansowej w wysokosci 45 proc. otrzymane;j

subwencji. Kwota subwencji do sptaty wynosita 62,0 tys. PLN i jest ona sptacana w 24 réwnych

nieoprocentowanych miesiecznych ratach. W 2023 roku spotka sptacita ostatnich 6 rat o acznej

wartosci 15,5 tys. PLN.




10. Aktualna sytuacja finansowa Spotki

Wybrane dane finansowe w tys. PLN w tys. EUR
2023 2022 2023 2022

Przychody netto ze sprzedazy 3563,9 3178,0 784,5 678,1
Koszty dziatalnosci operacyjnej 32914 2783,6 724,5 593,9
Amortyzacja 659,8 458,6 145,2 97,9
Zysk ze sprzedazy 272,5 394,4 60,0 84,1
Zysk z dziatalnosci operacyjnej 280,2 401,8 61,7 85,7
Zysk (strata) brutto 310,0 365,3 68,2 77,9
Zysk (strata) netto 318,6 364,9 70,1 77,9
Aktywa razem 3315,5 3144,6 762,5 670,5
Aktywa trwate 21153 1887,9 486,5 402,5
Aktywa obrotowe 1200,2 1256,7 276,0 268,0
Kapitat wasny 2234,9 2116,8 514,0 451,3
Zobowigzania i rezerwy na zobowigzania razem 1 080,6 1027,8 248,5 219,2
Zobowiazania dlugoterminowe 0,0 0,0 0,0 0,0
Zobowiazania kréotkoterminowe 2974 352,0 68,4 75,1
Przeptywy pieniezne z dziatalnosci operacyjnej 949,3 622,8 218,3 132,8
Przeplywy pieniezne z dziatalnosci inwestycyjnej -693,8 -647,7 -159,6 -138,1
Przeplywy pienig¢zne z dziatalnosci finansowej -258,3 -221,5 -59,4 -47,2
Przeplywy pieni¢zne netto, razem -2,8 -221,5 -0,6 -47,2
$redni kurs euro - - 4,5430 4,6869
kurs euro na koniec roku - - 4,3480 4,6899

rodto: dane finansowe Notoria Serwis S.A., tabele NBP

10.1. Przychody netto ze sprzedazy

Spétka zakonczyta rok 2023 przychodami ogétem w wysokosci 3.563,9 tys. PLN, o 12,1 proc.

wyzszymi niz rok wczes$nie;.

10.2. Koszty dziatalnos$ci operacyjnej

(w tys. PLN) 2021 2022 2023 %(21/20) | %(22/21) | %(23/21)
Amortyzacja 430,2 458,6 659,8 -3,7% 6,6% 43,9%
Zuzycie materialow i energii 55,8 68,4 70,9 66,0% 22,5% 3,8%
Ustugi obce 658,4 640,9 694,0 -1,1% -2,7% 8,3%
Podatki i optaty 64,8 60,9 62,9 9,1% -6,0% 3,2%
Wynagrodzenia 14199 1291,0 1506,5 12,2% -9,1% 16,7%
Ubezpieczenia spoteczne i inne 156,6 189,4 196,5 22,0% 21,0% 4,3%
Pozostate koszty rodzajowe 72,3 74,4 100,9 -8,8% 2,9% 35,5%
Ogotem 2881,5 2776,5 32914 7,6% -3,6% 18,2%




Koszty dziatalnos$ci operacyjnej Spétki wzrosty sie w 2023 roku o 18,2 proc. Najwiekszy udziat (45,8

proc.) w tych kosztach mialty wynagrodzenia, ktére byty nizsze o 16,7 proc. oraz powigzane z nimi

ubezpieczenia spoteczne (udziat 6,0 proc.), ktére wzrosty o 4,3 proc.

10.3. Pozostale przychody i koszty operacyjne

dane w tys. PLN 2021 2022 2023
Pozostale przychody operacyjne 72,3 9,7 8,7
Dotacje 49,9 0,0 0,0

Inne przychody operacyjne 22,4 9,7 8,7
Pozostale koszty operacyjne 18,0 2,3 1,0
Aktualizacja wartos$ci naleznosci 1,5 0,0 0,0

Inne koszty operacyjne 16,5 2,3 1,0

10.4. Przychody i koszty finansowe

dane w tys. PLN 2021 2022 2023
Przychody finansowe 153,9 104,5 107,8

Odsetki 1,4 4,0 58

Zysk z rozchodu aktywéw finansowych 96,5 84,6 98,0
Aktualizacja warto$ci aktywéw finansowych 51,1 13,1 4,0

Koszty finansowe 151,3 141,1 78,1

Odsetki 0,0 0,0 0,2
Aktualizacja warto$ci aktywéw finansowych 150,2 141,0 69,4

Inne 1,1 0,0 8,5

10.5. Wynik finansowy

Na wynik Spotki w 2023 roku wptyw miaty nastepujace czynniki:

(dane w tys. PLN) 2021 2022 2023
Wynik ze sprzedazy 141,8 394.,4 272,5
Przychody netto ze sprzedazy 30233 3178,0 35639
Koszty dziatalno$ci operacyjnej 2881,5 2783,6 3291,4
Wynik na pozostalych przychodach/kosztach operacyjnych 54,3 7,4 7,8
Pozostate przychody operacyjne 72,3 9,7 8,7
Pozostate koszty operacyjne 18,0 2,3 1,0
Wynik na przychodach/kosztach finansowych 2,6 -36,6 29,8
Przychody finansowe 153,9 104,5 107,8
Koszty finansowe 151,3 141,1 78,1
Wynik brutto 198,6 365,3 310,0
Podatek dochodowy 5,0 0,4 -8,6
Wynik netto 193,6 364,9 318,6




Zarzad wystapi do Rady Nadzorczej z propozycja podziatu zysku netto za 2023 rok w wysokosci 318,6

tys. PLN na zwiekszenie kapitatu zapasowego.

10.6. Analiza bilansu

Bilans (dane w tys. PLN) 2021 2022 2023

Aktywa 3187,8| 100,0% | 3144,6| 100,0% | 3315,5| 100,0%
Aktywa trwale 21131 66,3% | 1887,9 60,0% | 2115,3 63,8%
warto$ci niematerialne i prawne 739,0 232% | 10594 33,7% | 13310 40,1%
rzeczowe aktywa trwate 9,9 0,3% 0,0 0,0% 0,0 0,0%
inwestycje dtugoterminowe 12971 40,7% 757,4 24,1% 575,6 17,4%
dtugoterminowe rozliczenia miedzyokresowe 67,1 2,1% 71,1 2,3% 199,5 6,0%
Aktywa obrotowe 1074,7 33,7% | 1256,7 40,0% | 1200,2 36,2%
naleznosci krétkoterminowe 486,8 15,3% 891,6 28,4% 863,1 26,0%
inwestycje krotkoterminowe 574,8 18,0% 348,4 11,1% 325,6 9,8%
- w tym: Srodki pieniezne 574,8 18,0% 348,4 11,1% 325,6 9,8%
krotkoterminowe rozliczenia miedzyokresowe 13,1 0,4% 16,7 0,5% 11,5 0,3%
Pasywa 3187,8| 100,0% | 3144,6| 100,0% | 3315,5| 100,0%
Kapital wlasny 2155,2 67,6% | 2116,8 67,3% | 22349 67,4%
Zobowiazania i rezerwy na zobowiazania 1032,6 32,4% | 1027,8 32,7% | 1080,6 32,6%
rezerwy na zobowigzania 89,9 2,8% 80,7 2,6% 1185 3,6%
zobowigzania dtugoterminowe 15,5 0,5% 0,0 0,0% 0,0 0,0%
zobowigzania krétkoterminowe 318,2 10,0% 352,0 11,2% 297,4 9,0%
- w tym: zobowiazania z tytutu dostaw i ustug 59,2 1,9% 132,6 4,2% 28,8 0,9%
- w tym: z tytutu podatkdw, ubezpieczen 125,0 3,9% 72,9 2,3% 95,6 2,9%
rozliczenia miedzyokresowe 609,0 19,1% 595,1 18,9% 664,7 20,0%

Bilans na 31 grudnia 2023 roku zamknat sie suma bilansowa w wysokosci 3 325,5 tys. PLN o 5,5 proc.
wyzszg niz rok wczesniej. W aktywach najwieksza pozycje (40,1 proc.) stanowig wartosci
niematerialne i prawne, ktére wzrosty o 25,6 proc. oraz inwestycje dlugoterminowe (17,4 proc.,
spadek o 24,0 proc.).

Warto$ci niematerialne i prawne stanowig bazy danych, oprogramowanie do analizy i zarzadzania
nimi oraz komponenty do wizualizacji danych, w tym widzety.

Inwestycje dlugoterminowe stanowia akcje i udziaty w spétkach technologicznych. Emitent inwestuje
bezposrednio swoje nadwyzki finansowe w innowacyjne firmy oraz w firmy na wczesnym etapie
rozwoju.

W pasywach spétki 20,0 proc. stanowig rozliczenia miedzyokresowe, zwigzane ze sprzedaza

dtugoterminowych kontraktéw na dostawe danych, ktére wzrosty o 11,7 proc.



10.7 Nabycie akcji wlasnych

W okresie objetym sprawozdaniem Spétka nie nabywata akcji wtasnych.

10.8. Kluczowe wskazniki efektywnosci

Wskazniki finansowe 2021 2022 2023
Rentowno$¢ sprzedazy 4,7% 12,4% 7,6%
Rentowno$¢ netto 6,4% 11,4% 8,9%
Zwrot z aktywéw (ROA) 6,1% 11,5% 9,6%
Zwrot z kapitatu wlasnego (ROE) 9,0% 17,2% 14,3%
Wskazniki zadtuzenia 32,4% 32,7% 32,6%
Wskaznik ptynnoSci biezacej 3,34 3,52 4,00

W 2023 roku przychody ze sprzedazy wzrosty o 12,1 proc., za$ koszty dzialalnoSci operacyjnej
wzrosty o 18,2 proc. Znaczacy, w poréwnaniu z przychodami, wzrost kosztéw zwigzany jest
z rozpoczeciem w styczniu 2023 roku nowego projektu Notoria ESG, ktéry polega na zbudowaniu
bazy danych sprawozdan niefinansowych dotyczacych zréwnowazonego rozwoju emitentow (ESG).

Planowane zakonczenie pierwszego etapu prac zwigzanego z budowa bazy danych to koniec II

kwartatu 2024 roku.

Wskazniki niefinansowe

2021

2022

2023

Dynamika sprzedazy (r/r)

104,6%

105,1%

121,1%

10.9 Informacja o ryzykach z tytutlu posiadanych instrumentéw finansowych
Emitent posiada akcje spotek notowanych na GPW oraz na rynku NewConnect oraz spétek, ktore

planujg debiut gietdowy w 2024 roku. Emitent ponosi ryzyko zwigzane ze zmienno$cig cen tych akgji.

10.10. Zatrudnienie

Srednie zatrudnienie (etaty)

2021

2022

2023

Spéika

14,0

14,0

14,0
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11. Przewidywana sytuacja finansowa

Emitent nie planuje publikacji prognoz i planéw finansowych na 2024 rok.

Spétka zakonczyta 2023 rok zyskiem netto w wysokosci 318,6 tys. PLN, wobec 364,9 tys. PLN rok
wcze$niej (spadek o 12,2 proc.) oraz wypracowata nadwyzke finansowa (EBITDA) w wysokosci 940,0
tys. PLN (wobec 860,4 tys. PLN rok wcze$niej, wzrost 0 9,2 proc).

Spadek zysku netto zwigzany byl ze wzrostem kosztéw dziatalnosci operacyjnej, zwigzanych
z budowg nowych baz danych, w tym bazy danych Notoria ESG oraz rozbudowg juz istniejacych

struktur.

Realizacja celéw zaktadanych przez Spétke, a opisanych powyzej, ma na celu wzrost przychodow

netto ze sprzedazy w dtuzszej perspektywie.

12. Wazniejsze osiagniecia Emitenta w zakresie badan i rozwoju

Emitent w 2023 roku prowadzit prace rozwojowe rozumiane jako dziatalno$¢ obejmujaca nabywanie,
Iaczenie i wykorzystywanie dostepnej aktualnie wiedzy i umiejetnosci, w szczegdlnosci w zakresie
narzedzi informatycznych i oprogramowania, do projektowania i tworzenia zmienionych,
ulepszonych oraz nowych produktow.

W I kwartale 2024 roku Emitent rozpoczat pilotazowy projekt dotyczacy wykorzystania duzych
modeli jezykowych (LLM) do przetwarzania informacji tekstowych, ktére s3 wprowadzane do baz
danych. Pierwszy etap bedzie polegal na przygotowaniu autorskich narzedzi typu RAG (wyszukiwanie
informacji z generowaniem tekstu) do trzech baz: Notoria OnLine, Notoria.KRS oraz Notoria.ESG.
W kolejnych kwartatach Emitent planuje wykorzystanie narzedzi RAG-LLM do usprawnienia procedur

przetwarzania i wprowadzania sprawozdan finansowych do bazy Notoria.MSSF oraz Notoria.KRS.

13. Wynagrodzenia wiadz Spotki
Laczne wynagrodzenie brutto Cztonkéw Zarzadu i Rady Nadzorczej w 2023 roku wyniosto 105,2 tys.
PLN.

Wynagrodzenia wladz spétki (w tys. PLN) 2022 2023

Zarzad Spotki 120,0 89,2
Rada Nadzorcza 17,2 16,0
Ogoétem: 137,2 105,2

-11 -



14. Wynagrodzenie Autoryzowanego Doradcy

W 2023 roku Spoétka nie korzystata z ustug Autoryzowanego Doradcy.

Warszawa, 24 maja 2024 roku

Artur Sierant Matgorzata Opaliniska
Prezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu
podpisano elektronicznie podpisano elektronicznie
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11. Czynniki ryzyka

11.1 Wojna w Ukrainie

Wojna w Ukrainie toczy sie na wielu réznych ptaszczyznach, w tym poprzez dziatania skierowane
przeciw sieciom i firmom w UKkrainie oraz w Rosji. Cyberataki na znajdujace sie po stronie ukrainskiej
i rosyjskiej systemy komputerowe moze rozpropagowac sie na polskie firmy. Mozliwy jest rdwniez
bezposredni atak na infrastrukture informatyczng w Polsce. Dla bezpieczenistwa firmy jednym z
Kluczowych zadan jest poprawno$¢ wykonywania kopii bezpieczenstwa orz zdolno$¢ przywracania z
nich systeméw informatycznych. Pomimo stosowanych zabezpieczen nie mozna wykluczy¢, ryzyka
wynikajgcego z opisanych zagrozen.

11.2 Ryzyko niepowodzenia strategii Spotki

Z uwagi na fakt, ze Spétka dziata na rynku, ktéry jest w duzym stopniu obarczony zmiennos$ciag oraz
nieprzewidywalno$cig, narazona jest na ryzyko zwigzane z nietrafno$cig przyjetych zatozen
strategicznych dotyczacych m.in. rozwijanych ustug i produktéw oraz przysztego zapotrzebowania na
nie ze strony klientow. Powyzsze wplywa takze na ryzyko niezrealizowania mozliwych do osiggniecia
przychoddéw i wynikéw finansowych.

11.3 Ryzyko realizowanych kontraktow

Dziatalno$¢ Spéiki polega w duzej mierze na realizacji proceséw i zadan o wysokim stopniu
ztozonos$ci, wymagajacych dtugookresowej pracy wysokiej klasy specjalistow z réznych dziedzin, co
moze wigzac sie z ryzykiem wydtuzenia czasu wdrozenia, zmiany zakresu dziatan oraz wyzszych,
przekraczajacych planowane, kosztéw zwigzanych z realizacja kontraktu. Ryzyko takie moze wigzac
sie z odstgpieniem klienta od kontraktu, ewentualnymi reklamacjami lub roszczeniami finansowymi.
Powyzsze zdarzenia moga mie¢ negatywny wptyw na sytuacje i wyniki finansowe Spétki.

11.4 Ryzyko naruszenia praw z zakresu wtasnosci intelektualnej

Podmioty trzecie mogg by¢ w posiadaniu okreslonych praw wtasnosci intelektualnej, w tym prawa
wlasnosci przemystowej i praw autorskich, ktére sg podobne, badz takie same, jak te stosowane przez
Spétke w pracy lub polecane przez nig swoim kontrahentom. Osoby trzecie moga w takiej sytuacji
wystepowac z roszczeniami przeciwko Spotce badz jej kontrahentom, argumentujac, iz praca Spotki,
badZz ktéregos z jej klientdow, narusza ich prawa wiasnosci intelektualnej. Zwigzane z tym
postepowanie sgdowe moze by¢ kosztowne i absorbujace dla os6b zarzadzajacych Spotka. W sytuacji,
gdy podmioty trzecie wystapia z roszczeniem, obecni klienci Spotki moga zada¢ stosownego
odszkodowania.

11.5 Ryzyko zwiqzane z awariami sprzetu

Spétka w swojej dziatalnosci wykorzystuje sprzet komputerowy i infrastrukture informatyczna, ktére
narazone s3 na awarie zwigzane z ich uzytkowaniem. Mimo stosowanych zabezpieczen ewentualna

awaria moze spowodowac obnizenie jako$ci ustug $wiadczonych przez Spoétke lub czasowy ich brak.
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Nie mozna réwniez wykluczy¢ zniszczenia lub uszkodzenia przetwarzanych danych, co moze miec
negatywny wptyw na dziatalno$¢ Spotki i osiggane wyniki finansowe.

11.6 Ryzyko zwiqgzane z wykorzystywaniem licencji oraz oprogramowania komputerowego
Dziatalno$¢ Spétki wymaga posiadania specjalistycznego oprogramowania komputerowego oraz
posiadania wielu licencji. Istnieje ryzyko, ze Spétka nabedzie licencje od podmiotu podajacego sie, a
nie bedacego wiascicielem danej licencji. Nie mozna tez wykluczy¢, ze ujawniona zostanie inna wada
prawna posiadanej licencji, lub Ze w inny sposdb zostang naruszone prawa wtasciciela licencji.
Roszczenia wobec Spéiki dotyczace naruszenia praw do programéw komputerowych moga miec
negatywny wptyw na dziatalno$¢ Spo6tki i jej sytuacje finansowa.

11.7 Ryzyko zwiqzane z utratq kluczowych pracownikéw lub kadry zarzqdzajqcej oraz
trudnosciami z pozyskaniem wykwalifikowanej kadry

Na dziatalno$¢ Spotki duzy wpltyw wywierajg kompetencje i profesjonalizm kadry. Spétka nie moze
zapewni¢, Ze ewentualne odejScie niektérych kluczowych pracownikéw nie bedzie miato
negatywnego wplywu na jej biezgcg dziatalnos¢, sytuacje finansowg i wyniki. W efekcie odejscia
niektérych pracownikéw lub cztonkéw kierownictwa, Spétka mogtaby zosta¢ pozbawiona personelu
posiadajgcego wiedze i do§wiadczenie z zakresu zarzgdzania i prowadzonej dziatalno$ci operacyjnej.
Ewentualne zmiany w sktadzie kadry kierowniczej moga wywota¢ zaktécenia w dziatalnosci Spétki,
ktére moga mie¢ negatywny wptyw na jego sytuacje finansowa i osiggane wyniki Spo61ki.

11.8 Ryzyko zwiqzane z tworzeniem nowych ustug i produktéow oraz pozyskiwaniem
kontraktow

Spotka zamierza ciggle udoskonala¢ oferowane ustugi i produkty, jak i dodawa¢ nowe. Dotyczy to
réwniez segmentéw, w ktérych dotad nie zgromadzita znacznego do$wiadczenia lub ktore sg w
poczatkowej fazie rozwoju. Poszerzanie bazy klientéw wymaga m.in. wyprzedzania dziatan
konkurencji oraz skutecznego zaspokajania rosnacych potrzeb Kklientéw. Wprowadzanie
nowatorskich ustug wigze sie ze znacznymi kosztami, ponoszonymi na opracowanie ich koncepcji,
wdrozenie, testowanie oraz reklame. Nie mozna wykluczy¢ przypadku, w ktérym innowacyjne,
nowowprowadzone przez Spétke ustugi i produkty przyniosg niZsze niZ oczekiwane rezultaty
ekonomiczne.

11.9 Ryzyko potencjalnych roszczen Klientéw

W ramach prowadzonej dziatalno$ci Spotka oferuje miedzy innymi bazy danych wynikow
finansowych spoétek, ktorych akcje i obligacje notowane sg na Rynku Gtéwnym oraz na rynkach
NewConnect i Catalyst prowadzonych przez Gietde Papier6w Wartosciowych w Warszawie. Cho¢
podejmowane sg wszelkie dziatania, by przetwarzane i udostepniane dane byly prawidtowe, nie
mozna wykluczy¢ pojawienia sie btedow.

11.10 Ryzyko wzrostu konkurencji w branzy

Ryzyko to moze mie¢ miejsce, gdy przedsiebiorstwa konkurencyjne podejmg prébe powtérzenia

zakresu dziatalno$ci i planéw inwestycyjnych Spétki. Dziatanie takie ze strony konkurencji moze
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wptynaé na zwiekszenie wydatkdw Spétki na podnoszenie jako$ci ustug Spo6tki oraz obnizenie marz co
z kolei wptynie na spadek rentownosci dziatalnosci. Sp6tka nie ma wptywu na dziatania podejmowane
przez firmy konkurencyjne.

11.11 Ryzyko zwiqzane z sytuacjq makroekonomicznq

Dziatalno$¢ Spotki jest $cisle powigzana z sytuacja makroekonomiczng w Kkraju. Dane
makroekonomiczne takie jak inflacja, stopa bezrobocia czy tempo wzrostu PKB wptywaja na nastroje
inwestorow i kondycje finansowg podmiotéw gospodarczych, co ma bezposrednie przetozenie na
zainteresowanie oferowanymi przez spétke danymi, szczegélnie jezeli chodzi o firmy notowane na
Gietdzie Papierow Warto$ciowych.

11.12 Ryzyko zwiqzane z wdrozeniem RODO

W ramach prowadzonej dziatalno$¢ Spoétka przetwarza i przechowuje dane osobowe i w zwigzku z
tym jest narazona na wptyw czynnikéw wewnetrznych i zewnetrznych, ktére moga spowodowacé
naruszenie bezpieczenstwa prowadzace do przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia,
utracenia, zmodyfikowania lub nieuprawnionego dostepu czy ujawnienia danych przesytanych,

przechowywanych lub w inny spos6b przetwarzanych.

Warszawa, 24 maja 2024 roku

Artur Sierant Matgorzata Opalinska
Prezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu
podpisano elektronicznie podpisano elektronicznie
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Warszawa, 24 maja 2024 roku

Oswiadczenie Zarzadu

Zarzad Notoria Serwis S.A. o$wiadcza, Zze wyboér firmy audytorskiej iAudit sp. z o.0. z siedzibg w
Warszawie, wpisanej na liste podmiotéw uprawnionych do badania sprawozdan finansowych
prowadzong przez Krajowa Izbe Bieglych Rewidentéw pod nr 3828, przeprowadzajacej badanie
rocznego sprawozdania finansowego zostal dokonany uchwata Rady Nadzorczej zgodnie
Z przepisami.

Firma audytorska oraz cztonkowie zespotu wykonujacego badania spetniali warunki do sporzadzenia
bezstronnego i niezaleznego sprawozdania z badania rocznego sprawozdania finansowego zgodnie

z obowigzujacymi przepisami, standardami wykonywania zawodu i zasadami etyki zawodowe;j.

Artur Sierant Matgorzata Opalitiska
Prezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu
podpisano elektronicznie podpisano elektronicznie
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Warszawa, 24 maja 2024 roku

Oswiadczenie Zarzadu

Zarzad Notoria Serwis S.A. o$wiadcza, ze wedlug jego najlepszej wiedzy roczne sprawozdanie
finansowe i dane poréwnywalne sporzadzone zostaly zgodnie z przepisami obowigzujacymi Spétke
oraz, ze odzwierciedlajg w spos6b prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje majatkowg i finansowa Spotki
oraz jej wynik finansowy, a sprawozdanie z dziatalnosci Spétki zawiera prawdziwy obraz sytuacji, w

tym opis podstawowych zagrozen i ryzyk.

Artur Sierant Matgorzata Opalitiska
Prezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu
podpisano elektronicznie podpisano elektronicznie
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Formularz publikacji informacji o stanie stosowania Dobrych Praktyk Spdétek Notowanych na NewConnect.

Notoria Serwis S.A.
Informacja o aktualnym stanie stosowania zasad tadu korporacyjnego okreslonych w
dokumencie Dobre Praktyki Spotek Notowanych na NewConnect

Spdtka przyjmuje model biznesowy i strategie biznesowq, ktore powinny bra¢ pod uwage oczekiwania
akcjonariuszy oraz wychodzi¢ naprzeciw potrzebom interesariuszy, w tym takze — w zakresie odpowiednim do
rodzaju oraz skali prowadzonej dziatalnosci — uwzgledniac¢ kwestie ESG.

Spotka prowadzi przejrzystq i rzetelng polityke informacyjng oraz dba o systematyczng, nalezytq komunikacje
z inwestorami i analitykami.

Rada nadzorcza i zarzqd majg decydujgce znaczenie dla prawidfowego funkcjonowania spoftki, jej
dfugoterminowego rozwoju, osiqggania strategicznych celow i uzyskiwania satysfakcjonujgcych wynikdw. Majgc
na uwadze dbatos¢ o najwyzsze standardy w zakresie zarzqdzania spotkq i sprawowania nad nig nadzoru, osoby
podejmujgce decyzje w sprawie wyboru cztonkow zarzqdu lub rady nadzorczej dqizq do zapewnienia
wszechstronnosci i réznorodnosci tych organow, miedzy innymi pod wzgledem wyksztatfcenia, specjalistycznej
wiedzy, doswiadczenia zawodowego i pfci, tak by w sktad zarzqdu i rady nadzorczej powotywane byty osoby
posiadajgce kwalifikacje, kompetencje i doswiadczenie niezbedne do prawidfowego wywiqgzywania sie przez te
organy z ich obowigzkdw i zadan.

Zachowujgc niezaleznos¢ opinii i osqddw, cztonkowie zarzqdu i cztonkowie rady nadzorczej powinni dziatac
w interesie spofki.

Skuteczne, odpowiednie do wielkosci spotki i rodzaju oraz skali prowadzonej dziatalnosci rozwigzania w zakresie
kontroli wewnetrznej, zarzqdzania ryzykiem, nadzoru zgodnosci dziatalnosci z prawem oraz audytu
wewnetrznego stanowiq nieodzowne narzedzia faktycznego sprawowania nadzoru nad spotkq.
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Tres¢ zasady

Stosowanie zasady
TAK/NIE

Komentarz Spotki

1. Oprécz realizowania obowigzkdw informacyjnych okreslonych we wtasciwych przepisach prawa i regulacjach alternatywnego

systemu obrotu spotka zamieszcza na swojej stronie internetowej (www.notoria.pl), w czytelnej formie i wyodrebnionym

miejscu, oraz niezwtocznie aktualizuje:

1.1. Podstawowe informacje o spotce, opis jej
dziatalnosci, a takze informacje na temat posiadanych
spotek zaleznych i przedmiocie ich dziatalnosci;

TAK

1.2. Krétki opis modelu biznesowego oraz przyjetej
strategii biznesowej, z uwzglednieniem zawartych w
strategii obszarow z zakresu ESG;

TAK

Ze wzgledu na skale prowadzonego biznesu,
spotka nie uwzgledni wszystkich obszaréw
z zakresu ESG.

1.3. Date wprowadzenia akcji spétki do alternatywnego
systemu obrotu na rynku NewConnect (date debiutu)
oraz wszystkie wczesniejsze nazwy spoétki, jezeli od daty
debiutu firma spétki ulegta zmianie;

TAK

1.4. Sktad zarzadu i rady nadzorczej spotki oraz zyciorysy
zawodowe 0s6b wchodzgcych w sktad tych organdw;

TAK

1.5. Informacje o spetnianiu przez kazdego z cztonkéw
rady nadzorczej kryteriow niezaleznosci, o ktérych mowa
w pkt 3, w tym o rzeczywistych i istotnych powigzaniach
z akcjonariuszem dysponujgcym akcjami
reprezentujgcymi nie mniej niz 5% ogdlnej liczby gtosow
na walnym zgromadzeniu spotki;

TAK

1.6. Dokumenty korporacyjne spétki;

TAK

1.7. Udostepniane interesariuszom materiaty
informacyjne na temat spotki, przyjetej strategii i jej
realizacji;

TAK

1.8. Wybrane dane finansowe i opublikowane prognozy;

TAK

Spoétka nie publikuje prognoz ani nie planuje
publikowania takich prognoz w najblizszym
czasie.

1.9. Aktualng strukture akcjonariatu, ze wskazaniem

akcjonariuszy posiadajacych co najmniej 5% ogdlnej liczby

gtoséw w spotce;

TAK

1.10. Dokumenty informacyjne spotki, prospekty wraz z
suplementami oraz inne dokumenty bedace podstawa
oferty publicznej akcji lub wprowadzenia akcji do
alternatywnego systemu obrotu;

TAK

1.11. Raporty biezace i okresowe opublikowane przez
spotke w ciggu ostatnich 5 lat;

TAK

1.12. Kalendarium publikacji raportéw finansowych,
publicznie dostepnych spotkan z inwestorami,
analitykami i mediami oraz innych wydarzen istotnych z
punktu widzenia inwestorow;

TAK

Spotka nie planuje spotkan z inwestorami,
analitykami i mediami.
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Formularz publikacji informacji o stanie stosowania Dobrych Praktyk Spdétek Notowanych na NewConnect.

1.13. Sekcje pytan zadawanych spétce zaréwno przez
akcjonariuszy, jak i osoby niebedace akcjonariuszami,
wraz z odpowiedziami udzielonymi przez spétke;

TAK

1.14. Informacje na temat podmiotu, z ktérym spotka
podpisata umowe o $wiadczenie ustug Autoryzowanego
Doradcy;

TAK

1.15. Opublikowane w ostatnim raporcie rocznym
oswiadczenie o stosowaniu przez spoétke zasad tadu
korporacyjnego zawartych w niniejszym dokumencie;

NIE

Pierwsze oswiadczenie o stosowaniu przez
spotke zasad tadu korporacyjnego zawartych
w niniejszym dokumencie zostanie
opublikowane w Raporcie Rocznym za rok
2023.

1.16. Dane kontaktowe do 0s6b odpowiedzialnych w
spotce za komunikacje z inwestorami, ze wskazaniem
dedykowanego adresu e-mail lub numeru telefonu.

TAK

2. Zakres aktywnosci zawodowej os6b wchodzgcych w
sktad zarzadu lub rady nadzorczej powinien zapewnié
sprawne i wydajne zarzgdzanie sp6tkg oraz sprawowanie
efektywnego nadzoru w zakresie realizacji celéw
strategicznych i osigganych wynikdow.

TAK

3. Co najmniej dwdch cztonkéw rady nadzorczej powinno
spetniac kryteria niezaleznosci wymienione w ustawie z
dnia 11 maja 2017 r. o biegtych rewidentach, firmach
audytorskich oraz nadzorze publicznym, a takze
wykazywac sie brakiem rzeczywistych i istotnych
powigzan z akcjonariuszem posiadajgcym co najmniej 5%
ogolnej liczby gtoséw w spdtce.

TAK

Informacja na podstawie oswiadczenia
kazdego cztonka Rady Nadzorczej, ktéry
spetnia kryterium niezaleznosci.

4. Cztonek zarzadu lub rady nadzorczej powinien unikac
podejmowania aktywnos$ci zawodowej lub
pozazawodowej, ktéra mogtaby prowadzi¢ do
powstawania konfliktu intereséw lub wptywaé
negatywnie na jego reputacje jako cztonka organu spétki.
O zaistniatym konflikcie intereséw lub mozliwosci jego
powstania cztonek zarzadu lub rady nadzorczej
niezwtocznie informuje pozostatych cztonkéw wtasciwego
organu spotki oraz nie bierze udziatu w dyskusji i
gtosowaniu nad uchwatg w sprawie, w ktdrej w stosunku
do jego osoby moze wystapic¢ konflikt interesow.

TAK

5. Spétka zapewnia rozwigzania w zakresie kontroli
wewnetrznej, zarzadzania ryzykiem, w tym ryzykiem
dotyczgcym sporzadzania sprawozdan finansowych, oraz
w zakresie nadzoru zgodnosci dziatalnosci z prawem, a
takze funkcje audytu wewnetrznego. Rozwigzania
przyjete przez spétke w tym zakresie powinny by¢
dostosowane do wielkosci spétki oraz rodzaju i skali
prowadzonej dziatalnosci, jak réwniez do poziomu ryzyka
zZwigzanego z jej prowadzeniem.

TAK

W spétce nie ma komdrki audytu
wewnetrznego ze wzgledu na skale
prowadzonego biznesu.
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6. Rada nadzorcza w ramach przystugujacych jej TAK
uprawnien monitoruje proces sporzgdzania sprawozdan
finansowych. W tym celu rada nadzorcza co najmniej
zapoznaje sie z harmonogramem prac koniecznych dla
sporzadzenia sprawozdania finansowego zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami i omawia ten harmonogram

z zarzadem spotki, a takze utrzymuje komunikacje z
biegtym rewidentem wybranym do badania sprawozdania
finansowego.

7. Rada nadzorcza zapoznaje sie z porzadkiem obrad TAK
walnego zgromadzenia oraz opiniuje materiaty, ktére
maja by¢ przedstawione przez spétke walnemu
zgromadzeniu.

8. Zarzad spotki, zwotujgc walne zgromadzenie, dokonuje | TAK
wyboru terminu, miejsca i formy walnego zgromadzenia
tak, by umozliwi¢ udziat w obradach jak najwiekszej
liczbie akcjonariuszy.

9. W przypadku otrzymania przez zarzad informacji o TAK
zwotaniu walnego zgromadzenia na podstawie art.

399 § 2 - 4 Kodeksu spotek handlowych zarzad
niezwtocznie dokonuje czynnosci, do ktérych jest
zobowigzany w zwigzku z organizacjg i przeprowadzeniem
walnego zgromadzenia. Zasada ta ma zastosowanie
réwniez w przypadku zwotania walnego zgromadzenia na
podstawie upowaznienia wydanego przez sad rejestrowy
zgodnie z art. 400 § 3 Kodeksu spoétek handlowych.

10. Cztonkowie zarzadu i rady nadzorczej uczestniczg w TAK
obradach walnego zgromadzenia, w miejscu obrad lub za
posrednictwem $rodkéw dwustronnej komunikacji
elektronicznej w czasie rzeczywistym, w sktadzie
umozliwiajgcym udzielenie merytorycznych odpowiedzi
na pytania zadawane w trakcie walnego zgromadzenia.

11. Zaden akcjonariusz nie powinien byé uprzywilejowany | TAK
w stosunku do pozostatych akcjonariuszy w zakresie
transakcji zawieranych przez spétke z akcjonariuszami lub
podmiotami z nimi powigzanymi.

12. Przed zawarciem przez spotke istotnej umowy z TAK
akcjonariuszem posiadajgcym co najmniej 5% ogdlnej
liczby gtoséw w spdtce lub podmiotem z nim powigzanym
zarzad zwraca sie do rady nadzorczej o wyrazenie zgody
na takg transakcje. Rada nadzorcza przed wyrazeniem
zgody dokonuje oceny wptywu takiej transakcji na interes
spotki, zwracajac uwage, aby interesy roznych grup
akcjonariuszy nie przewazyty nad interesem spofki.
Powyzszemu obowigzkowi nie podlegaja transakcje
typowe i zawierane na warunkach rynkowych w ramach
prowadzonej dziatalnosci operacyjnej przez spotke

z podmiotami wchodzacymi w sktad grupy kapitatowe;j
spotki, ktdre sg objete konsolidacja. W przypadku gdy
decyzje w sprawie zawarcia przez spotke istotnej umowy
z podmiotem powigzanym podejmuje walne
zgromadzenie, przed podjeciem takiej decyzji spotka
zapewnia wszystkim akcjonariuszom dostep do informacji
niezbednych do dokonania oceny wptywu tej transakcji
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na interes spotki.

13. W przypadku zgtoszenia przez inwestora zgdania
udzielenia informacji na temat spétki, spétka udziela
odpowiedzi nie pdzniej niz w terminie 14 dni.

TAK

Spotka zastrzega, ze nie bedzie udziela¢
informacji na temat spatki, udostepniaé
materiatéw informacyjnych na temat spofki,
przyjetej strategii i jej realizacji, ktore sg z
informacjami poufnymi, niepodanymi jeszcze
do informacji publicznej.

14. W przypadku naruszenia przez emitenta obowigzku
informacyjnego okreslonego w Zatgczniku Nr 3 do
Regulaminu Alternatywnego Systemu Obrotu emitent
powinien niezwtocznie opublikowaé, w trybie wtasciwym
dla przekazywania raportéw biezacych na rynku

NewConnect, informacje wyjasniajaca zaistniata sytuacje.

TAK
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