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Il.  ZAWIAZANIE SPOLKI

Spotka zostata zawigzana w dniu 20 stycznia 2012 roku aktem notarialnym pod repertorium
Anr 1044/2012 roku w Kancelarii Notarialnej przy ulicy Gatczynskiego 4 przed asesorem
notarialnym Dagmarg Konopka, zastepca Stawomira Strojnego — notariusza w Warszawie.

Spotka zostata wpisana do rejestru przedsiebiorcow  Krajowego  Rejestru Sgdowego
prowadzonym przez Sad Rejonowy dla Miasta Stotecznego Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego; sygnatura akt. WA.XIV NS-REJ.KRS/9521/12/194

. INFORMACJA O KAPITALE ZAKLADOWYM | AKCJONARIACIE

Kapitat zaktadowy na dzieni 31 grudnia 2023 roku wynosit 111.887,30 zt i nie ulegt zmianie w
stosunku do ubiegtego roku.

Akcjonariat spotki Pointpack S.A. na dzien 31 grudnia 2023 roku oraz na dzien zatwierdzenia
sprawozdania zostat zaprezentowany w ponizszej tabeli:

Udziat w
Liczba Liczba Udziat w kapitale liczbie
Akcjonariusz akcji (w gloséw (w zaktadowym gtos6w na
szt.) szt.) \AZ4

(w proc.) (w proc.)
1 Marek Piosik 220 911 220 911 19,74% 19,74%
2 Krzysztof Konwisarz 145100 145100 12,97% 12,97%
3 Familiar S.A. SICAV-SIF 93 423 93 423 8,35% 8,35%
4 Santander TFI S.A. 85 153 85 153 7,61% 7,61%
5 Querqus TFI S.A. 72 131 72131 6,45% 6,45%
6 Insignis TFI S.A. 65515 65515 5,86% 5,86%
‘7 Pozostali 436 640 436 640 39,02% 39,02%

Razem 1118 873 1118 873 100% 100%



Struktura kapitatu pod wzgledem emisji na dzien 31 grudnia 2023 roku przedstawiata sie
nastepujaco:

Cena Wartosc
Struktura wtasnosci Liczba llosé emisvina nominalna  Udziatw  Udziat w
kapitatu podstawowego akciji gtosow vl akciji kapitale gtosach
akgciji
(w PLN)
1. Akcje serii A 510 000 510000 0,10 51 000,00 45% 45%
w tym uprzywilejowane 0 0 - - - -
2. Akcje serii B 490 000 490 000 0,10 49 000,00 44% 44%
w tym uprzywilejowane 0 0 - - - -
3. Akcje serii C 118 873 118 873 0,10 11 887,30 11% 11%
w tym uprzywilejowane 0 0 - - - -

1118873 1118873 111 887,30

IV. ORGANY SPOLKI

ZARZAD
W dniu 21 maja 2021 r. Rada Nadzorcza powotata na nowa wspolng trzyletnig kadencje:

e Marka Piosika na stanowisko Prezesa Zarzadu Spofki,
o Krzysztofa Konwisarza na stanowisko Wiceprezesa Zarzadu Spotki.

W 2023 roku i do dnia sporzadzenia niniejszego sprawozdania sktad Zarzadu nie ulegt
zmianie.

RADA NADZORCZA

W okresie od 1 stycznia 2023 roku do dnia 3 marca 2023 r. cztonkami Rady Nadzorczej Spotki
dominujgcej byli:

Karolina Szyszkowska

Pawet Blaszczak

Marek Buczak

Michat Kotata

Maciej Lipinski

Mateusz Szafranski-Satajczyk

W dniu 3 marca 2023 roku, Spotka dominujgca otrzymata od pana Mateusza Szafranskiego -
Satajczyka oswiadczenie o rezygnaciji z pemnienia funkcji Cztonka Rady Nadzorczej Spétki. Zgodnie
z oswiadczeniem pana Mateusza Szafranskiego - Satajczyka, rezygnacja nastgpita z chwilg
ztozenia o$wiadczenia o rezygnaciji, tj. 3 marca 2023 roku.

W zwigzku z powyzszym na dzien zatwierdzenia skonsolidowanego sprawozdania finansowego do
publikacji w sktad Rady Nadzorczej wchodza:

o Karolina Szyszkowska

o Pawet Btaszczak



e Marek Buczak
¢ Michat Kotata
e Maciej Lipinski

V.  UDZIALY WELASNE

Spotka w 2023 roku ani w latach poprzednich nie nabywata akcji wtasnych.

VI.  WAZNIEJSZE OSIAGNIECIA W DZIEDZINIE BADAN | ROZWOJU

Dziafalnos¢ Spdtki prowadzona jest w oparciu o autorski, stworzony we wiasnym zakresie, system
teleinformatyczny do obstugi przesytek kurierskich. Prace badawcze w zakresie stworzenia tego
systemu prowadzone byty przed zatozeniem Spotki, a nastepnie kontynuowane w ramach Spotki
jako prace rozwojowe w latach 2012 - 2016 i zostalty zakonczone w 2016 roku. Po
przeanalizowaniu poniesionych wydatkow Spoétka uznata, ze wydatki poniesione na prace
rozwojowe spetniajg warunki, o ktérych méwi Ustawa o rachunkowosci i zakwalifikowata je do
wartosci niematerialnych i prawnych jako koszty zakonczonych prac rozwojowych w kwocie 1,68
min ztotych.

W 2018 roku Spotka prowadzita dalsze prace rozwojowe w zakresie nowych funkcjonalnosci
powyzszego systemu. Wartos¢ naktadéw skapitalizowanych z tego tytutu na dzien 31 grudnia
2018 roku wyniosta 137,3 tys. zt. W 2019 r. Spotka kontynuowata prace nad rozwojem systemu
kapitalizujgc wydatki w kwocie 41,7 tys. zt, a takze rozwijajac portal internetowy przeznaczony do
sprzedazy ustug marki wtasnej i white-label (277,5 tys. zt). Wydatki te z korncem roku zostaty
zakwalifikowane jako koszty zakonczonych prac rozwojowych.

Spotka ztozyta w dniu 30 maja 2018 r. do Narodowego Centrum Badan i Rozwoju wniosek
0 przyznanie dofinansowania w ramach ,,Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwd¢j 2014-
2020” na realizacje projektu majgcego na celu rozwoj technologii w kierunku inteligentnych
algorytmoéw  optymalizujgcych  wydajnos¢ i efektywnos¢ infrastruktury logistyki  miejskiegj
zarzgdzanej przez Spdtke oraz innych elementéw infrastruktury zwigzanej z nadawaniem i
odbieraniem przesytek. Catkowity koszt projektu zostat oszacowany na kwote ok. 6,3 min zt, przy
czym Emitent wnioskowat o dofinansowanie w kwocie ok. 4,5 min zi. Wniosek Spotki zostat
pozytywnie rozpatrzony, a Spotka zawarta umowe z NCBIR. Projekt byt realizowany od pierwszego
poétrocza 2019 r., warto$¢ naktadow z nim zwigzanych w latach 2019-2022 wyniosta 6,55 min zt,
a nalezna do 31.12.2022 r. dotacja 4,4 min zt. W lutym 2022 r. Spétka zakonczyta realizacje tego
projektu, w nastepstwie czego Zarzad Spotki zatwierdzit wdrozenie prac rozwojowych,
zrealizowanych i zakonczonych z dniem 28 luty 2022 r. oraz w zwigzku ze spetnieniem przestanek
okreslonych Ustawg o rachunkowosci podjgt decyzje o przyjeciu zrealizowanych prac
rozwojowych w catosci jako wartosci niematerialne i prawne z dniem 1 marca 2022 r. jako
,Podsystem sterowania inteligentnej sieci infrastruktury logistyki miejskiej” o wartosci 6 550 tys.
zt.

W 2022 r. Spdtka rozpoczeta realizacje projektu rozwojowego zwigzanego z rozbudowg
funkcjonalnosci systemu Pointpack o nowe funkcje, m.in. zwigzane z obstugg automatow



kurierskich oraz rozbudowg funkcji zwigzanych z obstugg klienta i rozliczen. Zdecydowano rowniez
0 potgczeniu tego projektu z wezesniej prowadzonymi projektami zwigzanymi z aplikacjg mobilng
i warstwg front-end systemu w jeden projekt, ze wzgledu na ich komplementarnos¢ oraz brak
mozliwosci precyzyjnego wydzielenia strumieni przychoddéw powigzanych z poszczegolnymi
funkcjami systemu Pointpack.

VIl. PRZEDMIOT DZIALALNOSCI

Pointpack S.A. prowadzi dziatalno$¢ polegajacg na dostarczaniu rozwigzan ustugowych dla
branzy handlowej oraz kurierskiej w obszarze infrastruktury pierwszej i ostatniej mili logistyki
miejskiej. Spotka tgczy tworzenie oprogramowania i rozwigzan IT ze Swiadczeniem ustug
serwisowych oraz petnieniem funkcji operatora pocztowego odpowiedzialnego za przesyiki
znajdujace sie w punktach handlowych. Za pomocga ustug dostarczanych przez Spotke, klienci
kontrahentéw Spoftki (sieci handlowych oraz firm kurierskich) mogg nadawac i odbierac przesytki
kurierskie w sklepach spozywczych, a punkt handlowy moze w ramach jednego procesu
obstugiwac przesytki wielu firm kurierskich. Kompleksowos¢ oferty handlowej Spotki pozwala na
ujednolicenie rozliczen, dostarczenie wsparcia operacyjnego, ubezpieczen oraz niezbedng
integracje wielu systemow partneréw zaangazowanych we wspotprace.

Dziafalnos¢ Spotki dotyczy zagadniern z obszaru logistyki miejskiej, rozumianej jako proces
optymalizacji czynnosci przedsiebiorstw w zakresie transportu i logistyki na obszarach miejskich,
wspomagany przez systemy i rozwigzania IT. Dynamiczny rozwdéj sektorow sprzedazy
internetowej, e-grocery oraz ustug na zadanie stwarza potrzebe wdrazania nowego rodzaju
systemow zarzadzania, pozwalajgcych na inteligentne gospodarowanie dostepng infrastruktura,
zasobami technicznymi i ludzkimi. Technologia Spdtki odpowiada na sygnalizowane i przyszte
potrzeby wielu branz zwigzanych z logistykg miejskg (przede wszystkim branzy handlowej i
kurierskiej), stanowi zalgzek rozwiniecia koncepciji sieci inteligentnych w kierunku tzw. fizycznego
Internetu (Physical Internet), ktory docelowo moze przeksztalcic catg branze transportowo-
logistyczng na Swiecie.

Spotka stworzyta platforme informatyczno-technologiczng umozliwiajgca zintegrowanie systemow
teleinformatycznych firm kurierskich i sieci handlowych. Technologia Spétki tworzona jest od 2012
roku i przez caty okres od zakonczenia jej testowania umozliwia nadawanie i odbieranie przesytek
kurierskich w sklepach sieci handlowych wspotpracujgcych ze Spodtkg. Dzieki rozwigzaniu
opracowanemu przez Spotke mozliwe jest konfigurowanie dowolnej liczby firm kurierskich z siecig
handlowg i na odwrét bez koniecznosci wykonywania istotnych zmian i dostosowywania systemow
kazdej ze stron, jesli korzysta juz ona z ustug Spotki. Dzieki temu zarowno firmy kurierskie, jak i
sieci handlowe zyskuja elastyczne i efektywne rozwigzanie. Produkt Spoétki wychodzi naprzeciw
rosngcym zapotrzebowaniem klientow koncowych rozwijajacego sie rynku e-commerce
(mozliwos¢ odbioru i nadania przesytek w duzej ilosci placowek handlowych w wygodny sposéb —
niedaleko domu lub miejsca pracy) oraz wyzwaniom firm kurierskich zwigzanych z tzw. kosztem
ostatniej mili. Firmy kurierskie optymalizujg koszty logistyczne osiggajgc efekt synergii i niezbedny
efekt skali, bez koniecznosci ponoszenia duzych kosztéw inwestycyjnych w rozwoj infrastruktury.
Sie¢ handlowa uruchamiajgc sprzedaz ustug nadania i odbioru przesytek we wiasnych
placowkach handlowych zyskuje dodatkowe zrédto przychodu za kazdg zrealizowang ustuge i



przycigga nowych klientow, ktérzy dokonujg dodatkowych zakupow innych produktow i ustug
oferowanych w sklepach.

Spotka uzyskuje przychody od firm kurierskich, ktére liczone sg od ilosci nadanych lub odebranych
przesytek w skali miesigca. Kosztem Spétki sg optaty ponoszone na rzecz sieci handlowych, w
ktorych mozna nadawac i odbiera¢ przesyiki, ktore réwniez liczone sg od ilosci paczek w skali
miesigca. Dodatkowym kosztem bezposrednim Spoétki sg ubezpieczenia przesytek. Spoétka
prowadzi helpdesk wspierajgcy technicznie pracownikow sieci handlowych oraz klientow
koncowych, co zwigzane jest z utrzymywaniem odpowiedniego zespotu i ponoszeniem w tym celu
kosztow wynagrodzen.

W przyjetym modelu biznesowym Spotka pemni role posrednika pomiedzy firmg kurierskg i siecig
handlowg oferujac autorski software i helpdesk. Jest to wiec model dziatania B2B. Dla wiekszosci
ustug bezposredni kontakt z klientem koncowym posiadajg sieci handlowe i sklepy e-commerce
obstugiwane przez firmy kurierskie.

Dziafalnos¢ Spotki prowadzona jest na podstawie uméw zawartych z firmami kurierskimi (np. DHL
Parcel Polska sp. z 0.0., DPD Polska sp. z 0.0., Poczta Polska S.A., General Logistics Systems
Poland Sp. z 0.0., DHL Express (Poland) Sp. z 0.0., FedEx Express Poland sp. z 0.0. ) oraz sieciami
handlowymi (np. takich marek jak Zabka, ABC, Lewiatan, Stokrotka, Delikatesy Centrum, Lidl,
Carrefour, Auchan, Empik, Smyk, Shell Mobility Polska). Spdtka posiada umowy ramowe z
sieciami handlowymi oraz z kazdym franczyzobiorcg danej sieci handlowej (placowki sieci sg
agentami pocztowymi na podstawie umow agencyjnych zawartych przez Spoétke z kazdym
franczyzobiorcg sieci handlowej prowadzacym jej sklepy). Uruchomienie ustug w nowych
punktach sieci handlowych juz wdrozonych i zintegrowanych z technologig Pointpack jest tatwo
skalowalne i nie wigze sie z ponoszeniem dodatkowych kosztéw inwestycyjnych, ustugi
realizowane sg wytgcznie w oparciu o integracje programowe, bez koniecznosci inwestycji w
sprzet techniczny.

Umowy zawierane z firmami kurierskimi oraz sieciami handlowymi sg umowami dwu- lub
tréjstronnymi. W przypadku wspotpracy z operatorem wyznaczonym, jakim w Polsce jest Poczta
Polska S.A., majg charakter konsorcjum, ktorego Spotka jest uczestnikiem odpowiedzialnym za
realizacje ustug.

Spoétka swiadczgc ustugi wykorzystuje gtéwnie aktywa w postaci wtasnej technologii IT rozwijanej
od poczgtku dziatalnosci w latach 2012 — 2016 i oddanej do uzytkowania z koricem 2016 r.
Poniesione nakfady na ww. system ujete zostaty w sprawozdaniach finansowych Spétki jako prace
rozwojowe w wartosciach niematerialnych i prawnych. Przed oddaniem systemu do uzytkowania
byty wykonywane liczne pilotaze i testy majgce na celu skrocenie czaséw procesow obstugi,
umozliwiajgc jego wdrozenie w sieciach handlowych bez ryzyka generowania kolejek przy kasach.
W sklepach z segmentu convenience jest to krytycznym czynnikiem sukcesu wdrozenia ustug
dodatkowych nadania i odbioru. Poza technologig i niezbedng infrastrukturg Spotka zapewnia
takze wsparcie realizacji ustug dla sieci handlowych i firm kurierskich. W ich zakres wchodzg
wsparcie techniczne i operacyjne, rozliczanie finansowe ustug, analizy i dziatania projakosciowe
oraz rozw0j nowych ustug. Wsparcie to jest realizowane przez niezbedng infrastrukture techniczng
oraz zespot specjalistow IT, ktéry nadzoruje prawidtowos¢ operacji w systemie, utrzymuje go i



rozwija. Spotka ponosi rowniez dalsze naktady na prace rozwojowe, ktore bedg czynione w celu
ciggtego rozwoju systemu i rozbudowy o nowe funkcjonalnosci i ustugi.

Ponadto w latach 2017 — 2023, niezaleznie od prac realizowanych zgodnie z umowg z NCBR,
Emitent kontynuuje prace nad rozwojem systemu Pointpack, w szczegdlnosci rozbudowujgc go o
kolejne funkcje umozliwiajgce Swiadczenie nowych ustug logistycznych.

W latach 2022-2023 w wyniku nabycia udziatow w P2A BOX sp. z 0.0. i pézniejszych porozumien
Pointpack rozpoczat prowadzenie dziatalnosci w nowym segmencie zwigzanym z dostawg |
serwisem automatow paczkowych. Decyzja o wkroczeniu w nowy segment dziatalnosci zwigzana
byta z checig dostarczania partnerom Spétki — zaréwno firmom kurierskim jak i sieciom
handlowym, jak najszerszego zakresu komplementarnych ustug. Jest tez odpowiedzig na rosngcyg
popularnos¢ automatéw kurierskich, ktore w zwigzku z rosngcymi kosztami pracowniczymi, mogqg
stanowi¢ dla obecnych i nowych partneréw Spoétki alternatywe i uzupetnienie obecnie
obowigzujgcych modeli wspotpracy. Dotyczy to szczegolnie tych rynkow zagranicznych, na
ktorych popularnosc i nasycenie APM jest zdecydowanie nizsza niz w Polsce.

VIIl. ZDARZENIA ISTOTNIE WPLYWAJACE NA DZIALALNOSC SPOLKI W 2023 ROKU A
TAKZE PO JEGO ZAKONCZENIU

W 2023 r. wolumen przesytek kurierskich obstuzonych przez Pointpack wzrost o ponad 45% w
stosunku do roku 2022. Gtownymi czynnikami wzrostu byto rozwiniecie wspotpracy z
dotychczasowymi partnerami - firmami kurierskimi i wprowadzenie ich ustug do oferty kolejnych
sieci handlowych.

W 2023 r. liczba punktow, w ktérych ustugi kurierskie byty dostepne dzieki technologii Pointpack
wzrosta z 16500 punktéw na koniec 2022r. do ponad 17800 punktow na koniec 2023 roku. Po
raz kolejny istotnie wzrdst sSredni wolumen w placowce.

Czynnikiem wptywajgcym na dziatalnos¢ i wyniki finansowe Spotki w istotnym zakresie byta
realizacja umowy na dostawe 2000 APM dla Poczty Polskiej. Przychody zwigzane z realizacjg
projektu osiggnety 15,5 min zt, co stanowi ponad 15% przychodow Spotki. Realizacja projektu dla
Poczty Polskiej oraz prac rozwojowych dotyczacych systemu Pointpack spowodowata
koniecznos¢  dodatkowego wzmochienia  zespotow  developerskich,  serwisowych i
utrzymaniowych / operacyjnych. W zwigzku z tym srednie zatrudnienie w Spotce wzrosto o ponad
50%. Wzrost zatrudnienia, a takze presja ptacowa zwigzana z rosngcq inflacjg i wzrostem
minimalnego wynagrodzenia spowodowaty, ze koszty wynagrodzen powiekszonych o Swiadczenia
wzrosty 0 66%.

Na koniec 2023 r. Spotka zatrudniata 82 pracownikéw oraz 19 0s6b na umowy cywilnoprawne.
Zawarta réwniez umowy o wspotprace z 20 osobami prowadzgcymi dziatalno$¢ gospodarczg.

IX.  AKTUALNA | PRZEWIDYWANA SYTUACJA MAJATKOWA | FINANSOWA

W 2023 roku spotka osiggata nastepujgce stany bilansowe i wynikowe (w tys. zt):



Zmiana

Stan na Stan na PLN Zmiana %

31.12.2023r. 31.12.2022r. 2023/2022 2023/2022
A. Aktywa trwate 19 081 14 577 4 504 31%
|. Wartosci niematerialne i prawne 5 241 6 641 -1 400 -21%
Il.  Rzeczowe aktywa trwate 2224 3242 -1018 -31%
Ill.  Naleznosci dtugoterminowe 3 065 257 2 808 1093%
IV. Inwestycje dlugoterminowe 6 6 0 0%
r?}t‘;%gty%rg'e”s%\yvee rozliczenia 8545 4431 4114 93%
B. Aktywa obrotowe 42 243 43 766 -1 5623 -3%
|.  Zapasy 8 604 7 8 597 122814%
Il.  Naleznosci krétkoterminowe 17 366 17 762 -396 -2%
lll.  Inwestycje krotkoterminowe 14 541 24 599 -10 058 -41%

Krétkoterminowe rozliczenia 1732 11398 334 24%

V. .
miedzyokresowe
AKTYWA RAZEM 61 324 58 343 2 981 5%

Stan na Stan na ZrII’]II_aI\T - Zmiana %

31.12.2023r. 31.12.2022r. 2023/2022 2023/2022
A. Kapitat (fundusz) wiasny 27 542 21975 5 567 25%
|.  Kapitat (fundusz) podstawowy 112 112 0 0%
Il.  Kapitat (fundusz) zapasowy 21 863 16 323 5540 34%
m Pozostate kapitaty (fundusze) 0 ) 0 )

rezerwowe

IV. Zysk (strata) z lat ubiegtych 0 -172 172 -
V. Zysk (strata) netto 5 567 5712 -145 -3%
B. Kapitat mniejszosci 0 0 0 -
C fgggv‘f/’lg;:::: | rezerwy na 33782 36368 2586 7%
I.  Rezerwy na zobowigzania 886 620 266 43%
Il.  Zobowigzania dtugoterminowe 748 566 182 32%
Ill.  Zobowigzania krotkoterminowe 29 345 31422 -2077 -1%
IV. Rozliczenia miedzyokresowe 2 803 3 760 -957 -25%

PASYWA RAZEM 61324 58 343 2981 5%



Dane za

Dane za 01.01.-31.12.2023 r. w tys. 01.01.- Zmiana PLN  Zmiana %
PLN 31.12.2022r.  2023/2022 2023/2022
w tys. PLN
A. Przychody netto ze sprzedazy 99 342 62 802 36 540 58%
B. gc;izty dziatalnosci operacyjnej, w 94 431 57 009 37 492 66%
I. Amortyzacja 1959 1496 463 31%
Il.  Zuzycie materiatow i energii 12 000 178 11 822 6642%
ll. Ustugi obce 69 280 47 981 21299 44%
IV.  Podatki i optaty 126 55 71 129%
V.  Wynagrodzenia 9199 5579 3620 65%
Vi, gx;zd%jgﬁgn'a spofeczne iinne 1583 917 666 73%
VII.  Pozostate koszty rodzajowe 284 195 89 46%
VIIL \r;V:tr;?;?éis)rzedanych towardw i 0 608 608 -100%
C. Zysk (strata) ze sprzedazy (A-B) 4 911 5793 -882 -15%
D. Pozostate przychody operacyjne 1068 860 208 24%
E. Pozostate koszty operacyjne 383 404 -21 -5%
F. gg:)‘:a(sgﬁte?)(é ‘frz'[';‘*f"g)"sc' 5 596 6 249 653 -10%
G. Przychody finansowe 2543 1458 1085 74%
H. Koszty finansowe 1469 595 874 147%
I.  Zysk (strata) brutto (F + G - H) 6 670 7112 -442 -6%
J.  Podatek dochodowy 1103 1400 -297 -21%
K.  Zyski (straty) mniejszosci 0 -
L. Zysk (strata) netto (J - K)

Wykres 1 Kwartalne przychody Spétki w okresie | kw. 2022 — IV kw. 2023 r. (w tys. zfotych)

Przychody ze sprzedazy
40 000
35000
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Pod koniec 2023 roku ustugi Spotki byty dostepne w ponad 17800 punktach handlowych. Wzrost
wolumenu zrealizowanych ustug nadan i odbioréw w 2023 r. w stosunku do 2022 roku wyniost
ponad 45%.

W efekcie wzrostu wolumenu oraz realizacji ustug zwigzanych z dostawg i serwisem APM w 2023
roku przychody ze sprzedazy ustug wzrosty o 36 540 tys. zt, czyli 0 58 % w poréwnaniu do 2022
roku. Wzrost byt obserwowany w ciggu catego roku, osiggajac najwyzsze wartosci w trzecim i
czwartym kwartale (odpowiednio o 66,3% i 78,4% w stosunku do odpowiednich kwartatow
2022 r.)

Najistotniejszym kosztem operacyjnym pozostaty jak w ubiegtym roku koszty ustug obcych.
Spotka osiggneta rentowno$¢ na poziomie zysku EBITDA na poziomie 7,6%, natomiast
rentownos¢ netto na poziomie 5,6%.

Wykres 2 Kwartalna EBITDA Spdtki w okresie | kw.2— IV kw. 2023 r. (w tys. ziotych)
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Planowany przez Spotke rozwoj ustug w ocenie Zarzgdu powinien pozwoli¢c na finansowanie
biezace] dziatalnosci oraz inwestycji i prac rozwojowych z zyskow ze sprzedazy, jak rowniez
finansowania dtuznego.

X.  PRZEWIDYWANY ROZWOJ SPOLKI W 2024 ROKU ORAZ W LATACH NASTEPNYCH

W zwigzku z zakonczeniem w lutym 2022 r. projektu rozwojowego wspéifinansowanego ze
srodkow NCBIR Zarzad Spotki podjat decyzje o zakwalifikowaniu wydatkéw poniesionych na prace
zwigzane z realizacjg projektu do wartosci niematerialnych i prawnych. Jednoczesnie Spotka
zamierza kontynuowac prowadzenie prac rozwojowych dotyczgcych systemow informatycznych
w kolejnych latach. W 2024 roku bedzie rozwijana wspotpraca z dotychczasowymi partnerami z
branzy kurierskiej oraz bedg kontynuowane rozmowy z innymi firmami kurierskimi.



W zwigzku z podpisaniem umowy ze Studenac d.0.0. dotyczgcej wspotpracy w zakresie PUDO
(pick up drop off) w placowkach handlowych prowadzonych przez Studenac na terenie Chorwaciji
spotka planuje w 2024 r. rozpocza¢ swiadczenie ustug na tym rynku. Spotka prowadzi rowniez
prace nad pozyskaniem kolejnych partnerow poza rynkiem polskim. Spotka planuje réwniez
zaoferowanie automatow Kkurierskich zintegrowanych z systemem Pointpack partnerom w
sieciach handlowych, firmach kurierskich i innym ustugodawcom i odbiorcom. W 2024 r. Spotka
zamierza przeznaczyC¢ na inwestycje zwigzane z pracami rozwojowymi do 6 min zt.

Zgodnie ze zmodyfikowanym harmonogramem realizacji projektu dostawy APM dla Poczty
Polskiej S.A. wysokos¢ przychodow w segmencie APM powinna istotnie wzrosng¢ w 2024 r., by
nastepnie zmalec latach 2025 i 2026 w zwigzku z zakonczeniem realizacji wszystkich dostaw APM
i Swiadczeniem wytgcznie ustug serwisowych i IT.

XI.  OPIS CZYNNIKOW RYZYKA | ZAGROZEN

Dziatalnos¢ Spotki obarczona jest ryzykiem i zagrozeniem spowodowanym zarowno przez czynniki
wewnetrzne jak rowniez zewnetrzne. Wsrod zagrozen nalezy wymieni¢ gtownie:

1. Ryzyko zwigzane z koncentracjg przychodow i kosztow u kluczowych kontrahentéw
Spoétka posiada skoncentrowang strukture gtownych klientow i dostawcow, charakteryzujgca sie
duzym udziatem kluczowych kontrahentoéw w obrotach Spétki, zgodnie z danymi przedstawionymi
ponizej:

Udziat w: Kontrahent 2023 2022 2021 2020
Klient 1 34,64% | 55,06% 59,20% | 45,30%
przychodach ogdtem | Klient 2 28,08% | 23,22% 34,30% | 50,80%
Klient 3 33,11% - - -
kosztach
operacyjnych bez Dostawca 1 53,27% | 63,44% 81,90% | 87,80%
amortyzaciji

W 2023 r. tgczny udziat w przychodach trzech kluczowych klientow Spétki wynosit 95,83%. Z kolei
udziat gtbwnego dostawcy Emitenta w kosztach operacyjnych bez amortyzaciji wyniost 53,27%.

W ocenie Spotki wspotpraca z partnerami opiera sie na obustronnej zbieznosci dtugofalowych
interesow strategicznych. Spdtka dazy do podpisywania kontraktow kilkuletnich z dtuzszymi
okresami wypowiedzenia, ktére ze wzgledéw operacyjnych sg rowniez istotne dla partneréw
Spotki. Ponadto Spotka dywersyfikuje ryzyko wypowiedzenia uméw ramowych z kluczowymi
kontrahentami poprzez podpisywanie kolejnych umow z nowymi partnerami biznesowymi.
Kooperacja Spotki z partnerami zaréwno z branzy handlowej jak i kurierskiej ma charakter budowy
trwatej i dlugoterminowej relacji. Nowe partnerstwa nawigzane w 2023 r. wptywajg pozytywnie na
dywersyfikacje struktury przychodow i kosztéw. Spdtka prowadzi réwniez rozmowy z partnerami
na rynkach zagranicznych.



W zwigzku z powyzszym istnieje ryzyko, ze w przypadku rozwigzania umowy z ktérymkolwiek z
kluczowych kontrahentow Spdtki moze dojs¢ do znaczgcego spadku przychoddw uzyskiwanych
przez Emitenta.

2. Ryzyko zwigzane z mozliwoscig wypowiedzenia przez Agentdw umow agencyjnych
Kazda ze stron umowy agencyjnej, na mocy ktérej Agent prowadzi agencje pocztowg, moze
wypowiedzie¢ umowy z kilkumiesiecznym okresem wypowiedzenia. Spotka jest strong okoto
10900 takich umow, niemniej jednoczesne wypowiedzenie znacznej liczby uméw mogtoby
negatywnie wplyna¢ na jej dziatalnosc i wyniki finansowe. W celu ograniczenia ryzyka zwigzanego
z mozliwym wypowiedzeniem uméw przez Agentdw, Spotka prowadzi ciggte dziatania majgce na
celu zwiekszenie liczby partneréw detalicznych, kierujac swoja oferte nie tylko do duzych sieci
handlowych, ale i do mniejszych sieci, jak i indywidualnych podmiotéw.

3. Ryzyko zwigzane z mozliwo$cig rozwigzania umowy na dostawe i instalacje urzgdzern APM
zawartej pomiedzy Pocztg Polskg S.A. a spétkg P2A Box sp. z 0.0.

W dniu 20 pazdziernika 2021 r. spotka P2A Box sp. z 0.0., podmiot zalezny od Emitenta, zawarta
z Pocztg Polskg S.A. (,Zamawiajgcy”) umowe na dostawe i instalacje urzgdzen APM. W ramach
zawarte] umowy spotka P2A Box sp. z 0.0. zobowigzata sie do dostarczenia na rzecz
Zamawiajgcego 2000 urzgdzen APM wraz z systemem operacyjnym umozliwiajgcym obstuge tych
urzadzen (,System Operacyjny APM”), zgodnie z uzgodnionym harmonogramem dostaw.
Pierwotny harmonogram realizacji przedmiotu umowy odpowiada wymaganiom Zamawiajgcego,
zgodnie z ktorymi ostateczny termin uruchomienia urzgdzen APM zostat okreslony na marzec
2023 r. W zwigzku z wystgpieniem opoznien w realizacji kontraktu strony umowy przystgpity do
negocjaciji dotyczgcych zmiany harmonogramu.

Ponadto, zawarta przez spotke P2A Box sp. z 0.0. umowa przewiduje adaptacje lokalizacji
wskazanych przez Zamawiajgcego, zapewnienie ustugi transmisji danych, udostepnienie
dedykowanego rozwigzania informatycznego APM, analize dedykowanego rozwigzania
informatycznego oraz opracowanie dokumentéw analitycznych, przeprowadzenie integracji
systemu informatycznego Zamawiajgcego z dedykowanym rozwigzaniem informatycznym APM,
Swiadczenie dodatkowych ustug wynikajgcych z potrzeb Zamawiajgcego na warunkach
ustalonych przez strony umowy, przeprowadzenie instruktarzy dla uzytkownikow Zamawiajgcego,
Swiadczenie ustug wsparcia w okresie wdrozenia APM i dedykowanego rozwigzania
informatycznego APM, $wiadczenie ustug gwarancyjnych, utrzymania i wsparcia dla urzgdzen
APM i dedykowanego rozwigzania informatycznego APM, $wiadczenie ustug konserwaciji
cyklicznych, napraw i konserwaciji doraznych oraz instalacji modutow dodatkowych APM.

W ramach umowy udzielana jest Zamawiajgcemu gwarancja na dedykowane rozwigzanie
informatyczne APM oraz na urzadzenia APM na okres 24 miesiecy od dnia podpisania protokotu
odbioru koncowego.

W dniu 5 lipca 2023 roku Spotka, jej spotka zalezna P2A Box sp. z 0.0. ("P2A"), konsorcjant P2A
oraz Poczta Polska S.A. zawarty umowe cesji praw i obowigzkéw (,Umowa cesji”) na podstawie
ktorej Spotka przejeta od P2A i jej konsorcjanta prawa i obowigzki P2A i jej konsorcjanta
wynikajgce z umowy na dostawe technologii i urzgdzen na rzecz Poczty Polskiej S.A. ("Umowa
PP"), ktorej strong byta dotychczas P2A wraz z konsorcjantem. Zgodnie z Umowg cesji Poczta
Polska S.A. zrzekta sie wszelkich roszczen wynikajgcych z niewykonania lub nienalezytego



wykonania Umowy PP przez P2A i jej konsorcjanta. P2A oraz jej konsorcjant zrzekli sie wszelkich
roszczen wobec Poczty Polskiej S.A. wynikajgcych z dotychczasowego wykonywania Umowy za
wyjgtkiem czesci wynagrodzenia przystugujgcego P2A w ramach wykonywania Umowy PP.

W wyniku dokonanej cesji praw i obowigzkow Spoétka stata sie jedynym wykonawcg w Umowie PP
z Pocztg Polskg S.A. i weszta we wszelkie prawa i obowigzki dotychczasowych wykonawcow, {j.
P2A i jej konsorcjanta. Zmiana Wykonawcy w ww. Umowie PP podyktowana byta koniecznoscig
rozwigzania kwestii roszczen jakie Poczta Polska S.A. mogtaby mie¢ w zwigzku z jej
wykonywaniem przez P2A i jej konsorcjanta, a takze wyeliminowania ryzyka rozwigzania Umowy
PP przez Poczte Polskg S.A. z przyczyn lezacych po stronie P2A i zwigzanego z tym ryzyka
finansowego zwigzanego z roszczeniami Poczty Polskiej S.A. Zawarcie Umowy cesji stanowito
warunek Poczty Polskiej S.A. do kontynuowania wspétpracy w ramach Umowy PP, a co za tym
idzie zwolnienia z odpowiedzialnosci P2A z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
Umowy PP za okres od dnia jej zawarcia.

Jednoczesnie Pointpack S.A. oraz Poczta Polska S.A. zawarty Aneks do Umowy PP ("Aneks"), w
ktorym okreslity miedzy innymi nowe harmonogramy realizacji poszczegolnych etapdw Umowy
PP, przewidujace dostawy kolejnych transz APM zgodnie z nowo ustalonym harmonogramem,
zmiany zakresu przedmiotu umowy, w tym poprzez doszczegotowienie zapiséw dotyczgcych
sposobu rozliczen za realizacje poszczegdinych etapéw Umowy PP oraz zasady
odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy PP, poprzez
zmniejszenie maksymalnego progu odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania umowy do kwoty 30.000.000 zt, z zastrzezeniem niektorych okolicznosci, w ktérych
ograniczenie nie obowigzuje, w tym tych, w ktérych ograniczenie odpowiedzialnosci jest
nieskuteczne prawnie, taczne wynagrodzenie z tytutu wykonywania Umowy na kwote
241.264.560 zt netto powiekszone o nalezny podatek VAT, ktére moze zosta¢ pomniejszone o
rabaty w wysokosci ok. 7.000.000 zt. Strony ustality takze nowy okres obowigzywania Umowy PP
na 31 grudnia 2029 roku.

Istnieje ryzyko, iz na skutek negatywnej oceny realizacji projektu przez Zamawiajgcego,
Zamawiajgcy zdecyduje sie rozwigza¢ umowe lub skorzysta z przewidzianych w umowie kar
umownych, co moze mie¢ negatywny wptyw na osiggniete przez spoétke.

4, Ryzyko zwigzane z negatywng oceng osiggnietych kamieni milowych projektu
realizowanego we wspdtpracy z NCBR, w tym ewentualnego zwrotu dotaciji

Ryzyko zwigzane z ewentualnym zwrotem dotacji z NCBR nalezy podzieli¢ na zawinione oraz
wynikajgce z ryzyka badawczego. W przypadku ryzyka zawinionego kwota dotacji szacowana na
catg realizacje projektu wynosi 4,5 min PLN i moze podlegac zwrotowi catkowicie lub czesciowo.
Zarzadzanie ryzykiem nieosiggniecia kamieni milowych w projekcie NCBR polega na starannej
i terminowej realizacji wymagan projektu. W przypadku ryzyka badawczego, ktdére moze wystgpic
w projekcie badawczo-rozwojowym i zakonczyC jego bieg, nalezy wzig¢ pod uwage, ze w takim
przypadku nie wystepuje obowigzek zwrotu dotacji, a rozwigzania wytworzone i nadajgce sie
do wykorzystania pozostajg wtasnoscig wytworcy. Ryzyko badawcze jest bardzo ograniczone,
poniewaz prace nie sg zorientowane na wypracowanie nowych technologii bazowych Al, lecz na
zebranie danych i zbudowanie na ich podstawie bazy danych i silnika je przetwarzajgcego, przy
uzyciu metod dobranych sposrod znanych metod analityki danych. Innowacyjne jest zastosowanie



technologii Al do przetwarzania nie tylko twardych danych biznesowych i logistycznych, ale takze
miekkich danych dotyczgcych zachowania i zwyczajow konsumentow w celu analizy wptywu
efektywnosc¢ sieci infrastruktury nadawczo-odbiorczej. Ryzyko nieosiggniecia kamieni milowych
przy tak sformutowanym zagadnieniu badawczym jest bardzo mate i bedzie redukowane poprzez
zaplanowang wspotprace zespotu, ktorego cztonkowie pochodzg m.in. z wyspecjalizowanej
jednostki badawczo-naukowej.

W ocenie Zarzgdu Spotki kamienie milowe projektu realizowanego we wspotpracy z NCBR zostaty
osiggniete. Projekt zostat przedstawiony do koncowego rozliczenia i podlega ocenie instytucii
finansujgcej w okresie trwatosci projektu, tj. w okresie 3 lat od daty jego zakonczenia.

W ocenie Emitenta gtéwnym skutkiem wystgpienia niniejszego czynnika ryzyka i koniecznosci
zwrotu catosci bgdz znacznej czesci otrzymanej dotacji bytoby pogorszenie wynikow finansowych
Emitenta. Skala w jakiej ewentualny zwrot wptynatby na wyniki finansowe Emitenta zaleze¢ bedzie
od wysokosci kwoty, do ktorej zwrotu Emitent zostatby zobowigzany.

5. Ryzyko zwigzane z awarig systeméw informatycznych

Spotka swiadczgce swoje ustugi opiera sie na wielu narzedziach i systemach dostarczonych przez
zewnetrznych dostawcow podlegajacych szerokiemu spektrum ryzyka typowego dla technologii
informatycznych. Gtbwne procesy operacyjne, zapewniajgce ciggtos¢ operacji budowane sg od
podstaw przez Spotke, ktora dba o ich odpowiednie zabezpieczenie zaréwno przez stosowanie
najlepszych praktyk i technologii, ale rowniez zachowujgc odpowiednie procedury, takze
wymagane przez prawo pocztowe i inne akty normatywne oraz standardy jakosci. Ryzyko awarii
technicznych zmniejszane jest poprzez dublowanie urzadzen oraz poddostawcéw ustug
serwerowych, a takze poprzez odpowiednie systemy archiwizacji i tworzenia kopii bezpieczenstwa
danych. Polityka bezpieczenstwa ma na celu przeciwdziataC zagrozeniom ludzkim
(nieprzestrzegania procedur i przepisdw bezpieczenstwa, braku zrozumienia zasad korzystania z
systemu, niewystarczajacej znajomosci systemu i programéw informatycznych, zaniedbania ze
strony pracownikéw i administratoréw), naturalnym, technicznym i administracyjnym
(wynikajgcych z norm prawnych). Ograniczenie tego ryzyka wigze sie z ponoszeniem niezbednych
dodatkowych kosztéw na dziatania zapobiegawcze oraz usuwaniem skutkow oraz przyczyn
ewentualnych awarii. Innymi konsekwencjami moga byC Kkary i straty zwigzane z niemoznoscig
tymczasowego realizowania ustug lub z tytutu ujawnienia danych zastrzezonych oraz utrata
reputaciji. Wystgpienie awarii moze negatywnie wptyng¢ na wyniki Spotki. Z tego powodu
doktadane sg starania, aby skutki wystgpienia awarii byty jak najmniejsze oraz czas ich
wystepowania jak najkrotszy.

Spotka stworzyta komorke organizacyjng ukierunkowang na budowe procedur i procesow
biznesowych majgcych zwiekszy¢ poziom bezpieczenstwa, poprzez biezace analizy ryzyka i
monitoring, ktérej celem jest wdrozenie i certyfikacje w Spoétce miedzynarodowej normy I1SO
27001 dotyczacej standaryzacji systemow zarzgdzania bezpieczenstwem informaciji.

6. Ryzyko utraty kluczowych cztionkéw kadry kierowniczej oraz wykwalifikowanych
pracownikéw

Mozliwos¢ dalszego rozwoju Spotki opiera sie na profesjonalizmie i doswiadczeniu kadry
zarzadzajacej oraz wiedzy specjalistycznej kluczowych pracownikow, dysponujgcych rzadko



spotykang na rynku kombinacjg doswiadczenia i umiejetnosci w zakresie rozwoju biznesu,
znajomosci branzy, w ktoérej dziata Spétka oraz wiedzy eksperckiej z dziedziny informatyki oraz
logistyki. Jednoczesnie Spoétka dziata w obszarze, ktéry charakteryzuje sie brakami kadr, ze
szczegolnym uwzglednieniem programistow i architektow systemow IT. Pozyskanie pracownikéw
0 zblizonych umiejetnosciach mogtoby wigzac sie z istotnym wzrostem kosztéw i tym samym
pogorszeniem wynikdw Spotki. Z kolei utrata 0séb nalezgcych do szczebla zarzgdzajgcego moze
wptyng€ na skutecznos¢ i mozliwos¢ prowadzenia dziatan rozwojowych i pozyskiwania nowych
klientow i partneréw. W celu przeciwdziatania rotacji pracownikow Spotka zamierza wprowadzic¢
system motywacji kadry zarzadzajgcej powigzany z wynikami osigganymi przez Spotke.
Cztonkowie Zarzadu spdtki sg jednoczesnie zatozycielami i istotnymi akcjonariuszami Spotki, co
pozwala zredukowac ryzyko utraty kluczowej kadry.

7. Ryzyko zwigzane z naruszeniem Ustawy Prawo Pocztowe

Spotka jest zarejestrowanym operatorem pocztowym podlegajgcym pod nadzér Urzedu
Komunikaciji Elektronicznej zgodnie z przepisami Ustawy Prawo Pocztowe oraz wydanych do niegj
rozporzgdzen. Kontrole obejmujg przestrzeganie przepiséw i decyzji regulatora z zakresu
dziatalnosci pocztowej we wszystkich dziataniach operatora. Prezes UKE w przypadku
stwierdzenia naruszen wydaje decyzje stwierdzajgc zakres i termin usuniecia nieprawidtowosci.
Ponadto, mozliwe sg natozenia kar pienieznych na operatora w przypadku wystgpienia dziatan i
naruszen zdefiniowanych w art. 126 wymienionej Ustawy obejmujgce m.in. obowigzki
proceduralne, taryfowe, informacyjne czy raportowe. Maksymalne kary nie przekraczajg 2%
przychoddw ogotem osiggnietych przez danego operatora w roku obrotowym poprzedzajgcym
wymierzenie kary. Procedury wdrozone przez Spétke majg na celu zapewnienie dziatalnosci
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, a dziatania Zarzgdu, na ktorym spoczywa dodatkowa
odpowiedzialnos¢ i ryzyko kary pienieznej w przypadku utrudniania kontroli dgzg do minimalizacii
ryzyka powstania nieprawidtowosci i dodatkowych kosztow ewentualnych kar, mogacych
negatywnie wptyng¢ na wyniki finansowe Spoétki. Ponadto Spoétka posiada wyspecjalizowang
komorke organizacyjng, ktérej zadaniem jest realizacja ustawowych obowigzkdéw i okresowa
aktualizacja dokumentacji oraz procedur wynikajgcych z ustawy.

8. Ryzyko zwigzane z rozwojem nowych ustug i produktow

Spotka prowadzi dziatalnos¢ na bardzo konkurencyjnych rynkach. Postep technologiczny, modele
biznesowe i ustugi z bardziej rozwinietych rynkéw powodujg duzg zmiennos$¢, wymuszajac
koniecznos¢ poszukiwania nowych rozwigzan technologicznych i rozbudowy ustug przez
wszystkich uczestnikéw rynku. Nowe trendy wptywajg na standardy ustug oraz potrzeby
konsumentdw. Takie otoczenie stwarza ryzyko wdrozen ustug i produktow na rynek, ktory nie jest
wystarczajgco dojrzaty do ich absorbcji lub ryzyko szybkiego starzenia sie technologii i
przygotowanie rozwigzan nie w pemni zgodnych z oczekiwaniami rynku.

Spodtka koncentruje swojg dziatalnos¢ wokot rozbudowy platformy technologicznej z naciskiem na
rozwoj oprogramowania w obszarze szeroko rozumianej logistyki miejskiej i ustug
komplementarnych.  Oznacza toréwniez  koniecznos¢ integracji  wielu  partneréw
technologicznych, producentdw urzadzen nadawczo-odbiorczych réznych klas, licznych
ustugodawcow, ktorzy mogg realizowa¢ swoje ustugi lub sprzedawac je za posrednictwem
rozwigzan i ustug Spotki. Rozszerzenie funkcjonalnosci oprogramowania Spoétki, skali oraz portfolio
realizowanych przez Spétke ustug wigze sie czesto z koniecznoscig realizacji wielu pilotazy



nowych rozwigzan i prowadzeniu projektéw inwestycyjnych oraz zaangazowania organizacyjnego
i kapitatowego Spotki. Niekorzystny dobdr realizowanych projektéw oraz partnerow i dostawcow
moze wptyngC na koniecznos¢ zakonczenia projektéw, co moze wigzac sie rowniez z kosztami
rozwigzywania umow o partnerstwach technologicznych. Wartos¢ poszczegoélnych projektow
rozwojowych Spotki moze wahac¢ sie w przedziale 0,2 — 3,0 mIn PLN i moze ona wzrastac.
Wiekszos¢ projektéw jest dtugoterminowych, a okres zwrotu siega od 3 miesiecy do 3 lat.

Kontrola tego ryzyka odbywa sie poprzez ciggte monitorowanie trendow technologicznych i
konsumenckich, a takze przez konsekwentne poszerzanie oferowanych rozwigzan w dziatalnosci,
w ktorej specijalizuje sie Spotka.

9. Uzaleznienie rynku e-commerce i branzy kurierskiej od sytuacji ekonomicznej

Dziatalnos¢ Spdftki jest poddana duzej korelacji sytuacji ekonomicznej i jej wptywu na rynek e-commerce
z wielkosciag rynku kurierskiego, gdzie tempo wzrostu wolumenu w znacznym stopniu zalezy od rozwoju
handlu elektronicznego, tj. segmentu Business-to-Customer. Roczne tempo wzrostu wolumenu przesytek
kurierskich w Polsce wg. raportow UKE miescito sie w przedziale 20-30% w ostatniej dekadzie z wyjgtkiem
2015 roku, gdy spadto do ok. 10%, aby w 2016 roku powrdéci¢ do wezesniejszego poziomu. Dotkliwe dla
Spdtki moga by¢ skutki ograniczenia wydatkdw konsumentow, réwniez na poziomie regionalnym oraz
globalne kryzysy ekonomiczne. W zwigzku z powyzszym ostabienie kondycji gospodarczej i pogorszenie
nastrojow producentoéw oraz konsumentdw co do przysztosci moze miecC istotny wpltyw na wyniki
dziatalnosci.

10. Ryzyko makroekonomiczne zwigzane ze skutkami ekonomicznymi wojny w Ukrainie
Zarzad Emitenta ocenia, iz agresja Rosji na Ukraine, jak rowniez sankcje gospodarcze naktadane
w zwigzku z tg wojng oraz skutki odpowiedzi na naktadane sankcje nie majg obecnie ani w dajacej
sie przewidzie¢ przysztosci wptywu na dziatalnos¢ Emitenta, w zwigzku z brakiem jakichkolwiek
relacji Spotki z rynkiem rosyjskim, biatoruskim lub ukrainskim. Sytuacja w Ukrainie nie ma wptywu
na wycene aktywow Spoiki, zarzadzanie ryzykiem kredytowym i ryzykiem ptynnosci oraz nie ma
wptywu na wielkosci przedstawione w sprawozdaniu finansowym Emitenta za rok 2022.

Jednoczesnie nalezy zaznaczy¢, ze posrednio skutki gospodarcze zaréwno pandemii COVID-19,
jak i wojny w Ukrainie, mogg miec¢ istotny wptyw na odczuwalne pogorszenie sie ogolnej
koniunktury gospodarczej, a w konsekwencji ogoéinego spadku popytu na rynku handlu
elektronicznego, jak rowniez na istotny wzrost inflacji i poziomu stdp procentowych. Wszystkie
powyzsze ryzyka mogg mie¢ negatywny wptyw na przychody i wyniki Emitenta. Obecnie
niemozliwe jest jednak precyzyjne oszacowanie tego wptywu.

Xll.  INSTRUMENTY FINANSOWE W ZAKRESIE RYZYKA (ZMIANY CEN, RYZYKA
KREDYTOWEGO, ISTOTNYCH ZAKLOCEN PRZEPLYWOW SRODKOW PIENIEZNYCH
ORAZ UTRATY PLYNNOSCI FINANSOWEJ, NA JAKIE NARAZONA JEST JEDNOSTKA)
ORAZ PRZYJETE PRZEZ JEDNOSTKE CELE | METODY ZARZADZANIA RYZYKIEM
FINANSOWYM, tACZNIE Z METODAMI ZABEZPIECZENIA ISTOTNYCH RODZAJOW
PLANOWANYCH TRANSAKCJI.



Wykaz instrumentéw finansowych

31.12.2023 31.12.2022
Wyszczegbinienie Wartosé Wartosé Wartosé Wartosé
ksiegowa godziwa ksiegowa godziwa
Aktywa finansowe obejmuja: 34713 34713 42614 42614
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 0 0 0 0
Naleznosci z tytutu kaucji zatrzymanych 3 065 3 065 257 257
Pozyczki udzielone i naleznosci wiasne, w tym: 30 002 30 002 41 990 41 990
pozyczki udzielone podmiotom powigzanym 12 895 12 895 13073 13073
inne papiery Wartoéqowe (obhgaqe 0 0 11159 11159
wyemitowane przez jedn. zalezng)
nale;nosm Z tytutu dostaw ustug - jedn. 1038 1038 1308 1308
powigzane
naleznosci z tytutu dostaw i ustug - jedn. 16 069 16 069 16 430 16 430
pozostate
Aktywa finansowe utrzymywane do terminu 0 0 0 0
wymagalnosci
Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy 0 0 0 0
Srodki pieniezne | ekwiwalenty 1646 1646 367 367
Zobowigzania, w tym finansowe przeznaczone 59 680 29 680 31988 31988
do obrotu, obejmuja:
kredyty i pozyczki otrzymane 7875 7875 11672 11672
zobowigzania z tytutu dostaw i ustug 18 754 18 754 16 181 16 181
zobowa;ama z tytutu umdw leasingu 1415 1415 5 460 5 460
operacyjnego
pozostate zobowigzania 1636 1636 1675 1675

Instrumenty finansowe  Spofki

obejmujg nieoprocentowane aktywa krotkoterminowe |

zobowigzania krotkoterminowe o charakterze handlowym lub aktywa pieniezne. W zwigzku z
charakterem powyzszych instrumentow, historig wspotpracy i pozycijg finansowg kontrahentow
Spotka przyjmuije, iz wartos¢ godziwa instrumentow jest rowna ich wartosci nominalne;.

Zasady zarzadzania ryzykiem przez Spoétke majg na celu identyfikacje i analize ryzyka, na ktére
Spotka jest narazona, okreslenie odpowiednich limitéw i kontroli jak tez monitorowanie ryzyka i
stopnia dopasowania do niego limitow.

Zasady zarzgdzania ryzykiem podlegajg regularnym przeglgdom w celu aktualizacji pod wzgledem
zmian warunkoéw rynkowych, zmian w dziatalnosci spotki. Spotka jest narazona na nastepujgce
rodzaje ryzyka:

Ryzyko kredytowe

W odniesieniu do aktywow finansowych spotki, takich jak srodki pieniezne iich ekwiwalenty ryzyko
kredytowe powstaje w wyniku niemoznosci dokonania zaptaty przez drugg strone umowy,
a maksymalna ekspozycja na to ryzyko rowna jest wartosci bilansowej tych instrumentéw. Banki
obstugujace spotke zarejestrowane sg w Polsce i dysponujg one odpowiednim kapitatem wtasnym
oraz silng i ustabilizowang pozycjg rynkowa.

Biorgc po uwage powyzsze oraz krétkoterminowy charakter inwestycji, uznaje sie, ze ryzyko
kredytowe dla srodkéw pienieznych i lokat bankowych jest niskie.



Ryzyko kredytowe oznacza rowniez ryzyko, ze kontrahent nie dopetni zobowigzarn umownych
w wyniku czego spotka poniesie straty finansowe. Spoétka stara sie wspotpracowac z podmiotami
0 ugruntowanej pozycji rynkowej i finansowej. W calu minimalizacji tego ryzyka spdtka stara sie
oceni¢ na biezgco zdolnos¢ kredytowg swoich kontrahentow. Stosowana jest rowniez polityka
biezgcego monitorowania naleznosci i w przypadku pojawiajacych sie opoznien w ich sptacie
podejmowane sg odpowiednie rozmowy z odbiorcami odnosnie dalszej wspotpracy.

Maksymalne narazenie Spotki na ryzyko kredytowe odpowiada wartosci bilansowej nastepujgcych
aktywow finansowych:

Aktywa finansowe; 31.12.2023 31.12.2022

Diuzne papiery wartosciowe (obligacje) - 11 159
Pozyczki udzielone 12 895 13073
Naleznosci z tytutu dostaw i ustug - j.pow. 1038 1328
Naleznosci z tytutu dostaw i ustug - j.poz. 16 069 16 430
Naleznosci z tytutu kauciji 3 065 257
Srodki pieniezne 1646 367
Pozostate instrumenty pochodne - -
Razem 34 713 42 614

Ryzyko zaktdcen przeptywow srodkdw pienieznych i utraty ptynnosci

Ryzyko ptynnosci jest to ryzyko wystgpienia trudnosci w spetnieniu przez Spotke obowigzkdw
zwigzanych ze zobowigzaniami finansowymi. Zarzgdzanie ptynnoscig przez Spoétke polega na
Zzapewnianiu, na podstawie sporzgdzanych analiz finansowych, aby Spoétka posiadata ptynnosé
wystarczajagcg do regulowania wymagalnych zobowigzan. W tym celu Spétka monitoruje
przeptywy pieniezne i zapewnia $rodki pieniezne w kwocie wystarczajacej dla pokrycia
oczekiwanych wydatkéw operacyjnych i biezacych zobowigzan finansowych, a takze utrzymuje
zatozone wskazniki ptynnosci.

Ryzyko zmian kursu walutowego

Ryzyko zmiany kursu walut powstaje woéwczas, gdy transakcje handlowe, ujete aktywa
i zobowigzania wyrazone sg w innej walucie niz ztoty polski. Spétka na dzien bilansowy posiada
naleznosci w walucie EUR na kwote 25 tys. EUR.

W celu finansowania biezgcej dziatalnosci i planow rozwojowych Spoétka positkuje sie srodkami
wiasnymi oraz kapitatem zewnetrznym.

Warszawa, 20 marca 2024 r.
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