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1. Podstawowe informacje o Spétce

Podstawowa dziatalnosé

Centrum Finansowe Banku BPS S.A. {dalej: Spétka) powstata 3 czerwca 2008 r. na mocy aktu zatozycielskiego
podpisanego przez Bank BPS S.A. powotujgcego spétke dziatajgca pod firmg Centrum Finansowe Banku BPS
Sp. z 0. 0. W dniu 19 czerwca 2008 r. Spdtka wpisana zostata do Krajowego Rejestru Sadowego.

Centrum Finansowe Banku BPS S.A. jest sp6tka windykacyjng Grupy BPS obecng na rynku od 2008 r. Celem
powotania Spétki byto utworzenie w ramach Grupy BPS wyspecjalizowanego podmiotu, oferujacego ustugi
z zakresu restrukturyzacji i windykacji naleznosci zaréwno dla Bankéw Spétdzielczych, jak i innych
podmiotow bankowych oraz pozabankowych. Od 2010 r. Spétka posiada licencje Komisji Nadzoru
Finansowego na zarzadzanie sekurytyzowanymi nalezno$ciami, a od 6 grudnia 2011r. jest notowana na
rynku NewConnect.

Spdétka prowadzi obstuge wierzytelnosci:

* na podstawie umdéw outsourcingowych, na rzecz i ryzyko zleceniodawcéw, za wynagrodzeniem
prowizyjnym,

e na podstawie uméw o zarzadzanie sekurytyzowanymi wierzytelnosciami, na ryzyko inwestoréw
posiadajacych certyfikaty inwestycyjne, za wynagrodzeniem prowizyjnym oraz wynagrodzeniem za
zarzadzanie (na podstawie decyzji Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 24 marca 2011 r. Spétka
petni funkcje podmiotu zarzadzajacego wierzytelnosciami funduszy sekurytyzacyjnych),

¢ nabytych na podstawie uméw cesji, na wtasne ryzyko.

Centrum Finansowe Banku BPS S.A. obstuguje zaréwno wierzytelnosci konsumenckie jak i gospodarcze. Ze
wzgledu na funkcjonowanie w obrebie Zrzeszenia BPS, do ktérego naleza banki spétdzielcze i Bank BPS S.A.,
Spétka specjalizuje sie w wycenie i zarzadzaniu wierzytelno$ciami bankowymi. Intensywnie rozwijana jest
ustuga zarzadzania wierzytelnosciami funduszy sekurytyzacyjnych.

Nowym obszarem wspétpracy z podmiotami dziatajacymi na rynku obrotu wierzytelnosciami jest doradztwo
w restrukturyzacji przedsiebiorstw, obejmujace wyceny aktywdéw, regulowanie ich standéw prawnych
i budowanie nowej struktury prawno-finansowej zdolnej do dalszej dziatalnosci gospodarczej. Spétka
zarzadza portfelem inwestycyjnym funduszu inwestycyjnego zamknietego aktywéw niepublicznych (dalej:
FIZAN).

Dziatalno$¢ Spétki nie wptywa istotnie na $rodowisko naturaine.

Dziatalnos¢ Spétki prowadzona jest w dwoéch osrodkach zlokalizowanych w Warszawie przy ul.
Grzybowskiej 87 oraz we Wroctawiu, przy ul. Krasiriskiego 27.

Podstawowe dane i regulacje wewnetrzne
Tabela nr 1. Dane rejestrowe Spétki

Firma Centrum Finansowe Banku BPS Spétka Akcyjna
Siedziba Polska, Warszawa
Adres ul. Grzybowska 87, 00-844 Warszawa
Numer KRS 0000366338
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Sad Rejonowy dla miasta stolecznego Warszawy w Warszawie,

Oznaczenie Sadu Xil Wydziat Gospodarczy KRS
REGON 141482716
NIP 5272579235
Telefon {22) 5395573
Faks (22) 5395570
Adres poczty elektronicznej centrum.finansowe@cfbps.pl
Strona internetowa www.cfbps.pl

Statut Spétki reguluje zasady powotywania i odwotywania oséb zarzadzajgcych oraz ich uprawnienia.
Statut Spétki reguluje réwniez prawo do podjecia decyzji o emisji lub wykupie akgji, opis zasad zmiany
Statutu, sposéb dziatania walnego zgromadzenia i jego zasadnicze uprawnienia oraz opis praw
akcjonariuszy. Zasady zwotywania i przeprowadzania obrad walnego zgromadzenia okresla Regulamin
walnego zgromadzenia.

Tekst jednolity Statutu Spétki zostat przyjety przez Rade Nadzorcza uchwala 2z dnia
12 czerwca 2014 r. Tekst Regulaminu Walnego Zgromadzenia zostat przyjety uchwaty Zwyczajnego
Walnego Zgromadzenia z dnia 25 czerwca 2012 roku. Obydwa dokumenty sa opublikowane na stronach
internetowych Spotki.

Sprawozdanie finansowe sporzadzone zostato w zgodzie z praktyka stosowana przez jednostki dziatajgce
w Polsce, w oparciu o zasady rachunkowosci wynikajace 2 przepiséw ustawy z dnia 29 wrze$nia 1994 r.
o rachunkowaosci i wydanymi i na jej podstawie przepisami wykonawczymi.

Sktad organu zarzadzajacego i nadzorujacego

Weg stanu na koniec grudnia 2016 r. skiad Zarzgdu Spoétki byt nastepujgcy:

Ryszard Buriko — Prezes Zarzadu

Beata Borowiecka — Wiceprezes Zarzadu

Wg stanu na koniec grudnia 2016 r. sktad Rady Nadzorczej Spotki byt nastepuijacy:

Witold Baran — Przewodniczacy Rady Nadzorczej

Wiadystaw Janusz Klazyriski — Zastepca Przewodniczacego Rady Nadzorczej
Zdzistawa Maksymiuk — Sekretarz Rady Nadzorczej

Robert Banach - Cztonek Rady Nadzorczej

Magdalena Waniek — Cztonek Rady Nadzorczej

Dariusz Fornal — Cztonek Rady Nadzorczej

W okresie do dnia sporzadzenia niniejszego sprawozdania nie miaty miejsca zmiany w sktadzie Zarzadu
Spotki oraz jej Rady Nadzorczej.
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2. Zmiany organizacyjno-prawne

2.1 Informacje o akcjach i akcjonariacie

Na dzieri 31 grudnia 2016 kapitat zaktadowy Spétki sktadat sie z:

1) 1150000 akcji serii A o wartosci nominalnej 1 zt kazda,

2) 2001 000 akcji serii B o wartosci nominalnej 1 zt kazda,

3) 3600 000 akcji serii C o wartosci nominalnej 1 zt kazda,

4) 1500 000 akcji serii D o wartosci nominalnej 1 zt kazda,

5) 112 508 akdji serii E 0 wartoéci nominalnej 1 zt kazda.
W ciggu roku 2016 nie nastapity zmiany w wysokosci kapitatu zakladowego Spétki.
W trakcie 2016 roku Spétka nie nabywata akcji wiasnych jak réwniez na dzier sporzadzenia niniejszego
sprawozdania Spoétka nie posiada akcji wtasnych.
Akcje Spétki wszystkich emisji zostaty wprowadzone do publicznego obrotu w Alternatywnym Systemie
Obrotu na rynku NewConnect. Spétka zadebiutowata na rynku NewConnect w dniu 6 grudnia 2011 r.

Tabela nr 2. Struktura akcjonariatu wg danych na 31.12.2016

Udziat w kapitale

Nazwa akcjonariusza lo$¢ akeji/gtoséw zakiadowym/ogéinej
liczbie gloséw
Bank Polskiej Spétdzielczosci S.A. 6.751.000 80,72%
Specjalist’\./czny Fundusz Inwestycyjny Otwarty AGRO Kapitat 1.064.007 12,72%
na Rozwgj
Pozostali akcjonariusze 548.501 6,56%
Razem 8.363.508 100%

Na dzieri 31 grudnia 2016 r. Bank BPS S.A. byt dominujacym akcjonariuszem z udziatem w kapitale i liczbie
gloséw na Walnym Zgromadzeniu na poziomie 80,72%.
Statut Spétki nie nadaje Akcjonariuszom Spotki uprawnieri kontrolnych wykraczajgcych poza zasady
okreslone w ogdinie obowigzujgcych przepisach prawa.

2.2 Zmiany w sktadzie organu zarzqdzajqcego oraz nadzorujgcego oraz informacje nt.
zatrudnienia

Zarzad Spotki
W trakcie 2016 roku nastapity zmiany w sktadzie Zarzadu Spétki.

Sktad Zarzadu Spétki w okresie od 1 stycznia do 7 czerwca 2016 r.:

Jerzy Tofil — Prezes Zarzadu

Anna Rudnicka -~ Wiceprezes Zarzadu

Sktad Zarzadu Spdtki w okresie od 8 czerwca do 20 czerwca 2016 r.:
Jerzy Tofil — Prezes Zarzadu

Sktad Zarzadu Spétki w okresie od 20 czerwca do 30 czerwca 2016 r.:

Ryszard Bunko — p.0. Prezesa Zarzadu

str. 5



Sktad Zarzadu Spétki w okresie od 1 lipca do 25 lipca 2016 r.:
Grazyna Szajna — Prezes Zarzadu
Ryszard Buriko — Wiceprezes Zarzadu

Skiad Zarzadu Spétki w okresie od 26 lipca do 27 lipca 2016 r.:

Ryszard Buriko — Wiceprezes Zarzadu

Sktad Zarzadu Spétki w okresie od 28 lipca do 17 sierpnia 2016 r.:
Ryszard Buriko — p.o. Prezesa Zarzadu

Sktad Zarzadu Spétki w okresie od 18 sierpnia do 30 listopada 2016 r.:

Ryszard Buriko — Prezes Zarzadu

Sktad Zarzadu Spétki w okresie od 1 grudnia do 31 grudnia 2016 r.:

Ryszard Buriko — Prezes Zarzadu
Beata Borowiecka — Wiceprezes Zarzadu
Rada Nadzorcza Spétki

W trakcie 2016 roku nastapity zmiany w sktadzie Rady Nadzorczej Spétki.

Pan Bartosz Hataczkiewicz petnit funkcje w Radzie Nadzorczej Spétki w okresie od 1 stycznia do 9 marca
oraz od 5 maja do 27 wrzesnia 2016 r.

W skiad Rady Nadzorczej Spétki powotane zostaty nastepujace osoby:

Dariusz Fornal —od dnia 5 maja 2016 r.

Wg stanu na koniec grudnia 2016 roku Spétka zatrudniata 54 osoby.

. Dziatalno$¢ operacyjna Spotki

3.1 Obstuga wierzytelnosci na zlecenie

Spétka rozpoczeta obstuge wierzyteinosci na zlecenie z dniem 21 sierpnia 2008 r., tj. z dniem zawarcia
pierwszej umowy w zakresie outsourcingu czynnosci restrukturyzacyjno-windykacyjnych, ktérej strong
byt Bank BPS S.A. Od 2009 roku Spétka sukcesywnie rozszerzata krag kontrahentdw, z ktérymi zawierata
umowy zlecenia w w/w zakresie. W 2016 r. Spdtka odzyskata dla kontrahentéw ponad 31 min zt
z powierzonych do obstugi wierzytelnosci, co pozwolito na uzyskanie przychodéw prowizyjnych
w wysokosci blisko 3.910 tys. zt.

3.2 Zarzqdzanie wierzytelnosciami funduszy sekurytyzacyjnych

Odrebng grupe zleceri ze wzgledu na specyfike prawng, stanowig trzy umowy o zarzadzanie
wierzytelnosciami sekurytyzacyjnych funduszy inwestycyjnych zamknigtych, podpisane przez Centrum
Finansowe z BPS TFI S.A. W ramach przedmiotowej wspétpracy, Spétka pozyskata na rzecz trzech
funduszy 50 portfeli wierzytelnosci o tacznym obligu na dzieri 31 grudnia 2016 r. w wysokosci 270,5 min
zt. W ramach realizacji uméw o zarzadzanie wierzytelnosciami sekurytyzowanymi w 2016 r. Spotka
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odzyskata na rzecz tych funduszy taczng kwote 23,1 min zt. Uzyskane przez Spotke przychody z tytutu
zarzadzania wierzytelnosciami funduszy sekurytyzacyjnych wyniosty w 2016 r. 6.666,7 tys. zt

3.3 Ustugi doradztwa w zakresie restrukturyzacji przedsiebiorstw i zarzqdzania portfelem
inwestycyjnym FIZAN

W roku 2015 Spdtka podpisata umowe o zarzadzanie portfelem inwestycyjnym funduszu
inwestycyjnego zamknigtego aktywdw niepublicznych, utworzonego przez BPS TFI S.A. Realizujac
zadania wynikajace z umowy Spétka prowadzi restrukturyzacje duzego przedsigbiorstwa z branzy
deweloperskiej oraz zarzadza aktywami FIZAN. Ponadto w trakcie roku obrotowego Spotka zrealizowata
kilka zlecen w obszarze doradztwa obejmujacych m.in. przeglad czeéci portfela kredytowego oraz
wycene wierzytelnosci.

3.4 Obstuga wierzytelnosci wiasnych

Dziatalno$¢ windykacyjna, zorientowana na obstuge wierzytelnoéci wiasnych, Spotka prowadzi od
2009r. W kolejnych latach dziatalnosci Spétka sukcesywnie dokonywata zakupéw portfeli
wierzytelnosci, zamykajac rok 2016 taczng liczbg 37 aktywnych pakietéw wierzytelnosci, o wartoéci
obliga w wysokosci 220,3 min zt. W roku 2016 r. Spétka zawarta jedna umowe cesji wierzytelnosci na
rachunek wtasny.

W ramach restrukturyzacji i windykacji wierzytelnosci wiasnych w 2016 r. Spétka odzyskata od dtuznikéw
tacznie 23,9 min zt. Natomiast w catym okresie obstugi wierzytelnosci wtasnych odzyskana zostata kwota
w wysokosci 55,1 min zt. Zrealizowany wynik odsetkowy na pakietach wierzytelnosci wiasnych w 2016
roku wynidst 2.612 tys. zt.

W roku 2017 Spétka planuje kontynuowac dziatania biznesowe polegajace na nabywaniu wierzytelnosci
do wiasnego portfela. Zarzad Spétki nadal zamierza koncentrowaé sie na poprawie efektywnosci
zarzadzania wierzytelnosciami, usprawnianiu procedur i proceséw windykacyjnych oraz dalszej
racjonalizacji kosztow dziatalno$ci Spétki.

4. Istotne zdarzenia w okresie sprawozdawczym

W dniu 16 wrzesnia 2016 r. Zarzad zwrdcit si¢ do Rady Nadzorczej Spétki o akceptacje zamiaru wdrozenia
przez Zarzad Spétki planu restrukturyzacji Spétki na lata 2016 — 2017. Kluczowym elementem tego programu
jest zbycie posiadanego przez Spétke wiasnego portfela wierzytelnosci lub jego istotnej czesci. Celem
planowanych dziatan jest sptata zobowiazar kredytowych Spétki oraz uzyskanie nadwyzki ptynnosci na
nowe inwestycje w pakiety wierzytelnosci o wyiszej rentownosci. W dniu 19 wrzeénia 2016 r Rada
Nadzorcza Spétki zaakceptowata plan restrukturyzacji Spétki o ktérym mowa powyzej.

W dniu 30 wrzes$nia 2016 r. Spétka zawarta z podmiotem bedacym funduszem sekurytyzacyjnym umowe
zbycia aktywdw finansowych w postaci dwdch pakietéw wierzytelnosci o tacznej wartosci nominalnej 195,2
min zt za kwote 14,6 min 2zt netto.

W dniu 26 paidziernika 2016 r. Spétka zawarta z krajowym podmiotem prowadzacym dziatalnosé
windykacyjng umowe zbycia aktywéw finansowych w postaci wierzytelnosci hipotecznych o tacznej
wartosci nominalnej 6,4 min zt za kwote 3,9 min zt netto.
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W zwigzku z uczestniczeniem Spétki w aukcji na zakup wierzytelnosci o facznej wartosci nominalnej okoto
48 min zt od lokalnie dziatajacej instytucji o charakterze parabankowym, w dniu 10 listopada 2016 r. Emitent
otrzymat ustne potwierdzenie o wygraniu tej licytacji. W zwiazku z powyzszym Spétka uzyskata prawo
nabycia ww. pakietu wierzytelnosci (w wigkszosci detalicznych) za taczng ceng okoto 2,6 min zt. Umowa
cesji 2 ww. podmiotem zostata zawarta dniu 25 listopada 2016 r.

W dniu 27 grudnia 2016 r. Spétka powzieta informacje o otrzymaniu przez jeden z funduszy
sekurytyzacyjnych zarzadzany przez BPS Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A., z ktérym Spétka
posiada zawarta wieloletnia umowe zarzadzania wierzytelnodci sekurytyzowanymi za wynagrodzeniem,
ptatnosci z tytutu zainicjowanej przez Spétke transakcji zbycia czgsci wierzytelnosci posiadanych przez ten
Fundusz na rzecz podmiotu trzeciego.

Po dniu bilansowym, do dnia sporzadzenia sprawozdania Zarzadu z dziatainosci Centrum Finansowego za
rok 2016 nie wystapily zadne istotne zdarzenia, ktdre nie zostaty ujete w tym sprawozdaniu.

5. Dzialania rozwojowe i innowacyjne

W 2016 roku Spétka kontynuowata prace nad implementacja nowych rozwigzan informatycznych
wspomagajacych proces obstugi wierzytelnosci, zaréwno na etapie polubownym, jak i windykacyjnym oraz
usprawniajgcych analizy biznesowe i raportowanie.

6. Dane finansowe

6.1 Przychody ze sprzedazy
Na dzieri 31 grudnia 2016 r. Spétka osiagneta przychody ze sprzedaiy w tacznej wysokosci 13.302 tys. zt

Na osiagniety poziom przychodéw w gtéwnej mierze ztozyly sig:
1) prowizje z tytutu windykacji wierzytelnosci na zlecenie w wysokosci 3.909,6 tys. zt.

2) przychody wynikajace z zarzadzania wierzyteinoéciami  funduszy sekurytyzacyjnych
w wysokosci 6.666,7 tys. zt.

3) przychody z wierzytelnosci wiasnych w wysokosci 2.612 tys. zt.

W stosunku do roku 2015 r. nastapit wzrost przychodéw ze sprzedazy o 5.006,7 tys. zt. gldwnie
z powodu wzrostu przychodéw z tytutu zarzadzania wierzytelnosciami funduszy sekurytyzacyjnych oraz
windykacji wierzytelno$ci wtasnych.

6.2 Koszty operacyjne

Na dzieri 31 grudnia 2016 r. Spétka poniosta koszty dziatalnosci operacyjnej w wysokosci 8.087,6 tys. ,
i byly one wyisze 0 425,5 tys. zt niz w 2015 r., z czego:

1) 61,1% stanowity koszty wynagrodzen i pochodnych — 4,9 min zt;

2) 27,5% stanowity koszty ustug obcych - 2,2 min zt;

3) 7,5% stanowity koszty podatkdw i optat - 0,6 min zt;

4) 3,9% stanowity pozostate koszty tj. amortyzacja, koszty materiatéw i energii oraz pozostate

koszty rodzajowe - 0,3 min zi.
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Na wyzsze o0 0,4 min zt koszty funkcjonowania Spétki w 2016 roku w poréwnaniu do poprzedniego

roku obrachunkowego najwigkszy wptyw miat wyiszy 0,2 min 2t poziom kosztéw ustug obcych oraz

wy2szy poziom kosztow podatkdw i optat.

6.3 Dziatalnosé finansowa

Na dzied 31 grudnia 2016 r. przychody finansowe Spétki wyniosty 6.568,1 tys. zt i byty zwigzane

z zyskiem z tytutu sprzedazy czesci aktywéw finansowych.

Koszty finansowe wyniosty 3.474 tys. zt, na co gtéwny wptyw miaty:

1) korekta przychodéw odsetkowych zwigzana z wyceng pakietéw wtasnych na poziomie

2.927 tys. zt;

2) koszty odsetkowe w wysokosci 535,9 tys. zt od zaciagnietych przez Spétke zobowigzan

kredytowych.

6.4 Wynik netto

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2016 r. Spétka osiggneta zysk netto w wysokosci 7.168 tys. zt, co oznacza

réznice do wyniku netto roku poprzedniego w wysokosci (14.896) tys. zt.

Tabela nr 3. Rachunek zyskéw i strat Centrum Finansowego Banku BPS S.A. na 31.12.2016 r. (dane

w tys. zt.)
Wyszczegéinienie i ykonsnie
31.12.2016

1. Przychody netto ze sprzedaty, z tego: 13302
a) z pakietéw wiasnych 2612
b) z tyt. umowy z BPS 3910
c) z tyt. umowy z FS 6667
d) pozostate przychody 113
2. Koszty dziatalnosci operacyjnej 8088
a) amortyzacja 143
b) zuzycie materiatéw i energii 81
c) ustugi obce 2220
d) podatki i optaty 606
e) wynagrodzenia 4152
f) narzuty na wynagrodzenia 789
g) pozostate koszty rodzajowe 97
3. 2ysk ze sprzedaiy 5214
4. Pozostate przychody operacyjne 676
5. Pozostate koszty operacyjne 18
6. Zysk z dziatalnoéci operacyjnej (EBIT) 5872
7. Przychody finansowe 6568
8. Koszty finansowe 3474
9. Zysk brutto 8966
10. Podatek CIT i poz. obowigzkowe pomniejszenia

zysku 1798
11, Zysk netto 7168

Wykonanie
31.12.2015

8295
1446
3592
3026
231
7662
183
101
1985
408
4044
832
109
633
506
469
670
5
9767
-9092

-1363
-7729

Zmiana
2015 - 2014

2490
1166

318
3641
-118

Dynamika
2015/2014

30%
81%
9%
120%
-51%
6%
-22%
-20%
12%
49%
3%
-5%
-11%
724%
34%
-96%
776%
131260%
-64%
-199%

-232%
-193%
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Na osiggniety poziom wyniku finansowego netto w ujeciu rocznym znaczacy wptyw miato:

1) osiagniecie przychodéw netto ze sprzedaiy na poziomie 13.302 tys. zf, przy czym szczegding
uwage nalezy zwrdcié na strukture przychoddw wynikajaca ze znacznego wzrostu przychodoéw
z tytutu zarzadzania wierzytelno$ciami funduszy sekurytyzacyjnych oraz wzrostu przychoddéw
z tytutu obstugi wierzytelnosci wiasnych,

2) osiagniecie zysku ze zbycia inwestycji na poziomie 6.562 tys. zt. W wyniku realizacji planu
restrukturyzacji Spétki na lata 2016-2017, w dniu 30 wrzesnia 2016 roku zostata podpisana
umowa zbycia aktywéw finansowych w postaci dwdch pakietéw wierzytelnosci o tacznej
wartogci nominalnej 195,2 min za cene netto 14,6 min zt.,

3) osiggniecie kosztéw dziatalnosci operacyjnej na poziomie 8.088 tys. zt wobec 7.662 tys. zt
w 2015 roku,

4) osiagniecie kosztéw finansowych na poziomie 3.474 tys. zt. wobec 9.767 tys. zt w 2015 roku,

5) osiagniecie wyniku na pozostatej dziatalnosci operacyjnej w wysokosci 658 tys. zt. - gidwnie
w wyniku umorzenia czeéci zobowiazania z tytutu jednego z zakupionych pakietow
wierzytelnosci.

6.5. Zmiany w bilansie Spotki

Na przestrzeni roku 2016 nastapity istotne zmiany struktury aktywéw i pasywdw Spoétki. Saldo zobowigzan
(krétko i dtugoterminowych) Spétki w 2016 roku spadto 0 15.322 tys. zt. Korzystnej zmianie ulegta struktura
zobowiazan. Na dzieri na 31.12.2016 r. Spétka nie posiadata zobowigzan dtugoterminowych.

Kapitaty wtasne Spotki na 31 grudnia 2016 r. wyniosty 14.640 tys. zt wykazujac w ciagu 2016 r. wzrost o
6.467 tys. zt, tj. 0 79,13% w porédwnaniu do 31 grudnia 2015 .

Znaczacy spadek poziomu aktywdw finansowych o 11.890 tys. zt wynika z ujgcia w ksiggach rachunkowych
opisanej powyzej transakcji zbycia dwdch pakietéw wierzytelnosci.

Spétka kontynuuje proces reorganizacji prowadzonej dziatalnoéci w celu poprawy efektywnosci
w obszarze windykacji wierzytelnosci oraz uzyskania dodatkowych zrodet przychodéw z rozwoju ustug
zwigzanych z dziatalnoicia podstawowa, w tym ustug doradczych w obszarze restrukturyzacji
przedsiebiorstw i zarzadzania portfelem inwestycyjnym funduszy.

7. Zarzadzanie ryzykiem
Spétka aktywnie zarzadza ryzykiem identyfikowanym w prowadzonej dziatalnosci.

W ramach strategii zarzadzania ryzykiem Spétka definiuje cele i zasady zarzadzania ryzykiem, profil
ryzyka oraz organizacje procesu zarzadzania i kontroli ryzyka.

Ze wzgledu na profil biznesowy skoncentrowany na zarzadzaniu portfelami wymagalnych wierzytelnosci
na ryzyko wiasne lub ryzyko zlecajacego Spétka identyfikuje nastgpujace rodzaje ryzyk istotnych: ryzyko
ptynnosci, ryzyko modeli oraz ryzyko operacyjne.
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Spdtka definiuje istotne rodzaje ryzyka w nastepujacy sposéb:

1) ryzyko plynnosci - jest to ryzyko utraty zdolnosci do terminowego wywigzywania sie,
z biezacych i przysztych zobowiazan, a w konsekwencji poniesienia dodatkowych kosztéw
zwigzanych z koniecznoscig  zaciggnigcia zobowigzari lub  sprzedazg aktywéw
na niekorzystnych warunkach,

2) ryzyko modeli -  ryzyko wystapienia straty wynikajacej z niedoskonatoéci lub
nieprawidtowosci w stosowanych przez Spétke modelach do wyceny pakietéw
wierzytelnosci, jak réwniez z niewtasciwego zastosowania modeli lub braku niezbednej ich
aktualizacji,

3) ryzyko operacyjne — ryzyko wystapienia straty wynikajacej z niedostosowania lub
zawodnosci wewnetrznych proceséw, ludzi i systeméw technicznych lub zdarzen
zewnetrznych, obejmuje réwniez ryzyko prawne.

W celu ograniczania w/w ryzyk Spétka tworzy regulacje wewngtrzne okreélajace zasady zarzadzania
poszczeg6lnymi rodzajami ryzyka oraz szacuje i utrzymuje kapitat wewnetrzny na pokrycie tych ryzyk.

Spétka dokonuje okresowej weryfikacji profilu ryzyka w celu identyfikacji istotnych rodzajow ryzyka
wystepujacych w jej dziatalnosci.

Jednym 2z elementéw monitorowania ryzyka operacyjnego jest monitorowanie spraw sgdowych
toczacych sig z udziatem Spétki, a w szczegéinosci spraw w ktérych Spétka jest strona pozwang. Na dzied
sporzadzenia niniejszego sprawozdania, Spétka nie identyfikuje spraw toczacych sie przed sadem,
organem wfasciwym dla postepowania arbitrazowego lub organem administracji publicznej,
dotyczacych zobowiazan, ktérych wartos¢ stanowi co najmniej 10% kapitatéw wiasnych.

8. Oswiadczenie w sprawie tadu korporacyjnego

Centrum Finansowe Banku BPS S.A. stosuje zasady tadu korporacyjnego okreélone w dokumencie »Zasady
dobrych praktyk stosowanych przez Spétki notowane na New Connect” (DPSN NC). Uchwata Zarzadu Spétki
potwierdzajaca przyjecie tych zasad do stosowania, dostepna jest na stronie internetowej Spétki.
W Centrum Finansowym Banku BPS S.A. dziata system kontroli wewnetrznej i zarzadzania ryzykiem zgodny
ze standardami Grupy Kapitatowej Banku BPS, obejmujacy m. in proces sporzadzania sprawozdan
finansowych i skonsolidowanych sprawozdan finansowych.

9. Podsumowanie

W zwigzku z rozpoznang w 2015 roku strata finansowa oraz istotnym obnizeniem poziomu kapitatéw
wtasnych znaczaco pogorszyta sig sytuacja ptynnosciowa Spétki na poczatku roku 2016. Spdétka doswiadczyta
trudnosci z pozyskaniem dtugoterminowego finansowania kredytowego na akceptowalnych warunkach.
Jednoczesnie brak planowanych odzyskéw w czerweu 2016 roku w wysokosci ok. S min zt {przesuniecie w
czasie planowanego odzysku znacznej wierzytelnosci korporacyjnej) obnizyt mozliwoéci Spétki w zakresie
sptat zobowigzad. W dniu 16 wrzeénia 2016 r. Zarzad Spétki zwrdcit sie do Rady Nadzorczej Spétki
o akceptacje zamiaru wdrozenia przez Zarzad Spétki Planu restrukturyzacji Spétki na lata 2016 — 2017.
Kluczowym elementem tego programu bylo zbycie posiadanego przez Spétke wiasnego portfela
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wierzytelnosci lub jego istotnej czesci. Celem planowanych dziatari byta sptata zobowigzan kredytowych
Spétki oraz uzyskanie nadwyiki ptynnosci na nowe inwestycje w pakiety wierzytelnosci o wyiszej
rentownoéci. Rada Nadzorcza Spétki zaakceptowata Plan restrukturyzacji Spétki na lata 2016 — 2017 w dniu
19 wrzesnia 2016 .

W ramach realizacji w/w Planu restrukturyzacji Spétka zawarta w dniu 30 wrzesnia 2016 r. umoweg zbycia
aktywoéw finansowych w postaci dwéch pakietéw wierzytelnosci o tacznej wartoéci nominalnej 195,2 min zt
za cene netto 14,6 min zt.

Ponadto, rok 2016 byt okresem dostosowania organizacji pracy, procesow i systeméw informatycznych do
wymagan klientéw i zmian rynkowych, w celu umoiliwienia wzrostu przychodéw Spétki. Zarzad
i pracownicy Spotki dokfadali wszelkich starar w celu statej poprawy efektywnosci jej dziatania. Wraz
z rozwojem funkcjonalnosci i zakoriczeniem wdrozenia nowego systemu operacyjnego, przeznaczonego do
obstugi wierzytelnoéci masowych, osiagnigto wyrazny wzrost skutecznosci prowadzonych dziatar
windykacyjnych, potwierdzony m. in. prawie dwukrotnym wzrostem poziomu odzysku na portfelu wiasnym
oraz portfeli funduszy sekurytyzacyjnych. Poprawie ulegt poziom automatyzacji proceséw i integracji
systemoéw IT uzywanych w Spéfce, co istotnie obnizyto ryzyko operacyjne i zwiekszyto efektywnosc
zarzadzania procesami biznesowymi.

W 2016 roku Spétka podjeta dziatania zmierzajace do wprowadzenia elektronicznego obiegu i archiwizacji
dokumentéw celem przyspieszenia obiegu informacji, zoptymalizowania proceséw raportowych,
utatwienia zarzadzania dokumentacja, a takze wydajniejszego wykorzystania powierzchni biurowe;j.
Wypetniajac powyisze, Spétka w dniu 14 pazdziernika 2016 r. zawarta umoweg o $wiadczenie ustug
archiwizacji i skanowania dokumentéw z wyspecjalizowanym w zarzadzaniu dokumentacjq podmiotem. W
ramach tej wspétpracy s3 skanowane i digitalizowane istniejace zasoby dokumentacyjne zarzadzane przez
Spotke. Biezaca dokumentacja bedzie obstugiwana przy wykorzystaniu aktualnie wdrazanego w Spoice,
dedykowanego do zarzadzania dokumentacjg modutu w systemie operacyjnym Spotki. Elektroniczny obieg
dokumentéw poprawi wydajnoéé pracy w Spotce, czyniac jg bardziej konkurencyjna.

W roku 2017 Spétka planuje koncentrowaé dziatania na najistotniejszych obszarach, do ktérych naleza:

1) rozwdj i dalsze usprawnianie proceséw operacyjnych, zapewniajacych skuteczne zarzadzanie
pakietami wierzytelnosci,

2) rozwdj narzedzi informatycznych w celu poszerzenia zakresu $wiadczonych ustug na rzecz
podmiotéw Zrzeszenia BPS o ustugi wczesnego monitoringu wierzytelnosci kredytowych,

3) rozwdj $wiadczonych wustug w obszarze wyceny wierzytelnosci oraz doradztwa
restrukturyzacyjnego,

4) 2wiekszenie skali i efektywnosci obstugi funduszy sekurytyzacyjnych poprzez pozyskiwanie nowych
portfeli do windykacji dla aktualnych klientéw oraz poszukiwanie nowych inwestordw
zainteresowanych taka formg inwestowania srodkéw,

5) rozwijanie ustug zarzadzania portfelem inwestycyjnym FIZAN oraz poszukiwanie nowych
partnerow dla tego typu ustug.

Kontynuacja i rozwdj dziatar biznesowych Spétki wymaga stabilnych Zrédet finansowania. Obok kapitatéw
wiasnych podstawowe #rédta finansowania Spotki stanowi obecnie zobowiazanie kredytowe z tytutu
kredytu rewolwingowego. Mniej istotng pozycja w pasywach s3 zobowigzania wobec kontrahentow,
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wynikajgce z odroczonych terminéw ptatnosci za pakiety wierzytelnosci, zakupione do portfela wtasnego.
Catos¢ tych zobowigzan zostanie ostatecznie sptacona w 2017 roku.

Spétka planuje dokonywanie zakupéw wierzytelnoéci do portfela wfasnego oraz funduszy
sekurytyzacyjnych.

Spétka utrzymuje status podmiotu publicznego, ktérego akcje znajdujg sie w alternatywnym systemie
obrotu na rynku NewConnect. Dotychczasowa obecnoéé na rynku publicznym nie wspierata pozyskiwania
nowych irédet finansowania. Powodem tego byt stabilny akcjonariat i silna baza kapitatowa oraz
wystarczajacy dostgp do finansowania o charakterze kredytowym. Niemniej Spétka nie wyklucza
kapitatowego wzmocnienia poprzez emisje akgji za posrednictwem rynku gietdowego.

Strategicznymi klientami Spétki pozostajg instytucje finansowe, a w szczegélnosci banki spétdzielcze
Zrzeszenia BPS. Jednym z celéw jakie stawia sobie Spétka jest utrzymanie pozycji lidera w obszarze
zarzadzania wierzytelnosciami bankéw spétdzielczych poprzez zawieranie kolejnych umdw sekurytyzacji czy
outsourcingu windykacji. Dlatego Centrum Finansowe Banku BPS SA stawia na budowanie dtugofalowych
i partnerskich relacji z instytucjami finansowymi sektora bankowoéci spotdzielcze;.

Sytuacja rynkowa jednoznacznie wskazuje na duzy potencjat wzrostu rynku ustug w obszarze windykacji.
Wolumeny wierzytelnosci wymagalnych w zarzadzaniu zewnegtrznych serwiseréw bedg rosty z uwagi na
ostatnie zmiany legislacyjne. Utrata mozliwosci korzystania z bankowych tytutéw wykonawczych oraz
likwidacja przywilejéw kosztowych w procesach egzekucyjnych zmienia obraz rynku. Banki zwieksza iloé¢
i wolumen wierzytelnosci kierowanych na sprzedaz, a to oznacza nowe mozliwoéci biznesowe dla spétek
z branzy zarzadzania wierzytelnosciami. Z tej koniunktury zamierzamy skorzystaé, aby zwiekszy¢ wartoéé
Spotki dla Akcjonariuszy.

10. Podpisy os6b zarzadzajacych

Wiceprezes-#arzadu

Beata Borowiecka
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