RAINBOW

Szanowni Panstwo,
obecni i przyszli akcjonariusze, pracownicy, wspétpracownicy i klienci Rainbow Tours Spétki Akcyjnej,

W imieniu Zarzadu Rainbow Tours Spétki Akcyjnej mam przyjemno$¢ przedstawic Panstwu jednostkowy raport roczny
Rainbow Tours S.A. za rok obrotowy 2016, ktory okazat sie rokiem nie rozpieszczajagcym branzy turystycznej. Juz w roku 2015
pojawily sie zagrozenia zamachami terrorystycznymi czy eskalacjq juz istniejacych konfliktow. Niepewna sytuacja polityczna
zwigzana z wyborami w Polsce, ryzyko konfliktow zbrojnych, dziatania terrorystyczne czy wreszcie spowolnienie gospodarcze
powodowalo awersje do ryzyka i ucieczke kapitatu do bezpiecznych walut (CHF, USD, EUR). Taka sytuacja niekorzystnie
przektadata sie na kurs PLN do gfdwnych walut $wiatowych ale takze na popyt ustug turystycznych. Pomimo tych perturbacji
i probleméw byt to kolejny rok dynamicznego wzrostu sprzedazy. Niestety solidny wzrost sprzedazy (ponad 10,1%) nie przetozyt
sig na rownie wysoki wynik finansowy Spoiki. Przede wszystkim Spotka w tym okresie mocno rozwinefa siec oddziatow wiasnych,
a poniesione przez Spotke naktady na rebranding i nowe otwarcia obnizyty zysk netto Spotki. Zarzad Spétki wyraza przekonanie
Ze poczynione inwestycje roku 2016 w znaczacy sposéb podniosg wyniki roku biezacego, 2017. Anonsowane publicznie wzrosty
przedsprzedazy na lato 2017 (ca 35% rok do roku) sa dobrym prognostykiem na nowy sezon i potwierdzajg stusznosc dziatan
Zarzadu. Nie mniej jednak, ze wzgledu na stabszy wynik 2016 roku Zarzad Spétki podjgt decyzje o rezygnacji z przystigujacej
mu premii od zysku, przy jednoczesnej propozycji wyptaty dywidendy w podobnej wysokosci jak za rok 2015. Dobra wspotpraca
Zarzadu Spotki z akcjonariuszami spowodowata Ze zaufanie akcjonariuszy finansowych do Spotki wzrosto, kurs notowarn Spotki
na Gietdzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie bit kolejne rekordy, a kapitalizacja Spotki na koniec 2016 roku wyniosta 386,63
mid PLN.

Rok 2016 byt okresem wyjatkowo wytezonej i cigzkiej pracy catego zespotu, bo pomimo negatywnych warunkow
zewnetrznych (omoéwionych wyzej), Spétka obstuzyta ponad 330 tysiecy klientéw (wzrost o 10,1%), a przychody osiggnefy 1,2
mld PLN. Po raz kolejny Spétka zwiekszyta oferte produktowg o nowe kierunki wyjazdow, wiekszy wachlarz hoteli - czgsto na
wytgcznosc na rynek polski. Zarzad Spotki szczegdinie jest zadowolony z rozwoju sprzedazy oferty egzotycznej, w kidrej Spotka
Jest liderem, wielkim zainteresowaniem cieszyta sie Kuba, Meksyk, Mauritius (nowoé¢ w ofercie Spotki), Tajlandia oraz Wietnam.

Spotka weigz rozwija wiasng siec sprzedazy, liczba salonéw firmowych siega juz ponad 150, przy czym obecnie juz 3/4
Z nich zlokalizowanych jest w centrach handlowych. Drugim mocnym filarem dziatalnosci Spofki jest call center (wraz z sprzedazq
interetows), generujace sprzedaz na poziomie ponad 160 min zt. Dodatkowo Spétka kfadzie duzy nacisk na rozwoj nowych
technologii: w 2015 roku wprowadzita zupefnie nowg strong www (oparta o nowy sposob intuicyjnego wyszukiwania) oraz
wprowadzita nowg domene sprzedazy ,r.pl". Zmiany te byly kontynuowane w 2016 roku, kiedy nazwa handlowa Spotki - ,Rainbow
Tours” zostata skrécona do samego ,Rainbow”.

Zaufanie, jakim nas obdarzyli klienci oraz akcjonariusze zobowigzuje, dlatego tez w latach kolejnych zrobimy wszystko,
aby konsekwentnie realizowac strategie dynamicznego wzrostu spotki i jej wartoSci,

W imieniu Zarzadu Spotki chciatbym wyrazic ogromng wdzigczno$¢ i podzigkowania wszystkim pracownikom Spotki za
ich zaangazowanie i codzienng prace, bez ktorych sukces Spotki nie mégtby zostaé osiggniety. Pragne rowniez podzigkowac
Akcjonariuszom, czlonkom Rady Nadzorczej oraz partnerom biznesowym i Klientom za zaufanie, jakim nas obdarzaj.

Z powazaniem,

Grzegorz Baszczynski
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