58 Bk

BAETYCKI BANK SPOLDZIELCZY

ZALOZONY W 1946 ROKU

SPRAWOZDANIE ZARZADU
Z DZIALALNOSCI
BALTYCKIEGO BANKU SPOLDZIELCZEGO
ZA 2020 ROK
Battycki Bank Spoétdzielezy Organ Rejestrowy KRS
Centrala Nr w KRS 0000139617
ul. Bogustawa X nr 3 NIP  669-05-05-820

tﬂi-ao;zzré%vzol REGON 000498690
el. [

www.bbs-bank.pl P S SGB

e-mail: biuro@bbs-bank.pl ‘ ”



Sprawozdanie Zarzadu Battyckiego Banku Spétdzielczego
z siedzibg w Dartowie za 2020 .

Zarzad BBS-Banku, dziatajac zgodnie z art. 49 Ustawy z dnia 29 wrze$nia 1994 roku o
rachunkowosci (tekst jednolity DzU. z 2019 r. poz. 351 z poéZn. zm.) oraz
par. 27 ust. 1 pkt 11 Statutu BBS-Banku, przedkiada Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci
Battyckiego Banku Spétdzielczego z siedziba w Dartowie za 2020 rok.

Zarzad Banku

W okresie od 01.01.2020 r. do 31.12.2020 r. Zarzad pracowat w sktadzie:

Ryszard Mrozinski - Prezes Zarzadu

Emilia Lucyna Grzeszczuk - Wiceprezes Zarzadu ds. handlowych

Beata Tokarek - Wiceprezes Zarzadu ds. ekonomicznych

Bartosz Mrozinski - Wiceprezes Zarzadu ds. sprzedazy i sieci (od dnia 23.12.2020 r.)

Rada Nadzorcza
Sktad Rady Nadzorczej na przestrzeni 2020 r. nie ulegt zmianie.

Daszko Jan - Przewodniczacy Rady Nadzorczej
Michalik Mieczystaw - Z-ca Przewodniczacego Rady Nadzorczej
Kruk Lucyna - Sekretarz Rady Nadzorczej

Gorski Tadeusz - Cztonek Rady Nadzorczej

Grzebien Stawomir - Cztonek Rady Nadzorczej

Funkcja Komitetu Audytu zostata powierzona Radzie Nadzorczej dziatajgcej in gremio.

Szanowni Panstwo!

W 2020 r. caty sektor bankowy, w tym BBS-Bank, odczut efekty wystapienia pandemii
COVID-19 i wprowadzenia $rodkéw w celu przeciwdziatania jej skutkom, w tym trzykrotne
obnizenie podstawowych stop procentowych NBP, co w znacznej mierze wplynelo na
wygenerowane wyniki oraz wskazniki rentownoSci.

Priorytetem dla Zarzadu BBS-Banku byto przede wszystkim utrzymanie ciggltosci dziatania
operacyjnego procesow krytycznych, co wymagato i nadal wymaga od Banku wprowadzenia
odpowiednich zmian w systemach informatycznych i podjecia dziatan organizacyjnych, czesto przy
braku przepisow legislacyjnych i ograniczonych zasobach ludzkich. W trakcie obostrzen
zwigzanych z pandemia pracowata wiekszo$¢ placdwek Banku. Bank opracowat i w miare potrzeb
wdrazat plan awaryjny, obejmujgcy m.in.:

— czasowe skracanie godzin obstugi klientéw przez Oddziaty i rekomendowanie
klientom korzystanie z kanatow bankowosci elektronicznej,

— ograniczenie ilo$ci klientow jednoczes$nie obstugiwanych w placowkach,

— rozdzielenie kluczowych komorek do réznych lokalizacji,

— skierowanie cze$ci pracownikéw do pracy zdalnej,

— zakup dodatkowych laptopéw do pracy zdalne;j,

— zaopatrzenie w $rodki ochrony osobistej pracownikéw,

— uczestniczenie przez pracownikéw w szkoleniach elektronicznych.

Poza uruchomieniem bezposrednich antykryzysowych dziatan wtasnych, takich jak
prolongaty sptat kredytéw, BBS-Bank przystgpit do wspierania klientéw z wykorzystaniem
instrumentow udostepnianych przez sektor publiczny, w formie subwencji PFR. Akcja kredytowa
lekko ostabta z uwagi na obawy klientéw, zwigzane z sytuacja na rynku pracy w dobie
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koronawirusa. Wbrew poczatkowej panice klientéw po ogltoszeniu pandemii na $§wiecie, BBS-Bank
odnotowat na koniec ubr. wysoka ptynnos¢, a gtéwny wzrost srodkéw depozytowych zwigzany byt
z otrzymanymi przez przedsiebiorcow subwencjami oraz srodkami pomocowymi, ktore zasility
rachunki obstugiwanych przez Bank jednostek samorzadu terytorialnego.

Zarzad zdaje sobie sprawe, ze podobnie jak caty sektor bankowy, Bank musi dostosowac
sie do dziatania w warunkach niskich stép procentowych, zmagajac sie z obniZeniem
przychodéw odsetkowych i podwyzszonymi kosztami dziatania, wynikajacymi z koniecznosci
zabezpieczenia pracownikdéw przed negatywnymi skutkami pandemii oraz organizacji pracy
zdalnej. Dlatego tez zostato podjetych szereg dziatan, majacych na celu dostosowania
dziatalno$ci do nowych trudnych realiéw, co w konsekwencji wptynie na poprawe rentownosci
dziatalno$ci i poziomu osigganego wyniku finansowego.

Coraz to nowe regulacje zewnetrzne, nakladajagce na banki nowe obowigzki, s3 wysoce
koszto- i kapitatochtonne. W naszej dziatalnosci biznesowej wymuszajg one m.in.: koniecznos¢
wprowadzania nowych produktéw, nowych form dostepu do rachunkdéw, sporzadzanie coraz
wiekszej iloSci raportow oraz sprawozdan, itp. dziatan. W ciggu najblizszych miesiecy Bank
bedzie zobowigzany dostosowaé¢ procedury do wymogéw wynikajacych z wdrozonych
przepiséw, miedzy innymi znowelizowanej Rekomendacji S dotyczacej dobrych praktyk w
zakresie zarzgdzania ekspozycjami zabezpieczonymi hipotecznie oraz rozporzadzenia
Europejskiego Urzedu Nadzoru Bankowego (EBA) w zakresie nowej rozszerzonej
sprawozdawczosci ostroznosciowej. Wymusza to nowe regulacje wewnetrzne, a takze nowe
rozwigzania informatyczne. To z kolei powoduje wzrost nakltadéw pracy tzw. back office-u,
czyli wymusza zwiekszenie kosztow pracy bez réwnoczesnego zwiekszania przychodow z
dziatalnos$ci operacyjnej naszego banku.

Obszar organizacyjny

Battycki Bank Spoétdzielczy na przestrzeni 2020 r. pozostawat niezmiennie zrzeszony
w SGB-Banku S.A., tworzac Spétdzielcza Grupe Bankowa. Bank jest uczestnikiem Systemu
Ochrony SGB (IPS-SGB), instytucji ustawowo zapewniajgcej ptynnos$¢ i wyptacalnos¢ bankow
nalezacych do systemu.

Podstawowg strukture organizacyjng w Banku tworza: Centrala oraz Oddzialy, a takze
Punkty Obstugi Klienta, ktére sg bezposrednio podporzadkowane Oddziatom. Na koniec 2020
roku Bank dziatat poprzez sie¢ 7 placéwek, w tym:

— Centrala: Dartowo, ul. Bogustawa X 3

— Oddzialy: Dartowo, ul. Bogustawa X 3
Szczecinek, ul. Plac Sowinskiego 2
Trzebiatow, Rynek 18

— Punkty Obslugi Klienta:
Bobolice, ul. Magazynowa 4
Koszalin, ul. Zwyciestwa 13/1
Mielno, ul. B. Chrobrego 10

Majac na uwadze optymalizacje rentownoSci sieci placowek na przestrzeni 2020 roku
zamknieto trzy placowki - POK w Stawnie, POK w Szczecinku, POK w Koszalinie oraz
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zawieszono dziatalnos¢ POK w Dartowie, natomiast Oddzial w Koszalinie przeksztalcono w
POK Koszalin.

Wedtug stanu na dzien 31.12.2020 r. Bank posiadat 11 bankomatéw. Zarzad Banku na
przestrzeni 2020 roku podjat decyzje o likwidacji jednego bankomatu zlokalizowanego w
Mielnie przy ul. Chrobrego 10.

W roku 2021 oraz w kolejnych latach jednym z gtéwnych celéw Zarzadu Banku bedzie
optymalizacja sieci placéwek oraz bankomatéw, przez co rozumie sie likwidacje placéwek
nierentownych oraz ewentualne otwieranie nowych punktéw w miejscach sprzyjajacych
efektywnej dziatalnos$ci.

Wedtug stanu na koniec 2020 r. w Banku pracowato 62 osoby, co oznacza spadek
zatrudnienia o 7 oséb. Na przestrzeni ubieglego roku zatrudniono 2 osoby, natomiast
rozwigzano umowy o prace z 9 osobami. Uwzgledniajac natomiast fakt, ze w ciggu ubiegtego
roku na zwolnieniach lekarskich przebywaty 44 osoby (6 oséb dtugotrwale, tgcznie 2.523 dni z
réznych powodéw: chorobowe, macierzynskie, wychowawcze, Swiadczenia rehabilitacyjne),
efektywnie pracowato jedynie 56 oséb.

W minionym roku pracownicy Banku systematycznie podnosili swoje kwalifikacje poprzez
udzial w szkoleniach oraz innych formach doskonalenia umiejetnosci i kwalifikacji. Z 87
réznych form szkolen skorzystato tgcznie 206 osob. Koszty podnoszenia kwalifikacji przez
pracownikéw na przestrzeni 2020 roku wyniosty 15.789,58 zt. Zdobywanie przez
pracownikéw wiedzy w zakresie efektywnej obstugi klienta stanowi dla Zarzadu jeden z
kluczowych elementow sukcesu na rynku. Z 62 zatrudnionych pracownikéw 47 os6b posiada
wyksztatcenie wyzsze (tj. 76%), 14 0s6b - Srednie oraz 1 osoba - zawodowe.

Podstawowe dane za 2020 r.

Podstawowe dane za 2020 r. w poréwnaniu do roku ubiegtego ksztattujg sie nastepujaco:

» Suma bilansowa netto wzrosta do stanu 330.437 tys. zt, wykazujac dynamike 115,34%.

» Ogdblna wartos$¢ portfela kredytowego wyniosta 140.268 tys. zt i w poréwnaniu do stanu
na dzien 31.12.2019 r. nastgpit wzrost o 6.511 tys. zl, wykazujac dynamike 104,87%.

» Struktura przyjetych wnioskéw kredytowych (w szt) w 2020 roku prezentuje sie
nastepujgco:

Struktura przyjetych wnioskéw kredytowych
w 2020 roku

Koszalin;
11,46%

Dartowo;

Trzebiatow; 40,57%

15,51%

Bobolice;
17,90%

Szczecinek;
10,74%
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» W podziale na jednostki organizacyjne portfel kredytowy ksztattowat sie nastepujaco:

31.12.2019r. 31.12.2020r.
Lilekaby [lt(yv:);;'] Struktura [lt(y":);?] Struktura Dzinlte
Darlowo, w tym: 79.276 59,27% 70.143 50,01% 88,48%
Dartowo 47.336 3539% 42.127 30,03% 89,00%
Koszalin 31.940 23,88% 28.015 19,97% 87,71%
Szczecinek, w tym: 22.641 16,93% 36.318 25,89% 160,41%
Szczecinek 15.099 11,29% 26.957 11,29% 178,54%
Bobolice 7.542 564% 9.361 6,67 % 124,12%
Trzebiatow 31.840 23,80% 33.807 24,10% 106,18%
Razem 133.757 100% 140.268 100% 104,87%

» W zakresie dziatalno$ci kredytowej w ujeciu terytorialnym najwiekszy udziat
w portfelu kredytowym posiadat Oddziat Dartowo (50%) oraz Oddziat Szczecinek

(26%). Najwyzszy przyrost wartosciowy w obligu kredytowym w 2020 r. wystgpit
w Oddziale Szczecinek - 13.677 tys. zt.

» Udziat naleznoS$ci zagrozonych brutto wynidst 5,24% w ogdle naleznosci i ulegt
poprawie o 0,48 p.p. w stosunku do ubiegtego roku.
» Naleznosci od sektora finansowego, niefinansowego oraz budzetowego prezentuje

ponizsza tabela:
Naleznosci netto w 31.12.2019rr. 31.12.2020r. )
dziale na sektor Dyl
po y Kwota [tys. z1] Kwota [tys. z1]
Finansowy 107.399 123.011 114,54%
Niefinansowy 111.572 110.063 98,65%
Budzetowy 17.842 27.373 153,42%

» Na dn. 31.12.2020 r. Bank osiggnat zaangazowania kapitalowe w wymienionych

wartoS$ciach:
AKcje i udziaty Ilo$¢ [w szt.] Wartos$¢ [w z1]
Akcje SGB- Banku S.A. w Poznaniu 13.089 1.308.900,00
Udziaty w Spétdzielczym Systemie Ochrony SGB 1 1.000,00
Jednostki uczestnictwa w TFI AGRO 14,8856 2.631.735,53

Pozostale instrumenty finansowe Ilo$¢ [w szt.] Wartosc¢ [w z1]

Obligacje Serii C SGB- Banku S.A. w Poznaniu 200 200.254,00

Bony pieniezne NBP 1.921 19.209.577,38
Obligacje PFR0325 Polskiego Funduszu Rozwoju S.A. 15 15.390.125,52
Obligacje PFR0627 Polskiego Funduszu Rozwoju S.A. 14 14.153.143,38
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» Zobowigzania wobec sektora niefinansowego i sektora budzetowego netto wykazaty
odpowiednio dynamike 111,09% oraz 129,32%, a ich tgczna warto$¢ na koniec roku
wyniosta 308.806 tys. zt, z tego Srodki biezace, tj. znajdujgce sie na rachunkach
rozliczeniowych, a’vista i ROR stanowity 85,19%, a lokaty terminowe 14,81% og6tu

Srodkow.

ksztaltowaty sie nastepujaco:

W podziale na jednostki organizacyjne zobowigzania wobec sektora niefinansowego

_ 31.12.2019r 31.12.2020 . _
Oddziat [lt(yV:):] Struktura [lt(y"‘slf);% Struktura Pynamika
Dartowo, w tym: 99.962 54,50% 104.727 51,35% 104,77%
Dartowo 87.850 47,90% 92.525 45,37% 105,32%
Koszalin 12.112 6,60% 12.202 5,98% 100,74%
Szczecinek, w tym: 30.568 16,67% 34.762 17,04% 113,72%
Szczecinek 9.519 519% 10.221 501% 107,37%
Bobolice 21.049 11,48% 24.541 12,03% 116,59%
Trzebiatow 52.878 28,83% 64.470 31,61% 121,92%
Razem 183.408 100% 203.959 100% 111,21%

» W podziale na jednostki organizacyjne zobowigzania wobec sektora budzetowego

ksztattowaty sie nastepujaco:

31.12.2019rr. 31.12.2020r.
Oddziat Kwota Kwota Dynamika
[tys. 1] Struktura [tys. 1] Struktura
Dartowo, w tym: 46.342 57,18% 53.155 50,72% 114,70%
Dartowo 11.793 14,55% 23.594 22,51% 200,07%
Koszalin 34.549 42,63% 29.561 2821% 85,56%
Szczecinek, w tym: 27.079 33,42% 41.610 39,71% 153,66%
Szczecinek 27.009 33,33% 41.594 39,69% 154,00%
Bobolice 70 0,09% 16 0,02% 22,86%
Trzebiatow 7.614 9,40% 10.034 9,57% 131,78%
Razem 81.035 100,00% 104.799 100,00% 129,33%

» W obszarze dziatalno$ci depozytowej najwiekszy udzial w strukturze depozytow
wystapit w Oddziale Dartowo (38%) oraz w Oddziale Trzebiatow (24%). Najwiekszy
wzrost wartoSciowy depozytow ogotem w 2020 r. wystapit w Oddziale Dartowo -

16.476 tys. zt.

» Fundusze wtasne Banku w roku sprawozdawczym spadly o 806 tys. zt do kwoty

18.416 tys. zt.
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FUNDUSZE [w tys. z}] 31.12.2019 | 31.12.2020 | Zmiana | Dynamika
2020-2019 | 2020/2019
Fundusze wlasne ogétem 19.221,5 18.415,9 -805,6 95,81%
Kapital Tier I, w tym: 17.707,6 16.962,3 -745,3 95,79%
Fundusz udzialowy 1.259,8 1.210,1 -49,7 96,05%
Kapitaf rezerwowy 15.743,6 | 15.951,8 2082 | 101,32%
(f. zasobowy i rezerwowy)
Skumulowane inne catkowite 233,6 1079 -125,7 46,19%
dochody
WartoSci niematerialne i prawne -46,3 -25,3 21,0 54,64%
Inne korekty w kapltale 33 .570,9 567.6 17.300,00
podstawowym Tier | %
Obligacje serii A 520,2 288,7 -231,5 55,5%
Kapitat Tier II, w tym: 1.513,9 1.453,6 -60,3 96,02%
Instrumenty kapitatowe i pozyczki
podporzadkowane zaliczane do Tier 1.513,9 1.453,6 -60,3 96,02%
I1 (obligacje serii A)

» Na koniec 2020 r. Bank zrzeszat 920 cztonkéw. Spadek o 14 osdéb byt wynikiem
wypowiedzenia cztonkostwa przez 17 cztonkow, przy jednoczesnym przyjeciu w ciggu
roku 3 nowych cztonkéw. W podziale na jednostki organizacyjne liczba cztonkéw
ksztattowata sie nastepujaco:

31.12.2019r. 31.12.2020 .
Oddziat czll‘i)crfll:zw Struktura czll‘:)crfll:zw Struktura Dynamika
Dartowo, w tym: 488 52,25% 478 51,96% 97,95%
Dartowo 408 43,68% 401 43,59% 98,28%
Koszalin 80 857% 77 837% 96,25%
Szczecinek, w tym: 156 16,70% 154 16,74% 98,72%
Szczecinek 62 6,64% 60 6,52% 96,77%
Bobolice 94 10,06% 94 1022% 100,00%
Trzebiatow 290 31,05% 288 31,30% 99,31%
Razem 934 100% 920 100% 98,50%

» W okresie sprawozdawczym wartos¢ wyemitowanych przez Bank w 2010 r. obligacji
stanowi 9,46% funduszy wtasnych Banku wg stanu na dzien 31.12.2020 r. Obligacje sa
oprocentowane wedtug stopy procentowej réwnej stawce WIBOR 6M powiekszonej o
marze w wysokosci 3 p.p. Na dzien 31.12.2020 r., tj. w dwudziestym pierwszym okresie
odsetkowym, roczna stopa procentowa wyniosta 3,25%.

» Wynik finansowy netto na koniec 2020 r. zostal wypracowany w wysokosci 487 tys. zt
(dynamika 235,84%), tj. o 281 tys. zt wiecej w poréwnaniu do roku ubiegtego. Nizszy
niz planowano wynik finansowy spowodowany jest spadkiem przychodéw z tytutu
odsetek (r/r o 1.753 tys. zt), w zwigzku z trzykrotnym obnizeniem przez Rade Polityki
Pienieznej podstawowych stép procentowych NBP od marca 2020 r. w celu ztagodzenia
skutkow panujgcej w kraju i na $wiecie pandemii koronawirusa COVID 19, co miato

réwniez wptyw na obnizenie sie stawek WIBOR/WIBID na rynku miedzybankowym.
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Utracone przychody nie zrekompensowaty nizsze o 608,1 tys. zt koszty z tytutu odsetek
oraz otrzymane przez Bank ze $srodkéw FGSP wsparcie na rzecz ochrony miejsc pracy w
wysokosci 360 tys. zt

» W zwiazku z powyzszym podstawowe wskazniki finansowe na koniec 2020 r.
uksztattowaty sie nastepujaco:

. Zmiana
WSKAZNIKI 31.12.2019 | 31.12.2020 2020-2019
Zwrot na aktywach ROA - netto 0,08 % 0,16 % +0,08 p.p.
Zwrot na kapitale ROE - netto 1,16 % 2,82 % +1,66 p.p.
Wskaznik poziomu kosztéw 0 0 )
(koszty ogotem /przychody ogdtem) 97,65% 93,03% 4,62 p.p.
Wskaznik C/1
(koszty dziatania + amortyzacja) / wynik na 83,39 % 87,81 % +4,42 p.p.
dziatalno$ci bankowej oraz operacyjnej
Marza odsetkowa 2,39 % 1,73 % - 0,66 p.p.
Wska.znlk.naleznosa zagrozonych 4,88 % 476 % 0,12 p.p.
(nominalnie)
Laczny wspolczynnik kapitalowy 15,14 % 14,99 % -0,15 p.p.
Ryzyka bankowe

Nierozigcznym elementem funkcjonowania Banku jest szeroko rozumiane bezpieczenstwo,
dlatego wszystkie dziatania Banku podporzadkowane sg wymogom prawnym, zasadom
zarzgdzania ryzykiem, jak réwniez polityce bezpieczenstwa.

Zarzadzanie ryzykiem jest jednym z podstawowych dziatan sktadajgcych sie na ogét
realizowanych procesow zarzadzania. Proces identyfikacji i zarzadzania ryzykiem
zorganizowany jest w sposOb zapewniajgcy utrzymanie ryzyka na akceptowalnym poziomie -
umozliwiajagcym osiggniecie zalozonej rentowno$ci przy zachowaniu bezpiecznego
funkcjonowania Banku.

Zarzadzanie ryzykiem realizowane jest w oparciu o przepisy i rekomendacje zewnetrzne,
strategie, regulacje i procedury wewnetrzne, ktore odnosza sie do identyfikacji, pomiaru,
monitorowania i kontroli poszczegélnych rodzajow ryzyka. Procedury oraz regulacje
wewnetrzne, m.in. w zakresie ryzyka kredytowego, koncentracji, ekspozycji kredytowych
zabezpieczonych hipotecznie, detalicznych ekspozycji kredytowych, ptynnosci, stopy
procentowej, walutowego, operacyjnego, braku zgodnosci, kapitatlowego, podlegaja
regularnym przegladom i weryfikacji w celu ich dostosowania do zmian profilu ryzyka Banku,
przepisOw prawa oraz otoczenia gospodarczego, w ktéorym Bank dziata.

Wyniki identyfikacji, pomiaru oraz analiza ryzyka, uwzgledniane sa w systemie informacji
zarzadczej oraz w procesie szacowania kapitalu wewnetrznego w Banku, stanowiac
jednoczes$nie podstawe podejmowania decyzji zarzadczych.

Oferta produktowa i marketing

W roku 2020 pandemia koronawirusa zdominowata dziatania marketingowe Banku,
zrewidowata przyjete zatozenia, cele, taktyki i narzedzia. Przy znacznie okrojonym budzecie
marketingowym Bank prowadzit dziatania dotyczace oferty produktowej, polityki cenowej
oraz kanatéw sprzedazy.
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Efektem tych dziatan byto wprowadzenie do oferty:

— kredytéw gotéwkowych: ,Zimowy Ekspres”, ,Maty remont”, ,Dla pracownikéw
instytucji finansowych i samorzagdowych”, ,Kredyt EKOLogiczny”, ,Na 5-ke”;

— aplikacji mobilnej SGB Mobile, dzieki ktdrej klient ma dostep do najnowoczes$niejszych
rozwigzan z zakresu bankowo$ci mobilnej, w tym do fukncjonalnosci z zakresu
rachunkow, kart i BLIKA oraz mozliwosci kontroli i zarzadzania kartami dodanymi do
subskrybowanych ustug, sklep6w internetowych i cyfrowych portfeli;

— ustugi SGB ID.

W minionym roku Bank:

wprowadzit katalog wytycznych dla kredytobiorcéw, bedacy nastepstwem ogtoszonej
epidemii koronowirusa (wakacje kredytowe);

— dokonat zmian w bankowoSci elektronicznej, umozliwiajac obstuge Tarczy Finansowej
PFR dla MSP (skladanie wnioskéw o subwencje);

— kontynuowat kampanie reklamowg ,Mamy tu wszystko”, utrwalajagc w $wiadomosci
klienta informacje o petnej gamie ptatnos$ci mobilnych;

— kontynuowat sprzedaz ustug swiadczonych przez swoich partneréw biznesowych (np.
Generali);

— promowanie produktéw: lokata SGB - edycja Zima 2020; SKO w SGB.

W obszarze kart ptatniczych:

— wdrozyt rozwigzania pozwalajagce na obstuge klientdw w zaostrzonym rezimie
sanitarnym, np. poprzez reklame promocji kartowych wspierajacych zakupy online oraz
zmiane limitow transakgcji zblizeniowych bez PIN do 100 zt na kartach;

— wdrozyt optate Access Fee, ktdra polega na naliczeniu optaty z tytutu transakcji wyptaty
gotowki dokonanej zagraniczng kartg w bankomacie;

— przystapit do Konkursu o nazwie ,Kartowy Mistrz Sprzedazy 2020”, ktéry wspierat
sprzedaz oraz transakcyjnos¢ kart Visa.

Gtowne dziatania Banku w zakresie marketingu zostaty skierowane na przeorganizowanie
strategii marketingowej, uruchomienie nowych kanatéw sprzedazy oraz zmianie komunikacji z
klientami, jak rowniez na:

— tworzenie wyraZznego, spojnego i pozytywnego wizerunku Banku na rynku;

— dzialania zmierzajace do zachecania uczniéw do oszczedzania na rachunkach SKO;

— promocje i dystrybucje produktéw przy wykorzystaniu: internetu, ekranéw swietlnych,
witryn okiennych oraz przekazu bezposredniego (wsparciem dziatan byly materiaty
promocyjne: ulotki, plakaty);

— kontynuacje dziatan marketingowych w ramach portalu spotecznos$ciowego Facebook;

— aktualizacje i rozszerzanie informacji emitowanych na stronie internetowej oraz
ekranach informacyjno-reklamowych w placéwkach Banku;

— wspieranie lokalnych inicjatyw przyczyniajacych sie do zréwnowazonego rozwoju
regionu; pomoc Banku ukierunkowana byta gléwnie na wsparcie merytoryczne,
organizacyjne i finansowe dziatan na rzecz dzieci, mtodziezy i os6b starszych.

Nowa rzeczywisto$¢ biznesowa w 2020 roku sprawita, ze Bank dokonal zmian w planie
marketingowym i niemal zrezygnowat z dziatan niemajacych bezposredniego przetozenia na
sprzedaz. Wsrod nich znalazty sie wydarzenia, sponsoring, reklama wizerunkowa, zmniejszyt
sie r6wniez budzet na reklame produktowa.



Sprawozdanie Zarzadu Battyckiego Banku Spétdzielczego
z siedzibg w Dartowie za 2020 .

W minionym roku naktady finansowe poniesione przez Bank w zakresie promocji i
reklamy produktowej i wizerunkowej, sponsoringu oraz darowizn wspierajgcych lokalne
dziatania wyniosty 17,8 tys. zt, co stanowi 3,65 % osiggnietego w 2020 r. zysku netto.

Stosowanie zasad tadu korporacyjnego

Zarzad Banku os$wiadcza, iz nadal stosuje w swojej dziatalno$ci okre$lone przez KNF
Zasady tadu korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych w ramach ,Polityki tadu
Korporacyjnego”, ktéra wdrozona zostata w wymaganym zakresie z uwzglednieniem zasady
proporcjonalno$ci wynikajacej ze skali, charakteru i specyfiki dziatalno$ci Banku, a takze jego
mozliwosci technicznych i organizacyjnych. Tekst ,Polityki L.adu Korporacyjnego w Battyckim
Banku Spoétdzielczym ” dostepny jest w Oddziatach Banku oraz na stronie internetowej Banku
pod adresem: www.bbs-bank.pl.

Kontynuacja dziatalnosci oraz zalozenia na lata nastepne

Zarzad Battyckiego Banku Spétdzielczego w oparciu o analize danych finansowych oraz
pozostatych zdarzen i proceséw zwigzanych z funkcjonowaniem Banku stwierdza, iz nie
istniejg zagrozenia kontynuacji dziatalnosci.

W opinii Zarzadu na przyszta dziatalno$¢ Banku niewatpliwie bedzie miata wptyw
niepewno$¢ w sprawie dalszego przebiegu pandemii, co wigze sie z:

— ponownym wdroZeniem obostrzen sanitarnych w Polsce, w tym wprowadzenie przez
Rzad kolejnych restrykcji w mobilnosci ludzi, znaczgco ograniczajac mozliwosci handlu w
sklepach oraz aktywnos$¢ w zakresie turystyki i rekreaciji,

— wzrostem zmienno$ci cen na rynku finansowym, w tym kurs zlotego,

— niskg przychodowos$cia aktywow odsetkowych w wyniku dalszego spadku stép
procentowych ma rynku miedzybankowym (np. Wibor 12M) przy jednoczesnym duzym
udziale wyniku odsetkowego w wyniku dziatalnosci bankowej,

— trudng sytuacja finansowg klientow dotknietych skutkami pandemii, szczeg6lnie
dzialajgcych w branzach narazonych na to ryzyko, tj.: hotelarstwo, turystyka,
gastronomia czy transport,

— drastyczne ostabienie aktywnoSci gospodarczej i spadek zatrudnienia, co wptywa na
pogorszenie nastrojow konsumentéw, a tym samym spadek popytu i w zwigzku z tym
zahamowanie akcji kredytowej w warunkach wysokiej ptynnosci przedsiebiorstw i
rosnacych depozytéw jednostek samorzadu terytorialnego wskutek korzystania z
programéw pomocowych.

Zarzad na biezaco wlacza sie w realizacje wdrozonych przez rzad rozwigzan ,Tarczy
antykryzysowej”, co z jednej strony wymaga od Banku wprowadzenia odpowiednich zmian w
systemach informatycznych i podjecia dziatan organizacyjnych, a z drugiej - przyczyni sie do
przezwyciezenia negatywnych gospodarczych efektéw pandemii zaréwno klientéw jak i
sektora finansowego.

Poza podejmowaniem przez Zarzad wszelkich mozliwych krokéw, aby ztagodzi¢ negatywne
skutki pandemii na dziatalno$¢ Banku, do zadan na 2021 rok oraz na najblizsze lata zaliczono:

» opracowanie nowej Strategii na lata 2021-2023 (ze wzgledu na brak przyjecia Strategii

Zrzeszenia SGB w zwigzku z utrudnieniami spowodowanymi pandemia dotychczas
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z siedzibg w Dartowie za 2020 .

obowigzujgca Strategia na lata 2018-2020 zostala przedtuzona Uchwatg Rady
Nadzorczej do 30.06.2021 r.),

» dostosowywanie Banku, w tym oferty handlowej oraz struktury organizacyjnej Banku,
do zmieniajacych sie warunkéw zewnetrznych, a przede wszystkim oczekiwan klientéw,

» podejmowanie dziatan zmierzajacych do zwiekszania konkurencyjnosci i sity
kapitatlowej Banku, ktéra jest niezbedna do dalszego budowania funduszy,

» dazenie do zwiekszania efektywnoS$ci dziatania, gtéwnie poprzez utrzymanie kontroli
poziomu kosztéw, w tym poprzez optymalizacje procesow wewnetrznych zachodzacych
w Banku oraz dalsza optymalizacje sieci placéwek oraz bankomatéw,

» budowanie bazy depozytowej Banku poprzez pozyskiwanie nowych klientéw sektora
niefinansowego,

» rozwdj dziatalnoSci kredytowej, bazujacej na wiarygodnych kredytobiorcach
w granicach mozliwosci kapitatowych,

» dazenie do zwiekszania przychodéw pozaodsetkowych w zwigzku z funkcjonowaniem
w warunkach niskich stép procentowych oraz duzej konkurencyjnosci na rynku ustug
finansowych,

» rozwijanie i umacnianie wspéipracy z Bankiem Zrzeszajgcym oraz Spoétdzielczym
Systemem Ochrony SGB,

» inwestycje w nowe rozwigzania systemowe IT,

» uczestnictwo w zyciu publicznym regionu poprzez wspoétprace z samorzadami
lokalnymi oraz lokalnymi przedsiebiorcami,

» wspotpraca z lokalnymi organizacjami pozarzadowymi, instytucjami kulturalnymi
i klubami sportowymi,

» kreowanie pozytywnego wizerunku oraz dalszy wzrost rozpoznawalnos$ci marki Banku.

Niniejsze Sprawozdanie stanowi syntetyczng informacje Zarzadu Banku z dziatalnoSci

Battyckiego Banku Spétdzielczego w 2020 r., ktora znajduje odzwierciedlenie w ksiegach

rachunkowych Banku.

Dartowo, dn. 06.04.2021 r.

Zarzad Baltyckiego Banku Spoétdzielczego:

1. Ryszard Mrozinski

- Prezes Zarzadu

2. Emilia Lucyna Grzeszczuk - Wiceprezes ds. handlowych

3. Beata Tokarek

4. Bartosz Mrozinski

- Wiceprezes ds. ekonomicznych

- Wiceprezes ds. sprzedazy i sieci
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