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STRATEGIA, MODEL BIZNESOWY



1. Najwazniejsze elementy strategii i modelu biznesowego
Lata 2016-2020 to dalsza realizacja wprowadzonej od 2012 roku strategii, ktérej podstawowym celem strategicznym jest osiggniecie
wzrostu wartosci przedsiebiorstwa poprzez wykreowanie popytu przez caty rok (w tym réwniez w sezonach niskich) oraz stworzenie
w kurortach Polski sieci hoteli o standardzie 3 i 4 gwiazdki o profilu Medical Spa i Family Medical Spa.
Wizja:
Siec hoteli swiadczacych ustugi w zakresie turystyki medycznej w wyjgtkowych
lokalizacjach, w kurortach, z wyraznie wydzielonymi strefami Medical i SPA.

Misja:

Sport i zdrowie caty rok

Wzrost wartosci przedsiebiorstwa liczonego jako AEV jest mozliwy dzieki kombinaciji trzech elementéw:

= Wozrostu % frekwencji

=  Zmiana ceny, co wplywa na wzrost wskaznika ADR (Average Daily Rate)

= Liczba miejsc jakie sg sprzedawane (posrednio poziom kosztéw statych w ogoéle kosztow operacyjnych)
W zwigzku z powyzszym w celu maksymalizacji wartosci przedsiebiorstwa, spétka bedzie sie koncentrowata na polepszaniu wartosci,
kazdego z powyzszych miernikbw. Mozliwe jest to przy jednoczesnym zwiekszaniem szerokosci i glebokosci oferty oraz
podnoszeniem jakosci obstugi klienta poprzez spetnianie jego oczekiwan w wystandaryzowany sposoéb dziatania.
Wzigwszy pod uwage, ze Spotka posiada atrakcyjne grunty w miejscowosciach uzdrowiskowych, na ktérych stojg obecne obiekty.
Mozliwa jest ich dalsza rozbudowa lub przebudowa, dostosowujgca je do oczekiwanego spdjnego standardu. W zwigzku z tym, ze
rynek hoteli wypoczynkowych jest rozdrobniony mozliwy jest réwniez w przysztosci powiekszanie sieci poprzez akwizycje.

Podstawg przyjetej strategii jest zaktadany duzy potencjat wzrostu polskiego i niemieckiego rynku turystyki zdrowotnej:

a. Rosngce zainteresowanie ustugami wypoczynkowymi potgczonymi z pakietami medycznymi. Trudny dostep do oferty uzdrowisk
w ramach refundacji ($rodki na leczenie uzdrowiskowe stanowig niespetna 1% $rodkdéw wydawanych w Polsce na opieke
zdrowotng).

b. Potencjat wzrostu polskiego i niemieckiego rynku zdrowotnego.

Rosnacy udziat os6b w wieku emerytalnym w populacji spoteczenstwa polskiego oraz w krajach sagsiadujgcych

Wysoki poziom ustug przy jednoczesnej przewadze cenowej polskiego rynku medycznego. Co trzeci niemiecki pacjent, ktéry

leczyt sie w 2011 r. w innym kraju UE, swiadomie nie skorzystat z ustug niemieckiej stuzby zdrowia.

oo

Kluczowe cele strategiczne w perspektywie oczekiwan klienta, doskonalenia proceséw wewnetrznych oraz doskonalenia i zasobéw
mozna przedstawi¢ nastepujgco:
= Coraz wieksza specjalizacja osrodkéw lub przynajmniej specjalizacja wybranych pakietébw medycznych dajacych przewage
konkurencyjng
= Koncentracja zaréwno na pacjentach krajowych jak i miedzynarodowych - nawet tych gotowych podr6zowaé¢ dalej w celu
uzyskania specjalistycznej opieki w Medical SPA
=  Stworzenie istotnej Grupy Medical SPA dajacej korzysci skali — tj. zaréwno efektywnos$¢ kosztowg jak i potencjat
przychodowy
= Dalsza wspoOtpraca z Touroperatorami i zwiekszanie ich liczby (mozliwe dzieki wzrostowi ilosci miejsc), a przez to
realizowanie wiekszosci przychoddéw przez ten kanat sprzedazy
= Dalszy rozwoj kanatow sprzedazy do klientow indywidulanych (portale, strona wWww
i in.) oraz Klientéw MICE
=  Zabiegi Medical jako kluczowy element dziatalnosci operacyjnej Hoteli
=  Zniwelowanie charakterystycznej dla hotelarstwa wysokiej sezonowosci
=  Wydzielona baza Medical w ramach infrastruktury hoteli, a nie taczenie stref Medical
i SPA&Wellness. Baza zdolna wykonywac ok 200 tys. zabiegéw rocznie
= Podziat rehabilitacji na 3 gtéwne dzialy:
o Fizykoterapia
0 Wodolecznictwo
o Kinezyterapia
= Baza SPA&Wellness jako osobny obszar w hotelu
= Efektywno$¢ kosztowa - rozbudowa osrodkdéw w oparciu o nowoczesne materialy, funkcjonalny uktad dostosowany do
zaplanowanego modelu biznesowego oraz renomowani wykonawcy.

W wyniku realizacji strategii Spétka INTERFERIE S.A bedzie zarzadzata siecig hotelowa, ktéra promuje i sprzedaje swojg oferte, jako
ustugi z zakresu Medical SPA w obiektach o jednakowym, wysokim standardzie w wybranych atrakcyjnych miejscowosciach w
Polsce, gtéwnie uzdrowiskowych.

Planowane do realizacji elementy budowania wartosci w os$rodkach nalezgcych do Spotki (warunkowane otrzymaniem
odpowiedniego poziomu finansowania):



« Dabki — FAMILY & MEDICAL SPA - stworzenie oferty Fun & Family wraz z elementem Medical tj. specjalizacjg w leczeniu choréb
drég oddechowych, astmy oraz alergii wsréd dzieci w wieku od 2 do 6 lat. Grupa docelowa to zaréwno klienci publiczni (pobyt
dziecka finansowany przez NFZ) oraz klienci prywatni. Osrodek powinien takze oferowaé pobyty turystyczno-wypoczynkowe dla
rodzin z dzieémi, zwlaszcza w czasie sezonu letniego. Planowane rozpoczecie prac - po uzyskaniu stosownych zgéd
administracyjnych. O postepie prac spotka bedzie na biezgco informowata.

Walory uzdrowiskowe Dagbek wynikajg z nadmorskiego potozenia oraz znacznej izolacji od duzych obszaréw zurbanizowanych i
zindustrializowanych. Obok bodZzcowego morskiego klimatu istotnym zasobem uzdrowiskowym sg udokumentowane ztoza torféw
leczniczych w obrebie ztoza ,Porzecze. Atrakcyjnosé turystyczng Dabek wzbogacajg ponadto walory wypoczynkowe, dla ktérych
bazg jest potozenie miejscowosci pomiedzy brzegiem Battyku oraz jeziora Bukowo™.

« Kolobrzeg — MEDICAL SPA — powielenie obecnego modelu IMSPA w Swinoujéciu wraz ze stopniowym rozszerzaniem oferty
Medical o bardziej specjalistyczne zabiegi, optymalizacje infrastruktury osrodka. Planowane rozpoczecie prac - po uzyskaniu
stosownych zgéd administracyjnych. O postepie prac spéitka bedzie na biezgco informowata.

Kryteria jakie prawdopodobnie bedg brane pod uwage przy opracowywanie wytycznych dla obiektéw aby odpowiedzie¢ na
oczekiwania klientow:

lokalizacja w atrakcyjnych dla klienta medycznego miejscowosciach,
mozliwo$¢ rozbudowy do optymalnej liczby pokoi tj. ok 300,

strefa basenowa,

restauracja,

standard pokoi 3+,

programy all-inclusive,

strefy rozrywki pod dachem,

wydzielona strefa SPA,

wydzielona strefa Medical (rehabilitacja i zabiegi lecznicze).

Konsekwencjg realizacji Strategii Spotki bedzie prowadzenie rozwazan na temat mozliwosci wykorzystania istniejgcych aktywéw w
zwigzku z tym mogg zaistnie¢ przestanki do przediozenia rekomendacji do sprzedazy, wstrzymania do dalszej analizy bgdz
rozbudowy poszczegélnych obiektow.

1
Krzysztof Parzych, Akademia Pomorska w Stupsku, Atrakcyjnosc¢ turystyczna Dabek koto Dartowa oraz wybrane cechy ruchu turystycznego w
miejscowosci w opinii turystéw
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Interferie Medical Interferie Interferie Interferie
SPA Swinoujscie* Swinouj$cie Kotobrzeg Ustronie Morskie

Interferie Dabki

rado$é aktywnos$é

ZDROWIE ' jremecte o

relaks )
witalno$é wypoczynek o szcze$cie
rozrywka rodzinnie

Obiekty nadmorskieto przewaga oferty poprawy stanu zdrowia z elementami ruchui rehabilitacjiruchowe;j.

Obiekty gorskieto przewaga oferty na aktywny wypoczynek z elementami odnowy biologicznej i rehabilitacji.
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JIS sita  Szybkosc
- aktywnos$¢ wytrzymatosé o
. . . rodzinnie
odnowa biologiczna dieta p,
. relaks .
energia motywacja
radosé

Interferie Interferie
Swieradéw Zdrgj Szklarska Poreba

*Interferie Medical Spz 0.0. to 4* obiekt w Swinoujéciu, ktéry zarzadzany jest przez Interferie S.A. na podstawie umowy zawartej w dniu7.10.2011 r.
Na podstawieumowy zawartej z Interferie S.A. w dniu 13.02.2013 r. Interferie Medical Spa Sp. z 0.0. ma prawo uzywa¢ znaku towarowego bedacego wlasnosciglnterferieS.A.



Stabilny model biznesowy INTERFERIE S.A.

Model biznesowy

Sezonowos¢

Kluczowe czynniki

Koncentracja
geograficzna

Zapotrzebowanie

na kapitat

Hotele nadmorskie

Wyniki na dziatalnosci hoteli nalezagcych do
Interferie S.A. orazoptaty za zarzadzaniei
znak towarowy Interferie Medical Spa

Duza sezonowo$¢ dziatalnosci EBITDA
zazwyczaj najwyzszaw Q3

NV

Liczba turystodw niemieckichi poslkich
tzw. "Baby Boomers,, w Polsce, Polityka
NFZ dot. refinansowania sanatoriow

N

Koncentracjaw atrakcyjnych
nadmorskich miejscowosciach
uzdrowiskowych

Wysokie

NV

Hotele gorskie

Wyniki na dziatalno$ci hoteli nalezgcych do
INTERFERIE S.A.

Duza sezonowos$¢ dziatalnosci EBITDA
zazwyczaj najwyzszaw Q1

Liczba oséb aktywnie wypoczywajacych,
rynek szkoleniowy firm, warunki
atmosferyczne,

Koncentracjaw atrakcyjnych
turystycznie miejscowosciach w gérach

N

Wysokie

N

AV VARV

Cata spotka

Srednia
(zbilansowana)

Zdywersyfikowane

Zachodnia czes¢
Polski

Wysokie
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PODSTAWOWE INFORMACJE



2.1. Charakterystyka dziatalno $ci Spoiki

INTERFERIE S.A. z siedzibg w Legnicy dziatajg na rynku turystycznym, oferujgc wypoczynek w swoich
osrodkach oraz posredniczac w organizacji kolonii, wczaséw oraz pobytéw profilaktyczno-leczniczych i
sanatoryjno-rehabilitacyjnych.

Przedmiot dziatalnos$ci Spotki okresla jej Statut i obejmuje m.in.:

. hotele i podobne obiekty zakwaterowania,

. dziatalno$¢ agentow i posrednikow turystycznych oraz organizatoréw turystyki,

. Swiadczenie ustug z zakresu lecznictwa i rehabilitacji oraz rekreacji,

. dziatalnos$¢ fizjoterapeutyczng,

. dziatalno$¢ zwigzang ze sportem,

. organizowanie konferencji, kurséw szkoleniowych, przyje¢ okolicznosciowych, imprez sportowo-
turystycznych,

. prowadzenie wypozyczalni sprzetu sportowo-turystycznego, rozrywkowego,

. prowadzenie dziatalnosci z zakresu rehabilitacji spotecznej oséb niepetnosprawnych.

W skiad przedsiebiorstwa Spétki wchodzi Centrala Spétki stanowigca osrodek zarzgdzania przedsiebiorstwem
Spotki i aparat wykonawczy Zarzadu oraz jednostki eksploatacyjne. Spétka nie posiada oddziatéw/jednostek
organizacyjnych sporzgdzajgcych samodzielne sprawozdania finansowe w mysl| ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994
r. o rachunkowosci (tj. Dz. U. 2013.330 ze zmianami).

Jednostka eksploatacyjna jest podstawowg jednostkg gospodarczg Spotki dysponujgcg wydzielonymi $rodkami
trwatymi i obrotowymi w zaleznosci od przeznaczenia, rodzaju i wielkosci zadan gospodarczych. W jednostkach
eksploatacyjnych Spoétki prowadzona jest dziatalno$¢ operacyjna w zakresie wynikajgcym z przedmiotu
dziatalnosci Spotki, z wylgczeniem zakresu zastrzezonego do realizacji przez Centrale Spokki.

Jednostki eksploatacyjne INTERFERIE S.A. wystepujg w postaci osrodkéw sanatoryjno-wypoczynkowych,
sanatoriow uzdrowiskowych i hoteli. Stanowig je:

INTERFERIE w Swinoujéciu O$rodek Sanatoryjno-Wypoczynkowy BARBARKA
INTERFERIE w Kotobrzegu Osrodek Sanatoryjno-Wypoczynkowy CHALKOZYN
INTERFERIE w Ustroniu Morskim Osrodek Sanatoryjno-Wypoczynkowy CECHSZTYN
INTERFERIE w Dabkach Sanatorium Uzdrowiskowe ARGENTYT

INTERFERIE w Swieradowie Zdroju Hotel MALACHIT

INTERFERIE w Szklarskiej Porebie Hotel BORNIT

INTERFERIE Hotel w Gltogowie.

NogakrwdhpE

2.2. Organy Spotki

2.2.1. Zarzad Spoiki (na dzie n 30.06.2016 r.):

1. Piotr Sosinski Prezes Zarzgdu Spéiki
2. tukasz Ciotek Wiceprezes Zarzgdu Spétki

Podziat zadan pomiedzy poszczegélnymi cztonkami Zarzadu przedstawia sie nastepujgco:

Prezes Zarz adu
1) organizuje i kieruje pracg Zarzgdu Spotki oraz sprawuje nadzor nad realizacjg zadan przypisanych cztonkom
Zarzadu Spoiki,
2) dokonuje za Spotke jako pracodawce czynnosci w sprawach z zakresu prawa pracy,
3) prowadzi sprawy Spétki w nastepujgcych obszarach:
— polityka handlowa Spétki,
— sprawy pracownicze, w tym polityka kadrowa, szkoleniowa, personalna, socjalna i spoteczna,
— obstuga organizacyjna i prawna,
— audyt i kontrola wewnetrzna,
- informacje gietdowe i relacje inwestorskie,
— gospodarka nieruchomosciami i inwestycje,
— polityka zakupowa Spokki,
- informatyka,
— bezpieczenstwo i warunki pracy,
oraz inne zadania wynikajgce z zakresow dziatania podlegtych komérek organizacyjnych.



Wiceprezes Zarz gdu
1) zastepuje Prezesa Zarzgdu podczas jego nieobecnosci w dokonywaniu za Spotke jako pracodawce
czynnosci w sprawach z zakresu prawa pracy,
2) prowadzi sprawy Spétki w nastepujgcych obszarach:
polityka ekonomiczna, finansowa, kontroling i budzetowanie,
rachunkowos¢ i sprawozdawczosé, polityka ksiegowa i podatkowa,
informacje gietldowe i relacje inwestorskie,
zarzadzanie ryzykiem,
inwestycje kapitatowe,
oraz inne zadania wynikajgce z zakresow dziatania podlegtych komérek organizacyjnych.

Imie i nazwisko Przebieg kariery zawodowej/wy ksztatcenie
/stanowisko
Piotr Sosi nski — Prezes Posiadane wyksztalcenie, kwalifikacje:
Zarzadu Uniwersytet Wroctawski, Wydziat Prawa i Administracji, magister prawa (1999);

Uniwersytet Wroctawski, Wydziat Prawa i Administracji, doktor nauk prawnych (2003);
Okregowa Izba Radcéw Prawnych we Wroctawiu, radca prawny (2004)

Zajmowane wczesniej stanowiska wraz z opisem przebiegu pracy zawodowej:

1999-2000 - Wratislavia Invest Company Sp. z 0.0. - asystent radcy prawnego;
2000-2002 - stypendium naukowe Fundacji KAAD w Bonn i Monachium;

2003 - 2006 - wspotpraca z kancelariami J. Nawrocki & S. Czerwinski SC oraz WT
Wroctaw;

2003 - 2006 - Dolnoslaska Wyzsza Szkota Stuzb Publicznych "Asesor" — wyktadowca;
2003-2004 - Uniwersytet Europejski Viadrina Frankfurt nad Odrg - wyktadowca;
2004-2007 - indywidualna praktyka prawnicza, obstuga m.in. spétek prawa handlowego;
2004 - 2016 - Wyzsza Szkota Zarzadzania i Przedsiebiorczosci w Watbrzychu, adiunkt,
kierownik Katedry Prawa Administracyjnego;

2007 - 2010 - zastepca Prezydenta Watbrzycha;
2010 — 2016 - Kancelaria Radcy Prawnego - wtasciciel

Ponadto petnit funkcje cztonka Rady Nadzorczej w POM-EKO S.A. w Szczecinku (2000-
2001); Kopalnie Surowcéw Skalnych S.A. w Ziotoryi (2006-2007); Przedsiebiorstwo
"Zamek Ksigz" Sp. z 0.0. w Watbrzychu (2007-2010).

tukasz Ciotek — Posiadane wyksztalcenie, kwalifikacje:

Wiceprezes Zarz adu Akademia ekonomiczna we Wroctawiu, Wydziat Zarzadzania i Informatyki, kierunek
Finanse i Bankowos¢, magister (2005). Certyfikat ksiegowy nr 41766 rejestr
Ministerstwa Finansow
Zajmowane wczesniej stanowiska wraz z opisem przebiegu pracy zawodowej:
2003-2006 - Apteka Wotowska, ksiegowy, gtéwny ksiegowy;
2004-2006 - Powiatowy Osrodek Wsparcia SDS w Wotowie, ksiegowy, gtéwny
ksiegowy;
2006 -2011 ORBIS S.A., Regionalne Biuro Ksiegowosci , Biuro Zarzgdu, Wroctaw;
2011 — 2014 Wings Consulting, samodzielny ksiggowy; 2014- obecnie Wings Hotels,
samodzielny ksiegowy;
2010 - obecnie Wyzsza Szkota Bankowa we Wroctawiu, wyktadowca;
2012 -2013 - Biuro Projektow Europejskich, prowadzenie szkolen.

Zgodnie z trescig 8§ 13 Statutu Spotki, Zarzagd Spotki skiada sie z 1 do 5 os6b, w tym Prezesa Zarzadu
i Wiceprezeséw Zarzadu. Liczbe czlonkéw Zarzadu okresla Rada Nadzorcza. Prezesa Zarzgdu powotuje
i odwoluje Rada Nadzorcza. Pozostatych czlonkéw Zarzadu powotuje i odwotuje Rada Nadzorcza na wniosek
Prezesa Zarzadu. Prezes, czlonek Zarzadu lub caly Zarzad Spétki mogg by¢ odwotani przez Rade Nadzorczg
przed uptywem kadencji. Cztonek Zarzgdu moze w kazdym czasie ztozy¢ rezygnacje z wykonywanej funkciji.
Rezygnacja jest skladana w formie pisemnej Przewodniczgcemu Rady Nadzorczej oraz do wiadomosci
pozostatych cztonkéw Zarzgdu.

Zarzad Spotki, pod przewodnictwem Prezesa, zarzadza Spéika i reprezentuje jg na zewnatrz. Wszelkie sprawy
zwigzane z prowadzeniem Spoitki, nie zastrzezone ustawg albo Statutem Spétki do kompetencji Walnego
Zgromadzenia lub Rady Nadzorczej, nalezg do zakresu dzialania Zarzadu. Uchwaly Zarzadu zapadajg
bezwzgledng wiekszoscig gloséw. Zasady i tryb pracy Zarzgdu Spotki okresla Regulamin Zarzadu INTERFERIE
S.A.

Do skladania o$wiadczen woli i podpisywania w imieniu Spoétki wymagane jest wspotdziatanie dwaéch cztonkow
Zarzadu albo jednego czlonka Zarzadu tgcznie z prokurentem. Jezeli Zarzad jest jednoosobowy do skladania
os$wiadczen woli i podpisywania w imieniu Spétki uprawniony jest Prezes Zarzadu Spoiki.

Zarzad Spotki dziata na podstawie przepiséw Kodeksu spotek handlowych, Regulaminu Zarzadu zatwierdzonego
uchwatg Rady Nadzorczej oraz zgodnie z zasadami Dobrych Praktyk Sp6tek Notowanych na GPW.



SCHEMAT ORGANIZACYJNY INTERFERIE S.A.

ds. Sprzedazy (FS)

— Gtéwny Ksiegowy (FK) ds. Zakupéw (FZ)

ds. Personalnych (PK)

Biura Zarzadu (PB)
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CENTRALA SPOLKI
Wiceprezes Zarzadu Spétki (PF) Prezes Zarzadu Spétki (P)
T
1
i
:__ Dyrektor ds. Informacji Gietdowych
i Relacji Inwestorskich (PR)
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ds. Marketingu (PM)
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Dziat Zarzadzania
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JEDNOSTKI EKSPLOTACYJNE SPOLKI
INTERFERIE INTERFERIE INTERFERIE INTERFERIE INTERFERIE INTERFERIE
w Swinoujsciu w Kotobrzegu w Ustroniu Morskim w qukach w Szklarskiej Porgbie w Swieradowie Zdroju INTERFERIE A
OSW BARBARKA OSW CHALKOZYN OSW CECHSZTYN Sa"““’":;gg;“xrw"k"m Hotel BORNIT Hotel MALACHIT Hotel w Glogowie




W okresie od 1 stycznia 2016 r. do 6 maja 2016 r. Zarzad INTERFERIE S.A. dziatat w nastepujgcym sktadzie:
Jan Koman Prezes Zarzgdu Spotki
Dariusz Rutowicz Wiceprezes Zarzadu Spoiki.

W okresie od 6 maja 2016 r. do 31 maja 2016 r. Zarzad INTERFERIE S.A. dziatal w nastepujacym skladzie:
Piotr Sosinski Prezes Zarzadu Spoiki.

W okresie od 1 czerwca 2016 r. Zarzad INTERFERIE S.A. dziatat w nastepujgcym sktadzie:

Piotr Sosinski Prezes Zarzgdu Spotki
tukasz Ciotek Wiceprezes Zarzadu Spoiki.

2.2.2. Rada Nadzorcza Spo6iki (na dzie n 30.06.2016 r.):

1. Mirostaw Stanistawski Przewodniczgcy Rady Nadzorczej Spoétki

2. Renata Wiernik-Gizicka Wiceprzewodniczagca Rady Nadzorczej Spotki
3. Stawomir Koziot Sekretarz Rady Nadzorczej Spotki

4. Brygida Bielawska

5. Marcin Wojdyta

Posiedzenia Rady w 2016 roku odbywaty sie regularnie, uczestniczyli w nich Czlonkowie Zarzgdu. Zarzad
udzielat Radzie wyczerpujgcych informacji o wszystkich istotnych sprawach dotyczacych dziatalnosci Spétki. Na
posiedzeniach Rady zapadaly uchwaly w sprawach, ktére byly wymienione w porzadku obrad przestanym
Cztonkom Rady w zawiadomieniu o posiedzeniu. Dla zapewnienia sprawnego systemu realizacji swoich funkgciji,
Rada Nadzorcza w razie potrzeby podejmowata uchwaly w trybie obiegowym, bez odbywania posiedzenia.
Cztonkowie Rady Nadzorczej, majgcy powigzania natury ekonomicznej, rodzinnej lub innej z akcjonariuszami
posiadajgcymi wiecej niz 5% gloséw na Walnym Zgromadzeniu Spéiki ziozyli Zarzgdowi stosowne
zawiadomienia.

Imie i nazwisko Przebieg kariery zawodowej/wyksztatcenie

Mirostaw Stanistawski Posiadane wyksztalcenie, kwalifikacje:
Absolwent Politechniki Wroctawskiej Wydziat Budownictwa Lgdowego. Studia
Doktoranckie na Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu od 2003 roku. Studia
Podyplomowe w zakresie rachunkowosci i bankowosci na Wyzszej Szkole
Zarzadzania i Finans6w we Wroctawiu. Studia Podyplomowe w zakresie
podatkéw na Wyzszej Szkole Bankowej w Poznaniu.
Zajmowane wczesniej stanowiska wraz z opisem przebiegu pracy zawodowej:
2016 — nadal KGHM TFI S.A. , Prezes Zarzadu
2008 — 2016 Fast Engineering Group Sp. z 0.0. Prezes Zarzgdu
2008 — 2016 Biznes Platforma.pl Sp. z 0.0. Prezes Zarzadu
2008 — 2016 Mediator Polska Sp. z 0.0. Czlonek Zarzadu
2008 — 2016 Blue Tax Net Sp. z 0.0. Prezes Zarzadu
2008 — 2016 Blue Tax Capital Sp. z 0.0. Czlonek Zarzadu
2008 — 2016 Agroserwis Sp. z 0.0. Prezes Zarzadu
2008 — 2016 Blue Tax Doradca Sp. z 0.0. Prezes Zarzadu
2001 — 2010 BIPROSKIM Sp. z 0.0. Wroctaw - syndyk
2000 — nadal Blue Tax Group S.A. Prezes Zarzadu
Zasiadat w radach nadzorczych nastepujacych spétek prawa handlowego: PLL
LOT S.A. (2015 — nadal); Interchemol S.A (2010 — nadal); West Real Estate S.A.
(2010 do 2012) Glass Product Sp. z 0.0. (2009 do 2012); Chem-Szkto Sp. z 0.0.
(1997- 2001).

Renata Wiernik -Gizicka Posiadane wyksztalcenie, kwalifikacje:
1992-1997 Akademia Ekonomiczna we Wroctawiu, magister, specjalnos¢
Finanse i Bankowos¢
1998-1999 Podyplomowe Studia Rachunkowos$¢ Zarzadcza - Akademia
Ekonomiczna we Wroctawiu
2006-2008 Podyplomowe Studia Zarzgdzanie Migdzynarodowymi
Przedsiewzieciami Gérniczymi — Akademia Gdrniczo-Hutnicza w Krakowie

Zajmowane wczesniej stanowiska wraz z opisem przebiegu pracy zawodowej:
2014 — obecnie Centrala KGHM Polska Miedz S.A. dyrektor naczelny ds.
Kontrolingu i Analiz Ekonomicznych

2010 — 2014 Centrala KGHM Polska Miedz S.A. Departament Kontrolingu i
Analiz Ekonomicznych — dyrektor

2007-2010 KGHM Polska Miedz S.A. Departament Budzetowania — dyrektor
1997 — 2007 KGHM Polska Miedz S.A. Departament Budzetowania specjalista
Zasiadata w radach nadzorczych nastepujgcych spétek prawa handlowego:
KGHM METRACO S.A. (2008-2010), INTERFERIE S.A. (2011- obecnie),
TAURON Polska Energia S.A. (2015 — obecnie).
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Stawomir Koziot

Brygida Bielawska

Marcin Wojdyta

Posiadane wyksztalcenie, kwalifikacje:

Uniwersytet Westminster w Londynie, kierunek Business — Financial
Management Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu, Wydziat Zarzadzania,
Informatyki i Finanséw, Association of Chartered Certified Accountants /ACCA/ -
Advanced Diploma in Accounting and Business.

Zajmowane wczesniej stanowiska wraz z opisem przebiegu pracy zawodowej:
2010 - 2014 - Prezes Zarzgdu, Legnickie Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej
2010 — nadal KGHM Polska Miedz S.A., Wydziat Nadzoru Korporacyjnego
Spétek Krajowych, gléwny specjalista

2009-2010 — MGC Inwest Sp. z 0.0. w Lubinie, specjalista ds. uméw,

2009 — Prosafco Polska Sp. z 0.0. w Zabrzu, kierownik ds. finansowych i
operacyjnych,

2008-2009 Morison Finansista Audit Sp. z 0.0. w Poznaniu, asystent biegtego
rewidenta,

2002-2008 JD Wetherspoon plc w Londynie, kierownik zmiany

Zasiadat w radzie nadzorczej POL-MIEDZ TRANS Sp. z 0.0. (2014-2016).

Posiadane wyksztalcenie, kwalifikacje:

Absolwentka Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu Wydziat Inzynieryjno-
Ekonomiczny oraz podyplomowych studiéw z zakresu audytu wewnetrznego w
przedsiebiorstwie w Szkole Gtéwnej Handlowej w Warszawie.

Zajmowane wczesniej stanowiska wraz z opisem przebiegu pracy zawodowej:
2006 — do chwili obecnej — KGHM Polska Miedz S.A., Wydziat Nadzoru
Korporacyjnego Spotek Krajowych, gtéwny specjalista

1995-2006 — KGHM Metale DSI S.A. w Lubinie — Departament Nadzoru
Wiascicielskiego, gtéwny specjalista

1993-1995 — KGHM Polska Miedz S.A. Departament Finansowy, Departament
Nadzoru Wiascicielskiego, gtéwny specjalista

1992-1993 — KGHM Polska Miedz S.A. O/ZG Rudna, specjalista finansowo-
ksiegowy

Zasiadata w radach nadzorczych nastepujgcych spétek prawa handlowego:
INOVA Sp. z 0.0. w Lubinie (2016-nadal); Przedsigbiorstwo Budowy Kopaln
PeBeKa S.A. w Lubinie (2014-2016); TUW CUPRUM w Lubinie (2008-2014);
MINOVA-KSANTE Sp. z 0.0. w Polkowice (2006-2008); Zaktad Wyrobow
Gumowych Sp. z 0.0. (2003); DKE Sp. z 0.0. w Otawie (1998-1999); ZM Lena
Sp. z 0.0. w Wilkowie (1995-1998).

Posiadane wyksztalcenie, kwalifikacje:

Jest absolwentem Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu Wydziatu
InzynieryjnoEkonomicznego, posiada tytut magistra inzyniera. Ukonczyt studia
podyplomowe w Szkole Gtéwnej Handlowej w Warszawie z zakresu Audytu
Wewnetrznego oraz Praktycznego Zastosowania MSR i MSSF, a takze studia
podyplomowe z Zarzadzania Wartoscig na Uniwersytecie Ekonomicznym we
Wroctawiu.

Zajmowane wczesniej stanowiska wraz z opisem przebiegu pracy zawodowej:
Od 2000 roku zwigzany z Grupg Kapitatowg KGHM gdzie pracowat w obszarach
kontrolingu, rachunkowosci finansowej i inwestycji kapitalowych, aktualnie
zajmuje stanowisko Gtéwnego Specjalisty w Departamencie Inwestycji
Kapitatowych w Centrali KGHM Polska Miedz S.A.

W latach 2011-2014 byt czlonkiem Rady Nadzorczej POL-MIEDZ-TRANS Sp. z
0.0. w Lubinie. Od 2013 roku petni funkcje cztonka Rady Nadzorczej Walcowni

Metali Niezelaznych .+t ABEDY” S.A. w Gliwicach, a od 2014 w CENTROZLOM

WROCLAW S.A

W INTERFERIE S.A. funkcjonuje Komitet Audytu, w skfadzie:

1. Renata Wiernik-Gizicka
2. Marcin Wojdyta
3. Stawomir Koziot

Zmiany w skladzie oséb nadzorujgcych w roku 2016

Data Opis zdarzenia

28-04-2016 Zwyczajne Walne Zgromadzenie INTERFERIE S.A. powotato Rade Nadzorczg na kolejng

kadencje
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Rada Nadzorcza INTERFERIE S.A. dziatata w nastepujgcym sktadzie:
w okresie od 1 stycznia 2016 r. do 28 kwietnia 2016 r.

Robert Rozmus Przewodniczgcy Rady Nadzorczej Spotki
Renata Wiernik-Gizicka Wiceprzewodniczgca Rady Nadzorczej Spoiki
Pawet Potoczny Sekretarz Rady Nadzorczej Spotki

Wojciech Granowski
Barbara Mréz

w okresie od 28 kwietnia 2016 .

Mirostaw Stanistawski Przewodniczgcy Rady Nadzorczej Spotki
Renata Wiernik-Gizicka Wiceprzewodniczaca Rady Nadzorczej Spoiki
Stawomir Koziot Sekretarz Rady Nadzorczej Spoétki

Brygida Bielawska

Marcin Wojdyta

Zasady powolywania i odwolywania oséb zarz agdzajacych oraz uprawnienia o0s6b zarz adzajacych,
w szczegolno $ci prawo do podj ecia decyzji o emisji lub wykupie akgji.

Zgodnie z trescig § 13 Statutu Spotki, Zarzad Spotki skiada sie z 1 do 5 os6b, w tym Prezesa Zarzadu
i Wiceprezesbw Zarzadu. Liczbe cztonkéw Zarzadu okresla Rada Nadzorcza. Prezesa Zarzgdu powotuje
i odwotuje Rada Nadzorcza. Pozostatych czlonkéw Zarzadu powotuje i odwotuje Rada Nadzorcza na wniosek
Prezesa Zarzadu. Prezes, czlonek Zarzadu lub caly Zarzad Spétki moga by¢ odwotani przez Rade Nadzorczg
przed uptywem kadencji. Cztonek Zarzgdu moze w kazdym czasie ztozy¢ rezygnacje z wykonywanej funkciji.
Rezygnacja jest skiadana w formie pisemnej Przewodniczgcemu Rady Nadzorczej oraz do wiadomosci
pozostatych czionkéw Zarzgdu.

Zarzad Spoiki, pod przewodnictwem Prezesa, zarzgdza Spotkg i reprezentuje ja na zewnatrz. Wszelkie sprawy
zwigzane z prowadzeniem Spoitki, nie zastrzezone ustawg albo Statutem Spétki do kompetencji Walnego
Zgromadzenia lub Rady Nadzorczej, nalezg do zakresu dzialania Zarzadu. Uchwaly Zarzadu zapadajg
bezwzgledng wiekszoscig gtoséw. Zasady i tryb pracy Zarzadu Spotki okresla Regulamin Zarzgdu INTERFERIE
S.A.

Do skladania o$wiadczen woli i podpisywania w imieniu Spoétki wymagane jest wspotdziatanie dwéch cztonkow
Zarzadu albo jednego cztonka Zarzad tgcznie z prokurentem. Jezeli Zarzad jest jednoosobowy do skladania
os$wiadczen woli i podpisywania w imieniu Spoétki uprawniony jest Prezes Zarzadu Spoiki.

Decyzje o emisji i wykupie akcji regulujg przepisy Kodeksu spétek handlowych. Zarzad Spéiki nie posiada
uprawnien do podwyzszenia kapitatu i emisji akcji Spétki na warunkach okreslonych w przepisach art. 444-446
Kodeksu spétek handlowych.

Szczegoétowa informacja na temat wartosci wynagrodzen, nagrdd lub korzysci os6b nadzorujgcych, jak réwniez
zarzadzajgcych, znajduje sie w czesci ekonomiczno-finansowej niniejszego sprawozdania oraz w notach
finansowych.

Wszelkie umowy zawarte mi edzy emitentem a osobami zarz gdzajgcymi, przewiduj gce rekompensat e
w przypadku ich rezygnacji lub zwolnienia z zajmowa  nego stanowiska bez wa znej przyczyny lub gdy ich
odwotanie lub zwolnienie nast epuje z powodu pot aczenia emitenta przez przej ecie.

Umowy o prace zawarte na czas okreslony z cztonkami Zarzadu przewiduja, iz w przypadku rozwigzania umowy
za wypowiedzeniem przez pracodawce przed uptywem okresu, na ktdry umowa zostata zawarta, Spoétka
zobowigzuje sie zaptaci¢ pracownikowi odprawe w wysokosci trzykrotnego wynagrodzenia stalego, naleznego w
ostatnim miesigcu poprzedzajgcym rozwigzanie umowy.

W przypadku Prezesa Zarzadu Spotki, przyznanie powyzszej odprawy uzaleznione jest od spetnienia warunku
posiadania bezposrednio poprzedzajgcego odwotanie i nieprzerwanego, co najmniej rocznego okresu
zatrudnienia na stanowisku czlonka Zarzgdu w Spéice.

Odprawa nie przystuguje, jezeli przyczyng rozwigzania umowy jest m.in. wypowiedzenie przez pracodawce
w zwigzku z rezygnacjg przez pracownika z funkcji cztonka Zarzgdu Spotki.

W Spoice nie zachodzg zdarzenia opisane w § 91 ust. 6 pkt 18 Rozporzadzenia Ministra Finanséw w sprawie
informacji biezacych i okresowych (...).

2.3. Skfad Akcjonariatu

Stan posiadania akcji INTERFERIE S.A. ustalony na dzien 30.06.2016 r. w oparciu 0 zawiadomienia okreslone
w art. 69 ustawy o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania instrumentéw finansowych do zorganizowanego
systemu obrotu oraz spétkach publicznych przedstawia sie tak jak w tabeli ponizej. Na dzien przekazania raportu
nie ulegt on zmianie.
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Udziat w kapitale zaktadowym Liczba gtoséw na WZ
Akcjonariusz

Fundusz Hotele 01 spétka z 0.0. spétka

. 66,82 % 9731625
komandytowo akcyjna
URBEX Sp. z 0.0. 15,09% 2 197 969
pozostali 18,09% 2 634 606
Akcjonariusz Informa cja o Akcjonariuszu
Fundusz Hotele 01 spotka z 0.0. spotka KGHM | FIZAN jest Funduszem Inwestycyjnym Zamknietym Aktywow
komandytowo akcyjna Niepublicznych, skierowanym do KGHM Polska Miedz S.A. Giéwnym celem

inwestycyjnym tego funduszu jest lokowanie aktywéw w firmy z sektora ochrony
zdrowia, oraz w firmy dzialajgce w obszarze szeroko pojetych ustug medycznych.
W aktywach funduszu znajdujg sie inwestycje w Uzdrowisko Cieplice, Uzdrowisko
Polczyn, Uzdrowiska Klodzkie, Uzdrowisko Swieradéw — Czerniawa, Medical SPA
i Interferie.
www.tfi.kghm.pl

URBEX Sp. z 0.0. Firma URBEX Sp. z o0.0. dziata od 1990 roku, obecnie zatrudnia 700 os6b. Urbex
posiada Grupe Kapitalowag w sktad ktérej wchodzi 10 podmiotow.

www.urbex.pl
Walne Zgromadzenie dziata na podstawie Regulaminu obrad Walnego Zgromadzenia INTERFERIE S.A.

Prawo uczestniczenia w Walnym Zgromadzeniu majg tylko osoby bedace Akcjonariuszami INTERFERIE S.A.
w Dniu Rejestracji, Spoétka ustala liste Akcjonariuszy uprawnionych do uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu
na podstawie wykazu przekazanego jej przez Krajowy Depozyt Papieréw Wartosciowych (KDPW).

Wykaz, o ktbrym mowa powyzej, sporzadzany jest w oparciu o informacje przekazywane przez podmioty
prowadzgce rachunki papierébw wartosciowych Akcjonariuszy, na podstawie  wystawionych imiennych
zaswiadczen o prawie uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu.

Akcjonariusz moze przegladac liste Akcjonariuszy uprawnionych do udzialu w Walnym Zgromadzeniu w lokalu
Zarzgdu oraz zgdac¢ odpisu listy za zwrotem kosztow jego sporzgdzenia. Akcjonariusz moze zazadaé przestania
mu listy Akcjonariuszy uprawnionych do udziatu w Walnym Zgromadzeniu nieodptatnie pocztg elektroniczng,
podajac adres poczty elektronicznej, na ktéry lista powinna by¢ wystana.

Akcjonariusz lub Akcjonariusze reprezentujgcy co najmniej jedng dwudziestg kapitatu zaktadowego INTERFERIE
S.A. moga zadaé umieszczenia okreslonych spraw w porzadku obrad Walnego Zgromadzenia. Zadanie powinno
zosta¢ zgloszone Zarzadowi INTERFERIE S.A. nie p6zniej niz na dwadziescia jeden dni przed terminem
Walnego Zgromadzenia.

Akcjonariusz/Akcjonariusze powinien/powinni wykazac¢ posiadanie odpowiedniej liczby akcji na dzien ziozenia
zgdania zatgczajgc do zgdania zaswiadczenie o prawie uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu lub inny
dokument réwnowazny zaswiadczeniu, a w przypadku:

1) Akcjonariuszy bedgcych osobami fizycznymi — nalezy zatgczy¢ kopie dokumentu potwierdzajgcego tozsamosé
Akcjonariusza (jezeli zgdanie sktadane jest w postaci elektronicznej),

2) Akcjonariuszy bedacych osobami prawnymi badz jednostkami organizacyjnymi niebedgcymi osobami
prawnymi a posiadajgcymi zdolnos¢ prawng — nalezy potwierdzi¢ uprawnienie do dziatania w imieniu tego
podmiotu zatgczajgc aktualny odpis z KRS lub innego rejestru,

3) zgtoszenia zgdania przez petnomocnika — nalezy dotgczyé petnomocnictwo do zgloszenia takiego zgdania
podpisane przez Akcjonariusza (ew. nieprzerwany cigg petnomocnictw) oraz kopie dokumentu potwierdzajgcego
tozsamos¢ osoby podpisujagcej zadanie, a w przypadku petnomocnika innego niz osoba fizyczna — kopie odpisu
z wlasciwego rejestru, potwierdzajgcego upowaznienie osoby podpisujgcej do dziatania w imieniu peinomocnika.

Akcjonariusz lub Akcjonariusze INTERFERIE S.A. reprezentujacy co najmniej jedng dwudziestg kapitatu
zakladowego moga przed terminem Walnego Zgromadzenia zgtasza¢ na pismie w siedzibie Spotki lub przy
wykorzystaniu  $rodkdw komunikacji elektronicznej przesylajgc na adres wza@interferie.pl projekty uchwat
dotyczgce spraw wprowadzonych do porzadku obrad Walnego Zgromadzenia lub spraw, ktére majg zostaé
wprowadzone do porzgdku obrad. Projekty uchwat powinny zawiera¢ uzasadnienie. Akcjonariusz/Akcjonariusze
powinien/powinni wykaza¢ posiadanie odpowiedniej liczby akcji na dzien zlozenia zadania zalgczajgc do zgdania
zaswiadczenie o prawie uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu lub inny dokument rownowazny zaswiadczeniu,a
w przypadku:

1) Akcjonariuszy bedgcych osobami fizycznymi — nalezy zatgczy¢ kopie dokumentu potwierdzajgcego tozsamosé
Akcjonariusza (jezeli zgdanie sktadane jest w postaci elektronicznej),

2) Akcjonariuszy bedacych osobami prawnymi badz jednostkami organizacyjnymi niebedgcymi osobami
prawnymi a posiadajgcymi zdolnos¢ prawng — nalezy potwierdzi¢ uprawnienie do dziatania w imieniu tego
podmiotu zatgczajgc aktualny odpis z KRS lub innego rejestru,

3) zgtoszenia zadania przez petnomocnika — nalezy dotgczy¢ petnomocnictwo do zgtoszenia takiego zgdania
podpisane przez Akcjonariusza (ew. nieprzerwany cigg petnomocnictw) oraz kopie dokumentu potwierdzajgcego
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tozsamos¢ osoby podpisujgcej zgdanie, a w przypadku petnomocnika innego niz osoba fizyczna — kopie odpisu z
wlasciwego rejestru, potwierdzajgcego upowaznienie osoby podpisujgcej do dziatania w imieniu petnomocnika.
Przebieg Walnego Zgromadzenia. Po przedstawieniu kazdej kolejnej sprawy zamieszczonej w porzadku obrad,
Przewodniczgcy Walnego Zgromadzenia otwiera dyskusje, udzielajgc gtosu w kolejnosci zgtaszania sie. Za
zgodg Walnego Zgromadzenia dyskusja moze by¢ przeprowadzona nad kilkoma punktami porzadku obrad
tacznie. Czlonkom Zarzadu i Rady Nadzorczej oraz zaproszonym ekspertom Przewodniczgcy Walnego
Zgromadzenia moze udzieli¢ glosu poza kolejnoscig. Cztonkowie Rady Nadzorczej i Zarzgdu biorgcy udziat w
obradach oraz biegly rewident Spétki, w granicach swoich kompetencji i w zakresie niezbednym dla
rozstrzygniecia spraw omawianych na Walnym Zgromadzeniu, z zastrzezeniem przepiséw prawa w zakresie
obowigzkéw informacyjnych spétki publicznej oraz przepiséw art. 428 Kodeksu spétek handlowych, powinni
udziela¢ uczestnikom Zgromadzenia wyjasnien i informacji dotyczgcych Spéitki Gtos mozna zabiera¢ jedynie w
sprawach objetych przyjetym porzadkiem obrad i aktualnie rozpatrywanych.

Przy rozpatrywaniu kazdego punktu porzgdku obrad kazdy Akcjonariusz ma prawo do jednego pieciominutowego
wystgpienia i trzyminutowej repliki. Akcjonariusz ma prawo wnoszenia propozycji zmian i uzupetnien do projektow
uchwal, objetych porzgdkiem Walnego Zgromadzenia — do czasu zamkniecia dyskusji nad punktem porzadku
obrad obejmujgcym projekt uchwaly, ktérej taka propozycja dotyczy. Propozycje te wraz z krétkim uzasadnieniem
winny by¢ sktadane na pismie — osobno dla kazdego projektu uchwaty — z podaniem imienia i nazwiska albo firmy
(nazwy) Akcjonariusza, na rece Przewodniczagcego Walnego Zgromadzenia.

W sprawach formalnych Przewodniczgcy udziela gtosu poza kolejnoscig. Wniosek w sprawie formalnej moze by¢
zgtoszony przez kazdego Akcjonariusza. Za wnioski w sprawach formalnych uwaza sie wnioski co do sposobu
obradowania i glosowania. Wnioski formalne rozstrzyga Przewodniczacy, w razie potrzeby po zasiegnieciu opinii
0sOb przez siebie powotanych. Jezeli rozstrzygniecie wniosku formalnego wykracza poza regulacje Kodeksu
spotek handlowych, Statutu i niniejszego Regulaminu, Przewodniczacy przedktada wniosek pod gltosowanie
Zgromadzenia. W przypadku braku chetnych do zabrania gtosu w sprawie danego punktu porzadku obrad
Przewodniczgcy zamyka dyskusje i stwierdza wyczerpanie tego punktu porzgdku obrad.

Do kompetencji Walnego Zgromadzenia nalezy m.in.:

1) rozpatrzenie i zatwierdzenie sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Spotki oraz sprawozdania finansowego za
ubiegly rok obrotowy,

2) powziecie uchwaly o podziale zyskéw lub pokryciu strat,

3) udzielenie czitonkom organéw Spétki absolutorium z wykonania przez nich obowigzkoéw,

4) zmiana przedmiotu dziatalnosci Spotki,

5) zmiana Statutu Spotki,

6) podwyzszenie lub obnizenie kapitatu zakladowego,

7) potgczenie, przeksztatcenie oraz podziat Spétki,

8) rozwigzanie i likwidacja Spoiki,

9) emisja obligacji zamiennych lub z prawem pierwszenstwa,

10) zbycie i wydzierzawienie przedsiebiorstwa lub jego zorganizowanej czesci oraz ustanowienie na nich
ograniczonego prawa rzeczowego,

11) wszelkie postanowienia dotyczgce roszczen o naprawienie szkody wyrzgdzonej przy zawigzywaniu Spoéiki lub
sprawowaniu zarzadu lub nadzoru,

12) powotywanie i odwotywanie cztonkéw Rady Nadzorczej,

13) zatwierdzanie Regulaminu Rady Nadzorczej,

14) ustalanie wysokosci wynagrodzenia i zasad wynagradzania Rady Nadzorczej,

15) ustalanie wysokosci wynagrodzenia dla czionkéw Rady Nadzorczej delegowanych do statego,
indywidualnego wykonywania nadzoru.

Ponadto uchwaly Walnego Zgromadzenia wymagajg sprawy okreslone w Kodeksie spoétek handlowych.

Walne Zgromadzenia zwolywane byly w spos6b formalny, z poszanowaniem przepisow Kodeksu spotek
handlowych, Statutu spétki, Regulaminu obrad Walnego Zgromadzenia oraz zasadami Dobrych Praktyk Spétek
Notowanych na GPW S.A. Zadna z podjetych przez Walne Zgromadzenie uchwat nie byta kwestionowana w
postepowaniu sgdowym.

Wszystkie dokumenty dotyczagce Walnego Zgromadzenia zostaly opublikowane zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa oraz zamieszczone na stronie internetowej Spotki.

2.4. Kapitat zaktadowy

Kapitat zaktadowy Spotki wynosi 72.821.000,00 (siedemdziesigt dwa miliony osiemset dwadziescia jeden tysiecy)
ztotych.
Kapitat zaktadowy dzieli sie na:
¢ 9.564.200 (dziewie¢ milionéw piecset szescdziesiat cztery tysigce dwiescie) akcji serii A od numeru
A 0000001 do numeru A 9564200 o warto$ci nominalnej 5,00 (pie¢) ztotych kazda,
e« 5.000.000 (pie¢ milionéw) akcji serii B od numeru B 0000001 do numeru B 5000000 o wartosci
nominalnej 5,00 (pie¢) ztotych kazda.
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2.5. Regulacje obowi azujgce w Spéice

System kontroli wewnetrznej obejmuje najistotniejsze procesy Spétki. Audyty wewnetrzne przeprowadzane sg
przez audytora wewnetrznego w zakresie okreslonym przez Zarzad. W Spéice funkcjonuje Komitet Audytu
wytoniony w Radzie Nadzorczej Spotki. Kontrola wewnetrzna w Spoétce oparta jest na wewnetrznych
uregulowaniach.

Kodeks Etyki

Spotka wdrozyta Kodeks Etyczny. Kodeks jest gidwnym narzedziem, w naszej kulturze korporacyjnej, ktére
pomoze okresli¢ priorytety i ustali¢ zbiér zasad obowigzujgcych dla wszystkich pracownikéw w ich codziennej
pracy. Zaangazowanie Spotki w utrzymanie najwyzszych standardéw etyki biznesu w tak zréznicowanym
srodowisku jest dla nas niezmiernie wazne. Kodeks Etyki jest wyznacznikiem wiasciwego postepowania w
miejscu pracy i pomaga nam w podejmowaniu codziennych decyzji. Wzmacnia nas jako zespét.

Zarzadzanie ro6znorodnoscig
Zarzadzanie ro6znorodnoscig opiera sie na uniwersalnych zasadach szacunku i tolerancji dla drugiego
czlowieka, oraz na zasadzie efektywnego wykorzystania potencjatu pracownikéw. Polega na tworzeniu takiego
miejsca pracy, w ktérym wszyscy, bez wzgledu na pte¢, wiek, niepetnosprawnosé¢, stan zdrowia, orientacje
seksualng, status rodzinny, styl zycia czy jakiekolwiek inne kryterium, czujg sie doceniani i mogg sie w petni
rozwijaé. Takie podejscie do pracownikéw jest waznym elementem strategii Spoétki. Spotka uznaje réznorodnosé
i rownos¢ szans za istotne przewagi konkurencyjne, pozwalajgce zdoby¢ i utrzymac¢ utalentowanych
pracownikow. Spétka stosuje:

* polityke przeciwdziatania przemocy w miejscu pracy,

* polityke przeciwdziatania dyskryminacji, molestowaniu i mobbingowi w miejscu pracy.

Spétka wdrozyta zarzgdzanie zgodnoscig oraz zarzgdzanie ryzykiem. Podstawowe ryzyka, a takze cele i zasady
zarzadzania ryzykiem w INTERFERIE S.A. nie zmienity sie w stosunku do opublikowanych w ostatnim rocznym
skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym INTERFERIE S.A. za 2015 rok.

Aktualnie w INTERFERIE S.A. nie ma reguly dotyczacej dokonywania zmiany podmiotu uprawnionego do
badania sprawozdan finansowych.

W Spoéice nie funkcjonujg wynagrodzenia, korzysci, nagrody wynikajgce z programéw motywacyjnych lub
premiowych opartych na kapitale Spétki, w tym programéw opartych na obligacjach z prawem pierwszenstwa,
zamiennych, wariantach subskrypcyjnych. W Spoéice nie zachodzg zdarzenia opisane w § 91 ust. 6 pkt. 22
Rozporzadzenia Ministra Finanséw w sprawie informacji biezgcych i okresowych (...).

2.6. Ryzyko dziatalno $ci
Dziatalno$¢ prowadzona przez Spétke narazona jest na ryzyka, m.in.:

a) ryzyko rynkowe (w tym ryzyko zmiany kursu walut lub przeptywow pienieznych w wyniku zmian stop
procentowych)

Spétka $wiadczy ustugi dla podmiotéw z zagranicy i narazona jest na ryzyko zmiany kurséw waluty w
szczegOlnosci EUR. Ryzyko zmiany kursu walut wynika z posiadanych przez Spétke naleznosci i zobowigzan. Na
dzien sporzadzenia raportu Spotka nie zabezpiecza ryzyka kursowego wynikajgcego z kredytow walutowych z
uwagi na posiadane naleznosci w walucie obcej. INTERFERIE S.A. posiada kredyty o zmiennym
oprocentowaniu, co naraza Spoétke na ryzyko zmiany przeptywdw pienieznych w wyniku zmiany stép
procentowych, jest ono jednak czesciowo niwelowane przez krotkoterminowe depozyty srodkéw pienieznych o
zZmiennym oprocentowaniu, jak réwniez fakt, iz wysoko$¢ kredytow nie zagraza dziatalnosci biezgcej Spoiki.

b) ryzyko kredytowe

Ryzyko kredytowe powstaje w przypadku srodkoéw pienieznych i ich ekwiwalentow oraz depozytéw w bankach

i instytucjach finansowych, a takze zaangazowan kredytowych w odniesieniu do klientéw, co obejmuje
nierozliczone naleznosci. Jesli chodzi o klienta instytucjonalnego, jego wiarygodnos¢ kredytowg ocenia sie
poprzez pozycje finansowg, dotychczasowa wspotprace oraz stosowanie przedptat w formie zaliczek. Naleznosci
od klientéw instytucjonalnych dotyczg w znacznej mierze odbiorcéw wspétpracujgcych ze Spoétkg diugoterminowo
i zdaniem Spotiki, jakosé kredytowa tych naleznosci jest dobra. Sprzedaz ustug klientom indywidualnym

odbywa sie za pomocg przedptat na rachunki bankowe, gotdwkg lub za pomoca kart kredytowych, stad poziom
naleznosci od klientéw indywidualnych jest niewielki i jako$¢ kredytowa tych naleznosci nie stanowi istotnego
ryzyka dla Spoiki

¢) ryzyko utraty ptynnosci
Prognozowanie przeptywow pienieznych realizowane jest w ramach jednostek eksploatacyjnych Spotki,
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a nastepnie podlegajg agregacji. Spotka monitoruje prognozy ptynnosci w celu zagwarantowania wystarczajgcych
srodkoéw pienieznych dla zaspokojenia potrzeb operacyjnych przy jednoczesnym utrzymaniu rezerwy w postaci
niewyptaconych gwarantowanych linii kredytowych, w taki sposéb, by nie naruszy¢ limitdw okreslonych w
umowach kredytowych. Prognozowanie uwzglednia plany Spotki w zakresie zapotrzebowania na finansowanie
zewnetrzne, koniecznos$é przestrzegania warunkéw zaciggnietych zobowigzan. Nadwyzka $rodkéw pienieznych
utrzymywana przez jednostki eksploatacyjne przekazywana jest na rachunek biezgcy Spéiki, ktora jest
deponowania na lokatach terminowych bgdz zmniejsza otwarte linie kredytowe utrzymywanie na rachunkach
bankowych Spétki.

d) ryzyko zwigzane z konkurencja

Sektor hotelarski jest rynkiem, na ktérym prowadzona jest intensywna konkurencja. INTERFERIE S.A. prowadzi
aktywng polityke produktowg i cenowg we wszystkich swoich hotelach, kladzie szczeg6lny nacisk na rozszerzanie
swojej oferty o nowe i ciekawe produkty wyprzedzajgc konkurencje na rynku hotelarskim.

e) ryzyko prawne

Sektor hotelarski jest narazony na ryzyko prawne zwigzane ze zmianami przepisow w zakresie: ochrony danych
osobowych, obowigzkéw i obcigzen nakladanych na wtascicieli i uzytkownikdw nieruchomosci gruntowych oraz
budynkéw i budowli, ochrony s$rodowiska, zatrudnienia, np. w zakresie poziomu pfacy minimalnej,
obowigzkowych skltadek emerytalnych i zdrowotnych, podatkéw i innych obcigzen publicznoprawnych
naktadanych na przedsigbiorcéw.

f) ryzyko utraty reputaciji

Mozliwosci pozyskania klientow i ich utrzymanie zalezg od standardu i jakosci ustug oraz stosowania dobrych
praktyk rynkowych (handlowych) w ramach zarzadzania. Incydenty wplywajgce negatywnie na zaufanie i
bezpieczenstwo gosci mogg zaszkodzi¢ wizerunkowi Spoétki. Spotka na biezaco monitoruje dziatalno$¢ medidw.

Ryzyka zwigzane z prowadzonymi inwestycjami zostaty opisane w dalszej czesci niniejszego sprawozdania.

2.7. INTERFERIE S.A. na Gieldzie Papierow Warto $ciowych w Warszawie S.A.

W roku 2016 Spoétka przekazata nastepujace raporty biezgce:

NUMER TYTUL
42/2016 Postanowienia sgdu dotyczace rejestru zastawow
41/2016 Wykreslenie zastawu z rejestru zastawow
40/2016 Powotanie w skfad komitetu audytu
39/2016 Postanowienia sadu o wpisie do rejestru zastawow
38/2016 Wybér biegtego rewidenta
37/2010 Wykreslenie zastawu z rejestru zastawow
36/2016 Postanowienia sadu o wpisie do rejestru zastawow
35/2016 Wykreslenie hipoteki umownej tgcznej
34/2016 Postanowienia sadu o wpisie do rejestru zastawow
33/2016 Informacja o dokonaniu wpisu do ksiegi wieczystej
32/2016 Postanowienia sadu o wpisie do rejestru zastawow
31/2016 Informacja o dokonaniu wpisu do ksiegi wieczystej

Informacje dotyczace Czlonkéw Zarzadu INTERFERIE S.A. powotanych dnia 6 maja 2016 roku przez Rade
30/2016 P

Nadzorczg Spotki
Informacje dotyczace Cztonkéw Rady Nadzorczej INTERFERIE S.A. powotanych dnia 28.04. 2016 roku przez
29/2016 : ; P
Zwyczajne Walne Zgromadzenie Spoéiki.

28/2016 Ukonstytuowanie sie Rady Nadzorczej
27/2016 Zmiany w sktadzie Zarzadu Spoiki
26/2016 Powotanie cztonkéw Rady Nadzorczej na nowg kadencje
25/2016 Tres¢ Uchwat podjetych przez Zwyczajne Walne Zgromadzenie w dniu 28.04.2016 r.

Wykaz Akcjonariuszy posiadajgcych co najmniej 5 % gtoséw na Zwyczajnym Walnym Zgromadzeniu w dniu
24/2016

28.04.2016 r.
23/2016 Podpisanie umowy przelewu praw z Uméw na Zabezpieczenie
22/2016 Podpisanie umowy o ustanowienie zastawow rejestrowych i finansowych na wierzytelnosciach z rachunkéw
bankowych

21/2016 Podpisanie uméw o ustanowienie zastawdw rejestrowych na zbiorze rzeczy i praw
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20/2016

Podpisanie Umowy Przelewu Praw z Uméw na Zabezpieczenie

19/2016 Podpisanie Uméw o ustanowienie zastawow rejestrowych na zbiorze rzeczy i praw
18/2016 Podpisanie umowy o ustanowienie zastawow rejestrowych i finansowych na wierzytelnos$ciach z rachunkéw
bankowych
17/2016 Umowa podporzgdkowania
16/2016 Informacja o dokonaniu wpisu do ksiegi wieczystej
15/2016 Informacja o dokonaniu wpisu do ksiegi wieczystej
14/2016 Informacja o dokonaniu wpisu do ksiegi wieczystej
13/2016 Rekomendacja dotyczaca podziatu zysku
12/2016 Projekty uchwat na Zwyczajne Walne Zgromadzenie
11/2016 Zwyczajne Walne Zgromadzenie - termin i porzadek obrad
10/2016 Podpisanie umowy o ustanowienie zastawéw fin_ansowych i zastawow rejestrowych na udziatach INTERFERIE
Medical SPA Sp. z 0.0.
9/2016 Zawarcie umowy znaczacej
8/2016 Tre$¢ Uchwat podjetych przez Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie w dniu 08.03.2016 r.
7/2016 Wykaz Akcjonariuszy posiadajgcych co najmniej (5) g@ogigzélvg :la Nadzwyczajnym Walnym Zgromadzeniu w dniu
6/2016 Zmiana w porzadku obrad Nadzwyczajnego Walnego Zzg(;igl?dzenia INTERFERIE S.A. zwotanego na dzien 8 marca
5/2016 Projekty Uchwat na Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie
4/2016 Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie - termin i porzadek obrad
3/2016 Tres$é Uchwat podjetych przez Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie w dniu 14.01.2016 r.
2/2016 Wykaz Akcjonariuszy posiadajgcych co najmniej 5 % gtoséw na Nadzwyczajnym Walnym Zgromadzeniu w dniu
14.01.2016r.
1/2016 Daty przekazywania raportow okresowych w roku 2016

Raporty okresowe opublikowane w 2016 roku

Raporty okresowe
11.03.2016 Raport roczny
22.04.2016 Raport kwartalny
Spoétka prowadzi strone dedykowang ,relacjom inwestorskim” — zgodng z wypracowanym przez GPW

.modelowym serwisem relacji inwestorskich” (www.gielda.interferie.pl). Gielda Papierow Wartosciowych w
Warszawie S.A. w dniu 28 grudnia 2015 r. dokonata okresowe]j weryfikacji ptynnosci akcji spétek notowanych na
gieldzie (Komunikat Gieldy Papieréw Wartosciowych w Warszawie S.A. z dnia 28.12.2015 r.). W wyniku
weryfikacji do Strefy Nizszej Plynnosci zakwalifikowane zostaty akcje INTERFERIE S.A. Zgodnie z § 3 Dziatu IV
Szczegdtowych Zasad Obrotu Gieldowego w Systemie UTP, zmiana systemu notowan wynikajgca z weryfikaciji
ptynnosci akcji spotek, dokonana zostata w dniu 28 grudnia 2015 r.

Notowania INTERFERIE S.A. w okresie sprawozdawczym
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2.8. Dobre Praktyki Spétek Notowanych na GPW

W 2016 roku INTERFERIE S.A. stosuje zbiér zasad ,Dobrych Praktyk Spétek Notowanych na Gietdzie Papieréw
Wartosciowych” (,DPSN"), obowigzujgcy na Gieldzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie. Kodeks dostepny
jest na stronie internetowej Gietdy https://www.gpw.pl/lad_korporacyjny_na_gpw oraz na korporacyjnej stronie
internetowej INTERFERIE http://gielda.interferie.pl/lad_korporacyjny2016.

Celem Dobrych Praktyk Spoétek Notowanych na GPW jest umacnianie i pogtebianie konkurencyjnosci, kreowanie
nowatorskich sposobéw na rozwigzywanie probleméw rynkowych oraz przyczynianie sie do wzrostu atrakcyjnosci
rynku kapitatowego. Przejrzysta polityka informacyjna i polityka wynagrodzen oraz terminowe wywigzywanie sie z
wszelkich zobowigzan sg dowodami na to, ze INTERFERIE S.A. dzialajg zgodnie z gtéwng zasadg kodeksu
Dobrych Praktyk — comply or explain.

Raporty dotyczgce stosowania zasad zostaty opublikowane 11.01.2016 r., 26.01.2016 r., 10.05.2016 r.,
28.06.2016 .

2.9 SPOLKA STOWARZYSZONA

INTERFERIE S.A. posiada jedng spotke stowarzyszong, jest nig Interferie Medical SPA Sp. z. 0.0. i udzialy
w niej wynoszg 32,63%. Spotka ta zostata zawigzana dnia 1.02.2010 r. celem budowy kompleksu wypoczynkowo
— rehabilitacyjnego w Swinoujsciu.
Wynik finansowy Spotki stowarzyszonej osiggniety za | pétrocze 2016 r. wyniést 1 303 tys. zt (3.509 tys. zt
w analogicznym okresie roku ubiegtego).
Aktywa na dzien 30 czerwca 2016 r. wyniosty 112 986 tys. zt, w stosunku do stanu na 31.12.2015 r. nastgpit
spadek wartosci aktywéw Spoétki o 7.023 tys. zt. Zobowigzania na dzien 30 czerwca 2016 r. wyniosty 50 348 tys.
zt i spadly w stosunku do stanu z 31.12.2015 r. 0 1.185 tys. zt.
Kapitat zaktadowy Spéiki Interferie Medical SPA Sp. z o0.0. wynosi 61.317 tys. zt i dzieli sie na
61.317 udziatbw o wartosci nominalnej 1 000,00 ziotych kazdy. Udziaty w wysokosci 32,63% objeta Spétka
INTERFERIE S.A. z siedzibg w Legnicy pokrywajgc je wktadem pienieznym w wysokosci 204 tys. zt oraz aportem
o wartosci godziwej 19 808 tys. zt. Wniesiony aport obejmowat prawo wieczystego uzytkowania gruntdw. Objete
udziaty stanowig 32,63 % kapitatu zakladowego Spétki i uprawniajg do takiej samej liczby gtoséw na
Zgromadzeniu Wspolnikow Spéiki. Objete udziaty zostaty ujete w ksiegach rachunkowych Spétki pw wartosci
godziwej wniesionego aportu oraz gotowki. Czas trwania Spoiki jest nieograniczony. Celem utworzenia spoiki jest
prowadzenie przedsigbiorstwa w zakresie hotelarstwa, wypoczynku, rehabilitacji, turystyki zdrowotnej i wellness.

2.10. KAPITAL LUDZKI

W branzy hotelarskiej kluczowg role odgrywajg pracownicy. INTERFERIE S.A. ktadzie szczegdélny nacisk na
kulture zarzgdzania i kapitat ludzki, jak tez na zréwnowazony rozwoj, etyke i spoteczng odpowiedzialnos¢
biznesu. Wszystkie elementy Polityki Personalnej kreowane i rozwijane sg w sposob zapewniajgcy realizacje
celéw organizacji. W chwili zatrudnienia nowego pracownika uruchamiany jest proces adaptacyjny. Spotka
zapewnia dostep do informacji niezbednych zaréwno do wlasciwego wypetniania obowigzkéw stuzbowych, jak i
funkcjonowania w nowym otoczeniu. W ten spos6b pomaga w sprostaniu oczekiwaniom zawodowym wobec
pracownika oraz ksztattuje jego relacje z zespotem. Kazdy z nich spetnia okreslong funkcje, wywierajgc wptyw na
realizacje pozostatych proceséw. Catos¢ tworzy standardy w obszarze zarzadzania zasobami ludzkimi. Zasada
elastycznosci pozwala organizacji sprawnie dostosowywac sie do zachodzgcych zmian.

2.11. DYWIDENDA

W prezentowanym okresie sprawozdawczym nie dokonano wyptaty dywidendy. Zgodnie z Uchwatg Nr 5/2016
Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy z dnia 28 kwietnia 2016 r. wynik finansowy za rok obrotowy
2015 w wysokosci 4.931.932,48 zt zostat podzielony w nastepujgcy sposoéb:

1) kwota 394.554,60 zt na kapitat zapasowy tworzony zgodnie z przepisem art. 396 § 1 Kodeksu spétek
handlowych i postanowieniem § 32 ust. 2 Statutu Spoki,

2) kwota 4.537.377,88 zt na pozostaly kapitat zapasowy.
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3.PERSPEKTYWY ROZWOJU SPOLKI
3.1 Otoczenie ekonomiczne

Tempo wzrostu produktu krajowego brutto w 2016 roku wyniesie w Polsce 3,6 proc., co oznacza, ze bedzie ono
takie samo jak w roku ubieglym. Wedtug prognozy koniunktura bedzie ksztattowata sie korzystniej w pierwszej
potowie roku, kiedy to wzrost PKB wyniesie 3,9 procent w pierwszym kwartale oraz 3,6 proc. w drugim kwartale.
W drugiej potowie roku spodziewac¢ sie nalezy spowolnienia wzrostu do poziomu 3,3 proc. w czwartym kwartale.
W roku 2017 koniunktura gospodarcza bedzie sie pogarsza¢ — prognozowane tempo wzrostu PKB wynosi 3,1
proc.

Prognozy zatrudnienia na Il kwartat 2016 r. sg zblizone do prognoz z poprzedniego kwartatu i $wiadczg réwniez
0 optymistycznych pespektywach sprzedazy. Plany dalszego zwiekszenia liczby etatéw ma obecnie 15 proc. firm
(spadek - okoto 5 proc.), i tylko w latach 2007-2008 odsetek ten ksztatltowat sie na wyzszym poziomie. Wzrost
zatrudnienia przewiduje wiekszo$¢ sektorow gospodarki — nawet te, ktére niepewnos$¢ swojej przyszlej sytuacii
ekonomicznej oceniajg jako wysokg. Podwyzki wynagrodzen planowane na Il kwartat 2016 r. obejmg nieco
mniejszg czes¢ zatrudnionych niz w poprzednim kwartale, ale wiekszg niz rok wczesniej. Zwiekszyta sie nieco
planowana $rednia wysoko$é podwyzek wynagrodzen - przedsiebiorstwa, ktére planujg zwiekszy¢ ptace,
podniosg je w Il kw. 2016 r. o $rednio 5,4 proc., zas$ przecietna ptaca zatrudnionego w nich pracownika wzro$nie
nieco mniej niz w poprzednim kwartale tj. o 3,4 proc. (dane wazone zatrudnieniem), co oznacza, ze
wynagrodzenia beda bardziej rosngé w mniejszych przedsiebiorstwach. Wiekszo$¢ podwyzek ptac bedzie jednak
nadal umiarkowana co do skali — relatywnie wysokie podwyzki ptac (wyzsze niz 10 proc.) planowane sg nadal
rzadko (w 2,6 proc. przedsiebiorstw, tj. w co pigtej firmie podnoszgcej wynagrodzenia).

W ciggu ostatniego kwartalu oceny aktywnosci inwestycyjnej nie zmienity sie - pozostajg na obnizonym
(wzgledem lat 2014-2015), ale stabilnym poziomie. Wyrazne spadki dotyczg firm z sektora publicznego a firmy
prywatne notujg wysoko historyczny poziom wskaznikéw. Aktywnos$é inwestycyjna nadal ograniczana jest przez
niepewnos$¢ co do otoczenia i przyszitosci firmy — zwigzana z dostepnoscig do srodkéw pomocowych UE oraz
sytuacji w kraju i na swiecie.

W I kwartale 2016 r. sektor przedsiebiorstw utrzymat bardzo wysoki poziom ptynnosci finansowej. Zdolnosc
przedsiebiorstw do obstugi zadluzenia kredytowego, jak i zadtuzenia wynikajgcego z rozliczen handlowych
pozostata nadal bardzo dobra. Wedlug deklaracji przedsiebiorcow brak ptynnosci czy wystepowanie zatoréw
ptatniczych nie jest dzisiaj barierg dla prowadzenia dziatalnosci, co ma potwierdzenie w statystkach odnoszgcych
sie do skali rejestrowanych upadiosci. Poprawie sytuacji ptynnosciowej sektora sprzyja dobra koniunktura,
rosnacy popyt na dobra i ustugi w kraju i za granicg oraz rosngce zainteresowanie przedsigbiorstw innymi
formami finansowania.

Tempo wzrostu popytu krajowego w 2016 roku wyniesie 3,4 proc., czyli tyle samo co w roku 2015. Wedtug
prognoz, spozycie indywidualne wzrosnie w tym czasie o 3,4 proc., miedzy innymi za sprawg s$rodkow
finansowych przekazanych w ramach programu 500+. Warto$¢ naktadow brutto na srodki trwate zwiekszy sie
natomiast o 5,5 proc. Czynnikiem wspierajgcym inwestycje bedg s$rodki europejskie przeznaczone na
finansowanie projektéw infrastrukturalnych. W sektorze przedsiebiorstw w najblizszych kwartatach wzrostu
awersji do ryzyka i ograniczenia wydatkéw inwestycyjnych. W roku 2017 popyt krajowy rést bedzie wolniej (3,1
proc.) — przede wszystkim za sprawg wolniejszego wzrostu spozycia indywidualnego (3,1 proc.). Naktady brutto
na srodki trwate takze rosty beda wolniej (5,4 proc.), ale w tym wypadku réznica w stosunku do roku
poprzedniego nie bedzie znaczgca.

Wzrost konkurencyjnosci cenowej krajéw Europy Srodkowo-Wschodniej oraz oczekiwana dalsza stopniowa
poprawa koniunktury w strefie euro powinny wptywac na utrzymywanie sie relatywnie wysokiej dynamiki eksportu.
Konsumpcja gospodarstw domowych w coraz wiekszym stopniu bedzie wspierana przez wzrost ptac oraz
rosngcg dostepnos$¢ kredytéw. Na rynku polskim dodatkowym impulsem dla spozycia moze sta¢ sie program
,000+” uruchomiony w kwietniu. Szacuje sie, ze program ten moze zwiekszy¢ popyt konsumpcyjny w 2016 roku o
8,5 mld zt, podnoszac wzrost konsumpcji do blisko 5% r/r (z ok. 3%).

W roku 2016 sytuacja na rynku pracy bedzie sie nadal poprawia¢, co bedzie efektem utrzymujgcego sie
stosunkowo wysokiego wzrostu gospodarczego. Spadek stopy bezrobocia bedzie jednak mniej wy-razny niz w
roku ubieglym — na koniec grudnia wyniesie ona 8,7 procent. Bytby to najlepszy grudniowy wynik od roku 1990.
Sytuacja zmieni sie nieco w roku 2017, kiedy to na skutek spowolnienia wzrostu PKB oraz prawdopodobnych
zwolnien pracownikéw, w istotnym z punktu widzenia rynku pracy, sektorze handlowym, bezrobocie ponownie
zacznie rosngé. Na koniec 2017 roku stopa bezrobocia wynies¢ moze 9,2 procent. Trzeba jednak podkreslic, ze
mimo prognozowanego nieznacznego wzrostu bezrobocia w roku 2017, w ciggu najblizszych 5-6 kwartatéw
sytuacja na rynku pracy pozostawata bedzie w bardzo korzystna.3

Kurs walut

W roku 2016 spodziewad sie nalezy stabilizacji kursu euro i dolara na wzglednie wysokich poziomach wobec
ztotego. Utrzymywanie sie stabego kursu ztotego powodowane bedzie przede wszystkim duzg niepewnoscig co
do rozwoju sytuacji gospodarczej w Polsce, kontrowersjami wokét istotnych elementéw polityki gospodarczej

2 www.nbp.pl
* http:/Avww.ibngr.pl/
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rzgdu oraz negatywnymi ocena-mi sytuacji w Polsce formulowanymi przez opiniotwdrcze organizacje
miedzynarodowe. Tendencje na rynku walutowym w sposéb istotny bedg réwniez ksztattowane przez wydarzenia
w polityce miedzynarodowej — przede wszystkim decyzje Wielkiej Brytanii na temat dalszej obecnosci w UE.
Sredni kurs euro w roku 2016 wyniesie 4,3 zlotego, a dolara 3,9 zlotego. W roku 2017 moze mieé miejsce
nieznaczna aprecjacja ztotego - kursy wobec euro i dolara wynosié¢ bedg odpowiednio 4,1 oraz 3,8 z’fotego.4

3.2 Trendy rozwojowe w turystyce

Turystyka jest wazng czescig gospodarki Polski. Udziat gospodarki turystycznej w PKB utrzymuje sie na poziomie
5 — 6%, z zatrudnieniem szacowanym na ok. 760 tys. os6b (4,7% ogotu pracujagcych), przy czym ok. 170 — 200
tys. 0s6b zatrudnionych jest w dziatalnosci zwigzanej z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi. Wptywy
Z przyjazdu cudzoziemcow siegajg w Polsce rocznie 8 — 9 mid euro, z czego ok. potowa, to wplywy z tytutu
przyjazdoéw turystéw zagranicznych. Gospodarka turystyczna w znacznym stopniu przyczyni¢ sie moze do
poprawy spojnosci gospodarczej, terytorialnej i spotecznej Polski. Rozwdj zréwnowazony sektora turystyki
wysokiej jakosci stanowi jeden z kierunkowych priorytetow rozwojowych Unii Europejskiej. Rodzi to wyzwanie
wzmocnienia potencjatu gospodarczego i spotecznego, sprzyjajacego wzrostowi sektora turystyki, rozumianego
jako element konkurencyjnosci gospodarczej regiondw europejskich. Turystyka jest czynnikiem dywersyfikacji
gospodarki, wywotujgcym zapotrzebowanie na wykwalifikowane kadry, innowacyjne ustugi i nowoczesne
narzedzia zarzadzania (w tym ICT - Information and Communication Technologies) oraz badania i analizy
wspierajgce zréwnowazony rozwoj gospodarczy oparty na turystyce. Wszystko to stwarza nowe mozliwosci ujecia
rozwoju turystyki, jako czesci polityki regionalnej, wzmacniajgcej konkurencyjnos¢ danego terytorium.

Na stan i tendencje rozwojowe turystyki duzy wptyw majg zmiany w zglobalizowanej gospodarce $wiatowej, takie
jak:

. czynniki polityczne: utrzymywanie sie w wielu regionach konfliktéw o skali lokalnej i regionalnej, co
wplywac¢ bedzie w sposéb negatywny na rozmiary oraz kierunki ruchu turystycznego;

. czynniki gospodarcze: utrzymujacy sie kryzys w wielu rozwinietych gospodarkach powodowa¢ bedzie
zmniejszanie sie ruchu turystycznego do i z tych panstw, przy jednoczesnym zwiekszaniu sie ruchu
turystycznego do panstw znajdujgcych sie na $ciezce szybkiego rozwoju;

. czynniki spoteczne: wzrost gospodarczy, wzrastajgcy poziom edukacji oraz ogélny wzrost dobrobytu
beda mie¢ wptyw zaréwno na strone podazowa, jak i popytowg oferty turystycznej — bedzie ona w
wiekszym stopniu uwzglednia¢ bardziej wyrafinowane potrzeby turystow;

. czynniki srodowiskowe: wzrastajgca $wiadomos¢ spoteczna w odniesieniu do spraw zwigzanych z
ochrong $rodowiska i klimatu skutkowac¢ bedzie zmianami w ofercie turystycznej, w kierunku
zapewnienia jak najwyzszego poziomu ochrony srodowiska naturalnego takze w obszarze turystyki;

. czynniki technologiczne: rozwdj technologii informacyjnych i komunikacyjnych wywiera olbrzymi wpltyw
na sposob $wiadczenia ustug turystycznych, ale takze na zwiekszenie dostepnosci ustug turystycznych i
ich dopasowania do r6znorodnych potrzeb konsumentéw.

Czynniki te wplywajg na zmiany w turystyce $wiatowej. Wyraznie obserwowany jest trend, zgodnie z ktérym
wyjazdy turystyczne stajg sie czestsze, lecz krétsze. Zwiekszajg sie preferencje do podrézy w bliskiej odlegtosci
od domu, nastepuje takze wzrost turystyki krajowej. Coraz czesciej fgczone sg rézne formy turystyki, np.
biznesowa z kulturowg. Odwiedzajacy w coraz wiekszym stopniu oczekujg ustug dopasowanych do ich
indywidualnych potrzeb, a takze zapewniajgcych bardziej autentyczne przezycia.

Przyktadem potrzeby ukierunkowania na specjalizacje produktu i ofert, dedykowanych wyselekcjonowanym
grupom konsumentow o sprecyzowanych wymaganiach, szukajgcych zaspokojenia swoich potrzeb, jest turystyka
zdrowotna, zwlaszcza turystyka Spa & Wellness, ktéra stata sie nowg formg przemystu czasu wolnego. Gtéwnymi
czynnikami rozwoju tej formy wypoczynku jest wzrost prozdrowotnej swiadomosci spoteczenstw i troska o
zdrowie, zwtaszcza seniorow, moda na aktywny wypoczynek oraz traktowanie zdrowia jako nowego trendu w
stylu zycia.

Rosngce zainteresowanie prozdrowotnymi formami spedzania czasu wolnego otwiera szeroki wachlarz
mozliwosci rozwoju turystyki aktywnej, ze szczeg6lnym uwzglednieniem rekreacji wodnej i rowerowej. Naprzeciw
oczekiwaniom wychodzi turystyka zdrowotna, turystyka przyrodnicza i turystyka wiejska, ktéra oprécz
zréznicowanych form noclegu i wyzywienia, w tym tradycyjnego i ekologicznego, oferujgca rowniez liczne atrakcje
stuzgce poprawie zdrowia i samopoczucia.

Szanse i zagro zenia
Trudna sytuacja w Europie, nasilajgce sie ataki terrorystyczne, naptyw imigrantéw i konflikty polityczne zwigzane

z ich przyjeciem w poszczegdlnych krajach, sprawig ze turysci powinni w 2016 roku decydowaé sie na
destynacje charakteryzujgce sie wysokim poziomem bezpieczenstwa. Za taki kraj uwazana jest Polska.

* http://www.ibngr.pl/
° http://www.msport.gov.pl, Program Rozwoju Turystyki do 2020 roku.
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Zagro zenia:

1. Wzrost konkurenciji, szczegdlnie ze strony hotelarstwa ,rodzinnego”.

2. Planowane inwestycje firm konkurencyjnych.

3. Zaburzenia klimatyczne (ciepte zimy, deszczowe lato).

4. Niewystarczajgca wydolnosc¢ finansowa Narodowego Funduszu Zdrowia.

5. Niestabilny kurs ztotego w stosunku do euro nie gwarantujacy statego poziomu przychodéw eksportowych.

6. Recesja lub stagnacja gospodarcza, wplywajgca na popyt na ustugi hotelarskie, zaréwno ze strony klientéw
indywidualnych, jak i biznesowych. Pogorszenie sie sytuacji materialnej ludnosci i wzrost bezrobocia nie tylko
ogranicza mozliwosci finansowe, ale oddziatuje niekorzystnie na nastroje i skltonnos$¢ do podrézowania.

7. Wzrost cen paliw, energii i zywnosci, ktory przektada sie na poziom kosztéw operacyjnych.

Szanse:

1. Zaostrzenie przepis6w dotyczacych transportu dzieci i miodziezy powodujgce wzrost kosztéw imprez
zagranicznych, - co w konsekwencji powinno przynies¢ wzrost popularnosci imprez krajowych.

2. Kryzys finansowy Kas Chorych w Niemczech oraz innych krajach Unii Europejskiej powodujgcy wzrost
zainteresowania tymi ustugami w Polsce ze wzgledu na ich cene oraz jakos¢ oferowanej ustugi.

3. Postepujace starzenie sie spoteczenstwa w krajach Europy Zachodniej (Niemcy, Skandynawia) powodujgce
wzrost popytu na ustugi zdrowotno-pobytowe w Polsce.

4. Dekoniunktura w turystyce Swiatowej spowodowana destabilizacjg sytuacji politycznej oraz gwattownymi,
nieprzewidywalnymi zmianami klimatycznymi, ktére determinujg wybdr Polski i krajéow sgsiadujgcych jako
miejsce wypoczynku. Atrakcyjnos¢ geograficzna i cenowa Polski dla gosci z Niemiec i Skandynawii.

5. Integracja z Unig Europejskg umozliwiajgca korzystanie z funduszy Unijnych Kas Chorych na finansowanie
pobytéw zdrowotnych.

6. Czeste zmiany w prawodawstwie polskim, skutkujgce wzrostem zapotrzebowania na ustugi w zakresie
organizacji szkolen i konferencji.

INTERFERIE S.A. posiadajg peitng zdolno$é¢ finansowania realizowanych obecnie projektéw inwestycyjnych.
Spotka zamierza finansowaé projekty przy wykorzystaniu srodkéw wiasnych oraz $rodkéw obcych. Zarzad
INTERFERIE S.A. uwaza, iz Spotka jest dobrze przygotowana do realizacji zamierzen inwestycyjnych. Wielkos¢
kapitatbw wtasnych, poziom rocznych zyskéw wypracowanych przez Spoétke oraz zdolno$¢ do skutecznego
pozyskiwania oraz zarzadzania finansami zewnetrznymi powodujg, iz Spétka nie bedzie miata probleméw z
realizacjg planowanych inwestyciji.

4. Czynniki wewn etrzne
4.1 Ruch turystyczny

Wyniki turystyki $wiatowej rosng nieprzerwanie od szesciu lat. W 2015 roku liczba podrézy turystow
miedzynarodowych zwiekszyta sie o 50 min i osiggneta poziom 1 184 min. Wyniki poszczegélnych regionéw byty
zréznicowane, co nalezy wigza¢ z bardzo duzymi wahaniami kurséw walut, niskim poziomem cen ropy naftowej
oraz zwiekszonymi obawami o bezpieczenstwo, wynikajgcymi z rosngcego zagrozenia terroryzmem w réznych
miejscach $wiata. Wedtug wstepnych danych Swiatowej Organizacji Turystyki (UNWTO) miedzynarodowy ruch
turystyczny wzrést w 2015 roku o 4,4% i osiggngt poziom 1 184 min podrézy. Liczba przyjazdow turystow
zagranicznych wzrosta we wszystkich regionach $wiata z wyjgtkiem Afryki (spadek o 3,3%, w tym w Afryce
P6tnocnej o 7,8%). W Europie tempo wzrostu byto wyzsze niz w 2014 roku i wyniosto 5,0% (wobec 2,4% w roku
wczesniejszym). Nieco szybciej rosta liczba przyjazdéw turystdw miedzynarodowych do krajow Europy
Srodkowo-Wschodniej i Pétnocnej (odpowiednio +6,4% i +6,3%) niz do panstw Europy Zachodniej (+3,7%)
i Potudniowej (+4,8%). Liczba przyjazdéw turystow zagranicznych do 28 panstw Unii Europejskiej zwiekszyla sie
w 2015 roku o 5,3%. W pozostatych regionach liczba podrézy miedzynarodowych rosta wolniej niz w 2014 roku.

Cele krajowych podré 2y (%)

Wyszczegolnienie 2014 2015
Turystyczno-wypoczynkowy 37,6 38,5
Odwiedziny u krewnych, znajomych 52,3 51,7
Stuzbowy 3,3 3,2
Zdrowotny 3,0 2,9
Religijny 1,2 1,1
Inny 2,6 2,6

Ministerstwo Sportu i Turystyki

W 2015 roku poziom wzrostu liczby przyjazdéw turystdw zagranicznych do krajéow rozwinietych i rozwijajgcych
sig, inaczej niz rok wczesniej, byt zblizony (odpowiednio +4,7% i +4,1% w 2015 r. oraz +5,8% i +2,3% w 2014 r.).
W pierwszym péitroczu 2015 r., wskazano, ze z turystycznych obiektéw noclegowych skorzystato 12,0 min
turystow, w tym 20,8% turystow zagranicznych (2,5 min). W poréwnaniu do analogicznego okresu 2014 r.
odnotowano wzrost liczby turystéw o 7,2%, w tym turystéw zagranicznych o 3,4%.
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Biorgc pod uwage konkurencyjnosé polskiej turystyki, to nasz kraj klasyfikowany jest na 47 miejscu na 141
analizowanych panstw wedtug The Travel & Tourism Competitiveness Report 2015.

Zdecydowana wiekszos$¢ turystow (77,4%) nocowata w obiektach hotelowych (9,3 min oséb), podczas gdy
w pozostatych obiektach — np. w domach wycieczkowych, schroniskach, kempingach — nieco ponad 2,7 min
(22,6% og6tu). Rowniez turysci zagraniczni najczesciej wybierali obiekty hotelowe (2,3 min oséb) i tylko co
dziesigty z nich skorzystat z pozostatych obiektéw noclegowych — 0,2 min.

Ponad 2/3 (67,5%) wszystkich korzystajgcych z bazy noclegowej w | pétroczu br. zatrzymata sie w hotelach
(8,1 min); co stanowito wzrost o 8,8% w poréwnaniu do analogicznego okresu 2014 r. (7,5 min). Mniejszg
popularnoscig cieszyla sie kategoria ,inne obiekty hotelowe” (np. zajazdy, wille, zamki), w ktérych nocowato
0,9 min gosci (o 3,8% wiecej niz w pierwszych szesciu miesigcach 2014 r.).

Najwiekszy wzrost liczby turystow korzystajgcych z noclegéw w | pétroczu 2015 r., w poréwnaniu z analogicznym
okresem roku ubiegtego, odnotowano w osrodkach kolonijnych (o 22,8%), hostelach (o 13,5%) i pensjonatach
(0 11,9%).

W okresie od stycznia do czerwca 2015 r. stopien wykorzystania miejsc noclegowych we wszystkich
turystycznych obiektach noclegowych wynidst 33,0% (31,2% w | péiroczu 2014 r.) i wzrost tego wskaznika,
w stosunku do roku poprzedniego, wystapit we wszystkich kolejnych miesigcach | pétrocza 2015 r. Najlepsze
wyniki odnotowano w zaktadach uzdrowiskowych — 75,8% (w | pétroczu 2014 r. — 75,3%). W obiektach
hotelowych stopien wykorzystania miejsc noclegowych w | p6troczu 2015 r. wyniést 34,0%, czyli nieco wiecej niz
w | pétroczu 2014 r. (32,0%). Niewielki wzrost tego wskaznika z 30,2% do 31,7% odnotowano takze w przypadku
pozostatych obiektéw (niehotelowych). Dane statystyczne wskazujag na dysproporcje pomiedzy stopniem
wykorzystania obiektéw hotelowych i pozostatych w okresie od marca do czerwca 2015 r. Od stycznia do konca
czerwca 2015 roku w obiektach hotelowych (czyli w hotelach, motelach, pensjonatach i innych obiektach
hotelowych) wynajeto 10,8 min pokoi (w 2014 r. — 9,8 min), z czego 3,2 min - turystom zagranicznym. Najwiecej,
bo az 9,4 min pokoi wynajeto w hotelach (w 2014 r. — 8,5 mIn), w tym 3,0 mIn turystom zagranicznym (w 2014 r. —
2,8 min). Wykorzystanie pokoi w obiektach hotelowych w | pétroczu 2015 r. wyniosto 42,6% czyli nieco wiecej niz
w analogicznym okresie ubiegtego roku (39,9%).

Wedtug GUS w okresie styczen - listopad 2015 roku z bazy noclegowej w Polsce skorzystato 25,2 min turystow,
w tym 5,3 min stanowili turysci zagraniczni. Dla poréwnania, w catym 2014 roku, turystdw nocujgcych w obiektach
hotelowych i innych byto 25,1 min, w tym turystow zagranicznych odwiedzajgcych Polske — 5,5 min. Wzrastajgca
liczba turystow moze by¢ wynikiem poprawy jakosci infrastruktury drogowej w Polsce, budowg nowych tras
ekspresowych do najwiekszych miast oraz modernizacji kolei. O atrakcyjnosci Polski dla turystéw
przyjezdzajgcych z zagranicy stanowi réwniez fakt, iz Polska jest duzo tansza w poréwnaniu do strefy euro, przy
zachowaniu wysokiej jakosci ustug.

Perspektywy rynku turystycznego w najbli  zszych latach.

DEMOGRAFICZNE [J Wzrost wymagan w zakresie jakosci, bezpieczenstwa
i komfortu; fatwy i szybki transport.

[l Indywidualizacja potrzeb o0s6b w dwoch grupach
wiekowych, tj. 55-65 oraz 65+, a w konsekwencji koniecznosc¢
réznicowania ofert i systemu komunikacji marketingowej dla
tych segmentéw.

[1 Ogdlny wzrost popytu, zwtaszcza na podréze do dalekich
krajow i krétkie pobyty; zwiekszenie popytu na wyjazdy do
miast i inne krotkie podréze zagraniczne po sezonie

[J Wzrost popytu na spokojniejsze obiekty o charakterze
rozrywkowo-wypoczynkowym.

[1 Wzrost popytu na produkty dla os6b podrézujgcych
pojedynczo (,single” i ,puste gniazda”).

[1 Zwigkszenie popytu na luksus i produkty specjalistyczne.

[0 Integracja kapitalowa w turystycznym szkolnictwie

wyzszym.

ZDROWOTNE [1 Aspekty zdrowotne beda brane pod uwage przy wyborze
celu podrézy oraz formy spedzania czasu (np. mniejszy popyt
na pobyty poswigcone wylgcznie plazowaniu).

[l Popularniejsze bedg wakacje aktywne Ilub oferujgce

aktywny wypoczynek.
[l Wzrosnie popyt na produkty zwigzane z odnowag
biologiczna.

NOWE TECHNOLOGIE [1 Nawigacje w celu poréwnywania ofert i komponowania

wyjazdow z dostgpnych modutbw oraz dokonywania
bezposrednich rezerwacji, w tym o niskich, promocyjnych
cenach, typu dzisiejszy Groupon.

[ Wirtualizacja podrézy, prezentacje atrakcji w 3D.

[1 Rozwdj aplikacji mobilnych informacyjno-rezerwacyjnych,
GPS, SMS, WAP.

[l W promocji wzrosnie znaczenie technologii Web 2.0 i 3.0
oraz GPS. Mozliwy spadek roli globalnych narzedzi typu
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Facebook na korzys¢ innych, nowych.

[ Koniecznos¢ tworzenia portali kumulujgcych produkty,
oferujgcych produkty poszerzone (np. poprzez linie lotnicze i
biura podrozy.)

CZAS WOLNY Presja zycia codziennego i réznorodnych potrzeb pomniejszy
budzet na podréze
TRANSPORT [1 Tanie linie lotnicze bedg zwieksza¢ swdj udziat w rynku,

lecz czeka je proces integracji poziomej.

[1 Brak ptynnosci w ruchu drogowym.

[1 Rozwéj szybkich kolei.

[1 Krotkie pobyty w poblizu miejsca zamieszkania, z tatwym
dojazdem.

[1 Spadek znaczenia przewoznik6w autokarowych.

[1 Rozwdj rejséw morskich.

[1 Czas podrézy wptynie na wybér miejsca wyjazdu.

[ Overbooking.

ROZWOJ ZROWNOWAZONY

[l Regionalny charakter miejsc docelowych zyska na
znaczeniu, wzro$nie atrakcyjnos¢ ,dziewiczych” obszaréw
i region6w oraz popyt na ekoturystyke i produkty oparte na
naturze.

[1 Turysci bedg preferowa¢ miejsca, w ktérych miejscowa
ludnosé chetnie przyjmuje gosci; wzrost znaczenia jakosci
obstugi.

[l W celu promowania harmonijnego i zréwnowazonego
rozwoju turystyki niezbedny jest dialog partneréw;
partnerstwo powinno stanowi¢ centralny komponent dziatan
na wszystkich szczeblach  (europejskim,  krajowym,
regionalnym, a takze publicznym i prywatnym).

[l Konieczne zwrdcenie wiekszej uwagi na wskazniki
gestosci, chtonnosci i pojemnosci turystycznej

[ Zwigkszenie sie roli jakosci sSrodowiska.

[J Przerzucanie kosztow rozwoju zréwnowazonego nha
turystéw (wzrost cen biletéw lotniczych jako wynik optat za
emisje CO,.)

[ Odpowiedzialno$¢ za srodowisko moze sie stad przewaga
konkurencyjng produktéw turystycznych szczegélnie na rynku
europejskim.

[ Wprowadzanie marek ekologicznych.

STYL ZYCIA

[1 Bardziej krytyczne nastawienie do jakosci oraz stosunku
jakosci do ceny.

[ Alternatywne sposoby wydawania pieniedzy i spedzania
czasu bedg konkurowaé z wyjazdami wakacyjnymi,
a w ramach wyjazdéw bedg ze sobag konkurowaé¢ rézne
kierunki i standardy zakwaterowania.

[1 Bardziej zr6znicowane zachowanie klientéw: w tym roku
wakacje skromne, w przysztym — luksusowe, w tym roku
dalekie, w nastepnym — bliskie.

[l Doswiadczenie skloni do ponownych odwiedzin
atrakcyjnych miejsc poznanych w przesziosci (,powrét do
podstaw”).

[1 Spadek popytu na wycieczki w pelni zorganizowane

[0 O ile zachowanie konsumenta zachodniego idzie w
kierunku ,przygoda”, o tyle nie ma jednoznacznej opinii o
modelu zachowan konsumentéw z rynkéw wschodzacych.

[ Ustugodawcy skorzystajg wiecej, jezeli bedg w stanie
stworzyt zupetnie nowe produkty, odr6zniajgce sie od innych
dzieki wartosci dodanej.

[1 Powstawanie nowych segmentéw niszowych w popycie
turystycznym.

ZARZADZANIE MARKETINGOWE

[l Pewna liczba analitykbw uwaza, ze tradycyjne biura
podrézy beda odgrywaé istotng role réwniez w przysztosci.
Biura podrézy powinny skupi¢ sie na niszach oraz na swojej
roli eksperta do spraw podrozy. Oferta bedzie
skoncentrowana na zapewnieniu wsparcia klientom przed
podrézg i w jej trakcie. Agenci mogg sie na przyktad stad
Jifestyle managerami”, dostarczajgcymi klientom wysoko
marzowanych ustug przygotowywanych ,na miare”.

[1 Powstanie wiele europejskich programéw wsparcia typu
Calypso (dla senioréw).

[1 Na znaczeniu zyska marketing miejsca.

[1 Wzrost znaczenia marketingu na poziomie regionalnym i
lokalnym oraz ograniczenie roli narodowych organizacji
turystycznych do budowy wizerunku.
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[l Regiony oferujgce petny, zréznicowany i zrownowazony
produkt beda czesciej wybierane i bedg wymagan lepszego
zarzadzania.

[1 intensyfikacja partnerstwa publiczno-prywatnego.

[1 Dalszy rozwo6j integracji pionowej i poziomej oraz
doskonalenia zarzgdzania destynacjami, w tym na poziomie
regionalnym i lokalnym.

[ Budowa marek.

[l Powstawanie nowych instytucji typu ,film commission”,
DMC.

Rola turystyki w kontekscie jej funkcji zdrowotnej jest szczegdlnie istotna w niwelowaniu negatywnych skutkéw
wspotczesnej cywilizaciji. Uczestnictwo w ruchu turystycznym to doskonaly sposéb na zmniejszanie negatywnych
skutkéw stresu i usuwanie zmeczenia. Turystyka pomaga tez w profilaktyce, rehabilitacji i leczeniu wielu chorob.
Zmiana otoczenia i charakteru wykonywanych czynnosci, to swietna okazja, aby zwiekszy¢ poczucie wptywu na
whasne zycie, wzmocni¢ odpornos$¢ organizmu, osiggng¢ rownowage psychiczng lub tez zadba¢ o sprawnos¢
fizyczng i intelektualng oraz o wyglad zewnetrzny. Turystyka zdrowotna, ogélnie rzecz ujmujgc, polega na
odwiedzaniu miejsc, terendw i obszaréw, ktore styng z whasciwosci uzdrowiskowych. Wiasciwosci te moga
wynika¢ z klimatu poszczegolnych, pojedynczych zjawisk, czy rzeczy, wystepujacych na danym obszarze i
wynikajg z caloksztattu uwarunkowan srodowiskowych, wptywajgcych korzystnie na zdrowie i kondycje cztowieka.
Wsrod foerm turystyki zdrowotnej wydziela sie nastepujgce rodzaje: turystyka uzdrowiskowa, medyczna oraz spa i
wellness®.”

TURYSTYKA ZDROWOTNA

Wartos¢ rynku turystyki medycznej na $wiecie szacowana jest na poziomie 500 mld USD, przy catkowitej wartosci
rynku turystycznego na poziomie 3,4 bin USD. Wedlug Global Spa & Wellness Summit 2013 europejski rynek
turystyki SPA i Wellness jest wart ok. 158 mld usD’.

B W Polsce znajduje sie 45 miejscowosci (lub ich czesci), ktére posiadajg status uzdrowiska.

B Warunki, jakie musi spetnia¢ gmina, aby uzyskaé¢ status uzdrowiska dla swej miejscowosci reguluje Ustawa z
28 lipca 2005 o lecznictwie uzdrowiskowym, uzdrowiskach i obszarach ochrony uzdrowiskowej oraz o
gminach uzdrowiskowych.

m Srodki przeznaczane na leczenie uzdrowiskowe stanowig $rednio ok. 1% $rodkéw wydawanych
w Polsce na opieke zdrowotng. Stosunek ten nie zmienia sie znaczgco na przestrzeni ostatnich lat.

m Panstwowe i prywatne $rodki przeznaczane na stuzbe zdrowia w Polsce nalezg do jednych
z najnizszych w Unii Europejskiej - srednio 854 dolary rocznie na obywatela.

B Przewiduje sie wzrost rynku Wellness o0 9,1% rocznie do 2017 roku.

m W przypadku turystbw medycznych  dominujgcg grupe  przyjazdowg stanowig  Niemcy
i Skandynawowie.

m W 2014 roku z bazy noclegowej w Polsce skorzystato 1 298 702 turystdw niemieckich, co dato okoto 25%
wszystkich noclegéw zagranicznych.

B Z badan zrealizowanych w 2014 r. wynika, ze przecietne wydatki turystéw poniesione na terenie Polski
uksztaltowaly sie na poziomie 455 USD na osobe (wiecej o okoto 13,5% niz w roku 2013).

m W okresie styczen-grudzien 2014 r. przecietne wydatki turystéw na jeden dzien pobytu w Polsce wahaly sie w
granicach okoto 46 USD (Niemcy), do 110 USD (kraje zamorskie i Biatorus) i 108 USD (Rosja).

B W 2014 r. najwiecej pieniedzy pozostawiatly w Polsce osoby wskazujgce na przyjazdy w celach zdrowotnych
(ok. 717 USD na osobe).

m Duzg popularnoscig wsrod miejscowosci uzdrowiskowych w Polsce cieszg sie osrodki "Medical SPA".

m Warto$¢ nowych inwestycji hotelowych w woj. zachodniopomorskim wyraznie zwieksza sie od 2013 r., co
potwierdza réwniez teze o potencjale polskich kurortéw potozonych nad Battykiem.

m Warto$¢é nowych inwestycji hotelowych w woj. dolnoslgskim wyraznie zwieksza sie od 2013 r., co potwierdza
teze o potencjale polskich kurortéw, potoznych m.in. w Karkonoszach i Gérach Izerskich.

B W Polsce wydtuza sie dtugos¢ zycia, a liczba 0s6b aktywnych zawodowo bedzie spadac.

B Wedlug prognozy demograficznej GUS na lata 2003-2030, istotnie bedzie sie zmienia¢ struktura wieku
ludno$ci co bedzie mie¢ wplyw na zwiekszenie wydatkbw na profilaktyke  zdrowotng
i ustugi rehabilitacyjno-lecznicze.

® Mirostaw Boruszczak (red.), TURYSTYKA ZDROWOTNA | UZDROWISKOWA, Gdansk, 2011
" Memorandum informacyjne Interferie Medical SPA, BZWBK, s. 5, 2014 r.
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POTENCJAL TURYSTYCZNY POLSKI®

Zwiekszanie konkurencyjnosci regiondw Polski poprzez rozwdj turystyki wynika z dwéch przestanek. Po pierwsze,
w skali globalnej turystyka wykazuje stalg tendencje wzrostowa. Po drugie, mozliwosci wykorzystania turystyki
jako jednego z waznych czynnikbw rozwojowych w polskich regionach sg pochodng odpowiedniego
wykorzystania zasobéw kulturowych, przyrodniczych, infrastruktury turystycznej oraz dostrzegania gospodarki
turystycznej w ramach dziatan rozwojowych.

Uczestnictwo Polakéw w wyjazdach turystycznych (% uc zestnicz gcych w wieku 15 i wi ecej lat) (%)
2015

2014
Krajowe dlugookresowe 27 30
Krajowe krétkookresowe 34 35
Zagraniczne 16 17
Krajowe i zagraniczne (ogétem) 53 54

Ministerstwo Sportu i Turystyki

Korzystne potozenie w Europie a takze walory przyrodnicze, kulturowe i uzdrowiskowe Polski stanowig znaczacy
lecz nie w pelni wykorzystany potencjat rozwojowy. Goéry na potudniu oraz wybrzeze Battyku na péinocy — to
jedne z najbardziej atrakcyjnych rejondw turystycznych w skali kraju, ciekawe pasy pojezierzy wraz
z systemem szlakéw wodnych a takze rozlegte kompleksy lesne.

O znaczgcym potencjale turystycznym Polski decyduje réwniez bogate i r6znorodne dziedzictwo kulturowe,
obejmujgce zaréwno kompleksy patacowo-parkowe, zamki i dwory, zabytki techniki, zatozenia fortyfikacyjne
i militarne, jak i zachowane zabytkowe uktady urbanistyczne miast i wsi. Polskie regiony dysponujg tez bogatymi
zasobami naturalnymi, w tym bardzo istotnymi zasobami zt6z mineralnych.

Natezenie krajowego ruchu turystycznego wedtug wojewddzt w i liczby krajowych podré  zy og6tem (min)

WyszczegOdlnienie 2014 2015
Dolnoslaskie 2,76 29
Kujawsko-pomorskie 1,74 1,8
Lubelskie 2,06 2,1
Lubuskie 0,84 0,9
t6dzkie 1,4 1,4
Matopolskie 4,54 51
Mazowieckie 4,54 4,6
Opolskie 0,53 0,5
Podkarpackie 2,16 2,4
Podlaskie 1,36 1,2
Pomorskie 4,6 5,0
Slaskie 2,3 2,3
Swietokrzyskie 0,87 0,9
Warminsko-mazurskie 2,43 2,3
Wielkopolskie 1,94 2,2
Zachodniopomorskie 4,52 4,6
taczna liczba wizyt 38,6 40,2
Liczba podro zy 38,3 39,9

Ministerstwo Sportu i Turystyki

Natezenie krajowego ruchu turystycznego jest zr6znicowane w zaleznosci od wojewddztwa. Niewielka réznica
pomiedzy liczbg podrézy a wizyt wskazuje, ze tury$ci jadg do docelowego wojewoddztwa bez wizyt w
wojewddztwach posrednich.

Do najczesciej odwiedzanych wojewddztw nalezato wojewddztwo matopolskie (12,8%), pomorskie (12,5%),
zachodniopomorskie (11,5%), mazowieckie (11,5%), dolnoslaskie (7,3%), podkarpackie (6,0%) i warminsko-
mazurskie (5,8%), zwtaszcza w sezonie letnim. Najrzadziej odwiedzane wojewddztwa w 2015 r. to opolskie
(1,3%), lubuskie (2,3%) i Swietokrzyskie (2,3%).

W 2015 r. odnotowano wzrost przecietnych wydatkéw Polakéw na wyjazdy krajowe: w przypadku wydatkéw na
wyjazdy diugookresowe z 735 zt do 774 zt, w przypadku krétkookresowych — z 230 zt na 262 zi. Gtéwny udziat w
wydatkach to wydatki na zakwaterowanie (w trakcie dtugich — 34,5%, w trakcie krétkich — 22,1%) oraz zywnos$c¢
(odpowiednio: diugie — 31,5%, krétkie — 29,0%). Wzrosty takze wydatki na podréze zagraniczne z 2 097 zt na 2
125 zt. Najwiekszy udziat w wydatkach stanowig wydatki na transport — 34,5% i zakwaterowanie — 27,1%.

8 Program rozwoju turystyki do 2020 r., Ministerstwo Sportu i Turystyki, Warszawa 2014, s. 19
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ANALIZA OTOCZENIA GEOGRAFICZNEGO INTERFERIE —WOJ. ZACHODNIOPOMORSKIE

Wojewodztwo zachodniopomorskie nalezy do regionéw najbogatszych w wody $rédlgdowe oraz posiada szeroki
dostep do morza. Wojewodztwo jest rowniez jednym z najwyzej sklasyfikowanych pod wzgledem liczby i udziatu
powierzchniowego obszaréw Natura 2000, ze znaczng przewaga ostoi ptasich nad siedliskowymi. Z badan ruchu
turystycznego wynika, iz celem wyjazdéw jest zar6éwno turystyka wypoczynkowa — najczesciej wypoczynek
nadwodny (morze, jeziora), jak réwniez turystyka poznawcza i aktywna, wykorzystujgca szlaki turystyczne.
W wojewddztwie rozwija sie réwniez turystyka uzdrowiskowa (Kotobrzeg, Kamien Pomorski, Potczyn-Zdroj oraz
Swinoujscie, Dabki)’.

Wedtug Instytutu Turystyki, w roku 2010 liczba turystéw krajowych, ktérzy odwiedzili wojewodztwo
zachodniopomorskie, stawiata ten region na drugim miejscu w Polsce (po wojewddztwie pomorskim) i wyniosta
3,9 min oséb (4,5 min 0s6b w wojewoddztwie pomorskim). Liczba udzielonych noclegéw w obiektach noclegowych
2013 r. byta z kolei najwyzsza w catym kraju i wyniosta 11,2 min. Na przestrzeni lat 2009-2013 wzrost catkowitej
liczby korzystajgcych z noclegéw w regionie zachodniopomorskim wyniost 18%.

Najwigkszymi osrodkami na zachodniopomorskim rynku turystyki zdrowotnej sg miasta Swinoujscie i Kotobrzeg.
Kotobrzeg posiada tgcznie 124 obiekty noclegowe i udziela ponad 3 min noclegéw rocznie. Oba miasta posiadajg
bardzo dobrze rozbudowang infrastrukture turystyczno-uzdrowiskowa. tj. strefy A (charakteryzujgce sie brakiem
przemystu - obecnie i w przysztosci), parki, promenady, amfiteatry, place zabaw, $ciezki rowerowe.

Miejscowos¢ Dabki jest przygotowana do rozwoju strefy A i infrastruktury turystyczno-uzdrowiskowej. Do Dgbek
nie dotarta jeszcze fala budownictwa w postaci zespotow apartamentowych czy hotelowych. Do roku 2020
zostanie oddana droga S-6 , ktéra zapewni doskonaty dojazd z wojewodztw potudniowych drogg S-3 do
Swinoujscia, Kotobrzegu i Dgbek.

ANALIZA OTOCZENIA GEOGRAFICZNEGO INTERFERIE — WOJ. DOLNOSLASKIE

Wojewodztwo dolnoslaskie opiera rozwdj turystyki na zréznicowanych warunkach przyrodniczych sprzyjajacych
rozwojowi réznych form turystyki, w tym turystyki aktywnej i uzdrowiskowej. Ponadto w wojewodztwie
zlokalizowane sg duze obszary laséw, pasma gorskie Sudetdw oraz najwieksze w Polsce skupisko stawéw
rybnychlow Kotlinie Milickiej. Znaczacag atrakcjg turystyczng jest dziedzictwo kulturowe, zwlaszcza zamki i
patace.

Wojewodztwo dolnoslaskie jest drugim najwiekszym w Polsce regionem pod wzgledem liczby zlokalizowanych
miejscowosci uzdrowiskowych (funkcjonuje tutaj 11 uzdrowisk statutowych) a Swieradéw-Zdréj, w ktérym obok
Szklarskiej Poreby, obecne s3 Interferie, jest jedynym z 8 uzdrowisk gérskich w Polsce. W roku 2012 liczba
korzystajgcych z noclegéw w obiektach nie hotelowych spadta w poréwnaniu z rokiem wcze$niejszym az o 40%.
Hotele zanotowaty znacznie mniejszy spadek oscylujgcy w granicach 5%"".

W 2008 roku oddano do uzytku kolej gondolowg SKI & SUN Swieradéw Zdréj. Trasa narciarska ma 2,5 km
i nalezy do dluzszych tras w kraju. Pod wzgledem infrastruktury nie stanowi jednak konkurencji dla Szklarskiej
Poreby, zlokalizowanej 20 km od Swieradowa i posiadajacej trase narciarskg Lolobrygida o diugosci 4,5 km.
Dodatkowo, Swieradéw-Zdréj lezy bardzo blisko czeskiej granicy, gdzie znajduje sie szczegélnie atrakcyjna
infrastruktura narciarska, czesto wybierana takze przez polskich narciarzy.

4.2. Dziatania marketingowe

Siedem obiektéw INTERFERIE S.A. oraz nalezacy do INTERFERIE Medical SPA Sp. z 0. 0. hotel INTERFERIE
Medical SPA w Swinoujéciu oferuje tgcznie 2101 miejsc noclegowych. W 2016 roku spétka kontynuowala przyjeta
w 2012 roku strategie marketingowg i biznesowa, ktéra fgczy w sobie trzy elementy: Spa — Sport — Zdrowie wraz
z hastem przewodnim ,Sport i zdrowie caty rok”. W powyzszej strategii, ktéra réwniez bedzie realizowana w 2016
i 2017 roku, mozna rozrézni¢ dwa typy funkcjonowania hoteli — hotele gérskie oraz hotele i obiekty nadmorskie.
Hotele potozone w Swieradowie-Zdroju i Szklarskiej Porebie specjalizujg sie w ofercie tgczacej sport i aktywny
wypoczynek z zabiegami spa i leczagcymi kontuzje oraz skupiajg sie na turystyce rodzinnej.

Hotel i obiekty nadmorskie potozone w takich miejscowosciach jak: Swinoujécie, Kolobrzeg, Ustronie Morskie,
Dabki to przede wszystkim bogata oferta SPA, profilaktyki zdrowotnej oraz wypoczynku sanatoryjno-
rehabilitacyjnego.

Do spétki nalezy réwniez biuro turystyczne w Lubinie, ktére posredniczy w sprzedazy oferty wypoczynkowej w
Polsce i za granica, jak réwniez jeden hotel miejski Swiadczacy ustugi hotelarskie i restauracyjne w Glogowie.

? Tamze, s. 23

1 Tamze, s. 20

E Horwath HTL: Audyt operacyjny Interferie Sport Hotel, 2013, s. 12
Tamze, s. 14
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Dziatania marketingowe prowadzone w 2016 roku, ktére promowaly aktywny wypoczynek lgczacy relaks z
profilaktykg zdrowia, przetozyly sie na coraz lepsze wyniki finansowe spoétki oraz ciggle podnoszenie jakosci i
zadowolenia klientow.
Podnoszac jakosé swojej bazy, rozwijajac infrastrukture i podejmujgc nowe inwestycje, INTERFERIE S.A.
wzmacnia swojg pozycje na rynku ustug hotelarskich. Aktywny wypoczynek potgczony z ofertg zabiegow
rehabilitacyjnych oraz oferta ustug medycznych to niezwykle obiecujgcy rynek w najblizszym czasie, dlatego
INTERFERIE S.A. zamierzajg znaczaco wzbogaci¢ pobyty hotelowe, tgczac je z propozycjami aktywnosci
sportowych, lecznictwem uzdrowiskowym w miejscowosciach posiadajgcych statut uzdrowiska oraz rehabilitacja i
odnowg biologiczng w miejscowosciach wypoczynkowych.
Sie¢ hoteli i obiektdw, potozonych w atrakcyjnych miejscach turystycznych w gérach i nad morzem, pozwala na
dalsze budowanie wizerunku spétki jako miejsca przyjaznego osobom czynnie uprawiajgcym sport, dbajgcym o
kondycje fizyczng, zdrowie oraz rekreacyjny wypoczynek.
Spotka swiadczy:

— ustugi turystyczno-wypoczynkowe;

— ustugi sanatoryjno-lecznicze;

— ustugi hotelowe;

- ushugi w zakresie organizacji konferencji, sympozjow, szkolen, imprez integracyjnych oraz przyje¢

okolicznosciowych;

- ushugi organizacji i obstugi zgrupowan dla sportowcéw;

— pobyty o charakterze sportowo rekreacyjnym z elementami ukierunkowanymi na zdrowie;

— posredniczy w sprzedazy ustug turystycznych - realizowane przez Biuro Turystyczne INTERFERIE.

Gléwne zatozenia koncepcji marketingowej w 2016 roku oparte sg na podstawowych filarach:

PRODUKT

Spétka oferuje produkty turystyki krotkoterminowej (1 — 3 dniowe), $rednioterminowej (7 — 14 dni) oraz
diugoterminowej (28 dni), a takze produkty o charakterystyce wypoczynkowej (wakacje, ferie, Swieta), zdrowotnej
(medycznej, uzdrowiskowej, sanatoryjnej), sportowej i biznesowej (konferencje, spotkania korporacyjne,
motywacyjne). INTERFERIE S.A. majg w swoim portfelu réwniez produkty specjalne, do ktérych zalicza sie dtugie
weekendy i imprezy lokalne, produkty dla singli, rodzin 2-osobowych, rodzin z dzie¢mi, oséb aktywnie
wypoczywajgcych, produkty dla profesjonalnych sportowcow oraz catych druzyn sportowych, produkty turystyki
indywidualnej i zorganizowanej, produkty na rynek krajowy i zagraniczny.

W tym miejscu nalezy réwniez wspomnie¢ o zupetnie nowym produkcie spétki, jakim byta organizacja imprezy
masowej INTERFERIE Run.

DYSTRYBUCJA

W 2016 roku spétka wzmocnita i znaczgco zwiekszyta udziat sprzedazy przez Internet, opierajgc sie na wkasnym
nowoczesnym funkcjonalnym serwisie www z dedykowanym systemem zaméwien i zakupdéw pobytéw online.
Wazrost sprzedazy poprzez kanaly Internetowe w stosunku do 2016 roku wyniost 57 % opierajac sie na trzech
gtéwnych kanatach: www.interferie.pl, www.booking.com oraz www.travellist.pl. Dziatania e-commerce zawieraty
réwniez wsparcie reklamowe zewnetrznych platform konferencyjnych (konferencje.pl, mojekonferencje.pl).
Dystrybucja prowadzona jest takze w oparciu 0 umowy z touroperatorami na rynku krajowym i zagranicznym,
poprzez sprzedaz bezposrednig skierowang do grup trenerskich i sportowych, organizacji, firm szkoleniowych i
szkot wyzszych. Wszystkie dziatania wzmacniano przez sprzedaz bezposrednig prowadzong przez recepcje
pozyskujace klientow przez telefon oraz typu walk-in.

W styczniu 2016 roku podjeto decyzje o stworzeniu call center w Legnicy, ktére polega na przejeciu
nieodebranych telefonéw w hotelach i zrobieniu przekierowania telefonu na numer w Legnicy. Pozwolito to
odcigzy¢ prace recepcji, wptyneto réwniez pozytywnie na wzrost rezerwaciji.

PROMOCJA

Wielokanatowa promocja dziatan spétki realizowana jest poprzez wlasng nowg strone www.interferie.pl,
zewnetrzne platformy sprzedazowe ustug turystycznych, portale turystyczne, branzowe, konferencyjne oraz te
dedykowane seniorom, kobietom i osobom poszukujgcym form aktywnego spedzania wolnego czasu oraz
poprzez pozycjonowanie strony. Informacje na temat wydarzen, promocji, pakietow czy zabiegéw zdrowotnych
publikowane sg na portalach spotecznosciowych (Facebook, Google+). Spoétka umozliwia ponadto swoim
klientom rezerwacje ustug turystycznych poprzez urzadzenia mobilne oraz catodobowg infolinie pod numerem
801 806 809, ktory jest bezposrednio potgczony z recepcjami w hotelach i obiektach. W minionym roku znaczaco
wzmocniono dziatania zwigzane z wykorzystaniem potencjatu Biura Turystycznego Interferie, zwiekszono
obecnos$¢ i sprzedaz oferty INTERFERIE S.A. wsrdd pracownikdéw Grupy Kapitatowej KGHM Polska Miedz S.A.,
prowadzono staly mailing ofertowy skierowany do bylych i obecnych klientéw INTERFERIE S.A., znaczaco
zwiekszono organiczne pozycjonowanie serwisu spoétki publikujgc atrakcyjne oferty i aktualnosci z zycia spotki,
rozbudowywano program lojalnosciowy oraz zwiekszono promocyjny udziat INTERFERIE S.A. w wydarzeniach
sportowych.

W 2016 roku przygotowano wiele ofert pobytowych dla wyselekcjonowanych grup sportowych (m.in.: dla
rowerzystow i biegaczy), ktore byly zaprezentowane nie tylko na stronie www.interferie.pl, ale réwniez profilach
spotecznosciowych. Dodatkowo we wszystkich obiektach wypoczynkowych INTERFERIE uruchomiono nowg
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wypozyczalnie rowerdw, ktore poszerzyly oferte o mozliwosé wypozyczenia m.in. nowoczesnych z
dotadowaniem elektrycznym, jak i standardowych roweréw dla kazdego.

Nasze obiekty zyskujg takze uznanie branzy. W pierwszym po6troczu 2016 INTERFERIE Sport Hotel Bornit w
Szklarskiej Porebie zostat wyrézniony godtem Teraz Polska.

W pierwszym potroczu 2016 roku wszystkie obiekty INTERFERIE tworzyly i sprzedawaly dedykowane r6znym
grupom odbiorcéw oferty pobytowe, wzbogacone o szerokg oferte leczniczo-rehabilitacyjng, oferte zajeé
sportowych i elementéw zarzgdzania wolnym czasem turystow.

Spotka INTERFERIE bacznie obserwuje zmieniajgce sie potrzeby klientdw i gruntownie analizuje tendencje
rynku. W dtugoterminowej strategii spotki zapisany zostat dalszy rozwéj dedykowanych ofert wzbogaconych o
ustugi rehabilitacyjne, spa, a przede wszystkim aktywnego wypoczynku - tak w gérach, jak i nad morzem. W
zwigzku z rozwojem turystyki rodzinnej planowane jest takze poszerzenie oferty typu Fun&Family we wszystkich
obiektach grupy INTERFERIE. Pierwszg smialg modernizacje przejdzie sanatorium INTERFERIE Argentyt w
Dabkach, ktore juz wkrétce stanie sie najwiekszym i najnowocze$niejszym obiektem sanatoryjnego wypoczynku
dla rodzin z dzieémi w Polsce. Grupg docelowg tego obiektu, podobnie jak innych, bedg zaréwno pacjenci ze
skierowaniem z NFZ, jaki i klienci petnoptatni. Zesp6t obiektow w Dgbkach ma umozliwi¢ taczenie kuraciji
leczniczych z zabawg i rozwojem dzieci, a jednoczes$nie zapewnia¢ mozliwos¢ poprawy zdrowia i wypoczynku dla
dorostych opiekunéw.

4.3. Informacje o podstawowych produktach, towarach i ustugach. Informacja o rynkach zbytu.
PRODUKT

Podstawowym produktem oferowanym przez Spotke sag ustugi turystyczne $Swiadczone na rzecz klientéw
krajowych i zagranicznych. Ustugi oferowane sg w oparciu o nalezgce do Spotki osrodki i hotele (Morze Battyckie
i Sudety).

Pakiet ustug, ktore realizuje Spoétka zawiera sie w:

- ustugach turystyczno-wypoczynkowych,

- ustugach sanatoryjno-leczniczych,

- ustugach hotelowych,

- ustugach zwigzanych z organizacjg szkolen, konferenciji i narad,

- ustugach zwigzanych z organizacjg zgrupowan dla grup sportowych,

- ustugach zwigzanych z organizacja wypoczynku dzieci i mtodziezy,

- posredniczeniu w sprzedazy ustug turystycznych za posrednictwem

Biura Turystycznego INTERFERIE (rezerwacja hoteli, posrednictwo w sprzedazy biletow autokarowych i
lotniczych, ubezpieczenia turystyczne)

RYNKI
Rynek turystyki zdrowotnej i sanatoryjno-leczniczej.

W roku 2016, podobnie jak w latach ubiegtych, gtéwnym odbiorcg na tym rynku byli klienci z Niemiec, jednakze z
powodu starzejgcej sie bazy hotelowej zauwazamy zmniejszenie zainteresowania gosci zza zachodniej granicy w
obiektach Interferie. Jezeli chodzi o Interferie Medical Spa to tendencja jest wzrostowa. Dobrze wyposazona
baza zabiegowa oraz atrakcyjne ceny pobytow stanowig o duzej atrakcyjnosci pobytéw zdrowotnych dla gosci
zza zachodniej granicy. Zauwaza sie jednoczesnie coraz wieksze zainteresowanie pobytami zdrowotnymi wsréd
polskich turystéw zwlaszcza obiektami nadmorskimi. Wydtuzenie wieku emerytalnego oraz coraz wieksza
Swiadomosc¢ profilaktyki zdrowotnej pozwala rokowa¢ w tym kierunku. Dodatkowo oferowane klientom pakiety
zawsze zawierajg po kilka zabiegéw leczniczych.

Rynek ustug turystyczno-wypoczynkowych oraz hotelowych.

Pobyty pobytowe (w tym weekendowe) i wczasy rodzinne realizowane sg przez kazdy z obiektow Spotki.
Elementem decydujgcym o udziale poszczegoélnych regionéw jest gtownie sezonowos$¢. Spoétka nastawia sie
przede wszystkim na klienta indywidualnego jako nabywce tej ustugi. Celem poprawy atrakcyjnosci posiadanych
obiektéw Spétka kontynuuje w roku 2016 remonty pokoi i korytarzy w Interferie Sport Hotel w Swieradowie Zdroju,
a takze ustalifa strategie dziatania nowego centrum SPA w Interferie Sport Hotelu w Szklarskiej Porebie oraz
przygotowata kolejne pokoje typowo dedykowane pod sportowcéw, a takze rozpoczeta budowe nowej chaty
grillowej, ktéra ma sie przyczyni¢ do pozyskiwania nowych firm na szkolenia w obiekcie. Dodatkowo zostaty
przygotowane pomieszczenia dla Vip i z atrakcjami sportowymi co uatrakcyjnia pobyt gosciom hotelowym.
Interferie S.A. tak jak w 2015 roku kontynuowata zasade sprzedazy pakietéw pobytowych - produkt ,celowany”
skierowany do konkretnego odbiorcy, ukazujgcy korzysci z jego zakupu. W przypadku ustug konferencyjnych
dominujg ze wzgledu na odpowiednie zaplecze hotele goérskie. Znaczacy odsetek szkolen zorganizowano na
zlecenie Grupy Kapitatowej KGHM Polska Miedz S.A.
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Interferie S.A. i Interferie Medical Spa kontynuujg jak w roku poprzednim przygotowywanie ofert typu ,last
minute” dla Grupy Kapitalowej KGHM, a takze wiekszych firm z regionu Dolnego Slaska. Oferty cieszg sie
duzym zainteresowaniem i powodujg zapetnianie hoteli w stabszych okresach sprzedazowych.

Rynek ustug dla grup sportowych.

Spétka od czterech lat sukcesywnie wprowadza strategie ,Sport i zdrowie” . W roku 2016 Spétka pozyskata wiele
nowych nabywcéw tej ustugi, m.in.: grupy triathlonowe, grupy biegaczy gérskich, grupy karate i taekwondo,
zawodnicy zuzla, kajakarze oraz grupy taneczne. Gldwnym oferentem ustug o profilu sportowym sg hotele
gorskie, ktére posiadajg atrakcyjng infrastrukture konieczng do przeprowadzenia efektywnego pobytu
treningowego.

Firma nawigzuje réwniez wspotprace z osobami znanymi w $wiecie sportu pod katem zachecania grup do
korzystania z naszych hoteli. Dodatkowo tak jak we wczes$niejszych latach uczestniczymy w organizacji Bike
Maraton z finalem w Swieradowie Zdroju. A takze po raz pierwszy w tym roku zorganizowali$my bieg ,Interferie
Run”.

Rynek wypoczynku dzieci i mtodziezy.

Spotka w roku 2016 prowadzi dziatalno$¢ zwigzang z organizacjg wypoczynku dzieci i miodziezy. W istotnym
zakresie odbiorcg tej ustugi byta Grupa Kapitatowa KGHM Polska Miedz S.A., ktéra kontraktowata wypoczynek
dla dzieci swoich pracownikéw. Spotka organizuje wypoczynek zaréwno w oparciu o posiadane obiekty jak

i w oparciu o zakontraktowang w formie umowy obcg baze wypoczynkows.

Dodatkowo Spéika stara sie pozyskiwaé klientéw z poza Grupy Kapitatowej KGHM Polska Miedz S.A. poprzez
przygotowywanie dedykowanych ofert dla firm z regionu Dolnego Slgska, jak réwniez pozyskiwaé klientow
indywidualnych poprzez Biuro Turystyczne w Lubinie.

Segmenty dziatalnosci
Identyfikacja segmentéw operacyjnych.

Segmenty operacyjne sg przedstawiane w spos6b spéjny ze sprawozdawczoscig wewnetrzng dostarczang
glbwnemu decydentowi operacyjnemu (GDO)-Zarzgdowi INTERFERIE S.A. Segmenty operacyjne tworzg
poszczegolne hotele oraz osrodki wypoczynkowe, hotel miejski oraz pozostate.

Identyfikacja segmentéw sprawozdawczych. Wyodrebnione segmenty operacyjne (hotele i os$rodki
wypoczynkowe oraz hotel miejski) sg odpowiednio agregowane w segmenty sprawozdawcze poniewaz spetniajg
kryteria agregacji opisane w MSSF 8. INTERFERIE S.A. wyodrebnia 2 segmenty sprawozdawcze w swej
dziatalnosci (,dziatalnos¢ hotelarskg”, ,hotele miejskie”) zgodnie z MSSF 8 ,Segmenty operacyjne”.

INTERFERIE S.A. w wykazanych segmentach prowadzi dziatalnosé

Gospodarczg osiggajac okreslone przychody i ponoszgc koszty. Wyniki dziatalnosci segmentéw sg regularnie
przegladane przez Zarzad. Dostepne sg réwniez informacje finansowe dotyczgce wyodrebnionych segmentéw.
Niezagregowane segmenty operacyjne sg fgczone i ujawniane w kategorii ,wszystkie pozostate segmenty”.

Segment ,dziatalno$¢ hotelarska” .

Segment ,dziatalnos¢ hotelarska” obejmuje przede wszystkim ustugi noclegowe i gastronomiczne w hotelach
oraz os$rodkach wypoczynkowych Spétki. Segmentem operacyjnym jest kazdy indywidualny hotel oraz o$rodek
wypoczynkowy , ktory jest oddzielnie analizowany i oceniany przez Zarzad ze wzgledu na:

e podobny charakter Swiadczonych ustug (noclegi, ustugi gastronomiczne, konferencje, ustugi zwigzane z
wypoczynkiem),

« podobienstwo metod przy $wiadczeniu ustug (scentralizowany system zakupéw oraz sprzedazy dla klienta
grupowego, a tak ze centralne zarzadzanie strategiczne)

« rodzaj klienta (turysta indywidualny oraz grupowy).

Segment ,dziatalno$¢ hotelarska” obejmuje informacje finansowe Igcznie dla hoteli oraz os$rodkéw
wypoczynkowych potozonych w miejscowosciach atrakcyjnych pod wzgledem turystycznym (géry, morze)
natomiast segmenty operacyjne zostaly zagregowane zgodnie z MSSF 8, tworzgc segment sprawozdawczy
,dziatalnos$é hotelarska”.

Segment ,hotele miejskie”

Segment ,hotele miejskie” obejmuje przede wszystkim ustugi noclegowe i gastronomiczne w hotelu miejskim
Spétki w Glogowie. Segmentem operacyjnym jest kazdy indywidualny hotel, ktéry jest oddzielnie analizowany i
oceniany przez Zarzad ze wzgledu na:

« podobny charakter Swiadczonych ustug (noclegi, ustugi zwigzane z wypoczynkiem),
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¢ podobienstwo metod przy $wiadczeniu ustug (scentralizowany system zakupdw oraz sprzedazy dla klienta
grupowego, a takze centralne zarzadzanie)
« rodzaj klienta (turysta indywidualny oraz grupowy).

Segment ,hotele miejskie” obejmowat informacje finansowe tgcznie dla hotelu Glogéw, natomiast segmenty
operacyjne zostaly zagregowane zgodnie z MSSF 8, tworzgc segment sprawozdawczy ,hotele miejskie”.

Wszystkie pozostate segmenty.
Zrédta przychodéw w tej kategorii obejmuja:

posrednictwo w sprzedazy imprez turystycznych wtasnych oraz innych operatoréw, sprzedaz biletéw lotniczych,
ustugi reklamowe oraz przychody z ustug administracyjnych.

Dziatalno$¢ hotelarska Wszystkie pozostate segmenty Lacznie dane Spofki
6 m-cy 6 m-cy 6 m-cy 6 m-cy 6 m-cy 6 m-cy 6 m-cy 6 m-cy 6 m-cy
dane w tys. zt 2016 r. 2015, 2014 . 2016 r. 2015r. 2014 r. 2016 r. 2015r. 2014 r.
Przychody ze sprzeda zy, 19 320 17 975 15 708 2108 1882 2215 21428 19 856 17 923
w tym:
- przychody osiggane

z transakcji z innymi
segmentami

- przychody zewnetrzne 19 320 17 975 15 708 2108 1882 2215 21428 19 856 17 923

Objasnienie r6 znic pomi edzy wynikami wykazanymi w raporcie rocznym a wcze  $niej publikowanymi
prognozami

Spotka INTERFERIE S.A. nie publikowata prognoz.

4.4 Naktady inwestycyjne
Naktady inwestycyjne

Naktady inwestycyjne w INTERFERIE S.A. za | pétrocze 2016 r. w tys. zt. w poréwnaniu do | pétrocza 2015 r.
przedstawiajg sie nastepujgco:

Rodzaj oraz przedmiot inwestycji 30.06.2016 r. 31.12.2015. 30.06.2015 .
Inwestycje odtworzeniowe 608 1.536 469
Inwestycje modernizacyjne 727 1.264 440
Inwestycje rozwojowe (nowe projekty) 1.165 115 17
RAZEM 2.500 2,915 926

Naktady inwestycyjne w Interferie MEDICAL SPA za | pétrocze 2016 r. w tys. zt. w poréwnaniu do | pétrocza 2015
r. przedstawiajg sie nastepujgco:

Rodzaj oraz przedmiot inwestycji 30.06.2016 r. 31.12.2015. 30.06.2015 .
Inwestycje odtworzeniowe 332 576 263
Inwestycje modernizacyjne 55 220 146
Inwestycje rozwojowe (nowe projekty) 144 295 0
RAZEM 531 1.091 409

Réwnolegle Spoétka w | pétroczu 2016 r. prowadzita prace przygotowawcze/projektowe dla inwestycji w:

1. INTERFERIE w Kotobrzegu OW Chalkozyn celem zwiekszenie jego atrakcyjnosci, miedzy innymi poprzez:
- zwiekszenie bazy noclegowej;
— rozbudowe i rozszerzenie istniejgcych w obiekcie funkcji;
— modernizacje i unowoczesnienie obiektu istniejgcego do uwarunkowan rynkowych.

Spétka ztozyta wniosek do Urzedu Miasta w Kotobrzegu o zmiane Miejscowego Planu Zagospodarowania
Przestrzennego, umozliwiajgcg realizacje inwestycji.

2. INTERFERIE w Dabkach SU Argentyt celem zwigkszenia jego atrakcyjnosci oraz stworzenia zespotu
sanatoryjno — uzdrowiskowego, w standardzie obowigzujgcym aktualnie na komercyjnym rynku obiektow
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sanatoryjno — uzdrowiskowych oraz zwiekszenia bazy noclegowe]. Zespét obiektéw wraz z zagospodarowaniem
terenu powinien:

taczyé mozliwosé prowadzenia kuracji leczniczych z zabawg i rozwojem dzieci,

zapewni¢ mozliwo$¢ poprawy zdrowia i wypoczynku dla dorostych opiekunéw,

oferowaé zorganizowanie czasu wolnego (zagwarantowaé rozrywki), w tym umozliwi¢ spedzenie
wolnego czasu pomiedzy zabiegami,

uatrakcyjni¢ pobyty turystyczno — wypoczynkowe dla rodzin z dzieémi oraz kuracjuszy, zaréwno w czasie
sezonu letniego jak réwniez poza sezonem.

Spotka podpisata umowe kredytowg. Zawarto rOwniez umowe na prace projektowe. Projektant przekazat do
zatwierdzenia petnobranzowy projekt koncepcyjny. Projektant wykonat réwniez projekt koncepcyjny zejscia na
plaze na dzialce nr 279/4 w Dabkach. Projektant realizuje projekt budowlany parkingu na dziatkach nr 70/16 i
70/17 dla potrzeb rozbudowywanego SU Argentyt.

Analizuj gc ryzyka zwi gzane z przedmiotow g inwestycj g Spoétka zidentyfikowata nast epujace zagro zenia :

Prace projektowe:

ryzyko zwigzane z niedotrzymaniem przez projektanta terminéw okreslonych w umowie,

ryzyko zwigzane z przedtuzajgcym sie procesem uzgodnien i wydawania decyzji zatwierdzajgcych
projekt,

ryzyko przeszacowania kosztéw projektu,

ryzyko ztego doboru rozwigzah projektowych, w tym ztego doboru technologii (rodzaj konstrukcji,
materiaty),

ryzyko nieprawidtowego doboru zespotu projektantow,

bankructwo biura projektowego,

wykonanie projektu niespetniajgcego wymagania funkcjonalne,

nieprecyzyjnie okreslony przedmiot umowy/zakres ustug — rozna interpretacja zakresu ustug przez
strony, roszczenia sporne,

ryzyko protestow wiascicieli sgsiadujgcych nieruchomosci.

Przetarg na roboty budowlane:

ryzyko uniewaznienia przetargu,

ryzyko korupcji,

ryzyko ztej kalkulacji ceny,

ryzyko stosowania cen dumpingowych przez konkurencje,

ryzyko przediuzajgcego sie procesu wyboru wykonawcy,

wygrana wykonawcy o stabej kondycji finansowej zagrazajacej realizaciji,

ryzyko ograniczenia dostepu do przetargu potencjalnych oferentéw, mogacych ztozy¢ korzystng dla
Spoiki oferte,

uzyskanie ofert przekraczajgcych zatozenia finansowe inwestyciji.

Prace budowlane:

ryzyko protestow (ekologéw, miejscowej ludnosci),

ryzyko nieprawidtowego doboru zespotu wykonawcéw,

ryzyko nierzetelnego nadzoru,

ryzyko niedotrzymania standardéw budowlanych,

ryzyko odstepstw od dokumentacji projektowej,

ryzyko rozszerzenia zakresu robaét,

ryzyko Zle rozpoznanej struktury gruntéw i poziomu wod gruntowych,
ryzyko Zle zinwentaryzowanych sieci,

ryzyko wykonawstwa niezgodnie ze sztukg budowlang,

ryzyko wydtuzenia procesu realizacji,

nieprecyzyjnie okreslony przedmiot umowy/zakres ustug — rézna interpretacja zakresu ustug przez
strony, roszczenia sporne,

bankructwo wykonawcy.

Ryzyka administracyjno - prawne:

ryzyko nieuwzglednienia wnioskéw Spétki w Miejscowym Planie Zagospodarowania Przestrzennego w
Dagbkach,

ryzyko nieuchwalenia zmian w Miejscowym Planie Zagospodarowania Przestrzennego umozliwiajgcych
realizacje inwestyciji,

ryzyko przedituzajgcego sie procesu uchwalania zmian w Miejscowym Planie Zagospodarowania
Przestrzennego umozliwiajgcych realizacje inwestycji,

33



- ryzyko braku porozumienia z Urzedem Gminy w Dartowie w sprawie realizacji zej$cia na plaze na dziatce
nr 279/4 w Dabkach,
- ryzyko ztej interpretacji przepiséw prawa.

Zdobycie pozyciji lidera w zakresie ustug pobytowych potaczonych z lecznictwem i rehabilitacj a.

Modernizacja obiektéw w celu podnoszenia standardu zaréwno ustug rehabilitacyjno — leczniczych i zwigzanych
Z uprawianiem sportu, jak réwniez pobytowo - zywieniowych.

Ochrona s$rodowiska
INTERFERIE S.A. na biezgco wywigzuje sie ze wszystkich obowigzkéw natozonych na Spotke z tytutu ochrony
Srodowiska.

Interferie Medical SPA Sp. z o.0.

Najwazniejsze informacje o hotelu Interferie Medical SPA:

Obiekt pieciokondygnacyjny o igcznej powierzchni okoto 28 tys. m2, z dwoma parkingami — podziemny
z 162 miejscami postojowymi i naziemny z 47 miejscami postojowymi dla samochodéw osobowych oraz
miejscem dla 5 autokaréw). Obiekt posiada 308 pokoi (1i 2 osobowych oraz apartamentéw), z ktérych czes¢
przystosowano do potrzeb oséb niepetnosprawnych.

Oferta hotelu:

Hotel moze maksymalnie przyjg¢ 578 gosci hotelowych. W hotelu znajduje sie restauracja gtéwna na ponad 300
0s0b, restauracja a’la carte na 120 os6b, komfortowy Lobby Bar oraz klub nocny. Wazng role peti centrum
konferencyjne, sktadajace sie z 7 sal o tgcznej powierzchni uzytkowej ponad 700 m2 na okoto 600 o0sob.
Wszystkie sale wyposazone sg w nowoczesny sprzet multimedialny, umozliwiajgcy sprawne i wygodne
prowadzenie wyktadéw, zaje¢, szkolen.

Istotng role pemni réwniez rozbudowana cze$¢ zabiegowo - rehabilitacyjna oraz strefa wellness & spa. Obejmuje
ona poziom podziemia, parteru i | pietra hotelu. W kondygnacji podziemnej znajdujg sie sauny i taznie (m.in.
taznia parowa, sauna aromatyczna i nha podczerwien, caldarium, stanowiska schtadzania i hartowania ciata oraz
stép). Parter to strefa basenowa, z duzym basenem wielofunkcyjnym i przestrzenig do odpoczynku i rekreacji. Do
tego wydzielona strefa balneologiczna z jacuzzi solankowym z hydromasazem. Na parterze i | pietrze dziata
strefa wellness ,Farma Urody” z gabinetami: odnowy biologicznej fryzjerskim, oraz hydroterapii fizykoterapii.
Mozna tu skorzystaé m.in. z oktadéw borowinowych i z alg, inhalacji elektroterapii i leczenia ultradzwiekami,
Swiattolecznictwa i koloroterapii miejscowej. Obok znajdujg sie gabinety lekarski i pielegniarki. Na tej samej
kondygnacji sg rowniez sale do ¢wiczen gimnastycznych i fitness.
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5. WYNIKI FINANSOWE SPOLKI INTERFERIE S.A.

5.1.

Dane dotycz gce skroconego sprawozdania finansowego

uwzgl ednieniem wyceny udziatléw jednostce stowarzyszonej m

INTERFERIE S.A.

etod g praw wiasno sci

w tys. zt

| pétrocze
narastaj gco
konhczace sie

30 czerwca 2016

(niebadane)

| pétrocze
narastaj gco
konczace sie

30 czerwca 2015

(niebadane)

w Legnicy z

w tys. EUR

| pétrocze
narastaj gco
konhczace sie

30 czerwca 2016

(niebadane)

| pétrocze
narastaj gco
konczace sie

30 czerwca 2015

(niebadane)

I Przychody ze sprzedazy 21428 19 856 4 892 4803
II. Zysk/Strata z dziatalnosci operacyjnej 652 659 149 160
M1l. Zysk/Strata przed opodatkowaniem 445 1841 102 446
V. Zysk/Strata netto 331 1 696 76 411
V. taczne dochody catkowite 331 1696 76 411
VI. llos¢ akeji (w szt.) 14 564 200 14 564 200 14 564 200 14 564 200
VL. (th/szlillégaRtt)a netto na jedng akcje zwykig 0,02 012 0,01 0,03
VIIL. ;;z?g(}:);\?:]ye?enfezne netto z dealalnos':Cf 966 3458 201 836
IX. Exgg{wnpé}emezne netto z dziatalnosci .188 725 43 175
X Erzgflzmjmemezne netto z dziatalnosci 1077 1803 246 436
XI. Przepltywy pieniezne netto razem -297 929 -68 224
Stan na Stan na Stan na Stan na

30.06.2016 31.12.2015 30.06.2016 31.12.2015

(niebadane) (niebadane)
XII. Aktywa trwate 125 995 127 608 28470 29944
Xll.  Aktywa obrotowe 9 299 7 866 2101 1846
xly. Aktywa trwate przeznaczone do ) ) ) )
sprzedazy
XV. Aktywa razem 135 294 135474 30571 31790
XVI.  Zobowigzania diugoterminowe 10 788 11 268 2438 2644
XVII.  Zobowigzania krétkoterminowe 9024 9 055 2039 2125
XVIII.  Kapitat wiasny 115 482 115151 26 095 27 021
Spétka poprawita swojg o0gdlng sytuacje finansowa. Poziom przychodéw ze sprzedazy wzrdst

w stosunku do analogicznego okresu roku ubiegltego. Na koniec czerwca 2016 r. przychody ze sprzedazy
wynosity: 21 428 tys. zt w poréwnaniu do analogicznego okresu roku ubiegtego: 19 856 tys. zt.

Wynik netto w poréwnaniu do analogicznego okresu roku ubiegtego spadt i wynidst: 381 tys. zt
(w roku ubieglym: 1 696 tys. zt). Niekorzystny wptyw na wynik roku za p6trocze 2016 roku miaty réznice kursowe.
Wszystkie podstawowe parametry finansowe utrzymujg sie na bezpiecznym poziomie pozwalajgc na kontynuacije
rozwoju poszczegoblnych bizneséw prowadzonych w ramach Spéiki. Zarzad pozytywnie ocenia efektywnos$é
gospodarowania zasobami Spotki w pierwszej potowie 2016 roku.

Aktywa trwate

Rzeczowe aktywa trwate to gtéwny element aktywéw trwatych (76% sumy bilansowej). Ws$réd nich
najwazniejszymi pozycjami sg budynki hoteli i osrodkow wypoczynkowych oraz grunty. Warto$¢ rzeczowych
aktywow trwatych w | potroczu 2016 roku wzrosta w stosunku do konca roku 2015. Zarzad realizuje przyjeta
strategie rozwoju Spoétki w segmencie turystyki zdrowotnej i zwigzanych z nig inwestycji w Dgbkach oraz
w Kotobrzegu. W zwigzku z powyzszym Spotka w biezgcym okresie podpisata umowe kredytowg. Zawarto
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réwniez umowe na prace projektowe dotyczace OSW w Dagbkach. Spétka zlozyta wniosek do Urzedu Miasta
w Kotobrzegu o zmiane Miejscowego Planu Zagospodarowania Przestrzennego, umozliwiajgcg realizacje
inwestyciji.

W pozycji aktywa trwale istotne sg inwestycje w jednostkach stowarzyszonych — zawiera sie tu wycena udziatow
metodg praw witasnosci w Spotce Interferie Medical SPA Sp. z 0.0.

Aktywa obrotowe

W aktywach obrotowych dominujg dwie pozycje: naleznosci z tytutu dostaw i ustug oraz srodki pieniezne i ich
ekwiwalenty. Pierwszg co do wielkosci pozycjg sg naleznosci handlowe, na ktére wplyw ma poziom obrotéw
w dziatalnosci hotelarskiej i obstugi turystycznej, a takze w mniejszym zakresie kryzys gospodarczy, ktéry u wielu
klientéw powoduje przejsciowe problemy z ptynnoscia i opdznienia w ptatnosciach.

Zobowi gzania dtugoterminowe

W pozycji: Zobowigzania dtugoterminowe najwiekszg pozycje stanowig kredyty i pozyczki.

W biezacym okresie przeprowadzono proces zabezpieczenia odpowiedniej struktury finansowania. W ramach
procesu dokonano refinansowania obecnych kredytow oraz pozyskania nowych na rozbudowe i przebudowe
obiektéw w Dagbkach i Kotobrzegu. Struktura finansowania oparta jest o potencjat Spotek INTERFERIE S.A. oraz
Interferie Medical SPA, ktére sg stronami umowy kredytowe;j.

W | pétroczu 2016 roku poziom kredytéw spadt o0 534 tys. zi., co zwigzane jest ze sptatg kredytu.

Zobowi gzania krétkoterminowe

W zobowigzaniach krétkoterminowych dominujg zobowigzania z tytutu dostaw robot i ustug. W ciggu 6 miesiecy
2016r. pozycja ta wykazata spadek o 31 tys. z.

Spadek o 492 tys. zt wykazala pozycja kredyty i pozyczki. Wykazywane zadluzenie wynika glownie
z krotkoterminowej czesci kredytu inwestycyjnego.

5.2. Sprawozdanie z catkowitych dochodéw zawieraj ace wycen e udziatbw metod g praw wiasno $ci w
Spéice Interferie Medical SPA.
Okres obrotowy
za 6 miesi ecy za 6 miesi ecy
konczacy sie konczacy sie
30 czerwca 2016 30 czerwca 2015

Rachunek zyskéw i strat (niebadane) (niebadane)
Przychody ze sprzedazy 21 428 19 856
Przychody ze sprzedazy produktow 21304 19 779
Przychody ze sprzedazy towarow i materiatdw 124 77
Koszty sprzedanych produktéw, towaréw i materiatdw 16 913 15638
Koszty sprzedanych produktéw 16 868 15 601
Wartos¢ sprzedanych towaréw i materiatéw 45 37
Zysk brutto ze sprzeda zy 4515 4219
Koszty sprzedazy 956 550
Koszty og6lnego zarzadu 2 857 2 868
Pozostate przychody i zyski operacyjne 91 43
Pozostate koszty i straty operacyjne 141 185
Zysk/(Strata) z dziatalno $ci operacyjnej 652 659
Przychody finansowe - 222
Koszty finansowe 632 185

Udzialy w zyskach/stratach jednostek stowarzyszonych
wycenianych metodg praw wtasnosci

425 1145
Zysk/(Strata) przed opodatkowaniem 445 1841
Podatek dochodowy 114 146
czesc¢ biezaca 73 112
czesé odroczona 41 33
Zysk/(Strata) netto 331 1696
CALKOWITE DOCHODY 331 1696
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llos¢ akeji (w szt.) 14 564 200 14 564 200
Zysk / Strata netto na jedng akcje zwykig (w zt) 0.02 0.12

Rozwodniony zysk / strata na jedng akcje (w zt) 0,02 0,12

Wynik netto Spétki w | potroczu 2016 roku jest nizszy w por6éwnaniu do analogicznego okresu 2015 roku,
zwigzane jest to z niekorzystnym wptywem réznic kursowych oraz wzrostem kosztéw opercyjnych.

Wazrost przychod6éw w stosunku do roku 2015 o 1 572 tys. zt ma odzwierciedlenie we wzroscie kosztéw - poziom
kosztéw w roku 2016 jest 0 7% wyzszy niz w analogicznym okresie roku ubiegtego.

Koszty sprzedazy Spéiki sg wyzsze w stosunku do analogicznego okresu roku ubiegtego (sg to gtéwnie koszty
reklamy oraz prowizja za sprzedaz miejsc).

Koszty ogolnego Zarzadu spadly o 11 tys. zt w stosunku do analogicznego okresu roku ubiegtego.

Pozostate przychody operacyjne wynoszg 91 tys. zt i sg wyzsze o 48 tys. zt. od przychodéw operacyjnych w roku
2015.

Pozostate koszty operacyjne spadty o 44 tys. zt w poréwnaniu do analogicznego okresu roku ubiegtego.
Przychody finansowe spadty w stosunku do roku ubiegtego o 222 tys. zt.

Koszty finansowe wzrosty w stosunku do roku ubiegtego o 447 tys. zt. Ich gldwna czes$¢ to odsetki od kredytow
oraz réznice kursowe.

5.3. ANALIZA WSKA ZNIKOWA SPRAWOZDA N FINANSOWYCH
Na podstawie sprawozdan finansowych za 6 m-cy 2016 oraz 6 m-cy 2015 przeprowadzono analize obejmujgca
wskazniki rentownosci, aktywnosci i finansowania.

WSKAZNIKI RENTOWNOSCI

WSKAZNIK RENTOWNOSCI KAPITALU (ROE)
Wskaznik ten pokazuje stope zysku generowang przez inwestowany w przedsiebiorstwo kapitat.

Nazwa wska znika Reguta 2016 2015
Rentowno $¢ Zysk netto x 100
kapitatu wiasnego kapitat wiasny 0,29 1,53

WSKAZNIK RENTOWNOSCI AKTYWOW (ROA)
Wskaznik ten pokazuje stope zysku generowang przez aktywa przedsiebiorstwa.

Nazwa wska znika Reguta 2016 2015
‘oz . Zysk netto x 100
Rentowno $¢ aktywéw aktywa 0,24 1,28

WSKAZNIK RENTOWNOSCI SPRZEDAZY NETTO (ROS)
Wskaznik ten pokazuje, jaki zysk netto generuje jedna jednostka sprzedazy.

Nazwa wska znika Reguta 2016 2015
Rentovx_/no s¢ zysk nettg x 100 154 854
sprzeda zy netto sprzedaz netto

Nizszy wynik netto za I pétrocze 2016 r. w poréwnaniu do analogicznego okresu roku 2015 roku spowodowat spadek
wskaznikow.

WSKAZNIK DZWIGNI FINANSOWEJ

Im wyzsza wartos¢ tego wskaznika tym wiekszy jest stopien positkowania sie kapitalem obcym i tym wiekszym
ryzykiem obcigzona jest dziatalnos¢.

Nazwa wska znika Reguta 2016 2015
rentownos¢ kapitatu
Wskaznik wiasnego
z - rentowno$¢ kapitatu 0,05 0,25

dzwigni finansowej catkowitego
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WSKAZNIKIPEYNNOSCIFINANSOWEJ

WSKAZNIK BIEZACEJ PLYNNOSCI FINANSOWEJ

Wskaznik biezgcej ptynnosci finansowej informuje o zdolnosci przedsiebiorstwa do regulowania zobowigzan
w oparciu o aktywa obrotowe.

Nazwa wska znika Reguta 2016 2015
Wskaznik bie zacej aktywa obrotowe
. . - = 1,03 0,64
ptynno $ci finansowej zobowigzania biezgce

WSKAZNIK SZYBKI PLYNNO SCI FINANSOWEJ
Wskaznik pokazuje mozliwosci przedsiebiorstwa do regulowania zobowigzan posiadanymi srodkami obrotowymi.

2016 2015

Nazwa wska znika Reguta

aktywa obr.- zapasy -

RMK czynne 0,99 0,61
zobowigzania biezgce

Wskaznik szybki
ptynno $ci finansowej

WSKAZNIK WYPLACALNO $CI GOTOWKOWEJ
Wskaznik wyptacalnosci gotéwkowej stuzy do okreslania wyptacalnosci firmy w bardzo krétkim okresie.

L. 2016 2015
Nazwa wska znika Reguta
Wskaznik srodki pieniezne i inne
wyptacalno $ci aktywa pieniezne 0,47 0,18
gotéwkowej zobowigzania biezgcych

WSKAZNIK OBCIAZENIA MAJ ATKU ZOBOWIAZANIAMI

Wskaznik og6lnego zadtuzenia informuje o stopniu finansowania majgtku przedsiebiorstwa kapitatami obcymi.
Im wyzsza wartos¢ tego wskaznika, tym wiekszy udziat wykorzystania kapitatéw obcych w dziatalnosci firmy.

L 2016 2015
Nazwa wska znika Reguta
Wskaznik obci gzenia zobowigzania ogétem 015 016
majatku zobowi gzaniami aktywa ogétem ' '

Kredyty, po zyczki iinne zewn etrzne zrodta finansowania

Stan na dzie A w tys. zt
30.06.2016

(niebadane) 31.12.2015
Dlugoterminowe kredyty i po  zyczki
Kredyty 7241 7775
Zobowigzania z tytutu leasingu finansowego - -
Dlugoterminowe kredyty, po zyczki i inne zewn etrzne 7241 7775

zrodta finansowania, razem

Krétkoterminowe kredyty i po  zyczki
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Kredyty 1781 2268

Zobowigzania z tytutu leasingu finansowego 5
Kredyt dzienny z tytutu Cash Poolingu - -
Kredyty w rachunku biezgcym - -
Krotkoterminowe kredyty, po zyczkiiinne zewn etrzne

zrodia finansowania, razem 1781 2273

Kredyty i po zyczki, razem 9022 10 048

5.4. Wskazanie post epowan toczacych sie przed sadem, organem wia sciwym dla post epowania
arbitra zowego lub organem administracji publiczne;j.

Na dzien 30 czerwca 2016 r. tgczna warto$¢ toczgcych sie postepowan przed sgdami, organami wiasciwymi dla
postepowan arbitrazowych oraz organami administracji publicznej, dotyczgcych zobowigzan oraz wierzytelnosci
Spoiki nie stanowita kwoty, co najmniej 10% kapitatéw wtasnych INTERFERIE S.A.

5.5. Opis zawartych uméw kredytowych :
Dnia 08 marca 2016 roku zostata zawarta Umowa Kredytowa pomiedzy Bankiem Pekao SA, Interferie Medical
SPA Spotka z 0.0. oraz INTERFERIE SA. Celem Umowy Kredytowej bylo refinansowanie dotychczasowych
zadtuzen obu Spétek oraz udzielenie INTERFERIE SA kredytéw inwestycyjnych.
Umowa Kredytowa przewiduje udostepnienie Kredytobiorcom nastepujacych kredytéw:
a) Kredyt A, w rachunku biezgcym udzielony INTERFERIE SA do maksymalnej wysokosci
3.000.000,00 PLN z terminem sptaty do 30 marca 2017 roku.
b) Kredyt B, refinansowany, udzielony:
= Interferie Medical SPA do maksymalnej wysokosci 11.089.373,41 EUR z terminem splaty
do 30 wrzesnia 2021 roku.
= INTERFERIE SA do maksymalnej wysokosci 40.920,00 EUR z terminem spfaty do
31 grudnia 2016 roku.
= INTERFERIE SA do maksymalnej wysokosci 2.117.557,47 EUR z terminem splaty do
30 wrzesnia 2021 roku.
c) Kredyt C, inwestycyjny przeznaczony na rozbudowe OSW Argentyt , udzielony INTERFERIE
SA do maksymalnej wysokosci 28.000.000,00PLN z terminem sptaty do 31 grudnia 2027 roku.
d) Kredyt D, inwestycyjny przeznaczony na rozbudowe OSW Chalkozyn, udzielony INTERFERIE
SA do maksymalnej wysokosci 7.683.000,00 EUR z terminem sptaty do 31 grudnia 2027 roku.

Zabezpieczeniem Umowy Kredytowej jest:

1) Oswiadczenie Kredytobiorcow o ustanowieniu hipoteki umownej tgcznej z najwyzszym pierwszenstwem
zaspokojenia na Nieruchomosciach potozonych w Swinoujéciu, Dabkach oraz Kotobrzegu, do
maksymalnej kwoty zabezpieczenia w wysokosci 43.468.766,92 EUR.

2) Zastaw na Udziatach:

Umowa zastawu rejestrowego i finansowego, na podstawie ktorej zastawy rejestrowe z najwyzszym
pierwszenstwem zaspokojenia (oraz zastawy finansowe jako dodatkowe zabezpieczenia), zostaly
ustanowione na wszystkich udziatach w kapitale zakladowym Interferie Medical SPA Spoétka z o.o.
posiadanych przez INTERFERIE SA.

Umowa zastawu rejestrowego i finansowego, na podstawie ktérej zastawy rejestrowe z najwyzszym
pierwszenstwem zaspokojenia (oraz zastawy finansowe jako dodatkowe zabezpieczenia), zostaty
ustanowione na wszystkich udziatach w kapitale zaktadowym Interferie Medical SPA Spéitka z o.0.
posiadanych przez Fundusz.

3) Zastaw na Przedsiebiorstwie:

Umowa zastawu rejestrowego, na podstawie ktorej zastawy rejestrowe z najwyzszym pierwszenstwem
zaspokojenia zostaly ustanowione na zbiorach rzeczy w Swinoujéciu, Dgbkach oraz Kolobrzegu.

4) Zastaw na Rachunkach:

Umowa zastawu rejestrowego, na podstawie ktorej zastawy rejestrowe z najwyzszym pierwszenstwem
zaspokojenia (oraz zastawy finansowe jako dodatkowe zabezpieczenie) zostang ustanowione na
wszystkich rachunkach bankowych Kredytobiorcéw.

5) Petnomocnictwo do Rachunkéw Bankowych:

Petnomocnictwo kazdego z Kredytobiorcow do kazdego z rachunkéw bankowych Kredytobiorcow wraz
z instrukcjg ustanowienia blokady na Rachunku Rezerwowym i innych rachunkach w razie Naruszenia.

6) Umowa Cesiji:

Umowa cesji, na mocy ktorej Kredytobiorca dokonuje na rzecz Kredytodawcy, tytutem zabezpieczenia,
cesji swoich praw i korzysci, w ramach przysztych i istniejgcych Polis Ubezpieczeniowych, Gwarancji
Wykonania i Umow Projektu.

7) Oswiadczenie o poddaniu sie egzekuciji:

Oswiadczenie kazdego Kredytobiorcy o dobrowolnym poddaniu sie egzekucji w trybie artykutu
777 kodeksu postepowania cywilnego.

8) Umowa Podporzadkowania:

Umowa Podporzadkowania nalezycie podpisana przez jej strony ( Kredytobiorcow oraz wszystkie osoby
bedace strong Pozyczek Podporzadkowanych i Kredytodawce).
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W wyniku zawartej Umowy Kredytowej, Kredytobiorcy zobowigzujg sie do utrzymania w catym okresie
kredytowania na odpowiednim poziomie kondycji finansowej

a) Wskaznik LTV na poziomie nie wyzszym niz 60 %;

b) Wskaznik DSCR na poziomie nie nizszym niz 120 %. Zgodnie z Umowg kredytowg wskaznik ten bedzie
liczony poczawszy od 31.12.2019r.

Kredyt zostat udzielony na okres od dnia 08 marca 2016 r. do dnia 31 grudnia 2027.

Koszt udzielonych kredytow stanowig tgczng wysokosé: marzy, stopy referencyjnej: EURIBOR (1M/3M) / WIBOR,
oraz kosztdw obowigzkowych, jezeli takie wystgpig. Wiecej informacji dotyczacych kredytu zawiera Raport
biezgcy Spétki Nr 9/2016 z dnia 09 marca 2016 r.

Na dzien publikacji Raportu, Spétka nie widzi zagrozen w postaci wypowiedzenia umoéw kredytowych.
5.6. Zdarzenia po dniu bilansowym.

Zarzad INTERFERIE S.A. poinformowat Raportem biezagcym Nr 43/2016, iz w dniu 30.06.2016 roku wptynety do
Spotki Postanowienia Sadu Rejonowego we Wroctawiu, Wydziat VII Gospodarczy — Rejestr Zastawodw, w sprawie
dokonania w dniu 24.06.2016 r. roku wpiséw zastawu rejestrowego na rzecz Banku Polska Kasa Opieki Spétka
Akcyjna. Zgodnie z trescig postanowienia przedmiotem zastawu sag wierzytelnosci pieniezne. Przedmiotowe
zastawy, ktore ustanowiono wyszczegolnione zostaty w Raporcie Nr 43/2016.

Zarzad INTERFERIE S.A. poinformowal Raportem biezgcym Nr 44/2016, iz w zwigzku z wejsciem w zycie
przepis6w Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 596/2014 z dnia 16 kwietnia 2014 r.
w sprawie naduzyé na rynku (,MAR") wprowadza do stosowania Polityke ujawniania informacji poufnych. Spétka
bedzie dazy¢ do osiggniecia i utrzymania pelnej transparentnos$ci, poszanowania intereséw wszystkich
uczestnikbw obrotu na rynku gieldowym. Polityka stanowi zbiér zasad majgcych na celu zapewnienie
skutecznych i efektywnych mechanizméw gwarantujgcych terminowg publikacje informacji poufnych, zgodnie
Z obowigzujgcymi regulacjami. Szczego6towe rozwigzania zostaty okreslone w wewnetrznych uregulowaniach.
Zarzad INTERFERIE S.A. poinformowat Raportem biezagcym Nr 45/2016, iz w dniu 07.07.2016 roku wptynety do
Spéiki Postanowienia Sgdu Rejonowego we Wroctawiu, Wydziat VIl Gospodarczy — Rejestr Zastawow, w sprawie
dokonania w dniu 01.07.2016 r. roku wpis6w zastawu rejestrowego na rzecz Banku Polska Kasa Opieki Spotka
Akcyjna. Zgodnie z trescig postanowien przedmiotem zastawu sg wierzytelnosci pieniezne Przedmiotowe
zastawy, ktore ustanowiono wyszczegolnione zostaty w Raporcie Nr 45/2016.

Zarzad INTERFERIE S.A. poinformowal, iz w dniu 07.07.2016 roku wptyneto do Spétki Postanowienie Sadu
Rejonowego we Wroctawiu, Wydziat VII Gospodarczy — Rejestr Zastawow, w sprawie dokonania w dniu
01.07.2016 r. roku wpisu zastawu rejestrowego na rzecz Banku Polska Kasa Opieki Spétka Akcyjna.

Zgodnie z trescig postanowienia przedmiotem zastawu jest zbidor wszystkich rzeczy ruchomych i praw
majgtkowych wchodzgcych w skiad zorganizowanej czesci przedsiebiorstwa potozonej w Kotobrzegu.
Przedmiotowy zastaw ustanowiony zostat do najwyzszej sumy zabezpieczenia 31 396 276,32 EUR jako
zabezpieczenie wierzytelnosci Banku z tytutu umowy kredytowej, o ktérej mowa w Raporcie biezgcym Nr 9/2016.
Warto$¢ ewidencyjna zastawionych aktywéw w ksiegach rachunkowych Emitenta na dzien 29.02.2016 roku
wynosita 343 806,60 PLN.

Zarzad INTERFERIE S.A. poinformowat, iz w dniu 07.07.2016 roku wptynety do Interferie Medical SPA Sp. z o.0.
Postanowienia Sadu Rejonowego we Wroctawiu, Wydziat VII Gospodarczy — Rejestr ZastawOw, w sprawie
dokonania w dniu 01.07.2016 r. roku wpiséw zastawu rejestrowego na rzecz Banku Polska Kasa Opieki Spétka
Akcyjna.

Zgodnie z trescig postanowienia przedmiotem zastawu jest wierzytelno$¢ pieniezna Interferie Medical SPA Sp.
z 0.0. Przedmiotowy zastaw ustanowiony zostat do najwyzszej sumy zabezpieczenia 31 396 276,32 EUR jako
zabezpieczenie wierzytelnosci Banku z tytutu umowy kredytowej, o ktérej mowa w Raporcie biezgcym Nr 9/2016.
Warto$¢ ewidencyjna zastawionych aktywow w ksiegach rachunkowych Emitenta na dzien 18.04.2016 roku
wynosita 4.375.589,22 PLN.

Zarzad INTERFERIE S.A. poinformowat Raportem biezacym Nr 46/2016, iz w dniu 11.07.2016 roku wptynely do
Spotki Postanowienia Sadu Rejonowego we Wroctawiu, Wydziat VII Gospodarczy — Rejestr Zastawodw, w sprawie
dokonania w dniu 04.07.2016 r. roku wpisOw zastawu rejestrowego na rzecz Banku Polska Kasa Opieki Spotka
Akcyjna. Zgodnie z trescig postanowieh przedmiotem zastawu sg wierzytelnosci pieniezne. Przedmiotowe
zastawy, ktore ustanowiono wyszczegolnione zostaty w Raporcie Nr 46/2016.

Raportem biezgcym Nr 47/2016 z dnia 05.08.2016 r. opublikowat szacunkowe wyniki finansowe po | p6troczu
2016 roku.

Poza opisanymi powyzej, po dniu, na ktéry sporzadzono sprawozdania finansowe, nie wystgpity zdarzenia, ktére
nie zostaty ujete w skroconym sprawozdaniu, a mogg w znaczgcy sposéb wptyng¢ na przyszie wyniki finansowe
Spoiki.
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5.7. Wskazanie czynnikéw, ktére b  eda miaty wptyw na osi agniete przez Spotk e wyniki w perspektywie co
najmniej kolejnego kwartatu.

Na wyniki Spétki w Il kw. 2016 r. bedg mialy wptyw m.in. czynniki charakterystyczne dla branzy turystycznej,
jednakze ich ewentualny, negatywny wptyw na Spotke bedzie ograniczany z uwagi na postepujgcg specjalizacje
INTERFERIE S.A. w kierunku pobytéw sanatoryjno-leczniczych i realizacje pakietow z zakresu ,Sport i Zdrowie”.
W chwili obecnej nie istniejg zadne zdarzenia mogace w ocenie Zarzadu negatywnie wplyngé na mozliwosé
realizacji zobowigzan przez Spoétke. W ocenie Zarzadu nie majg miejsca zdarzenia kadrowe, majgtkowe,
finansowe, ktére majg istotny charakter przy ocenie kondycji Emitenta, a nie zostatyby przez Zarzad ujawnione.
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Oswiadczenie Zarz adu INTERFERIE S.A. w sprawie prawdziwo $ci i rzetelno $ci prezentowanych
sprawozda n

Zarzad INTERFERIE S.A. oswiadcza, ze wedle najlepszej jego wiedzy informacje finansowe i dane
porownywalne ujete w $rédrocznym sprawozdaniu finansowym INTERFERIE S.A. za | péirocze 2016 roku
sporzgdzone zostaty zgodnie z obowigzujgcymi zasadami rachunkowos$ci oraz odzwierciedlajg w sposéb
prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje majatkowg i finansowg INTERFERIE S.A. Zawarte w niniejszym dokumencie
Sprawozdanie Zarzgdu z dziatalnosci INTERFERIE S.A. w pierwszym péitroczu 2016 roku zawiera prawdziwy
obraz rozwoju i osiggnie¢ oraz sytuacji, w tym opis podstawowych ryzyk i zagrozen INTERFERIE S.A.

Oswiadczenie Zarz gdu INTERFERIE S.A. o wyborze podmiotu uprawnionego do b  adania sprawozda n
finansowych

Podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych, przeprowadzajgcy przeglad $rédrocznego
sprawozdania finansowego INTERFERIE S.A. za pierwsze potrocze 2016 roku, tj. Deloitte Polska Spotka z
ograniczong odpowiedzialnoscig Spotka komandytowa z siedzibg w Warszawie. Deloitte Polska Spétka z
ograniczong odpowiedzialnoscig Sp. k., zostat wybrany zgodnie z przepisami prawa. Podmiot ten oraz biegli
rewidenci dokonujgcy tego przeglgdu spetniali warunki do wyrazenia bezstronnej i niezaleznej opinii o
przegladzie, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i normami zawodowymi.

SPRAWOZDANIE ZARZ ADU INTERFERIE SPOLKA AKCYJNA w LEGNICY
na dzien 30.06.2016 rok

Data Imie i nazwisko Funkcja Podpis
11.08.2016 Piotr Sosinski Prezes Zarzadu
11.08.2016 tukasz Ciotek Wiceprezes Zarzadu

44



