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Krajowa Administracja

Skarbowa

Urzqgd Ochrony Konkurencii i Konsumentéw




= | Kto, co i kiedy?

Urzad Ochrony Konkurencji | Konsumentow (UOKIK),
Inspekcja Handlowa (IH) oraz Krajowa Administracja
Skarbowa (KAS) przeprowadzity wspolnhg kontrole pomp
ciepia.

Nasze dziatania trwaty od 20 lutego do 26 marca 2024 r.
Sprawdzilismy dokumentacje 36 modeli pomp ciepta.

KAS dokonywata kontroli importowanych pomp ciepta
przywozonych do Polski transportem morskim, drogowym
i lothiczym, w oddziatach celnych na terenie catego kraju.
Najwiece] wnioskow o opinie do Inspekcji Handlowej
skierowaty: I1zba Administracji Skarbowej] w Gdansku,
Wroctawiu, Warszawie, kontrole odbywaty sie takze we
witasciwosci |zby Administracji Skarbowe] w Lublinie | todzi.



= | Tio kontroli

Prezes UOKIK | Szet KAS wraz z Inspekc)a
Handlowa dbaja o to, by na polskim rynku
dostepne byty produkty zgodne

Z Wymaganiami, by ich dostawcy realizowall
natozone na nich obowiazki, a konsumenci
miell szanse podejmowac swiadome
decyzje, wyblerajagc energooszczedne

| przyjazne srodowisku produkty.

Skuteczng forma eliminowania produktow
niezgodnych lub stanowigcych zagrozenie,
a sprowadzanych spoza Unii Europejskie]

jest zatrzymywanie ich przez organ celny
Juz Nna granicy.

!




= | Tto kontroli

Planujac akcje kontrolne z IH | KAS, Prezes
UOKIK uwzglednia sezonowosc oraz trendy
panujgce na danym rynku, aby elastycznie
reagowac na rozne zjawiska, w tym
popularnosc produktow.

}g Rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) nr 811/2013 z 18 lutego 2013 r.
uzupetniajgce dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2010/30/UE
w odniesieniu do etykiet efektywnosci energetycznej dla ogrzewaczy
pomieszczen, ogrzewaczy wielofunkcyjnych, zestawdw zawierajgcych
ogrzewacz pomieszczen, regulator temperatury | urzgdzenie stoneczne
oraz zestawoOw zawierajacych ogrzewacz wielofunkcyjny, regulator
temperatury | urzadzenie stoneczne (Dz. Urz. UE L 239 2 6.09.2013 r,, s. 1,
dalej: Rozporzadzenie (UE) 811/2013)



Kontrola

W trakcie projektu zweryfikowalismy, czy pompy ciepta
Maja prawidtowo sporzgdzona:

= etykiete efektywnosci energetycznej,
= karte informacyjnga produktu,

= dokumentacje techniczna,

= oznakowanie C €,

= deklaracje zgodnosci.




8]8 ' Wyniki kontroli

Wsrod sprawdzonych 36 modeli pomp ciepta
W 34 stwierdzilismy nieprawidtowosci:

2> pbrak lub nieprawidtowo sporzadzona karta

Informacyjna produktu

(34 modele),

2 brak lub nieprawidtowo sporzadzona

deklaracja zgodnosci U

- (32 modele),

2> brak lub nieprawidtowo sporzadzona

etykieta efektywnosci energetyczne|

(23 modele),

2 brak lub nieprawidtowo sporzadzona

dokumentacja techniczna (22 modele).



8]8 ' Wyniki kontroli

Efekt: Brak dowodoéw, czy pompy ciepta
spetniajg obowigzujgce wymagania.

Kazdy z zakwestionowanych modeli miat co
Nnajmniej 2 nieprawidtowoscl,
a W 14 modelach stwierdziliSmy wszystkie 4!
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8]d | Efekty projektu

W zwigzku z przeprowadzonymi dziataniami na
granicy, nie dopuscilismy do obrotu 34 modeli pomp
ciepia.

UOKIK moze wskazac importerom zakres dziatan w
celu usuniecia niezgodnosci formalnych. Nastepnie
na wniosek importera KAS moze wyrazic zgode na
dokonanie dziatan naprawczych w ramach witasciwe]
procedury celnej, by produkty mogty zostac
dopuszczone do obrotu.

463 pompy zostaty zatrzymane na granicy w zwigzku
Z negatywnymi opiniami Inspekcji Handlowe,|.
Ostatecznie 101 pomp zostato dopuszczonych do
obrotu — z czego 62 po dziataniach naprawczych.



= Porady dla
— przedsiebiorcéw

= Kupuj od sprawdzonych dostawcow.
- Sprawdzaj oznakowanie CE.

> Weryfikuj, czy dla pompy ciepta
sporzadzona zostata deklaracja zgodnosci,
karta produktu i etykieta efektywnosci
energetycznej.

> Pamietaj, ze dostawca ma obowigzek
zarejestrowania produktu w europejskim
rejestrze produktow do celow
etykietowania energetycznego EPREL.


https://eprel.ec.europa.eu/screen/product/refrigeratingappliances2019

Porady dla
éj] y

konsumentow
Sprawdz:

= dane na etykiecie efektywnosci
energetycznej i karcie produktu - znajdziesz
je na produkcie lub na stronie WWW
sprzedawcy — pomoga Ci dobrac produkt
do Twoich potrzeb;

- dane dostawcy (producenta/importera)
na produkcie — utatwig Ci dochodzenie
Twolich praw w razie potrzeby;

= nazwe inte

W bazie

=P

resujgcego Cie modelu 1 wplisz j3

»

-, w kategoril ogrzewacze

pomieszczen/ogrzewacze wielofunkcyjne —
znajdziesz tam dodatkowe informacje.



= Na skroty

= 36 modeli skontrolowanych pomp ciepta
= 34 modele miaty nieprawidtowosci

Weryfikacja dokumentacji

=> W 14 modelach odnotowalismy
nieprawidiowosci we wszystkich
sprawdzanych wymaganiach formalnych

Z7escreenuj i podaj dalej!



Liste skontrolowanych
oroduktow
ZNajdziesz w osobnym
dokumencie na uokik.gov.pl




