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Przedmiot dziatalnosci

Gtownym zrédtem przychoddéw Grupy Kapitatowej MADKOM SA jest sprzedaz wtasnego
oprogramowania oraz $wiadczenie ustug wdrozeniowych i szkolen w zakresie oprogramowania.
MADKOM jest dostawca i integratorem autorskich produktéw do zarzadzania dokumentami,
archiwami elektronicznymii budzetem w jednostkach samorzadu terytorialnego. CSW MADKOM
wchodzaca w sktad Grupy Kapitatowej skupia sie w gtdwnej mierze na swiadczeniu ustug
szkoleniowych.

Jednostka dominujaca MADKOM SA posiada wieloletnie doswiadczenie w sektorze administracji
publicznej nabyte dzieki wdrozeniu wielu wtasnych rozwiazan informatycznych wspierajacych
zarzadzanie dokumentami oraz funkcjonowanie samorzgddw. Dzieki temu Spodtka jest w stanie
kompleksowo zaspokoi¢ zapotrzebowania swoich klientéw. Wraz z dostawag produktéw
informatycznych i urzadzen Emitent $wiadczy takze ustugi szkoleniowe i wdrozeniowe w zakresie
systemow informatycznych, ktére realizuje dla administracji publicznej i firm. Ponadto Spdtka
osigga przychody ze swiadczenia umow serwisowych.

Podstawowym przedmiotem dziatalnosci jednostki dominujacej oraz spotek z Grupy wedtug
PolskiejKlasyfikacji Dziatalnoscijest dziatalnos¢ zwigzanaz oprogramowaniem (PKD 2009 - 62.01
7).

Wedtugklasyfikacjiprzyjetejprzezrynek regulowany Spoétkiz Grupy zakwalifikowane sg do spotek
zbranzy informatyczne;.

Zarzad Jednostki Dominujacej

Cztonek Zarzadu Funkcja Kadencja / okres petnienia funkciji

Grzegorz Szczechowiak Prezes Zarzadu

Zarzad Spotki jest jednoosobowy. Do sktadania oswiadczen w imieniu Spdtki uprawniony jest
Prezes Zarzadu. Spétke moze réwniez reprezentowacd Prokurent, ktdremu zostata udzielona
prokura samoistnazdniem12 czerwca 2015,

Prokurent w Jednostce Dominujacej

Marcin Jorka - Prokurent SpdétkiMADKOM SA oraz CSW MADKOM Sp. zo.o.

Rada Nadzorcza Jednostki Dominujacej

Halina Szczechowiak - Przewodniczaca Rady Nadzorczej MADKOM SA

Mieszko Bisewski - Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej MADKOM SA
Wojciech Wolny - Cztonek Rady Nadzorczej MADKOM SA (Cztonek niezalezny)
Aleksander Czyzowski - Cztonek Rady Nadzorczej MADKOM SA (Cztonek niezalezny)
Krzysztof Pawlak - Cztonek Rady Nadzorczej MADKOM SA (Cztonek niezalezny)

Zarzad jednostki dominujacejinformuje, ze w dniu 19 marca 2024 r. do Spotkiwptynetarezygnacja
zpetnienia funkcji Cztonka Rady Nadzorczej ztozona przez Pana Wojciecha Wolnego ze skutkiem
na dzien doreczenia. Zarzad Spotki serdecznie dziekuje Panu Wojciechowi Wolnemu za

dotychczasowa wspodtprace i nadzorowanie dziatalnosci Emitenta.




W dniu 17 kwietnia 2024 r., w ramach obrad Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia
Akcjonariuszy Spotki Madkom SA doszto do istotnych zmian w sktadzie Rady Nadzorczej.
Odwotano Panig Haline Szczechowiak z funkcji Przewodniczacej oraz cztonka Rady. Zarzad Spotki
Madkom SA wyraza gteboka wdzieczno$¢ za jej zaangazowanie i wktad w rozwdj spotki w trakcie
petnienia funkcji.

Jednoczesnie powotano Pana Mieszko Bisewskiego jako nowego Przewodniczacego Rady
Nadzorczej. Ponadto, Rada Nadzorcza zostata wzmocniona o dwdch nowych cztonkdéw - Pandw
Adama Pron i Adama Korpusik. Ich bogate doswiadczenie i kompetencje zawodowe przyczynia
sie do dalszego wzmacniania potencjatu zarzadczego Madkom SA.

Zarzad jednostki dominujacej spodziewa sie, ze te zmiany w sposdb pozytywny przyczynia sie do
dalszego wzmacniania nadzoru korporacyjnego oraz beda miaty znaczacy wptyw na realizacje
dtugoterminowej strategii Grupy Kapitatowej MADKOM SA

Kapitat zaktadowy Jednostki Dominujacej

Zgodnie z § 6 Statutu, kapitat zaktadowy Spdtki wynosi 5.069.750,00 ztotych i nie wiecej niz
5.369.750,00 ztotych i dzieli sie na:

- 3649 000 (stownie: trzy miliony sze$¢set czterdziesci dziewiec tysiecy) akciji
zwyktych na okaziciela serii A o warto$cinominalnej1,00 zt kazda,

- 500 000 (stownie: piec¢set tysiecy) akcji zwyktych na okaziciela serii B o wartosci
nominalnej1,00 zt kazda,

- 180 750 (stownie: sto osiemdziesiat tysiecy siedemset piecdziesiat) akcjina
okaziciela serii C o wartoscinominalnej1,00 zt kazda

- 460 000 (stownie: czterysta sze$cdziesiat tysiecy) akcji zwyktych na okaziciela serii D
owartoscinominalnej1,00 zt kazda,

- 280 000 (stownie: dwiescie osiemdziesiat tysiecy) akcji zwyktych na okaziciela serii E
owartos$cinominalnej1,00 kazda,

- nie wiecej niz100.000 (sto tysiecy) akcji zwyktych na okaziciela serii F o wartosci
nominalnej1,00 zt (jeden ztoty),

- nie wiecej niz100.000 (sto tysiecy) akcji zwyktych na okaziciela serii G o wartosci
nominalnej1,00 zt (jeden ztoty),

- nie wiecej niz100.000 (sto tysiecy) akcji zwyktych na okaziciela serii H o wartosci
nominalnej1,00 zt (jeden ztoty).

PODMIOTY WCHODZACE W SKLAD GRUPY KAPITALOWEJ
MADKOM SA jako Jednostka Dominujaca posiada udziaty w nastepujacych jednostkach:

% % ogolnej liczby

Nazwa Spotki Siedziba posiadanych | gtoséw w organie
udziatow stanowigcym

Udziaty w jednostkach zaleznych

CSWMadkom Sp.zo.o. Al. Zwyciestwa 96/98, Gdynia 75,0% 75,0%




CSW Madkom Sp. z o0.0. (dawniej Cloud Industry Solutions Sp. z 0.0.) $wiadczy ustugi z zakresu
szkolen oraz wdrozen systemow informatycznych. Spdtka jest jednym z gtéwnych partnerow
MADKOM SA w sktadanych ofertach przetargowych. Od 1 stycznia 2017 roku jednostka
dominujaca MADKOM SA wtaczyta do konsolidacji Spdtke CSW Madkom Sp. zo.0. ze wzgledu na
fakt, izdane finansowe tej Spotki staty sieistotne.

INFORMACJE O ZDARZENIACH ISTOTNIE WPLYWAJACYCH NA DZIALALNOSC GRUPY JAKIE
NASTAPILY W ROKU OBROTOWYM, ATAKZE PO JEGO ZAKONCZENIU, DO DNIA
ZATWIERDZENIA SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO.

Rok 2023 byt okresem owocnym w pozyskaniu i realizacji istotnych kontraktéw na dostawe
oprogramowania. Wsrdd najwiekszych kontraktdw zrealizowanych w 2023 r. na uwage zastuguja:

e zakup licencji, wdrozenie i uruchomienie e-ustug, zakup sprzetu serwerowego
i komputerowego oraz szkolenia w ramach projektu pn.: ,Informatyzacja Urzedu Miasta
w Pruszkowie” dla Gminy Miasta Pruszkéw o wartosci2.726.665,15 zt netto

e uruchomienie e-ustug dla mieszkancdw oraz uruchomienie systemu informaciji
przestrzennej zapewniajacych wdrozenie i uruchomienie e-ustug publicznych dla Gminy
Sutkowice o wartosci515.000,00 zt netto.

W 2023 r. Grupa osiggneta przychody z tytutu realizacji kontraktéw w wysokosci 15,15 min zt
w wyniku realizacji m.in. nastepujacych projektéw: dla Gminy Piasta Pruszkow, Gminy Izabelin,
Urzedu Miasta Jelcz-Laskowice, Gminy Nawojowa, Gminy Nowe Miasto Lubawskie czy Gminy
Trzebnica.

W zwigzku z ogtoszonym od 17.07.2023 naborem grantowym pod nazwa ,Cyberbezpieczny
Samorzad” dedykowanymdlajednostek samorzadu terytorialnego (JST) dziathandlowy pracowat
nad pozyskaniem kontraktéw w ramach uruchomionego finansowania.

W IV kwartale 2023 Grupa prowadzita intensywne dziatania, majace na celu utatwienie naszym
Klientom pracy i spetnienie narzuconego na Jednostki Samorzadu Terytorialnego (JST) obowiazku
korzystania z centralnego systemu e-Doreczen. Realizujgac te misje, zapewnilismy skuteczna
integracje naszego systemu SIDAS EZD z Bazg Adresowg Elektronicznych Skrzynek Pocztowych
(BAE) i trybem PURDE platformy e-Doreczen, co utatwia obstuge komunikacji elektroniczne;j
w sposob zgodny z przepisami. Ostatecznie termin obowiazku stosowania Krajowego Systemu
Doreczen Elektronicznych zostat zmieniony komunikatem Ministra Cyfryzacjiz dnia 21 grudnia
2023r.iobowiagzuje dla JST od 1 pazdziernika 2024r.

Dazac do zapewnienia ptynnego przejscia dla naszych Klientéw w kontekscie obowiagzku
stosowania Krajowego Systemu Doreczen Elektronicznych, Emitent z sukcesem zrealizowat
ustugi konfiguracji systemu SIDAS EZD dla petnejintegracjiz systememe-Doreczen. Dodatkowo,
przeprowadzilismy kompleksowe szkolenia w tym obszarze dla wiekszosci naszych Klientdw, co
nie tylko umocnito nasza pozycje rynkowa jako lidera w dostarczaniu rozwigzan kompatybilnych
z e-administracjg, ale réwniez potwierdzito nasze zaangazowanie w rozwdj kompetenciji
uzytkownikdw koncowych.

Waznym elementem dziatalnosci Emitenta jest korzystanie z funduszy unijnych na rozwoj gmin.
W 2023 roku oczekiwalismy uruchomienia nowych srodkéw z nowej perspektywy finansowej UE
na lata 2021-2027. Rozpoczety sie juz nabory w niektérych wojewddztwach, co stanowi dobra
wiadomos¢ dla Emitenta. Chcemy wykorzysta¢ nowe srodki finansowe, aby wzmocni¢ nasza

pozycje rynkowa i realizowac kolejne projekty zwigzane z cyfryzacja.




W zwiazku z rozpoczeciem w dniu 24.02.2022 przez Federacje Rosyjska dziatart wojennych na
terytorium Ukrainy Zarzad dokonuje oceny mozliwych skutkdw, ktdre potencjalnie moga miec
wptyw na sytuacje finansowa Grupy. Spotki w ramach Grupy Madkom nie prowadza dziatalnosci
na terytorium Ukrainy i nie dokonuje sprzedazy narzeczpodmiotéw Ukrainskich. Gruparéwniez nie
posiada zadnej ekspozycji na rynku rosyjskim i konflikt ten nie wptywa na wartosci i szacunki
zaprezentowanych w sprawozdaniu finansowym.

Zarzad jednostki dominujacej aktywnie monitoruje sytuacje polityczno-gospodarczg na Ukrainie
ijejwptyw na dziatalnos¢ grupy kapitatowej. W ocenie kierownictwa jednostkizmiany w otoczeniu
polityczno-gospodarczym nie maja istotnego przetozenia na dziatalnos¢ Grupy. Grupa nie
odnotowata spadku poziomu potencjalnych zamdwien, mimo wojny Zamawiajacy bedacy
w gronie zainteresowan Grupy (jednostki administracji samorzadowej) uruchamiajg kolejne
zamowienia publiczne, do ktorych sktadane sg oferty przetargowe. Nie odnotowano opdznien
w ptatnosciach, poniewaz jednostki administracji samorzadowej bedace klientami Grupy, co do
zasady majag zabudzetowane wydatki na ptatnosci dla wczesniej podpisanych umodw
(w przypadku umow serwisowych). Z kolei nowo realizowane kontrakty sa rezultatem wygranego
przetargu, gdzie srodki pozyskane na sfinansowanie umowy musza by¢ wydatkowane zgodnie
z ich przeznaczeniem. Na dzien sporzadzenia sprawozdania finansowego Zarzad nie zauwazyt
pogorszenia sytuacji Grupy w zwigzku z aktualng sytuacja polityczno-gospodarcza na Ukrainie.

Zgodnie z powyzsza oceng, konflikt pomiedzy Ukraing i Rosja najprawdopodobniej nie bedzie
wywierat zadnego istotnego wptywu na dziatalnos¢ Grupy w przysztosci. Na dzien sporzadzenia
sprawozdania kierownik jednostki nie zauwaza wystapienia istotnych, negatywnych skutkdéw
finansowych zwigzanych zwprowadzeniem stanu wojny na Ukrainie.

INFORMACJE O WAZNIEJSZYCH OSIAGNIECIACH GRUPYW DZIEDZINIE BADAN | ROZWOJU

Poza realizacjg sprzedazy Grupa zrealizowata szereg wewnetrznych projektéw badawczo-
rozwojowych majac na celu zwiekszenie konkurencyjnosci oferty oraz uczynienie jej bardziej
komplementarna.

Emitent w dalszym ciggu prowadzi dziatania rozwojowe nad nowymi produktami oraz rozwija juz
istniejace, tak aby sprosta¢ wymaganiom klientéw, a takze dostosowac istniejgace systemy do
zmieniajacych sie wymagan prawnych, wynikajagcych zrealizowanych kontraktdw oraz z potrzeb
rozwojowych.

Kontynuowane sa prace rozwojowe nad systemem "SIDAS Platforma Zamowien Publicznych”-
kompleksowym systemem wspierajacym procesy udzielania zamowien publicznych. Aktualnie
trwaja prace integracyjne z centralng platforma ezamowienia.gov.pl i unijnym system eNotices2.
Trwaja tez prace koncepcyjne nad znaczacymrozszerzeniem integracji z systemem SIDAS EZD.

Ukonczone zostaty zasadnicze prace zwigzane z budowa aplikacji SIDAS Archiwum Zaktadowe,
ktérego nowe wydanie pozwoli klientom Grupy na kompleksowe zarzadzanie archiwami
zaktadowymi, nie tylko w zakresie dokumentacji tworzonej w systemach grupy SIDAS. Aktualnie
kohAczymy prace integracyjne z systemem SIDAS EZD. Trwaja takze pilotazowe wdrozenia
u pierwszych klientéw.

W systemie SIDAS Elektroniczne Zarzadzanie Dokumentacjg zakonczono pierwsze prace
w zakresie integracji z SIDAS PZP. Ukohczone zostaty takze prace integracyjne z systemem




e-Doreczen w zakresie Publicznej Ustugi Rejestrowanego Doreczenia Elektronicznego i trwaja
w zakresie Publicznej Ustugi Hybrydowej. W | kwartale 2024 spodziewamy sie takze petnego
uruchomieniaintegracjiz SIDAS AZ.

Dla systemu SIDAS BIP kontynuowane sa w dalszym ciggu prace polegajace na gruntownej
modernizacjiinterfejsu uzytkownika dla czes$ciadministracyjnej systemu.

System SIDAS Budzet odswiezamy w zakresie nowegointerfejsu uzytkownika, a wraz tymi
pracami przemodelowujemy proces planowania i procesor wydrukéw aplikacii.

Wszystkie produkty Grupy sa stale rozwijane, dostosowywane do przepiséw prawa, potrzeb
klientow, a takze w celu zwigkszenia ich bezpieczenstwa oraz bezpieczenstwa klientéw Emitenta.
W 2023 skupialismy sie na przygotowaniach do recertyfikacji SZBI wg wymagan najnowszego
standardu czego efektem byta rekomendacja zespotu audytorskiego po zakoriczonym audycie
w styczniu 2024 oraz uzyskanie certyfikatu na zgodnos$¢ z wymaganiami standardu PN-EN IS/IEC
27001:2023 ,Bezpieczenstwo informacji, cyberbezpieczenstwo i ochrona prywatnosci. Systemy
zarzadzania bezpieczenstwem informacji.”.

INFORMACJA O PRZEWIDYWANYM ROZWOJU GRUPY

Jak najszybsza realizacja inwestycji w modernizacje istniejacych systemdw oraz rozwdj nowych,
umozliwi Grupie oferowanie Klientom coraz bardziej kompleksowego zintegrowanego systemu
informatycznego dla JST.

Majac na uwadze perspektywe srodkdw unijnych na lata 2021-2027 Grupa aktywnie poszukuje
Partnerow, z ktérymi w najblizszym czasie wspdlnie bedzie mogta realizowaé sprzedaz
komplementarnych systemow IT.

INFORMACIJE O AKTUALNEJ I PRZEWIDYWANEJ SYTUACJI FINANSOWEJ GRUPY

Z ogromna satysfakcja przedstawiamy wyniki finansowe Grupy Madkom S.A. za rok 2023, ktére
odzwierciedlajag zarowno dynamike naszego wzrostu, jak i solidnos¢ strategii operacyjnej. Rok
obrotowy 2023 byt dla nas okresem znaczacych osiggnied, co potwierdza rekordowa liczba
przeprowadzonych przetargdw oraz nieprzerwane zwiekszanie sie wolumenu sprzedazy.

W 2023 roku nasze przychody ze sprzedazy osiggnety poziom bezprecedensowy, wynoszac
27,65 min zt, co oznacza wzrost o 7% w pordwnaniu z rokiem poprzednim, kiedy to sprzedaz
wyniosta 25,94 min zt. Ten rezultat stanowi najwyzszy poziom sprzedazy w historii Grupy,
Swiadczac o efektywnosci wdrazanych przez nas strategii wzrostu oraz wytrwatosci naszego
zespotu.

Najwiekszym powodem do dumy jest jednak znaczaca poprawa rentownosci, co manifestuje sie
wzrostem zysku netto. W roku 2023 zysk netto Grupy wynidst 1,3 min zt, co stanowi imponujacy
wzrost 0 207% w stosunku do poprzedniego roku, gdzie zysk netto zamknat sie kwotg 430 662 zt.

Warto zauwazy¢, iz zaobserwowano wzrost kosztéw amortyzacji wartosci niematerialnych
i prawnych bedacy rezultatem intensyfikacji inwestycji w prace rozwojowe oraz zwigkszenia
kosztow podwykonawcow i wynagrodzen.




W 2023 roku przychody Grupy zostaty osiggniete gtdwnie z tytutu pozyskanych kontraktéw oraz
z tytutu Swiadczenia ustug serwisowych. Utrzymujaca sie na wysokim poziomie ilos¢
realizowanych kontraktow, w ramach ktorych Emitent wdraza systemy u kolejnych klientow,
sprawita, iz sprzedaz w catym 2023 roku jest na wysokim, stabilnym poziomie. Dodatkowo
sprzedaz ustug serwisowych wzrosta w poréwnaniu do roku ubiegtego.

Najwigkszy udziat w strukturze przychoddw stanowita sprzedaz wynikajgca zrealizacji kontraktow
przetargowych, osiggajac kwote 15,15 min zt, co stanowi okoto 65% catkowitych przychoddw.
W roku 2022 wartos$¢ zafakturowanej sprzedazy z tytutu $wiadczenia ustug opieki serwisowe;j
wyniosta 7,01 min zt, podczas gdy w roku 2023 wartos$¢ ta wzrosta do 8,16 min zt. Wzrost
w obszarze sprzedazy ustug serwisowych wynika z faktu, ze jednostka dominujgca podpisata
nowe umowy serwisowe, jak rowniez czesc klientdow zakonczyto okres gwarancyjny iweszto w tzw.
ptatny serwis. Zarzad Grupy przewiduje, iz udziat ten bedzie wzrastat. Tak istotny wzrost
potwierdza realizacje strategii Grupy w umacnianiu swojej pozycji w obszarze ustug serwisowych,
aby zapewnic stabilne zréodto przychoddow.

Zestawienie przychoddw ze sprzedazy, w tym ustug serwisowych przedstawia sie nastepujaco:
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e Skonsolidowane przychody z uméw serwisowych

Skonsolidowane przychody netto ze sprzedazy i zrbwnane z nimi

W 2023 roku Zarzad jednostki dominujacej planuje osiggniecie wyzszych przychodéw ze
sprzedazy ze statych umow serwisowych. Przychody netto ze sprzedazy ustug serwisowych
w | kwartale 2024 wyniosty 3,9 min zt i byty 0 18% wyzsze od sprzedazy w analogicznym okresie
2023 roku.

W zwigzku z otwarciem konkurséw na $rodki z nowej perspektywy unijnej na lata 2021-2027
w 2024 roku zamawiajacy bedacy w gronie zainteresowan Spotek z Grupy sa w fazie sktadanialub
rozstrzygania ztozonych wnioskéw o dofinansowanie. Zarzad zaktada, ze te dziatania przyczynia
sie do uzyskania potencjalnych nowych zamdwien oraz podpisania umdw projektowych, co
przewidujemy nastgpi w ciggu nastepnych dwodch lat. Plany te moga zosta¢ dodatkowo




skorygowane w zwigzku z nadchodzacymi wiosng 2024 roku wyborami samorzgdowymi oraz
wyborami do parlamentu europejskiego, ktére moga wptynaé¢ na tempo i priorytety
wydatkowania s$rodkéw unijnych. W zwiazku z powyzszym Zarzad jednostki dominujacej
przewiduje spadek sprzedazy projektdw w biezgcym roku.

W perspektywie 2024 roku, nasza gtéwna strategia jest skupienie sie na rozwijaniu kluczowych
obszardw dziatalnosci. Znaczace wysitki zostang skierowane na finalizacje gruntowne;j
modernizacji interfejsu uzytkownika w cze$ci administracyjnej systemu SIDAS BIP. Obecnie etap
ten jest na ukonczeniu, a planowane wdrozenie produkcyjne dla naszego gtdwnego klienta
przewidujemy na maj biezacego roku.

Nie ustajemy w pracach nad rozwojem systemu ,SIDAS Platforma Zamowien Publicznych”, ktory
jest kompleksowym rozwigzaniem wspierajgcym procesy zwigzane z udzielaniem zamdwien
publicznych. Prace w zakresie integracji z centralna platforma ezamowienia.gov.pl oraz unijnym
systemem eNotices2 sg nadal w toku i stanowiag istotny element naszej oferty. Ponadto,
kontynuujemy prace projektowe majgce na celu rozbudowe integracjiz systemem SIDAS EZD, co
postuzy jeszcze lepszemu wykorzystaniu potencjatu cyfrowego.

W ramach naszej strategii sprzedazowej, stawiamy sobie za cel dotarcie do klientdw z naszymi
ulepszonymi produktami. Mamy zamiar aktywnie wspiera¢ ich w procesie adaptacji do
nadchodzacych etapdéw cyfryzacji, oferujac narzedzia niezbedne do skutecznego zarzadzania
w coraz bardziej cyfrowym srodowisku. Nasze dziatania majg na celu nie tylko zapewnienie
klientom dostepu do najnowszych technologii, ale réwniez pomoc w ich efektywnym wdrozeniu,
aby mogliw petni skorzystac z zalet transformacji cyfrowej.

Mimo okolicznosci politycznych, takich jak opdznienia w uruchamianiu nowych srodkow unijnych
oraz zmiany kadrowe w urzedach administracji publicznej, nasza firma podejmuje skuteczne
dziatania w celu dostosowania sie do zmieniajgcego sie otoczenia biznesowego. Jestesmy
przekonani, ze nasza strategia umacniania pozycji w obszarze ustug serwisowych przyniesie
stabilne zrédto przychoddw w kolejnych latach, nawet w przypadku zastoju na rynku.

INFORMACJE O NABYCIU UDZIALOW (AKCJI) WLASNYCH

Grupa w okresie sprawozdawczym nie nabywata akcji wtasnych.

NFORMACIJE O POSIADANYCH ODDZIA+tACH LUB ZAKt ADACH

Brak wyodrebnionych oddziatow/zaktaddw.

INFORMACIJE O WYBORZE BIEGLEGO REWIDENTA

Umowa o badanie sprawozdania finansowego zostata zawarta z Moore Polska Audyt sp. z 0.0.
z siedzibg w Warszawie dnia 28.09.2023. Umowe zawarto na 2 lata. Wyboru firmy audytorskiej
dokonata Rada Nadzorcza Madkom S. A,

INFORMACJA O WYNAGRODZENIU BIEGLEGO REWIDENTA

Informacje o wynagrodzeniu biegtego rewidenta z tytutu badania sprawozdania finansowego za
rok 2023 oraz 2024 zawarto w Informacji dodatkowej do tego sprawozdania.




INFORMACJE O RYZYKU WYNIKAJACYM Z INSTRUMENTOW FINANSOWYCH.

Informacja o zaciggnietych i wypowiedzianych kredytach w roku 2023

Nadzien 31grudnia 2022 jednostka dominujgca posiadata dostepny, kredyt wrachunku biezacym
o dostepnym saldzie w wysoko$ci4.000.000 zt.

W 2023 roku nie doszto do wypowiedzenia zadnych umdw kredytowych przez zadng ze stron.

Informacja o udzielonych pozyczkach wroku 2023

Na dzien 31 grudnia 2023 Grupa udzielita nastepujacych pozyczek:

- pozyczka dla dziatalnosci gospodarczej o wartosci 80.000 zt, z terminem ptatnosci na
05.07.2027, na poziomie sumy stawki referencyjnej WIBOR 3M oraz marzy w wysokosci 2
punktow procentowych w skaliroku w catym okresie trwania umowy pozyczki

- pozyczka dla dziatalnosci gospodarczej o wartosci 125.000 zt, z terminem ptatnosci na
01.08.2027, na poziomie sumy stawki referencyjnej WIBOR 3M oraz marzy w wysokosci 2
punktow procentowych w skaliroku w catym okresie trwania umowy pozyczki

- pozyczka dla dziatalnosci gospodarczej o wartosci 95.000 zt, z terminem ptatnosci na
16.08.2027, na poziomie sumy stawki referencyjnej WIBOR 3M oraz marzy w wysokosci 2
punktow procentowych w skaliroku w catym okresie trwania umowy pozyczki

- pozyczka dla dziatalnosci gospodarczej o wartosci 150.000 zt, z terminem ptatnosci na
23.09.2027, na poziomie sumy stawki referencyjnej WIBOR 3M oraz marzy w wysokosci 2
punktow procentowych w skaliroku w catym okresie trwania umowy pozyczki

Na dzien 31 grudnia 2023 jednostka dominujaca w Grupie Madkom na pomocy podpisanego
porozumienia z dziatalnoscig gospodarcza umorzyta pozyczki o wartosci 389 400,00 wraz
naleznymiodsetkamiw wysokosci 54 662,99 zt.

Informacje o udzielonych i otrzymanych w danym roku obrotowym poreczeniachi
gwarancjach, w tym udzielonych podmiotom powigzanym emitenta

Na mocy umowy poreczenia zdnia 03 czerwca 2023 r. poreczyciel zobowiazuje sie zabezpieczad
kredyt w rachunku biezacym (z limitem 3 min zt) zaciagniety przez spdtke. Wartos¢ otrzymanego
poreczenia wyniosta do 2,4 ty$ zt. We wrzesniu, w zwigzku ze zwigkszeniem linii kredytowej do
4,0 min zt warto$¢ otrzymanego zabezpieczenie ulegta zwiekszeniu do kwoty 3,2 min zt. Roczny
koszt umowy wynosi173,6 tys. zt.

Informacja o istotnych zaktéceniach przeptywoéw finansowych oraz utraty ptynnosci na jakie
narazona jest Grupa, przyjetych przez Grupe celach i metodach zarzadzania ryzykiem
finansowym, tacznie zmetodami zabezpieczenia istotnych rodzajow planowanych transakciji,
dlaktérych stosowana jest rachunkowos¢ zabezpieczen




Do gtéwnych instrumentéw finansowych, z ktérych korzystajg Spotki z Grupy, naleza: kredyt
w rachunku biezacym oraz umowy leasingu finansowego. Spoétki z Grupy posiadajg rowniez
aktywa finansowe, takie jak naleznosci z tytutu dostaw i ustug, srodki pieniezne i depozyty
krotkoterminowe, ktére powstajag bezposrednio w toku prowadzonej przez nie dziatalnosci.

Gtéwne rodzaje ryzyka wynikajacego z instrumentdw finansowych stosowanych w Spétkach
z Grupy obejmuja ryzyko stopy procentowej, przeptywow pienieznych, ryzyko ptynnosci oraz
ryzyko kredytowe. Zarzady Spodtek weryfikuja i uzgadniaja zasady zarzadzania kazdym z tych
rodzajow ryzyk - zasady te zostaty omdwione ponize;.

Ryzyko stopy procentowej

Ryzyko stopy procentowej jest to niebezpieczenstwo niekorzystnego wptywu zmian stopy
procentowej na kondycje finansowa przedsiebiorstwa i powstaje w odniesieniu do udzielonych
pozyczek, zaciggnietych kredytéw oraz srodkdw pienieznych zgromadzonych na rachunkach
bankowych. Ryzyko wynika ze zmiennego oprocentowania opartego o stawke WIBOR
powiekszonego o0 wynegocjowang marze, co naraza Grupe na ryzyko zmiany przeptywow
pienieznych w wyniku zmiany stopy procentowej. Ryzyko w odniesieniu do kredytdw niwelowane
jest przez krotkoterminowe depozyty S$rodkdw pienieznych, rowniez o zmiennym
oprocentowaniu. Ponadto wysokos$¢ kredytéw nie zagraza biezacej dziatalnosci Grupy.
W przypadku srodkéw pienieznych na rachunkach bankowych Grupa korzysta z ustug
wiarygodnych instytucjifinansowych.

W okresie sprawozdawczym Grupa nie dokonywata zabezpieczenia planowanych transakcji,
w zakresie zabezpieczenia przed ryzykiem zmiany stop procentowych, przy zastosowaniu
pochodnychinstrumentow zabezpieczajacych.

Spotki z Grupy minimalizuja ryzyko stopy procentowej poprzez odpowiednie uksztattowanie
struktury aktywdw i pasywdw o zmiennejistatej stopie procentowe;.

Ryzyko kredytowe

Ryzyko kredytowe definiowane jest jako brak mozliwosci wywigzywania sie ze swoich zobowigzan
przez wierzycieli Emitenta. Jednym z obszarow ryzyka kredytowego jest, w przypadku srodkéw
pienieznych i ich ekwiwalentéw, pochodnych instrumentéw finansowych oraz depozytdéw
w bankach i innych instytucjach finansowych, wiarygodnos$¢ podmiotdw, z ktérymi jednostka
dominujaca prowadzi wspotprace. Bank, w ktérym prowadzone sa rachunki bankowe Spotek
z Grupy oraz z ktérym zawierane sg transakcje depozytowe, jest bankiem dziatajgcymi w polskim
sektorze finansowym, ktéry dysponuje odpowiednim kapitatem wtasnym i stabilng pozycja
rynkowa. Dodatkowo krotkoterminowy charakter lokat powoduje, ze ryzyko kredytowe w tym
obszarze mozna uznac za niskie.

Znaczacym obszarem, w ktérym mogto by zaistnie¢ ryzyko kredytowe jest wiarygodnosé
kredytowa klientow, z ktérymi zawierane sa transakcje sprzedazy towardw i ustug. Jednakze
z uwagi na forme podmiotdow (jednostki samorzadu terytorialnego) oraz fakt iz Klienci Spotek
z Grupy MADKOM musza posiadac zabudzetowanie $rodki na realizacje zamdwien nie wystepuje
istotne ryzyko kredytowe dla Grupy.




Ryzyko ptynnosci

Ryzyko ptynnosci jest to ryzyko wystgpienia trudnosci w spetnieniu przez Spoétki z Grupy
obowigzkdw zwigzanych ze zobowigzaniami finansowymi, ktére rozliczane sg w drodze wydania
srodkéw pienigznych lub innych aktywdw finansowych. Zarzadzanie ptynnoscia przez Grupe
polega na zapewnianiu, aby w mozliwie najwyzszym stopniu, Grupa posiadata ptynnoscé
wystarczajgca do regulowania wymagalnych zobowigzan, zaréwno w normalnej jak i kryzysowej
sytuacji, bez narazania na niedopuszczalne straty lub podwazenie reputacji Grupy. W tym celu
Grupa MADKOM monitoruje przeptywy pieniezne, utrzymuje linie kredytowe i zapewnia srodki
pieniezne w kwocie wystarczajgcej dla pokrycia oczekiwanych wydatkdw operacyjnych
i biezacych zobowigzan finansowych.

Ponadto Grupa monitoruje ryzyko utraty lub zachwiania ptynnosci finansowej przy pomocy
narzedzia do okresowego planowania ptynnosci. Narzedzie to uwzglednia terminy
wymagalnosci/zapadalnosci zaréwno inwestycji jak i aktywow finansowych oraz prognozowane
przeptywy pieniezne z dziatalnoséci operacyjnej.

Ryzyko dotyczace biezacej sytuacji finansowej Emitenta

Biezaca sytuacja finansowa Emitenta jest uzalezniona od sytuacji makroekonomicznejw Polsce.
Negatywny wptyw na skonsolidowany wynik finansowy Grupy moga mie¢ zaréwno czynniki
ekonomiczne m.in. spadek Produktu Krajowego Brutto, wzrost inflacji i wzrost stép
procentowych, spadek wydatkéw konsumpcyjnych, czy tez czynniki o charakterze prawnymm.in.
pogorszenie warunkow regulacyjnych w zakresie prowadzenia dziatalnosci przedsigbiorczej
w kraju. Czynniki ekonomiczne bedg gtéwnie wptywaé na mozliwosci klientow - sektor
administracji publicznej, ktdry przy negatywnym scenariuszu rozwoju gospodarczego moze
zostac¢ zmuszony do ograniczania wydatkdw na inwestycje w obszarze IT.

Z drugiej strony urzedy administracji publicznej pomimo mozliwosci wystapienia negatywnych
czynnikdw makroekonomicznych sg zobowigzane do rozwoju systemow informatycznych
i zwiekszania dostepu do ustug poprzez wykorzystanie rozwigzan online. W poréwnaniu do
pozostatych krajéw Unii Europejskiej, Polska znajduje sie znacznie ponizej sredniej, zaréwno pod
wzgledem osdb korzystajgcych z Internetu w kontakcie z administracja, jak i dostepnosci online
rozwigzan z zakresu e-administracji. W celu minimalizacji ryzyka Zarzad jednostki dominujacej
w sposodb ciggty monitoruje sytuacje gospodarcza i podejmuje niezbedne kroki, ktdrych celem
jest odpowiednie dopasowanie strategii Grupy do zmieniajgcej sie sytuacjirynkowej.

Ryzyko zwigzane ze zmienng sytuacja regulacji prawnych, w tym prawa podatkowego

W zwiazku z duzg zmiennoscia przepisdw prawa podatkowego w Polsce oraz brakiem
jednoznacznej interpretacji przepisdw istnieje zagrozenie niekorzystnej zmiany przepiséw
podatkowych. Zuwagina dziatalno$¢ Grupy w sektorze administracji publicznejwystepuje ryzyko
niekorzystnych zmian w prawie zwiazanych z zamodwieniami publicznymi, ktére moga znacznie
utrudni¢ zdobywanie i realizacje kontraktow. Niemniej jednak, wszelkie dziatania o charakterze
legislacyjnym zmierzajg w chwili obecnej do zmiany trybu zamdwien publicznych w kierunku
systemu nastawionego na jako$¢ oraz preferujgcego wybdr podmiotdw gwarantujacych
realizacje zamawianych kontraktow.




W celu ograniczenia wptywu czynnikdw o charakterze prawnym, na dziatalno$¢ operacyjna,
pracownicy dziatu finansowego Spdtek z Grupy stale monitoruja zmiany przepisdw i podnosza
swoje kwalifikacje poprzez edukacje w zakresie wprowadzanych zmian.

Z kolei w zakresie regulacji zamoéwien publicznych oraz funkcjonowania urzedéw administracji
publicznej Grupa posiada wysoko wykwalifikowanych pracownikdw, ktdrzy caty czas poszerzaja
swoje kompetencije.

Ryzyko zwigzane z nasileniem konkurencji

Rynek zlecen IT dla sektora administracji publicznej jest znacznie rozproszony. Konkurencja
pomiedzy funkcjonujacymi podmiotamijest stosunkowo duza. Na rynku funkcjonuje kilka duzych
podmiotdw, dla ktdrych ten sektor stanowi jedynie niewielka czes¢ przychoddw oraz kilkanascie
firm lokalnych zdobywajacych swoje przewagi konkurencyjne poprzez rynki lokalne. Proces fuzji
i przeje¢ na rynku krajowym juz sie rozpoczat, ale caty czas jest w poczatkowej fazie rozwoju.
Przewagi konkurencyjne mniejszych firm zwigzane sa z mozliwoscig bardziej elastycznego
ksztattowania oferty oraz specjalizacja sektorowa potaczona z dostepnoscia pracownikéw na
rynku zamawiajacego. Tym samym Emitent zamierza w najblizszym czasie rozszerza¢ dziatalnosé
na rynku krajowym poprzez rozwoj organiczny.

W celu wzmocnienia oferty wzgledem konkurencji Emitent bedzie caty czas skupiat sie na
aspektach jakosciowych (zarébwno w odniesieniu do produktu, jak i ustugi oraz do obstugi
posprzedazowej), ktére stanowiag jeden zgtdwnych filarow strategii Emitenta. Strategia Emitenta
przewiduje réwniez znaczacy wzrost obecnosci na rynku krajowym, co jest konsekwentnie
realizowane poprzez sprzedaz do Klientéw w nowych wojewddztwach.

Ryzyko zwigzane z sytuacja polityczna

Tempo wdrazania zmian w sektorze administracji publicznej jest uzaleznione nie tylko od
czynnikow o charakterze ekonomicznym, ale réwniez od czynnikow politycznych. Odbywajace sie
cyklicznie wyboru wptywaja na zmiany kadrowe, w tym zmiany ws$rdd pracownikdw
odpowiedzialnych za decyzje w zakresie inwestycji, przygotowanie specyfikacji istotnych
warunkow zamowienia, jak i realizacje zamowien publicznych. Brak stabilnosci zatrudnienia
wptywa na wydtuzanie procesu przygotowania inwestycji, co przektada sie na realizacje
zamowien zbieznych z cyklemwyborczym. Dodatkowym elementem jest powstawanie budzetdw
urzeddw administracji publicznej, ktére réwniez sa efektem dziatan o charakterze politycznym.
Wptyw Emitenta na powyzsze aspekty jest ograniczony i wymaga jedynie dostosowania sie¢ do
panujgcych warunkow.

W zwigzku z rozpoczeciem w dniu 24.02.2022 przez Federacje Rosyjska dziatan wojennych na
terytorium Ukrainy Zarzad Grupy dokonuje oceny mozliwych skutkdw, ktdre potencjalnie moga
mie¢ wptyw na sytuacje finansowa Grupy. Grupa nie prowadzi dziatalnosci na terytorium Ukrainy
i nie dokonuje sprzedazy na rzecz podmiotow Ukrainskich. Spétka rowniez nie posiada zadnej
ekspozycji na rynku rosyjskim i konflikt ten nie wptywa na wartoscii szacunki zaprezentowanych
w sprawozdaniu finansowym.

Zarzad jednostki dominujacej aktywnie monitoruje sytuacje polityczno-gospodarcza na Ukrainie
ijejwptyw na dziatalnos¢ grupy kapitatowej. W ocenie kierownictwa jednostki dominujgcejzmiany
wotoczeniu polityczno-gospodarcza nie majg istotnego przetozenia na dziatalnos¢ Grupy. Grupa




nie odnotowata spadku poziomu potencjalnych zamdwien, mimo wojny Zamawiajacy bedacy
w gronie zainteresowan Grupy (jednostki administracji samorzadowej) uruchamiajg kolejne
zamowienia publiczne, do ktorych sktadane sg oferty przetargowe. Nie odnotowano opdznien
w ptatnosciach, poniewaz jednostki administracji samorzadowej bedace klientami Grupy, co do
zasady majag zabudzetowane wydatki na ptatnosci dla wczesniej podpisanych umodw
(w przypadku umow serwisowych). Z kolei nowo realizowane kontrakty sa rezultatem wygranego
przetargu, gdzie srodki pozyskane na sfinansowanie umowy musza by¢ wydatkowane zgodnie
z ich przeznaczeniem. Na dzien sporzadzenia sprawozdania finansowego Zarzad nie zauwazyt
pogorszenia sytuacji Grupy w zwigzku z aktualng sytuacja polityczno-gospodarcza na Ukrainie.

Zgodnie z powyzsza oceng, konflikt pomiedzy Ukraing i Rosja najprawdopodobniej nie bedzie
wywierat zadnego istotnego wptywu na dziatalnos¢ Grupy w przysztosci. Na dzieh sporzadzenia
sprawozdania kierownik jednostki nie zauwaza wystapienia istotnych, negatywnych skutkdw
finansowych zwigzanych zwprowadzeniem stanu wojny na Ukrainie.

Ryzyka wynikajgce zumoéw zawartych w trybie Prawa Zamodwien Publicznych

Gtéwnym odbiorca produktdw i ustug Grupy sa urzedy administracji publicznej, ktére dokonuja
procesu zakupu w oparciu o Ustawe Prawo Zamoéwien Publicznych. Ustawa naktada szereg
wymogow na proces wyboru zamawianego produktu czy ustugi eliminujac czasami oferty
o0 lepszych parametrach poza cenowych, a umowy podpisywane w ramach tego trybu
charakteryzuja sie sztywnymi warunkami, do ktdrych zalicza sie m.in. ptatnosci po podpisaniu
protokotu odbioru prac, rygorystyczne warunki usuwania wad i usterek, czy tez brak ograniczen
dlakarumownych. Dodatkowo, zgodnie zUstawa z postepowan o udzielenie zamowienia w trybie
zamoéwien publicznych wyklucza sie wykonawcow, ktdrzy w ciggu ostatnich 3 lat przed
wszczeciem postepowania wyrzadzili szkode nie wykonujac zamdwienia lub nie wykonuja ich
nalezycie, a szkoda ta nie zostata dobrowolnie naprawiona.

Z jednej strony duze zaangazowanie sektora publicznego i procedur zwigzanych z Ustawa Prawo
Zamowien Publicznych implikuje ryzyka zwigzane z pozyskaniem, realizacja i rozliczeniem
kontraktow, natomiast zdrugiej pozwala funkcjonowac na stabilnym rynku, charakteryzujacym sie
brakiem zagrozenia upadtoscia kontrahenta i brakiem zatoréw ptatniczych. Zebrane
doswiadczenia i zrealizowane kontrakty pozwalajg Emitentowi swobodnie konkurowac
o kontrakty administracji publicznej w trybie przetargdéw, a nastepnie realizowac je zgodnie
z okreslonymiwarunkamizamowien.

Ryzyko utraty kluczowych pracownikow

Dziatalno$¢ w sektorze IT charakteryzuje sie wysoka kapitatochtonnoscia, a gtdwnym elementem
przewagi konkurencyjnej stanowi kapitat ludzki. Pracownicy Spdtek z Grupy stanowia jej
najwazniejszag wartosc i sg kluczowym czynnikiem jej konkurencyjnosci. Tendencje obserwowane
na rynku polskim wskazuja na wzrost rotacji pracownikdéw, co zwigzane jest zrosngcymi zmianami
demograficznymiinaturalnymiprocesami migracyjnymi.

Na dzien 31 grudnia 2023 roku taczne zatrudnienie wynosito 67 osoby, w tym 24 osdb to
pracownicy zatrudnieni w wymiarze petnego etatu oraz 5 oséb zatrudnionych w niepetnym
wymiarze, za$ pozostate 38 osdb to stali wspdtpracownicy spotki dziatajacy na zasadach
zlecenia/kontraktu oraz  osoby  zatrudnione na umowach cywilnoprawnych.
W celu zabezpieczenia udziatu kluczowych pracownikéw w Grupie wprowadzono atrakcyjny




system wynagrodzen, a mozliwosci rozwoju jakie daje praca w Grupie MADKOM pozwalajg na
dtugoterminowe zwigzanie sie pracownikéw ze Spdtkamiw Grupie.

Ryzyko oferty produktowe;

Spoétki z Grupy rozwija produkty i ustugi skierowane dla jednego segmentu administracji
publicznej. W ramach powyzszych prac przygotowywane sg rozwigzania w ramach Systemu
Informatycznego Dla Administracji Samorzadowej (SIDAS) m.in. Elektroniczne Zarzadzanie
Dokumentacja, Cyfrowy Urzad, Biuletyn Informacji Publicznej czy tez System Planowania
i Realizacji Budzetu. Powyzsze produkty sa efektem wieloletniej pracy z urzedami administraciji
publicznejiwysokiej specjalizacji pracownikow Emitenta.

Pomimo koncentracji na jednym segmencie rynku struktura przychodéw Grupa pod wzgledem
struktury klientdw jest optymalna i nie wskazuje na istotne uzaleznienie sie od jednego klienta.
Zaréwno dywersyfikacja produktéw, jak i klientéw w ramach obstugiwanego sektora daje
bezpieczenstwo realizowanych przychodow i zaktadanych zyskéw.

Ryzyko zwigzane z sezonowoscia

Decyzje zwigzane z inwestycjami w sektorze publicznym, ktory jest gtdwnym rynkiem Emitenta,
podlegaja wahaniom zgodnie z cyklem wyborczym, jak i cyklem budzetowania urzeddw
administracji publicznej. Dodatkowym aspektem zwigzanym z sezonowoscia jest okres w ktérych
rozliczane sg i uruchamiane nowe fundusze unijne. Tym samym inwestycje sektora administracji
publicznej moga by¢ minimalizowane w okresach przed i powyborczych a takze w okresie
przejsciowym pomiedzy jedna a druga perspektywa srodkéw unijnych. Dodatkowo branza IT
narazona jest na sezonowosc¢ zwigzang ze wzrostem wydatkdw klientdw w ostatnim kwartale roku
kalendarzowego. Tym samym wyniki uzyskiwane we wczesniejszych okresach roku
kalendarzowego nie dajg miarodajnego obrazu o sytuacji finansowej Emitenta.

Ryzyko zwigzane z niezrealizowaniem prognoz

Zarzad jednostki dominujacej nie opublikowat prognoz Grupy Madkom na rok 2024 jednakze
w dokumencie Strategia Spotki na lata 2015 - 2020 opublikowanym w dniu 24 stycznia 2015r.
i zaktualizowanym 28 pazdziernika 2016 Zarzad zatozyt coroczne zwiekszanie przychodow
operacyjnych. Dodatkowo Zarzad skupi sie na poprawie efektywnoscirealizowanych kontraktow.

W 2024 roku Zarzad jednostki dominujacej przewiduje spadek trendu wzrostu sprzedazy
projektéw i wynikéw finansowych w najblizszych dwéch latach, ze wzgledu na nadchodzace
wybory oraz opdznienia w uruchomieniu srodkéw z nowej perspektywy unijnej. Jednoczesnie,
z zadowoleniem donosimy o wzro$cie sprzedazy ustug serwisowych, co stanowi pozytywny
sygnat dla naszych inwestordw, potwierdzajacy skutecznosc przyjetej strategii biznesowe.

Gdynia, 30 kwietnia2024r.
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