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Niniejsze Sprawozdanie Zarzqdu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Getin Noble Bank S.A. w 2018 roku obejmuje rowniez
informacje wymagane w Sprawozdaniu Zarzqdu z dziatalnosci Getin Noble Banku S.A.
Bank sporzqdzit odrebne sprawozdanie na temat informacji niefinansowych, o ktérym mowa w art. 49b ust. 9 ustawy

o rachunkowosci.

1. Dziatalno$¢ Banku i Grupy w 2018 roku

W 2018 roku Getin Noble Bank S.A. (,,Bank”, ,GNB”, ,Getin Noble Bank”) realizowat ,,Plan trwatej poprawy rentownosci
Getin Noble Bank S.A. na lata 2017-2021 Aktualizacja Programu Postepowania Naprawczego na lata 2016-2019”
(,Plan”, ,Zaktualizowany PPN”, ,APPN”), bedacy programem postepowania naprawczego w rozumieniu art. 142 Prawa

bankowego.

Poczynajac od 1 stycznia 2018 roku Bank nie spetniat minimalnego wymaganego poziomu potgczonego bufora kapitatowego,
w zwigzku z czym zgodnie z art. 60 ust. 1 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 roku o nadzorze makroostroznosciowym nad systemem
finansowym i zarzadzaniu kryzysowym w systemie finansowym przygotowat i wystgpit do Komisji Nadzoru Finansowego

(,KNF”) z wnioskiem o zatwierdzenie Planu Ochrony Kapitatu (,,POK").

Opracowanie POK nie byto podyktowane jego dziatalnoscig operacyjng, lecz zmianami jakie zaszty w otoczeniu prawno-
regulacyjnym, ktére w konsekwencji przetozyty sie na wzrost wymogoéw kapitatowych. Najistotniejszy wptyw miato
uwzglednienie wyziszej wagi ryzyka dla ekspozycji zabezpieczonych hipotekami na nieruchomosciach, wynikajacej
z Rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 25 maja 2017 roku w sprawie wyzszej wagi ryzyka dla ekspozycji
zabezpieczonych hipotekami na nieruchomosciach (obowigzujgcego od dnia 2 grudnia 2017 roku) oraz jego
zaimplementowania przez Bank zgodnie z interpretacjg Komisji z dnia 19 wrzesnia 2017 roku przedstawiong w ,,Komunikacie
UKNF dotyczacym interpretacji tresci rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finansow z dnia 25 maja
2017 roku w sprawie wyzszej wagi ryzyka dla ekspozycji zabezpieczonych hipotekami na nieruchomosciach”. Na powyzsze
znaczacy wptyw miato réwniez zwiekszenie od dnia 1 stycznia 2018 roku poziomu bufora zabezpieczajgcego o 0,625 p.p.,
zgodnie z art. 84 Ustawy oraz w mniejszym stopniu wprowadzone w dniu 24 pazdziernika 2017 nowe wymagania KNF w
zakresie warunkéw nowych emisji obligacji podporzadkowanych (m.in. okreslenie minimalnej kwoty nominalnej jednej

obligacji na poziomie 400 000 zt).

POK okresla dodatkowe dziatania w stosunku do wskazanych w Zaktualizowanym PPN, ktorych celem jest zwiekszenie
funduszy wtasnych do poziomu zapewniajacego pokrycie wymogow potgczonego bufora kapitatowego. Opieraja sie one na
dwach kluczowych zatozeniach zgodnych z koncepcja przyjetg w Zaktualizowanym PPN, tj.: optymalizacji biezacych wynikow,
przy jednoczesnej minimalizacji okresu niespetniania wymogow kapitatowych oraz koncentracji na budowie bazy kapitatowej
w oparciu o fundusze najwyzszej jakosci (Tier 1). Tym samym Bank zatozyt istotne podniesienie kapitatu w postaci m.in. emisji
akcji oraz instrumentéw AT1 gwarantowanych przez Gtéwnego Akcjonariusza dr. Leszka Czarneckiego w tacznej kwocie ok. 1
mld zt. Bank otrzymat od Gtéwnego Akcjonariusza list wsparcia potwierdzajgcy powyzsze plany. Plan Ochrony Kapitatu zaktada
osiggniecie minimalnych poziomdw potgczonego bufora kapitatowego do korica 2019 roku.

W dniu 24 kwietnia 2018 roku Komisja Nadzoru Finansowego zaakceptowata Plan Ochrony Kapitatu.

W dniu 17 lipca 2018 roku Bank powziat informacje od Pana dr. Leszka Czarneckiego, podmiotu sprawujgcego kontrole nad
Bankiem, ze postepujaca konsolidacja polskiego sektora bankowego oraz rosngce wymagania regulacyjne sktonity Gtéwnego
Akcjonariusza Banku do rozwazenia opcji konsolidacyjnych obejmujgcych Bank oraz Idea Bank S.A. jak i inne podmioty
znajdujace sie w ich grupach kapitatowych. W dniu 1 sierpnia 2018 roku Getin Noble Bank S.A. zawart z Idea Bank S.A. Umowe
w sprawie wspotpracy przy analizie i przygotowaniu potaczenia bankéw (,Umowa”), bedaca wyrazem wspdlnej woli pracy

bankdéw nad analizg zasadnosci potencjalnego potgczenia. W wyniku zakoriczonych analiz obejmujgcych aspekty biznesowe,
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finansowe oraz prawne nad rozwazang opcjg konsolidacyjng obejmujgcg Getin Noble Bank S.A. oraz Idea
Bank S.A. w dniu 17 stycznia 2019 r. Zarzady obu Bankdéw uzgodnity i podpisaty Plan Pofaczenia (,Potaczenie”) Getin Noble
Bank S.A. z Idea Bank S.A. sporzadzony zgodnie z art. 498 i 499 ustawy z dnia 15 wrzesnia 2000 r. — Kodeks spétek handlowych.

Planowane potfaczenie Banku z Idea Bankiem nastgpi¢ powinno w sposéb okreslony w art. 492 § 1 pkt 1 KSH, tzn. poprzez
przeniesienie catego majatku Banku (jako spétki przejmowanej) na Idea Bank (jako spdtke przejmujaca) (potaczenie przez
przejecie) z réwnoczesnym podwyzszeniem kapitatu zaktadowego Idea Banku w drodze emisji nowych akcji, ktére Idea Bank
przyzna akcjonariuszom Banku. Warunkiem niezbednym do pofaczenie jest uzyskanie wszystkich zgdd i zezwolen
wymaganych przez prawo w zwigzku z Potgczeniem, w tym w szczegdlnosci zgody Komisji Nadzoru Finansowego na

Potfaczenie.

W celu dokonania Potaczenia na warunkach okreslonych w Planie Potaczenia konieczne bedzie podjecie przez Walne
Zgromadzenia Banku oraz Idea Banku uchwat o wyrazeniu zgody na Plan Potgczenia oraz zgody na zmiany Statutu Idea Banku
przewidziane w Planie Potgczenia. W przypadku spetnienia powyzszych warunkdéw, potaczenie Banku z Idea Bankiem nastgpi
w sposdb okreslony w art. 492 § 1 pkt 1 KSH, tzn. poprzez przeniesienie catego majgtku Banku (jako spotki przejmowanej) na
Idea Bank (jako spotke przejmujgca) (potaczenie przez przejecie) z réwnoczesnym podwyzszeniem kapitatu zaktadowego Idea

Banku w drodze emisji nowych akgji, ktére Idea Bank przyzna akcjonariuszom Banku.

Z Dniem Potaczenia akcjonariusze Banku stang sie akcjonariuszami Idea Banku. Idea Bank po Potaczeniu bedzie dziatat pod
firma ,,Getin Noble Bank S.A.”. Potgczony bank bedzie dziatat pod firma ,Getin Noble Bank S.A.” . Strategia dla potgczonego

banku zaktada kontynuacje dziatalnosci dotychczas prowadzonej przez Bank.

Poniewaz obydwa Banki nie spetniajg obecnie regulacyjnych wymogdw kapitatowych i sa objete programami ochrony
kapitatu oraz, ze wzgledu na ujemna rentownos¢, planem postepowania naprawczego (GNB) i planem naprawy (Idea Bank)
elementem koniecznym scenariusza potaczenia jest jednoczesne z potaczeniem dokapitalizowanie powstajgcego banku w
celu zapewnienia wypetnienia wymogéw kapitatowych oraz stworzenia podstaw do odbudowy rentownosci, ktéra w
konsekwencji pozwoli na akumulacje i wzrost kapitatu z zysku zatrzymanego. Dla zmitygowania ryzyka, ktére wynika z
ewentualnego braku mozliwosci pozyskania dodatkowego kapitatu dla potaczonych instytucji Bank dysponuje scenariuszami
alternatywnymi, ktdre oparte sg na kontynuacji samodzielnej dziatalnosci GNB SA. Wariantowy scenariusz podstawowy
zaktada pozyskanie dodatkowego zasilenia kapitatowego dla GNB SA jeszcze w trakcie 2019 roku badz nie pdzniej niz w
drugim kwartale 2020 roku. Jego realizacja zapewnia zgodno$¢ z normami kapitatowymi oraz zdolnos$¢ do akumulacji kapitatu
dzieki odbudowaniu rentownosci instytucji. Przewiduje sie, iz pofaczenie zostanie rozliczone z zastosowaniem metody

faczenia udziatow.

Pozyskanie inwestora finansowego

Réwnoczesnie z procesem potgczenia Bank w porozumieniu z Idea Bankiem podjat decyzje o rozpoczeciu dziatar, majacych
na celu pozyskanie inwestora finansowego, ktory dokapitalizowatby Bank lub alternatywnie bank powstaty w wyniku
potaczenia Banku z Idea Bankiem. W wyniku skierowania przez doradce zaproszen do rozpoczecia rokowan do wstepnie
wyselekcjonowanej grupy funduszy typu private equity majgcych doswiadczenie w inwestowaniu w instytucje finansowe
aktualnie dopuszczono wybrane fundusze private equity do procesu due diligence od dnia 4 lutego 2019 roku. Po
opublikowaniu sprawozdania finansowego za 2018 rok Bank oczekuje rozpoczecia negocjacji term-sheetu transakcji

z funduszami.
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1.1. Realizacja transformacji modelu biznesowego w ramach APPN

W trakcie trwania APPN Zarzad Banku realizuje zasadniczag modernizacje catej instytucji. Obejmuje ona kluczowe elementy

modelu dziatania Banku, w tym:

Zmiane modelu biznesowego

Bank przechodzi od podejscia produktowo-sprzedazowego do budowania dtugotrwatych relacji z klientami, oferujac
kompleksowg obstuge w zakresie ustug bankowych i okotobankowych (transakcyjna, depozytowa, kredytows,
inwestycyjng i ubezpieczeniowg). Gtdwnym motorem przysztych wynikéw ma by¢ dla Banku wzrost liczby klientéw i liczby
aktywnych rachunkéw. W 2018 roku wyznacznikiem sukcesu Banku w tym obszarze byty wysokie i powtarzalne wyniki
akwizycji kont w ramach oferty ,,Proste Zasady”, oraz przebudowa struktury akwizycji kredytéw niezabezpieczonych —
zwiekszenie odsetka sprzedazy we witasnych kanatach dystrybucji i zwiekszenie sprzedazy kierowanej do klientow

posiadajgcych w Banku rachunki biezgce regularnie zasilane wynagrodzeniem.

Zmiane modelu operacyjnego i zarzadzania siecig sprzedazy

Priorytetem Banku pozostawata wysoka jakos¢ obstugi. W roku 2018 powtdrzone zostaty osiggniecia w zakresie wysokich
notowan w branzowych rankingach jakosci. Bank odnotowuje ponadto spadek liczby reklamacji zwigzanych z biezgcym
biznesem. W sieci oddziatéw wprowadzone zostaty nowe schematy obstugi klientéw. Bank podjat istotne dla operacyjnej

sprawnosci wdrozenia informatyczne — rozwijajgce CRM, oraz nowy system obstugi wnioskéw kredytowych.

Zmiana modelu zarzadzania ryzykiem i rozwéj narzedzi
Zarzadzanie ryzykiem jest jednym z kluczowych obszaréw restrukturyzacji realizowanej w Banku.
W roku 2018 kontynuowane byty intensywne prace skierowane na przebudowe Banku w tym obszarze poprzez zmiane i
modernizacje systemu zarzgdzani ryzykiem we wszystkich kluczowych elementach:
—  zmiana kultury zarzadzania rykiem,
—  wzmocnienie kadry kierownicze;j,
—  reorganizacja struktury organizacyjnej pionu zarzgdzania ryzykiem,
—  przeglad i modernizacja zarzagdzania modelami ryzyka kredytowego,
—  przebudowa proceséw zarzadzania ryzykiem,

— unowoczes$nienie narzedzi wspierajacych zarzadzanie ryzykiem.

Zmiana modelu zarzadzania finansami

Jednym z kluczowych filaréw wspierajgcych sprawng realizacje gruntownej modernizacji Banku we wszystkich
wskazanych obszarach jest system zarzadzania finansami. W ramach wzmocnienia pionu finanséw Bank dokonat
znaczacych inwestycji i zmian zapewniajgcych aktualne, rzetelne informacje dla pozostatych obszaréw dziatalnosci Banku,
krytycznych z punktu widzenia sprawnej realizacji prowadzonych zmian.

Wsréd gtownych dziatann wymieni¢ nalezy miedzy innymi dalszy intensywny rozwdj zaplecza analitycznego Banku
realizowanego przez Departament Informacji Zarzadczej oraz podlegtych jednostek (m.in. rozwdj w obszarze centralnej
hurtowni danych, CRM, funkcji business intelligence i zwigzanych z nig licznych narzedzi/aplikacji wspierajgcych realizacje

dziatan biznesowych).

Wyniki finansowe Banku osiggniete w roku 2018 byty pod istotnym wptywem czynnikdw o naturze egzogenicznej, zdarzen

zewnetrznych niezwigzanych z dziatalnoscig Banku, jednak przektadajgcych sie na kondycje Banku, w tym zdolnos¢

generowania dochoddw. Z uwagi na powyzsze, rok 2018 byt dla Banku bardzo trudnym okresem z punktu widzenia biezgcego

zarzadzania i realizacji zatozonych projektow i inicjatyw majacych na celu wsparcie Banku w drodze do powrotu na trwatg

Sciezke generowania dodatnich wynikéw finansowych. Nalezy jednak podkresli¢, iz pomimo tak trudnych warunkdéw, Bank z
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wysokg skutecznoscig realizowat przyjete plany w zakresie dalszej modernizacji obszaréw biznesowych, wzmocnienia
gruntownie zrestrukturyzowanej platformy bankowej, silnego rozwoju w obszarze sprawnosci operacyjnej i bezpieczenstwa
dziatania. Dziatania podejmowane w ww. obszarach realizowane byly z priorytetowym zatozeniem zachowania najwyzszych
standardow w zakresie obstugi Klientdéw. Zmiany wprowadzane w Banku od kilku lat i konsekwentnie kontynuowane w roku
2018 zostaty niezaleznie zaudytowane i potwierdzone w najwazniejszych rankingach oceniajacych jakos$¢ obstugi i oferty dla
Klientéw, w ktérych Bank od kilku lat utrzymuje sie wsrdd najlepszych podmiotéw na rynku. Potwierdza to stusznos¢

podejmowanych dziatan trwale modernizujgcych Bank.

Wsrdd gtéwnych rozpoczetych lub kontynuowanych w 2018 roku dziatan, nalezy wymienic przede wszystkim:

—  obnizanie kosztu depozytéw wzgledem rynku — w 2018 r. Bank kontynuowat dziatania zmierzajace do dalszego
spadku kosztu depozytéw, przede wszystkim poprzez zmiane mix depozytowego (wzrost udziatu depozytéw
biezacych), jednak wystapienie istotnych zaburzen w dziataniu Banku w obszarze ptynnosci zwigzanych z
natezeniem spekulacji medialnych nt. kondycji Banku, ktére miato miejsce w listopadzie 2018 roku w sposdb
zasadniczy wptyneto na sytuacje ptynnosciowa Banku, oraz w konsekwencji w zwigzku z koniecznoscig odbudowy
portfela depozytowego wptyneto na wzrost kosztu bazy depozytowej Banku.

— transformacje sieci obstugi — wdrazanie przyjetych strategii produktowych i nowych ofert dla Klientéw,
optymalizacja sieci sprzedazy, optymalizacja sprzedazy w oparciu o dotychczasowych Klientéw Banku, dalsza
poprawa jakosci obstugi, optymalizacja komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej, rozwdj bankowosci mobilnej i
digitalizacja ustug;

— koncentracja na wzmacnianiu obszaru kredytowania detalicznego — mocng strong Banku w roku 2018 byto
zwiekszanie aktywnosci w obszarze consumer finance poprzez wykorzystanie bazy Klientéw wtasnych oraz
pozyskiwanie nowych klientéw kredytowych z jednoczesnym wykorzystaniem nowych kompetencji w zakresie
oceny ryzyka kredytowego; istotnym elementem w tym obszarze w roku 2018 byta konsekwentna zmiana zrédet
nowej produkcji kredytowej, tj. stopniowa eliminacja kanatéw posrednich na rzecz sieci wtasnej odznaczajacej sie
znaczenie lepszym profilem ryzyka kredytowego; waznym elementem jest rowniez uruchomienie i konsekwentny

rozwéj oferty pre-approval.

Odrebnego podkreslenia wymagaja podejmowane przez Bank dziatania skierowane do systematycznego wzmocnienia w
obszarze jakosci, ktérej konsekwentna poprawa jest nadrzednym zatozeniem w implementacji inicjatyw i projektow we
wszystkich obszarach dziatalnosci Banku. Wysokie oceny we wspomnianych wczesniej rankingach odzwierciedlajg szczegdlng
wage, jaka Bank przyktada do utrzymywania najwyzszych standardéw w obszarach bezposredniego kontaktu z Klientami, tj.
w sieci sprzedazy, contact center i procesach tam realizowanych, ale takie w zakresie najwyzszych standardéw oferty
produktowej, adekwatnej do poszczegdlnych segmentdow Klientéw. Wysokiej jakosci w powyzszych obszarach nie udatoby sie
utrzymacd bez zachowania najwyzszej sprawnosci proceséw middle- i backoffice.

Jakos$¢ obstugi jest niezmiennie jednym z kluczowych filaréw budowania bankowosci relacyjnej w GNB i wszystkie dziatania
skutecznie podejmowane w roku 2018 byty realizowane z zachowaniem kompleksowego i ustrukturyzowanego podejscia do
zrzgdzania jakoscia.

Odnoszac sie do dziatan podejmowanych w ramach implementacji zatozen APPN w roku 2018 wsrdd najwazniejszych
elementdéw podejscia do zarzgdzania jakoscig wymieni¢ nalezy:

—  Sciste i jednolite standardy obstugi i komunikaciji,

ciggta optymalizacje procesow,
— regularne szkolenia,

—  audyty jakosci.
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Konsekwencja Banku w zakresie poprawy jakosci obstugi zostata w minionym roku ponownie doceniona przez konsumentéw
i branzowe media — m.in. poprzez wysokie pozycje, jakie Bank zajat w rankingach ,Przyjazny Bank Newsweeka” i ,Ztoty

Bankier”.

Bankowos¢ detaliczna

Klienci i ROR

—  Bank konsekwentnie promowat bankowos$¢ relacyjng. Gtéwnym narzedziem do pozyskiwania depozytéw byto konto
oszczednosciowe wraz z rachunkiem ROR ,,Konto Proste Zasady”.

— W pazdzierniku 2018 r. do oferty weszto konto oszczednosciowe w walutach obcych (EUR oraz USD), oraz konto
oszczednosciowe Premium. Celem byto uzupetnienie oferty dla klientéw detalicznych, pozyskanie depozytow
walutowych a docelowo obnizenie kosztu finansowania.

—  Réwnolegle Bank prowadzit aktywnga polityke cenowa w zakresie lokat terminowych, dopasowujgc stawki do sytuacji
rynkowej oraz stawek oferowanych przez konkurencje.

— 0Od potowy listopada 2018 r., ze wzgledu na istotne zaburzenia w dziataniu Banku w obszarze ptynnosci zwigzane z
natezeniem spekulacji medialnych nt. kondycji GNB S.A., Bank podjat intensywne dziatania nakierowane na retencje oraz

pozyskanie wolumendw. Wdrozona zostata oferta odzyskania depozytdw zarowno w placdwkach jak i kanatach zdalnych.

Poprawa procesow i jakosci obstugi
W 2018 r. kontynuowano usprawnianie procesow obstugi klienta, w szczegdlnosci przy otwarciu rachunku oraz w zakresie
obstugi klientow w placowkach, ktdre przetozyty sie na zdobycie kilku nagréd w rankingu Newsweek oraz Ztoty Bankier:

— Il miejsce w kategorii ,,Bank dla Kowalskiego” - Newsweek

— Il miejsce w kategorii ,,Bankowos$¢ Internetowa” - Newsweek

— Il miejsce kategorii ,Bankowos¢ Mobilna” - Newsweek

— Il miejsce dla Getin Banku za Jakos$¢ Obstugi w Konkursie Ztoty Bankier

W ostatnim roku wdrozono réwniez utatwienia dla klientéw w zakresie zdalnego przenoszenia rachunkéw oraz umozliwiono
sktadanie dyspozycji przelewu wynagrodzenia w Bankowosci Internetowej i Contact Center.
Ponadto, w | kwartale 2018 r. udostepniono proces mobilny otwarcia rachunku w celu zwiekszenia akwizycji klientéw poprzez

kanaty zdalne.

Kredytowanie niezabezpieczone
W 2018 roku Bank nadal poswiecat duzg uwage rozwojowi linii kredytowania niezabezpieczonego. Kontynuowany byt
powotany w 2017 roku dedykowany wewnetrzny program zmian tego obszaru, co przyniosto zauwazalne réznice w wielkosci
oraz jakosci nowej akwizycji. Poréwnujac rok 2018 do 2017, Bank odnotowat m.in. 23% wzrostu sprzedazy kredytéw
gotéwkowych.
Najwazniejsze z osiggniec to:

—  Rekordowy wynik sprzedazy kredytéw gotéwkowych,

—  Przebudowa struktury kanatowej pozyskiwania klientéw — wzrost udziatu kredytéw przez sie¢ wtasng Banku oraz

kanaty zdalne.

Efektywnos¢ operacyjna - optymalizacja sieci sprzedazy
W 2018 r. bank kontynuowat optymalizacje sieci sprzedazy. W 2018 r. otwarto tgcznie 13 nowoczesnych placéwek, w tym 5
w topowych galeriach handlowych w Katowicach, Gdansku, Poznaniu, Wroctawiu i Kielcach. Jednoczesnie systematycznie

wdrazany jest format oddziatu z automatyczng obstugg gotowkowg, obecnie Bank posiada 12 lokalizacji tego typu w Polsce.
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W 2018 r. rozpoczeto takze kolejne inwestycje zwigzane z wdrazaniem nowego formatu i aranzacji placowek. Kontynuacja
dziatan obejmuje takze rozwdj sieci franczyzowej — od poczatku roku otwarto tacznie 66 nowych placowek partnerskich,
nawigzujac takze wspdtprace z 34 nowymi Partnerami. Sie¢ sprzedaiy rozwijana jest przede wszystkim na nowych
mikrorynkach, co pozwala na dotarcie z ofertg banku do nowej grupy odbiorcéw. W 2018 roku Bank zwiekszyt swojg obecnosé¢
w miastach, otwierajac placéwki franczyzowe na 15 nowych rynkach. Obecnie placdwki banku dostepne sa w prawie 300
miastach na terenie Polski.

Dodatkowo, w ramach dziatan optymalizacyjnych, w ciggu 2018 r. zamknieto operacyjnie 43 jednostki.

Bank systematycznie kontynuuje dziatania majace na celu zwiekszenie efektywnosci i funkcjonalnosci placowek - poszerza
systematycznie sie¢ wptatomatéw/bankomatéw w swoich oddziatach udostepniajagc mozliwo$¢ skorzystania z nich coraz
szerszej grupie Klientéw. Obecnie w placdwkach dostepnych jest prawie 75 urzadzen dualnych (bankomat/wptatomat) oraz
22 bankomaty. Bank zwieksza takze funkcjonalnosci swoich oddziatéw - zrealizowat w 2018 r. projekt wdrozenia stanowisk
internetowych dla Klientéw umozliwiajacych samodzielne i bezpieczne wykonywanie operacji w bankowosci internetowej
oraz wsparcie procesow kredytowych. Obecnie stanowisko takie dostepne jest w ponad 75% placowek wtasnych.
Kontynuowany jest rozpoczety w 2017 r. proces poprawy infrastruktury i wizerunku oddziatéw sieci wtasnej, w tym
dostosowywanie oddziatéw do potrzeb oséb niepetnosprawnych. Bank systematycznie pracuje takze nad usprawnieniem
proceséw zarzadzania infrastrukturg placowek celem zapewnienia odpowiedniego komfortu obstugi. Zmiany obejmujg takze
sie¢ franczyzowa banku — w 2018 r. z powodzeniem wdrozono nowy standard wizerunku placéwki franczyzowej, ktory

stosowany jest w najnowszych realizacjach.

Bankowos¢ firmowa

Wsrdd najwazniejszych dziatan podjetych w 2018 w obszarze bankowosci firmowej wymienic nalezy:

— Integracja dotychczasowych komoérek Banku zajmujacych sie obstuga klientéw firmowych w celu podniesienia
efektywnosci zarzadzania biznesem.

—  Nowe zasady segmentacji i portfelizacji klientéw firmowych oraz model obstugi dostosowany do potencjatu klienta
w celu podniesienia efektywnosci wspotpracy z grupa kluczowych klientow.

—  Otwarcie Centréw Bankowosci Przedsiebiorstw w trzech nowych lokalizacjach: Krakéw, Poznan, Rzeszow celem
dotarcia do jeszcze wiekszej liczby Klientéw.

- Wprowadzenie dwéch produktéw do oferty:

. Kredyt preferencyjny ze srodkdw unijnych dla wspdlnot mieszkaniowych i spétdzielni na finansowanie
inwestycji stuzacych poprawie efektywnosci energetycznej w budynkach mieszkalnych (w 3
wojewddztwach)

. Kredyt na innowacje technologiczne

—  Wprowadzenie nowych narzedzi i kompetencji do ustalania warunkéw wspétpracy z klientami, uwzgledniajace
poziomy cen, ocene ryzyka kredytowego oraz stosowane zabezpieczenia, majgcych na celu poprawienie
rentownosci sprzedazy.

—  Optymalizacja procedur oraz dostosowanie ich do zmieniajacych sie wymagan regulacyjnych.

Digital banking oraz dalszy rozwdj contact center

W 2018 roku Bank konsekwentnie wzmacniat swdéj wizerunek instytucji oferujgcej innowacyjne rozwigzania z zakresu
ptatnosci mobilnych oraz bankowosci mobilnej i internetowej. Aby utatwic¢ klientom codzienne bankowanie w 2018 r.
wprowadzono mobilng autoryzacje przelewdw, a takze wirtualny sejf umozliwiajgcy odtozenie czesci sSrodkéw na rachunku

oraz wdrozono kompleksowe rozwigzania w zakresie ptatnosci mobilnych. Dzieki tym rozwigzaniom zapewniono klientom
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jeszcze tatwiejszy i wygodniejszy dostep do ustug i produktéw Banku. Wprowadzone zostaty rowniez rozwigzania, ktére
pozwalajg klientom jak najwiecej spraw realizowa¢ bez koniecznosci wychodzenia z domu, wypetniajac wniosek w
Bankowosci Internetowej, aplikacji Mobilnej lub dzwonigc na infolinie.

Zmiany, ktére Bank wprowadzit w 2018 roku zgodne sg z najnowszymi technologicznymi trendami, a ich gtéwnym celem jest
zaspokojenie potrzeb klientow oraz poprawa ich doswiadczen zwigzanych z ich obstugg we wszystkich zdalnych kanatach
kontaktu z Bankiem.

Znacznie utatwiono takze proces wnioskowania o kredyt oraz karte kredytowa. Udostepniony zostat skrécony proces
sprzedazy tzw. KLIK. Dzieki jego wdrozeniu udzielenie kredytu odbywa sie juz w kilka minut bez potencjalnie uciazliwego dla
odbiorcy procesu.

Jako dodatkowg ustuge stworzono osobom niebedgcymi klientami Banku mozliwos¢ nawigzania relacji i zatozenia zaréwno
rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego, jak i lokaty w kanale telefonicznym. Przed wprowadzeniem tego rozwigzania
otwarcie ww. produktéw mozliwe byto zdalnie tylko za posrednictwem strony internetowej Banku.

W 2018 roku uruchomiono catodobowg obstuge na Infolinii przez 7 dni w tygodniu, a w celu najlepszego dopasowania wiedzy

merytorycznej do faktycznych oczekiwan klientéw stworzono wyspecjalizowane grupy produktowe.

Rozwaj systemow informatycznych i bezpieczerstwa IT

IT Banku stanowi przede wszystkim warstwe ustugowa dla jednostek biznesowych. W 2018 roku prace rozwojowe IT
prowadzone byly w 2 obszarach: dostosowania do wymogdw regulacyjnych (np. RODO, AML, Split Payment, STIR, IFRS-9,
PSD2, Trwaty Nosnik) oraz rozwoju Biznesu. Wspodtpraca z innymi jednostkami Banku zaowocowata szeregiem nowych
funkcjonalnosci i usprawnien w obstudze Klientéw w zdalnych kanatach dostepu — Bankowosci Internetowej i Mobilnej oraz
Contact Center. Réwnolegle prowadzone byty prace optymalizujgce makroproces kredytéw konsumenckich, skupione na
uatrakcyjnieniu oferty oraz automatyzacji uruchomien. Jednoczesnie trwaty nieustanne prace nad wzrostem akwizycji
nowych Klientéw, gdzie miedzy innymi wdrozono Program Polecen. Miniony okres stat pod znakiem dynamicznego
dostosowania oferty depozytowej Banku do wymogdéw rynkowych, skutkujgc wdrozeniem szeregu funkcjonalnosci
umozliwiajgcych zwiekszone pozyskanie oraz retencje depozytéw. W 2018r zostato takze uruchomionych kilka projektéw

zwigzanych z wdrozeniem nowych systemow, ktére bedg kontynuowane w 2019 roku i pozwolg na dalszy rozwdj Banku.

Zmiana modelu zarzqdzania ryzykiem

Jednym z kluczowych elementéw przebudowy Banku, jaka jest realizowana w trakcie obowigzywania PPN to zmiana, oraz

modernizacja systemu zarzadzania ryzykiem we wszystkich kluczowych elementach.

: Modele
Kluczowe _Ku:;ura_ Organizacja i Narzedzia ocen Pm;esy .
obszary VR YENTE) kadry IT y zarzadzania
zZmian ryzykiem ryzyka ryzykiem

1. Zmiana kultury zarzadzania ryzykiem

W miejsce modelu pasywnego (reaktywnego) wdrozono podejscie aktywne, pozwalajagce na wczesng identyfikacje

niekorzystnych zjawisk w poszczegdlnych portfelach oraz w otoczeniu instytucji, a takze pozwoli¢ na identyfikacje
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zagrozonych ekspozycji. Nacisk potozony zostat réwniez na wtasciwe szacowanie ryzyka, a w konsekwencji adekwatng

(do ponoszonego ryzyka) wycene aktywow, w tym szczegdlnie portfeli kredytowych.
2. Wzmocnienie kadry kierowniczej

Bank zatrudnit grono doswiadczonych ekspertéow z zakresu modelowania ryzyka, wyceny zabezpieczen w tym
nieruchomosci, analizy kredytowej, zarzgdzania portfelem kredytowym, budowy narzedzi analitycznych w tym silnikdw
decyzyjnych. Niemal we wszystkich obszarach nastgpito wzmocnienie kadrowe i merytoryczne, ktére byto realizowane

poczawszy od IV kwartatu 2017, stopniowo do potowy roku 2018.

3. Reorganizacja struktury organizacyjnej pionu zarzadzania ryzykiem

Na podstawie analizy wewnetrznej struktury organizacyjnej pionu zarzadzania ryzykiem, podjeto decyzje o dokonanie

zmian organizacyjnych, ktérych celem byto:

— wzmochienie roli funkcji zarzadzania ryzykiem jako catosci,

— zorganizowanie pionu zarzadzania ryzykiem adekwatnie to rozwijanych obszaréw biznesowych,

— stworzenie osrodkéw kompetencyjnych integrujgcych i centralizujgcych okreslone zadania oraz jednoczesnie
umiejetnosci i doswiadczenia pracownikéw,

— wskazanie po stronie pionu zarzgdzania ryzykiem , witascicieli” poszczegdlnych portfeli kredytowych,

— konieczno$¢ akomodacji nowych, dotad nierealizowanych w banku lub przejmowanych z innych jednostek

organizacyjnych funkc;ji i zadan.
4.  Przeglad i modernizacja zarzadzania modelami ryzyka kredytowego

Bank dokonywat na przetomie 2017 i 2018 roku analiz i weryfikacji podejs¢ zastosowanych w obszarze modeli ryzyka
kredytowego oraz narzedzi wykorzystywanych w tym obszarze.

W efekcie Bank podjat dziatania zmierzajace do wprowadzenia zmian merytorycznych w modelach, a takze wdrozenia
zmian majacych na celu ograniczenie ryzyka operacyjnego (docelowo ryzyka modeli) w zakresie rozwoju i budowy

wiedzy odnosnie powstatych lub budowanych modeli.

5. Przebudowa proceséw zarzadzania ryzkiem

Poczawszy od Il kwartatu 2018 roku Bank przeprowadzit przeglad i mapowanie istniejacych proceséw w zakresie
udzielania kredytéw gotéwkowych, kart, limitow oraz kredytéw samochodowych i mikrofirmowych, ktérych efektem
byto podjecie szeregu dziatan optymalizujgcych dany obszar dziatalnosci. Dodatkowo, wdrozono szereg usprawnien w
procesie raportowania i analiz portfelowych, a takze dokonano zmian w polityce kredytowej dla klientéw detalicznych.
W wyniku przeprowadzonego procesu analiz portfeli i proceséow zarzadzania ryzykiem firm i deweloperéw m.in.
powotano obszar ryzyka kredytowego przedsiebiorstw i przebudowano struktury poszczegdlnych jednostek,
dopasowujgc je do biezacych potrzeb, plandw rozwoju Banku i wykorzystujgc najlepsze praktyki rynkowe uznanych
podmiotow; dokonano szeregu zmian w procesach i regulacjach, ktérych celem byto usprawnienie dziatania w danym
obszarze.

W | kwartale 2018 roku zostat powotany Departament Zarzadzania Ryzykiem Naduzyé (DZN) w celu usprawnienia

procesu zarzadzania ryzykiem naduzyd..

6. Unowoczesnienie narzedzi wspierajacych zarzadzanie ryzykiem

Kluczowym elementem przebudowy i modernizacji funkcji zarzadzania ryzykiem jest zapewnienie wtasciwych narzedzi

IT wspierajacych poszczegdlne procesy i obszary. Zaréwno w 2017 jak i 2018 roku Bank realizowat zasadniczg
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przebudowe infrastruktury informatycznej zarzadzania ryzykiem. Wdrazane zmiany to solidna i stabilna podstawa do

dalszego rozwoju zarzadzania ryzykiem w Banku.

Zmiana modelu zarzqdzania finansami

W ramach wzmocnienia pionu finanséw Bank dokonat znaczacych inwestycji zmierzajacych do sprawnego dostarczania
rzeczowych i aktualnych informacji wspierajacych realizacje strategii Banku. Istotnie wzmocniono jednostki odpowiedzialne

za dostarczanie Zarzagdowi oraz managerom Banku informacji zarzadczej, analiz finansowych oraz raportéw.

1.2. Czynniki istotne dla wynikéw Banku i Grupy

Plan trwatej poprawy rentownosci

Getin Noble Bank S.A. jest w trakcie realizacji Planu trwatej poprawy rentownosci, bedgcego programem postepowania
naprawczego w rozumieniu art. 142 Prawa bankowego i zaakceptowanego przez Komisje Nadzoru Finansowego w dniu

23 wrzes$nia 2016 roku.

W dniu 30 sierpnia 2017 roku Komisja Nadzoru Finansowego zaakceptowata ztozony przez Bank dokument pt. Plan
trwatej poprawy rentownosci Getin Noble Bank S.A. na lata 2017 — 2021. Aktualizacja Programu Postepowania
Naprawczego na lata 2016 — 2019 (,,Zaktualizowany PPN”), bedacy aktualizacja realizowanego przez Bank programu
postepowania naprawczego. Zaktualizowany PPN zaktada przejsciowe niespetnianie minimalnych wymogoéw

kapitatowych zawierajgcych dodatkowe narzuty kapitatowe na kredyty walutowe.

Bank miesiecznie przedktada sprawozdania z realizacji Zaktualizowanego PPN do Komisji Nadzoru Finansowego. Wraz
z akceptacjg przedtozonego przez Bank Zaktualizowanego PPN, KNF wskazata kilka kluczowych parametréw (miedzy innymi
wynik finansowy, jako$¢ portfela kredytowego), ktére podlegaja szczegdlnemu monitoringowi w trakcie realizacji

Zaktualizowanego PPN.

W 2018 roku jednostkowy wynik netto Getin Noble Banku S. A. byt ujemny i wynidst -444,7 min zt. Na poziom wyniku
finansowego uzyskanego przez Getin Noble Bank S.A. w 2018 roku miaty wptyw niezalezne od Banku nieplanowane
negatywne zmiany w jego otoczeniu biznesowym, tj. w szczegdlnosci:
konsekwencja wydarzen zwigzanych ze spotka Getback S.A. (m.in. zastdj na rynku sprzedazy wierzytelnosci
przeterminowanych oraz pogorszenie koniunktury w na rynku produktéow inwestycyjnych i kryzys na rynku obligacji
korporacyjnych),
pogorszenie sytuacji finansowej Banku w nastepstwie natezenia spekulacji medialnych po publikacjach w listopadzie 2018
roku oraz wytwarzanej atmosfery niepokoju i niepewnosci dotyczacej kondycji Banku, a w konsekwencji malejace
zaufanie Klientéw odnosnie zdolnosci Banku do wywigzywania sie ze swoich zobowigzan, ktére przetozyto sie na sytuacje
kryzysowg Banku w obszarze ptynnosci i koniecznos¢ podjecia ze strony Banku szeregu kosztownych dziatart majacych na
celu odbudowe pozycji ptynnosciowe;j.
Zatamanie rynku obrotu wierzytelnosciami miato bezposredni wptyw na:
ceny uzyskiwane ze sprzedazy portfela kredytdw hipotecznych znajdujacego sie w funduszu Debtor oraz konieczno$é
przeceny certyfikatow funduszu OFWD,
brak mozliwosci sprzedazy portfeli kredytow niepracujacych
Ponadto wystgpito istotne pogorszenie nastrojow wsrdd Klientéw lokujgcych oszczednosci w produkty inwestycyjne, co
znaczgco obnizyto wyniki prowizyjne Banku, a takze negatywnie wptyneto na wyniki finansowe Noble Funds TFl oraz Noble

Securities.
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Konsekwencjami zdarzen z listopada, ktére doprowadzity do czasowego kryzysu ptynnosci Banku, a w konsekwencji do z
jednej strony odbudowy portfela depozytowego, a z drugiej do koniecznosci ograniczenia akcji kredytowej oraz sprzedazy
instrumentdéw inwestycyjnych byty:

wzrost kosztu odsetkowego zwigzanego z koniecznoscig podwyzszenia oprocentowania produktéw lokacyjnych oraz

kosztem kredytu refinansowego z NBP, o ktéry Bank wystapit w celu wsparcia ptynnosci w okresie najwiekszego odptywu

srodkow klientow,

nie zrealizowane dochody wynikajgce z ograniczonej sprzedazy kredytow,

nie zrealizowane dochody prowizyjne z tytutu zawieszonej sprzedazy instrumentéw inwestycyjnych

zwiekszone koszty dziatania w obszarze reklamy, kosztow osobowych oraz ustug doradczych.

Ponadto Bank zwiekszyt poziom odpiséw na ekspozycje w podmioty powigzane.

Czynniki negatywnie wptywajgce na wynik Banku:

odpisy netto z tytutu utraty wartosci aktywéw kredytowych i innych aktywow finansowych oraz na zobowigzania
pozabilansowe — obcigzenie wyniku finansowego brutto Banku z tego tytutu w kwocie 622 min zt,

utworzenie odpisdw aktualizujgcych z tytutu utraty wartosci inwestycji w jednostkach zaleznych i stowarzyszonych
na taczng kwote 155 min zi,

dokonanie odpisu aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego w kwocie 98 min ztotych dotyczacego
nierozliczonych strat podatkowych z lat poprzednich — z uwagi na prowadzony proces potgczenia Getin Noble Banku S.A.
z Idea Bankiem S.A.,

utracone korzysci oraz wyzsze koszty poniesione w zwigzku z kryzysem ptynnosciowym zwigzanym z wydarzeniami z
listopada 2018 r. - nizszy wynik odsetkowy, wynik z prowizji, wyzsze koszty dziatania, nizszy wynik na transakcjach

pochodnych.
W 2018 roku Grupa Kapitatowa Getin Noble Bank S.A. odnotowata ujemny wynik finansowy w kwocie -453,4 min zt.

Czynniki negatywnie wptywajgce na wynik Grupy:

odpisy netto z tytutu utraty wartosci:
aktywow kredytowych i innych aktywdw finansowych — obcigzenie wyniku finansowego brutto Grupy z tego tytutu
w kwocie 660 min zt,
Inwestycji w jednostkach stowarzyszonych w kwocie 22 min zt,
oraz portfela wierzytelnosci przeznaczonych do sprzedazy na tgczng kwote 82 min zt,
dokonanie odpisu aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego w kwocie 98 min ztotych dotyczacego
nierozliczonych strat podatkowych z lat poprzednich — z uwagi na prowadzony proces potgczenia Getin Noble Banku S.A.
z Idea Bankiem S.A.,
utracone korzysci oraz wyzsze koszty poniesione w zwigzku z kryzysem ptynnosciowym - nizszy wynik odsetkowy, wynik

z prowizji, wyzsze koszty dziatania, nizszy wynik na transakcjach pochodnych.

Czasowa sytuacja kryzysowa w obszarze ptynnosci

W nastepstwie zdarzen z listopada 2018 roku odnotowano sytuacje kryzysowa Banku w obszarze ptynnosci i koniecznosé
podjecia ze strony Banku szeregu dziatan majgcych na celu odbudowe pozycji ptynnosciowej. Najwazniejsze zdarzenia
zwigzane z odnotowang sytuacjg kryzysowa:
naruszenie w dniu 15 listopada 2018 r. poziomu wskaznika pokrycia wyptywow netto (,,LCR”) - wskaznik na koniec dnia
15 listopada 2018 r. uksztattowat sie na poziomie 82,67%, czyli byt 0 17.33 p.p. nizszy niz minimalny poziom wymagany

przepisami prawa,
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przyznanie kredytu refinansowego na przywrdécenie ptynnosci ptatniczej w wysokosci 3.590.000.000 zt i podpisania przez
strony stosownej umowy kredytowej w dniu 19 listopada 2018 r. z terminem jego sptaty przypadajacym na dzien 19 lutego
2019,

przyznanie kredytu refinansowego na przywrdécenie ptynnosci ptatniczej w wysokosci 1.200.000.000 zt i podpisania przez
strony stosownej umowy kredytowej w dniu 21 listopada 2018 r. z terminem jego sptaty przypadajacym na dzien 21 lutego
2019,

osiggniecie w dniu 3 grudnia 2018 r. przez wskaznik LCR minimalnego poziomu 21,3%,

osiggniecie w dniu 24 stycznia 2019 r. przez wskaznik LCR wymaganego przepisami prawa poziomu 100% oraz utrzymanie
znaczacego i stopniowego wzrostu tegoz wskaznika w okresie od poczatku grudnia 2018 r.,

dokonanie w dniu 11 lutego 2019 r. catkowitej przedterminowej sptaty kredytu, o ktérym mowa w pkt. 3,

dokonanie terminowe;j sptaty kredytu, o ktérym mowa w pkt. 2 w dniu jego zapadalnosci tj. 19 lutego 2019.,

obnizenie sie w dniu 19 lutego 2019 r. wskaznika LCR ponizej poziomu wymaganego przepisami prawa tj. do wartosci
62,49% na skutek sptaty kredytu refinansowego na przywrdcenie ptynnosci ptatniczej, o ktérym mowa w pkt. 2,
osiggniecie w dniu 1 marca 2019 r. przez wskaznik LCR wymaganego przepisami prawa poziomu 100% po spadku jego

wartosci na skutek zdarzen, o ktérych mowa w pkt. 8.

Od sptaty zobowigzania wobec Narodowego Banku Polskiego dokonanej w dniu 19 lutego 2019 r. wskaznik pokrycia
wyptywéw netto LCR systematycznie rést i w terminie 10 dni powrdcit ponad poziom wymagany przepisami prawa tj. 100%.,
a w kolejnych dniach wskaznik wzrést; na dziern 31 marca 2019 roku wynosit ok 153% (czyli byt 0 53 p.p. wyzszy niz minimalny

poziom wymagany przepisami prawa).
Adekwatnos¢ kapitatowa

Wymagana wysokos$¢ wspotczynnikdéw kapitatowych dla Banku i Grupy uwzglednia:

dodatkowe wymogi kapitatowe w zakresie funduszy wtasnych Banku na pokrycie ryzyka zwigzanego z portfelem
walutowych kredytéw hipotecznych dla gospodarstw domowych; na podstawie indywidualnego zalecenia KNF dla Getin
Noble Banku S.A. z pazdziernika 2018 roku, Bank zobowigzany jest utrzymywaé dodatkowy wymog kapitatowy na
poziomie 1,29 p.p. (rowniez 1,29 p.p. dla Grupy Kapitatowej) ponad wartos¢ tacznego wspodtczynnika kapitatowego oraz
0,97 p.p. (rowniez 0,97 p.p. dla Grupy Kapitatowej) ponad wartos$¢ wspdtczynnika kapitatu Tierl,

bufor zabezpieczajacy na poziomie 1,875 p.p. w zakresie wspdtczynnika kapitatowego opartego o kapitat Tierl (CET1) oraz
tacznego wspdtczynnika kapitatowego (TCR) — wynikajgcy z przepiséw Ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 roku o nadzorze
makroostroznosciowym nad systemem finansowym i zarzqdzaniu kryzysowym w systemie finansowym,

bufor systemowy na poziomie 3,0 p.p. w zakresie wspdtczynnika kapitatowego opartego o kapitat Tierl (CET1) oraz
tacznego wspdtczynnika kapitatowego (TCR) — wynikajgcy z przepiséw Ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 roku o nadzorze

makroostroznosciowym nad systemem finansowym i zarzqdzaniu kryzysowym w systemie finansowym.

W dniu 31 lipca 2018 roku Komisja Nadzoru Finansowego podjeta decyzje w sprawie zmiany identyfikacji Banku jako innej
instytucji o znaczeniu systemowym oraz natozeniu na niego bufora innej instytucji o znaczeniu systemowym. KNF uchylita w
catosci decyzje z dnia 04.10.2016 identyfikujgcg GNB S.A. jako instytucje o znaczeniu systemowym, co wigze sie ze zniesieniem

od 31 lipca 2018 roku dodatkowego domiaru kapitatowego, jaki obowigzywat Bank z tego tytutu w wysokosci 0,25 pp.

Na dzien 31 grudnia 2018 roku obowigzujacy Bank poziom wymogu potgczonego bufora kapitatowego ksztattuje sie jak nizej:

31.12.2018

1. wskaznik podstawowy 8,00% 6,00% 4,50%

2. bufor zabezpieczajacy 1,875% 1,875% 1,875%
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3. Indy\lNldu.aIny na pokrycie ryzyka zwigzanego z portfelem walutowych 1,29% 0,97% 0,72%
kredytéw hipotecznych dla gosp. Domowych
4. bufor systemowy 3,00% 3,00% 3,00%

WYMOG POtACZONEGO BUFORA

- minimum aktywujace plan ochrony kapitatu

Getin Noble Bank S.A. na koniec 2018 roku uzyskat wskazniki adekwatnosci kapitatowe;j jak nizej:

2 31.12.2018 Poziom ponizej
WSPOLCZYNNIKI KAPITALOWE -
BANK Wymag potaczonego T — wymogu
bufora p.p-
Wspétczynnik kapitatu Tier 1 11,85% 9,04 % 2,81
taczny wspodtczynnik kapitatowy 14,17% 11,41% 2,76
i 31.12.2018 Poziom ponizej
WSPOLCZYNNIKI KAPITALOWE ~
GRUPA Wymaég potaczonego Wykonanie wymogu
bufora pp.
Wspétczynnik kapitatu Tier 1 11,85% 8,99 % 2,86
taczny wspdtczynnik kapitatowy 14,17% 11,36% 2,81

Bank nie spetniat od dnia 1 stycznia 2018 roku wymogdw potgczonego bufora zaréwno w ujeciu jednostkowym,
jak i skonsolidowanym, co byto przede wszystkim bezposrednig konsekwencja zmian regulacyjnych 1V kwartatu 2017 roku,
tj.:
z wejsciem w zycie Rozporzgdzenia Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 25 maja 2017 roku dot. wyzszych 150% wag
ryzyka dla ekspozycji zabezpieczonych hipotekami na nieruchomosciach,
z rekomendacja KNF z dnia 24 pazdziernika 2017 roku w zakresie emitowanych obligacji podporzagdkowanych, aby
minimalna warto$¢ nominalna jednej obligacji podporzadkowanej wynosita co najmniej 400 tys. zt.
Majac to na uwadze Bank, zgodnie z art. 60 ust. 1 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 roku o nadzorze makroostroznosciowym nad
systemem finansowym i zarzgdzaniu kryzysowym w systemie finansowym przygotowat i wystgpit do KNF z wnioskiem
o zatwierdzenie Planu Ochrony Kapitatu. W dniu 24 kwietnia 2018 roku Komisja Nadzoru Finansowego zatwierdzita Plan

Ochrony Kapitatu.

Plan Ochrony Kapitatu okresla dodatkowe dziatania w stosunku do wskazanych w PPN, jakie Bank zamierza podja¢ w celu
zwiekszenia funduszy wtasnych do poziomu zapewniajgcego pokrycie wymogdw potgczonego bufora kapitatowego, opierajg
sie one na dwdch kluczowych zatozeniach zgodnych z koncepcja przyjeta w PPN tj.: optymalizacji biezgcych wynikéw, przy
jednoczesnej minimalizacji okresu niespetniania wymogdw kapitatowych oraz koncentracji na budowie bazy kapitatowej w

oparciu o fundusze Tier 1.

Do najistotniejszych dziatan, jakie zrealizowano w 2018 roku w zakresie wzrostu funduszy witasnych, nalezy zaliczy¢:

1. w dniu 8 maja 2018 roku nastgpito zarejestrowanie podwyzszenia kapitatu zaktadowego Banku w Krajowym Rejestrze
Sadowym, w wyniku czego kapitat akcyjny Banku zostat zwiekszony z kwoty 2 462 min zt do kwoty 2 652 min zt, czyli o
190 min zt. W dniu 25 maja 2018 roku Komisja Nadzoru Finansowego wydata zezwolenie na zaklasyfikowanie przez Getin

Noble Bank S.A. emisji do kapitatu podstawowego Tier 1.

2. w dniu 18 czerwca 2018 roku Zarzad Banku podjat uchwate a Rada Nadzorcza pozytywnie zaopiniowata podwyzszenie
kapitatu akcyjnego o 200 min zt.; w dniu 25 lipca 2018 roku NWZA podjeto uchwaty zatwierdzajgce podwyzszenie kapitatu
zaktadowego Banku w drodze emisji akcji zwyktych na okaziciela serii D i E; we wrzesniu 2018 roku dokonana zostata

rejestracja podwyzszenia kapitatu o 100 min zt; w dniu 15 pazdziernika dokonana zostata wptata do Banku kolejnych 100
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mln zt na poczet kolejnego podwyzszenia kapitatu akcyjnego — podwyzszenie kapitatu nastgpito po zarejestrowaniu przez

Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w dniu 10 stycznia 2019 roku .

Negatywnymi czynnikami wptywajacymi na poziom wspdtczynnikow wyptacalnosci w 2018 roku byty ujemny wynik finansowy
netto, ktéry pomniejszyt fundusze witasne oraz pomniejszenie funduszy witasnych wynikajace z aktualizacji wyceny
kapitatowych instrumentdéw finansowych do wartosci godziwej przez inne catkowite dochody (dotyczy gtéwnie dwdch portfeli

akcji spotek powigzanych notowanych na GPW) w zwigzku ze spadkiem ich wyceny rynkowej w 2018 roku .

Koszt finansowania

Bank sukcesywnie realizowat do pazdziernika 2018 roku jeden z kluczowych celéow strategicznych, tj. obnizenie kosztu
finansowania i zmniejszenie dystansu do bankéw poréwnawczych. W listopadzie i grudniu 2018 roku, w konsekwencji
zdarzen z listopada, ktére doprowadzity do czasowego kryzysu ptynnosci Banku (istotny odptyw srodkéw depozytowych z
Banku), Bank realizowat dziatania maksymalizacji przyrostu sald depozytowych, co wymagato zwiekszenia atrakcyjnosci
cenowej oferty, w szczegdlnosci w ramach promocyjnych stawek procentowych dla srodkéw depozytowych, co w grudniu
2018 r. skutkowato podwyzszeniem kosztu pozyskania i odnawiania lokat terminowych ztotowych klientéw detalicznych.
Dziatania te miaty przede wszystkim na celu pozyskanie nowych srodkéw depozytowych klientéw w celu przywrdécenia
wskaznikow ptynnosci do optymalnego poziomu. Oznacza to, iz Bank odnotowuje istotny wzrost kosztu finansowania portfela
depozytowego. Koszt pozyskania nowych oraz odnawiania zapadajgcych lokat terminowych ztotowych klientéw detalicznych

wyniost w 2018 roku 2,1%, natomiast koszt ponoszony za analogiczne lokaty w 2017 roku wynosit 1,8%.

Inne zdarzenia

— W 2018 roku Bank dokonat sprzedazy portfeli kredytéw z utratg wartosci oraz naleznosci spisanych z ksigg Banku
o tacznej nominalnej wartosci kapitatu 117,4 min zt ( w tym 69,0 min zt stanowit portfel kredytéw hipotecznych) — wynik

na transakcji wyniést -0,9 min zt brutto,

— W zwigzku z odnotowaniem przez Bank w listopadzie 2018 roku wzmozonych odptywdw s$rodkéw klientowskich,
bedacych efektem doniesieniem medialnych majacych miejsce od 13 listopada 2018 roku, Bank otrzymat wsparcie
ptynnosciowe z NBP w postaci kredytu refinansowego na taczng kwote 4,79 mld zt — catos¢ kredytu zostata sptacona w

lutym 2019 roku.

Uwarunkowania wewnetrzne

Gtéwne czynniki i zdarzenia majace wptyw na wyniki osiggniete przez Bank i Grupe w 2018 roku:

—  obnizanie kosztu depozytéw wzgledem rynku — w 2018 r. Bank kontynuowat dziatania zmierzajgce do dalszego spadku
kosztu depozytéw, przede wszystkim poprzez zmiane mix depozytowego (wzrost udziatu depozytdéw biezgcych);
wystgpienia istotnych zaburzen w dziataniu Banku w obszarze ptynnosci zwigzane z natezeniem spekulacji medialnych nt.
kondycji Banku, ktdre miato miejsce w listopadzie w sposdb zasadniczy wptyneto na sytuacje ptynnosciowa Banku oraz w
konsekwencji koniecznosci odbudowy pozycji ptynnosciowej wptyneto na podwyzszenie kosztu bazy depozytowe;j.

— transformacja sieci obstugi —wdrazanie przyjetych strategii produktowych i nowych ofert dla Klientdw, optymalizacja sieci
sprzedazy, optymalizacja sprzedazy w oparciu o dotychczasowych Klientéw Banku, dalsza poprawa jakosci obstugi,
optymalizacja komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej, rozwdj bankowosci mobilnej i digitalizacja ustug;

— koncentracja na wzmacnianiu obszaru kredytowania detalicznego — mocng strong Banku w roku 2018 byto zwiekszanie
aktywnosci w obszarze consumer finance poprzez wykorzystanie bazy Klientow wtasnych oraz akwirowanie nowych

klientéw kredytowych z jednoczesnym wykorzystaniem nowych kompetencji w zakresie oceny ryzyka kredytowego;
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zmniejszenie skali dziatalnosci — zgodnie z zatozeniami Zaktualizowanego PPN w 2018 roku Bank realizowat proces
optymalizacji struktury bilansu, m.in. poprzez zmniejszenie wolumenu kredytéw hipotecznych na rzecz innych kategorii
kredytéw, m.in. kredytéw gotéwkowych, tj. produktdw o wyzszej marzy, szybciej rotujacych, pozwalajacych na poprawe
rentownosci portfela kredytowego oraz zwiekszajacych mozliwos¢ zarzgdzania bilansem Banku. Saldo kredytowe Banku
obnizyto sie w 2018 roku o 2,4 mld zt. tgczna wartos¢ sprzedanych w 2018 roku kredytéw wyniosta 8,5 mid zt, tj. 0 15%

wiecej niz w 2017 roku.

Uwarunkowania zewnetrzne
Sytuacja makroekonomiczna

Wedtug wstepnych danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego tempo wzrostu gospodarczego w Polsce w 2018 roku byto
szybsze niz przed rokiem - produkt krajowy brutto w 2018 roku byt realnie wyiszy o 5,1% w poréwnaniu do roku

poprzedniego. Rok wczesniej PKB uksztattowat sie na poziomie 4,8%.

PKB

1,6%

1,4%

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Konsumpcja ogétem byta wyzsza niz przed rokiem o 4,3%, w tym w sektorze gospodarstw domowych zwiekszyta sie o 4,5%.
Naktady brutto na srodki trwate wzrosty w 2018 roku do 7,3% (w odniesieniu do 3,9% w 2017 roku). Popyt krajowy byt w 2018
roku o 5,3% wyzszy niz przed rokiem (wobec wzrostu 0 4,9% w roku 2017), a wartos¢ dodana brutto w gospodarce narodowej
wzrosta w tempie szybszym od notowanego przed rokiem (5,0% wobec 4,7%). W przemysle wartos¢ dodana brutto zwiekszyta

sie 0 5,5%, natomiast w budownictwie wzrosta do 17,0% z 6,5% w 2017r.

Ceny towardw i ustug konsumpcyjnych w 2018 roku wzrosty w mniejszym stopniu niz w roku ubiegtym (1,6% w 2018 wobec
2,0% w 2017). Srednioroczny wskaznik cen towardw i ustug konsumpcyjnych w 2018 roku byt nizszy od zatozonego w ustawie

budzetowej. W grudniu 2018 roku inflacja uksztattowata sie na nizszym poziomie 1,1% w poréwnaniu z grudniem 2017 roku.

Inflacja

4,6%

3,1%

1,1%

2,6%
o 0,9% 2,0% 1,6%

-1,0% -0,9% -0,6%

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

e |nflacja (rok/rok) Inflacja (XI1/X11)

Stopa bezrobocia rejestrowanego na koniec grudnia 2018 roku wyniosta 5,8%, tj. byta nizsza o 0,8 punktu procentowego w

poréwnaniu z grudniem 2017 roku (6,6%).
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Stopa bezrobocia

6,6%

5,8%

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Po serii obnizek przez Rade Polityki Pienieznej stop procentowych, jakie miaty miejsce w IV kwartale 2014 roku i | kwartale

2015 roku, od marca 2015 roku poziom podstawowych stép procentowych ksztattuje sie na niezmienionym poziomie,

a poziom podstawowej stopy referencyjnej wynosi 1,5%.
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Rynek walutowy

Rok 2018 nie byt udany dla polskiej waluty. Ztoty tracit na wartosci w stosunku do dolara, do funta oraz do franka. Na rynkach
akcyjnych, postepujgce w trakcie roku ostabienie koniunktury w Europie i Azji, a takze nabierajaca tempa wojna handlowa

odbity sie negatywnie na notowaniach gietdowych. Akcje duzych spotek amerykanskich zanotowaty ujemna stope zwrotu po

raz pierwszy od 2008 r., a wszystkie indeksy europejskie zakonczyty rok ze strata.

Na rynkach wschodzgcych wyrdzniata sie jedynie Brazylia, przynoszac ponad 20% wzrost w skali catego roku. Atmosfere
niepewnosci w gospodarce wzbudzat projekt porozumienia miedzy Wielka Brytania a Unig Europejska w ustaleniach
warunkow Brexit’u. Kurs EURPLN osiggnat w dniu 29 stycznia 2018 roku minimalny poziom 4,1423, a rok skoriczyt na niewiele
wyzszym poziomie 4,3000. Kurs USDPLN osiggnat poziom minimalny 3,3173 w dniu 16 lutego 2018 roku, natomiast kurs

CHFPLN swoje minimum 3,4777 zanotowat w dniu 19 kwietnia 2018 roku- i dla tych walut stanowi to najnizsze poziomy w

okresie od poczatku 2015 roku do korica 2018 roku.
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SREDNIE KURSY WALUT NA KONIEC POSZCZEGOLNYCH MIESIECY 2018 ROKU
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Sektor bankowy

Rosnace wptaty na Bankowy Fundusz Gwarancyjny oraz rozwazane plany pomocy tzw. kredytobiorcom frankowym stanowia

potencjalne czynniki negatywnie oddziatywujgce na perspektywy rozwoju polskiej bankowosci.

Otoczenie regulacyjne

0d 2017 roku nastapita zmiana w zasadach wyznaczania oraz optacania sktadek na Bankowy Fundusz Gwarancyjny. Aktualnie:
— poziom sktadek wyznaczany jest indywidualnie dla Banku, przy uwzglednieniu oceny przez BFG jego profilu ryzyka,

sktadka na rzecz funduszu przymusowej restrukturyzacji naliczana jest za caty rok z géry, co powoduje koniecznos¢ jej

ujecia jednorazowo w kosztach dziatania Banku i Grupy,

zgodnie z regulacjami podatkowymi catos$c kosztéw na rzecz BFG nie stanowi kosztéw uzyskania przychodu, co oznacza,

iz koszty te w catosci obcigzajg wynik finansowy netto Banku i Grupy.

Otrzymane nagrody i wyr6znienia

W 2018 roku Getin Noble Bank byt wielokrotnie nagradzany, zaréwno za atrakcyjne oferty w rankingach produktowych, jak i
za wysoka jakosc¢ obstugi. W | kwartale 2018 r. Getin Bank otrzymat tytut Instytucja Roku 2017 w kategorii Najlepsza jakos¢

obstugi w placowce. Zwyciezcy zostali wytonieni na podstawie sredniego wyniku z czterech edycji badania organizowanego

przez portal MojeBankowanie.pl.

W | kwartale br. specjalisci z Kantar TNS i Obserwatorium.biz przeprowadzili badanie audytowe, na podstawie ktérego
wytoniono zwyciezcéw dziewigtej edycji rankingu Ztoty Bankier. Getin Bank zajat drugie miejsce w kategorii gtéwnej Ztoty
Bank — najlepsza wielokanatowa jakos¢ obstugi. Bank zostat takie wyrdzniony w kategorii Bezpieczny Bank — Najlepsze
praktyki. Ztoty Bankier to najwiekszy w Polsce ranking poziomu obstugi bankowej, jakosci produktéw, komunikacji,

spotecznego zaangazowania bankéw oraz najbardziej innowacyjnych produktéw i ustug w branzy. Organizatorami rankingu

sg Puls Biznesu oraz portal Bankier.pl.

W Il kwartale 2018 r. Getin Bank po raz trzeci z rzedu zostat wyrdzniony za jakos¢ obstugi i znalazt sie na podium w trzech
kategoriach rankingu Przyjazny Bank Newsweeka. Bank zajat drugie miejsce w kategoriach ,,Banki w Internecie” i ,Bankowos¢
mobilna” oraz trzecie miejsce w kategorii ,,Bank dla Kowalskiego”. W obszarze bankowosci tradycyjnej, czyli w kategorii ,Bank
dla Kowalskiego” punktowane byty przede wszystkim jakos¢ ustug oraz kompetencje i aktywnos$é¢ Pracownikow.
Podstawowymi kryteriami oceny ustug internetowych i mobilnych byty przyjaznos¢ procedur, funkcjonalnos¢ serwiséw
transakcyjnych oraz sprawnos¢ kanatéw komunikacji z bankiem. W ramach badania do rankingu audytorzy przez kilka tygodni

wizytowali oddziaty kilkudziesieciu bankéw oraz testowali ich ustugi on-line.
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W IV kwartale Getin Bank kolejny rok z rzedu zostat rowniez wyrdzniony tytutem ,Bank doceniony przez Klientow". Tytut ten
przyznawany jest w czterech kategoriach: ,Satysfakcja”, ,Ocena punktéw styku”, ,Ocena optat i prowizji” oraz ,Produkty”.
We wszystkich uplasowat sie na podium, zajmujac lll miejsce. Wyrdznione zostaty: niskie optaty lub ich brak oraz dobra oferta
kredytu gotdéwkowego, najtatwiejszy dostep do informacji o optatach i prowizjach, odpowiednio wczesne informowanie o
zmianie opfat, funkcjonowanie kanatéw komunikacji z bankiem oraz karta pfatnicza i karta kredytowa. Badanie

przeprowadzone zostato przez ARC Rynek i Opinia, a banki byty oceniane bezposrednio przez Klientow.

Getin Noble Bank po raz szdsty z rzedu zostat uznany przez Polski Zwigzek Firm Deweloperskich (PZFD) za najlepszy bank
kredytujgcy deweloperéw. Liderzy rankingu zostali wytonieni na podstawie ankiet przeprowadzonych wsrdéd firm
deweloperskich nalezgcych do PZFD. Organizatorzy rankingu wzieli pod uwage najwazniejsze elementy wspdtpracy z bankami
wptywajace na jakos¢ obstugi przedsiewziecia deweloperskiego. Getin Noble Bank uzyskat najwyzsze oceny az w czterech
analizowanych kategoriach: ,zgodnos¢ wstepnych deklaracji banku z decyzjg kredytowg”, ,szybkos$¢ podejmowania decyzji
kredytowych”, ,wspodtpraca w czasie realizacji inwestycji” oraz ,warunki podpisanej umowy kredytowej”. Jak wskazuja
organizatorzy inicjatywy, Ranking Bankdéw pozwala wytonic instytucje, ktére wyrdzniajg sie wysoka jakosciag ustug i zastuguja
na zaufanie.

W 2018 roku produkty Getin Banku byty wielokrotnie wyrézniane w prestizowych rankingach opracowanych przez portale
branzowe i niezalezne poréwnywarki finansowe m.in. rp.pl, comperia.pl, bankier.pl, totalmoney.pl i money.pl. Eksperci
szczegblnie wyrdzniali oferte rachunkow oszczednosciowych Getin Banku. Konto oszczednosciowe w ofercie ,Bonus za
aktywnos¢” od maja do korica 2018 roku utrzymywato sie na pierwszym miejscu rankingdw. Niemal przez caty rok w czotéwce
branzowych zestawien utrzymywata sie rowniez oferta kredytu samochodowego Getin Banku. Oferta zwyciezata w kategorii
finansowania aut nowych i uzywanych. Wyrézniona zostata réwniez pozyczka gotéwkowa oferowana przez Getin Bank. Oferta
zwyciezyta w zestawieniu kredytéw dla obecnych Klientéw Banku, a takze znalazta sie na podium w rankingu ofert dla nowych
Klientow. W 2018 roku wyrdznione zostato rowniez konto osobiste dla studenta, konto dla mtodych oraz Konto Proste Zasady,

ktére zajeto Il miejsce w rankingu kont dla Ukraincéw opracowanym przez TotalMoney.pl.

Ocena wiarygodnosci finansowe;j - ratingi

W dniu 10 pazdziernika 2018 roku agencja ratingowa Moody's Investors Service opublikowata informacje w sprawie ratingu
Banku. Agencja w komunikacie poinformowata o obnizeniu dotychczasowych pozioméw ratingéw Banku:

— Skorygowana ocena indywidualna (Adjusted Baseline Credit Assessment): z b2 do b3,
— Ocena indywidualna (Baseline Credit Assessment - BCA): z b2 do b3,
— Dtugookresowej oceny ryzyka kontrahenta (LT Counterparty Risk Assessment): z Ba2(cr) do Ba3(cr),

— Dtugookresowego ratingu depozytow (LT Bank Deposits (Local & Foreign)): z Ba3 do B1.
Agencja poinformowata réwniez o zmianie perspektywy dtugookresowego ratingu depozytéw (LT Bank Deposits (Local &

Foreign)) z negatywnej na pod obserwacja.

Jednoczesnie Agencja potwierdzita utrzymanie na dotychczasowym poziomie:

— Krotkoterminowej oceny ryzyka kontrahenta (ST Counterparty Risk Assessment): Not Prime (cr),

— Krotkoterminowego ratingu depozytow (ST Bank Deposits (Local & Foreign)): Not Prime.
W dniu 14 listopada 2018 roku agencja Fitch Ratings opublikowata informacje w sprawie ratingu Banku. Agencja
w komunikacie poinformowata o obnizeniu poziomu ratingdw Banku:

— oceny dtugookresowej (Long-term Issuer Default Rating (IDR)) z B+ na B-,
— oceny dtugookresowej w skali krajowej (National Long-Term Rating) z BB+(pol) na BB-(pol),
— oceny indywidualnej VR (Viability Rating) z b+ na b-.

Jednoczesnie Agencja potwierdzita utrzymanie na dotychczasowym poziomie:
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—  Short-Term IDR: B,

— Support Rating: 5,

— Support Rating Floor: No Floor.

Agencja poinformowata rowniez o utrzymaniu stabilnej perspektywy dla oceny dtugookresowej (Long-term Issuer Default
Rating (IDR)) i oceny dtugookresowej w skali krajowej (National Long-Term Rating). W ocenie Agencji utrzymanie perspektywy

oceny dtugookresowej odzwierciedla zréwnowazony poziom ryzyk zwigzanych z profilem kredytowym Banku.
W dniu 22 listopada 2018 roku agencja Fitch Ratings opublikowata informacje w sprawie ratingu Banku.

Agencja w komunikacie poinformowata o umieszczeniu Banku na liScie obserwacyjnej ze wskazaniem negatywnym
(tzw. Rating Watch Negative) dla:

— oceny dtugookresowej (Long-Term Issuer Default Rating (IDR)) na poziomie B-,

— oceny dtugookresowej w skali krajowej (National Long-Term Rating) na poziomie BB-(pol),

— oceny indywidualnej VR (Viability Rating) na poziomie b-,

— oceny krétkookresowej (Short-Term Issuer Default Rating (IDR) na poziomie B.

Jednoczesnie Agencja bez zmian pozostawita Support Rating na poziomie ,5” oraz Support Rating Floor na poziomie

,No Floor”.

2. Organizacja Grupy i powigzania kapitatowe Banku

2.1. Kapitat podstawowy i struktura akcjonariatu Banku

Kapitat podstawowy Banku wynosi 2 851 630 tys. zt, z czego na dzien 31 grudnia 2018 roku optacona kwota 100 000 tys. zt z

tytutu emisji akgji serii E nie zostaty jeszcze zarejestrowane przez Sad.

Kapitat dzieli sie na 883 381 106 akgji serii A, 18 315 019 akcji serii B, 69 597 068 akcji serii C, 36 630 037 akc;ji serii D oraz 36
630 037 akgcji serii E o wartosci nominalnej 2,73 zt kazda. Akcje Banku s3 notowane na Gietdzie Papieréw Wartosciowych
w Warszawie S.A. Akcje Banku sg akcjami zwyktymi na okaziciela, kazdej akcji przystuguje prawo 1 gtosu podczas Walnego
Zgromadzenia Banku. Wszystkie akcje Banku sg dopuszczone do obrotu gietdowego na Gietdzie Papierow Wartosciowych
w Warszawie i s3 notowane pod nazwa skrécong GETINOBLE, oznaczone kodem PLGETBK00012.

Na dzien publikacji niniejszego raportu struktura wtasnosci znacznych pakietow akcji Getin Noble Banku S.A. zgodnie

z informacjami posiadanymi przez Bank przedstawiata sie nastepujaco:

Liczba Liczba posiadanych % udziat % gtosow
posiadanych gtoséw na WZA w kapitale na WZA
akgji podstawowym
LC Corp B.V. 499 731 696 499 731 696 47,84% 47,84%
Leszek Czarnecki (bezposrednio) 88 208 870 88208 870 8,44% 8,44%
Getin Holding S.A. 66 771592 66 771 592 6,39% 6,39%
Pozostali akcjonariusze 389 841 109 389 841109 37,33% 37,33%

Na dzien 31 grudnia 2018 roku i 31 grudnia 2017 roku Bank nie posiadat akcji wtasnych.

Bank nie prowadzi dziatalnosci poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
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2.2. Opis organizacji Grupy Kapitatowej oraz jej zmian
Grupa Kapitatowa Getin Noble Bank S.A. skfada sie z Getin Noble Banku S.A. jako podmiotu dominujgcego oraz jego spotek

zaleznych. Bank posiada takze udziaty w jednostkach stowarzyszonych.

Procentowa wielko$¢ udziatéw/
praw do gtoséw posiadanych przez Grupe

31.12.2018 31.12.2017
Noble Securities S.A. 100% 100%
Noble Concierge sp. z 0.0. 100% 100%
BPI Bank Polskich Inwestycji S.A. ¥ - 100%
Sax Development sp. z 0.0. 100% 100%
Property Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Aktywéw Niepublicznych 2 100% 100%
ProEkspert sp. z 0.0. 100% 100%
Debtor Niestandaryzowany Sekurytyzacyjny Fundusz Inwestycyjny Zamkniety 100% 100%

Open Finance Wierzytelnos$ci Detalicznych Niestandaryzowany Sekurytyzacyjny

0, 0,
Fundusz Inwestycyjny Zamkniety 86,57% 81,26%
GNB Leasing Plan DAC ? 0% 0%
GNB Auto Plan 2017 sp. z 0.0. ¥ 0% 0%

1) Z dniem 1 sierpnia 2018 roku Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego dokonat wpisu
potaczenia Banku z BPI Bankiem Polskich Inwestycji S.A. poprzez przeniesienie catego majatku BPI Banku Polskich Inwestycji S.A. na Getin
Noble Bank S.A

2 Property Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Aktywow Niepublicznych posiada 100% udziatéw w 9 spotkach celowych.

3) Spétka specjalnego przeznaczenia, z ktérg Bank przeprowadzit transakcje sekurytyzacji wierzytelnosci; Grupa nie posiada zaangazowania

kapitatowego w tej jednostce.

Wszystkie jednostki zalezne sg objete konsolidacjag metoda petng.

Grupa posiada 42,91% udziatu w kapitale wtasnym jednostki stowarzyszonej Open Finance S.A., wycenianej metodg praw
wiasnosci.

Na dzien 31 grudnia 2018 roku Grupa posiadata 36,39% udziatu w kapitale wtasnym jednostki stowarzyszonej Noble Funds

Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. (37,62% na 31 grudnia 2017 roku), wycenianej metodg praw wtasnosci.

W 2018 roku Bank dokonat ostatecznego rozliczenia ksiegowego transakcji nabycia inwestycji w jednostce stowarzyszonej
Noble Funds TFI S.A. w wyniku utraty kontroli w jednostce zaleznej z dniem 1 czerwca 2017 roku. Na moment poczgtkowego
ujecia inwestycje utrzymang w bytej jednostce zaleznej ujeto w wartosci godziwej ustalonej na podstawie niezaleznej wyceny
spotki dokonanej przez zewnetrzny podmiot oraz dokonano wyceny mozliwych do zidentyfikowania aktywow i zobowigzan
w ich wartosciach godziwych na dzien nabycia. Zgodnie z MSR 28 wartos¢ firmy, powstata jako nadwyzka wartosci godziwe;j
posiadanych udziatéw nad udziatem Banku w wartosci godziwej netto mozliwych do zidentyfikowania aktywdw
i zobowigzan jednostki stowarzyszonej zostata wiaczona do wartosci bilansowej inwestycji. Bank dokonuje odpowiednich
korekt do udziatu Banku w wynikach jednostki stowarzyszonej celem uwzglednienia amortyzacji zidentyfikowanych wartosci
niematerialnych.

Ze wzgledu na istote powigzan miedzy Getin Noble Bankiem S.A. a spoétkami specjalnego przeznaczenia —
GNB Leasing Plan DAC oraz GNB Auto Plan 2017 sp. z 0.0., z ktédrymi Bank przeprowadzit transakcje sekurytyzacji
wierzytelnosci, spotki zostaty objete konsolidacjag metodg petng, pomimo iz Grupa nie posiada zaangazowania kapitatowego
w tych jednostkach.

Na dzien 31 grudnia 2018 roku i 31 grudnia 2017 roku udziat w ogdlnej liczbie gtoséw posiadany przez Bank w podmiotach

podporzgdkowanych jest rowny udziatowi w kapitatach tych jednostek.

21



GRUPA KAPITALOWA GETIN NOBLE BANK S.A. @
Sprawozdanie Zarzadu z dziatalno$ci Banku i Grupy za 2018 rok GEFWNOB[E

Zmiany w Grupie Kapitatowej Getin Noble Banku S.A., ktére miaty miejsce w 2018 roku zostaty opisane w nocie 11.3.1

do skonsolidowanego sprawozdania finansowego za rok zakoriczony 31 grudnia 2018 roku.

Grupa nie prowadzi dziatalnosci poza terytorium Rzeczypospolitej Polskie;.

Potqczenie Getin Noble Banku S.A. z BPI Bankiem Polskich Inwestycji S.A.

W dniu 22 marca 2018 roku Zarzad Getin Noble Banku S.A. podjat uchwate o rozpoczeciu dziatan zmierzajacych do
przygotowania i przeprowadzenia procesu potgczenia BPI Banku Polskich Inwestycji S.A. (,,BPI”) z GNB w drodze przeniesienia
catego majatku spotki przejmowanej (BPI) na spotke przejmujgcg (GNB). W dniu 12 czerwca 2018 roku Komisja Nadzoru
Finansowego wydata zezwolenie na podstawie art. 124 ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku Prawo bankowe na
potaczenie Banku jako banku przejmujgcego z BPI jako bankiem przejmowanym. Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl|
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego z dniem 1 sierpnia 2018 roku dokonat wpisu potgczenia Banku ze spétka
zalezng BPI w trybie art. 492 § 1 pkt 1 w zw. z art. 516 § 6 KSH poprzez przeniesienie catego majatku Banku BPI na Getin
Noble Bank S.A. (potgczenie przez przejecie) bez podwyzszania kapitatu zaktadowego. Z dniem wpisu potgczenia do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego GNB wstapit we wszystkie prawa i obowiazki BPI, ktéry zostat wykreslony z
rejestru przedsiebiorcow.

Potgczenie GNB z jednostka zalezng BPI byto transakcjg potaczenia jednostek gospodarczych znajdujgcych sie pod wspdlng
kontrolg, dla ktérej Bank przyjat metode tgczenia udziatdw jako polityke rachunkowosci. Potgczenie bankéw nie mato wptywu

na skonsolidowany rachunek zyskéw i strat ani skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej Grupy Kapitatowej GNB.

Zatrudnienie
31.12.2018 31.12.2017
Liczba zatrudnionych w etatach — Bank 4931,6 5092,2
Liczba zatrudnionych w etatach — Grupa 5127,8 5310,9

Transakcje z podmiotami powigzanymi
Przez podmioty powigzane Getin Noble Bank S.A. rozumie jednostki zalezne i stowarzyszone Banku i ich jednostki

podporzgdkowane oraz jednostki powigzane przez podmiot dominujacy najwyzszego szczebla — dr. Leszka Czarneckiego.

Transakcje Getin Noble Banku S.A. i jego spdtek zaleznych z podmiotami powigzanymi odbywajg sie na zasadach rynkowych.
Szczegdtowe informacje na temat transakcji Grupy z podmiotami powigzanymi przedstawiono w nocie 11.49
do skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej Getin Noble Bank S.A. sporzadzonego za okres

12 miesiecy zakonczony dnia 31 grudnia 2018 roku.

Na dzien 31 grudnia 2018 roku tgczna warto$¢ zaangazowania Getin Noble Banku S.A. z tytutu kredytow i pozyczek
udzielonych przez Bank podmiotom powigzanym wynosita 957 min zt (1 103 min zt na koniec 2017 roku), w tym 907 mln zt

pozyczek podporzadkowanych udzielonych z tytutu sekurytyzaciji.

3. Opis obszarow dziatalnosci, produktéw i ustug Banku i spétek Grupy

3.1. Getin Noble Bank S.A.

Getin Noble Bank S.A. z siedzibg w Warszawie jest jednostka dominujaca Grupy — bankiem uniwersalnym, ktéry dysponuje

bogatg ofertg produktowg kierowang przede wszystkim do:
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— Klientéw indywidualnych o réznych zakresach dochodéw;

— matychisrednich przedsiebiorstw;

jednostek samorzadu terytorialnego;
— Klientéw korporacyjnych.
Przedmiotem dziatania Banku jest wykonywanie czynnosci bankowych i finansowych, zaréwno w ztotych, jak i w dewizach,
dla krajowych i zagranicznych oséb fizycznych i prawnych, a takze dla innych podmiotéw, w tym prowadzacych dziatalnos¢
gospodarcza, nieposiadajacych osobowosci prawnej oraz dla organizacji miedzynarodowych.
Dziatalnos$¢ Banku obejmuje wykonywanie nastepujgcych czynnosci bankowych:
1. Przyjmowanie wktaddéw pienieznych ptatnych na zadanie lub z nadejSciem oznaczonego terminu oraz prowadzenie
rachunkoéw tych wktadow;
Prowadzenie innych rachunkéw bankowych;
Udzielanie kredytow;
Udzielanie i potwierdzanie gwarancji bankowych oraz otwieranie i potwierdzanie akredytyw;
Emitowanie bankowych papieréw wartosciowych;
Przeprowadzanie bankowych rozliczen pienieznych;
Udzielanie pozyczek pienieznych;

Wydawanie kart ptatniczych oraz wykonywanie operacji przy ich uzyciu;

W O N o v A~ W N

Terminowe operacje finansowe;

[y
o

. Nabywanie i zbywanie wierzytelnosci pienieznych;

[N
=

. Prowadzenie skupu i sprzedazy wartosci dewizowych;

=
N

. Udzielanie i potwierdzanie poreczen;

[y
w

. Wykonywanie czynnosci zleconych, zwigzanych z emisjg papieréw wartosciowych;

[N
H

. Posrednictwo w dokonywaniu przekazéw pienieznych oraz rozliczert w obrocie dewizowym;

=
(2]

. Operacje czekowe i wekslowe oraz operacje, ktérych przedmiotem sg warranty;

=
[¢)]

. Przechowywanie przedmiotow i papieréw wartosciowych oraz udostepnienie skrytek sejfowych;

17. Wydawanie instrumentu pienigdza elektronicznego.

Bank wykorzystuje rézne kanaty kontaktu z Klientem — poczynajac od tradycyjnych placdwek bankowych, az po nowoczesne
rozwigzania technologiczne wykorzystywane w ramach bankowosci Internetowej, mobilnej i placéwkach bankowych nowej

generacji.

Bankowos$¢ detaliczng Bank prowadzi pod marka Getin Bank, ktéra specjalizuje sie w obstudze depozytowej Klientéw oraz
sprzedazy kredytéw detalicznych. W ramach bankowosci detalicznej w Banku funkcjonujg dwa dedykowane segmenty
dedykowane do obstugi Klientéw zamoznych, tj. segment Noble oraz Noble Private Banking. Getin Noble Bank oferuje réwniez
produkty i ustugi inwestycyjne i jest aktywnym podmiotem w segmencie ustug finansowych skierowanych do przedsiebiorstw

oraz jednostek samorzgdowych.

Oferte wtasng Banku uzupetniajg produkty spotek zaleznych, m. in. ustugi concierge oraz ustugi maklerskie zwigzane z rynkiem
papierow wartosciowych i towaréw gietdowych. W ramach wspoétpracy ze spétkami powigzanymi, Grupa oferuje réwniez
takie ustugi, jak doradztwo w zakresie inwestycji, zarzgdzanie portfelami inwestycyjnymi, tworzenie funduszy inwestycyjnych
i zarzadzanie nimi. Grupa wspiera Klientdow w lokowaniu srodkéw pienieznych poprzez oferowanie jednostek uczestnictwa,
zapewnia ustugi w zakresie posrednictwa finansowo-kredytowego, oszczednosciowego, inwestycyjnego a takze w finansach

osobistych.

Bankowos¢ detaliczna
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Bankowos¢ detaliczng Bank prowadzi pod markg Getin Bank. Getin Bank oferuje produkty kredytowe, depozytowe, rachunki
oszczednosciowo-rozliczeniowe iindywidualne rachunki emerytalne, produkty oszczednosciowe oraz produkty i ustugi
inwestycyjne. Bank jest takze liderem pod wzgledem sprzedazy kredytéw samochodowych.

Getin Bank wyrdznia sie na tle konkurencji jakoscig obstugi w réznych kanatach, co zostato potwierdzone licznymi nagrodami
jakosci Newsweek, czy Ztoty Bankier. Getin Bank moze pochwali¢ sie bardzo dobrze rozwinietg siecia placowek
franczyzowych, co wspdlnie z placéwkami wiasnymi pozwala na obecnos$é banku w ponad 300 miastach w Polsce, a takze
oferuje swoim Klientom dostep do nowoczesnej bankowosci mobilnej oraz internetowej. Getin Bank wprowadzit tez wiele
innowacji w zakresie kart ptatniczych na polskim rynku, w tym pierwszg na swiecie karte debetowg z dynamicznym kodem

CVC.

Klienci
W ramach Bankowosci Detalicznej Bank obstuguje Klientéw Detalicznych w ramach trzech segmentéw:
— Segment detaliczny — dla detalicznych Klientéw indywidualnych;
— Segment Noble — dedykowany dla Klientéw lokujgcych w Banku lub za jego posrednictwem aktywa w wysokosci min.
200 tys. zt lub wptywy min. 10 tys. zt miesiecznie;
— Segment Noble Private Banking — dedykowany dla Klientédw lokujgcych za posrednictwem Banku aktywa w wysokosci
min. 1 min PLN.
Klienci Bankowosci Prywatnej (Noble Private Banking) sa traktowani w indywidualny sposéb imajg dostep do

zindywidualizowanej obstugi przez wyspecjalizowanych doradcéw oraz dedykowane do obstugi placowki.

Sieé sprzedazy

W sieci sprzedazy Getin Noble Banku funkcjonujg trzy kanaty sprzedazowe:

— Sie¢ Wtasna Oddziatow - wsrdd nich rozrézniamy Oddziaty detaliczne, Oddziaty detaliczne pod szyldem Noble Bank,
Biura Kredytowe, Oddziaty BPO (bankowe punkty operacyjne); placdwki te $wiadczg ustugi dla Klientéw bankowosci
detalicznej (Segment Detaliczny), bankowosci osobistej (Segment Noble) i w zakresie czynnosci operacyjnych dla
bankowosci prywatnej (Segment Noble Private). Ponadto obstugiwani sg klienci bankowosci korporacyjnej oraz
Jednostki Samorzadu Terytorialnego (Urzedy Miast, Gmin itp.).

— Sied Placowek Franczyzowych - sg to uniwersalne oddziaty $wiadczace obstugg bankowa dla kazdego rodzaju Klienta,
zaréwno indywidualnego jak i firmowego, z segmentu mass market, jak i bankowosci osobistej i prywatnej; posiadajg
petng oferte produktow, tak jak oddziaty Sieci Wtasnej, ale za wyjatkiem produktéow inwestycyjnych;

— Sie¢ Posrednikdéw — Bank wspédtpracuje z Posrednikami w zakresie sprzedazy kredytow detalicznych, ratalnych

i konsolidacyjnych oraz ubezpieczen do kredytéw.

Bankowos$¢ internetowa i mobilna

Nowa Bankowos$¢ Internetowa Getin Noble Banku powstata w2014 r. iod tego czasu jest intensywnie rozwijana.
Udostepniono w niej szereg nowych funkcjonalnosci majgcych na celu wspieranie jakosci obstugi, ulepszanie doswiadczen
Klientow oraz wspomaganie sprzedazy. Sg to m.in.: samodzielne odblokowanie dostepu do konta, przypomnienie loginu,
reset hasta; dedykowane oferty kredytowe; wnioskowanie o 500+ i Swiadczenie Dobry Start; Bilans wydatkéw; przelewy
natychmiastowe; funkcja Sejf, czyli mozliwos¢ zablokowania czesci Srodkéw na rachunku przez Klienta; mobilna autoryzacja
przelewéw zleconych w Bankowosci Internetowej w aplikacji mobilnej Banku czy tez nowy modut wiadomosci z funkcjg
dodawania przez Klientéw zatacznikdw.

Aplikacje Getin Mobile i Noble Mobile udostepnione zostaty Klientom w 2016 r. Od tego czasu wprowadzono w nich szereg
nowosci takich jak: ptatnosci zblizeniowe telefonem z funkcjg wygenerowania dedykowanej karty wirtualnej; ptatnosci BLIK;

logowanie biometryczne za pomoca odcisku palca; Getin Phone, czyli potaczenie z konsultantem Infolinii przez aplikacje jako
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Klient zweryfikowany; powiadomienia o najwazniejszych transakcjach na rachunkach; dedykowane oferty kredytowe;
mobilna autoryzacja przelewdéw w Bankowosci Internetowej; Bilans wydatkéw czy funkcja Sejf. Klienci Getin Noble Banku,
jako jedni z pierwszych w Polsce, moga korzystac z systemdw ptatnosci mobilnych Google Pay i Apple Pay.

Getin Noble Bank jest regularnie doceniany za wysokg jakosci obstugi w kanatach zdalnych. W kategorii Bankowos¢
Internetowa trzy lata z rzedu plasowat sie na podium rankingu Przyjazny Bank Newsweeka zdobywajgc odpowiednio: 2
miejsce w 2018 r., 1 miejsce w 2017 r. oraz 3 miejsce w 2016 r. W tym samym rankingu, w kategorii Bankowos$¢ Mobilna

uplasowat sie na 2 miejscu w roku 2018 r. i 2017 r.

Rachunki osobiste i oferta oszczednosciowa

Dla Klientéw bankowosci detalicznej Bank udostepnia peten zakres produktéw i rozwigzan finansowych pozwalajgcych na
kompleksowa obstuge potrzeb finansowych Klientow indywidualnych igospodarstw domowych. Oferta stale ewoluuje
dostarczajac, obok tradycyjnych rozwigzan, innowacyjne narzedzia takie jak ptatnosci mobilne, ptatnosci natychmiastowe,
nowoczesne ptatnosci kartowe (ptacenie zblizeniowe z uzyciem smartfonu), czy podnoszacg bezpieczenstwo ptatnosci
internetowych ustuge 3D Secure).

W ramach kont osobistych Bank oferuje rachunek — Konto Proste Zasady z bezwarunkowo bezptatna kartg do konta oraz
bezptatnymi wyptatami z bankomatéw w kraju, jak réwniez brakiem miesiecznej optaty za prowadzenie rachunku,
w przypadku gdy Klient dokona minimum jednej transakcji kartg debetowg lub BLIK-em. Dla Klientow w wieku 18-26 lat Konto
Proste Zasady oraz karta debetowa do tego konta sg prowadzone i otwierane bezptatnie. Klienci posiadajacy konta osobiste
maja dostep do bankowosci internetowej i mobilnej oraz do atrakcyjnie oprocentowanego Konta Oszczednosciowego.
Klientom zamoznym Bank proponuje Konto Osobiste Noble w ramach catego pakietu produktowego. W sktad pakietu
wchodzi rachunek osobisty, konto oszczednosciowe, karta debetowa umozliwiajgca bezptatne wyptaty z rachunku w kraju
i zagranica. W ramach pakietu Noble Klient ma dostep do wyzszego oprocentowania lokat, opieki osobistego opiekuna oraz
szerszej oferty produktow inwestycyjnych. Konto Osobiste Noble jest prowadzone bezptatnie, o ile na rachunek wptywa co
najmniej 10 tys. zt miesiecznie lub Klient posiada w Banku oszczednosci i/lub inwestycje w kwocie min. 200 tys. zt. W ramach
Konta Osobistego Noble klienci maja mozliwos¢ realizacji bezptatnie transakcji krajowych w PLN realizowanych we wszystkich
kanatach — oddziale, bankowosci internetowej, mobilnej itelefonicznej. Klienci posiadajagcy Konto Osobiste Noble sg
dodatkowo wspierani w obstudze przez osobistych Doradcéw Klienta Noble.

Posiadacze kont osobistych w GNB w ostatnim czasie zyskali szereg udogodniern podnoszacych wygode korzystania
z osobistych finanséw, w tym mozliwosc zblizeniowego ptacenia z uzyciem smartfonu z wykorzystaniem platform Google Pay
oraz Apple Pay. Od pazdziernika 2017 r. Bank wspiera obstuge Klientéw bedacych obywatelami Ukrainy, poprzez zapewnienie
im wsparcia oséb postugujacych sie jezykiem ukrainskim na Infolinii oraz w wybranych placéwkach.

Dla najzamozniejszych Klientéw przeznaczone jest Konto Noble Private Banking, ktore jest prowadzone bezptatnie pod
warunkiem utrzymywania aktywdw na poziomie min. 1 min PLN w produktach oferowanych przez Bank, bezptatng karte
ptatnicza, bezptatne wyptaty z bankomatéw w krajach izagranica, bezptatne przelewy krajowe izagraniczne, atakze
ubezpieczenia do kart. Posiadacze Konta Noble Private Banking majg dostep do dedykowanych ustug dodatkowych m.in.
Sotheby’s International Realty, Wealth Guard — kompleksowa ochrona majatku. Majg dostep takze do ustugi Noble Concierge
— serwisu informacyjno-organizacyjnego, ktdéry taczy w sobie funkcje zyciowego assistance, prestizowego concierge
hotelowego i ekskluzywnych ustug doradczych w jednym punkcie.

Kluczowym rachunkiem oszczednosciowym Banku jest Konto Oszczednosciowe, dla ktérego cyklicznie prowadzone sa
kampanie promocyjne nagradzajace wyzszym oprocentowaniem nowo wptacane srodki, a szczegdlnie nowe Srodki od nowo
pozyskanych Klientéw na flagowe Konto Proste Zasady. W pazdzierniku 2018r. Bank wzbogacit oferte kont
oszczednosciowych dodajgc do oferty Konto Oszczednosciowe Premium oraz Konto Oszczednosciowe w walutach EUR oraz

USD — atrakcyjne rozwigzanie dla Klientéw oszczedzajgcych w walutach obcych.
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Depozyty terminowe Klientdw detalicznych stanowig jeden z kluczowych czynnikéw zapewniajgcych prawidtowg ptynnosc
Banku oraz baze dla finansowania akcji kredytowej. Bank koncentruje sie z jednej strony na pozyskiwaniu nowych srodkow
depozytowych poprzez atrakcyjnie oprocentowane Konto Oszczednosciowe, Lokate na Nowe Srodki, ale takze na utrzymaniu
dotychczasowych depozytéw wykorzystujgc do tego celu zréznicowang oferte dla poszczegdlnych segmentow Klientow oraz
negocjacje lokat. Kluczowym dziataniem jest systematyczne obnizanie kosztu depozytéw poprzez zmiane struktury

depozytow dzieki wzrostowi udziatu salda rachunkéw biezgcych i kont oszczednosciowych kosztem lokat terminowych.

Produkty inwestycyjne

W ofercie inwestycyjnej Banku dla Klientéw bankowosci detalicznej znajduje sie szeroka paleta rozwigzan inwestycyjnych,
m.in. fundusze inwestycyjne i produkty ubezpieczeniowe z elementem inwestycyjnym. GNB swiadczy liczne ustugi w obszarze
produktdw o charakterze inwestycyjnym, mianowicie: przyjmowanie i przekazywanie zlecen w zakresie tytutéw uczestnictwa
funduszy inwestycyjnych otwartych, certyfikatéw inwestycyjnych funduszy inwestycyjnych zamknietych, jako agent Noble
Securities S.A. wykonywanie w imieniu i na rachunek Noble Securities S.A. czynnosci w zakresie ustug swiadczonych przez
Noble Securities S.A. na rzecz Klienta. Bank posredniczy przy zawieraniu z Klientem umoéw ubezpieczenia oraz przyjmowania
innych oswiadczen woli Klienta w zakresie produktéw ubezpieczeniowych z elementem inwestycyjnym (Bank dziata jako
agent towarzystwa ubezpieczeniowego).

Od stycznia 2018 r. Klienci Banku, zawierajac z Bankiem umowe o $wiadczenie ustug inwestycyjnych, majg mozliwosé
skorzysta¢ z porady ogdlnej. Dzieki temu, Klient po wskazaniu swoich celéw ipotrzeb oraz nastawienia do ryzyka
inwestycyjnego, moze otrzymac informacje o tym, jaki modelowy podziat portfela, w zakresie instrumentéw finansowych
i produktéw finansowych, odpowiada jego profilowi inwestycyjnemu. Skorzystanie z porady ogdlnej przez Klienta moze go

wspieraé przy podejmowaniu decyzji inwestycyjnych.

Oferta kredytowa

GNB w ramach oferty kredytowej zapewnia szereg produktdw zmierzajgcych do sfinansowania réznorodnych potrzeb
konsumpcyjnych Klienta, tj.:

—  kredyt gotowkowy — na dowolny cel, na sptate zobowigzan kredytowych zaciggnietych przez kredytobiorce, na
sfinansowanie okreslonych débr konsumpcyjnych (dystrybuowany bezposrednio przez Bank);

—  limit kredytowy w rachunku;

— pozyczke finansowg zabezpieczong na aktywach finansowych na dowolny cel konsumpcyjny lub inwestycyjny,
niezwigzany z dziatalnoscig gospodarczg lub prowadzeniem gospodarstwa rolnego, na finansowanie biezgcych
potrzeb gospodarstwa domowego;

— petng game kart kredytowych reprezentujgcych dwa gtéwne systemy rozliczeniowe tj. Visa i Mastercard.
Dopetnieniem oferty jest najbardziej prestizowa karta kredytowa Mastercard Elite, wykonana z litego metalu —
pierwsza tego typu karta dostepna w Polsce.

Bank sprzedaje swoje produkty z wykorzystaniem réznorodnych kanatéw dystrybucji. Kredyt gotéwkowy dostepny jest
w oddziatach Banku, Placéwkach Franczyzowych, zdalnych kanatach sprzedazy oraz u Posrednikow wspdtpracujacych
z Bankiem. Pozyczka finansowa oferowana jest w ramach sieci wtasnej oraz Noble Securities S.A. Natomiast karta kredytowa
oraz limit kredytowy w rachunku dostepne s3 z poziomu oddziatéw Banku, placdwek franczyzowych oraz Call Center (limit

w Call Center wytgcznie dla Klientdw z kartotekg w GNB).

Karty debetowe

Paleta kart obejmuje petng oferte kart debetowych wydawanych w ramach organizacji Mastercard oraz VISA. Wszystkie
wydawane karty pod markg Getin Bank wyposazone sg w funkcje ptatnosci zblizeniowych autoryzowanych w czasie

rzeczywistym. Dopetnieniem oferty sg ptatnosci mobilne dostepne w ramach platform Apple Pay i Google Pay. Na szczegding
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uwagg zastuguja karty VISA Simply One — pofaczenie karty debetowej i kredytowej oraz pierwsza na Swiecie karta ptatnicza
z dynamicznym kodem CVC. Uzupetnieniem portfela jest szeroka oferta kart wizerunkowych skierowana do Klienta

detalicznego.

Produkty ubezpieczeniowe

Uzupetnieniem oferty produktéow bankowych dla Klientéw sg ochronne produkty ubezpieczeniowe, ktérych Bank jest
dystrybutorem na podstawie umoéw zawartych z Ubezpieczycielami.

Nadrzedng zasadg konstruowania oferty produktowej jest zachowanie szerokiej gamy Ubezpieczen skierowanych do
poszczegdlnych grup Klientéw, odpowiadajacych na ich potrzeby, oferowanych réznego rodzaju kanatami dystrybucji. Rozwdj
oferty ukierunkowany jest w szczegdélnosci na tworzenie ubezpieczern oferowanych wraz z produktami kredytowymi.
Ubezpieczenia te zabezpieczajg zobowigzania Klienta wobec Banku oraz interes Klienta ijego rodziny. W ofercie Banku
znajduja sie réwniez ubezpieczenia dedykowane posiadaczom kont osobistych i kart bankowych.

Gtoéwnym produktem ubezpieczeniowym w ofercie Banku od czerwca 2018 roku jest Pakiet spokojna sptata, ktéry oferowany
jest kredytobiorcom kredytu gotdwkowego. Zakres ryzyk ubezpieczeniowych oferowanych w ramach tego produktu Klientom
jest bardzo szeroki, dajgcy mozliwos¢ zabezpieczenia sptaty kredytu przez Klienta w przypadku takich wypadkow jak zgon,
powazne zachorowanie czy utrata pracy, ztamanie koriczyn. Duzym atutem produktu, wyrdzniajagcym go na tle ofert w innych
bankach sg dodatkowe $wiadczenia, ktdre wyptacane sg bezposrednio Klientowi (dodatkowe 50 tys. sumy ubezpieczenia
w przypadku powaznego zachorowania) ponad te, ktore kierowane sg na sptate samego kredytu w Banku (suma
ubezpieczenia = kwocie pierwotnej udzielonego kredytu).

Oferta ubezpieczeniowa do Kont Osobistych w postaci pakietu ustug assistance ma na celu uatrakcyjnienie oferty oraz
dostarczenie Klientom dodatkowych ustug, ktére w realny sposéb moga wykorzystaé na co dzien.

Ubezpieczenie Pakiet Niezawodny daje mozliwos¢ skorzystania z profesjonalnej pomocy specjalistow. Ubezpieczenie swoim
zakresem obejmuje assistance medyczny (max. 7 $wiadczen w ciggu r.), assistance domowy (max. 7 $wiadczen w ciggu roku).
Posiadacze Konta Proste Zasady i Konta Osobistego Noble majg rowniez dostep do oferty ubezpieczenia chronigcego przed
skutkami kradziezy karty ptatniczej i utraty gotdéwki. Zakres ubezpieczenia obejmuje miedzy innymi zdarzenia na wypadek
nieuprawnionego uzycia Karty, utraty pobranej gotowki, zakupow dokonanych przy uzyciu Karty, utraty rzeczy osobistych.
Pakiet gwarantuje réwniez ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym Klienta.

Dla posiadaczy Konta Noble Private Banking Bank ma oferte ubezpieczania karty wzbogacong o ochrone w trakcie podrézy
zagranicznej np. assisatnce w trakcie podrdzy zagranicznej, utrata/opdznienie bagazu, opdznienie odlotu oraz ubezpieczenie

assistance Pomocy prawnej.

Bankowos¢ korporacyjna

Klienci
Pion Bankowosci Przedsiebiorstw oferuje szeroki zakres ustug finansowych swiadczonych przedsiebiorstwom bez wzgledu na
wysokos¢ osigganych przez te podmioty przychoddw i bez wzgledu na forme prowadzonej ksiegowosci oraz podmiotom
sektora finansow publicznych, zwanych dalej tacznie Klientami firmowymi.
Bankowos¢ Przedsiebiorstw w Getin Noble Bank SA obstuguje Klientéw Firmowych, ktérzy dzielg sie na 5 podstawowych grup.
O przynaleznosci Klienta Firmowego do danego segmentu decyduje poziom dochodowosci dla Banku na wspdtpracy z
Klientem oraz rodzaj posiadanych produktéw i forma prawna, zgodnie z ponizszymi definicjami:

— Segment Portfelowy — osoby fizyczne prowadzace dziatalno$é¢ gospodarczg, w tym wspdlnicy spoétek cywilnych,

rolnicy indywidualni, osoby prawne lub jednostki organizacyjne nieposiadajgce osobowosci prawnej
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przedsiebiorstwa, posiadajacy czynny produkt w Banku i generujacy okreslony dochéd dla Banku lub przychdd ze
sprzedazy;

— Segment Potencjalny Portfelowy — klienci firmowi, niespetniajgcy definicji Klienta portfelowego, ale korzystajacy
aktywnie w Banku z produktéw kredytowych lub depozytowych;

— Segment Masowy — Klienci nieposiadajacy w banku zadnych produktéow kredytowych lub depozytowych lub
niespetniajacy definicji Klienta Potencjalnego Portfelowego lub sptacajacy za posrednictwem rachunku biezacego
wierzytelnos¢ leasingowa na rzecz spotek wspdtpracujgcych z GNB;

—  Segment Specjalny — Klienci firmowi prowadzacy dziatalno$¢ w szeroko rozumianym obszarze nieruchomosci m.in.
realizujacy budowe nieruchomosci na sprzedaz, realizujacy budowe i inwestycje w nieruchomosci dochodowe lub
przeprowadzajacy zakup gruntdéw inwestycyjnych, Klienci z jednostek sektora finanséw publicznych, klienci firmowi
o strategicznym znaczeniu dla Banku, spétki Grupy Getin Noble Bank S.A., podmioty powigzane
kapitatowo/organizacyjnie z GNB, pozostate spotki korzystajgce z finansowania specjalistycznego w ramach
niestandardowych rozwigzan produktowych;

—  Segment Sektor Publiczny — Jednostki Samorzadu Terytorialnego (miasta, gminy, powiaty, wojewddztwa), jednostki
budzetowe (np. przedszkola, szkoty), spoétdzielnie mieszkaniowe, wspdlnoty mieszkaniowe, zarzadcy

nieruchomosci, szpitale, instytuty medyczne, spotki komunalne, uczelnie.

Sie¢ sprzedazy

Za budowanie i rozwijanie relacji z klientami odpowiedzialny jest zespét Doradcéw wyspecjalizowanych w obstudze Klientéw
Firmowych. Wspétpraca z Klientami opiera sie na rozpoznaniu potrzeb i na profesjonalnym wsparciu Klienta w wyborze
optymalnych rozwigzan finansowych, odpowiadajacych tym potrzebom. W codziennej obstudze Klientéw Doradcy Klientéw
Firmowych sg wspierani przez dedykowany system CRM (Customer Relationship Management).

Getin Noble Bank SA posiada wyspecjalizowang grupe Doradcow dedykowang dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego
dziatajgcych w strukturze Regiondéw. Doswiadczeni Doradcy zapewniajg najwyzszy standard obstugi w zakresie rozwigzan
finansowych dla szpitali i innych podmiotéw leczniczych, uwzgledniajac specyficzny charakter prowadzonej przez nich
dziatalnosci. Ponadto prowadzg obstuge finansowa dla szeregu spétek komunalnych z branzy energetyki cieplnej, wodociggéw
i kanalizacji, transportu publicznego oraz badan i rozwoju. Kompetencje Doradcéw w potgczeniu z ofertg produktowa
umozliwiaja finansowanie szerokiego spektrum inwestycji komunalnych, przy finansowaniu siegajagcym nawet 100% wartosci
inwestycji takze w oparciu o preferencyjne zrédta finansowania przy wspétudziale instytucji krajowych i miedzynarodowych
(np. EBI).

Obstuga firm z sektora Nieruchomosci jest realizowana centralnie i odbywa sie w Departamencie Finansowania Deweloperoéw,
ktory obstuguje wytacznie te grupe Klientow. Dodatkowo zespdt analitykdw Banku przygotowuje regularne analizy sektorowe
i raporty badawcze dla Klientow, ktére stuzg tez jako narzedzia zarzadzania ryzykiem.

Oferta kredytéw inwestycyjnych dla Klientow instytucjonalnych prowadzacych dziatalno$¢ w obszarze Nieruchomosci
przeznaczona jest dla Deweloperéw i innych podmiotdw realizujgcych inwestycje mieszkaniowe i komercyjne z

przeznaczeniem do sprzedazy lub wynajmu.

Produkty

Celem Bankowosci Przedsiebiorstw w GNB jest zagwarantowanie uniwersalnej i zréznicowanej oferty podmiotom
gospodarczym. Bank zapewnia kompleksowe rozwigzania dla Klientéw firmowych, ktére wspierajg rozwdj przedsiebiorstw, a
w szczegolnosci zarzgdzanie ptynnosciag finansowg, finansowanie dziatalnosci handlowej, finansowanie majatku obrotowego

oraz projektow inwestycyjnych, a takze ograniczanie ryzyka biznesowego.
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Oferta produktowa obejmuje:

produkty bankowosci transakcyjnej — kompleksowa oferta od podstawowych pakietow rachunkéw (w tym
mieszkaniowy rachunek powierniczy) do rozwigzan w dziedzinie zarzadzania srodkami finansowymi np.: wptaty
zamkniete, ptatnosci masowe;

bankowos¢ internetowa — system Bankowosci Internetowej dla oséb fizycznych, prowadzgcych dziatalnosé
gospodarczg, system GB24 dedykowany dla przedsiebiorstw z wymogiem wieloosobowej akceptacji dyspozycji oraz
sektora budzetowego;

lokowanie nadwyzek — lokaty terminowe, rachunek lokacyjny, lokaty negocjowane i Automatyczne Inwestowanie
Srodkéw;

finansowanie biezgcej dziatalnosci — finansowanie kapitatu obrotowego, limity debetowe, kredyt w rachunku
biezgcym, kredyty odnawialne i nieodnawialne;

finasowanie inwestycji — kredyty inwestycyjne, finansowanie projektow wspotfinansowanych ze srodkéw UE;
produkty finansowania handlu zagranicznego — akredytywy dokumentowe eksportowe i importowe, inkasa
dokumentowe eksportowe i importowe, operacje czekowe, polecenia wyptaty;

produkty specjalistyczne — dla korporacji/ strategicznych Klientéw. Bank dodatkowo oferuje finansowanie
projektow inwestycyjnych (Project Finance), finansowanie w formule konsorcjalnej, emisje obligacji;

finansowanie nieruchomosci (mieszkaniowych, ustugowych, biurowych, handlowych magazynowych) -
prowadzenie mieszkaniowych rachunkéw powierniczych, oferowanie kredytéw inwestycyjnych, kredytéw
obrotowych (VAT), korporacyjnej linii kredytowej;

obstuge jednostek sektora publicznego — prowadzenie rachunku, finansowanie biezagce i inwestycyjne,
organizowanie emisji obligacji komunalnych, dedykowane rozwigzania zarzadzania gotéwka;

finansowanie samochoddéw — kredyty na zakup samochoddw, kredyt stockowy (dla dealeréw pojazdéw na zakup

samochoddw), faktoring petny dla dealeréw pojazdéw.

Produkty skarbowe dla klientéw korporacyjnych

GNB oferuje Klientom firmowym kompletny zestaw produktéw skarbowych dopasowanych do potrzeb Klientow. Umozliwia

dokonywanie podstawowych operacji skarbowych, zabezpieczenie przed ryzykiem walutowym i stopy procentowej, a takze

lokowanie nadwyzek finansowych. Podstawowymi produktami sg transakcje spot, forward, transakcje opcji walutowych.

Departament Produktéw Skarbowych zawiera rowniez transakcje pochodne na rynku miedzybankowych, ktére oferowane sg

jako produkty strukturyzowane. Dla Klientoéw realizujgcych projekty inwestycyjne, oprécz zabezpieczenia ryzyka walutowego

projektow, Bank umozliwia zabezpieczenie ryzyka stopy procentowej poprzez zawarcie transakcji swapow odsetkowych (IRS).

Oferowane produkty skarbowe stuzgce zabezpieczeniu ryzyka walutowego oraz stopy procentowej majg swoje zastosowanie

w projektach inwestycyjnych i deweloperskich, ktére Bank realizowat razem z Klientami.

3.2. Obszary dziatalno$ci spétek zaleznych i stowarzyszonych

Noble Securities S.A.

Noble Securities S.A. to dom maklerski, ktdry od 25 lat jest aktywnym uczestnikiem polskiego rynku kapitatowego, oferujgcym

klientom kompleksowa obstuge w nastepujgcych obszarach:

posrednictwo w obrocie instrumentami finansowymi na wszystkich rynkach organizowanych przez Gietde Papieréw

Wartosciowych w Warszawie,
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posrednictwo w obrocie towarami gietdowymi (energia elektryczna i gaz ziemny) oraz prawami majgtkowymi
na rynkach organizowanych przez Towarowg Gietde Energii S.A.,

realizowanie projektéw z zakresu bankowosci inwestycyjnej,

Swiadczenie ustug maklerskich w zakresie wykonywania zlecen poza obrotem zorganizowanym (na rynku OTC)

w zakresie kontraktéw na réznice kursowe (CFD).

Noble Securities S.A. posredniczy w obrocie instrumentami finansowymi na rynku gtéwnym Gietdy Papieréw Wartosciowych
w Warszawie S.A. (GPW) oraz w Alternatywnym Systemie Obrotu (ASO) prowadzonym przez GPW — na rynkach NewConnect
oraz Catalyst. Dom maklerski oferuje atrakcyjne warunki inwestowania we wszystkie dostepne na rynku instrumenty
finansowe, bogata polityke promocyjng oraz przyjazny system transakcyjny. Do dyspozycji klientéw stawia zesp6t maklerow
i doradcéw, ktérzy obstuguja klientéw telefonicznie, elektronicznie oraz osobiscie w oddziatach zlokalizowanych na terenie

catego kraju.

Ustuga doradztwa inwestycyjnego skierowana jest do osdb poszukujgcych profesjonalnego wsparcia i opieki doswiadczonych
makleréw oraz doradcéw inwestycyjnych w swoich dziataniach na rynku kapitatowym. Strategia inwestycyjna obejmuje
instrumenty finansowe dostepne w ofercie ustug Noble Securities S.A., tj. akcje, obligacje i derywaty. Spétka prowadzi réwniez

dla klientéw detalicznych Indywidualne Konta Emerytalne oraz Indywidualne Konta Zabezpieczenia Emerytalnego.

Spoétkom, ktérych instrumenty finansowe sg notowane na rynku gtéwnym GPW lub w ASO na rynkach NewConnect
lub Catalyst, Noble Securities S.A. oferuje wykonywanie czynnosci odpowiednio Animatora Emitenta lub Animatora Rynku.
Noble Securities S.A. jako animator rynku jest w Scistej czotéwce firm dostarczajacych ptynnosé na rynku kontraktow
terminowych na WIG20 charakteryzujgcych sie najwyzszym udziatem w obrotach. Dodatkowo broker dostarcza ptynnosé¢
dla spotek z WIG20 oraz opartych na nich instrumentach pochodnych. W ramach ustugi Animatora Emitenta spotka
podtrzymuje ptynnos¢ dla 59 papieréw wartosciowych.

Noble Securities S.A. oferuje doradztwo w zakresie publicznych i prywatnych emisji, potagczonych z wprowadzeniem akcji
na GPW oraz do ASO na rynku NewConnect. Dom maklerski organizuje publiczne i prywatne oferty obligacji, nastepnie
kierowane na rynek regulowany lub do ASO na rynku Catalyst. Oferta Noble Securities S.A. obejmuje rowniez publiczne
subskrypcje z prawem poboru, emisje potaczone z przeniesieniem notowan spétki z rynku NewConnect na rynek regulowany

GPW, obstuge wezwan i odkupdw oraz emisje innych instrumentéw finansowych.

Oferta Noble Securities S.A. obejmuje rowniez kompleksowga obstuge w zakresie zawierania transakcji i reprezentowania
klientéw na rynkach organizowanych przez Towarowg Gietde Energii S.A. Na Rynku Praw Majatkowych spdtka posredniczy
dla swoich klientéw w uzyskiwaniu statusu cztonka Rejestru Swiadectw Pochodzenia, reprezentuje w transakcjach gietdowych
i wykonuje czynnosci zwigzane z umorzeniem $wiadectw pochodzenia.

Noble Securities S.A. w ramach oferty inwestycyjnej na rynku Forex, proponuje klientom kontrakty na réznice kursowe dla

par walutowych, towardéw, obligacji i Swiatowych indekséw gietdowych.

Noble Concierge sp. z 0.0.

Spotka swiadczy prestizowe ustugi typu concierge; jest takze formalnie zarejestrowanym biurem podrézy oferujgcym, poza
standardowymi ofertami katalogowymi, podréze zaplanowane wedle indywidualnych preferencji klientéw. Spétka organizuje

eventy dla klientéow, firm zewnetrznych oraz spétek z Grupy. Jest organizatorem eventu Wine & Food Noble Night.

Sax Development sp. z o.0.

Spotka swiadczy dla podmiotdw z Grupy ustugi w zakresie wynajmu oraz zarzgdzania nieruchomosciami.
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ProEkspert sp. z o.0.
Przedmiotem dziatalnosci spotki jest dziatalnosé brokeréw iagentow ubezpieczeniowych. ProEkspert wykonuje czynnosci
posrednictwa ubezpieczeniowego na rzecz wielu Zaktadéw ubezpieczern na podstawie umoéw agencyjnych zawartych

z Zaktadami Ubezpieczen

Open Finance S.A.
Spétka swiadczy ustugi posrednictwa finansowego dla klientéw nabywajacych produkty od wspotpracujgcych ze spoétka firm
z sektora finansowego tj. bankow, towarzystw ubezpieczeniowych, funduszy inwestycyjnych, towarzystw funduszy

inwestycyjnych i firm zarzadzajacych zagranicznymi funduszami inwestycyjnymi oraz firm inwestycyjnych.

Ponadto Open Finance udostepnia Klientom i mediom liczne opracowania merytoryczne, raporty i rankingi w zakresie

finansow osobistych, na bazie wtasnego profesjonalnego zespotu analitykdw rynku finansowego.

Noble Funds Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.

Spotka swiadczy ustugi w zakresie:

— lokowania $rodkéw pienieznych poprzez oferowanie jednostek uczestnictwa,

— tworzenie i zarzadzanie funduszami inwestycyjnymi,

— doradztwo w zakresie obrotu papierami warto$ciowymi (doradztwo inwestycyjne),

— zarzadzanie pakietami papieréw wartosciowych na zlecenie (asset management).

Ustugi i produkty Noble Funds TFI sg dostepne w bankach, domach maklerskich, firmach doradztwa finansowego oraz firmach
ubezpieczeniowych. Waznym kontrahentem dla spétki sg firmy ubezpieczeniowe, ktére oferujg subfundusze Noble Funds

w postaci produktéw unit-linked.

Oprocz zarzadzania funduszami inwestycyjnymi, spdtka Swiadczy ustugi zarzadzania portfelami inwestycyjnymi (asset
management). Jest to ustuga skierowana dla klientéw gotowych zainwestowac co najmniej 2 min zt. Dla tych klientow spétka
oferuje do wyboru trzy standardowe strategie inwestycyjne: Strategie Timingowa, Strategie Akcyjna i Strategie Bezpieczng.

Dla klientéw posiadajgcych aktywa w wysokosci powyzej 5 min zt oferowane s3 strategie indywidualne.
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4. Sytuacja finansowa i wyniki w 2018 roku

4.1. Rachunek zyskéw i strat jednostkowy Banku

2017 2018 Zmiana r/r
tys. zt tys. zt tys. zt
Wynik z tytutu odsetek 1272263 1170175 (102 088)
Wynik z tytutu prowizji i optat 92765 90657 (2108)
Wynikpozostaty* 107022 51716 (55306)
Kosaty dziatania (846735) (899672)  (52937)
Wynik z tytutu modyfikaci o (3407) | (3407)
Wynik 2 tytutu odpiséw aktualizujacych z tytutu utraty wartosci ~ (1350375) (777377) 572998
'iéeiti';&r;zr'yaévlia'vc;rgs(nsia'cti'a}'h')}éé'nla's'ték'siéiv'a'r'z%z'én'&c'l% wyeenanych 13186 (27800)
Zysk brutto (710 446) (381 094) 329 352
Podatek dochodowy 140 747 (63 586) (204 333)

* Wynik pozostaty obejmuje przychody z tytutu dywidend, wynik na instrumentach finansowych wycenianych do wartosci godziwej przez
wynik finansowy oraz wynik z pozycji wymiany, Wynik z tytutu zaprzestania ujmowania aktywoéw finansowych niewycenianych do wartosci
godziwej przez wynik finansowy, wynik na inwestycjach w jednostkach zaleznych, stowarzyszonych i wspdlnych przedsiewzieciach oraz wynik
z tytutu pozostatych przychoddw i kosztéw operacyjnych.

Wynik z tytutu odsetek

W 2018 roku Bank odnotowat wynik odsetkowy na poziomie nizszym od roku ubiegtego (spadek w relacji do 2017 roku o
8,0%). Przychody z tytutu odsetek zmniejszyty sie w 2018 roku o 11,2% — gtéwnym sktadnikiem przychoddéw odsetkowych
sg przychody z dziatalnosci kredytowej (80,5% przychodéw odsetkowych Banku), ktére w 2018 roku spadty 0 9,5%. Obnizenie
przychodéw byto neutralizowane w wyniku istotnego ograniczenia kosztéw odsetkowych, ktore w 2018 roku obnizyty sie o
14,3% w stosunku do kosztéw poniesionych w 2017 roku. Gtéwnym sktadnikiem kosztéw odsetkowych s3 koszty odsetek od

zobowigzan wobec klientéw, ktére w 2018 roku byty nizsze 0 12,5%.

Czynnikiem determinujgcym zmiane przychodoéw i kosztéow odsetkowych jest ograniczenie bazy depozytowo-kredytowe;j
(sukcesywny spadek salda depozytéw i kredytéw). Marza odsetkowa Banku, liczona jako wynik odsetkowy w relacji do
sredniej wartosci aktywow oprocentowanych w danym okresie, wzrosta z 2,1% za 12 miesiecy 2017 roku do 2,2% za 12

miesiecy 2018 roku.

Stawki rynku miedzybankowego WIBOR 3M, na bazie ktérych oprocentowana jest wiekszos¢ kredytéow opartych o stawki
bazowe, utrzymywaty sie praktycznie na statym poziomie - wahania pomiedzy 1,70% a 1,72% ($rednia stawka w 2018 roku
wyniosta 1,71%). Zarowno 2017 jak i 2018 rok byty okresem stabilnego poziomu WIBOR 3M, ktéry nastgpit po cyklu

sukcesywnego spadku tej stawki na przestrzeni lat 2013-2015.

32



GRUPA KAPITALOWA GETIN NOBLE BANK S.A. @

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalno$ci Banku i Grupy za 2018 rok GETIN NOBLE
WIBOR 3M
4,5%
4,0%

3,5% \‘
3,0% \
2,5%

2,0%

_~
)

4
)

1,5%

styczen 13
marzec 13 -
maj 13 -
lipiec 13 4
wrzesien 13 4
listopad 13 -
styczen 14
marzec 14 -
maj 14 -
lipiec 14 4
wrzesien 14 -
listopad 14
styczen 15 -
marzec 15 -
maj 15 A
lipiec 15 -
wrzesien 15 -
listopad 15 -
styczen 16
marzec 16 -
maj 16 -
lipiec 16 -
wrzesien 16 -
listopad 16
styczen 17
marzec 17 -
maj 17
lipiec 17 A
wrzesien 17 -
listopad 17
styczen 18
marzec 18 -
maj 18 -
lipiec 18 -
wrzesien 18 -
listopad 18 -

Podobna sytuacja wystgpita w zakresie stawki LIBOR3M dla CHF, ktéra w 2018 roku uksztattowata sie na srednim poziomie

minus 0,73%, takim samym jak w 2017 roku.

Srednia rentownoéé portfela kredytowego Banku (liczona jako relacja osiagnietych przychodéw odsetkowych do éredniej

wartosci zaangazowania kredytowego netto) wyniosta w 2018 roku 4,4% i byta nizsza od rentownosci osiggnietej w 2017 roku
00,10 p.p.

Stabilizacja rynkowych stop procentowych miata rowniez wptyw na koszt pozyskania depozytéw klientowskich. Jednym
z gtéwnych celédw w strategii Getin Noble Banku S.A. jest ograniczenie kosztu finansowania. tgczny koszt pozyskania
depozytow klientowskich wynidst w 2018 roku 1,8% tj. 0 0,11 p.p. mniej niz w 2017 roku.

W 2018 r. Bank kontynuowat dziatania zmierzajace do dalszego spadku kosztu depozytéw, przede wszystkim poprzez zmiane
mix depozytowego (wzrost udziatu depozytow biezgcych); wystgpienia istotnych zaburzen w dziataniu Banku w obszarze
ptynnosci zwigzane z natezeniem spekulacji medialnych nt. kondycji Banku, ktére miato miejsce w listopadzie 2018 roku w
sposob zasadniczy wptyneto na pogorszenie sytuacji ptynnosciowej Banku, co w konsekwencji koniecznosci odbudowy pozycji
ptynnosciowej przetozyto sie na podwyzszenie kosztu bazy depozytowej Banku.

Na koniec 2018 roku Bank posiadat w bazie depozytowej 30% S$rodkédw ulokowanych na rachunkach biezacych

i oszczednosciowych oraz 20% srodkow klientowskich z terminem pierwotnym minimum 12 miesiecy.

Koszty zwigzane z emisjg dtuznych papieréw wartosciowych spadty o 20,1% r/r i stanowity w 2018 roku 10,8% kosztow
odsetkowych Banku.

Struktura przychodéw odsetkowych w 2017 i 2018 roku

2017 2018

4 Odsetki od
4 80.5% kredytéw

78,8% —

L4 Odsetki od aktywow
skarbowych

H Pozostate przychody
odsetkowe (w tym
9,9% o 11,4% pochodne)
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Struktura kosztéw odsetkowych w 2017 i 2018 roku

2017

83,9%

3,4%

W 1,1%

11,6%

Wynik z tytutu prowizji i optat

k4 85,7%

2018

Se

o 1,9%

o 1,6%

4 10,8%

4 Odsetki od
depozytéw
klientowskich

M Odsetki od

zobowigzarn wobec
bankow

L4 Odsetki z tyt. emisji
wiasnych papieréw
wartosciowych

H Pozostate koszty

odsetkowe (w tym
pochodne)

Wynik z tytutu optat i prowizji wynidst w 2018 roku 90,7 min zt i byt 0 2,1 min zt (tj. 0 2,3%) nizszy niz w 2017 roku. Gtéwnym

elementem wyniku z prowizji byta nieujmowana w rachunku efektywnej stopy procentowej czes¢ przychoddw ze sprzedazy

ubezpieczen (67,6% wyniku z tytutu prowizji i optat). Znaczacy udziat stanowity réwniez prowizje i optaty z tytutu produktéw

inwestycyjnych i bankowych (30,6%) oraz prowizje i optaty od kredytéw i pozyczek (11,2%).

Struktura przychodéw prowizyjnych w 2017 i 2018 roku

2017

38,4%

23,0%

" 16,1%

® 0,5%
B 8,4%

m 13,6%

u 28,1%

H 13,3%

2018

4 33,2%

o 8,8%

0,7%

M Z tytutu udzielonych
kredytéw i pozyczek

HZ tytutu obstugi
rachunkéw bankowych

17 tytutu produktéw
inwestycyjnych

M 15,9%

1 Z tytutu ubezpieczen

M Z tytutu kart
ptatniczych i
kredytowych

M Pozostate
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Struktura kosztéw prowizyjnych w 2017 i 2018 roku

2017 2018

46,1%

i 26,1%
- ®32% ®m7,0% -

u 6,8%

u 14,1%

29,8%

Wynik pozostaty

o 6,3%

M 19,8%

1 Z tytutu kart ptatniczych i
kredytowych

M Z tytutu kredytowi

pozyczek

i 7 tytutu produktéw
inwestycyjnych i

bankowych

M 7 tytutu ubezpieczen

M Pozostate

Zmiana r/r

kwotowo

Przychody z tytutu dywidend

Wynik na instrumentach finansowych wycenianych do wartosci godziwej
przez wynik finansowy oraz wynik z pozycji wymiany

Wynik z tyt. zaprzestania ujmowania aktywdw finansowych do wartosci
godziwej przez wynik finansowy

Wynik na inwestycjach w jednostki zalezne, stowarzyszone i wspdine
przedsiewziecia

Pozostate koszty operacyjne

(123 626)

(116 483)

Wynik na pozostatych pozycjach osiggniety w 2018 roku wynidst 51,7 min zt byt nizszy o 55,3 min zt (tj. 0 51,7%) od wyniku

w 2017 roku. W 2017 roku istotng pozycja w ramach omawianego wyniku byto osiggniecie wyniku na inwestycjach w

jednostkach zaleznych, stowarzyszonych i wspdlnych przedsiewzieciach, na ktdry sktadat sie zysk z rozliczenia potaczenia OF

TFli NF TFl w kwocie 121 min zt.

Najwiekszy udziat w wyniku na pozostatych pozycjach w 2018 roku miat:

- Wynik z tytutu zaprzestania ujmowania aktywéw finansowych do wartosci godziwej przez wynik finansowy w kwocie

51,1 min zt — gtéwnie efekt osiggniecia dodatniego wyniku z tytutu sprzedazy papieréw wartosciowych dostepnych do

sprzedazy,

- Przychody z dywidend w kwocie 43,0 min zt, w tym 39,1 min zt dywidend otrzymanych od spétek zaleznych Banku.

Koszty dziatania

Amortyzacja

2017
tys. zt

2018
tys. zt

Zmiana r/r

Optaty na rzecz BFG

Razem bez uwzglednienia kosztéw na BFG

117 301

729434

122212

777 460
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W 2018 roku koszty dziatania Banku wyniosty 899,7 min zt i wzrosty w stosunku do 2017 roku 0 52,9 min zt, tj. 0 6,3%. Wzrost
kosztow miat zwigzek przede wszystkim z poniesieniem wyiszych kosztéw Swiadczen pracowniczych
(wzrost 0 32,9 min zt). Wzrost kosztéw odnotowano réwniez w ramach amortyzacji (wzrost o 5,1 min zt), a takze optat na
rzecz BFG (wzrost 0 4,9 min zt).

Koszty dziatania bez uwzglednienia optat na rzecz BFG wyniosty w 2018 roku 777,5 min zt i byty wyzsze od analogicznych
kosztow poniesionych w 2017 roku o 48,0 min zt (tj. 0 6,6%).

Wyzsze koszty dziatania w stosunku do 2017 roku wptynety na wzrost wskaznika koszty/ dochody — w 2018 roku wskaznik

osiggnat poziom 68,5% (wzrost w stosunku do 2017 roku o 11,0 p.p.).

Wynik z odpiséw aktualizujgcych z tytutu utraty wartosci aktywéw finansowych

Obcigzenie wyniku Banku kosztami odpiséw aktualizujgcych z tytutu utraty wartosci aktywéw finansowych w 2018 roku

wyniosto 777,4 min zt i byto nizsze 0 573,0 min zt (tj. 0 42,4%) w poréwnaniu do 2017 roku.

Strukture wyniku na odpisach aktualizujgcych w 2017 i 2018 roku przedstawiono w ponizszej tabeli:

Zmiana r/r Zmiana r/r
Zmiana stanu rezerw netto ujeta w rachunku zyskow i strat
% kwota

Kredyty i pozyczki udzielone klientom, w tym: 1018 422 629 542 (38,2) (388 880)
 Korporacyjne 67914 47308  (303) (20 606)

samochodowe 43774 17 474 (60,1) (26 300)

Hipoteczne 563991 279 887 (50,4) (284 104)

Detaliczne 342743 284 873 (16,9) (57 870)
Inwestycje w jednostach zaleinych i stowarzyszonych 260400 154967 (40,5  (105433)
Pozostate aktywa finansowe i zobowigzania pozabilansowe 71553 (7132)  (1100) (78 685)

Spadek w 2018 roku poziomu odpisdw aktualizujacych byt efektem przeprowadzonego w 2017 roku:
— przegladu wielkosci odpiséw dla ekspozycji indywidualnie istotnych i aktualizacji poziomu odpisu w tym segmencie
wyceny,
— rozpoznania utraty wartosci inwestycji w jednostkach zaleznych i stowarzyszonych, co wigzato sie z utworzeniem w
2017 roku na te inwestycje odpisdw aktualizujgcych w tgcznej kwocie 260,4 min zt, w 2018 roku odpisy te wyniosty

155,0 min zt.

W poréwnaniu do korica 2017 roku wzrosty wartoéci wskaznikéw pokrycia rezerwami kredytéw z utratg wartosci. Sredni
poziom wskaznika dla kredytéw z koszyka 3 wynosit w 2018 roku 56,1% (w 2017 roku pokrycie kredytow z utratg wartosci
odpisami na te kredyty wynosito 42,8%). Najwyzszy wzrost wskaznika odnotowano w przypadku kredytéw hipotecznych,

druga kategorig kredytéw o najwiekszym wzroscie wskaznika sg kredyty detaliczne i samochodowe.

36



GRUPA KAPITALOWA GETIN NOBLE BANK S.A. @
Sprawozdanie Zarzadu z dziatalno$ci Banku i Grupy za 2018 rok GEFWNOB[E

Zmiana stanu rezerw w RZiS z tyt. kredytéw i pozyczek w
poszczegélnych grupach produktowych

m m Kredyty korporacyjne

343
Kredyty detaliczne

m Kredyty samochodowe
285

[ 20 ] 261
202
Kredyty hipoteczne
376
280
207 254
2014 2015 2016 2017 2018

Podstawowe wskazniki finansowe Banku

2017 2018 Zmiana
% % W pp.

ROE netto (11,72) (7,85) 3,87
ROARmetto ©%) (%) 037
C/l (relacia kosztowdo dochéd) s75 685 10
WSPOLCZYNNIKI KAPITALOWE:
 Wspélczynnik kapitatuTier1 °06 %0 06
tacany wspotczynnik kapitatowy 26 s w2

4.2 Sprawozdanie z sytuacji finansowej Banku

AKTYWA

W 2018 roku poziom sumy bilansowej ulegt zmniejszeniu do poziomu 50,7 mld zi, tj. o blisko 16,3%. W aktywach Banku
przewazajacy czes¢ stanowity naleznosci z tytutu kredytéw i pozyczek udzielonych klientom (81,6% sumy bilansowej). Zmiana
struktury bilansu realizowana jest przede wszystkim poprzez obnizenie wolumenu kredytéw hipotecznych na rzecz innych

kategorii kredytow, m.in. kredytéw gotdwkowych, tj. produktéw o wyzszej marzy, szybciej rotujacych.

taczne saldo aktywow finansowych (przeznaczone do obrotu, wyceniane do wartosci godziwej przez wynik finansowy,
instrumenty finansowe dostepne do sprzedazy i utrzymywane do terminu wymagalnosci, instrumenty finansowe wyceniane
w zamortyzowanym koszcie oraz do wartosci godziwej przez inne catkowite dochody) na koniec roku 2018 wyniosto 3,6 mld
zt (spadek o 6,4 mld zt tj. 0 64,1% - gtdwnie efekt obnizenia srodkéw ptynnych odnotowanego w listopadzie 2018 roku w
zwigzku z odnotowanymi wzmozonymi wyptywami srodkéw depozytowych z Banku) i obejmowato gtéwnie portfel obligacji

wyemitowanych przez Skarb Parnstwa o wartosci 1,8 mid zt.
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Struktura aktywow Banku na koniec 2017 i 2018 roku (w min zt)

-

3281
2986
43741
41356
293
1262
9916 3564
3342 1512
31.12.2017 31.12.2018
Portfel kredytowy

LI Pozostate
M Kredyty i pozyczki udzielone
klientom

H Naleznosci od bankéw i
instytucji finansowych

H Aktywa finansowe

M Kasa, $rodki w Banku
Centralnym

taczna wartos¢ sprzedanych w 2018 roku kredytéw wyniosta 8,5 mlid zt, tj. o 15% wiecej niz w 2017 roku. Wiodacymi

produktami w sprzedazy kredytowej byty wykup wierzytelnosci leasingowych, kredyty detaliczne i samochodowe oraz

kredyty korporacyjne. Bank ograniczyt do minimum sprzedaz kredytéw hipotecznych — sprzedaz hipotek w 2018 roku

stanowita 0,02% catej sprzedazy (w 2017 roku byfo to 0,06%). W strukturze udzielonych w 2018 roku nowych kredytéw

99,95% stanowity kredyty udzielone w ztotych.

Sprzedaz kredytowa w 2017 i 2018 roku (w min zt)

5047

4571
1968

1578
1493

1239
3 2

2017 2018

Struktura sprzedazy kredytéw w 2018 roku

M kredyty korporacyjne (w tym

leasing)

M kredyty konsumpcyjne

14 kredyty samochodowe

M kredyty hipoteczne
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o 59,3%

23,1%
0,02%

17,6%

M kredyty hipoteczne

M kredyty samochodowe

i kredyty konsumpcyjne

I kredyty korporacyjne (w tym
leasing)

Blisko 2/3 portfela kredytowego w bilansie Banku stanowig nadal kredyty hipoteczne, co jest wynikiem wysokich wolumendéw

sprzedazy realizowanych w latach wczesniejszych. Od 2014 roku, z uwagi na decyzje o konsekwentnym wzmacnianiu bazy

kapitatowej Banku, kredyty hipoteczne traktowane sg jako produkt niszowy, a dystrybucja zostata ograniczona do kilku min

zt rocznie. Kredyty hipoteczne stanowig 60% salda portfela kredytowego brutto Banku. Kolejng istotng grupe kredytéw

stanowig kredyty dla podmiotéow firmowych i budzetowych oraz wykup wierzytelnosci leasingowych (facznie stanowig 24%

salda).

Naleznosci kredytowe brutto Banku na koniec 2017 i 2018 roku (w min zi)

11670 10854
27248
28441
5400
4957
1870 1643
31.12.2017 31.12.2018

H Kredyty firmowe i dla jedn.
budzetowych oraz leasing
M Kredyty hipoteczne

4 Kredyty detaliczne

H Kredyty samochodowe

Kredyty CHF stanowig 23,3% wartosci bilansowej netto catego portfela kredytow Getin Noble Banku S.A. na koniec 2018 roku,

tj. 0 0,5 p.p. mniej niz na koniec 2017 roku.

Ksztattowanie sie kurséw podstawowych walut na przestrzeni 2018 roku przedstawiajg ponizsze wykresy:

Kurs CHF/PLN

ANG

[vw

— VRSN Ve "t

RS 53 A2 53
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W 2018 roku poziom kluczowych z punktu widzenia struktury walutowej bilansu Banku kurséw walutowych ulegt zwiekszeniu
o ok. 3-8%, co wptyneto bezposrednio na zwiekszenie salda kredytéw denominowanych lub indeksowanych do walut obcych.
Kurs CHF ulegt zwiekszeniu o 6,99% (25 groszy), osiagajac na koniec 2018 roku poziom 3,8166. Sredni poziom kursu CHF/PLN

w 2018 roku wynidst 3,69, natomiast maksymalny jego poziom wynidst 3,8384.

ZOBOWIAZANIA

Podstawowym zrédtem finansowania dziatalnosci kredytowej Banku na koniec 2018 roku byty depozyty klientowskie.
Zobowigzania wobec klientéw na dzieri 31 grudnia 2018 roku wyniosty 37,2 mld zt i stanowity 73,4% sumy bilansowej (spadek
w poréwnaniu do roku poprzedniego o 11,5 mld zt — m.in. efekt odnotowanych wzmozonych wyptywdéw Srodkéw
depozytowych z Banku po publikacjach medialnych w listopadzie 2018 roku). Bank zwiekszyt w 2018 roku o 3,6 mld zt saldo
zobowigzan wobec bankdw i instytucji finansowych (gtéwnie poprzez pozyskanie kredytu refinansowego z NBP w kwocie 4,8

mid zt).

Struktura zobowigzan Banku na koniec 2017 i 2018 roku (w min zi)

1 Pozostate pasywa

2975
4369

L1 Kapitat wtasny ogétem
3024

3084
M Zobowigzania wobec klientéw

37185 M Zobowiazania z tytutu emisji dtuznych
48711 papieréw wartosciowych

M Zobowigzania wobec bankéw i instytucji
1894 finansowych
2670 5492
1848

31.12.2017 31.12.2018

Baza depozytowa

W 2018 roku saldo zobowigzan wobec klientéw spadto 0 11,5 mld zt (tj. 0 23,7%) do poziomu 37,2 mld zt. Depozyty terminowe
stanowig najwieksza czes¢ zobowigzan wobec klientow (71,0% bazy depozytowej Banku). Spadek salda zobowigzan wobec

klientéw w 2018 roku wynikat ze zmniejszenia salda depozytéw terminowych klientow o 8,9 mld zt do poziomu 26,4 mid zt
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oraz ze zmniejszenia salda na rachunkach biezgcych i oszczednosciowych o 2,6 mld zt do poziomu 10,8 mld zt. Spadek salda

byt gtownie efektem szumu medialnego w listopadzie 2018 roku oraz wytwarzanej atmosfery niepokoju i niepewnosci

dotyczacej sytuacji finansowej Banku.

taczny koszt pozyskania depozytdw klientowskich wynidst w 2018 roku 1,8% tj. 0 0,11 punktu procentowego mniej niz w 2017

roku. Natomiast koszt pozyskania nowych i odnowionych srodkéw terminowych ztotowych klientéw detalicznych wzrést z

1,77% w grudniu 2017 roku do 3,36% w grudniu 2018 roku (wysoki koszt pozyskania nowych srodkéw terminowych w grudniu

2018 roku byt bezposrednio powigzany z odnotowanym pogorszeniem sytuacji ptynnosciowej Banku oraz dziataniami

skoncentrowanymi na odbudowie bazy depozytowej).

Struktura sald depozytéw klientowskich wedtug terminéw pierwotnych na koniec 2018 roku

30%

H rachunki biezace i
oszczednosciowe

M do 3 miesigcy
j L do 6 miesigcy
20%

H do 12 miesigcy

1412 miesiecy i powyzej

20%

Na koniec 2018 roku udziat depozytéw o terminie pierwotnym 12 miesiecy i dtuzszym w ogdlnym

wynosit 20%.

Struktura zobowigzan wobec klientow na koniec 2017 i 2018 roku

31.12.2018

31.12.2017 .
81% 84%

 mm

11%

5%

5%

saldzie depozytowym

H Zobowigzania wobec
klientéw firmowych

L4 Zobowigzania wobec
jednostek budzetowych

i Zobowigzania wobec
os6b fizycznych
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4.3 Skonsolidowany rachunek zyskéw i strat

Podstawowe wielkosci skonsolidowanego rachunku zyskéw i strat Grupy Kapitatowej Getin Noble Banku S.A. za 2018 rok oraz

zmiany, jakie zaszty w poréwnaniu z rokiem poprzednim przedstawiajq sie nastepujaco:

2017 2018 Zmiana r/r
tys. zt tys. zt tys. zt
Wynik z tytutu odsetek 1290058 1205820 (84 238)
Wynikz tytutu prowizji i optat 148552 126025 (22527)
‘Wynikpozostaty* 3867 20421 (3 446)
Kosaty dziatania (894875)  (941578)  (46703)
Wynik z tytutu modyfikaci o (3408) | (3 408)
Z\g?:; uz 5‘{::;‘; ;i’:t'zz‘c"l’ aktualizujacych (1260723) (764 206) 496 517
;Jl?azsiiio\gl;\ésrl;ic\:\é;Z:;t:;f;)rjzz(jjr;i(;s\;ezli(esétowarzyszonych wycenianych metoda praw 14614 (13 186) (27 800)
Zysk/ (strata) brutto (658 507) (350 112) 308 395
Podatek dochodowy 87 225 (103 279) (190 504)
przypadajacy akcjonariuszom jednostki dominujacej (572 901) (453 391) 119510
przypadajacy akcjonariuszom niekontrolugcym 1619 o (1619)

* Wynik pozostaty obejmuje przychody z tytutu dywidend, wynik na instrumentach finansowych wycenianych do wartosci godziwej przez
wynik finansowy oraz wynik z pozycji wymiany, wynik z tytutu sprzedazy udziatéw, wynik z tytutu rozliczenia utraty kontroli nad NF TFI, wynik
z tytutu zaprzestania ujmowania aktywow finansowych niewycenianych do wartosci godziwej przez wynik finansowy oraz wynik z tytutu
pozostatych przychoddéw i kosztdw operacyjnych.

Wynik z tytutu odsetek

W 2018 roku Grupa odnotowata spadek wyniku odsetkowego w stosunku do 2017 roku o 6,5%. Nieznaczne obnizenie
osiggnietych dochoddéw odsetkowych zostato zrealizowane gtéwnie w wyniku gtebszego obnizenia sie przychoddéw
odsetkowych w stosunku do spadku kosztéw odsetkowych.

Przychody z tytutu odsetek zmniejszyty sie w 2018 roku o 284,6 min zi, tj. 0 11,2%. Struktura produktowa salda kredytowego
determinuje poziom osigganych przychodéw odsetkowych — Grupa posiada w portfelu kredytowym istotny wolumen
kredytéw hipotecznych, z ktérych odsetki stanowity w 2018 roku 42,5% przychodéw odsetkowych od kredytéw i pozyczek
udzielonych klientom. Przychody z tytutu kredytéw i pozyczek Grupy obnizyty sie w 2018 roku o 187,1 min zi, tj. 0 9,3%.
Koszty z tytutu odsetek obnizyty sie w 2018 roku o 200,4 min zi, tj. 0 15,9%. Gtdwnym sktadnikiem kosztéw odsetkowych
sg koszty z dziatalnosci depozytowej (odsetki od zobowigzan wobec klientéw stanowity 80,4% kosztow z tytutu odsetek
Grupy), ktére w 2018 roku spadty o 154,5 min zt, tj. 0 15,4%.

Na koniec 2018 roku Grupa posiadata w bazie depozytowej 30,0% srodkdw ulokowanych na rachunkach biezgcych
i oszczednosciowych oraz 20% Srodkéw klientowskich z terminem pierwotnym minimum 12 miesiecy.

Koszty zwigzane z emisjg dtuznych papieréw wartosciowych spadty o 12,9% r/r i stanowity w 2018 roku 16,0% kosztow

odsetkowych Grupy.

42



GRUPA KAPITALOWA GETIN NOBLE BANK S.A. @
Sprawozdanie Zarzadu z dziatalno$ci Banku i Grupy za 2018 rok GETIN NOBLE

BANE - AFSIES AREVINA

Struktura przychodéw odsetkowych w 2017 i 2018 roku

2017 2018
i Odsetki od kredytow i
80,4% pozyczek

78,8%

14 Odsetki od aktywow
skarbowych

H Pozostate przychody
odsetkowe (w tym
8,0% pochodne)

11,5% 11,6%

Struktura kosztéw odsetkowych w 2017 i 2018 roku

i Odsetki od depozytéw

79,7% 80,3% klientowskich
M Odsetki od zobowigzan
wobec bankéw

1 Odsetki z tyt. emisji
wilasnych papieréw
1,7% wartosciowych

3,6%
M Pozostate koszty

1,2% 15,5% 16,0% odsetkowe (w tym
2,0% pochodne)

Wynik z tytutu prowizji i optat

Wynik z tytutu optat i prowizji wyniést w 2018 roku 126,0 min zt i byt 0 22,5 min zt (tj. o 15,2%) nizszy niz w 2017 roku.
Gtownym elementem wyniku z prowizji byta nieujmowana w rachunku efektywnej stopy procentowej czes¢ przychoddw ze
sprzedazy ubezpieczen (69,0% wyniku z tytutu prowizji i optat). Istotny udziat stanowity réwniez prowizje z tytutu produktow

inwestycyjnych i bankowych oraz zarzgdzania aktywami (22,9%) oraz prowizje z tytutu dziatalnosci maklerskiej (8,6%).

Struktura przychodéw prowizyjnych w 2017 i 2018 roku

2017 2018 H Z tytutu udzielonych kredytow i
pozyczek oraz leasingu
i 26,5%
34,7% | 4 37,2% ® Z tytulu obslugi rachunkéw
4 24,0% bankowych
,0%

 Z tytutu produktow inwestycyjnychi
zarzadzania aktywami

u 12,5%

W Z tytutu ubezpieczen
H 13,0%

M Z tytutu kart platniczych i
kredytowych

o 10,8%.

M Z tytulu dziatalno$ci maklerskiej

= 10,6% ®59% = 0,4% u 9,4% 1 0,6% H81%

U Pozostate
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Struktura kosztoéw prowizyjnych w 2017 i 2018 roku

0,
2017 2018 H5,6% 47 tytulu kart platniczych

kredytowych

a51% " 2,7% M250%
H 6,3%

o
® 7,5% B Z tytulu kredytéw i pozyczek oraz

m 4,8% leasingu

i Z tytutu produktéw inwestycyjnych
i bankowych oraz zarzadzania
aktywami
M Z tytutu ubezpieczen
H 18,2%
u 12,9%

H Z tytulu dziatalnosci maklerskiej

H Pozostale

Wynik pozostaty
2017 2018 Zmianar/r
tys. zt tys. zt tys. zt
Przychody z tytutu dywidend 4349 3963 (386)
Wynlk na |nstrumen.tach fmar.\.sowyc.h wycenianych do wartosci godziwej przez wynik 50990 32 603 (18 387)
finansowy oraz wynik z pozycji wymiany
Wyn.lk z tytutu zaprzestania ujmowania aktywow finansowych do wartosci godziwej przez 3850 51082 42232
wynikfinansowy
Wynllf na |nwestyq'ach w J?dnostkach zaleznych, stowarzyszonych 152 964 0 (152 964)
i wspdlnych przedsiewzieciach
Pozostate przychody operacyjne 61828 97 040 35212
Pozostate koszty operacyjne (235 114) (144 267) 90 847

Osiggniety w 2018 roku wynik na pozostatych pozycjach byt nizszy o 3,4 min zt (7,9%) od wyniku osiggnietego w 2017 roku.

Najwiekszy udziat w tej pozycji miat:

- Wynik z tytutu zaprzestania ujmowania aktywow finansowych do wartosci godziwej przez wynik finansowy w kwocie
51,1 min zt,

- Wynik na instrumentach finansowych wycenianych do wartosci godziwej przez wynik finansowy oraz wynik z pozycji
wymiany w kwocie 32,6 min zt,

- Przychody z dywidend w kwocie 4,0 min zt.

Wynik na pozostatych przychodach i kosztach operacyjnych wyniést w 2018 roku -47,2 min zt.

Koszty dziatania

2017 2018 Zmiana r/r
tys. zt tys. zt %
Amortyzacja 84 470 88 836 5,2
Swiadczenia pracownicze 19163 4191 70
‘Porostate koszty oglne 03909 0338 3
‘OpfatynareczBfG u733 122223 42
Razem bez uwzglednienia kosztéw na BFG 777 542 819 355 5,4
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W 2018 roku koszty dziatania Grupy wzrosty w stosunku do 2017 roku o0 46,7 min zt, tj. 0 5,2%.

Koszty dziatania bez uwzglednienia optat na rzecz BFG, KNF wyniosty w 2018 roku 819,4 min zt i byty wyzsze od analogicznych
kosztéw poniesionych w 2017 roku o 41,8 min zt (tj. o 5,4%). Wzrost kosztéw odnotowano w ramach sSwiadczen

pracowniczych (wzrost o 28,0 min zt) oraz pozostatych kosztéw, kosztéw amortyzacji i kosztéw BFG (wzrost o 18,7 min zt).
Koszty optat na rzecz BFG wzrosty w 2018 roku o 4,9 min zt.

Wyzsze koszty dziatania w stosunku do 2017 roku wptynety na wzrost wskaznika koszty/dochody — w 2018 roku wskaznik

osiggnat poziom 68,6% (wzrost w stosunku do 2017 roku o 8,3 p.p.).

Wynik z odpiséw aktualizujacych z tytutu utraty wartosci aktywéw finansowych

Obcigzenie wyniku Grupy kosztami odpisdow aktualizujgcych z tytutu utraty wartosci aktywow finansowych w 2018 roku

wyniosto 764,2 min zt i byto nizsze 0 39,4% w poréwnaniu do 2017 roku.

Strukture wyniku na odpisach aktualizujacych w 2017 i 2018 roku przedstawiono w ponizszej tabeli:

Zmianar/r Zmianar/r

Zmiana stanu rezerw netto ujeta w rachunku zyskéw i strat

% kwota

Kredyty i pozyczki udzielone klientom, w tym: 1018 217 631566 (38,0) (386 651)
 Korporacyine 67709 49332  (271)  (18377)

Samochodowe 43774 17 474 (60,1) (26 300)

Hipoteczne 563 991 279 886 (50,4) (284 105)

Detaliczne 342 743 284 874 (16,9) (57 869)
CInwestycje w jednostkach stowarzyszonych o 22485 ¥ 22485
Pozostate 242506 110155 (546)  (132351)

Podstawowe wskazniki finansowe Grupy

Zmiana
W pp.
ROE netto (11,7) (12,3) (0,6)
ROAneto ©o1)  (08) 008
O/l (relacja kosztéw do doched) 04 686 83

4.4 Skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej

AKTYWA

Zgodnie z zatozeniami Zaktualizowanego PPN w 2018 roku Getin Noble Bank S.A. kontynuowat proces optymalizacji struktury
bilansu, przede wszystkim poprzez zmniejszenie skali dziatalnosci i w konsekwencji obnizenie sumy bilansowej. W 2018 roku
poziom sumy bilansowej Grupy ulegt zmniejszeniu do poziomu 49,9 mld zt, tj. 0 16,6%. W aktywach Banku przewazajaca czes¢

stanowig naleznosci z tytutu kredytéw i pozyczek udzielonych klientom (80,8% sumy bilansowej).

taczne saldo aktywéw finansowych Grupy (przeznaczone do obrotu, wyceniane do wartosci godziwej przez wynik finansowy,
instrumenty finansowe dostepne do sprzedazy i utrzymywane do terminu wymagalnosci, instrumenty finansowe wyceniane
w zamortyzowanym koszcie oraz do wartosci godziwej przez inne catkowite dochody) na koniec roku 2018 wyniosto 3,7 mld

zt (spadek o 6,3 mld zt tj. 0 62,6% - gtéwnie efekt obnizenia Srodkéw ptynnych odnotowanego w listopadzie 2018 roku w
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zwigzku z odnotowanymi wzmozonymi wyptywami srodkow depozytowych z Banku) i obejmowato gtéwnie portfel obligacji

wyemitowanych przez Skarb Paristwa o wartosci 1,8 mld zt.

Struktura aktywow Grupy na koniec 2017 i 2018 roku (w min zi)

3087 L1 Pozostate
y 2660
M Kredyty i pozyczki
udzielone klientom
42712
40343 M Naleznosci od bankéw i
instytucji finansowych
656 M Aktywa finansowe
1649
10022 3746
3342 1513 ) )
M Kasa, srodki w Banku
Centralnym
31.12.2017 31.12.2018
Portfel kredytowy

W 2018 roku Bank kontynuowat program optymalizacji bilansu Banku i Grupy, w ramach ktérego jednym z gtéwnych dziatan
byto ograniczenie sprzedazy kredytéw (gtéwnie dtugoterminowych).

taczna warto$¢ sprzedanych w 2018 roku kredytéw wyniosta 8,5 mld zi, tj. o 15% wiecej niz w 2017 roku. Wiodacg role
w sprzedazy kredytowej miat wykup wierzytelnosci leasingowych (32% zrealizowanej sprzedazy). Duzg cze$¢ sprzedazy
stanowity réwniez kredyty detaliczne i samochodowe oraz kredyty korporacyjne. Bank praktycznie ograniczyt do minimum
sprzedaz kredytéw hipotecznych - sprzedaz hipotek w 2018 roku stanowita 0,02% catej sprzedazy. W strukturze udzielonych

w 2018 roku nowych kredytéw 99,95% stanowity kredyty udzielone w ztotych.

Sprzedaz kredytowa w 2017 i 2018 roku (w min zt)

H kredyty korporacyjne (w tym

leasing)
5047 M kredyty konsumpcyjne
4571
14 kredyty samochodowe
1968
1578
1493 M kredyty hipoteczne
1239
3 2

2017 2018
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Struktura sprzedazy kredytéw w 2018 roku

23,1%

17,5%

59,3%

0,02%

Naleznosci kredytowe brutto Grupy na koniec 2017 i 2018 roku (w min zt)

10713

28368

4957
1870

10816

27180

5400

1643

ZOBOWIAZANIA

31.12.2017

31.12.2018

M kredyty hipoteczne

M kredyty samochodowe

L kredyty konsumpcyjne

u kredyty korporacyjne (w tym
leasing)

M Kredyty firmowe i dla jedn.
budzetowych oraz leasing
M Kredyty hipoteczne

4 Kredyty detaliczne

H Kredyty samochodowe

Podstawowym Zrédtem finansowania dziatalnosci kredytowej Grupy na koniec 2018 roku byty depozyty klientowskie.

Zobowigzania wobec klientéw na dzier 31 grudnia 2018 roku wyniosty 37,1 mld zt i stanowity 74,3% sumy bilansowej (spadek

w poréwnaniu do roku poprzedniego o 11,5 mld zt — m.in. efekt odnotowanych wzmozonych wyptywéw srodkéw

depozytowych z Banku po publikacjach medialnych w listopadzie 2018 roku). Grupa zwiekszyta w 2018 roku o 3,6 mld zt saldo

zobowigzan wobec bankow i instytucji finansowych (gtéwnie poprzez pozyskanie przez Bank kredytu refinansowego z NBP w

kwocie 4,8 mld zt).
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Struktura zobowigzan Grupy na koniec 2017 i 2018 roku (w min zt)

615 4 Pozostate pasywa

4299
945
3023

L1 Kapitat wtasny ogétem

18614 M Zobowigzania wobec klientéw
37075

M Zobowiazania z tytutu emisji dtuznych
papieréw wartosciowych
3375

5492 M Zobowigzania wobec bankéw i instytucji
finansowych

4443
1848

31.12.2017 31.12.2018

Baza depozytowa

W 2018 roku saldo zobowigzan wobec klientéw Grupy spadto o 11,5 mld zt (tj. 0 23,7%) do poziomu 37,1 mld zt. Depozyty
terminowe stanowig najwiekszg cze$¢ zobowigzan wobec klientow (71,1% bazy depozytowej Grupy). Spadek salda
zobowigzan wobec klientéw w 2018 roku wynikat ze zmniejszenia salda depozytow terminowych klientow o 8,9 mid zt
do poziomu 26,4 mld zt oraz ze spadku salda na rachunkach biezgcych i oszczednosciowych o 2,6 mid zt do poziomu 10,7 mlid
zt. Spadek salda byt gtéwnie efektem szumu medialnego w listopadzie 2018 roku oraz wytwarzanej atmosfery niepokoju i

niepewnosci dotyczacej sytuacji finansowej Banku.

taczny koszt pozyskania depozytow klientowskich Banku wynidst w 2018 roku 1,8% tj. o 0,11 p.p. mniej niz w 2017 roku.
Natomiast koszt pozyskania nowych i odnowionych srodkéw terminowych ztotowych klientéw detalicznych wzrést z 1,77% w
grudniu 2017 roku do 3,36% w grudniu 2018 roku (wysoki koszt pozyskania nowych srodkéw terminowych w grudniu 2018
roku byt bezposrednio powigzany z odnotowanym pogorszeniem sytuacji ptynnosciowej Banku oraz dziataniami

skoncentrowanymi na odbudowie bazy depozytowej).

Struktura sald depozytéw klientowskich wedtug terminéw pierwotnych na koniec 2018 roku

30%

# rachunki biezace i
oszczednosciowe

8 do 3 miesigcy

4 do 6 miesiecy

20%]

® do 12 miesiecy

i 12 miesigcy i powyzej

20%
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BANE - AFSIES AREVINA

Struktura zobowigzan wobec klientéw na koniec 2017 i 2018 roku

31.12.2017 31.12.2018
o 85%
o H Zobowigzania wobec

klientéw firmowych

4 Zobowigzania wobec
jednostek budzetowych

a

5% 4 Zobowigzania wobec
0s6b fizycznych

4%

4.5 Zobowigzania warunkowe

Zobowigzania Banku z tytutu udzielonych kredytéw oraz udzielonych gwarancji sptat kredytow wyniosty na dzien

31 grudnia 2018 roku 2,0 mld zt.

31.12.2017 31.12.2018
Zobowigzania warunkowe udzielone
tys. zt tys. zt
Finansowe 1954 096 1869 750
Gwarancyjne 169 036 140013

31.12.2017 31.12.2018
Zobowigzania warunkowe otrzymane
tys. zt tys. zt
Finansowe - -
Gwarancyjne 201 651 112 797

W 2018 ani w 2017 roku Bank nie udzielat poreczenia lub gwarancji — tacznie jednemu podmiotowi lub jednostce zaleznej

od tego podmiotu, ktdrych tagczna wartos¢ stanowita réwnowartosé co najmniej 10% kapitatéw wtasnych Banku.

Zobowigzania Grupy z tytutu udzielonych kredytéw oraz udzielonych gwarancji sptat kredytéw wyniosty na dzien

31 grudnia 2018 roku 2,0 mld zt.

31.12.2017 31.12.2018
Zobowigzania warunkowe udzielone
tys. zt tys. zt
Finansowe 1944322 1857999
Gwarancyjne 169 036 140 013
31.12.2017 31.12.2018
Zobowiazania warunkowe otrzymane
tys. zt tys. zt
Finansowe - -
Gwarancyjne 184 398 112 797
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W 2018 ani w 2017 roku Grupa nie udzielata poreczen ani gwarancji — tgcznie jednemu podmiotowi lub jednostce zaleinej

od tego podmiotu, ktdrych tagczna wartos¢ stanowita rdwnowartos¢ co najmniej 10% skonsolidowanych kapitatéw wiasnych.

5 Zarzadzanie ryzykiem finansowym w Banku i Grupie

Grupa Kapitatowa Getin Noble Bank S.A. jest narazona przede wszystkim na charakterystyczne dla dziatalnosci bankéw
uniwersalnych rodzaje ryzyka. Stad tez kluczowe znaczenie w dziataniu Grupy ma zarzadzanie ryzykiem kredytowym, utraty

ptynnosci, rynkowym oraz operacyjnym. Coraz wiekszego znaczenia nabiera rowniez zarzadzanie ryzykiem braku zgodnosci.

Celem zarzadzania ryzykiem jest w stabilizacja wyniku finansowego Grupy w dtugim okresie, a w krotkiej perspektywie
utrzymanie zaktadanych wielkosci parametrow jakosci aktywow oraz pozgdanej struktury bilansu i pozycji pozabilansowych,

a takze jakosci procesdéw operacyjnych, w celu uzyskania zatozonej relacji dochodu do ponoszonego ryzyka.

Historycznie, wysoki apetyt na ryzyko kredytowe w Getin Noble Banku S.A. oraz niedostosowane do warunkéw rynkowych
oraz zmian w otoczeniu ekonomicznym zasady zarzadzania procesem kredytowym (zaréwno od strony polityki kredytowej,
produktowej a takze od strony narzedzi wspierania decyzji kredytowych), relacja ta ksztattowata sie niekorzystnie, co znalazto
odzwierciedlenie przede wszystkim w istotnie wyzszym od rynkowego profilu ryzyka kredytowego, co w konsekwencji
prowadzito do kumulacji odpisdw z tytutu utraty wartosci portfeli kredytowych w latach 2017 i 2018. Zmiany w systemie
zarzadzania ryzykiem wdrazane w Banku poczawszy od korica 2010 roku, nie nadazaty za deterioracjg tzw. starego portfela
kredytowego (w szczegdlnosci kredytdw hipotecznych), ani za potrzebami wynikajgcymi z przebudowy sposobu dziatania
Banku w kierunku modelu relacyjnego. W konsekwencji tego stanu rzeczy, przywotana wczesniej relacja dochodowosci do
poziomu ryzyka uksztattowata sie w 2017 roku na nieakceptowalnym poziomie. W zwigzku z tym podjeto szereg dziatan
majacych na celu zmiane sposobu zarzadzania Bankiem, w tym. wzmocniono role pionu zarzgdzania ryzykiem w strukturze
Banku, miedzy innymi poprzez wdrozenie nowej, dopasowanej do skali i rodzaju prowadzonego biznesu, struktury
organizacyjnej, a takze usprawniono procesy zarzadzania ryzykiem. Dokonano przegladu portfela kredytowego w oparciu o
ostroznosciowe podejscie do oceny prawdopodobierstwa odzysku zaangazowan niepracujgcych. Dziataniom tym
towarzyszyta intencja zbudowania solidnej bazy do stopniowego odzyskania przez Bank zaktadanego poziomu dochodowosci

oraz odbudowy wskaznikow adekwatnosci kapitatowej oraz ich ustabilizowania w dtugim okresie na oczekiwanym poziomie.

Zgodnie ze zobowigzaniami kodeksowymi, wymaganiami nadzorczymi oraz dobra praktyka rynkowa, za zarzadzanie ryzykiem
na poziomie strategicznym odpowiedzialny jest Zarzad Banku. Zatozenia w tym zakresie sg zawarte w ,Strategii
i polityce zarzadzania ryzykiem ekspozycji kredytowych Getin Noble Bank S.A.”. Na poziomie operacyjnym do zarzadzania
ryzykiem powotane zostaty komitety odpowiedzialne zarekomendacje i decyzje oraz monitorowanie poszczegdlnych
rodzajéw ryzyka. Sa to:

- Komitet Kredytowy,

- Komitet Zarzgdzania Aktywami i Pasywami,

- Komitet Ryzyka Operacyjnego.

Poza wspomnianymi wczesniej zadaniami zwigzanymi z monitorowaniem poziomu ryzyka, komitety podejmuja decyzje
wytyczajace na biezgco zmiany polityk zarzadzania ryzykiem, wewnetrzne limity ekspozycji na poszczegdlne rodzaje ryzyka.
Zadania te sg realizowane w ramach przyjetych przez Zarzad Banku strategii, z uwzglednieniem wymagan regulacyjnych,

w tym limitéw nadzorczych.

Nadzér wiascicielski w zakresie polityki zarzgdzania ryzykiem sprawuje Rada Nadzorcza Banku. Poszczegdlne spotki Grupy w

zakresie zarzadzania ryzykami rynkowymi uwzgledniajg regulacje rynkow, na ktérych dziatajg oraz wymogi odpowiednich
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instytucji nadzorczych, szczegdlnie Komisji Nadzoru Finansowego. Nadzor wiascicielski dotyczacy polityki zarzadzania

ryzykiem finansowym sprawuja rady nadzorcze powotane w spétkach Grupy.

5.5 Ryzyko kredytowe

Ryzyko kredytowe wynika z potencjalnego niewywigzania sie badz nieterminowego wykonania przez klienta zobowigzan

finansowych wynikajgcych z zawartych transakcji, w szczegdlnosci kredytowych oraz pozostatych instrumentéw finansowych.

Zarzadzanie ryzykiem kredytowym w Getin Noble Banku S.A. ma na celu zbudowanie i utrzymanie portfeli kredytowych
o oczekiwanym przez Bank poziomie ryzyka wyrazonym usrednionymi dla poszczegdlnych portfeli kosztach ryzyka,
rozumianych jako relacja tworzonych w danym okresie odpiséw z tytutu oczekiwanych strat do Sredniego salda ekspozycji

kredytowych. W tym celu Bank zarzgdza ryzykiem kredytowym na wszystkich etapach zycia transakcji kredytowych, tj.:

akwizycji klientow i udzielania kredytow,
- monitorowania zaangazowan kredytowych oraz sytuacji finansowej klientow,

- monitorowania parametréw ryzyka poszczegdlnych portfeli kredytowych,

restrukturyzacji i windykacji zaangazowan kredytowych.

Narzedziami do zarzadzania ryzykiem w tym zakresie sg polityki kredytowe, w tym o charakterze branzowym, reguty
akceptacyjne, modele scoringowe i ratingowe wykorzystywane w procesie decyzyjnym do selekcji transakcji i oceny zdolnosci
kredytowej, modele scoringowe na uzytek wyboru sciezek odzyskiwania naleznosci, organizacja procesu kredytowego, w tym
zasady i kompetencje decyzyjne zawarte w procedurach operacyjnych itp. Pod koniec 2017 roku, oraz w trakcie roku 2018
dokonane zostaty istotne zmiany w strukturze organizacyjnej funkcji zarzadzania ryzykiem kredytowym. Wdrozone zmiany
organizacyjne oparte byly, z jednej strony na dazeniu do odzwierciedlenia dokonujgcej sie po stronie funkcji sprzedazy
transformacji modelu produktowego Banku na model relacyjny, oparty na podejsciu klientowskim, a z drugiej strony trwatej
modyfikacji jakosci zarzadzania ryzykiem kredytowym, ktéra powinna zapewnic¢ przede wszystkim:

— poprawe zdolnosci do biezgcego zarzadzania portfelami kredytowymi poprzez umozliwienie szybszej reakcji na zmiany

jakosci portfeli kredytowych oraz zdarzen w otoczeniu Banku, w tym ogdlnej sytuacji ekonomicznej,
— umozliwienie wczesnej identyfikacji ekspozycji zagrozonych,

— zwiekszenie efektywnosci odzysku naleznosci w ramach prowadzonych dziatan restrukturyzacyjnych i windykacyjnych.

W trakcie catego 2018 roku, Bank uszczelniat i modernizowat polityke kredytowa pod katem zwiekszenia efektywnosci

identyfikacji i odrzucania klientéw o podwyzszonym profilu ryzyka kredytowego.

W spétkach zaleznych Grupy ryzyko kredytowe nie zostato zidentyfikowane jako istotne, badz jest na bardzo niskim poziomie,
w zwigzku z profilem dziatalnosci spdtek - spétki te nie prowadzg dziatalnosci kredytowej, a jedynie uczestniczg w procesie

pozyskiwania klientow i sprzedazy produktéw kredytowych Banku.

Struktura i organizacja procesu zarzqdzania ryzykiem kredytowym
Do podstawowych uczestnikow systemu zarzadzania ryzykiem kredytowym Banku naleza:

Rada Nadzorcza Banku

Rola Rady Nadzorczej jest akceptacja strategii zarzgdzania ryzykiem kredytowym oraz polityki kredytowej, okresowa ocena
realizacji przez Zarzad zatozen strategii i polityki kredytowej, nadzér nad kontrolg systemu zarzadzania ryzykiem kredytowym
oraz ocena jej adekwatnosci i skutecznosci.

Zarzad Banku

Zarzad Banku odpowiada za opracowanie, wprowadzenie i aktualizacje strategii oraz procedur w zakresie systemu

zarzadzania ryzykiem kredytowym oraz polityki kredytowej, okresowe raportowanie do Rady Nadzorczej o realizacji polityki
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kredytowej oraz funkcjonowaniu systemu zarzgdzania ryzykiem kredytowym, utrzymywanie komunikacji z instytucjg nadzoru
i raportowanie do niej oraz udostepnianie jej wszelkich wymaganych aktami prawnymi informacji w zakresie ryzyka
kredytowego. Zarzad Banku jest réwniez odpowiedzialny za rozwdj systemu zarzadzania ryzykiem kredytowym oraz
sprawowanie nadzoru nad zarzgdzaniem ryzykiem kredytowym we wszystkich obszarach dziatalnosci Banku. Na mocy decyzji
zarzadu w banku funkcjonuja Komitet Kredytowy Banku oraz Komitet Ryzyka Kredytowego i Ryzyka Koncentracji. Zarzad
Banku podejmuje decyzje kredytowe odnosnie zaangazowan zgodnie z przyjetymi (wyrazonymi kwotg zaangazowania)

poziomami decyzyjnymi.

Komitet Kredytowy Banku

W Banku funkcjonuje Komitet Kredytowy Banku, ktérego rolg jest wsparcie dziatalnosci Zarzadu poprzez realizacje funkcji
opiniodawczo-doradczych w procesie podejmowania decyzji kredytowych oraz samodzielne podejmowanie decyzji
w ramach przyznanych uprawnien. Jest odpowiedzialny réwniez za rekomendowanie Zarzgdowi Banku systemowych
rozwigzan w zakresie ustalania wewnetrznych limitéw zaangazowania wobec emitentéw papieréw wartosciowych oraz
innych bankéw. Komitet Kredytowy Banku Komitet Kredytowy podejmuje wiekszos¢ decyzji kredytowych oraz przyjmuje

rekomendacje w odniesieniu do zaangazowan kredytowych zarezerwowanych przez swoja wielko$¢ do decyzji Zarzgdu Banku.

Komitet Ryzyka Kredytowego i Ryzyka Koncentracji

Komitet Ryzyka Kredytowego i Ryzyka Koncentracji spetnia role organu opiniodawczo-doradczego w procesie zarzgdzania
ryzykiem kredytowym w Banku oraz w procesie zarzadzania ryzykiem koncentracji. Do zakresu jego zadan nalezy m.in.:
dokonywanie oceny wystepujgcego w Banku poziomu ryzyka kredytowego, w tym ryzyka koncentracji, kontrahentow,
produktéw oraz ryzyka kredytowego wystepujgcego w spoétkach zaleznych Banku, rekomendowanie poziomu ,apetytu
na ryzyko” na dany rok kalendarzowy oraz przyjmowanie sprawozdan z jego realizacji w ciggu roku, ocena wynikéw
przeprowadzanych testéw warunkow skrajnych oraz ewentualna rekomendacja podjecia okreslonych dziatan, rozpatrywanie
raportow, symulacji, informacji dotyczacych ryzyka kredytowego i/ lub proceséw windykacyjnych oraz sprawowanie
nadzoru nad kompleksowym ujeciem ryzyka koncentracji, rekomendowanie okreslonego postepowania w zakresie
rozpatrywanych spraw zwigzanych z ryzykiem koncentracji, analizowanie i opiniowanie okresowych raportéw zwigzanych

z ryzykiem koncentracji.

Struktura pionu zarzadzania ryzykiem obejmuje trzy obszary:

— ryzyka kredytowego klientéw detalicznych,

— ryzyka kredytowego przedsiebiorstw,

- windykacji.

Zadania zwigzane z wyceng portfeli kredytowych s w Departamencie Ryzyka Finansowego.

Funkcje kontrolng nad dziataniami pionu ryzyka w zakresie zarzadzania ryzykiem kredytowym sprawuje komérka audytu

wewnetrznego.

Komérka audytu wewnetrznego

Do zadan komérki audytu wewnetrznego nalezy kontrola i ocena jakosci systemu zarzadzania ryzykiem kredytowym oraz
okresowy przeglad procesu zarzadzania ryzykiem kredytowym w Banku. Celem funkcjonowania komorki audytu
wewnetrznego jest identyfikacja nieprawidtowosci w wykonywaniu przez uczestnikdw systemu zarzadzania ryzykiem

kredytowym przydzielonych im funkcji i zadan.
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Strategia i procesy zarzqdzania ryzykiem kredytowym

Dziatalnos¢ kredytowa Banku realizowana jest w pieciu obszarach:

- kredytowanie hipoteczne

- kredytowanie niezabezpieczone osdb fizycznych — kredyty gotowkowe, karty kredytowe, limity w rachunkach biezacych
etc. (kredyty detaliczne)

- private banking,

- finansowanie zakupu samochodow,

— obstuga matych i $rednich przedsiebiorstw oraz jednostek budzetowych.

Strategia kredytowa dla wszystkich obszaréw zawarta jest ujeta w dokumentach, przede wszystkim w ,Strategii i polityce
zarzadzania ryzykiem ekspozycji kredytowych Getin Noble Bank S.A.”, w ktérych okreslono zasady, wskazéwki, wytyczne

i zalecenia dotyczace zagadnien zwigzanych z dziatalnoscig kredytowa.

Polityka ryzyka kredytowego podlega przegladom i dostosowaniu zaréwno do uregulowan zewnetrznych (zmiany w otoczeniu
prawnym i regulacyjnym), jak i do czynnikéw makroekonomicznych, mogacych mieé, w ocenie Banku, wptyw na wzrost ryzyka

kredytowego.

Zarzadzanie ryzykiem kredytowym w Banku realizowane jest na podstawie wewnetrznych procedur dotyczacych identyfikacji,
pomiaru, monitorowania i kontroli ryzyka. Stosowane modele identyfikacji i pomiaru ryzyka kredytowego sa dostosowane
do profilu, skali i ztozonosci podejmowanego ryzyka, niemniej Bank intensywnie wdraza zmiany w zakresie stosowanych

modeli identyfikacji i pomiaru ryzyka, konsekwentnie wdrazajgc podejscie oparte na szacowaniu straty oczekiwanej (EL).

W ramach wymienionych obszaréw biznesowych funkcjonujg procedury dla poszczegdlnych produktéw kredytowych. W celu
zapewnienia obiektywnosci oceny ryzyka kredytowego, w strukturach obszaréw handlowych oddzielono proces sprzedazy
(pozyskiwania klientéw) od procesu oceny i akceptacji ryzyka kredytowego klientéw. Za ocene i akceptacje poszczegdlnych
whnioskdw kredytowych oraz przygotowanie rekomendacji dla ciat decyzyjnych wyziszego szczebla odpowiadajg

wyspecjalizowani do tego zadania pracownicy pionu zarzgdzania ryzykiem.

Tryb podejmowania decyzji kredytowych zatwierdzany jest przez Zarzad Banku. Kompetencje kredytowe nadawane
sg pracownikom Banku w sposdb indywidualny, w zaleznosci od ich umiejetnosci, doswiadczenia i petnionych funkcji. Decyzje
kredytowe powyzej uprawniern przyznanych indywidualnie pracownikom sg podejmowane przez Komitety Kredytowe,
funkcjonujace w centrach akceptacyjnych. W Centrali Banku funkcjonuje Komitet Kredytowy Banku, ktéry podejmuje decyzje
powyzej uprawnien przyznanych centrom akceptacyjnym. Decyzje kredytowe na najwyzszym szczeblu uprawnien podejmuje

Zarzad Banku. Zmiany obowigzujgcego trybu decyzyjnego akceptowane sg przez Zarzad Banku.

Zgodnie z utrwalaniem modelu banku relacyjnego stopniowym dalszym zmianom bedg ulega¢ metody stosowane
w zakresie akceptacji kredytéw zmierzajac do konsekwentnych modeli opartych na zarzadzaniu profilem kredytowym klienta

w miejsce podejscia produktowego.

Zakres i rodzaj systemow raportowania i pomiaru ryzyka

Bank monitoruje i ocenia jakos¢ portfela kredytowego na podstawie wewnetrznej procedury, ktéra obejmuje monitorowanie
portfela zaréwno przez wyodrebnione komdrki w obszarach handlowych, jak rowniez przez komorki pionu zarzgdzania
ryzykiem. Wyniki przeprowadzonych przez wymienione obszary analiz przedstawiane sa w okresowych raportach
(miesiecznych, kwartalnych i pdtrocznych). Whnioski z tych analiz wykorzystywane sg do biezacego zarzadzania ryzykiem

kredytowym w Banku.

Stosowany system monitorowania ryzyka obejmuje monitoring ryzyka indywidualnego (zwigzanego z danym klientem) oraz

catosciowy monitoring poszczegdlnych portfeli kredytowych Banku.
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W ramach monitoringu ryzyka indywidualnego okresowej ocenie podlega sytuacja ekonomiczno-finansowa kredytobiorcy,
terminowos$¢ regulowania zobowigzan wobec Banku oraz stan i wartos¢ przyjetych zabezpieczen prawnych. Zaréwno zakres,
jak i czestotliwos¢ dokonywanych przegladdéw zgodny jest z wymogami regulacji zewnetrznych i zalezy w szczegdlnosci od

rodzaju kredytowanego podmiotu, kwoty zaangazowania kredytowego oraz formy przyjetych zabezpieczen.

W ramach catosciowego monitoringu portfela kredytowego komorki obszaru ryzyka kredytowego przeprowadzajg szereg

analiz i dziatan, miedzy innymi:

- monitorujg jako$¢ portfela kredytowego Banku, w tym duze zaangazowania,

- prowadzg okresowg ocene ryzyka koncentracji zaangazowan, w tym m. in.: ryzyka branzowego (wyznaczajg maksymalne
limity zaangazowania w poszczegdlne branze gospodarki), ryzyka koncentracji zaangazowarn wobec pojedynczych
podmiotow oraz grup podmiotow powigzanych (monitorujg tzw. duze zaangazowania),

- oceniajg sytuacje finansowg bankéw kontrahentéw, wyznaczajg maksymalne limity zaangazowania wobec
poszczegdlnych bankdw,

- przeprowadzajg testy warunkéw skrajnych dla wybranych grup produktowych,

- przekazuja dla Zarzadu Banku i Rady Nadzorczej informacje zarzagdczg w formie raportéw okresowych.

Bank dazy do ograniczania koncentracji ekspozycji wobec pojedynczych klientéow lub grup powigzanych klientéw. Zarzad
Banku ustalit graniczng wielkos$¢ duzej ekspozycji na poziomie bardziej restrykcyjnym niz wynika z uregulowan Rozporzadzenia
CRR, tj. 5% uznanego kapitatu Banku, przy czym suma wszystkich duzych ekspozycji nie moze by¢ wyzsza niz 400% uznanego
kapitatu Banku. Na dzien 31 grudnia 2018 roku (poza ekspozycjg wobec Narodowego Banku Polskiego i rzaddéw, w tym Skarbu
Panstwa) tylko ekspozycja wobec grupy podmiotow powigzanych z Bankiem przez podmiot dominujgcy oraz ekspozycja

wobec spétki GNB Leasing Plan Ltd. (wtasna ekspozycja sekurytyzacyjna) przekracza 10% uznanego kapitatu Banku.

Zarzqdzanie ryzykiem kredytow walutowych i indeksowanych

Getin Noble Bank S.A. systematycznie analizuje wptyw zmian kurséw walut oraz stdp procentowych na ponoszone ryzyko
kredytowe w kredytach na zakup pojazddw, hipotecznych i detalicznych. Badany jest wptyw ryzyka kursowego na jakos¢
portfela ekspozycji kredytowych walutowych lub indeksowanych, a w przypadku ekspozycji zabezpieczonych hipotecznie,

Bank analizuje réwniez wptyw zmian kurséw na poziom zabezpieczenia ekspozycji.

Bank przeprowadza testy warunkéw skrajnych dwa razy w roku dla kredytéw hipotecznych oraz raz w roku dla kredytow
na zakup pojazddow i kredytow detalicznych udzielonych w walucie innej niz PLN. W zakresie wptywu ryzyka kursowego
dtuznika na ryzyko kredytowe ponoszone przez Bank, testy przeprowadzane sg w oparciu o scenariusz spadku kursu ztotego
w stosunku do poszczegdlnych walut obcych o 50% lub scenariusz maksymalnej rocznej zmiany kursu z ostatnich 5 lat (o ile

jest wieksza niz 50%), przy czym przyjmuje sie, ze spadek kursu walutowego bedzie utrzymywat sie przez okres 12 miesiecy.

Bank analizuje wptyw zmian stopy procentowej na ryzyko kredytowe ponoszone przez Bank. Testy warunkow skrajnych
w zakresie wptywu zmiany stép procentowych na jakos¢ portfela kredytowego przeprowadzane sg przy zatozeniu wzrostu
stép procentowych o 1 000 punktow bazowych, przy zatozeniu, ze wzrost poziomu stép procentowych bedzie utrzymywat sie
przez okres 12 miesiecy. Bank analizuje rowniez wptyw zmiany stopy bezrobocia i spadku dochodu na poziom ryzyka

kredytowego w w/w portfelach.

Obecnie Bank udziela kredytow detalicznych oraz hipotecznych wytacznie w walucie polskiej. W przypadku kredytéw dla
podmiotéw gospodarczych, przeznaczonych na finansowanie dziatalnosci, kredyty w walutach wymienialnych udzielane
sg wyltacznie klientom, ktorzy uzyskujg przychody z dziatalnosci gospodarczej w danej walucie lub zabezpieczajg sie przed
ryzykiem zmian kursowych. Kredyty walutowe, przede wszystkim wystepuja réwniez w przypadku finansowania

nieruchomosci przychodowych, co wynika ze specyfiki tego rynku, na ktérym walutg odniesienia jest wcigz EUR.
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Zasady polityki stosowania zabezpieczen i ograniczania ryzyka

W celu ograniczenia ryzyka kredytowego Bank stosuje szeroka game zabezpieczern prawnie dozwolonych, dobranych
stosownie do charakterystyki produktu i obszaru dziatania. Szczegétowe zasady doboru, stosowania
i ustanawiania zabezpieczen zawarte sa w regulacjach wewnetrznych i procedurach produktowych poszczegdlnych obszaréw
handlowych. Przyjete zabezpieczenie prawne powinno zapewni¢ zaspokojenie sie Banku w przypadku niewywigzania sie
kredytobiorcy z umowy kredytowej. Przy wyborze zabezpieczenn Bank kieruje sie rodzajem i wielkoscig kredytu, okresem
kredytowania, statusem prawnym i kondycja finansowa kredytobiorcy, jak réwniez ryzykiem Banku i innymi zagrozeniami.
Preferowane sg zabezpieczenia w formach gwarantujgcych petne i szybkie odzyskanie naleznosci w drodze windykacji.
Typowe rodzaje zabezpieczenn wymaganych przez Bank sg nastepujace:

Dla kredytow hipotecznych podstawowym zabezpieczeniem jest hipoteka ustanowiona na nieruchomosci

z pierwszenstwem zaspokojenia, a takze cesja praw z polisy ubezpieczeniowej na wypadek pozaru i innych zdarzen losowych.

Przy udzielaniu kredytow na zakup pojazdu Bank wymaga zastawu rejestrowego na pojezdzie, czesciowego lub catkowitego
przeniesienia prawa wtasnosci pojazdu, a takze zabezpieczen osobistych (weksel wtasny in blanco, gwarancja osoby trzeciej
w formie weksla wtasnego lub poreczenia cywilnego) oraz zawarcia uméw ubezpieczenia (m.in. na wypadek $mierci
lub catkowitej niepetnosprawnosci kredytobiorcy oraz cesji praw polisy ubezpieczeniowej lub wskazanie Banku jako
beneficjenta polisy).

Zabezpieczeniem kredytdw konsumpcyjnych s3: polisa ubezpieczeniowa oraz zabezpieczenia osobiste (np. gwarancja osoby

trzeciej w formie weksla wtasnego lub poreczenia cywilnego).

Zabezpieczenia rzeczowe, takie jak: hipoteka ustanowiona na nieruchomosci z pierwszenstwem zaspokojenia, zastaw
rejestrowy (na majatku przedsiebiorstwa lub catkowite przeniesienie prawa wtasnosci do przedsiebiorstwa kredytobiorcy lub
na majatku osobistym kredytobiorcy lub kierownictwa firmy) czy kaucja pieniezna lub zastaw na $rodkach pienieznych
na rachunku powierniczym sg jednymi ze stosowanych zabezpieczen kredytow korporacyjnych. Bank akceptuje réwniez
zabezpieczenia osobiste (gwarancja osoby trzeciej w formie weksla wtasnego lub poreczenia cywilnego, weksel wtasny

in blanco) i cesja wierzytelnosci.

5.6 Ryzyko operacyjne

Definicja i cel zarzqdzania ryzykiem operacyjnym

Ryzyko operacyjne jest to ryzyko straty wynikajgce z nieodpowiednich lub zawodnych procedur wewnetrznych, btedéw ludzi
i systemow lub ze zdarzen zewnetrznych, obejmujac rowniez ryzyko prawne. Kategoria ryzyka operacyjnego nie obejmuje
ryzyka strategicznego i ryzyka reputacji.

Celem strategicznym zarzgdzania ryzykiem operacyjnym jest optymalizacja wewnetrznych proceséow biznesowych
i pozabiznesowych, pozwalajagca na ograniczenie kosztéw i strat oraz zwiekszenie bezpieczenstwa funkcjonowania
i ograniczanie ryzyka reputacji. Zarzadzanie ryzykiem operacyjnym jest ukierunkowane na zapobieganie zagrozeniom,

efektywne podejmowanie decyzji, ustalanie priorytetdw ialokacje zasobdw, zapewniajace lepsze zrozumienie potencjalnego

ryzyka i ewentualnych niepozgdanych jego skutkow.

Podstawowym celem operacyjnym zarzgdzania ryzykiem operacyjnym jest dazenie do identyfikacji ryzyka operacyjnego oraz
mozliwie najbardziej precyzyjnego pomiaru wielkosci i oceny jego profilu. W tym celu doskonalone sg rozwigzania
w zakresie modelu pomiaru i zarzagdzania ryzykiem operacyjnym, umozliwiajgce stosowanie w przysztosci zaawansowanych
metod pomiaru, wrazliwych na ryzyko operacyjne, uwzgledniajacych czynniki i parametry ryzyka operacyjnego specyficzne

dla Banku, tzn. Scisle zwigzane z jego profilem dziatalnosci.
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Struktura i organizacja jednostki zarzgdzania ryzykiem operacyjnym

W procesie zarzadzania ryzykiem operacyjnym aktywnie uczestniczg nastepujace jednostki organizacyjne:

- wszystkie komérki i jednostki organizacyjne Centrali, jednostki operacyjne (stanowigce terenowe jednostki organizacyjne
Banku),

- podmioty powigzane — spoétki zalezne od Banku,

- podmioty zewnetrzne — jednostki franczyzowe i jednostki posrednikéw.

Funkcjonalnie wyodrebnia sie nastepujgce dwie grupy jednostek organizacyjnych uczestniczacych w procesie:

— jednostki systemowe — odpowiedzialne za systemowe zarzadzanie ryzykiem operacyjnym, projektujace regulacje
wewnetrzne i tworzace rozwigzania do biezacego zarzadzania ryzykiem operacyjnym, wykonujace réwniez zadania
biezgcego zarzadzania ryzykiem operacyjnym,

- jednostki operacyjne — zajmujgce sie biezgcym zarzadzaniem ryzykiem operacyjnym w swojej codziennej dziatalnosci.

We wszystkich pionach i na wszystkich szczeblach struktury organizacyjnej Banku wyrdznia sie nastepujace grupy jednostek,

0s6b i funkcji odpowiedzialnych za czynnosci zwigzane z zarzgdzaniem ryzykiem operacyjnym, wykonywane na trzech,

nastepujacych poziomach:

- poziom podstawowy — jednostki i osoby zajmujace sie zarzadzaniem ryzykiem operacyjnym w swojej codziennej
dziatalnosci,

- poziom nadzoru (kierowniczy) — osoby zajmujace stanowiska kierownicze, petnigce role wykonawcéw mechanizméw
kontrolnych,

- poziom nadrzedny, funkcjonujagcy w formie scentralizowanej — ktérego gtéwna funkcja jest zarzadzanie ryzykiem
operacyjnym. Funkcja ta realizowana jest przez osoby wykonujgce zadania wydzielonej komaérki ds. zarzadzania ryzykiem
operacyjnym — Zespotu Zarzadzania Ryzykiem Operacyjnym, funkcjonujgcego w strukturze Pionu Zarzadzania Ryzykiem
w Departamencie Ryzyka Finansowego oraz Komitetu Ryzyka Operacyjnego, Jakosci i Procesow.

W zarzadzaniu ryzykiem operacyjnym wiodace role spetniajg organy Getin Noble Bank S.A. — Rada Nadzorcza i Zarzad Banku

Dziatania Zarzadu Banku, na poziomie operacyjnym realizuje Komitet Ryzyka Operacyjnego, Jakosci i Procesow — jego
zadaniem jest monitorowanie ryzyka operacyjnego, opiniowanie regulacji odnoszacych sie do zarzadzania ryzykiem

operacyjnym oraz rekomendowanie miar i norm ekspozycji na ryzyko.

Gtéwng, nadrzedna funkcje zarzadzania ryzykiem operacyjnym w Banku, spetniajg wyznaczeni pracownicy, wydzielonej,
niezaleznej komorki ds. zarzadzania ryzykiem operacyjnym — Zespotu Zarzgdzania Ryzykiem Operacyjnym, funkcjonujgcego w

strukturze Pionu Zarzadzania Ryzykiem w Departamencie Ryzyka Finansowego.

Strategie i procesy zarzqdzania ryzykiem operacyjnym oraz zakres i rodzaj systemdéw raportowania

i pomiaru ryzyka operacyjnego

Zarzadzanie ryzykiem operacyjnym stanowi proces obejmujacy dziatania w zakresie identyfikacji, pomiaru, ograniczania,

monitorowania i raportowania ryzyka. Objete sg nim wszystkie procesy i systemy, ze szczegdlnym naciskiem na te zwigzane

z wykonywaniem czynnosci bankowych, zapewniajgcych klientom ustugi finansowe.

Bank zarzadza ryzykiem operacyjnym zgodnie z ustalong przez Zarzad Banku i zatwierdzong przez Rade Nadzorczg Banku

,Strategia zarzadzania ryzykiem operacyjnym”:

- uwzgledniajaca regulacje ostroznosciowe wynikajgce z Prawa Bankowego oraz odpowiednich uchwat i rekomendac;ji
nadzoru bankowego,

- zawierajaca charakterystyke zasad juz stosowanych w Banku oraz znajdujacych sie w fazie rozwoju i planowanych

w przysztosci.
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Funkcjonujacy system raportowania i pomiaru ryzyka operacyjnego wspomagany jest systemem informatycznym,
pozwalajacym na rejestracje zdarzen ryzyka operacyjnego, ewidencje skutkédw ich powstawania. Stanowi on jednoczesnie
baze i srodowisko do przekrojowych analiz z zakresu ryzyka operacyjnego stanowigc podstawe do pomiary ryzyka oraz dla
systemu raportowania o ryzyku operacyjnym, ktéry obejmuje raporty dla celéw wewnetrznych — zarzadczych, jak

i zewnetrznych — nadzorczych.

Raportowanie zarzgdcze i nadzorcze jest oparte na zatozeniach wynikajgcych z:

- wytycznych Rekomendacji M,

- regulacji nadzorczych dotyczgcych zasad i sposobu ogtaszania przez Banki informacji o charakterze jakosciowym
i ilosciowym dotyczacych adekwatnosci kapitatowe;.

Pomiar ryzyka operacyjnego obejmuje miedzy innymi nastepujace kalkulacje i oszacowania:

- wymaganego kapitatu wiasnego na pokrycie ryzyka operacyjnego,

- wskaznikéw okreslajgcych stopien narazenia Banku na ryzyko operacyjne, zwany rowniez wrazliwoscig Banku na ryzyko
operacyjne lub narazeniem Banku na ryzyko operacyjne,

- zagregowanego wolumenu strat rzeczywistych.

Zasady polityki stosowania zabezpieczen i ograniczania ryzyka operacyjnego

W zaleznosci od wielkosci i profilu ryzyka operacyjnego stosuje sie odpowiednie dziatania korygujace i zapobiegawcze,

adekwatne do zdiagnozowanego ryzyka i zapewniajgce wybdr oraz wdrozenie srodkéw modyfikujgcych ryzyko.

W szczegdlnosci stosuje sie nastepujgce sposoby zabezpieczania ryzyka operacyjnego:

— opracowywanie i wdrazanie plandéw utrzymania ciggtosci dziatania (w tym planéw awaryjnych), zapewniajgcych
nieprzerwane dziatanie Banku na okreslonym poziomie,

- ubezpieczanie  przed  skutkami  trudnych do  przewidzenia  btedéw lub  zdarzen  operacyjnych
0 znaczgcych skutkach finansowych,

— zlecanie czynnosci na zewnatrz (outsourcing).

Ponadto, w celu zabezpieczenia wszelkich procesdw wymagajacych transferu srodkow, ryzyko operacyjne jest eliminowane

gtéwnie przez wprowadzenie zasady kontroli ,,na druga reke”.

Kluczowe procesy biznesu zostaty opisane w odpowiednich dokumentach — Politykach i Procedurach. Poprawnos¢ operacji

biznesowych podlega ciggtemu monitoringowi, a raporty sg przekazywane bezposrednio do Zarzadu Banku.

Skutecznosc¢ stosowanych w Banku zabezpieczen oraz metod ograniczania ryzyka operacyjnego monitoruje sie poprzez ciaggte
Sledzenie, gromadzenie i analizowanie zdarzen operacyjnych oraz obserwacje profilu ryzyka operacyjnego, a takze

kontrolowanie ilosciowych i jakosciowych zmian ryzyka operacyjnego.

5.7 Ryzyko utraty ptynnosci

Ryzyko utraty ptynnosci jest definiowane jako potencjalna niezdolnos$¢ do niewywigzania sie banku z biezacych i przysztych
zobowigzan finansowych zgodnie z terminami kontraktowymi. Zarzadzanie ptynnoscia stanowi oczywisty, kluczowy element
zarzadzania ryzykiem banku. Celem zarzadzania ryzykiem ptynnosci w Banku jest zapewnienie mozliwosci realizowania
zobowigzan w horyzoncie dziennym, zdolnosci do utrzymania ptynnosci w krotkim, srednim i dtugim okresie zaréwno

w normalnych warunkach, jak i w przypadku wystgpienia zdarzen kryzysowych.

W celu skutecznego zarzgdzania ptynnoscig bank odpowiednio ksztattuje strukture aktywoéw i pasywow poprzez polityke

depozytowa oraz kredytowa, strukturg cen produktéow etc. W dziataniu tym bank kieruje sie z jednej strony, biezacymi,
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krotkoterminowymi potrzebami ptynnosciowymi, jak rowniez dtugoterminowa strategia zmierzajgcg do budowy profilu
ptynnosciowego banku opartego o rosnace stabilne Zzrédta finansowania. Znalazto to wyraz w strategii przebudowy banku,
ktérej waznym elementem jest wdrozenie modelu relacyjnego, ktéry miedzy innymi zapewni wzrost trwatych Zrédet
finansowania w formie osadéw na rachunkach biezacych i oszczednosciowych klientéw detalicznych oraz z segmentu matych

i Srednich przedsiebiorstw zmniejszajgc znaczenie depozytéw terminowych w finansowaniu banku.

Podejscie Banku do zarzadzania ryzykiem ptynnosci okreslone jest w ,Polityce zarzadzania ryzykiem ptynnosci” oraz
kazdorazowo w Planie Finansowym przyjmowanym na rok biezgcy. Dokumenty ten definiujg poziom apetytu na ryzyko
rozumiany jako oczekiwany poziom ekspozycji na ryzyko oraz zakres tolerancji czyli maksymalnych, nieprzekraczalnych
poziomow ryzyka.

Dziatania banku w zakresie zarzadzania ryzykiem utraty ptynnosci sg zgodne z rekomendacjami i regulacjami
ostroznosciowymi Komisji Nadzoru Finansowego i Narodowego Banku Polskiego ale réwniez z rozporzadzeniami Unii
Europejskiej. Proces zarzadzania ryzykiem ptynnosci w Banku, zaréwno za poziomie strategicznym, jak i operacyjnym jest

dostosowany do wymagan Rekomendacji P KNF.
Bank identyfikuje nastepujgce grupy czynnikow ryzyka na ktore jest narazony:

- ryzyka wynikajgce z czynnikéw zewnetrznych (ksztattowanie sie wolumenu salda depozytowego w systemie, sytuacja

makroekonomiczna, poziom kurséw walutowych)

- ryzyka wynikajgce z czynnikdow wewnetrznych (m.in. zdolnos$¢ utrzymywania stabilnych zrédet finansowania, w tym zdolnos¢

odnawiania depozytow klientéw po akceptowalnym koszcie, wptyw obnizenia wiarygodnosci kredytowej na ptynnos¢ Banku)

Zachowanie ptynnosci biezgcej, krotko-, srednio- i dtugoterminowe] polega na realizacji przez Bank nastepujgcych celéw:
— utrzymanie pozadanej struktury bilansu,

— finansowanie udzielonych przez Bank kredytéw funduszami wtasnymi i srodkami stabilnymi,

— wykorzystywanie niestabilnych pasywow jako zrédta finansowania aktywdw tatwo zbywalnych,

— zapewnienie szybkiego i tatwego dostepu do zewnetrznych Zrédet finansowania.

Zarzadzanie ptynnoscig $rednio- i dtugoterminowa nalezy do kompetencji Zarzgdu Banku, natomiast za zarzadzanie

ptynnoscig biezaca i krétkoterminowa odpowiedzialny jest Departament Skarbu. Role opiniodawczo-doradczg w procesie

zarzadzania ptynnoscia sprawuje Komitet Zarzgdzania Aktywami i Pasywami, ktory monitoruje poziom ryzyka ptynnosci

na podstawie informacji sporzadzanej przez Departament Ryzyka Finansowego.

Regulacje Banku obejmuja réwniez aspekty zarzgdzania ptynnoscia biezgcg w trakcie dnia.

Do oceny ryzyka ptynnosci monitorowane s3:

— nadzorcze normy ptynnosci, w tym wskazniki LCR (z ang. , liquidity coverage ratio” - wskaznik pokrycia wyptywow netto)
oraz NSFR (z ang. ,,net stable funding ratio” — wskaznik stabilnego finansowania),

— ustalone wewnetrznie miary niedopasowania zapadalnosci aktywéw i wymagalnosci , wskazniki struktury bilansu oraz
miary stabilnosci zrédet finansowania,

— wyniki stress testdw uwzgledniajacych scenariusze o charakterze kryzysowym odnoszace sie do czynnikéw

wewnagtrzbankowych jak i czynnikéw lezgcych w sytuacji na rynkach finansowych.

Podstawowe miary, kluczowe miary ptynnosci oraz stopiern wykorzystania limitéw ptynnosciowych (w tym przestrzeganie
nadzorczych norm ptynnosci oraz wskaznika LCR) s poddawane codziennemu monitorowaniu i raportowane Zarzadowi
Banku. Comiesiecznie Departament Ryzyka Finansowego przygotowuje raport podsumowujacy sytuacje ptynnosciowg Banku.

Raport zawiera m.in.: informacje o

- poziomie kluczowych wskaznikéw ptynnosci (w tym miar nadzorczych),
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- strukturze i poziomie srodkéw ptynnych,

- luce ptynnosci,

- stabilnosci zrodet finansowania,

- transakcjach finansujacych portfel kredytow walutowych.

Raport jest przekazywany Komitetowi Zarzadzania Aktywami i Pasywami oraz Zarzgdowi Banku.

Informacje o sytuacji ptynnosciowej sg przekazywane okresowo Radzie Nadzorcze;j.

Dla zapewnienia pozgdanego poziomu ptynnosci Bank ksztattuje strukture aktywow i pasywow w sposdb zgodny z przyjetymi

wewnetrznymi limitami oraz zgodnie z rekomendacjami KNF i NBP, w tym celu:

— utrzymuje rezerwy ptynnosci w bezpiecznych, tatwo zbywalnych aktywach rynku finansowego,

— posiada mozliwosci korzystania z dodatkowych Zrédet finansowych w postaci kredytu lombardowego, kredytu
technicznego w NBP,

— akcje kredytowa finansuje gtéwnie funduszami wtasnymi oraz stabilng baza depozytows,

— jest przygotowany operacyjnie do wystgpienia do NBP o udzielenie kredytu refinansowego (okresowo weryfikowana jest

kwota dostepnego kredytu).

Skutecznos¢ zarzadzania ryzykiem ptynnosci (w tym jego zabezpieczania) oceniana jest na podstawie poziomu wykorzystania
przyjetych limitdw ograniczajacych ekspozycje na ryzyko, w tym limitéw nadzorczych.

Bank przeprowadza symulacje wytrzymatosci Banku na wzmozone wyptywy srodkéw (testy warunkéw skrajnych). Analizy
sg istotnym elementem w procesie zarzadzania aktywami i pasywami. Bank posiada procedure postepowania w sytuacji
zagrazajacej istotnym wzrostem ryzyka ptynnosci, tzw. ,,Procedure dotyczaca planu awaryjnego utrzymania ptynnosci w Getin

Noble Bank S.A. w sytuacjach kryzysowych”.

W ramach Procedury okreslono m.in. symptomy pogarszania sie sytuacji ptynnosciowej Banku tzw. stany ostrzegawcze
i kryzysowe, ktére maja za zadanie wskazywac z wyprzedzeniem potencjalne zagrozenia. Ich monitoring odbywa sie w trybie
dziennym. W przypadku wystapienia sytuacji zagrazajacej ptynnosci Banku, Zarzad Banku oraz Komitet Zarzagdzania Aktywami

i Pasywami sg informowani o wystgpieniu zagrozenia.

W 2018 roku nastgpito zdarzenie ptynnosciowe o charakterze nadzwyczajnym. W zwigzku z natezeniem spekulacji medialnych
po publikacji prasowej z dnia 13 listopada 2018 roku oraz niepewnosci Klientéw dotyczacej sytuacji finansowej Banku, Bank
odnotowat w listopadzie 2018 roku istotny odptyw depozytow, gtéwnie w ramach segmentu klientéw detalicznych. Co
istotne, odptywy pomimo ich znaczacej skali, nie zaktécity podstawowej dziatalnosci Banku i zlecenia klientowskie byty

realizowane terminowo w sposéb ptynny.

W konsekwencji powyzszych zdarzen wskazniki ptynnosci Banku spadty ponizej wskazanych w regulacjach nadzorczych
pozioméw minimalnych (w tym wskaznik LCR). 15 listopada 2018 roku nastgpito przekroczenie minimalnego poziomu
nadzorczego dla wskaznika LCR i uksztattowat sie on na poziomie 82,7%. Najnizszy poziom wskaznik LCR osiggnat 3 grudnia
2018 roku i byto to 21,3%. Przekroczeniu ulegta rowniez miara nadzorcza M4, co nastapito 20 listopada 2018 roku a jej poziom
wynidst w tym dniu 0,99. Najnizszy poziom dla tej miary miat miejsce na przetomie grudnia 2018 roku i stycznia 2019 roku i

byto to 0,94.

W celu poprawy biezacej sytuacji ptynnosciowej Bank ztozyt wniosek i otrzymat z Narodowego Banku Polskiego finansowanie

w postaci kredytu refinansowego, wyptaconego w 2 transzach:
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- w wysokosci 3.590.000.000 zt (podpisanie przez strony stosownej umowy kredytowej w dniu 19 listopada 2018 roku
z terminem jego sptaty przypadajgcym na dzien 19 lutego 2019 r.),
— w wysokosci 1.200.000.000 zt (podpisanie przez strony stosownej umowy kredytowej w dniu 21 listopada 2018 roku

z terminem jego sptaty przypadajgcym na dzien 21 lutego 2019 r.

W grudniu 2018 roku Bank podjat réwniez szereg dziatan proceduralno-procesowych majacych na celu poprawe sytuacji
ptynnosciowej Banku, w tym odbudowania wskaznikéw nadzorczych. Dziatania te zostaty ujete w postaci sformalizowanej

jako Plan Odbudowy Ptynnosci.

W wyniku realizacji Planu, w dniu 24 stycznia 2019 roku wskaznik LCR osiggnat wymagany przepisami prawa poziom 100%,

natomiast 31 stycznia 2019 roku miara nadzorcza M4 osiggneta wymagany poziom 1,00.

W dniu 11 lutego 2019 roku Bank dokonat catkowitej przedterminowej sptaty kredytu o wartosci 1 200 000 000 zt, kolejno
Bank dokonat terminowej sptaty kredytu o wartosci 3 590 000 000 zt w dniu jego zapadalnosci tj. 19 lutego 2019 roku. Na
skutek sptaty kredytu refinansowego 19 lutego 2019 roku wskaznik LCR ulegt przejSciowemu obnizeniu do wartosci 62,49%.
W wyniku kontynuowania dziatarn okreslonych w Planie wskaznik LCR ponownie osiggngt wymagany przepisami prawa
poziom 100% w dniu 1 marca 2019 roku, a w kolejnych dniach wskaznik wzrést i 31 marca osiggnat poziom 153% (czyli byt
0 53 p.p. wyzszy niz minimalny poziom wymagany przepisami prawa).

Na ponizszych wykresach przedstawiono podsumowanie ksztattowania sie wskaznika LCR i M4 w okresie od listopada 2018

roku do marca 2019 roku.
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Osiggniety w marcu poziom wskaznika LCR (powyzej 150%) ma charakter stabilny i Bank nie odnotowuje na chwile obecng
zagrozen wskazujacych na mozliwos¢ trwatego odwrdcenia sie trendéw i ponowny spadek wskaznika LCR, w szczegdlnosci

skutkujgcy obnizeniem wartosci LCR (oraz M4) ponizej minimum nadzorczych.

W zwigzku z powyzszym, w dniu 18 marca 2019 roku Zarzad Banku przyjat Uchwate w ktdrej uznat, iz cele wdrozenia Planu
Odbudowy Ptynnosci zostaty osiggniete, a Bank spetnia zarowno wewnetrzne, jak rowniez zewnetrzne wymogi w zakresie
utrzymania ptynnosci. Dalsze zarzadzanie ryzykiem ptynnosci, monitorowanie i raportowanie ptynnosci, w szczegdélnosci
dotyczace ksztattowania sie nadzorczych norm ptynnosci takich jak LCR czy M4, Bank realizuje zgodnie z przyjetymi
rozwigzaniami okreslonymi w procedurach wewnetrznych, jak réwniez wymogami regulacji sprawozdawczych

i nadzorczych.

Jednoczesnie Bank dokonat weryfikacji przegladu kluczowych elementéw procesu zarzadzania ryzykiem ptynnosci i

wprowadzit nastepujace modyfikacje:

- zweryfikowat i podnidst poziomy kluczowych wskaznikéw w ramach systemu wczesnego ostrzegania majacych za zadanie

uruchomienie w Banku okreslonych dziatan zapobiegajacych pogarszaniu sie sytuacji ptynnosciowej,

- zweryfikowat poziomy apetytu na ryzyko oraz tolerancji ryzyka poprzez uwzglednienie w procesie ich ustalania wynikéw

zdarzenia ptynnosciowego z listopada 2018 roku,
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- dokonat przegladu zatozen testdw warunkow skrajnych i uzupetnij analizowane scenariusze o znaczgce poziomy odptywow

depozytow klientow zaobserwowanych podczas zdarzenia ptynnosciowego z listopada 2018 roku,
- zwiekszyt czestotliwos¢ analiz prognostycznych srodkéw ptynnych oraz wskaznika LCR.

Do momentu wystgpienia zdarzenia opisanego powyzej miary nadzorcze byly utrzymywane na adekwatnych poziomach,
podobnie jak to ma miejsce w biezagcym okresie. W ponizszej tabeli przedstawiono ksztattowanie sie miar nadzorczych Getin

Noble Banku S.A. w okresie od 31 grudnia 2017 roku do 31 marca 2019 roku:

Wartoéé Wartos¢ na dzief
Nadzorcze miary ptynnosci minimalna 31.03.2019 31.12.2018 31.12.2007
LCR  Miara ptynnosci krétkoterminowej — Bank 100% 152,9% 52,3% 141,3%
LCR  Miara ptynnosci krétkoterminowej — Grupa 100% 157,5% 54,3% 150,9%

Wspétczynnik pokrycia aktywow nieptynnych funduszami

m3 witasnymi — Bank

1,00 1,82 1,97 2,10

Wspétczynnik pokrycia aktywéw nieptynnych i aktywéw o
M4 ograniczonej ptynnosci funduszami wiasnymi i Srodkami 1,00 1,12 0,94 1,21
obcymi stabilnymi — Bank

Depozyty klientowskie stanowig podstawowe zrddto finansowania dziatalnosci kredytowej Banku; wskaznik relacji kredytéw
netto do zobowigzan wobec klientéw nie przekracza 90%, a poziom ten do momentu wystgpienia zdarzenia ptynnosciowego
w listopadzie 2018 nie ulegat istotnym wahaniom. W ramach depozytéw klientowskich ponad 90% stanowig stabilne zrédta
finansowania, w ramach ktérych przewazajg depozyty klientéw detalicznych (stanowigce aktualnie ca 90% wolumenu),
natomiast stabilne srodki depozytdw podmiotéw korporacyjnych i JST stanowig uzupetnienie ogdlnej bazy stabilnych zrédet

finansowania.

Monitorowanie poziomu ryzyka w Grupie odbywa sie poprzez okresowe pomiary ryzyka w ujeciu skonsolidowanym dla catej
Grupy. Wptyw spétek objetych konsolidacjg na poziom ponoszonego przez Grupe ryzyka ptynnosci jest nieistotny, ale dodatni
tzn. Bank jest ,odbiorcg” ptynnosci (wskaznik LCR w ujeciu skonsolidowanym jest wyiszy niz w przypadku ujecia

jednostkowego).

Bank nie posiada umodw, ktére w przypadku obnizenia wiarygodnosci kredytowej Banku skutkowatyby koniecznoscig ztozenia
dodatkowego zabezpieczenia u kontrahenta, na poziomie materialnym. Jednoczesnie, obnizenie ratingu Banku o 1 note,
wzgledem nizszej z posiadanych przez Bank ocen ratingowych, mogtoby skutkowa¢ powstaniem w Banku pozycji
ptynnosciowej w walutach obcych wymagajacej sfinansowania na poziomie ok 0,4 mld CHF. Nalezy jednak podkresli¢, ze
pozycja ptynnosciowa nie powstataby w sposéb automatyczny, tylko zalezataby od decyzji o zamknieciu transakcji podjetej

przez kazdego kontrahenta.

5.8 Ryzyko walutowe

Ryzyko walutowe Banku wynika z negatywnych dla wynikéw finansowych banku skutkéw zmiennosci kurséw walutowych.
Podstawowym celem zarzgdzania ryzykiem walutowym jest ksztattowanie struktury pozycji walutowej Banku w celu
zminimalizowania wrazliwosci na zmiennos$¢ kurséw. Narzedziem do tego celu jest system monitorowania limitow
wewnetrznych oraz wynikajgcych z przepisow nadzorczych norm ostroznosciowych. Pozycja walutowa Banku wynika z

transakcji zawieranych z klientami Banku. Bank nie prowadzi pozycji handlowych zwigzanych z ryzykiem walutowym.

Departament Skarbu na biezgco monitoruje poziom wielkosci otwartej pozycji walutowej i reguluje jej wielkos¢ poprzez
zawierane na rynku miedzybankowym transakcje walutowe. S3 to w przewazajgcej mierze transakcje o charakterze
kasowym. Poza nimi Bank dokonuje, w ograniczonym wewnetrznymi limitami stopniu, transakcji na instrumentach

pochodnych. Osobnym zagadnieniem jest zarzadzanie ryzykiem walutowym wynikajacym z istniejgcego portfela kredytow
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hipotecznych indeksowanych do CHF i EUR. W tym zakresie zmiennos$¢ przeptywow pienieznych tych portfeli jest
zabezpieczana poprzez portfel transakcji CIRS. Efekt tego zabezpieczenia jest odzwierciedlana w ksiegach Banku z
zastosowaniem rachunkowosci zabezpieczen z zachowaniem, niezbednego w tym zakresie rezimu dopasowania przeptywow

pienieznych i ich wyceny.

Analiza ekspozycji Banku na ryzyko walutowe odbywa sie w oparciu o stanowigce standard na rynku metody oparte na
szacowaniu wptywu zmiennosci na wynik finansowy oraz na wykorzystanie funduszy wtasnych Banku. Do podstawowych
metod w tym zakresie naleza:

. pomiar wartosci zagrozonej (VaR),

. testy warunkow skrajnych (stress testy)

. analiza wielkosci pozycji walutowej w stosunku do funduszy wtasnych i kalkulacja wymogu kapitatowego na

pokrycie ryzyka walutowego.

Wielko$¢ ekspozycji Banku na ryzyko walutowe oraz obliczanie wymogu kapitatowego niezbednego do pokrycia ryzyka
walutowego jest realizowane codziennie i stanowi element codziennego zestawu informacji zarzadczej przekazywanej do
kierownictwa Banku, w tym do zarzadu. Departament Ryzyka Finansowego przekazuje komplet informacji o ksztattowaniu sie
ryzyka walutowego do Komitetu Zarzadzania Aktywami Pasywami. Raport zawiera miedzy innymi informacje o wielkosci
pozycji walutowych Banku w poszczegdlnych walutach, wielkosci miar ryzyka oraz stopnia wykorzystania limitéw otwartych

pozycji walutowych.

Proces zarzadzania i pomiaru ryzyka walutowego jego kontroli i monitorowania jest wsparty szeregiem narzedzi

informatycznych, ktérego kluczowym elementem jest System Analizy Ryzyka Rynkowego i Ptynnosci (SARRP).

Pozycja walutowa catkowita oraz w ramach podstawowych walut zostata przedstawiona w ponizszej tabeli:
31.12.2018 31.12.2017

kwota % funduszy % funduszy

tys. zt wtasnych . wiasnych

CHF (308) 0,01 (45 754) 0,80

31.12.2018 31.12.2017
kwota % funduszy kwota % funduszy
tys. zt witasnych tys. zt witasnych
usb (2 083) 0,04 (1287) 0,02
EUR (11 083) 0,22 2821 0,05
CHF 767 0,02 (45 690) 0,79

* Pozycja catkowita - suma pozycji dtugich (nadwyzka aktywow z ,,+”) lub krétkich (z ,,-”) dla wszystkich walut (w zaleznosci od tego, ktéra z
wartosci bezwzglednych jest wieksza).
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Analiza wrazliwosci dla ryzyka walutowego

Getin Noble Bank S.A. przygotowuje codziennie analize wrazliwosci dla ryzyka walutowego w Banku oraz kwartalnie analize

wrazliwosci dla ryzyka walutowego Grupy:

31.12.2018 31.12.2017
VAR (1D, 99,9%)
tys. zt tys. zt
Ryzyko walutowe — Bank 19 877
Ryzyko walutowe — Grupa 134 821

Metoda ta oparta jest na modelu wartosci zagrozonej (VaR) i polega na badaniu, z 99,9% prawdopodobieristwem, wielkosci
maksymalnej straty jakag Bank moze ponie$¢ jednego dnia z tytutu wyceny pozycji walutowej (w wyniku zmiany kurséw
walutowych), przy zatozeniu normalnych warunkéw rynkowych. Zmiennos¢ wykorzystywana w modelu obliczona jest przy
zastosowaniu wyktadniczo wazonej sredniej ruchomej (tzw. EWMA) dziennych wzglednych zmian kurséw walutowych w
okresie ostatnich 251 dni roboczych. Szereg czasowy o tej samej dtugosci zostat zastosowany do wyznaczenia macierzy
korelacji pomiedzy poszczegdlnymi kursami walutowymi. Oczywiscie miara VaR nie wyraza absolutnej straty maksymalnej,
na jaka narazony jest Bank. VaR jest miarg okreslajaca poziom ryzyka na dany moment w czasie, odzwierciedlajgca pozycje
na konkretny moment, ktére nie musza odzwierciedla¢ ryzyka pozycji Banku w innym momencie i jest narzedziem biezgcego

zarzadzania pozycjg walutowa.

W 2018 roku s$redni udziat pozycji catkowitej walutowej (suma dtugich lub suma krétkich pozycji netto na poszczegdlnych
walutach- w zaleznosci od tego, ktéra z tych sum jest wyzsza) w funduszach wtasnych regulacyjnych Banku wynidst 0,11%

funduszy, natomiast maksymalny udziat w 2018 roku wynidst 3,29% funduszy.

5.9 Ryzyko stopy procentowej

Ryzyko stopy procentowej definiuje sie jako ryzyko obnizenia sie spodziewanych dochoddw z tytutu odsetek pod wptywem
zmian rynkowych stép procentowych oraz ryzyko zmiany wartosci otwartych pozycji bilansowych i pozabilansowych
wrazliwych na zmiany rynkowych stép procentowych. W Banku prowadzone s3 dziatania zmierzajgce do ograniczania wptywu
niekorzystnych zmian na wynik finansowy. Zarzgdzanie ryzykiem stopy procentowe] nalezy do kompetencji Zarzadu Banku,
ktory w okresach miesiecznych otrzymuje i analizuje raporty dotyczace tego ryzyka w ujeciu globalnym oraz tygodniowo

informacje w zakresie poziomu ekspozycji na ryzyko dla portfela handlowego.

Gtownym celem Banku w zakresie zarzadzania ryzykiem stopy procentowej w portfelu bankowym jest ograniczanie ryzyka
obnizenia sie spodziewanych dochododw z tytutu odsetek pod wptywem zmian rynkowych stép procentowych oraz utrzymanie
wartosci otwartych pozycji bilansowych i pozabilansowych narazonych na zmiany rynkowych stép procentowych w granicach

nie zagrazajacych bezpieczenstwu Banku.

Gtéwnym celem Banku w zakresie zarzadzania ryzykiem stopy procentowej w portfelu handlowym jest generowanie
dodatkowego wyniku na portfelu instrumentéw finansowych poprzez wykorzystanie prognozowanych zmian w zakresie
poziomu rynkowych stép procentowych w ramach posiadanych uprawnien i przyznanych limitéw. Skala dziatalnosci Banku w

portfelu handlowym jest nieznaczaca.

Zarzadzanie ryzykiem stopy procentowej sprowadza sie do minimalizowania ryzyka negatywnego wptywu zmiany rynkowych
stép procentowych na sytuacje finansowg Banku poprzez m.in.:

- ustalanie oraz przestrzeganie limitéw ograniczajgcych dopuszczalny poziom ryzyka stopy procentowej,

- sporzadzanie okresowych analiz badajgcych poziom ryzyka stopy procentowej oraz wrazliwos¢ rachunku zyskow i strat na

zmiany oprocentowania,
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- zawieranie transakcji ograniczajgcych ekspozycje na ryzyko (instrumenty pochodne, sprzedaz/zakup papieréw

wartosciowych o statym kuponie).

Skuteczno$¢ zarzadzania (w tym zabezpieczania) ryzyka oceniana jest na podstawie poziomu wykorzystania przyjetych
limitow ograniczajacych ekspozycje na ryzyko.

Bank stosuje sie do wytycznych EBA w sprawie zarzgdzania ryzykiem stopy procentowej wynikajacym z dziatalnosci zaliczonej
do portfela niehandlowego opublikowanych w dniu 5 pazdziernika 2015 roku.

Monitorowanie ryzyka stopy procentowej odbywa sie m.in. poprzez:

- analize zestawienia aktywdw i pasywdéw oraz pozycji pozabilansowych wrazliwych na zmiany stop procentowych w podziale

na waluty, wg terminéw przeszacowania oprocentowania,

- analize ryzyka bazowego, ryzyka krzywej dochodowosci oraz ryzyka opcji klienta,

- badanie wrazliwosci wyniku finansowego na zmiane stép procentowych (metoda EaR),

- analize narazenia wartos$ci ekonomicznej kapitatu (metoda EVE),

- analize wartosci zagrozonej portfela banku, zwigzanej z wyceng rynkowg (metoda VaR) oraz backtesting modelu VaR,

- testy warunkéw skrajnych, przedstawiajgce podatnosc banku na poniesienie strat w wyniku niekorzystnych zmian warunkéw

rynkowych oraz zatamania sie kluczowych zatozen Banku,
- analize poziomu ksztattowania sie oraz wptywu na wynik Banku marzy odsetkowe;j.

Proces zarzadzania i pomiaru ryzyka stopy procentowej oraz jego kontroli i monitorowania jest wsparty szeregiem narzedzi

informatycznych, ktérego kluczowym elementem jest System Analizy Ryzyka Rynkowego i Ptynnosci (SARRP).

Departament Ryzyka Finansowego monitoruje parametry ryzyka stopy procentowej i przekazuje komplet informacji
o ksztattowaniu sie ryzyka stopy procentowej do Komitetu Zarzagdzania Aktywami i Pasywami. Raport zawiera miedzy innymi

informacje o wielkosci miar ryzyka oraz stopnia wykorzystania poszczegdlnych limitéw wewnetrznych.

Analiza wrazliwosci dla ryzyka stopy procentowej

Miara EaR oznacza potencjalng zmiane wyniku odsetkowego Banku (wrazliwo$¢ wyniku finansowego) w perspektywie
najblizszych 12 miesiecy w przypadku zmiany stép procentowych o 25 punktéw bazowych (réwnolegte przesuniecie krzywej
dochodowosci) dla wszystkich walut (zgodnie z kierunkiem narazenia ekspozycji dla poszczegdlnych walut). Metoda opiera
sie na teoretycznym zatozeniu statosci portfela w catym okresie analitycznym czyli braku ze strony Banku jakichkolwiek dziatan

dostosowujgcych. Jest to wiec obraz portfela na dany moment w czasie.

Miara EVE oznacza potencjalng zmiane wartosci ekonomicznej kapitatu Banku przy zatozeniu zmiany stép procentowych o 25
punktéw bazowych (réwnolegte przesuniecie krzywej dochodowosci) dla wszystkich walut (zgodnie z kierunkiem narazenia

ekspozycji dla poszczegdlnych walut). Okresla poziom ryzyka na dany moment w czasie.

Dochdd narazony na ryzyko EaR (w tys. PLN) Narazenie warto$ci ekonomicznej kapitatu EVE
7000 (w tys. PLN)
6000 14 000
o, Tmmmm BN ow —
4000 2 EUR 10 000
USD 8000 mEUR
3000 | 6000 | mUSD
| B CHF
2000 4000 m CHF
HPLN
1000 2000 = mPLN
0 L _ | E— e—
31.12.2017 31.12.2018 31.12.2017 31.12.2018
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Bank przy mierzeniu swojej ekspozycji na ryzyko stopy procentowej bierze pod uwage wptyw zatozen dotyczacych depozytow
o nieokreslonym terminie wymagalnosci, tj. depozytéw biezacych poprzez szacowanie utrzymywanego na tych rachunkach
osadu. Termin wymagalnosci/przeszacowania tego typu pozycji podlega modelowaniu w oparciu o specyficzne dla tych

pozycji bilansu modele.

Bank testuje zmiany struktury naleznosci i zobowigzan Banku poprzez uwzglednienie ryzyka opcji klienta (wzmozony poziom
przedterminowych sptat kredytdw o statym oprocentowaniu lub wzmozony poziom zrywalnosci depozytow —w zaleznosci od
kierunku narazenia) oraz potencjalne zmiany dochodu Banku i zmiany wartosci ekonomicznej portfela przy zatozeniu
,Szokowych” zmian stép procentowych, przy zmienionej strukturze portfela. W ramach zatozen dotyczgcych zmian stop
procentowych, przyjmuje sie nastepujace warianty:

e +/-200 punktow bazowych (tzw. standardowy szok nadzorczy),

. rownolegte przesuniecia krzywej dochodowosci,

. roézny charakter zmian ksztattu krzywej dochodowosci.

Na 31 grudnia 2018 r. warto$¢ ekonomiczna portfela Banku byta narazona na ryzyko spadku stop procentowych (dla istotnych

walut), kwoty potencjalnych strat (dla wariantéw: +/- 100 oraz +/- 200 pb.) przedstawiajg sie nastepujgco:

31.12.2018r.
Zmiana stop procentowych
w tys. zt
+/- 1 pkt. proc. (81 670)
+/- 2 pkt. proc. (162 165)

Wptyw spotek objetych konsolidacja na poziom ponoszonego przez Grupe ryzyka stopy procentowe;j jest nieistotny.

5.10 Zarzadzanie kapitatem

Strategia kapitatowa

Nadrzednym celem strategii zarzagdzania kapitatem w Grupie Getin Noble Banku S.A. jest posiadanie odpowiedniego poziomu
i struktury kapitatow oraz funduszy wtasnych w relacji do ekspozycji na ryzyko. Bank w ramach dtugofalowe;j strategii rozwoju
kapitatowego dazy do realizacji wyznaczonych celéw w zakresie bezpieczenstwa oraz rentownosci prowadzonej dziatalnosci
oraz dostosowuje poziom kapitatu wtasnego do profilu, skali i ztozonosci ryzyka na ktére jest lub moze by¢ narazony w
przysztosci.

Zarzadzanie kapitatowe w Banku i Grupie polega na zdefiniowaniu celéw kapitatowych w zakresie apetytu na ryzyku,
pozadanej struktury kapitatu oraz struktury finansowania, monitorowaniu realizacji zatozonych celéw i poziomu miar
adekwatnosci kapitatowej oraz okresleniu wartosci progowych, po przekroczeniu ktérych wdrazane sg kapitatowe dziatania

awaryjne.

Dtugoterminowe cele kapitatowe zdefiniowano jako posiadanie wspotczynnikéw kapitatowych powyzej minimalnych norm
nadzorczych z uwzglednieniem wymogu potaczonego bufora oraz indywidualnych domiaréw kapitatowych. W zakresie

preferowanej struktury kapitatu Bank zaktada posiadanie struktury z przewazajacym udziatem funduszy podstawowych Tierl.
Kapitaty wtasne

Kapitaty wtasne Grupy Kapitatowe] spadty rok do roku o (-)29,7%. Gtéwng determinantg spadku byt efekt wdrozenia MSSF 9

(obnizenie kapitatéw wtasnych o ok. (-)982,5 min zt) oraz strata biezaca rzedu (-)453 min zt, przy jednoczesnym wzroscie
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kapitatu podstawowego o (+)290 min zt (tj. 0 11,8% r/r) oraz kapitatu niezarejestrowanego o (+)100 min zt wskutek emisji

akcji celem zwiekszenia bazy kapitatowej Banku i Grupy.

Grupa Kapitatowa Getin Noble Bank S.A.

Kapitat podstawowy

Pozostate kapitaty

Minimalne wspoétczynniki kapitatowe

31.12.2018 31.12.2017
tys. zt tys. zt
2751630 2461630
100 000 0
(1355832) (356 518)
(453 391) (572 901)
1980998 2766 595

Wysokos¢ obowigzujgcych banki wymogow kapitatowych w 2018 roku wyznaczajg nastepujgce sktadowe:

¢ minimalne wartosci wspotczynnikow kapitatowych okreslone w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr

575/2013 z dnia 26 czerwca 2013 roku w sprawie wymogow ostroznosciowych dla instytucji kredytowych i firm

inwestycyjnych (CRR),

e wymog potfaczonego bufora okreslony na podstawie Ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 roku o nadzorze

makroostroznosciowym nad systemem finansowym i zarzgdzaniu kryzysowym w systemie finansowym

¢ dodatkowe indywidualne domiary kapitatowe na ryzyko zwigzane z portfelem walutowych kredytéw mieszkaniowych,

tzw. add-on, okreslane przez nadzor.

Minimalne wspétczynniki
kapitatowe **
.CRR 8,00%
. bufor systemowy 0,00%
. bufor zabezpieczajacy 1,25%

. indywidualny domiar 1,72%
. bufor OSII 0,25%
razem 1+2+3+4+5

6,00%
0,00%
1,25%
1,29%
0,25%
8,79%

4,50%
0,00%
1,25%
0,96%
0,25%
6,96%

8,00% 6,00% 4,50%
3,00% 3,00% 3,00%
1,88% 1,88% 1,88%
1,29% 0,97% 0,72%
0,00% 0,00% 0,00%
14,17% 11,85% 10,10%

* Wartosci zaprezentowane za 2017 sg wartosciami podanymi w oparciu o CRR z uwzglednieniem wymogu potaczonego

buforaiindywidualnego add-on, czyli w uktadzie poréwnywalnym do roku 2018. Nie uwzgledniajg wytycznych KNF w zakresie

utrzymywania podwyzszonych bazowych wspdtczynnikdow kapitatowych (Tier 1 na poziomie 9% oraz tgczny wspdtczynnik

kapitatowy na poziomie 12%). Z uwzglednieniem wytycznych KNF minimalny tgczny wspétczynnik wyptacalnosci na 31 grudnia

2017 wynosit dla Banku 15,22%, a wspotczynnik Tier 1 11,79%.

** Ponizej przedstawiono podstawy prawne dla poszczegdlnych sktadowych minimalnego poziomu wspétczynnikéw

kapitatowych:

1. zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013 z dnia 26 czerwca 2013 roku w sprawie

wymogow ostroznosciowych dla instytucji kredytowych i firm inwestycyjnych (CRR);

2. zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 1 wrzesnia 2017 roku w sprawie bufora ryzyka

systemowego - od 1 stycznia 2018 roku obowigzuje banki bufor systemowy na poziomie 3%;

3. zgodnie z Ustawg z dnia 5 sierpnia 2015 roku o nadzorze makroostroznosciowym nad systemem finansowym i zarzagdzaniu

kryzysowym w systemie finansowym — bufor zabezpieczajacy ulega podwyzszeniu co roku o 0,625% az do osiggniecia w

2019 roku docelowego poziomu 2,5%;
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4. zgodnie z decyzjg KNF z dnia 15.10.2018 dodatkowy wymég kapitatowy w celu zabezpieczenia ryzyka wynikajacego z
zabezpieczonych hipotekg walutowych kredytéw i pozyczek dla gospodarstw domowych ulegt obnizeniu z poziomu 1,72%
do poziomu 1,29% tj. 0 43 p.b. (wymdg ma sktadac sie co najmniej w 75% z kapitatu Tier 1 oraz w co najmniej w 56% z

kapitatu podstawowego Tier 1);

5. zgodnie z decyzjg KNF z dnia 31.07.2018 uchylono w catosci wczesniejszg decyzje KNF identyfikujgcg Getin Noble Bank

S.A. jako instytucje o znaczeniu systemowym.

Minimalne wymagane wspodtczynniki kapitatowe dla Grupy uksztattowaty sie na koniec 2018 roku na tym samym poziomie co

dla Banku, podczas gdy w 2017 roku byty o 1 p.b. nizsze niz jednostkowo.
Miary adekwatnosci kapitatowej

Na 31 grudnia 2018 roku miary adekwatnosci kapitatowe] zostaty wyliczone w oparciu o postanowienia Rozporzgdzenia CRR

z uwzglednieniem zasad konsolidacji ostroznosciowe;j.

Na koniec 2018 roku tgczny wspdtczynnik kapitatowy Grupy Kapitatowej wyniést 11,36%, co oznacza spadek o (-)1,20 p.p. w
ujeciu rocznym, natomiast wspotczynnik kapitatu Tier 1 wynidst 8,99% (spadek o 0,54 p.p. rok do roku). Dla Banku

wspotczynniki kapitatowe wyniosty odpowiednio 11,41% oraz 9,04%.

Miary adekwatnosci kapitalowej Getin Noble Bank S.A. Miary adekwatnosci kapitatowej Grupy Kapitalowej Getin Noble Bank S.A.
e —— et
5 - 11,41% ™ 11,36%
9,58% 9,53%
=~ 9,04% = 8,99%
5501 5513
4880 4877
73
3484 3420 3513 243
2017 2018 2017 2018
m Fundusze wiasne [min zf] ' Catkowity wymog kapitatowy [min zf] . Fundusze wiasne [min zf] = Catkowity wymég kapitatowy [min z]
===} 3czny wspotczynnik kapitatowy w % === \Wspotczynnik kapitatu Tier 1 w % e=li==t 3czny Wspotczynnik kapitatowy w % e=flll==Wspoiczynnik kapitatu Tier 1 w %
Bank Grupa
2017 2018 P 2017 2018
(min zt) (min zt)

Ryzyko kredytowe 3257 3229 Ryzyko kredytowe 3266 3229
Ryzyko operacyjne 199 177 Ryzyko operacyjne 214 187
Ryzyko rynkowe 0 1 Ryzyko rynkowe 4 5
CVA 28 14 CVA 28 14
Catkowity wymég kapitatowy 3484 3420 Catkowity wymag kapitatowy 3513 3435

W ramach wymogu kapitatowego dominujaca pozycje (94% tacznego wymogu kapitatowego Banku i Grupy) stanowi wymaég
z tytutu ryzyka kredytowego. W 2018 roku wymogi kapitatowe Grupy i Banku nieznacznie spadty tj. o ok. (-)2%. Wymogi na
ryzyko kredytowe spadty o ok (-)1% przy malejagcym portfelu kredytowym, za co odpowiada wzrost kursu CHF (co ma

przetozenie na portfel walutowych kredytéw mieszkaniowych obcigzonych waga ryzyka 150%).

W strukturze kapitatéw Grupy i Banku dominujg Fundusze Tier 1, a ich udziat w 2018 roku zwiekszyt sie o 3 p.p. (dla Grupy i
Banku) wskutek sukcesywnego dokapitalizowywania Banku przez gtéwnego akcjonariusza, a takze wskutek planowego

wykupu i amortyzacji kolejnych transz dtugu podporzgdkowanego (przy braku nowych emisji).
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Struktura funduszy wiasnych Getin Noble Bank S.A. Struktura funduszy wiasnych Grupy Kapitatowej Getin Noble Bank S.A.
24% 21% 24% 21%
76% 79% 76% 79%
2017 2018 2017 2018
HTier1 MTier2 WTier1 MTier2

Na sytuacje kapitatowg Grupy i Banku w 2018 roku miaty wptyw nastepujgce zdarzenia:

e zaprzestanie identyfikowania Getin Noble Banku S.A. jako instytucji o znaczeniu systemowym (spadek minimalnego
wymaganego tgcznego wspodtczynnika kapitatowego o (-)25 p.b.);

¢ obnizenie indywidualnego domiaru kapitatowego na ryzyko walutowych kredytéw mieszkaniowych (spadek minimalnego
wymaganego tgcznego wspdtczynnika kapitatowego o (-)43 p.b.);

¢ dokapitalizowanie Banku przez gtéwnego akcjonariusza na sume 290 min zt (dodatkowo w 2018 roku optacono kolejng
emisje rzedu 100 min zt, ktdrej zarejestrowanie nastgpito w 2019 roku);

e wejscie w zycie od 1 stycznia 2018 r. bufora na ryzyko systemowe w wysokosci 3%;

e wejscie w zycie od 1 stycznia 2018 r. MSSF 9 (Bank zadecydowat o stosowaniu przepiséw przejsciowych zgodnie z art.
473a CRR);

e obnizenie zaliczanego do kapitatu Tier2 wysokosci dtugu podporzadkowanego zgodnie z harmonogramem wykupu i
amortyzacji kolejnych transz;

¢ rekomendacja KNF z dnia 24 pazdziernika 2017 roku dotyczgca nowych emisji obligacji podporzgdkowanych, z ktérej
wynika, iz warto$¢ nominalna jednej obligacji powinna wynosi¢ co najmniej 400 tys. zt, wskutek ktérej Bank podjat decyzje
0 rezygnacji z przeprowadzenia emisji w ramach Publicznego Programu Emisji Obligacji Podporzgdkowanych przyjetego
uchwatg Zarzadu Banku w lipcu 2017 roku;

e wzrost kursu CHF o 25 gr w ujeciu rocznym, co przy 150% wadze ryzyka dla walutowych kredytéw mieszkaniowych
neutralizuje efekt systematycznego spadku salda tego portfela.

e negatywna wycena kapitatowych instrumentdw finansowych wycenianych do wartosci godziwej przez inne catkowite

dochody zwigzane ze spadkiem wyceny rynkowej posiadanych pakietow akcji podmiotéw powigzanych

Wedtug stanu na koniec 2018 roku Bank (oraz Grupa) nie spetniat wymogu potaczonego bufora. Wykonanie dla

wspotczynnikdéw kapitatowych w relacji do wymogu potaczonego bufora oraz luke kapitatowa prezentuje ponizsza tabela.

WSPOLCZYNNIKI KAPITALOWE 2018-12-31
BANK Wymaég potaczonego bufora Wykonanie
Wspétczynnik kapitatu podstawowego CET 1 10,10% 9,04% -1,06 p.p.
Wspotczynnik kapitatu Tier 1 11,85% 9,04% -2,81 p.p
taczny wspdtczynnik kapitatowy 14,17% 11,41% -2,76 p.p.
WSPOLCZYNNIKI KAPITALOWE 2018-12-31
GRUPA Wymag potaczonego bufora Wykonanie
Wspotczynnik kapitatu podstawowego CET 1 10,10% 8,99% -1,11 p.p.
Wspétczynnik kapitatu Tier 1 11,85% 8,99% -2,86 p.p
taczny wspotczynnik kapitatowy 14,17% 11,36% -2,81 p.p.
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W zwigzku z wystepowaniem niedoboréw kapitatowych w relacji do wymogu potaczonego bufora Bank w 2018 r. realizowat

Plan Ochrony Kapitatu zatwierdzony przez KNF w kwietniu 2018 roku.
Dziatania zmierzajace do wzrostu bazy kapitatowej

Plan okresla dodatkowe dziatania w stosunku do wskazanych w PPN, jakie Bank zamierza podja¢ w celu zwiekszenia funduszy
wtasnych do poziomu zapewniajgcego pokrycie wymogdw potgczonego bufora kapitatowego, opierajg sie one na dwdch
kluczowych zatozeniach zgodnych z koncepcjg przyjeta w PPN tj.: optymalizacji biezagcych wynikdéw, przy jednoczesnej
minimalizacji okresu niespetniania wymogoéw kapitatowych oraz koncentracji na budowie bazy kapitatowej w oparciu

o fundusze najwyzszej jakosci (Tier 1).

W catym 2018 roku Bank zostat dokapitalizowany przez gtéwnego akcjonariusza kwota 390 min zt (z czego w 2018
zarejestrowano 290 min zt, pozostate 100 min zt zostato optacone w 2018 roku i zarejestrowane w 2019 roku), co jest

kontynuacjg dziatan z 2017 roku (kiedy to kapitat podstawowy wzrdst o 50 min zt.)

W maju 2018 roku Bank uzgodnit plan potgczenia z BPI Bankiem Polskich Inwestycji S.A. oraz uzyskat w czerwcu 2018 roku

zgode KNF. Potaczenie zostato zarejestrowane w sierpniu 2018 roku.

Po ogtoszeniu w lipcu intencji gtéwnego akcjonariusza co do rozwazenia opcji konsolidacyjnych, Bank zawart w sierpniu 2018
roku z Idea Bank S.A. Umowe w sprawie wspotpracy przy analizie i przygotowaniu potaczenia bankéw oraz przystgpit do prac
nad rozwazanym potaczeniem. Skutkiem prac byto uzgodnienie i podpisanie w styczniu 2019 roku Planu Potgczenia Getin
Noble Bank S.A. z siedzibg w Warszawie z Idea Bank S.A. z siedzibg w Warszawie (,,Plan Potfaczenia”). Plan Potaczenia
przewiduje przeniesienie catego majatku Banku (jako spétki przejmowanej) na ldea Bank (jako spétke przejmujaca)
(potaczenie przez przejecie) z rdwnoczesnym podwyzszeniem kapitatu zaktadowego Idea Banku w drodze emisji nowych akgji,
ktére Idea Bank przyzna akcjonariuszom Banku. Potgczenie zostanie dokonane po uzyskaniu wszystkich zgdd i zezwolen
wymaganych przez prawo, w tym w szczegdlnosci zgody Komisji Nadzoru Finansowego. W celu domkniecia transakcji
konieczne bedzie podjecie przez Walne Zgromadzenia Banku oraz Idea Banku S.A. uchwat o wyrazeniu zgody na Plan

Potgczenia oraz zgody na zmiany Statutu Idea Banku S.A. przewidziane w Planie Potaczenia.

Potgczony bank bedzie dziatat pod firma ,,Getin Noble Bank S.A.” . Strategia dla potgczonego banku zaktada kontynuacje

dziatalnos$ci dotychczas prowadzonej przez bank.

Poniewaz obydwa Banki nie spetniajg obecnie regulacyjnych wymogdw kapitatowych i s3 objete programami ochrony
kapitatu oraz, ze wzgledu na ujemna rentownos¢, planem postepowania naprawczego (GNB) i planem naprawy (Idea Bank)
elementem koniecznym scenariusza potgczenia jest jednoczesne z potaczeniem dokapitalizowanie powstajgcego banku w
celu zapewnienia wypetnienia wymogow kapitatowych oraz stworzenia podstaw do odbudowy rentownosci, ktéra w
konsekwencji pozwoli na akumulacje i wzrost kapitatu z zysku zatrzymanego. Dla zmitygowania ryzyka, ktére wynika z
ewentualnego braku mozliwosci pozyskania dodatkowego kapitatu dla potaczonych instytucji Bank dysponuje scenariuszami
alternatywnymi, ktére oparte sa na kontynuacji samodzielnej dziatalnosci GNB SA. Wariantowy scenariusz podstawowy
zaktada pozyskanie dodatkowego zasilenia kapitatowego dla GNB SA jeszcze w trakcie 2019 roku badz nie pdzniej niz w
drugim kwartale 2020 roku. Jego realizacja zapewnia zgodnos$¢ z normami kapitatowymi oraz zdolnos¢ do akumulacji kapitatu
dzieki odbudowaniu rentownosci instytucji. Przewiduje sig, iz potaczenie zostanie rozliczone z zastosowaniem metody

faczenia udziatow.

Réwnoczesnie z procesem potgczenia Bank w porozumieniu z Idea Bankiem podjat decyzje o rozpoczeciu dziatar, majacych
na celu pozyskanie inwestora finansowego, ktéry dokapitalizowatby Bank lub alternatywnie bank powstaty w wyniku
potaczenia Banku z Idea Bankiem. W wyniku skierowania przez doradce zaproszen do rozpoczecia rokowan do wstepnie

wyselekcjonowanej grupy funduszy typu private equity majacych doswiadczenie w inwestowaniu w instytucje finansowe
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aktualnie dopuszczono wybrane fundusze private equity do procesu due diligence od dnia 4 lutego 2019 roku. Po
opublikowaniu sprawozdania finansowego za 2018 rok Bank oczekuje rozpoczecia negocjacji term-sheetu transakcji

z funduszami.

Ocena adekwatnosci kapitatowej (ICAAP)

Celem zarzadzania kapitatowego oraz szacowania kapitatu wewnetrznego w Banku jest dopasowanie bazy kapitatowej do

wielkosci i profilu ryzyka wystepujacego w jego dziatalnosci.

Zarzadzanie kapitatowe sktada sie z nastepujacych etapow:

e okreslenie apetytu na ryzyko i pozgdanych celéow kapitatowych oraz wartosci progowych dla miar adekwatnosci
kapitatowej,

e okreslenie w strategii rozwoju Zrédet finansowania i roli wzrostu funduszy wtasnych w finansowaniu aktywéw
dtugoterminowych,

¢ identyfikacja i monitorowanie istotnych rodzajéw ryzyka oraz ujecie ich w ramach mapy ryzyka Banku,

e pomiar istotnych rodzajow ryzyka oraz szacowanie kapitatu wewnetrznego na ich pokrycie,

e ustalanie poziomu tgcznego kapitatu wewnetrznego,

* monitorowanie, raportowanie oraz prognozowanie w zakresie miar adekwatnosci kapitatowej,

¢ okreslenia katalogu dziatarn podejmowanych w ramach kapitatowego planu awaryjnego,

e zarzadzanie ryzykiem nadmiernej dzwigni finansowej,

e testy warunkdw skrajnych i analizy wrazliwosci w obszarze adekwatnosci kapitatowej,

¢ analiza w zakresie alokacji kapitatu na segmenty produktowo-biznesowe,

e analiza rentownosci kapitatu.

Kapitat wewnetrzny Banku, wyliczany na podstawie procedury szacowania kapitatu wewnetrznego, ksztattowat sie na koniec
2018 roku na poziomie nizszym niz fundusze regulacyjne Banku. W ramach Filaru Il Bank stosuje wtasne modele oceny i
szacowania kapitatu wewnetrznego, w tym zabezpiecza kapitat na dodatkowe ryzyka w stosunku do Filaru I (ryzyko ptynnosci,

ryzyko wyniku finansowego, ryzyko reputacji, ryzyko kapitatowe).

Jednostki zalezne

Zarzadzanie kapitatem zgodnie z wymogami regulacyjnymi odbywa sie rowniez na poziomie jednostki zaleznej Noble
Securities S.A.

Noble Securities S.A., jako dom maklerski jest obowigzany do utrzymywania wymogow kapitatowych zgodnych z ustawa
zdnia 29 lipca 2005 roku o obrocie instrumentami finansowymi i Rozporzadzeniem CRR w sprawie wymogow
ostroznosciowych dla instytucji kredytowych i firm inwestycyjnych. Spdtka na biezgco kontroluje ptynnosé finansowg
i wskazniki adekwatnosci kapitatowej. Wszelkie istotne informacje finansowe, w tym informacje dotyczace ptynnosci
finansowej i adekwatnosci kapitatowe]j przekazywane sg Radzie Nadzorczej Noble Securities S.A. Informacje o ksztattowaniu
sie poziomu funduszy witasnych przekazywane sg do Komisji Nadzoru Finansowego. Na dziert 31 grudnia 2018 roku spétka
posiadata fundusze wtasne i kapitat podstawowy Tier 1 w wysokosci 65 976 tys. zt. Ustawowy minimalny kapitat zatozycielski
dla Noble Securities S.A. wynosi 3 137 tys. zt. Ponadto na dzien 31 grudnia 2018 roku spotka wyznaczyta tgczng kwote
ekspozycji na ryzyko w wysokosci 385 411 tys. zt oraz wyliczata kapitat wewnetrzny (wymag z tzw. Il Filaru) w wysokosci
39 268 tys. zt. Na dzien 31 grudnia 2018 roku spdtka nie posiadata kapitatu dodatkowego Tier 1 ani kapitatu Tier 2. Poziom

funduszy wtasnych Noble Securities S.A. na dzien 31 grudnia 2018 roku byt wyzszy od kapitatu wewnetrznego, wspotczynnik
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kapitatu podstawowego Tier 1 byt wyzszy niz 4,5%, wspoétczynnik kapitatu Tier 1 byt wyzszy niz 6%, taczny wspodtczynnik

kapitatowy byt wyzszy niz 8%, co oznacza, ze spoétka przestrzegata wymogoéw w zakresie adekwatnosci kapitatowej.

6 Perspektywy i czynniki rozwoju Banku i Grupy

Dalsze wyniki osiggane przez Grupe Kapitatowg bedg uzaleznione zaréwno od czynnikéw wewnetrznych, jak i zewnetrznych.

Dziatalnos$¢ Banku i Grupy koncentrowac sie bedzie na realizacji celéw i zadan okreslonych gtéwnie w Planie trwatej poprawy

rentownosci. Rozwdj dziatalnosci Banku okresla réwniez podpisany w dniu 17 stycznia 2019 roku przez Zarzad Getin Noble

Baku S.A. (,Banku”) i Zarzad Idea Banku (,,IB”) Plan Potgczenia Getin Noble Bank S.A (,,Potaczenie”).

6.1 Czynniki zewnetrzne

¢ Otoczenie regulacyjne — istotny wptyw na wyniki Grupy (oraz catego sektora bankowego) mogg mieé ponizsze czynniki:

Obowiazujacy od 1 stycznia 2019 r. MSSF 16 ,,Leasing” wprowadzit nowe zasady ujmowania umow najmu, dzierzawy
lub leasingu. Gtdwng zmiang jest wyeliminowanie klasyfikacji leasingu na leasing operacyjny i leasing finansowy, a
zamiast tego wprowadzenie jednego modelu ksiegowego leasingu. Nowe zasady wptynety na zmiane ujmowania
ww. umdéw zaréwno w sprawozdaniu z sytuacji finansowej, jak i w rachunku zyskéw i strat Banku jako
leasingobiorcy. Bank wybrat podejscie czesciowo retrospektywne, tzn. ujat zobowigzanie z tytutu leasingu na
01.01.2019 w przypadku leasingéw wczesniej sklasyfikowanych jako leasingi operacyjne zgodnie z MSR 17, wycenit
to zobowigzanie z tytutu leasingu w wartosci biezgcej pozostatych optat leasingowych, zdyskontowanych poprzez
zastosowanie krancowej stopy procentowej leasingobiorcy, a sktadnik aktywow z tytutu prawa do uzytkowania ujat
w kwocie réwnej zobowiazaniu z tytutu leasingu. Bank skorzystat z mozliwosci niestosowania ogdlnych zasad
ujmowania, wyceny i prezentacji zawartych w MSSF 16 w odniesieniu do leasingdw krétkoterminowych oraz

leasingdw, w odniesieniu do ktdrych bazowy sktadnik aktywow ma niskg wartosc.

Mozliwe wdrozenie rozwigzan regulacyjnych zwigzanych z przewalutowaniem, zwrotem spreadéw walutowych
badZ natozeniem nowych dodatkowych narzutow kapitatowych dotyczacych indeksowanych/ denominowanych
kredytéw hipotecznych dotyczace bankéw posiadajacych portfele kredytowe hipoteczne w walutach obcych -
obecnie trwajg prace nad projektami ustaw, ktére regulowatyby to zagadnienie, w tym projekt nowelizacji ustawy
zmieniajacej sposob funkcjonowania Funduszu Wsparcia Kredytobiorcéw. Posiadajgc istotny portfel kredytow w
walutach obcych sytuacja finansowa Banku, perspektywy rozwoju i osiggane wyniki narazone sg na potencjalne
negatywne skutki wprowadzenia ustawowych regulacji zwigzanych z restrukturyzacja walutowych kredytéow

hipotecznych.

Ewentualne dodatkowe jednorazowe obcigzenia wynikajgce z restrukturyzacji podmiotéw sektora kas
oszczednosciowo-kredytowych, jak i potencjalne koszty zwigzane z ewentualnymi dalszymi problemami w sektorze

bankowosci spotdzielczej mogg mie¢ negatywny wptyw na poziom wyniku finansowego Banku.

Wdrozenie europejskich regulacji dotyczacych MREL (minimum requirement for own funds and eligible liabilities) -
banki bedg zobowigzane do utrzymywania od 2023 roku odpowiedniego poziomu instrumentéw umozliwiajgcych
likwidacje bankdéw w taki sposob, by ich upadtosé nie zagrazata systemowi finansowemu. MREL obejmuje fundusze
wtasne oraz zobowigzania kwalifikowane, ktére bedzie mozna zamieni¢ na kapitat w przypadku uporzadkowane;j
likwidacji banku, czyli resolution. Obecnie trwajg prace nad prawnym uregulowaniem kwestii MREL. Koniecznos¢
wyemitowania przez banki istotnych wolumendw zobowigzan kwalifikowanych moze wptyngé¢ niekorzystnie

zaréwno na pojedyncze instytucje finansowe, jak réwniez na cato$¢ sektora.
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e Otoczenie makroekonomiczne — oczekuje sie, ze w najblizszych latach otoczenie makroekonomiczne bedzie stabilne;

korzystna sytuacja w gospodarce, w tym dalsze zmniejszenie stopy bezrobocia, bedg pozytywnie wptywac na jakosé

portfeli kredytowych.

¢ Rynek walutowy — Bank posiada portfel kredytéw walutowych i indeksowanych do waluty CHF i w zwigzku z tym jest
wrazliwy na wahania kursu tej waluty. Zmiany kurséw walut mogg mie¢ niekorzystny wptyw na generowane przez Bank

wyniki finansowe oraz poziom adekwatnosci kapitatowe;j.

¢ Rynek finansowy —ewentualny spadek stép procentowych moze negatywnie wptywaé na wyniki finansowe oraz poziom
sktonnosci klientow do oszczedzania w bankach, na rzecz miedzy innymi lokowania swoich oszczednosci w funduszach

inwestycyjnych zarzgdzanych przez TFl, inne formy lokowania wolnych srodkéw pienieznych.

e Koszt pozyskania depozytéw - w przypadku ewentualnych dziatai konkurencji w ramach podwyzszania oferowanego

oprocentowania depozytéow klientowskich, koniecznos¢ dostosowania polityki cenowej do dziatan konkurencyjnych

bankéw maogtby wptynaé niekorzystnie na wyniki finansowe Banku.

¢ Dziaftalno$¢ spdtek Grupy jest silnie powigzania z nastrojami panujgcymi zaréwno na polskich, jak i zagranicznych

rynkach. Negatywne nastawienie klientow do inwestycji na rynku kapitatowym oraz obnizenie marz spowodowane
znaczna konkurencja wérod Domdéw Maklerskich i Towarzystw Funduszy Inwestycyjnych, moga mie¢ negatywny wptyw

na dziatalnos$¢ i wyniki finansowe spétek.

6.2 Czynniki wewnetrzne

Dziatalno$¢ Banku w kolejnych okresach bedzie sie koncentrowaé na realizacji celéow i zadan okreslonych w Planie trwatej
poprawy rentownosci ,Aktualizacje Programu Postepowania Naprawczego na lata 2017-2021”. Celem nadrzednym jest
zapewnienie Bankowi powrotu do trwatej dodatniej rentownosci poprzez budowe Banku relacyjnego i osiggniecie stabilnego
poziomu generowania zysku netto. Realizowana zgodnie ze strategia transformacja Getin Noble Banku S.A. obejmuje
przebudowe bankowosci detalicznej, dazenie do utrzymania wiodacej pozycji w segmencie kredytéw samochodowych, a
takze digitalizacje ustug. Wprowadzane zmiany przyczynig sie do trwatego wzrostu efektywnosci biznesowej Banku i tym
samym poprawi jego rentownosc¢.

Rozwdj dziatalnosci Banku okresla rowniez podpisany w dniu 17 stycznia 2019 roku przez Zarzad Getin Noble Baku S.A.

(,Banku”) i Zarzad Idea Banku (,,I1B”) Plan Potgczenia Getin Noble Bank S.A (,,Potaczenie”).

Potgczenie nastgpi poprzez przeniesienie catego majatku Banku (jako spoétki przejmowanej) na IB (jako spdtke przejmujaca) z
rownoczesnym podwyzszeniem kapitatu zaktadowego 1B w drodze emisji nowych akcji, ktére IB przyzna akcjonariuszom
Banku. Potgczenie zostanie dokonane po uzyskaniu wszystkich zgdd i zezwolern wymaganych przez prawo w zwigzku z

Potaczeniem, w tym w szczegdlnosci zgody Komisji Nadzoru Finansowego na Pofaczenie.

Potaczony bank bedzie dziatat pod firmg , Getin Noble Bank S.A.” . Strategia dla potgczonego banku zaktada kontynuacje

dziatalnosci dotychczas prowadzonej przez bank.

Plan Potqczenia

Getin Noble Bank (GNB) i Idea Bank (IB) s3 odpowiednio 9-tym i 11-tym bankiem na polskim rynku pod wzgledem wolumenu
aktywow z taczng suma bilansowg 80 mld PLN, obstugujgcymi tacznie ponad 2 min klientéw (dane na 30.09.2018 r.). Oba
Banki ze wzgledu na ujemng rentownos¢ objete sg planem postepowania naprawczego (GNB) i planem naprawy (IB). Nie
spetniaja one réwniez regulacyjnych wymogoéw kapitatowych i GNB realizuje plan ochrony kapitatu, 1B wystgpita do KNF o

zatwierdzenie takiego planu.
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Po potaczeniu, spetnienie wymogdw kapitatowych mozliwe bedzie poprzez m.in:
— pozyskanie nowego kapitatu, w tym wtaczajgc réwniez kapitat od potencjalnego nowego inwestora;

— odbudowe rentownosci, w tym dzieki istotnym synergiom kosztowym i uzyskaniu efektéw skali, co w dtuzszej

perspektywie wptynie na wzrost zysku zatrzymanego zasilajgcego kapitaty potgczonego banku.

Mimo faktu, Zze oba Banki operuja jako niezalezne podmioty gospodarcze pod odrebnymi markami, s3 one podmiotami
powigzanymi w sensie prawnym (przez osobe wiekszosciowego akcjonariusza). Dodatkowo ich model operacyjny (w tym
takze architektura IT) jest do siebie zblizony, co umozliwi przeprowadzenie szybkiego i obarczonego mniejszym ryzykiem niz

standardowo, procesu integracji.

Zgodnie z zatozeniami Planu Potgczenia Potgczony bank bedzie dziatat pod nazwa Getin Noble Bank i oprze swoj profil
biznesowy na modelu uniwersalnego banku relacyjnego dla klientéw detalicznych, mikroprzedsiebiorstw oraz MSP. Obecnoéé
potaczonego banku poza tymi segmentami bedzie ograniczona do najbardziej efektywnych linii biznesowych (np. takich jak
finansowanie renomowanych podmiotéw z branzy deweloperskiej na najbardziej ptynnych wielkomiejskich rynkach
mieszkaniowych). Bank zachowa umiarkowany apetyt na ryzyko i dalej bedzie wzmacniac jako$¢ procesu zarzgdzania ryzykiem
i mechanizmy uczciwego oferowania klientom produktéw finansowych. Potgczony bank bedzie tez kontynuowat proces
upraszczania i zwiekszania transparentnosci struktury grupy kapitatowej poprzez eliminacje podmiotéow zaleznych

niepowigzanych z dziatalnoscig podstawowg banku i uproszczenie wzajemnych powigzan kapitatowych.

Plan Ochrony Kapitatu

Getin Noble Bank S.A. realizuje zatwierdzony przez Komisje Nadzoru Finansowego Zaktualizowany PPN. Gtoéwne zatozenia
programu, uzaleznione od czynnikow wewnetrznych Banku, sg przez GNB realizowane, tj. zatozone kierunki rozwoju, poprawa

rentownosci dziatalnosci bankowej, rozwdj bazy kapitatowej.

W ramach Zaktualizowanego PPN przewidziane byty oraz zostaty zaakceptowane przez KNF przejsciowe niedobory kapitatowe
konieczne do pokrycia wymogu potgczonego bufora kapitatowego. Istotg Zaktualizowanego PPN jest poprawa rentownosci
dziatania Banku oraz sukcesywny wzrost adekwatnosci kapitatowe], pozwalajacy na osiggniecie w ostatnim okresie objetym

Zaktualizowanego PPN wskaznikow kapitatowych spetniajgcych wymogi potaczonego bufora.

Plan Ochrony Kapitatu m.in. okresla dodatkowe dziatania w stosunku do wskazanych w Zaktualizowanym PPN, jakie Bank
zamierza podjaé w celu zwiekszenia funduszy wtasnych do poziomu zapewniajgcego pokrycie wymogdw potgczonego bufora
kapitatowego. Zaproponowane dodatkowe dziatania zmierzajace do pokrycia minimalnych wymogdw potgczonego bufora
opierajg sie na dwdch kluczowych zatozeniach zgodnych z koncepcja przyjetg w Zaktualizowanym PPN tj.:

e optymalizacji biezgcych wynikéw, przy jednoczesnej minimalizacji okresu niespetniania wymogow kapitatowych,

. koncentracji na budowie bazy kapitatowej w oparciu o fundusze najwyzszej jakosci (Tierl).

Zgodnie z zatozeniami POK termin spetnienia miniméw w zakresie wymogoéw potgczonego bufora kapitatowego na

wszystkich poziomach wskaznikéw kapitatowych wyznaczono na koniec 2019 roku.

Podpisany przez Getin Noble Bank i Idea Bank Plan Potaczenia uwzglednia ujete w Planie Ochrony Kapitatu zatozenia odnosnie

okresu osiggniecia przez Bank wymogoéw potaczonego bufora.

Jednoczesnie dla zmitygowania ryzyka, ktére wynika z ewentualnego braku mozliwosci pozyskania dodatkowego kapitatu dla
potaczonych instytucji Bank dysponuje scenariuszami alternatywnymi, ktére oparte s3 na kontynuacji samodzielnej
dziatalnosci GNB SA. Wariantowy scenariusz podstawowy zaktada pozyskanie dodatkowego zasilenia kapitatowego dla GNB

SA jeszcze w trakcie 2019 roku bgdz nie pdzniej niz w drugim kwartale 2020 roku.
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Komisja Nadzoru Finansowego w kwietniu 2019 roku zobowigzata Getin Noble Bank do opracowania i przekazania do
akceptacji Komisji Planu Naprawy, o ktérym mowa w artykule 141n ustawy Prawo Bankowe z uwzglednieniem elementéw
okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Finanséw z dnia 14 lipca 2016 roku w sprawie planu naprawy oraz grupowego planu
naprawy. Jednoczesnie zobowigzujac Bank do aktualizacji Planu Ochrony Kapitatu celem zapewnienia spdjnosci zatozen
aktualizacji POK z dziataniami naprawy witasciwymi dla obszaru kapitatowego jakie zostang przyjete przez Bank w ramach

Planu Naprawy.

Do czasu przygotowania i wdrozenia Planu Naprawy Bank zobowigzany jest do realizacji dziatan naprawczych realizowanych

w ramach Programu Postepowania Naprawczego.

7 tad korporacyjny

7.1 Przestrzeganie dobrych praktyk

Zasady tadu korporacyjnego zawarte w dokumencie ,,Dobre Praktyki Spétek Notowanych na GPW 2016”

W 2018 roku Getin Noble Bank S.A. przestrzegat zasad tadu korporacyjnego zawartych w dokumencie ,,Dobre Praktyki Spétek
Notowanych na GPW 2016” (,Dobre Praktyki 2016”), wprowadzonych Uchwatg nr 26/1413/2015 Rady Gietdy Papierow
Wartosciowych w Warszawie S.A. z dnia 13 pazdziernika 2015 roku, za wyjgtkiem opisanych nizej rekomendacji, od

stosowania ktérych odstapit.

Tre$¢ dokumentu dostepna jest na stronie internetowej Gietdy Papierow Wartosciowych w Warszawie S.A. pod adresem

https://www.gpw.pl/dobre-praktyki.

IV.R.2. Jezelijest to uzasadnione z uwagi na strukture akcjonariatu lub zgtaszane spétce oczekiwania akcjonariuszy, o ile spétka
jest w stanie zapewnic infrastrukture techniczng niezbednga dla sprawnego przeprowadzenia walnego zgromadzenia przy
wykorzystaniu srodkédw komunikacji elektronicznej, powinna umozliwi¢ akcjonariuszom udziat w walnym zgromadzeniu przy
wykorzystaniu takich srodkéw, w szczegdlnosci poprzez:

1) transmisje obrad walnego zgromadzenia w czasie rzeczywistym,

2) dwustronng komunikacje w czasie rzeczywistym, w ramach ktérej akcjonariusze mogg wypowiadac sie w toku obrad

walnego zgromadzenia, przebywajac w miejscu innym niz miejsce obrad walnego zgromadzenia,

3) wykonywanie, osobiscie lub przez petnomocnika, prawa gtosu w toku walnego zgromadzenia.
W 2018 roku Bank nie stosowat powyzszej rekomendacji ze wzgledéw technicznych i ekonomicznych (nie jest to uzasadnione
strukturg akcjonariatu), uwzgledniajac w tym brak stosownych rozwigzan teleinformatycznych i zwigzanego z tym ryzyka
wystgpienia nieprawidtowosci w przebiegu zgromadzenia m.in. w zakresie identyfikacji akcjonariuszy, stabilnosci potgczenia,
waznosci podejmowanych uchwat i ewentualnego pdziniejszego ich zaskarzania. Ryzyka te z uwagi na przedmiot
podejmowanych uchwat, istotnych z punku widzenia dziatalnosci Banku musiaty zosta¢ ograniczone. Dodatkowo istotne
koszty zwigzane z obstugg komunikacji z akcjonariuszami lub ich petnomocnikami w ocenie Banku byty niewspdétmierne do
potencjalnych korzysci.
Biorac jednak pod uwage rozwdj technologii oraz rosngce doswiadczenia rynkowe w stosowaniu e-zgromadzen, Zarzad Banku
podjat dziatania polegajgce na przygotowaniu Banku do wdrozenia przedmiotowej zasady m.in. poprzez wprowadzenie do
Statutu, jak i Regulaminu Walnego Zgromadzenia stosownych zapiséw regulujgcych sposéb i tryb dziatan w przedmiotowym

zakresie.

Dodatkowo Bank zdecydowat sie udostepnia¢ mozliwos¢ sledzenia na zywo obrad Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy,

a takze nagran z ich przebiegu na stronie www.gnb.pl.
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IV.R.3. Spdtka dazy do tego, aby w sytuacji gdy papiery wartosciowe wyemitowane przez spotke sg przedmiotem obrotu
w réoznych krajach (lub na réznych rynkach) i w ramach réznych systeméw prawnych, realizacja zdarzen korporacyjnych
zwigzanych z nabyciem praw po stronie akcjonariusza nastepowata w tych samych terminach we wszystkich krajach,

w ktorych sg one notowane.

Papiery wartosciowe wyemitowane przez spotke nie sg przedmiotem obrotu w réznych krajach (lub na réznych rynkach) ani w
ramach réznych systemoéw prawnych.

W zwigzku z faktem, iz Regulamin GPW w par. 29 ust. 3 zobowiazuje spotki do publikacji raportu jedynie w przypadku,
gdy incydentalnie lub stale, w sposdb zamierzony niestosowana jest dana zasada szczegdtowa a nie rekomendacja, w dniu
1 stycznia 2018 roku Bank nie byt zobowigzany do upublicznienia raportu na temat niestosowania ktérekolwiek
z rekomendacji.

0Od 1 stycznia 2016 roku na stronie internetowej Banku udostepniana jest informacja na temat stanu stosowania przez Bank

rekomendacji i zasad zawartych w Dobrych Praktykach 2016 (http://www.gnb.pl/lad-korporacyjny) w kazdym roku.

Informacja ta sporzadzona na formularzu ustalonym przez GPW wskazuje na szczegdtowy stan przestrzegania lub

nieprzestrzegania kazdej z rekomendacji i zasad i jest bezposrednio wykonaniem zasady 1.2.1.13.

Zasady tadu korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych wydane przez Komisje Nadzoru Finansowego

Uchwatg nr 218/2014 z dnia 22 lipca 2014 roku Komisja Nadzoru Finansowego przyjeta Zasady tadu korporacyjnego dla
instytucji nadzorowanych (dalej: ,Zasady”). Zgodnie z oczekiwaniem Komisji w Banku zostata przeprowadzona analiza
zgodnosci, w wyniku ktérej podjete zostaty — tam, gdzie to byto konieczne — dziatania dostosowujgce regulacje wewnetrzne
do wymogow wskazanych przez nadzorce. W konsekwencji powyzszego wszystkie organy Banku podjety uchwaty w zakresie
stosowania sie do powyzszych regulacji w zakresie dla nich przypadajgcym (uchwata nr XXII/12/05/2015 Walnego
Zgromadzenia z dnia 12 maja 2015 roku, uchwata nr 125/2014 Rady Nadzorczej z dnia 23 grudnia 2014 roku i uchwata
nr 2556/2014 Zarzadu Banku z dnia 10 grudnia 2014 roku).

W grudniu 2015 roku, zgodnie z zapisami Zasad Bank poinformowat o odstapieniu od zasady opisanej w §8 ust. 4:

Instytucja nadzorowana, gdy jest to uzasadnione liczbg udziatowcéw, powinna dazy¢ do utatwiania udziatu wszystkim
udziatowcom w zgromadzeniu organu stanowigcego instytucji nadzorowanej miedzy innymi poprzez zapewnienie mozliwosci

elektronicznego aktywnego udziatu w posiedzeniach organu stanowigcego.

Odstgpienie od powyzszej zasady uzasadniono brakiem dostatecznie sprawdzonych rozwigzan technicznych i zwigzanego z
tym ryzyka wystagpienia nieprawidtowosci w przebiegu zgromadzenia m.in. w zakresie identyfikacji akcjonariuszy, stabilnosci
potaczenia, waznosci podejmowanych uchwat i ewentualnego pdzniejszego ich zaskarzania. Ryzyka te z uwagi na przedmiot

podejmowanych uchwat, istotnych z punktu widzenia dziatalnosci Banku musiaty zosta¢ ograniczone.

Niemniej jednak, Bank dla zmniejszenia ryzyka ptyngcego z niestosowania wskazanej powyzej zasady, udostepnit mozliwos¢

$ledzenia na zywo obrad Walnych Zgromadzen.

Akcjonariusze posiadajacy znaczne pakiety akcji

Struktura wtasnosci znacznych pakietéw akcji Banku na dzien przekazania niniejszego sprawozdania z dziatalnosci zgodnie

z informacjami posiadanymi przez Bank przedstawiata sie nastepujgco:

Liczba Liczba % udziat % glosow
posiadanych posiadanych w kapitale na WZA

akcji gtoséw na WZA podstawowym
LC Corp B.V. 499 731 696 499 731 696 47,84% 47,84%
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Leszek Czarnecki (bezposrednio) 88208 870 88208 870 8,44% 8,44%
Getin Holding S.A. 66 771592 66 771592 6,39% 6,39%
Pozostali akcjonariusze 389 841 109 389 841 109 37,33% 37,33%

Kapitat podstawowy Banku wynosi 2 851 630 418,91 zt i dzieli sie na 883 381 106 akcji serii A, 18 315 019 akgc;ji serii B,
69 597 068 akgji serii C, 36 630 037 akcji serii D oraz 36 630 037 akgji serii D o wartosci nominalnej 2,73 zt kazda.

W dniu 23 marca 2018 r. LC Corp B.V. zawarto z Bankiem umowe objecia 69 597 068 akc;ji serii C, ktore zostaty wyemitowane
w drodze uchwaty Zarzadu Banku z dnia 26 stycznia 2018 r. o podwyzszeniu kapitatu zaktadowego w ramach kapitatu

docelowego. Rejestracja akcji nastgpita 8 maja 2018 r., akcje zostaty zdematerializowane i wprowadzone do obrotu.

W dniu 25 lipca 2018 zawarto z Bankiem umowe objecia 36 630 037 akcji serii D o wartosci nominalnej 2,73 zt kazda tj. o
facznej wartosci nominalnej wynoszacej 100 000 001,01 zt, ktére zostaty wyemitowane w drodze uchwaty Nadzwyczajnego
Walnego Zgromadzenia Banku z dnia 25 lipca 2018 roku w sprawie podwyzszenia kapitatu zaktadowego w drodze emisji akcji
zwyktych na okaziciela serii E w trybie subskrypcji prywatnej, pozbawienia dotychczasowych akcjonariuszy w catosci prawa
poboru, dematerializacji i ubiegania sie o dopuszczenie i wprowadzenie akcji serii E do obrotu na rynku regulowanym
prowadzonym przez Gietde Papieréw Wartosciowych w Warszawie S.A. Akcje zostaty optacone $rodkami pienieznymi.

Rejestracja akcji nastgpita 4 wrzesnia 2018 r., akcje zostaty zdematerializowane i wprowadzone do obrotu.

W dniu 15 pazdziernika 2018 zawarto z Bankiem umowe objecia 36 630 037 akgji serii E o wartosci nominalnej 2,73 zt kazda
tj. o tacznej wartosci nominalnej wynoszgcej 100 000 001,01 zt uchwaty Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia Banku z
dnia 25 lipca 2018 roku w sprawie podwyzszenia kapitatu zaktadowego w drodze emisji akcji zwyktych na okaziciela serii E w
trybie subskrypcji prywatnej, pozbawienia dotychczasowych akcjonariuszy w catosci prawa poboru, dematerializacji i
ubiegania sie o dopuszczenie i wprowadzenie akcji serii E do obrotu na rynku regulowanym prowadzonym przez Gietde
Papierow Wartosciowych w Warszawie S.A. Oferta prywatna Akcji serii E obejmowata 36 630 037 akcji o wartosci nominalnej
2,73 zt kazda tj. o tgcznej wartosci nominalnej wynoszacej 100 000 001,01 zt. Akcje zostaty optacone srodkami pienieznymi.

Rejestracja akcji nastgpita 10 stycznia 2019 r., akcje zostaty zdematerializowane i wprowadzone do obrotu.

Specjalne uprawnienia i ograniczenia dotyczace papieréw wartosciowych Emitenta

Wszystkie akcje Getin Noble Banku S.A. sg akcjami zwyktymi na okaziciela i nie s z nimi zwigzane zadne specjalne uprawnienia

kontrolne.

Statut Banku nie wprowadza jakichkolwiek ograniczen odnosnie wykonywania prawa gtosu, takich jak ograniczenie
wykonywania prawa gtosu przez posiadaczy okreslonej czesci lub liczby gtoséw, ograniczenia czasowe dotyczace
wykonywania prawa gtosu, jak réwniez nie zawiera postanowien, zgodnie z ktérymi prawa kapitatowe zwigzane z papierami

wartosciowymi sg oddzielone od posiadania papieréw wartosciowych.

Nie wystepujg tez zadne ograniczenia dotyczace przenoszenia prawa wihasnosci papieréw wartosciowych wyemitowanych

przez Bank.

7.2 Polityka r6znorodnosci stosowana do organéw zarzadzajacych i nadzorujacych

Bank w procesach wytaniania i zatrudniania kadry menadzerskiej kieruje sie wartosciami wspierajagcymi indywidualnos¢ i
réznorodnos¢ kandydatéw. Bank zapewnia rowne szanse i przeciwdziata dyskryminacji ze wzgledu na pteé, wiek, narodowos¢,
pochodzenie etniczne, religie, wyznanie, przekonania polityczne, stan zdrowia, orientacje psychoseksualng, status rodzinny,

styl zycia, etc.
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Aktualny sktad Zarzadu oraz Rady Nadzorczej GNB w petni odpowiada wymogom rdznorodnosci pod wzgledem

doswiadczenia, wyksztatcenia oraz wieku cztonkéw tych organdw.

Kluczowe znaczenie w podejsciu do kwalifikacji cztonkdw organdw zarzadzajacych, ma obowigzujgca w Banku Polityka oceny
odpowiedniosci opracowana na podstawie Ustawy Prawo Bankowe z dnia 29 sierpnia 1997 r. z pdZniejszymi zmianami, z
uwzglednieniem wytycznych w sprawie oceny kwalifikacji cztonkéw organu zarzadzajacego i oséb petnigcych najwazniejsze
funkcje (EBA Guidelines on the assessment of the suitability of members of the management body and key function holders
EBA/GL/2017/12). Celem tej Polityki jest ustalenie przejrzystych i jednolitych zasad w zakresie mianowania, sukcesji i
prowadzenia oceny odpowiedniosci osob petnigcych najwazniejsze funkcje w Banku. W ramach oceny wiedzy, umiejetnosci i
doswiadczenia uwzgledniane sg zaréwno kompetencje teoretyczne nabyte dzieki wyksztatceniu i szkoleniom, jak i
kompetencje praktyczne zdobyte w poprzednich miejscach pracy, tzn.: kompetencje teoretyczne w zakresie poziomu i profilu
wyksztatcenia oraz zwigzek wyksztatcenia z bankowoscig, finansami lub innymi odpowiednimi obszarami, w szczegdlnosci
zwigzanymi z kompetencjami wymaganymi na stanowisku, ktérego dotyczy ocena jak rowniez kompetencje praktyczne
nabyte w poprzednich miejscach pracy. Przy ocenie bierze sie rowniez pod uwage potencjalne konflikty intereséw, zdolnosé
przeznaczenia wystarczajgcej ilosci czasu, ogdlny sktad organu, wymagang zbiorowg wiedze oraz zdolnos¢ cztonkéw do

wykonywania swoich obowigzkéw w niezalezny sposéb, bez niepozgdanych wptywdw ze strony innych osdb.

Polityka, o ktdrej mowa powyzej, wewnetrzne regulacje dotyczace rekrutacji i zatrudnienia oraz dobre praktyki stanowig

odzwierciedlenie zasad réznorodnosci w organizacji.

7.3 Organy nadzorujace i zarzagdzajgce w Banku
Sposdb dziatania i uprawnienia Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy

Walne Zgromadzenie jest najwyzszym organem Banku. Obraduje jako zwyczajne lub nadzwyczajne, w oparciu o przepisy
powszechnie obowigzujgce, Statut Banku oraz Regulamin Walnego Zgromadzenia. Dokumenty korporacyjne dostepne sg na

stronie internetowej Banku.

Do kompetencji Walnego Zgromadzenia, poza innymi sprawami okreslonymi w Statucie Banku oraz przepisach prawa, naleza:
rozpatrzenie i zatwierdzenie sprawozdania finansowego Banku za ubiegty rok obrotowy,
rozpatrzenie i zatwierdzenie sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Banku w roku obrotowym,
podjecie uchwaty o podziale zysku albo o sposobie pokrycia straty,
udzielanie absolutorium cztonkom Rady Nadzorczej i Zarzadu,
powotywanie i odwotywanie cztonkéw Rady Nadzorczej,
dokonywanie zmian Statutu Banku oraz ustalania jednolitego tekstu,
podejmowanie uchwat w sprawie podwyzszenia lub obnizenia kapitatu zaktadowego Banku,
podejmowanie uchwat w przedmiocie umarzania akcji Banku, warunkéw tego umarzania,
podejmowanie uchwat w przedmiocie emitowania obligacji zamiennych lub z prawem pierwszerstwa objecia akcji oraz
warrantéw subskrypcyjnych,
podejmowanie uchwat w sprawach zbycia i wydzierzawienia przedsiebiorstwa lub jego zorganizowanej czesci oraz
ustanowienie na nich ograniczonego prawa rzeczowego,
podejmowanie uchwat w innych sprawach wniesionych pod obrady Walnego Zgromadzenia przez uprawnione

podmioty oraz zastrzezonych do jego kompetencji przepisami prawa i Statutu.

Akcjonariusze Spétki swoje uprawnienia wykonujg zgodnie z przepisami powszechnie obowigzujacymi, Statutem Banku oraz

Regulaminem Walnego Zgromadzenia.
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Tryb wprowadzania zmian do Statutu Banku

Zmiany w Statucie Banku dokonywane s3 przez Walne Zgromadzenie, w sposéb i w trybie wynikajacym z Kodeksu spotek
handlowych, czyli wprowadzanie zmian do Statutu Spoétki wymaga uchwaty Walnego Zgromadzenia i wpisu do Krajowego
Rejestru Sgdowego. Ponadto wedtug art. 34 ust. 2 ustawy Prawo bankowe zmiana statutu Banku wymaga zezwolenia Komisji
Nadzoru Finansowego, jezeli dotyczy uprzywilejowania lub ograniczenia akcji co do prawa gtosu w Banku w formie spotki
akcyjnej oraz:
firmy Banku,
siedziby, przedmiotu dziatania i zakresu dziatalnosci banku z uwzglednieniem czynnosci, o ktérych mowa w art. 69 ust. 2
pkt 1-7 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi, ktére Bank zamierza wykonywac zgodnie
z art. 70 ust. 2 tej ustawy,
organéw banku i ich kompetencji, ze szczegdlnym uwzglednieniem kompetencji cztonkdw zarzadu, o ktérych mowa
w art. 22b ust. 1 ustawy Prawo bankowe, oraz zasady podejmowania decyzji, podstawowej struktury organizacyjnej
banku, zasad sktadania oswiadczen w zakresie praw i obowigzkéw majatkowych, trybu wydawania regulacji
wewnetrznych oraz trybu podejmowania decyzji o zaciggnieciu zobowigzan lub rozporzadzeniu aktywami, ktdrych
faczna wartosé w stosunku do jednego podmiotu przekracza 5% funduszy witasnych,
zasad funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej,

funduszy wtasnych Banku oraz zasady gospodarki finansowej.

Sktad i zasady dziatania Rady Nadzorczej

Rada Nadzorcza dziata na podstawie przepisow ustawy - Prawo bankowe, ustawy — Kodeks spotek handlowych oraz innych
wtasciwych przepisbw powszechnie obowigzujgcych, a takie na podstawie Statutu i Regulaminu. Rada Nadzorcza
zobowigzana jest do sprawowania statego nadzoru nad dziatalnoscig Banku w zakresie przewidzianym przepisami, o ktérych
mowa w zdaniu poprzednim. Rada Nadzorcza sktada sie od 5 do 8 cztonkdédw powotywanych i odwotywanych przez Walne
Zgromadzenie w trybie okreslonym w Statucie. Swoje czynnosci wykonuje kolegialnie, moze jednak delegowa¢ swoich
cztonkdw do indywidualnego wykonywania poszczegdélnych czynnosci nadzorczych. Cztonkowie Rady Nadzorczej powotywani

sg na okres 3-letniej wspdlnej kadencji.

Wedtug stanu na dzien publikacji niniejszego raportu sktad Rady Nadzorczej Banku przedstawiat sie nastepujgco:

Rada Nadzorcza Getin Noble Banku S.A.

Przewodniczacy Rady Nadzorczej dr Leszek Czarnecki
Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej Krzysztof Bielecki
Cztonkowie Rady Nadzorczej Barbara Bakalarska

Mariusz Grendowicz

Tadeusz Hotynski
Jacek Lisik

W dniu 25 lipca 2018 roku Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Banku podjeto uchwate o powotaniu do sktadu Rady
Nadzorczej Pana Tadeusza Hotyriskiego jako Cztonka Rady Nadzorczej. Pan Tadeusz Hotyriski zostat powotany do petnienia
wskazanej funkcji na trzyletniag wspdlng kadencje rozpoczynajaca sie z dniem podjecia uchwat przez Nadzwyczajne Walne

Zgromadzenie Emitenta, tj. od 25 lipca 2018 roku.

W dniu 10 stycznia Pan Remigiusz Balinski ztozyt rezygnacje z petnienia funkcji Cztonka Rady Nadzorczej Banku.
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Komitet Audytu

Do dnia 18 pazdziernika 2017 r. zadania Komitetu Audytu byly wykonywane przez cata Rade Nadzorczg Banku. Celem
wykonywania przez Rade Nadzorcza zadan Komitetu Audytu byto wykonywanie obowigzkéw nadzorczych w ramach
proceséw sprawozdawczosci finansowej, zarzgdzania ryzykiem, systemu kontroli wewnetrznej oraz procesu audytu. Rada
Nadzorcza powotata koordynatora ds. wykonywania zadan Komitetu Audytu oraz statego doradce Rady Nadzorczej, ktéry
zobowigzany byt do wspierania Rady Nadzorczej w zakresie spraw zwigzanych z wykonywaniem przez Rade Nadzorcza zadan
Komitetu Audytu, do ktdrych nalezy w szczegdlnosci:
monitorowanie procesu sprawozdawczosci finansowej,
monitorowanie skutecznosci systemow kontroli wewnetrznej i zarzadzania ryzykiem,
monitorowanie prac audytu wewnetrznego,
monitorowanie wykonywania czynnosci rewizji finansowej w spétce oraz monitorowanie niezaleznosci biegtego
rewidenta i podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansowych.
W dniu 19 pazdziernika 2017 r. Rada Nadzorcza Banku powotfata Komitet Audytu. Komitet Audytu, jest czescig Rady
Nadzorczej Spotki i petni dla niej funkcje konsultacyjno-doradcza.
Komitet Audytu sktada sie przynajmniej z 3 (trzech) cztonkdw powotywanych na wspdlng kadencje, ktéra pokrywa sie z
kadencjg cztonkéw Rady Nadzorczej. Rada Nadzorcza przy powotywaniu cztonkéw Komitetu Audytu, bierze pod uwage
kompetencje, wiedze i doswiadczenie kandydata na cztonka Komitetu Audytu. Przynajmniej jeden z cztonkéw Komitetu
Audytu posiada wiedze i umiejetnosci w zakresie rachunkowosci lub badania sprawozdan finansowych. Wiekszos¢ cztonkow
Komitetu Audytu, w tym jego Przewodniczacy, jest niezalezna od Banku.
Na dzien 31 grudnia 2018 roku sktad Komitetu Audytu przedstawiat sie nastepujaco:
Przewodniczacy Komitetu: Barbara Bakalarska /cztonek niezalezny/,
Cztonek Komitetu: Mariusz Grendowicz /cztonek niezalezny/,
Cztonek Komitetu: Krzysztof Bielecki
Pani Przewodniczaca Barbara Bakalarska posiada udokumentowang wiedze i umiejetnosci w zakresie rachunkowosci, jest
biegtym rewidentem wpisanym do rejestru biegtych rewidentéw pod numerem 74.
Celem funkcjonowania Komitetu Audytu jest doradztwo na rzecz Rady Nadzorczej w kwestiach dotyczacych jednostkowej i
skonsolidowanej sprawozdawczosci finansowej, kontroli wewnetrznej i zarzadzania ryzykiem oraz wspoétpraca z biegtymi
rewidentami.
Do gtéwnych zadan Komitetu Audytu nalezy w szczegdlnosci:
1) monitorowanie procesu sprawozdawczosci finansowej,
2) monitorowanie skutecznosci systemow kontroli wewnetrznej i systeméw zarzadzania ryzykiem oraz audytu
wewnetrznego, w tym w zakresie sprawozdawczosci finansowej,
3) kontrolowanie i monitorowanie niezaleznosci biegtego rewidenta i firmy audytorskiej,

4) opracowywanie polityki wyboru firmy audytorskiej do przeprowadzania badania;

Komitet Audytu jest zwotywany w zaleznosci od potrzeb, nie rzadziej jednak niz cztery (4) razy w roku obrotowym.
Komitetu ds. Personalnych i Nominacji

W dniu 18 czerwca 2018 r. Rada Nadzorcza dokonata zmiany Komitetu Personalnego na Komitet ds. Personalnych i Nominacji,
zgodnie z postanowienia art. 9cd ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe. W skfad Komitetu wchodzi trzech
cztonkdw, ktdérzy sg powotywani przez Rade Nadzorcza sposrod jej grona. Wiekszos¢ cztonkdw Komitetu ds. Personalnych i

Wynagrodzen, w tym jego Przewodniczacy, jest niezalezny od Banku.
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. Celem funkcjonowania Komitetu jest doradztwo na rzecz Rady Nadzorczej w kwestiach zasad wynagradzania Cztonkdéw
Zarzadu oraz innych stanowisk objetych stosownymi procedurami Banku, ustalanie warunkéw zatrudnienia Cztonkdéw
Zarzadu, dokonywanie oceny oséb powotywanych do petnienia funkcji cztonka Zarzagdu Banku oraz zapewnienia poprawnosci
procesu decyzyjnego w zarzadzie Banku, tak aby nie zostat zdominowany przez jedng osobe lub niewielkg grupe osdb, co
mogtoby wptyna¢ w sposéb niekorzystny na interes Spotki.

W zakres zadan wchodzi wydawanie przede wszystkim: (i) opinii na temat funkcjonowania polityki zmiennych sktadnikéw
wynagrodzen osOb zajmujgcych stanowiska kierownicze w Banku, w tym w szczegdlnosci wysokosci i sktadnikow
wynagrodzen: (ii)jmonitorowanie i wydawanie opinii na temat zmiennych sktadnikéw wynagrodzen oséb zajmujacych
stanowiska kierownicze w Banku zwigzane z zarzadzaniem ryzykiem oraz zachowaniem zgodnosci dziatania Banku
z przepisami prawa i regulacjami wewnetrznymi, (iii) dokonywanie oceny oséb powotywanych do petnienia funkcji cztonka

Zarzadu Banku, w tym zasad sukcesji oraz przeprowadzanie oceny kwalifikacji kandydatéw oraz oceny biezacej oséb petnigcych
funkcje cztonka Zarzadu Banku, zgodnie z ,Polityka oceny odpowiedniosci os6b petnigcych najwazniejsze funkcje w Getin Noble
Bank S.A.”; (iv) dokonanie okresowej oceny struktury, wielkosci, sktadu i skutecznosci dziatania zarzadu oraz wiedzy, kompetencji
i doswiadczenia Zarzadu jako catosci i poszczegdinych czionkéw Zarzadu oraz informuje Zarzad o wynikach tej oceny.

Komitet ds. Ryzyka

Komitet ds. Ryzyka petni przede wszystkim funkcje konsultacyjno-doradczg dla Rady Nadzorczej. Jego praca polega gtéwnie
na wydawaniu opinii dotyczacych biezacej i przysztej gotowosci Banku do podejmowania ryzyka oraz strategii zarzadzania
ryzykiem w dziatalnosci Banku. Ponadto, Komitet ds. Ryzyka weryfikuje sposdb odzwierciedlenia modelu biznesowego Banku
i jego strategii w zakresie ryzyka w cenach pasywdw i aktywdw oferowanych klientom. W sktad Komitetu wchodzi co najmniej

dwoch cztonkéw Rady Nadzorczej, w tym niezalezny cztonek Rady Nadzorcze;j.

Skfad, zasady dziatania, powotywania i odwotywania oraz uprawnienia Zarzagdu

Zarzad Banku dziata na podstawie przepisow ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku — Prawo bankowe, ustawy z dnia
15 wrzesnia 2000 roku - Kodeks spétek handlowych, Statutu Banku oraz Regulaminu Zarzadu, ktéry okresla szczegétowy
zakres organizacji i tryb dziatania Zarzadu oraz tryb podejmowania uchwat, decyzji i wyrazania opinii. Zarzad prowadzi sprawy
Banku i reprezentuje go na zewnatrz. Cztonkowie Zarzgdu petnig swoje obowigzki osobiscie. Zarzad podejmuje decyzje
w sprawach nalezacych do zakresu jego kompetencji w trakcie posiedzen zwotywanych zgodnie z postanowieniami
Regulaminu Zarzadu. Posiedzenia Zarzadu odbywaja sie przynajmniej raz w tygodniu i s3 zwotywane przez Prezesa Zarzadu,
ktéry rowniez im przewodniczy. W przypadku nieobecnosci Prezesa zastepuje go Pierwszy Wiceprezes Zarzadu, Wiceprezes
Zarzadu lub wskazany przez Prezesa Cztonek Zarzadu. Rozstrzygniecia na posiedzeniach Zarzgdu podejmowane sa w formie
uchwat. Dla waznosci uchwat wymagana jest obecnos¢ na posiedzeniu wiekszosci Cztonkéw Zarzadu. Udziat w posiedzeniu
jest mozliwy takze przy wykorzystaniu srodkow bezposredniego porozumiewania sie na odlegtosé, a w szczegdlnosci
z zastosowaniem facznosci telefonicznej lub wideo, umozliwiajacej identyfikacje uczestnika posiedzenia. Uchwaty Zarzadu
zapadaja zwykta wiekszoscig gtoséw. W przypadku rownosci gtoséw decyduje gtos Prezesa Zarzadu. Po spetnieniu
okreslonych w Regulaminie Zarzagdu warunkow, uchwaty moga zosta¢ podjete przez Zarzad takze w trybie szczegélnym, bez
zwotania i odbycia posiedzenia Zarzadu, tj. (i) w trybie obiegowym przy wykorzystaniu sSrodkéw bezposredniego
porozumiewania sie na odlegtos¢, w szczegdlnosci poprzez oddanie swoich gtoséw za pomocg poczty elektronicznej, lub faksu
a nastepnie ztozenie podpisu pod trescig uchwaty przez Cztonkéw Zarzadu zgodnie z oddanym gtosem, (ii) w trybie
gtosowania pisemnego przez podpisanie przez kazdego cztonka Zarzadu tresci proponowanej uchwaty (kart z podpisami
Cztonkdéw Zarzadu pod trescig danej uchwaty) z zaznaczeniem czy gtosuje on ,,za”, ,przeciw” czy ,wstrzymuje sie od gtosu”

oraz przekazanie tak podpisanej uchwaty Prezesowi Zarzadu.
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Wedtug stanu na dzien zatwierdzenia niniejszego raportu sktad Zarzadu Banku przedstawiat sie nastepujgco:

Zarzad Getin Noble Banku S.A.

Prezes Zarzadu Artur Klimczak

Cztonkowie Zarzadu Karol Karolkiewicz

Maciej Kleczkiewicz

Tomasz Misiak

Marcin Romanowski

Maja Stankowska

Wojciech Tomasik

W okresie 12 miesiecy zakonczonym 31 grudnia 2018 roku oraz do dnia zatwierdzenia niniejszego raportu miaty miejsce

nastepujace zmiany w sktadzie Zarzadu Banku:

W dniu 18 czerwca 2018 roku Pan Maciej Szczechura ztozyt rezygnacje z petnienia funkcji w Zarzadzie Banku ze skutkiem na

dzien 30 czerwca 2018 roku.

W dniu 18 czerwca 2018 roku Rada Nadzorcza podjeta uchwate o powotaniu Pana Tomasza Misiaka do sktadu Zarzadu Banku

ze skutkiem na dzien 1 lipca 2018 roku.

W dniu 7 listopada 2018 roku Pan Jerzy Pruski ztozyt rezygnacje z petnienia funkcji Wiceprezesa Zarzadu Banku z dniem

7 listopada 2018 roku.

W dniu 30 listopada 2018 roku Pan Marcin Kuksinowicz ztozyt rezygnacje z petnienia funkcji Cztonka Zarzadu ze skutkiem na

dzien 30 listopada 2018 roku.

W tym samym dniu Rada Nadzorcza Banku podjeta uchwate o powotaniu do sktadu Zarzadu Pana Wojciecha Tomasika ze
skutkiem na dzien 30 listopada 2018 roku, oraz powotata do sktadu Zarzadu Panig Maje Stankowska, ze skutkiem na dzien

10 grudnia 2018 roku.

Komitety

Zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym Centrali Banku przyjetym przez Zarzad, w Centrali Banku funkcjonujg niniejsze

komitety, ktére dziatajg na podstawie odrebnych uregulowan wewnetrznych:

Komitet Zarzgdzania Aktywami i Pasywami

Komitet Zarzadzania Aktywami i Pasywami (ALCO) dziata jako ciato o charakterze opiniodawczo-doradczym, wspomaga
Zarzad Banku w efektywnym zarzadzaniu aktywami i pasywami Banku w celu zapewnienia realizacji biezacych planow
finansowych i bezpiecznego dtugoterminowego rozwoju Banku. Zakres zadan ALCO obejmuje przede wszystkim: ryzyko
ptynnosci, ryzyko stopy procentowej, ryzyko kursowe, ryzyko kapitatowe, ryzyko transferowe, ryzyko cyklu gospodarczego w

ramach ryzyka rynkowego, ryzyko kraju.

Komitet Kredytowy Banku

Komitet Kredytowy Banku jest organem opiniodawczym i/lub decyzyjnym, co wynika z przyjetego w Banku trybu
podejmowania decyzji kredytowych, rozpatrujgcym catoksztatt spraw zwigzanych z ryzykiem kredytowym biezacych
transakcji. W ramach oceny ryzyka kredytowego Komitet Kredytowy rozpatruje sprawy zwigzane z biezgcg dziatalnoscia
kredytowa Banku, tj.: wnioski o udzielenie kredytu lub innego rodzaju zaangazowania przekraczajagce kompetencje danych
jednostek oraz wnioski zawierajgce odstepstwa od obowigzujacych procedur i regulacji wewnetrznych; wnioski o ustalenie

limitéw zaangazowania wobec klientdw Banku oraz limitéw zaangazowania wobec kredytobiorcow, emitentow papierow
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wartosciowych iBankow. Komitet Kredytowy Banku sktada sie z czterech cztonkéw oraz ich zastepcow, w tym
przewodniczgcego i wiceprzewodniczacego(ych), ktérych powotuje Prezes Zarzadu Banku sposrdd cztonkéw Zarzadu lub
pracownikdéw Banku z zachowaniem zasady, iz osoby powotane s3 z racji petnionego stanowiska realizujg/ odpowiadaja
za przeglad naleznosci i zarzadzanie ryzykiem kredytowym w Banku.
W procesie podejmowania decyzji kredytowej wyrdznia sie cztery organy/ szczeble decyzyjne, adekwatne w zaleznosci od
kwoty wnioskowanego zaangazowania:

1) Kompetencje jedno, dwu lub trzyosobowe,

2) Komitet Kredytowy Obszaru Ryzyka Kredytowego Detalu (KKD) lub

3) Komitet Kredytowy Obszaru Ryzyka Kredytowego Przedsiebiorstw (KKR),

4) Komitet Kredytowy Banku (KKB),

5) Zarzad Banku.

Komitet Kredytowy Obszaru Ryzyka Kredytowego Przedsiebiorstw

Komitet Kredytowy Obszaru Ryzyka Kredytowego Przedsiebiorstw jest organem opiniodawczym i/lub decyzyjnym, co wynika
z przyjetego w Banku trybu podejmowania decyzji kredytowych, rozpatrujgcym catoksztatt spraw zwigzanych z ryzykiem
kredytowym biezacych transakcji. W ramach oceny ryzyka kredytowego Komitet rozpatruje sprawy zwigzane z biezaca

dziatalnoscia kredytowa Banku do okreslonej kwoty przez wewnetrznej regulacje Banku.

Komitet Kredytowy Obszaru Ryzyka Kredytowego Detalu (KKD)

Komitet Kredytowy Obszaru Ryzyka Kredytowego Detalu jest organem opiniodawczym i/lub decyzyjnym, co wynika z
przyjetego w Banku trybu podejmowania decyzji kredytowych, rozpatrujgcym catoksztatt spraw zwigzanych z ryzykiem
kredytowym biezacych transakcji. Komitet w ramach sowich kompetencji podejmuje decyzji kredytowych w Departamencie
Decyzji Kredytowych Detalu oraz wyznaczenie kompetencji do podejmowania decyzji kredytowych wobec klienta lub grupy
powigzanej. W ramach Komitetu podejmowane sa decyzje w ramach przygnanych kompetencji kredytowych w zakresie kredytéw
detaliczne niezabezpieczonych rzeczowo, kredytéw finansowych, kredytéw mikrofirmowych, kredytéw zabezpieczonych
hipotecznie, kredytéw na zakup pojazdéw oraz maszyn i urzgdzen.

Komitet Ryzyka Operacyjnego, Jakosci i Procesdw

Komitet Ryzyka Operacyjnego, Jakosci i Procesow spetnia role wspomagajaca dziatalnos$¢ Zarzadu Banku w zakresie:
zarzadzania ryzykiem operacyjnym — poprzez wykonywanie funkcji opiniodawczo-doradczych w procesie zarzadzania
ryzykiem operacyjnym; zarzgdzania ryzykiem braku zgodnosci — ze wzgledu na jego bliski zwigzek z ryzykiem prawnym
stanowigcym kategorie ryzyka operacyjnego — poprzez wykonywanie funkcji forum doradczego, rekomendujgcego okreslone
postepowanie w zakresie zarzgdzania ryzykiem braku zgodnosci; jakosci obstugi Klienta - poprzez ustalanie kierunkow
dziatania w zakresie monitorowania oraz podnoszenia jakosci ustug swiadczonych przez Bank oraz zarzadzania procesami -

poprzez ustalanie kierunkéw dziatarh majgcych na celu wzrost efektywnosci i skutecznosci proceséw realizowanych w Banku.

Komitet ds. Produktéw Inwestycyjnych

Komitet ds. Produktéw Inwestycyjnych Banku jest organem opiniodawczym rozpatrujgcym catoksztatt spraw zwigzanych z
oceng adekwatnosci oferowanych produktéw inwestycyjnych do potrzeb klientéw Banku. Komitet wykonuje swoje zadania

kierujac sie miedzy innymi zasadami zachowania przejrzystosci w konstrukcji produktowej oraz jej dokumentacji.

Komitet — Commercial Committee

Komitet — Commercial Committee jest organem o charakterze opiniodawczym i decyzyjnym, co wynika z przyjetego w Banku
trybu podejmowania decyzji w zakresie tworzenia i zmian Produktu Bankowego. Komitet w ramach swoich dziatan spetnia

rowniez role wspomagajacy dziatalnos¢ Zarzadu Banku poprzez monitoring kluczowych wskaznikéw dotyczacych bazy
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Klientow Banku, poszczegdlnych Segmentow Klientow oraz wynikow sprzedazowych i finansowych — w zakresie kluczowych
produktéw bankowych i akceptowania inicjatyw — istotnych z perspektywy rozwoju biznesu, majac na celu zapewnienie

realizacji biezacych plandw finansowych i bezpiecznego dtugoterminowego rozwoju Banku.

Komitet — Commercial Committee Non Retail

Komitet — Commercial Committee Non Retail jest organem opiniodawczym i decyzyjnym, co wynika z przyjetego w Banku
trybu podejmowania decyzji w zakresie tworzenia i zmian Produktu Bankowego. Komitet w ramach swoich dziatan spetnia
rowniez role wspomagajgcg dziatalnos¢ Zarzgdu Banku w zakresie monitoringu kluczowych wskaznikéw w zakresie bazy
Klientéw Korporacyjnych Banku, wynikéw sprzedazowych i finansowych —w zakresie kluczowych Produktéw Bankowych oraz
Klientéw Korporacyjnych, w odniesieniu do zatozen budzetu Banku oraz otoczenia konkurencyjnego Banku. Komitet
akceptuje inicjatywy istotne z perspektywy rozwoju biznesu, majac na celu zapewnienie realizacji biezgcych plandéw
finansowych i bezpiecznego dtugoterminowego rozwoju Banku. Komitet podlega Zarzagdowi Banku a nadzér nad nim petnig

Cztonkowie Zarzadu odpowiedzialni obszar bankowosci przedsiebiorstw.

Komitet ds. Jakosci Danych

Komitet ds. Jakosci danych spetnia role wspomagajacy dziatalnos$¢ Zarzadu Banku w zakresie: zarzadzania danymi
sklasyfikowanymi w istotnych grupach danych, monitorowania weryfikacji jakosci danych, zapewnienia utrzymania wysokiej
jakosci danych w Banku, konsultowania planéw rozwoju standardéw wptywajgcych na jakos¢ danych. Celem dziatania
Komitetu ds. Jakosci danych jest m.in. rekomendowanie Zarzgdowi dziatar zmierzajgcych do zapewnienia danych na wysokim
poziomie oraz podejmowanie inicjatyw, ktérych zadaniem jest promowanie jakosci danych. Sktad Komitetu ds. Jakosci danych
ustalany jest zarzgdzeniem Prezesa Zarzadu. Pracami Komitetu kieruje przewodniczagcy Komitetu, ktory okresla terminy

posiedzen, nie rzadziej niz raz na kwartat.

Komitet ds. Przeje¢ Nieruchomosci

Komitet ds. Przeje¢ Nieruchomosci jest organem opiniodawczym i/lub decyzyjnym rozpatrujgcym catoksztatt spraw
zwigzanych z przejmowaniem przez Bank nieruchomosci w ramach proceséw windykacyjnych prowadzonych przez Obszar
Windykacji, zaréwno w trybie dobrowolnym, jak i egzekucyjnym. W procesie przejmowania nieruchomosci Komitet wydaje
opinie nt. wnioskéw Obszaru Windykacji dla spraw podlegajacych decyzji Zarzadu Banku oraz podejmuje decyzje

w sprawach wnioskow przedstawionych przez Obszar Windykacji, zgodnie z przyznanymi w tym zakresie kompetencjami.

Komitet ds. Kosztow

Komitet ds. Kosztéw jest organem o charakterze opiniodawczym i decyzyjnym w zakresie zapewnienia kontroli kosztéw
dziatalnosci operacyjnej Banku ( z wytaczeniem kosztéw osobowych). Do zadan Komitetu nalezy efektywne zarzadzanie
kosztami dziatalnosci operacyjnej Banku, podejmowanie decyzji w zakresie zaciggania jakichkolwiek zobowigzan
powodujgcych wzrost kosztéw, kosztéw administracyjnych (poza kosztamiformalno-prawnymi) lub kosztow prowizji, jak tez
naktadéw i wydatkéw oraz potwierdzanie decyzji w zakresie wyboru dostawcy ustug lub débr wytonionych w procesie

przetargu.

Komitet ds. Personalnych

Komitet ds. Personalnych Kosztéw jest organem o charakterze opiniodawczym i decyzyjnym w zakresie zapewnienia kontroli
kosztow osobowych oraz dokonywania oceny odpowiedniosci oséb petnigcych najwazniejsze funkcje w Banku, w oparciu o

obowigzujgca w Banku Polityke Odpowiedniosci.
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Komitet Zarzgdzania Projektami i Inicjatywami

Komitet Zarzadzania Projektami i Inicjatywami jest organem decyzyjnym w zakresie zarzadzania projektami i inicjatywami
rozwojowymi, ktérych wdrozenie wymaga zaangazowania zasobdw IT oraz podejmowania decyzji o kierowaniu projektow i
inicjatyw do analizy i/lub realizacji — istotnych z perspektywy rozwoju biznesu, majgc na celu zapewnienie realizacji biezagcych

planéw finansowych i bezpiecznego dtugoterminowego rozwoju Banku.

Komitet Inwestycyjny

Komitet Inwestycyjny opiniuje wnioski kredytowe wspdlnot mieszkaniowych w zakresie zgodnosci zakresu planowanych

inwestycji wymaganiami Regionalnych Programéw Operacyjnych (RPO).

Wynagrodzenie Rady Nadzorczej i Zarzadu Banku

Warto$¢ wynagrodzen (bez narzutdow na wynagrodzenia) wyptaconych poszczegdlnym cztonkom Zarzadu Getin Noble

Banku S.A. w 2018 roku prezentuje ponizsza tabela:

1.2018 — 31.12.2018 Wynagrodzenie state Pozostate swiadczenia*
tys. zt tys. zt
Artur Klimczak 3408 1181
Karol Karolkiewicz 942 204
Maciej Kleczkiewicz 996 186
Marcin Romanowski 1593 131
Tomasz Misiak (od 01.07.2018) 520 -
Wojciech Tomasik (od 30.11.2018) 80 -
Maja Stankowska (od 10.12.2018) 59 -
Maciej Szczechura (do 30.06.2018) 390 -
Jerzy Pruski (do 07.11.2018) 2036 266
Marcin Kuksinowicz (do 30.11.2018) 1261 606

* W sktad pozostatych $wiadczerh wchodza miedzy innymi premie wynikajace z Polityki Zmiennych Sktadnikéw Wynagrodzen.

Wynagrodzenie

01.01.2018 - 31.12.2018

tys. zt
dr Leszek Czarnecki 650
Barbara Bakalarska 160
Remigiusz Balifski 282
Krzysztof Bielecki 162
Mariusz Grendowicz 189
Jacek Lisik 115
Tadeusz Hotyniski (od 25.07.2018) 38
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Ponizej zaprezentowano swiadczenia dla Cztonkéw Zarzadu i Rady Nadzorczej Banku z tytutu petnienia funkcji we wtadzach

spotek zaleznych, wspdlnych przedsiewziec i jednostek stowarzyszonych:

01.01.2018-

31.12.2018
tys. zt
Karol Karolkiewicz 140
Maciej Kleczkiewicz 20
dr Leszek Czarnecki 25
Jacek Lisik 76

01.01.2018-

31.12.2018
tys. zt
Swiadczenia dla Cztonkéw Zarzadéw spétek zaleznych 3537
Swiadczenia dla Cztonkéw Rad Nadzorczych spétek zaleznych 20

Umowy miedzy Bankiem a osobami zarzadzajacymi

Umowy Cztonkdéw Zarzadu Banku przewidujg okres od 3 do 12 miesiecy obowigzywania zakazu konkurencji po zakonczeniu
umowy o prace wraz z wyptatg za ten okres kwot odszkodowania w wysokosci 100% sredniego tacznego wynagrodzenia za

prace otrzymywanego w ostatnim roku zatrudnienia na podstawie Umowy o prace.

Akcje Banku w posiadaniu os6b zarzadzajacych i nadzorujacych

Zestawienie stanu posiadania akcji Getin Noble Banku S.A. przez cztonkdw Zarzadu i Rady Nadzorczej Banku po scaleniu akcji

Banku w stosunku 3:1 na dzien zatwierdzenia niniejszego raportu przedstawia sie nastepujaco:

Liczba akcji Banku

Cztonkowie Rady Nadzorczej i Zarzadu Banku Funkcja na wiasnym
rachunku

Leszek Czarnecki V) Przewodniczacy Rady Nadzorczej 88208 870

Karol Karolkiewicz Cztonek Zarzadu 25579

1) Zgodnie z najlepsza wiedza pana Leszka Czarneckiego, podmioty zalezne od niego posiadajg nastepujace akcje Banku: LC Corp B.V. —

499 731 696 akcji, Getin Holding S.A. — 66 771 592 akcje, pozostali— 1 052 641 akgji.

7.4 Systemy kontroli wewnetrznej i zarzadzania ryzykiem w odniesieniu do sprawozdan
finansowych

Proces sporzadzania sprawozdan finansowych w Getin Noble Banku S.A. realizowany jest w ramach Pionu Finansowego,
a jego podstawa jest przyjeta przez Zarzad Banku polityka rachunkowosci oraz organizacja rachunkowosci w Banku. Kontrole
merytoryczng nad przygotowaniem sprawozdan finansowych sprawuje Dyrektor Departamentu Rachunkowosci oraz Cztonek
Zarzadu Banku odpowiedzialny za obszar finansowy.

W celu zapewnienia rzetelnych i prawidtowych informacji w sprawozdaniu finansowym, w Banku funkcjonuje system kontroli
wewnetrznej stanowigcy element systemu zarzadzania.

Celem systemu kontroli wewnetrznej funkcjonujgcego w Getin Noble Banku S.A. jest wspomaganie procesow decyzyjnych w
sposdb przyczyniajacy sie do zapewnienia skutecznosci i efektywnosci dziatania Banku, wiarygodnosci sprawozdawczosci
finansowej, przestrzegania zasad zarzadzania ryzykiem Banku oraz zgodnosci dziatania Banku z przepisami prawa, regulacjami

ostroznosciowymi, wewnetrznymi oraz standardami rynkowymi.
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Za prawidtowe zaprojektowanie, wprowadzenie i funkcjonowanie adekwatnego i skutecznego systemu kontroli wewnetrznej,
dostosowanego do wielkosci i profilu ryzyka wigzgcego sie z dziatalnosciag Banku odpowiada Zarzad Banku. Zarzad Banku
zapewnia réwniez funkcjonowanie systemu kontroli wewnetrznej w podmiotach zaleznych.

Rada Nadzorcza sprawuje nadzér nad wprowadzeniem i zapewnianiem funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej oraz
dokonuje corocznej oceny jego adekwatnosci i skutecznosci — w tym corocznej oceny adekwatnosci i skutecznosci funkcji
kontroli, komorki do spraw zgodnosci oraz audytu wewnetrznego. W wykonywaniu obowigzkéw nadzorczych w odniesieniu
do systemu kontroli wewnetrznej Rada Nadzorcza Banku jest wspomagana przez Komitet Audytu Rady Nadzorczej, ktory
monitoruje skutecznos¢ systemu kontroli wewnetrznej i systemu zarzadzania ryzykiem oraz audytu wewnetrznego, w tym w
zakresie sprawozdawczosci finansowej.

System kontroli wewnetrznej w Banku zorganizowany jest na trzech niezaleznych poziomach, stanowigcych kolejno trzy linie
obrony. Na pierwszy poziom sktada sie zarzadzanie ryzykiem w dziatalnosci operacyjnej Banku (pierwsza linia obrony),
w szczegolnosci dziatalnos¢ podstawowych komorek organizacyjnych realizujgcych sprzedaz produktéw i ustug oraz obstuge
Klientow, a takze komorki organizacyjne realizujgce zadania generujace ryzyko okreslone w regulacjach wewnetrznych Banku.

Na drugi poziom (druga linia obrony) sktada sie dziatalnosé:

1.  komdrek organizacyjnych zarzadzajacych ryzykiem finansowym, wyniku finansowego, kapitatowym, kredytowym,

koncentracji, reputacji, prawnym, modeli, makroekonomicznym, naduzy¢,

2. komdérki do spraw zgodnosci,

3. komorki odpowiedzialnej za podatki,

4, komorki odpowiedzialnej za rachunkowos,

5.  komorki odpowiedzialnej za zarzadzanie bezpieczeristwem, w tym bezpieczeristwem informacji i bezpieczenstwem
Srodowiska teleinformatycznego,

6. komorki odpowiedzialnej za czynnosci kontrolne w ramach operacji,

7.  komorki odpowiedzialnej za przedwdrozeniowe testy IT,

8.  komorki odpowiedzialnej za sprawozdawczos$¢ i ujawnienia,

9. komorki odpowiedzialnej za okreslanie standardow jakosci obstugi,

10. komdrki odpowiedzialnej za czynnosci kontrolne w ramach sieci sprzedazy.

Na trzeci poziom sktada sie dziatalno$¢ audytu wewnetrznego (trzecia linia obrony).

Funkcjonujacy w Getin Noble Bank S.A. system kontroli wewnetrznej obejmuje:

1.  funkcje kontroli majgca za zadanie zapewnienie przestrzegania mechanizmdw kontrolnych dotyczacych w szczegdlnosci
zarzadzania ryzykiem w Banku, ktéra obejmuje stanowiska, grupy ludzi lub komérki organizacyjne odpowiedzialne za
realizacje zadan przypisanych tej funkcji,

2. komdrke do spraw zgodnosci majgca za zadanie identyfikacje, ocene, kontrole i monitorowanie ryzyka braku zgodnosci
dziatalnosci banku z przepisami prawa, regulacjami wewnetrznymi i standardami rynkowymi oraz przedstawianie
raportow w tym zakresie,

3. komorke audytu wewnetrznego majaca za zadanie badanie i ocene, w sposéb niezalezny i obiektywny, adekwatnosci i
skutecznosci systemu zarzadzania ryzykiem isystemu kontroli wewnetrznej, z wytgczeniem komorki audytu

wewnetrznego.

Funkcja kontroli to element systemu kontroli wewnetrznej, na ktéry sktadaja sie wszystkie mechanizmy kontrolne w

procesach funkcjonujgcych w Banku, niezalezne monitorowanie przestrzegania tych mechanizméw kontrolnych oraz
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raportowanie w ramach funkcji kontroli. Mechanizmy kontrolne to mechanizmy kontroli wewnetrznej dostosowane do

specyfiki dziatalnosci Banku i stosowane na wszystkich trzech liniach obrony. Spetniajg one trzy role:

1.  prewencyjng poprzez zapobieganie nieprawidtowosci,
2. detekcyjng poprzez wykrywanie nieprawidtowosci,

4.  korekcyjna przez korekte nieprawidtowosci.

Przestrzeganie mechanizméw kontrolnych funkcjonujacych we wszystkich procesach w Banku podlega niezaleznemu
monitorowaniu, ktére obejmuje weryfikacje biezgcg i testowanie dopasowane do kategorii, czestotliwosci, grupy i typu

danego mechanizmu kontrolnego.

Role komorki do spraw zgodnosci sprawuje Departament Zgodnosci funkcjonujgcy w ramach Pionu Prezesa Banku.

Departament Zgodnosci realizuje kluczowe zadania w zakresie zarzgdzania ryzykiem braku zgodnosci, tj.:

1. bada zgodnos¢ regulacji i produktéw Banku z przepisami prawa, regulacjami ostroznosciowymi i przyjetymi przez Bank
standardami rynkowymi,
2. prowadzi okresowe badanie zgodnosci regulacji wewnetrznych ze zmieniajacymi sie przepisami prawa i przyjetymi przez

Bank standardami rynkowymi.

Proces zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci jest rozumiany jako zapobieganie skutkom nieprzestrzegania przepiséw prawa,

regulacji ostroznosciowych, regulacji wewnetrznych oraz przyjetych przez Bank standardéw postepowania i obejmuje:

identyfikacje ryzyka,
ocene profilu ryzyka,
monitorowanie ryzyka,

kontrole ryzyka,

A e

raportowanie o ryzyku.

W ramach funkcji kontroli, Departament Zgodnosci monitoruje mechanizmy kontrolne ze szczegdlnym uwzglednieniem
kluczowych mechanizmoéw kontrolnych stuzgcych zapewnieniu zgodnosci dziatania Banku z przepisami prawa, regulacjami
ostroznosciowymi, regulacjami wewnetrznymi i standardami rynkowymi. Ponadto, Departament Zgodnosci utrzymuje i
monitoruje matryce funkcji kontroli poprzez okreslenie szablonu matrycy i wytycznych jej wypetniania, wsparcie metodyczne
wiascicieli procesow oraz okresowa weryfikacje jakosci i kompletnosci informacji zawartych w matrycy. Matryca funkcji

kontroli uwzglednia w szczegdlnosci:

1. powigzanie celéw ogdlnych i szczegétowych systemu kontroli wewnetrznej z Procesami istotnymi,
2. sposOb monitorowania kluczowych mechanizmoéw kontrolnych,

3. ocene adekwatnosci i skutecznosci kluczowych mechanizméw kontrolnych.

Departament Zgodnosci prowadzi réwniez rejestr nieprawidtowosci wykrytych w ramach systemu kontroli wewnetrzne;j,
okresowo raportuje wyniki testowania pionowego kluczowych mechanizméw kontrolnych oraz prowadzi przeglad
mechanizmoéw i procedur kontroli wewnetrznej.

Trzecia linig obrony jest Departament Audytu Wewnetrznego, ktdry swiadczy w sposdb niezalezny i obiektywny ustugi
zapewniajgce i doradcze na rzecz Zarzadu i Rady Nadzorczej, wspierajac organizacje w osigganiu wytyczonych celéw. Dyrektor
audytu wewnetrznego podlega administracyjnie bezposrednio Prezesowi Zarzadu, a funkcjonalnie Radzie Nadzorczej co
zapewnia organizacyjng niezaleznos$¢. Audytorzy dziatajg zgodnie z przepisami prawa, standardami audytu wewnetrznego
oraz Kodeksem Etyki Instytutu Audytoréw Wewnetrznych. Podstawowym zadaniem Audytu Wewnetrznego sg czynnosci

o charakterze zapewniajacym, ktdrych celem jest dokonywanie oceny adekwatnosci i skutecznosci systemu zarzadzania
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ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej, poprzez prowadzone badania audytowe obejmujgce catg dziatalno$¢ Banku.
Dziatalno$¢ doradcza audytu wewnetrznego jest podejmowana w odniesieniu do kluczowych z punktu widzenia Banku
rozwigzan systemowych.

Niezaleznos¢ Departamentu Zgodnosci i Departamentu Audytu Wewnetrznego wynika ze Statutu Banku i wigze sie w
szczegblnosci z umiejscowieniem tych komoérek w Pionie Prezesa, raportowaniem do Zarzadu, Komitetu Audytu Rady
Nadzorczej, Rady Nadzorczej, uczestnictwem Dyrektoréw tych komérek w posiedzeniach Zarzadu oraz Rady Nadzorczej, jak
rowniez mozliwoscig ich bezposredniego kontaktu z Cztonkami Zarzadu i Rady Nadzorczej Banku. Ponadto w Banku
funkcjonuje szczegdtowy tryb kontroli wynagrodzen pracownikéw zatrudnionych w komdrce do spraw zgodnosci i audytu
wewnetrznego, zapewniajacy niezaleznos¢ i obiektywizm wypetniania przez nich zadan oraz umozliwiajacy zatrudnianie oséb
o odpowiednich kwalifikacjach, doswiadczeniu i umiejetnosciach. Funkcjonuja réwniez mechanizmy chronigce pracownikéw
tych komérek przed nieuzasadnionym wypowiedzeniem umowy o prace.

Ocena skutecznosci i adekwatnosci systemu kontroli wewnetrznej dokonywana jest raz w roku przez Rade Nadzorczg Banku

z uwzglednieniem w szczegdlnosci:

1. opinii Komitetu Audytu,

2. informacji Zarzadu Banku dotyczacej adekwatnosci i skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej, skali i charakteru
nieprawidtowosci znaczacych i krytycznych oraz najwazniejszych dziatann zmierzajagcych do usuniecia tych
nieprawidtowosci, zapewniania niezaleznosci komérce do spraw zgodnosci i audytu wewnetrznego, zapewniania
odpowiednich zasobéw kadrowych niezbednych do skutecznego wykonywania zadan oraz koniecznych sSrodkéw
finansowych do systematycznego podnoszenia kwalifikacji, zdobywania doswiadczenia iumiejetnosci przez
Pracownikéw komérki do spraw zgodnosci oraz audytoréw wewnetrznych,

3. okresowych raportéw komorki do spraw zgodnosci i komorki audytu wewnetrznego,

4. istotnych (z punktu widzenia adekwatnosci i skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej) informacji uzyskanych od
podmiotéw zaleznych,

5. ustalen dokonanych przez biegtego rewidenta,

6. ustalen wynikajacych z czynnosci nadzorczych, w szczegdlnosci wykonywanych przez Urzad Komisji Nadzoru
Finansowego i Urzagd Ochrony Konkurencji i Konsumentow,

7. istotnych (z punktu widzenia adekwatnosci i skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej) ocen i opinii dokonywane przez

podmioty zewnetrzne — o ile takie opinie byty wydawane.

Istotnym zadaniem systemu kontroli wewnetrznej jest zabezpieczenie aktywdw, przeglad ekspozycji kredytowych,
zapobieganie btedom i wykrywanie btedéw w przetwarzaniu danych, zapewnienie wiarygodnosci ewidencji finansowej,

poprawy efektywnosci dziatania oraz stymulowanie przestrzegania ustalonej strategii i polityki Banku.

Funkcjonowanie systemu kontroli wewnetrznej oraz zarzadzania ryzykiem w odniesieniu do procesu sporzadzania
sprawozdan finansowych opieraja sie na wbudowanych w funkcjonalnos¢ systemow sprawozdawczych mechanizmach
kontroli oraz na stosowaniu w sposéb ciagty weryfikacji zgodnosci z ksiegami rachunkowymi i innymi dokumentami bedacymi
podstawg sprawozdan finansowych oraz obowigzujgcymi przepisami w zakresie zasad rachunkowosci isporzgdzania

sprawozdan finansowych.

Mechanizmy kontroli obejmujg sposéb wykonywania zadan w Banku, w tym w szczegdlnosci: kompetencje, zasady, limity
i procedury dotyczace dziatalnosci prowadzonej przez Getin Noble Bank S.A. oraz czynnosci kontrolne wykonywane przez
pracownikéw i ich przetozonych, dotyczace prowadzonej dziatalnosci. Mechanizmy majg charakter kontrolny i wbudowane

sg zardwno w przepisy wewnetrzne, jak i system informatyczny Banku. Ponadto Zarzad Banku podejmuje dziatania majgce na
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celu zapewnienie ciggtosci monitorowania efektywnosci wewnetrznych mechanizmoéw kontrolnych oraz identyfikuje obszary

dziatalnosci, operacje, transakcje oraz inne czynnosci przeznaczone do statego monitorowania.

Podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych

W dniu 31 maja 2017 roku Rada Nadzorcza Banku podjeta uchwate dotyczaca wyboru firmy audytorskiej Ernst &Young Audyt
Polska Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp. k. z siedzibg w Warszawie jako podmiotu uprawnionego do badania
sprawozdan finansowych za lata 2017-2019. Umowa o przeglad i badanie sprawozdan finansowych zostata zawarta w dniu

20 czerwca 2017 roku.

Informacje na temat wynagrodzenia z tytutu uméw zawartych z podmiotem uprawnionym do badania sprawozdan
finansowych przedstawiono w nocie 11.45 do sprawozdania finansowego Getin Noble Banku S.A. oraz w nocie 11.50
do skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej Getin Noble Bank S.A. sporzadzonych za rok zakoriczony

dnia 31 grudnia 2018 roku.

8 Wsparcie spoteczne

Zaréwno Getin Noble Bank S.A. jak i pozostate spotki Grupy angazujg sie w dziatania o charakterze spotecznym. Pracownicy
Grupy chetnie biorg udziat we wszystkich akcjach prospotecznych w ramach spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (CSR).
Zaangazowanie spofeczne pracownikow Banku i Grupy zostato szerzej opisane w dokumencie , Oswiadczenie na temat

informacji niefinansowych Grupy Kapitatowej Getin Noble Banku S.A. i sp6tki Getin Noble Bak S.A. za rok 2018”

9 Informacje dodatkowe

Zawarcie znaczacych uméw

W dniu 19 wrzesnia 2018 r. Zarzad Bank podjat warunkowa uchwate wyrazajacg zgode na zawarcie przez Bank Listu
Intencyjnego z Talanx International AG z siedzibg w Hanowerze, Niemcy, Meiji Yasuda Life Insurance Company z siedzibg w
Tokio, Japonia, Towarzystwem Ubezpiecze” Europa S.A. z siedzibg we Wroctawiu, Towarzystwem Ubezpieczeh na Zycie
Europa S.A. z siedzibg we Wroctawiu, Getin Holding S.A. z siedzibg we Wroctawiu oraz Panem dr Leszkiem Czarneckim
dotyczacego intencji stron podjecia negocjacji w zakresie przedtuzenia ich wzajemnej wspdtpracy do konca 2026 r. w zakresie
bancassurance.

List intencyjny zostat w dniu 25 wrzes$nia 2018 r. zatwierdzony uchwata Rady Nadzorczej i podpisany w dniu 28 wrzesnia 2018
r. Ostateczne warunki porozumienia zostaty okreslone 21 grudnia 2018 r., czego wyrazem byto podpisanie stosownych

porozumien pomiedzy wskazanymi powyzej stronami.

Zmiany w podstawowych zasadach zarzadzania przedsiebiorstwem

W 2018 roku nie byto istotnych zmian w sposobie zarzgdzania Bankiem.

Wspétpraca Banku z miedzynarodowymi instytucjami publicznymi

W 2018 roku Getin Noble Bank S.A. kontynuowat wspétprace z Europejskim Bankiem Inwestycyjnym (EBI) .

Informacje o istotnych umowach miedzy Bankiem a bankiem centralnym lub organami nadzoru

W dniu 19 listopada 2018 roku Bank podpisat umowe z NBP o kredyt refinansowy udzielony na przywrdcenie ptynnosci
ptatniczej w oparciu o art. 42 ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o Narodowym Banku Polskim

w wysokosci 3.590.000.000 zt.
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W dniu 21 listopada 2018 roku Bank podpisat umowe z NBP o kredyt refinansowy udzielony na przywrdcenie ptynnosci
pfatniczej w oparciu o art. 42 ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o Narodowym Banku Polskim w wysokosci

1.200.000.000 zt, z terminem sptaty przypadajacym na dzien 21 lutego 2019 roku

Objasnienie réznic pomiedzy wynikami finansowymi a wcze$niej publikowanymi prognozami

Getin Noble Bank S.A. nie publikowat prognoz wynikéw na 2018 rok.

Opis wykorzystania przez Emitenta wpltywo6w z emisji papieréw wartosciowych

W 2018 roku Getin Noble Bank S.A. nie emitowat obligacji.

Tytuty egzekucyjne i warto$¢ zabezpieczen

W 2018 roku wystawiono 17 168 tytutéw egzekucyjnych o tacznej wartosci 1,14 mld zt. Wartos¢ godziwa zabezpieczen dla
ekspozycji kredytowych i pozyczek, dla ktérych indywidualnie wykazano utrate wartosci wyliczona jako suma
zdyskontowanych przysztych oczekiwanych przeptywéw pienieznych z zabezpieczen, innych sptat i ugdd oraz

z prawdopodobnego powrotu do normalnej obstugi wynosita na koniec 2018 roku 0,9 mld zt.

Zaciggniete umowy kredytow i pozyczek
W 2018 roku Getin Noble Bank S.A. ani jego spotki zalezne nie zawieraty ani nie wypowiadaty uméw dotyczacych kredytow

i pozyczek z wyjgtkiem umdw kredytéw refinansowych zawartych z NBP, o ktérych mowa wyzej.

Znaczace postepowania sagdowe

W 2018 roku zaden podmiot Grupy Kapitatowej Getin Noble Bank S.A nie byt strong w postepowaniu dotyczgcym zobowigzan

lub wierzytelnosci, ktdrego wartos¢ stanowitaby co najmniej 10% kapitatéw wtasnych Grupy.

Informacje o systemie kontroli programéw akcji pracowniczych

W Banku nie funkcjonujg programy akcji pracowniczych.

Pozostate informacje
Wedtug stanu na 31.12.2018 roku Bank nie posiadat umow, o ktérych mowa w art.141t ust. 1 Prawo bankowe.

W 2018 roku Bank nie otrzymat wsparcia finansowego pochodzgcego ze srodkéw publicznych na podstawie ustawy z dnia

12 lutego 2009 roku o udzielaniu przez Skarb Panstwa wsparcia instytucjom finansowym (Dz. U. z 2016 roku poz. 1436).

10 Oswiadczenia Zarzadu

10.1 Prawdziwos¢ i rzetelno$¢ prezentowanych sprawozdan

Wedle najlepszej wiedzy Zarzadu skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Getin Noble Bank S.A. oraz
sprawozdanie finansowe Getin Noble Banku S.A. za rok zakonczony dnia 31 grudnia 2018 roku wraz z danymi
poréwnywalnymi sporzgdzone zostaty zgodnie z Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczosci Finansowej
i odzwierciedlajg w sposob prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje majgtkowq i finansowg Grupy i Banku oraz osiggniety przez

Grupe i Bank wynik finansowy.

Ponadto, zawarte w niniejszym dokumencie sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Getin Noble Bank S.A.
i Getin Noble Banku S.A. zawiera prawdziwy obraz rozwoju i osiggnie¢ oraz sytuacji Grupy i Banku w 2018 roku, w tym opis

podstawowych zagrozen i ryzyka.
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10.2 Wybdr podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansowych

Ernst &Young Audyt Polska Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia sp. k. — podmiot uprawniony do badania sprawozdan
finansowych, dokonujgcy badania skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej Getin Noble Bank S.A.
oraz sprawozdania finansowego Getin Noble Banku S.A. sporzadzonych za rok zakornczony dnia 31 grudnia 2018 roku, zostat
wybrany zgodnie z przepisami prawa. Podmiot ten oraz biegli rewidenci, dokonujgcy badania tych sprawozdan, spetniali
warunki do wyrazenia bezstronnej iniezaleznej opinii o badanych rocznych sprawozdaniach finansowych, zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami i normami zawodowymi.

Ernst & Young Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp.k. (,EY”) zostata wybrana jako firma audytorska do badania
i przegladu sprawozdan finansowych Banku oraz skonsolidowanych sprawozdan finansowych Grupy Kapitatowej Banku za
lata 2017-2019. Wybor zostat dokonany przez Rade Nadzorczg Banku w dniu 31 maja 2017 r. Firma EY $wiadczyta na rzecz
Banku w 2018 r. dozwolone ustugi niebedgce badaniem w zakresie przeglagdu sprawozdan finansowych Banku i
skonsolidowanych sprawozdan finansowych Grupy Kapitatowej Banku. W ramach wyboru firmy audytorskiej, Bank uzyskat
od EY oswiadczenie, ze firma ta nie zidentyfikowata przeszkdd, by zosta¢ audytorem Banku za rok 2017 i kolejne lata.
Polityka wyboru firmy audytorskiej do przeprowadzania badania sprawozdan finansowych oraz $wiadczenia dozwolonych
ustug niebedacych badaniem sprawozdan finansowych (dalej zwana ,Polityka”) ma na celu wspomaganie proceséw
decyzyjnych Rady Nadzorczej w obszarze zapewnienia wiarygodnosci sprawozdan finansowych. Firma audytorska
do przeprowadzenia badania sprawozdan finansowych Banku oraz Grupy Kapitatowej Banku wybierana jest w drodze
konkursu ofert wspartego mozliwoscig prowadzenia dodatkowych negocjacji. Wyboru w formie uchwaty dokonuje Rada
Nadzorcza Banku po zapoznaniu sie z rekomendacjg Komitetu Audytu Banku, ktéra zawiera nie mniej niz dwie mozliwosci
wyboru firmy audytorskiej wraz z uzasadnieniem oraz wskazanie uzasadnionej preferencji wobec jednej z nich (w przypadku
gdy wybdr nie dotyczy przedtuzenia umowy z firma audytorskg). Szczegétowe zasady / kryteria wyboru firmy audytorskiej do
przeprowadzenia badania ustawowego sg ustalane przez Komitet Audytu na etapie przygotowania zapytania ofertowego w
ramach prowadzonego przetargu. Przy wyborze firmy audytorskiej organy Banku powinny kierowac sie nastepujgcymi
regutami i przestankami:

a) wiedza i kompetencje zawodowe prezentowane przez firme audytorska i biegtego rewidenta adekwatne do skali i
stopnia ztozonosci dziatalnosci prowadzonej przez Bank i Grupe Kapitatowg Banku, ich profilu ryzyka, a w
szczegdblnosci do transakcji przez nie wykonywanych,

b) obiektywizm i zawodowy sceptycyzm biegtego rewidenta,

c) uczciwosd i nalezyta starannos$¢ biegtego rewidenta,

d) przestrzeganie przez biegtego rewidenta zasad etyki i tajemnicy zawodowej zgodnie z przepisami ustawy o biegtych
rewidentach (Dz.U. z 2017 r. poz. 1089 z p6zn. zm.),

e) doswiadczenie w zakresie badania sprawozdan finansowych instytucji finansowych, w szczegdélnosci bankéw, oraz
spoétek notowanych na Gietdzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie,

f)  biegly rewident spetnia warunki do wyrazenia bezstronnej, niezaleznej i obiektywnej opinii.

Polityka i Procedura w zakresie $wiadczenia dozwolonych ustug niebedacych badaniem okreslajg iz firma audytorska Banku
lub jednostki zaleznej Banku lub kazdy podmiot nalezacy do tej samej sieci, mogg swiadczy¢ na rzecz Banku (odpowiednio
jego jednostek zaleznych Banku) ustugi dozwolone tylko w zakresie niezwigzanym z politykg podatkowg Banku lub jednostki
zaleznej Banku i tylko po przeprowadzeniu przez Komitet Audytu Banku (odpowiednio Komitetu Audytu jednostki zaleznej
Banku) oceny zagrozenia i zabezpieczen niezaleznosci oraz wyrazeniu zgody przez Komitet Audytu Banku (odpowiednio

Komitet Audytu jednostki zaleznej Banku) na $wiadczenie dozwolonej ustugi.
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Podpisy Cztonkéw Zarzadu Getin Noble Banku S.A.:

Podpisy Cztonkéw Zarzadu Getin Noble Banku S.A.:

Artur Klimczak Prezes Zarzqdu

Karol Karolkiewicz Cztonek Zarzqdu
Maciej Kleczkiewicz Cztonek Zarzqdu
Tomasz Misiak Cztonek Zarzqdu
Marcin Romanowski Cztonek Zarzqdu
Maja Stankowska Cztonek Zarzqdu
Wojciech Tomasik Cztonek Zarzqdu

Warszawa, dnia 24 kwietnia 2019 roku

Signature Not Verified

Opatrzono kwalifikowalnym podpisem elektronicznym

Opatrzono kwalifikowalnym podpisem elektronicznym
Opatrzono kwalifikowalnym podpisem elektronicznym
Opatrzono kwalifikowalnym podpisem elektronicznym
Opatrzono kwalifikowalnym podpisem elektronicznym
Opatrzono kwalifikowalnym podpisem elektronicznym

Opatrzono kwalifikowalnym podpisem elektronicznym

Signature Not Verifig;;‘

Dokument podpisany praé%«rtur Klimczak; Getin
NobleBank S. A.
Data: 2019.04.25 12:21:13 CEST

Signature Not Verified

Dokument podpisany przez Mﬁ'k) n Romanowski; Getin
Noble Bank S.A.
Data: 2019.04.25 12:10:52 CE$T

Signature Not Verified

Dokument podpisany przez | ig] Kleczkiewicz; Getin
Noble Bank S.A.
Data: 2019.04.25 12:15:58 GEST

Signature Not Verified f

Dokument podpisany przez’ Tdmasz Misiak; Getin
Noble Bank S.A.
Data: 2019.04.25 12:17:14@EST

Dokument podpisany ppz" Wojciech Tomasik;
Getin Noble Bank S.A.
Data: 2019.04.25 12:22:43 CEST

Signature Not Verified

Dokument podpisany przez,K‘ ol Karolkiewicz; Getin
Noble Bank S.A.
Data: 2019.04.25 12:25:56 GEST

Signature Not Verified
Dokument podpisany prz%y)aja Stankowska; Getin
Noble Bank S.A.

Data: 2019.04.25 12:26:53-GEST

92



		2019-04-25T12:10:52+0200


		2019-04-25T12:15:58+0200


		2019-04-25T12:17:14+0200


		2019-04-25T12:21:13+0200


		2019-04-25T12:22:23+0200


		2019-04-25T12:25:56+0200


		2019-04-25T12:26:53+0200




