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RAPORT BIEZACY 19/2023

Na podstawie Art. 17 ust. 1 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 596/2014 z dnia 16
kwietnia 2014 roku w sprawie naduzy¢ na rynku (rozporzadzenie w sprawie naduzy¢ na rynku) oraz
uchylajgcego dyrektywe 2003/6/WE Parlamentu Europejskiego i Rady i dyrektywy Komisji 2003/124/WE,
2003/125/WE i 2004/72/WE, Zarzad Orange Polska S.A. przekazuje do wiadomosci wybrane dane finansowe
i operacyjne dotyczace dziatalnosci Grupy Kapitatowej Orange Polska (,,Grupa”, ,Orange Polska”) za trzeci
kwartat i dziewie¢ miesiecy 2023 roku.

Informacje dotyczace poszczegdinych wskaznikdw zostaty przedstawione w Nocie 2 do Skroconego
Kwartalnego Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego Grupy Kapitatowej Orange Polska za trzy
miesigce zakonczone 30 wrzesnia 2023 roku sporzadzonego wg MSSF (ktére jest dostepne na stronie
internetowej https://www.orange-ir.pl/pl/centrum-wynikow/).

W 3 kw. 2023 roku Orange Polska informuje o dobrych wynikach komercyjnych i finansowych,
zgodnych z planami catorocznymi

(KW";clf‘z’{‘)”e sl 3kw. 2023  3kw.2022  Zmiana | 9m.2023  9m.2022  Zmiana
przychody 3115 3123 -0,3% 9478 9109 +4,1%

EBITDAaL 841 822 +2,3% 2 426 2 342 +3,6%

marza EBITDAaL 27,0% 26,3% +0,7 p.p. 25,6% 25,7% -0,1 p.p.
zysk operacyjny 377 324 +16,4% 1112 905 +22,9%
zysk netto 237 193 +22,8% 746 561 +33,0%
ekonomiczne naktady

) ) 364 323 +12,7% 902 896 +0,7%

inwestycyjne

organiczne przeplywy 424 178 +138,2% 848 826 +2,7%

pieniezne



https://www.orange-ir.pl/pl/centrum-wynikow/

Kluczowe wskazniki (w tys.) 3 kw. 2023 | 3 kw. 2022 Zmiana
indywidualni klienci ofert konwergentnych 1669 1594 +4,7%
dostepy mobilne (karty SIM) 17 640 17 924 -1,6%
post-paid 13 040 12 472 +4,6%
pre-paid 4 599 5 451 -15,6%
stacjonarne dostepy szerokopasmowe (rynek detaliczny) 2 811 2793 +0,6%
w tym tgcza Swiattowodowe 1300 1120 +16,1%
stacjonarne tacza gtosowe (rynek detaliczny) 2 463 2 603 -5,4%

Podsumowanie 3 kw. 2023 roku:
Wzrost EBITDAaL (EBITDA po uwzglednieniu kosztéw leasingu) o 2,3% r/r, odzwierciedlajacy:

solidny wzrost marzy bezposredniej, dzieki bardzo dobrym wynikom w kluczowych
ustugach telekomunikacyjnych

czesciowe skompensowanie wptywu inflacji na koszty posrednie poprzez dziatania
zaradcze

Spadek przychoddéw o 0,3% r/r odzwierciedla silny wzrost w kluczowych ustugach
telekomunikacyjnych i sprzecie, skompensowany przez spadki w ustugach IT i integracyjnych
oraz odsprzedazy energii:

wzrost 0 5% r/r w kluczowych ustugach telekomunikacyjnych (konwergentnych,
wytacznie komorkowych i wytacznie dostepu szerokopasmowego), wynikajacy z
jednoczesnego wzrostu bazy klientéw i ARPO

wzrost 0 11% r/r przychodéw ze sprzedazy sprzetu, dzieki duzemu popytowi

na drozsze telefony

spadek o 3% r/r w ustugach IT i integracyjnych, odzwierciedlajgcy spowolnienie popytu
rynkowego (po poteznym wzroscie w 1 potroczu)

spadek o0 31% r/r w pozostatych przychodach w wyniku nizszych przychodow

z odsprzedazy energii

Dobry wzrost ARPO i solidny przyrost bazy klientéw we wszystkich kluczowych obszarach:

wzrost 0 5% r/r liczby klientéw konwergentnych, +16 tys. przytaczen netto w 3 kw.
= wzrost ARPO z ofert konwergentnych o 3,8% r/r, dzieki ustugom
Swiattowodowym i strategii ukierunkowanej na wartosc
wzrost 0 16% r/r liczby detalicznych klientéw swiattowodu, +43 tys. przytagczen netto
w 3 kw.
= 7,7 min gospodarstw domowych w zasiegu sieci Swiattowodowej (219 tys.
objetych zasiegiem w 3 kw.)
wzrost 0 2% r/r liczby klientéw komdrkowych abonamentowych ustug gtosowych,
+62 tys. przytaczen netto w 3 kw.
= wzrost ARPO z wytagcznie komérkowych ustug glosowych o 3,5% r/r, w wyniku
strategii wartosci

Zysk netto za 9 m. w wysokosci 746 min zt (+33% r/r), dzieki wzrostowi EBITDAaL oraz nizszej
amortyzacji

eCapex (ekonomiczne naktady inwestycyjne) za 9 m. w wysokosci 902 min zt (+0,7% r/r),
odzwierciedlajg bardziej réwnomierne roztozenie naktadéw w poréwnaniu z 2022 rokiem

Organiczne przeptywy pieniezne za 9 m. w wysokosci 848 min zt (+3% r/r),
wsparte Srodkami pienieznymi z dziatalnosci operacyjnej i wptywami ze sprzedazy aktywoéw



Odnoszgc sie do wynikéw za 3 kwartat 2023 roku, Liudmila Climoc, Prezes Zarzadu, stwierdzita:

~Wyniki trzeciego kwartatu pokazaty odpornos¢ naszych kluczowych ustug telekomunikacyjnych
na trudne otoczenie makroekonomiczne i silng konkurencje. Wyniki komercyjne odzwierciedlaja
wiasciwag rownowage pomiedzy wzrostem w ujeciu ilosciowym i wartosciowym. We wszystkich
kluczowych ustugach, przytaczenia klientéw netto byty wyzsze niz w poprzednim kwartale, a wzrost
wskaznika ARPO utrzymat sie na solidnym poziomie 3-4% rocznie. Po poteznym wzroscie w
pierwszym poétroczu, wyniki w obszarze ustug IT i integracyjnych odzwierciedlaja spowolnienie
popytu na rynku.

Osiggamy istotne postepy w procesie transformacji, co pomoze nam sprosta¢ wyzwaniom w 2024
roku. Uwzgledniajgc niedawno podpisang nowa umowe PPA na dostawe energii stonecznej,
zabezpieczyliSmy ze zrédet odnawialnych okoto 70% zapotrzebowania na energie w 2024 roku.
Whpflynie to korzystnie na nasze koszty oraz ograniczy emisje CO..

Jestesmy bardzo zadowoleni z uzyskania licencji na czestotliwosci 5G w pasmie C. To milowy krok
w naszej dziatalnosci, ktéry odblokuje nowe mozliwosci w zakresie swiadczenia ustug dla klientéw
oraz znaczgco poprawi pojemnos¢ naszych sieci mobilnych. Ma to takze znaczenie dla catej
polskiej gospodarki, gdyz cyfryzacja w istotny sposob przyczynia sie do wzrostu PKB. Teraz
skoncentrujemy sie na inwestycjach w rozbudowe sieci, aby moc jak najszybciej zaoferowac ustugi
oparte na technologii 5G naszym klientom.

Jestem pod wrazeniem wynikow, jakie — pomimo licznych wyzwan zewnetrznych — Orange Polska
osiggnat w ostatnich kilku latach realizujgc strategie .Grow. To pokazuje, ze ta strategia sie
sprawdza — i w peti jga popieram. Ciesze sig, ze staje na czele Spétki i zamierzam z wielka
determinacjg budowac wartos¢ dla wszystkich jej interesariuszy.”

Wyniki finansowe

Przychody w 3 kw. na podobnym poziomie r/r, przy stabilnych wzrostach w kluczowych ustugach
telekomunikacyjnych i sprzedazy sprzetu

Przychody w 3 kw. 2023 roku wyniosty 3 115 min zt i w ujeciu rocznym zmniejszyty sie o 8 min z,
tj. 0,3%. Na ten wynik wptynety gtdwnie cztery czynniki. Po pierwsze, taczne przychody z
kluczowych ustug telekomunikacyjnych (konwergentnych, wytacznie komorkowych i wytgcznie
stacjonarnego dostepu szerokopasmowego) zwiekszyty sie o 4,6% rok-do-roku. Ten wzrost,
podobny jak w poprzednich okresach, byt wynikiem jednoczesnego wzrostu liczby klientéw i
wskaznika ARPO. Po drugie, przychody ze sprzedazy sprzetu wzrosty w ujeciu rocznym o 11%, w
wyniku duzego zainteresowania klientow drozszymi telefonami. Po trzecie, przychody z ustug IT i
integracyjnych zmniejszyty sie o w ujeciu rocznym o 3%. Ten spadek, ktory nastgpit po poteznym
wzroscie 0 20% rok-do-roku w pierwszym poétroczu, odzwierciedlat gtdwnie spowolnienie popytu
na rynku. Po czwarte, pozostate przychody zmniejszyty sie 0 31% rok-do-roku, w wyniku spadku
przychodow z odsprzedazy energii. To jest efektem zarowno nizszego wolumenu sprzedazy
(zmiana strategii komercyjnej w zwigzku z niepewnoscia regulacyjng) oraz nizszych srednich
zrealizowanych cen sprzedazy dla klientéw biznesowych (w poréwnaniu do szczytowego momentu
kryzysu na rynku energii w 3 kw. 2022 roku).

Solidne wyniki komercyjne

Nasza dziatalno$¢ komercyjna koncentruje sie gtéwnie na dostarczaniu pakietu ustug komérkowych
i stacjonarnych, co okreslamy mianem konwergenciji. Konwergencja jest naszg przewaga
konkurencyjng, zwieksza lojalnos¢ klientéw oraz umozliwia dosprzedaz ustug, pozwalajgc uzyskac
wiekszy udziat w wydatkach gospodarstw domowych na ustugi telekomunikacyjne i media.



Liczba indywidualnych klientéw ofert konwergentnych zwigkszyta sie w 3 kw. 2023 roku o 16 tys.,
ti. 5% w ujeciu rocznym. Na koniec wrzesnia, 70% indywidualnych klientéw dostepu
szerokopasmowego byto abonentami ofert konwergentnych. Wskaznik ARPO 2z ofert
konwergentnych wzrdst do poziomu 120,0 z4, tj. o 3,8% rok-do-roku (wobec wzrostu o 3,3% r/r w
1 pdétroczu 2023 roku), co byto wynikiem strategii nastawionej na wartos¢ oraz rosngcego udziatu
ustug sSwiattowodowych.

Catkowita liczba klientéw stacjonarnego dostepu szerokopasmowego wzrosta w 3 kw. 2023 roku
o 1tys., tj. 1% rok-do-roku. Liczba klientéw swiattowodu zwiekszyta sie 0 43 tys., tj. 16%, w wyniku
rosngcej penetracji ustugami swiattowodowymi wczesniej wybudowanych taczy, rozbudowy sieci
sSwiattowodowej oraz migracji z taczy miedzianych. Udziat klientow ustug swiattowodowych w
catkowitej bazie klientéw internetu stacjonarnego osiagnat juz 46%. Wskaznik ARPO z ustug
wytgcznie stacjonarnego dostepu szerokopasmowego wzrdst w ujeciu rocznym o 4,0% (wobec
wzrostu o 3,8% r/r w 1 potroczu 2023 roku), do poziomu 64,5 zt, gtdwnie w wyniku strategii wartosci
oraz rosngcego udziatu klientow ustug swiattowodowych. Klienci tych ustug generuja najwyzszy
Sredni przychod na oferte, gtéwnie ze wzgledu na wiekszy udziat ustug TV, rosnaca popularnosc
dodatkowo ptatnych wiekszych predkosci ustugi swiattowodu oraz rosngcy udziat klientow z
domow jednorodzinnych (gdzie cena ustugi jest wyzsza w celu pokrycia wyzszego kosztu budowy
sieci).

W 3 kw. 2023 roku liczba aktywacji netto komérkowych abonamentowych ustug gtosowych
wyniosta 62 tys., co bylo odzwierciedleniem dobrych wynikow zaréwno na rynku konsumenckim
jak i biznesowym. Liczba przytaczen netto byta wyzsza niz w 2 kw. biezgcego roku oraz 3 kw.
ubiegtego roku. W trzecim kwartale wskaznik ARPO z wytgcznie komorkowych ustug gtosowych
wzrést w ujeciu rocznym o 3,5% (wobec wzrostu 0 3,2% r/r w 1 poétroczu), do poziomu 29,9 zt, co
byto gtéwnie efektem strategii cenowej ukierunkowanej na wartosé.

Baza klientéw ustug przedptaconych zmniejszyta sie w trzecim kwartale o 91 tys., do poziomu 4,6
min, co byto gtéwnie odzwierciedleniem nizszego popytu ze strony klientéw ukrainskich, typowego
spowolnienia po sezonie letnim oraz silnej konkurencji na rynku. Wskaznik ARPO z ustug
przedptaconych wzrost do 14,2 zi, tj. 0 20,3% w ujeciu rocznym (wobec wzrostu 0 8,9% r/r w 1
pétroczu), gtdwnie w wyniku zmian w strukturze klientéw (rok wczesniej oferta darmowych
starteréw dla obywateli Ukrainy przyczynita sie do rozwodnienia ARPO) oraz strategii wartosci.

W stacjonarnych ustugach gtosowych utrata taczy netto w trzecim kwartale wyniosta 43 tys. i
odzwierciedlata niekorzystne trendy strukturalne na rynku.

Wzrost EBITDAaL w 3 kw. 0 2,3% r/r, dzieki wzrostowi marzy bezposredniej

EBITDAaL za 3 kw. 2023 roku wyniosta 841 min zt i zwiekszyta sie 0 19 min zi, tj. 0 2,3% rok-do-
roku. Ten wzrost zostat wygenerowany przez marze bezposrednig (roznice pomiedzy przychodami
a kosztami bezposrednimi), ktéra w ujeciu rocznym zwiekszyta sie 0 3% (45 min zf), w wyniku
poprawy w kluczowych ustugach telekomunikacyjnych, sprzedazy sprzetu oraz odsprzedazy
energii. Koszty posrednie zwigkszyty sie¢ w ujeciu rocznym o 3%. Z jednej strony wzrosty z powodu
inflacji koszty najmow oraz réznych ustug zewnetrznych. Z drugiej strony, pozytywny wptyw na ich
wysokos¢ miata dalsza transformacja kosztoéw oraz doptaty do ustugi powszechne;.

Wzrost zysku netto za 9 m. o 33% r/r, dzieki wysokiemu zyskowi operacyjnemu oraz nizszym
kosztom finansowym

Zysk netto za 9 miesiecy 2023 roku wynidést 746 min zt i w pordwnaniu z analogicznym okresem
2022 roku zwiekszyt sie 0 33% (185 min zt). Przyczynity sie do tego wzrost EBITDAaL, nizsza
amortyzacja (0 3% rok-do-roku) oraz znacznie wyzsze zyski ze sprzedazy aktywow. Ta ostatnia
pozycja zwigkszyta sie w ujeciu rocznym az o 47%, dzigki bardzo dobrym wynikom sprzedazy
nieruchomosci, ktére w wyniku transformaciji z technologii miedziowych na swiattowodowe nie sg
juz uzywane. Do zwiekszenia zysku netto przyczynit sie takze spadek kosztéw finansowych netto o
48 min zt rok-do-roku, wynikajacy z umocnienia ztotego wobec euro, co korzystnie wptyneto na
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réznice kursowe (z przeszacowania dtugoterminowych zobowigzan z tytutu leasingu
denominowanych w euro).

Wysokie organiczne przeptywy pieniezne za 9 m., wsparte srodkami pienieznymi z dziatalnosci
operacyjnej i wptywami ze sprzedazy aktywow

Organiczne przeptywy pieniezne za 9 miesiecy 2023 roku wyniosty 848 min zt i w poréwnaniu z
analogicznym okresem 2022 roku byly wyzsze o 22 min zt (tj. 3%). Srodki pieniezne z dziatalno$ci
operacyjnej netto zwiekszyty sie o 200 min zt (tj. 8%) w wyniku wzrostu EBITDAaL, nizszego
zapotrzebowania na kapitat obrotowy oraz nizszych ptatnosci za rezerwacje czestotliwosci (w 3 kw.
2022 roku zostata zaptacona ostatnia rata za pasmo UMTS). Ten ostatni czynnik w potgczeniu z
nizszymi pienieznymi naktadami inwestycyjnymi znaczgco wptynat na poprawe organicznych
przeptywéw pienieznych w trzecim kwartale (wzrost o 138% rok-do-roku, do poziomu 424 min zt).
Na przeptywy pieniezne w pierwszych dziewieciu miesigcach korzystnie wptynagt takze wzrost
wplywow ze sprzedazy aktywdw' o 84 min zt. Pieniezne nakfady inwestycyjne' za 9 miesiecy 2023
roku byly wyzsze o okoto 250 min zt, w wyniku przypadajacych pfatnosci (zrealizowanych w
pierwszym poétroczu) za bardzo duze naktady inwestycyjne poniesione pod koniec 4 kw. 2022 roku.

Odnoszac sie do wynikdéw za 3 kwartat 2023 roku, Jacek Kunicki, Czionek Zarzadu ds. Finanséw,
stwierdzit:

sJestem zadowolony z wynikow finansowych w trzecim kwartale. UtrzymaliSmy solidng dynamike
wzrostu przychoddéw z kluczowych ustug telekomunikacyjnych oraz ze sprzedazy sprzetu. Dzieki
wzrostowi marzy bezposredniej, EBITDAaL zwiekszyta sie w ujeciu rocznym o ponad 2% — pomimo
wymagajgcego otoczenia makroekonomicznego. To obrazuje nasza determinacje, aby osiagnacé
wzrost w skali catego roku. Cieszy mnie to, ze rosngca EBITDAaL przekfada sie na wzrost zysku
netto. Spadajgca amortyzacja pokazuje nasze zdyscyplinowane podejscie do inwestycji w
ostatnich latach. Zysk netto za 9 miesiecy 2023 roku jest juz wyzszy niz w catym 2022 roku. Bardzo
dobre wyniki dziatalnosci operacyjnej w potgczeniu z nizszymi wydatkami na naktady inwestycyjne
przetozyly sie na wysokie przeptywy pieniezne w trzecim kwartale. JesteSmy na dobrej drodze do
realizacji catorocznych celéw finansowych. Pracujemy juz nad ograniczeniem wptywu dwucyfrowej
inflacji w 2023 roku na nasze koszty operacyjne w 2024 roku.”

1' Pieniezne nakfady inwestycyjne zostaty pomniejszone o wplywy ze sprzedazy aktywow sieciowych do spoétki
Swiattowdd Inwestycje (co wytgczono z wptywow ze sprzedazy aktywow).



Uzgodnienie miary rentownosci operacyjnej ze sprawozdaniem finansowym

Informacje dotyczace poszczegdlnych wskaznikéw zostaty przedstawione w Nocie 2 do Skréconego Kwartalnego Skonsolidowanego
Sprawozdania Finansowego Grupy Kapitatowej Orange Polska za trzy miesigce zakonczone 30 wrzesnia 2023 roku sporzadzonego wg
MSSF (ktére jest dostepne na stronie internetowej https://www.orange-ir.pl/pl/centrum-wynikow/).

(w milionach zfotych) 3 kw. 2023 9m. 2023 3 kw. 2022 9m. 2022
Zysk z dziatalnosci operacyjnej 377 1112 324 905
Pomniejszenie o zyski ze sprzedazy srodkéw trwatych i wartosci
niematerialnych -11 -125 -15 -85
derocgnle wp’iywu amortyzaciji i utraty wartosci srodkéw trwatych i wartosci 494 1483 516 1526
niematerialnych
Powigkszenie o udziat w stratach wspdlnego przedsiewziecia, skorygowany o
eliminacje marzy uzyskanej na transakcjach dotyczacych aktywéw ze
wspolnym przedsigewzigciem 13 42 14 48
Pomniejszenie o koszty odsetkowe od zobowigzan z tytutu leasingu -36 -102 27 -65
Korekta dotyczaca wptywu programéw rozwigzania stosunku pracy i kosztéw
reorganizaciji 4 16 6 -
Korekta dotyczgca kosztéw zwigzanych z nabyciem, sprzedaza i integracja
spotek zaleznych - - 4 13
EBITDAaL (EBITDA po uwzglednieniu kosztéw leasingu) 841 2 426 822 2342

* Zawiera wplyw utraty wartosci aktywow z tytutu prawa do uzytkowania gruntu historycznie ujetych jako srodki trwate (4 min zt w 1
kw. 2023 roku i 3 min zt w 2 kw. 2023 roku).

Stwierdzenia dotyczace przysztosci

Niniefsza informacja zawiera pewne stwierdzenia dotyczace przysztosci, w tym miedzy innymi przewidywanych
przysztych zdarzeri i wynikow finansowych, w odniesieniu do dziafalnosci Grupy. Stwierdzenia dotyczace przysztosci
charakteryzuja sie tym, Ze nie odnosza sie wylacznie do danych historycznych lub sytuacji bieZacej; zawieraja czesto
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nastepujace stowa lub wyrazenia: ,sadzic”, ,spodziewac sie”, ,przewidywac”, ,szacowane”, ,projekt”, ,plan”,
~Skorygowane”,  ,zamierzac”, ,przyszte”, a takZe czasowniki w czasie przysziym Jub  trybie
przypuszczajacym/warunkowym. Czynniki, ktore moga spowodowac, Ze wyniki rzeczywiste beda w istotny sposob
odbiegac od przewidywanych — opisane w Oswiadczeniu Refestracyjnym dla Komisji Papierow Wartosciowych i Gietd - to
miedzy innymi ofoczenie konkurencyjne Grupy, zmiany sytuacji gospodarczej oraz zmiany na rynkach finansowych i
kapitatowych w Polsce i na swiecie. Stwierdzenia dotyczace przysztosci odzwierciedlaja poglady Zarzadu na dzieri ich
sformufowania. Grupa nie zobowiazuje sie do aktualizowania jakichkolwiek stwierdzeri dotyczacych przysztosci w
zwigzku z wydarzeniami nastgpujacymi po tej dacie. Do stwierdzeri dotyczacych przyszfosci nie mozZna przyktadac
nadmiernej wagi przy podejmowaniu decyzji.


https://www.orange-ir.pl/pl/centrum-wynikowa
https://www.orange-ir.pl/pl/centrum-wynikow/

Zarzad Orange Polska ma przyjemnos¢ zaprosi¢ Panstwa na prezentacje wynikéw Spotki
za 3 kwartat 2023 roku.

24 pazdziernika 2023 r.
Poczatek:11:00 CET

Godzina:

11:00 (Warszawa)
10:00 (Londyn)
05:00 (Nowy Jork)

Prezentacja bedzie dostepna w czasie rzeczywistym jako telekonferencja.

Aby wzia¢ udziat w telekonferencii, prosimy wybracé ponizszy numer:

Polska: 48 22 124 49 59

Kanada: 1 587 855 1318

Niemcy: 49 30 25 555 323

Rosja: 007 495 283 98 58

Stany Zjednoczone: 1 718 866 4614
Wielka Brytania: 44 203 984 9844

Kod do telekonferenciji: 411064

lub klikna¢ ponizsze tacze do strony z transmisja na zywo:
https://mm.closir.com/slides?id=411064



https://mm.closir.com/slides?id=411064

Skonsolidowane wyniki Grupy Kapitatowej Orange Polska
T
w milionach zlotych

1kw. 2kw. 3kw. 4kw. Peiny rok Tkw. 2kw. 3kw.
Rachunek zyskow i strat MSSF16 MSSF16 MSSF16 MSSF16 MSSF16 MSSF16 MSSF16 MSSF16
Przychody
Ustugi wylacznie komorkowe 671 699 710 77 2797 710 723 733
Uslugi wylacznie stacjonarne 477 475 475 471 1898 464 47 459
Ustugi waskopasmowe 153 147 143 138 581 132 128 123
Uslugi szerokopasmowe 219 223 224 224 890 222 224 222
Ustugi dla przedsiebiorstw z zakresu infrastruktury sieciowej 105 105 108 109 427 110 119 114
Ustlugi dla klit indywi (B2C) 526 530 544 554 2154 564 578 591
Sprzedaz sprzetu 33 363 400 488 1582 463 M7 442
Uslugi IT i integracyjne 312 357 323 500 1492 348 458 312
Uslugi hurtowe 456 467 493 474 1890 427 448 456
Hurtowe ustugi komdrkowe 286 295 295 285 1161 233 246 260
Hurtowe uslugi stacjonarne 73 72 85 79 309 75 78 77
Pozostale 97 100 113 110 420 119 124 119
Pozostale przychody 158 164 178 175 675 163 129 122
Przychody razem 2931 3055 3123 3379 12 488 3139 3224 3115
Koszty éwiadczen pracowniczych® (368) (344) (322) (385) (1 399) (372) (347) (344)
Koszty zakupéw zewnetrznych* (1 688) (1780) (1 826) (2129) (7 423) (1.867) (1881) (1780)
- Koszty rozliczen z innymi operatorami (369) (385) (395) (389) (1538) (337) (356) (370)
- Koszty sieci oraz usiug informatycznych (207) (205) (230) (241) (883) (228) (235) (231)
- Koszty sprzedazy (602) (688) (665) (898) (2 853) (762) (771) (676)
- Pozostale uslugi obce* (510) (502) (536) (801) (2 149) (540) (519) (503)
Pozostale przychody i koszty operacyjne* 5 34 16 21 76 46 18 40
Utrata wartosci naleznosci i aktywdéw kontraktowych (18) (23) (19) (14) (74) (22) (24) (23)
Amortyzacja i utrata wartoci aktywow z tytulu prawa do uzytkowania (123) (123) (123) (126) (495) (131) (133) (131)
Koszty od iazan z tytutu leasi an 1) @7 (30) (95) 31) (35) (36)
EBITDAaL 722 798 822 736 3078 762 823 841
% przychodow 24,6% 26,1% 26,3% 21,8% 24,6% 24,3% 25,5% 27,0%
Zysk ze sprzedazy Srodkéw trwatych i wartosci niematerialnych 21 49 15 22 107 86 28 1"
Amortyzacja i utrata wartosci $rodkéw trwatych | wartesci niematerialnych™ (504) (508) (516) (520) (2 046) (487) (502) (494)
QOdwrécenie wplywu kosztdw odsetkowych od zobowiazan z tytutu leasingu 17 21 27 30 a5 31 35 36
Kor\ektar doly'czaca wplywu programdéw rozwigzania stosunku pracy i kosztéw 0 6 ®) 1 1 13 (25) @
reorganizacji
Korekta dotyczaca kosztow zwiazanych z nabyciem, sprzedaZa i integracj
spolek Za,egn;;h. zany 4 preedaza | megracia ) (5) ) ) (n 0 0 0
Udziat w zysku/stracie wspdlnego przedsiewzigcia skorygowany o eliminacje
marzy uzysk j na transakcjach dotyczacych aktywéw ze wspdl (8) (26) (14) (9) (57) (13) (16) (13)
przedsiewzieciem
Zysk / (strata) z dzialalnosci operacyjnej 244 337 324 256 1161 392 343 377
% przychodéw 8,3% 11.0% 10.4% 7.6% 9,3% 12,5% 10,6% 12,1%
Koszty finansowe, netto (88) (68) (86) (52) (294) (62) (45) (87)
- Przychody odsetkowe 13 23 31 27 94 26 19 21
- Koszty odsetkowe od zobowiazan z tytulu leasingu an 21) (27) (30) (95) (31) (35) (36)
- Pozostale koszty odsetkowe i koszty finansowe (47) (50) (43) (51) (191) (42) (38) (37)
- Koszty dyskonta (19) 1) (20) (20) (80) (13) (16) (13)
- Koszty réznic kursowych (18) 1 27) 22 (22) 2) 25 (22)
Podatek dochodowy 31) (26) (45) @ (143) (60) (59) (53)
Sk i zysk / netto 125 243 193 163 724 270 239 237
* Koszty $wi i pre iczych, uslugi obce oraz pozostate przychody i koszty operacyjne nie zawieraja wptywu p oW rozwiazania pracy oraz wplywu pewnych
kosztéw zwigzanych z nabyciem, sprzedazg i int ja spotek zaleznych, a od 2kw 22 réwniez z tytutu eliminacji marzy uzyskanej na transakcjach z joint venture.

** 1kw 2023 zawiera 4 miliony ziotych, a 2kw 2023 zawiera 3 miliony ziotych wptywu utraty wartosci aktywow z tytutu prawa do uzytkowania gruntéw historycznie ujetych jako $rodki trwate.



Kluczowe wskazniki operacyjne Grupy Kapitatowej Orange Polska

baza klientéw (w tys.) 2022 2023

1 kw. 2 kw. 3 kw. 4 kw. 1 kw. 2 kw. 3 kw.
Konwergentni klienci indywidualni (B2C) 1563 1578 1594 1625 1639 1653 1669
Dostepy szerokopasmowe
Swiatlowod 999 1065 1120 1171 1218 1257 1300
ADSL 653 623 591 561 530 504 478
VDSL 480 470 459 448 435 424 411
Stacjonarny dostep bezprzewodowy 622 627 624 625 623 624 621
Rynek detaliczny - tacznie 2755 2786 2793 2 804 2806 2810 2811
- w tym klienci konwergentni (B2C) 1563 1578 1594 1625 1639 1653 1669
Baza klientéw ustug TV
IPTV 737 768 794 821 839 853 867
DTH (telewizja satelitarna) 241 203 169 135 103 84 69
Liczba klientéw ustug TV 978 970 963 955 943 937 936
- w tym klienci konwergentni (B2C) 848 843 839 836 827 824 827
Liczba ustug telefonii komérkowej (karty SIM)
Post-paid
telefony komoérkowe 8 506 8 609 8 666 8723 8763 8820 8 882
internet mobilny 659 646 638 627 621 620 615
M2M 2880 2983 3168 3216 3253 3319 3543
Post-paid razem 12 046 12 238 12 472 12 566 12 636 12 759 13 040
- w tym klienci konwergentni (B2C) 2914 2937 2958 2991 3001 3024 3044
Pre-paid 5260 5591 5451 5064 4799 4690 4599
Razem 17 306 17 829 17 924 17 630 17 435 17 449 17 640
Gospodarstwa domowe w zasiggu sieci Swiattowodowej 6 153 6 475 6 757 7073 7 252 7 497 7716
Liczba klientéw ustug hurtowych
WLR 222 214 206 198 190 184 178
BSA 147 151 155 162 167 171 178
- w tym swiatfowdd 59 65 73 83 94 103 107
LLU 40 39 37 34 33 31 30
Stacjonarne ustugi glosowe
PSTN 1463 1417 1375 1331 1286 1248 1196
VolP 1199 1216 1228 1241 1250 1257 1267
Razem facza gtéwne - rynek detaliczny 2 662 2633 2603 2572 2536 2 506 2463
- w tym klienci konwergentni (B2C) 896 911 923 940 947 952 959
- w tym klienci konwergentni (B2C) - PSTN 8 7 7 6 6 5 5
- w tym klienci konwergentni (B2C) - VolP 888 904 916 934 941 947 954
kwartalne ARPO w zt na miesigc 2022 2023
1 kw. 2 kw. 3 kw. 4 kw. 1 kw. 2 kw. 3 kw.
Ustugi konwergentne dla klientéw indywidualnych (B2C) 113,7 113,7 115,6 115,9 116,4 118,6 120,0
Ustugi wytgcznie stacjonarnego dostepu waskopasmowego 36,5 36,2 36,2 36,4 36,1 36,1 35,9
Ustugi wytgcznie stacjonarnego dostepu szerokopasmowego 61,0 61,3 62,0 62,5 63,0 64,0 64,5
Ustugi wytgcznie komérkowe 20,1 20,2 20,1 20,8 211 21,9 22,4
Post-paid bez M2M 26,4 26,8 27,3 27,3 27,4 27,7 28,3
telefony komérkowe 28,0 28,3 28,9 28,8 28,9 29,3 29,9
internet mobilny 12,1 12,1 12,1 12,1 11,9 11,7 11,8
Pre-paid 12,3 12,5 11,8 12,9 13,0 13,9 14,2




pozostale statystyki operacyjne telefonii komérkowej

2022 2023
1 kw. 2 kw. 3 kw. 4 kw.

1 kw. 2 kw. 3 kw.

AUPU (w GB)

Post-paid 6,8 7,4 8,0 8,3 8,5 9,2 10,0
Pre-paid 6,0 6,4 6,7 7,9 8,4 8,9 9,8
Zagregowane 6,5 7,0 7,5 8,2 8,5 9,1 9,9
Wskaznik odejs¢ klientéw telefonii komérkowej w danym kwartale (w %)

Post-paid 1,9 1,9 2,3 2,1 2,1 1,8 1,9
Pre-paid 9,5 7,5 14,6 18,5 16,3 13,2 12,9

Struktura zatrudnienia w Grupie - dane raportowane
(w przeliczeniu na petne aktywne etaty, na koniec okresu)

2022 2023

1 kw. 2 kw. 3 kw. 4 kw. 1 kw. 2 kw. 3 kw.
Orange Polska 10 085 9831 9 640 9 445 9 366 9222 9074
50% pracownikéw Networks 338 339 331 319 334 332 334
Razem 10 423 10170 9971 9764 9 700 9 554 9 408

Uzywane terminy:

ARPO - Average Revenue Per Offer— $redni przychéd na oferte.

ARPO z ustug konwergentnych dla klientéw indywidualnych — stosunek srednich miesiecznych przychodéw z ustug
konwergentnych, generowanych przez klientéw indywidualnych, do $redniegj liczby indywidualnych klientéw ofert
konwergentnych w danym okresie.

ARPO z ustug wytgcznie komérkowych — stosunek $rednich miesiecznych przychodéw detalicznych z ustug wytacznie
komodrkowych (z wytaczeniem potaczen telemetrii) do Sredniej liczby kart SIM (z wytagczeniem telemetrii) w danym
okresie.

ARPO z uslug wytgcznie mobilnego internetu — stosunek srednich miesigcznych przychodéw detalicznych z kart SIM
przypisanych do mobilnego dostepu do internetu (z wytgczeniem ofert konwergentnych dla klientow indywidualnych
i sprzedazy sprzetu) do Sredniej liczby takich kart SIM w danym okresie.

ARPO z ustug wytgcznie stacjonarnego internetu szerokopasmowego — stosunek srednich miesigcznych przychodéw z
ustug stacjonarnego dostepu szerokopasmowego do internetu do $redniej liczby dostepéw w danym okresie.

ARPO zwytacznie komérkowych ustug glosowych —stosunek srednich miesiecznych przychodéw detalicznych zkart SIM
przypisanych do telefonéw komodrkowych (z wytaczeniem ofert konwergentnych dla klientéw indywidualnych i
sprzedazy sprzetu) do sredniej liczby takich kart SIM w danym okresie.

AUPU ztransmisjidanych — Data Average Usage Per User($rednitransfer danych nauzytkownika)—stosunek sredniego
miesiecznego catkowitego transferu danych w gigabajtach do $redniej liczby mobilnych kart SIM (z wytgczeniem
telemetrii i mobilnego internetu szerokopasmowego) w danym okresie.

Gospodarstwo domowe w zasiegu sieci $wiattowodowej — mieszkanie w budynku wielorodzinnym lub dom
jednorodzinny w zasiegu naszej sieci Swiattowodowej, z mozliwoscig swiadczenia ustugi z predkoscig co najmniej 300
Mb/s.

Ustugi konwergentne — przychody z ofert konwergentnych dla klientéw indywidualnych (z wytagczeniem przychodow
ze sprzedazy sprzetu). Oferta konwergentna jest zdefiniowana jako oferta taczagca co najmniej ustugi stacjonarnego
internetu (wtaczajac bezprzewodowy dostep stacjonarny) oraz telefonii komoérkowej (z wytaczeniem MVNO -
operatorow wirtualnej sieci ruchomej), zapewniajaca korzys¢ finansowa. Przychody z ustug konwergentnych nie
obejmuja przychoddéw ze sprzedazy sprzetu, potaczen przychodzacych od innych operatoréw oraz ustug roamingu
dla os6b odwiedzajacych.

Ustugi wytgcznie komérkowe — przychody z ofert telefonii komorkowych (z wytaczeniem ofert konwergentnych dla
klientow indywidualnych) oraz potaczen telemetrii. Przychody z ustug wytacznie komorkowych nie obejmuja
przychoddéw ze sprzedazy sprzetu, potaczen przychodzacych od innych operatoréw oraz ustug roamingu dla osob
odwiedzajgcych.

Ustugi wylacznie stacjonarnego internetu szerokopasmowego - przychody z ofert stacjonarnego dostepu
szerokopasmowego do internetu (z wytgczeniem ofert konwergentnych dla klientéw indywidualnych i sprzedazy
sprzetu), w tym ustug TV i VolP.

Wskaznik rezygnacji z ustug — stosunek liczby klientow, ktdrzy odtaczyli sie¢ od sieci, do $redniej wazonej liczby
klientéw w danym okresie.
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