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Wyksztalcenie

e London Business School, Columbia Business School New York, Global Executive MBA,2011-
2013

e Szkota Gléwna Handlowa w Warszawie, Magister, Finanse i Bankowo$¢, 1999-2000

o Wyzsza Szkota Biznesu — National Louis University, Licencjat, Zarzadzanie, 1995-1998

Doswiadczenie

mBank S.A.
Szef Obszaru SME, Bankowosc¢ Detaliczna mBank, Lodz | Warszawa, 2014- 2017

Zarzadzal bankowoscia SME obejmujaca 500 tys. klientow i generujaca kilkaset milionow PLN
przychodu w skali roku

e Zwigkszyt istotnie udziaty rynkowe mBanku w finansowaniu biezacym firm, zachowujac
przewage cenowq vs. rynek oraz wysoka jakos¢ portfela;

e Osiagnatl rekord w akwizycji nowych rachunkéw firm osiagajac 15%-owy udziat rynkowy;

e Zwigkszyt sredni osad na rachunku / 1 klienta o ponad 50%;

e Inspirowat rozw¢j szeregu innowacyjnych rozwigzan technologicznych dla SME, m.in.:
mKsiegowosé, mPower Business Starter, Centrum Zadan, Platforme FX, mTransfer mobilny;

e Przewodzit projektowi mPublik, integrujacemu technologicznie sfere ustlug administracji
publicznej z bankowoscia;

e Zarzadzat budzetem marketingu i IT obszaru SME;

e Inicowatl i zarzadzat kluczowymi partnerstwami w obszarze SME, m.in. z ekosystemem
Polska Przedsigbiorcza, Cyber Productivity, platformami e-commerce;

mBank S.A.
Dyrektor Departamentu Strategii, mBank Warszawa, 2009 - 2014

¢ Kierowat Inicjatywa Strategiczng SME w mBanku;

e Kierowal przygotowaniem i wdrozeniem Strategii mBanku Jeden Bank na lata 2012-2016,
koordynowat prace 20 strategicznych zespotow roboczych;

e Przewodzit 60 osobowym zespolem w ramach emisji praw poboru na kwote 2 MLD PLN;



The Boston Consulting Group
Menadzer, , BCG Warszawa/ Chicago, 2000 - 2009

Doswiadczenie w obszarze SME oraz efektywnosci kanatéw sprzedazy

Przygotowal i wdrozyl catosciowa strategiec SME dla Polskiego Banku Top 3, zarzadzat
wdrozeniem generujacym ~15% wzrosty zysku p.a.;

Stworzyl strategie segmentowa dla duzego banku w Polsce obejmujaca oferte produktows,
kanaty dystrybucji oraz nowe podejscie do ryzyka. Kierowal wdrozeniem w CEE
prowadzacym do 12% wzrostu przychodow p.a.;

Zwigkszyt przychody duzego banku uniwersalnego poprzez wdrozenie innowacyjnego
podejscia do obstugi i x-sellu klientéw SME oraz Affluent, wdrozyt rozwigzanie obejmujace
ponad 2 tysigce doradcéw bankowych;

Przeksztalcit zespoty akwizycyjne klientow SME w banku uniwersalnym, zredefiniowat
systemy wsparcia i wynagrodzenia, pilotaz przyniost ponad 20 M PLN przychodu;
Zrestrukturyzowal sie¢ 2.5 tysiagca doradcéw oferujacych ustugi bankowe oraz
ubezpieczeniowe, zwigkszyt sprzedaz przy stalych kosztach;

Wdrozyl nowy model obstugi klientéw SME dla czotowego banku uniwersalnego w Bulgarii;

Nagrody i wyrdznienia

Ztoty Medal EFMA-Accenture InnovationAward, Firmootwieracz — Listopad 2017;
Najlepszy Bank dla Firm wg. Rankingu Forbes — Pazdziernik 2017;

Innovator of the Year by Stevie International Business Awards — Sierpien 2017;
Innovative Team of the Year by Stevie International Business Awards — Sierpien 2017;
Marka Godna Zaufania — Rachunki dla Firm — Czerwiec 2017;

Marka Godna Zaufania — Kredyty dla Firm — Czerwiec 2017;

Acclaimed Finovate Presenter, San Jose CA — Kwiecien 2017;

Best Fintech in Bank Implementation, CEE Digital Congress — Listopad 2016;

Srebrny Medal EFMA-Accenture Innovation Award, mKsiegowosc¢ — Listopad 2016;
Najlepszy Bank dla Firm wg. Rankingu Forbes — Pazdziernik 2016;



