&
“n Bank Hipoteczny

Sprawozdanie Zarzqdu
z dziatalnosci PKO Banku Hipotecznego SA
za rok zakonczony 31 grudnia 2019 roku



SPRAWOZDANIE ZARZADU Z DZIAYALNOSCI
PKO BANKU HIPOTECZNEGO SA
ZA ROK ZAKONCZONY 31 GRUDNIA 2019 ROKU

““ Bank Hipoteczny

SPIS TRESCI

1. WSTEP 3
2. ZEWNETRZNE UWARUNKOWANIA DZIALALNOSCI 5
2.1. OTOCZENIE MAKROEKONOMICZNE 5
2.2 RYNEK NIERUCHOMOSCI MIESZKANIOWYCH 6
2.3. RYNEK KREDYTOW MIESZKANIOWYCH 7
24. RYNEK LISTOW ZASTAWNYCH 8
2.5. OTOCZENIE REGULACYJNO - PRAWNE 8
3. WYNIKI FINANSOWE | ADEKWATNOSC KAPITALOW 10
3.1. PODSTAWOWE WSKAZNIKI FINANSOWE PKO BANKU HIPOTECZNEGO SA 10
3.2 SPRAWOZDANIE Z SYTUAC)I FINANSOWE) PKO BANKU HIPOTECZNEGO SA 10
3.3. RACHUNEK ZYSKOW I STRAT PKO BANKU HIPOTECZNEGO SA 11
3.4. WYMOGI W ZAKRESIE FUNDUSZY WEASNYCH (FILAR I) 13
3.5. KAPITALt WEWNETRZNY (FILAR 11) 14
3.6. UJAWNIENIA (FILAR 111) 15
4. DZIAtALNOSC PKO BANKU HIPOTECZNEGO SA 16
4.1. SPRZEDAZ MIESZKANIOWYCH KREDYTOW HIPOTECZNYCH W MODELU AGENCYJNYM 16
4.2. NABYWANIE WIERZYTELNOSCI Z TYTULU MIESZKANIOWYCH KREDYTOW HIPOTECZNYCH 17
4.3. STRUKTURA PORTFELA MIESZKANIOWYCH KREDYTOW HIPOTECZNYCH 17
4.4. LISTY ZASTAWNE 18
4.5. DZIAtALNOSC NA RYNKACH FINANSOWYCH 22
4.6. OBLIGACJE - PROGRAM NIEPUBLICZNY 22
4.7. OBLIGACJE - PROGRAM PUBLICZNY. 22
4.8. RATING BANKU I LISTOW ZASTAWNYCH 23
5. WEWNETRZNE UWARUNKOWANIA DZIALALNOSCI 24
5.1. WYKWALIFIKOWANA KADRA 24
5.2. PROCES KREDYTOWY | WSPOPRACA Z PKO BANKIEM POLSKIM SA 24
5.3. SYSTEM KONTROLI WEWNETRZNE) 24
5.4. ZARZADZANIE RYZYKIEM 25
5.5. WYCENA ZABEZPIECZEN MIESZKANIOWYCH KREDYTOW HIPOTECZNYCH 27
5.6. REJESTR ZABEZPIECZENIA HIPOTECZNYCH LISTOW ZASTAWNYCH 28
5.7. POWIERNIK 29
5.8. LIMITY USTAWOWE 30
6. ORGANIZACJA ORAZ WEADZE PKO BANKU HIPOTECZNEGO SA 32
6.1. STRUKTURA ORGANIZACYJNA PKO BANKU HIPOTECZNEGO SA 32
6.2. KOMPETENCJE ORGANOW | KOMITETOW PKO BANKU HIPOTECZNEGO SA 32
6.3. ZARZAD PKO BANKU HIPOTECZNEGO SA 36
6.4. RADA NADZORCZA PKO BANKU HIPOTECZNEGO SA 39
6.5. POLITYKA WYNAGRODZEN | ZARZADZANIA ZASOBAMI LUDZKIMI 40
6.6. SWIADCZENIA DLA KLUCZOWEGO PERSONELU KIEROWNICZEGO PKO BANKU HIPOTECZNEGO SA 44
7. £AD KORPORACYNY | INFORMACJE DLA INWESTOROW 46
7.1. OSWIADCZENIE O STOSOWANIU tADU KORPORACYJNEGO 46
7.2. PODMIOT UPRAWNIONY DO BADANIA SPRAWOZDAN 50
7.3. POZOSTALE INFORMACJE 51
8. OSWIADCZENIE ZARZADU PKO BANKU HIPOTECZNEGO SA 55

Strona 2/55



SPRAWOZDANIE ZARZADU Z DZIAYALNOSCI
PKO BANKU HIPOTECZNEGO SA
ZA ROK ZAKONCZONY 31 GRUDNIA 2019 ROKU

[ ]
ﬁ Bank Hipoteczny

1. WSTEP

PKO Bank Hipoteczny SA (,Bank”) specjalizuje sie w udzielaniu mieszkaniowych kredytow hipotecznych dla klientow
indywidualnych oraz nabywaniu wierzytelno$ci z tytutu takich kredytow. Bank pozyskuje kredyty do swojego
portfela w oparciu o strategiczng wspotprace z PKO Bankiem Polskim SA.

PKO Bank Hipoteczny SA jest liderem polskiego rynku bankéw
hipotecznych pod wzgledem sumy aktywoéw oraz salda
hipotecznych kredytow mieszkaniowych. Bank jest najwiekszym
w Polsce reqularnym emitentem listow zastawnych na rynku
krajowym i zagranicznym. Jako jedyny bank w Polsce przeprowadzit
benchmarkowe emisje listow zastawnych denominowanych
w EUR, ktérych tgczna liczba do 31 grudnia 2019 roku siegneta
pieciu. Warto$¢ wyemitowanych przez Bank listow zastawnych
stanowi blisko 2/3 tqcznej wartosci wyemitowanych przez polskie
banki hipoteczne listdw zastawnych pozostajgcych w obrocie.
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Dynamiczny rozwoj byt mozliwy zaréwno dzieki udzielaniu przez
Bank nowych kredytow mieszkaniowych, jak i nabywaniu takich
kredytéw od PKO Banku Polskiego SA. W 2019 roku suma aktywow
Banku przekroczyta 27 mld PLN, z czego 25,8 mld PLN stanowit
wysokiej jakosci portfel kredytéw mieszkaniowych. Oznacza to
wzrost sumy aktywow o 23% w stosunku do konca 2018 roku,
przy zachowaniu stabilnosci i bezpieczenstwa dziatania.
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STRATEGIA PKO BANKU HIPOTECZNEGO SA

W grudniu 2016 roku Zarzqd PKO Banku Hipotecznego SA przyjgt, a Rada Nadzorcza PKO Banku Hipotecznego
zatwierdzita strategie PKO Banku Hipotecznego SA na lata 2017-2020.

Misjq Banku jest odpowiedzialne dbanie o interesariuszy Banku poprzez zapewnienie:

e  klientom - dopasowanych do ich potrzeb produktow kredytowych w zakresie finansowania nieruchomosci,
e inwestorom - dtugoterminowych listow zastawnych o wysokim poziomie bezpieczenstwa.

Strategia PKO Banku Hipotecznego SA na lata 2017-2020 zaktada:

D= 111
e il BLiL
Dywersyfikacje zrodet Osiggniecie i utrzymanie pozycji Stworzenie centrum kompetenc;ji

finansowania poprzez pozyskanie
dtugoterminowego finansowania w
formie listow zastawnych
przeznaczonego na kredytowanie
nieruchomosci

lidera rynku polskiego w zakresie
emisji listow zastawnych, przy
zachowaniu wysokiego stopnia ich
bezpieczenstwa

Grupy Kapitatowej PKO Banku
Polskiego SA w zakresie wycen
nieruchomosci i kredytow
hipotecznych, przy optymalnym
wykorzystaniu sktadnikow majqtku
PKO Banku Polskiego SA, w celu
osiqggniecia synergii w ramach
Grupy Kapitatowej PKO Banku
Polskiego SA
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PKO Bank Hipoteczny SA w 2019 roku realizowat strategie poprzez budowe portfela kredytow mieszkaniowych
w modelu agencyjnym oraz poolingowym we wspotpracy z PKO Bankiem Polskim SA.

W 2019 roku Bank zajmowat pozycje lidera polskiego rynku bankéw hipotecznych pod wzgledem sumy aktywow
oraz salda hipotecznych kredytow mieszkaniowych. Ponadto w 2019 roku Bank przeprowadzit pie¢ emisji listow
zastawnych, w tym pierwsze w Polsce emisje zielonych listow zastawnych.

Bank wprowadzit w 2019 roku oferte specjalng kredytu hipotecznego opartq na preferencyjnych warunkach
cenowych dla klientow, ktorzy przedtozq Swiadectwo charakterystyki energetycznej, potwierdzajgce wymagang
efektywnos$¢ energetyczng nabywanej nieruchomosci. 11 kwietnia 2019 roku PKO Bank Hipoteczny SA wraz z PKO
Bankiem Polskim SA jako pierwsze banki z Polski przystgpity do pilotazowego projektu Energy Efficient Mortgages
(EEM) Initiative. Projekt ma na celu stworzenie wystandaryzowanych, ogélnoeuropejskich rozwigzan dla kredytow
hipotecznych udzielanych na finansowanie energooszczednych mieszkan i domow.

Jednocze$nie w 2019 roku Bank pracowat nad rozwigzaniami w zakresie usprawnienia procesu kredytowego -
rowniez na potrzeby Grupy PKO Banku Polskiego SA.

W zwigzku z obowiqzujgcym wymogiem w zakresie minimalnego wymogu funduszy wiasnych i zobowigzan
podlegajgcych umorzeniu lub konwersji (MREL) i zwiqzang z nim zmiang polityki Grupy PKO Banku Polskiego
w zakresie struktury finansowania dtugoterminowego, Bank w 2020 roku planuje ograniczenie zaréwno poziomu
emisji listow zastawnych jak i pozyskiwanych aktywow.
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2. ZEWNETRZNE UWARUNKOWANIA DZIAYtALNOSCI

Otoczenie makroekonomiczne

Rynek nieruchomosci mieszkaniowych
Rynek kredytow mieszkaniowych
Rynek listow zastawnych

Otoczenie regulacyjno - prawne

2.1. OTOCZENIE MAKROEKONOMICZNE

Bank prowadzi dziatalno$¢ wytqcznie na terytorium Polski.

Czynniki makroekonomiczne ksztattujqce gospodarke krajowg w 2019 roku:
PRODUKT KRAJOWY BRUTTO

Tempo wzrostu PKB ma przetozenie zarébwno na rynek nieruchomo$ci mieszkaniowych, jak i na rynek kredytow
hipotecznych. Odpowiednio wysokie tempo wzrostu PKB przektada sie na wzrost liczby miejsc pracy oraz wysokos¢
wynagrodzen, a co za tym idzie na site nabywczq i zdolno$¢ kredytowq konsumentéw. Z danych opublikowanych
przez Gtowny Urzqd Statystyczny (dalej ,GUS”) w listopadzie 2019 roku wynika, ze PKB Polski wzrdst w IIl kwartale
2019 roku o 3,9% w porownaniu z Il kwartatem 2018 roku. Opublikowana w listopadzie 2019 roku prognoza Komisji
Europejskiej zaktada spadek tempa wzrostu PKB. Zgodnie z nig PKB Polski wzro$nie w 2020 roku o 3,3% oraz o
kolejne 3,3% w 2021 roku. Solidne tempo wzrostu PKB bedzie wptywa¢ pozytywnie na poziom zatrudnienia
i wynagrodzenia konsumentéw. W konsekwencji bedzie wsparciem dla popytu na kredyty mieszkaniowe udzielane
przez banki w celu sfinansowania zakupu nieruchomosci mieszkaniowych.

BEZROBOCIE | WYNAGRODZENIA

Zgodnie z danymi publikowanymi przez GUS liczba bezrobotnych zarejestrowanych w urzedach pracy w Polsce
na koniec grudnia 2019 roku wyniosta 866,4 tys. 0séb i spadta w stosunku do grudnia 2018 roku o 102,5 tys. osob,
tj. 0 10,6%. Stopa bezrobocia na koniec grudnia 2019 roku wyniosta 5,2% wzgledem 5,8% na koniec grudnia
2018 roku. Liczba osob pracujgcych wedtug przeprowadzonego przez GUS badania BAEL (Badania Aktywnosci
Ekonomicznej Ludnosci) na koniec 11l kwartatu 2019 roku wyniosta 16 619 tys. 0sob i wzrosta 0 0,01% r/r. Z kolei
przecietne wynagrodzenie w sektorze przedsiebiorstw w IV kwartale 2019 roku wyniosto wedtug danych GUS
5 348,99 PLN, co oznacza wzrost o 5,8% r/r. Zwiekszenie liczby osob aktywnych zawodowo oraz wzrost poziomu
wynagrodzen sprzyja rozwojowi rynku nieruchomosci mieszkaniowych, a co za tym idzie zwieksza popyt na kredyty
mieszkaniowe.

INFLACJA

Inflacja CPI (Consumer Price Index ) od maja 2019 roku utrzymywata sie powyzej celu NBP (2,5% r/r). W grudniu
inflacja CPI wyniosta 3,4% r/r, a wiec zblizyta sie do gornego graniczenia pasma dopuszczalnych odchylen od celu.
To najwyzszy poziom inflacji CPl od 2012 roku. Srednioroczna inflacja CPl wyniosta 2,3% wobec 1,6% w 2018 roku.
Inflacja bazowa(CPI bez zywnosci i energii) przyspieszyta z 0,8% r/r w styczniu do ponad 3,0% r/r w grudniu. Jej
wyrazny trend wzrostowy stanowit odzwierciedlenie rosngcych w ostatnich latach napiec¢ na krajowym rynku pracy
oraz zmian cen administrowanych.

STOPY PROCENTOWE

Niskie stopy procentowe przektadajg sie na spadek kosztow kredytow i zwiekszenie zdolnoSci kredytowe;j
konsumentéw. Na dzien sporzqdzenia sprawozdania stopa referencyjna NBP wynosita 1,5% i byta najnizsza
w historii. Utrzymanie stop procentowych na obecnym poziomie moze sprzyja¢ dalszemu zwiekszaniu akcji
kredytowej Banku. Powinno ono takze pozytywnie wptywac¢ na terminowo$c¢ requlowania zobowigzan kredytowych
przez kredytobiorcow.
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2.2. RYNEK NIERUCHOMOSCI MIESZKANIOWYCH

W 2019 roku na rynku nieruchomosci mieszkaniowych utrzymywata sie bardzo dobra koniunktura. Trwajqcy trend
wzrostowy cen nieruchomosci rozpoczgt sie na przetomie 2013 i 2014 roku i trwa nieprzerwanie do dzi$. Réwniez
w Il kwartale 2019 roku ceny nieruchomosci rosty za sprawg wysokiego popytu konsumpcyjnego i inwestycyjnego.

Obecne otoczenie makroekonomiczne nadal sprzyja rozwojowi rynku nieruchomosci. Rosngce wynagrodzenia przy
niskich stopach procentowych i braku alternatywnych, atrakcyjnych mozliwosci lokowania oszczednosci w sytuacji
rosnqcej inflacji, a takze ciggle rosngca warto$¢ nieruchomosci sprzyjajg postrzeganiu mieszkania, jako dobrej
inwestycji.

RYNEK PIERWOTNY

Wedtug danych RedNet Property Group Sp. z 0.0., w IlI kwartale 2019 roku $rednia cena metra kwadratowego
mieszkan sprzedanych na rynku pierwotnym na szesciu najptynniejszych rynkach lokalnych® byta wyzsza niz
w analogicznym kwartale 2018 roku o 10%.

Do wzrostu cen nieruchomosci mieszkaniowych na rynku pierwotnym przyczyniajq sie dynamicznie rosnqce ceny
gruntéw inwestycyjnych. Z danych wynika, ze pomimo dynamicznego wzrostu cen nieruchomosci mieszkaniowych,
$redni udziat wartosci gruntu w cenie metra kwadratowego mieszkania zwiekszyt sie w trakcie trzech kwartatéw
biezgcego roku z 13,3% do 13,8%. Wedtug danych GUS przecietny koszt budowy budynku wielomieszkaniowego 4-
kondygnacyjnego we wrze$niu 2019 roku byt wyzszy o 4% niz w analogicznym miesigcu roku ubiegtego, a koszt
budowy budynku jednorodzinnego bez podpiwniczenia wzrést w tym samym czasie o 3,4%. Wedtug stawek
kosztorysowych SEKOCENBUD za Il kwartat 2019 roku koszty budowy (bez ceny gruntu) wybranych obiektow
mieszkalnych jedno i wielorodzinnych wzrosty w granicach 6,1%-9% w skali roku. Warto jednak zauwazyc,
ze dynamika wzrostu cen gruntow inwestycyjnych oraz kosztoéw budowy nieznacznie wyhamowata w 11l kwartale,
w poréwnaniu do pierwszych dwoch kwartatow 2019 roku.

RYNEK WTORNY

Z danych NBP za Ill kwartat 2019 roku wynika, ze dynamika wzrostu $rednich cen transakcyjnych na rynku wtérnym
nieruchomosci mieszkaniowych ostabta w Warszawie (+4% w stosunku rocznym, podczas gdy w | kwartale
2019 roku wynosita +11% w stosunku rocznym) oraz w segmencie sze$ciu najwiekszych miast poza Warszawq?
(+8% w stosunku rocznym, podczas gdy w poprzednich trzech kwartatach wahata sie w przedziale od +10 do +11%).
Natomiast w segmencie 10 $rednich miast3, ceny wzrosty w Il kwartale biezqcego roku o 13% w stosunku
do analogicznego kwartatu roku ubiegtego (wobec dynamiki na poziomie +12% w skali roku odnotowanej
w pierwszych dwoch kwartatach biezgcego roku). Z danych wewnetrznej bazy nieruchomos$ci Banku wynika,
Ze jeszcze wyzsze tempo wzrostu cen odnotowano w segmencie pozostatych powiatow miejskich4 (+16% wg danych
za Ill kwartat 2019), natomiast w segmencie powiatow ziemskich tempo wzrostu cen w okresie pierwszych trzech
kwartatéw biezqcego roku byto stabilne, na poziomie okoto +10% w skali roku.

PODAZ | POPYT NA RYNKU NIERUCHOMOSCI MIESZKALNYCH

Dane GUS za Il kwartat 2019 roku wskazujq, ze w skali catego kraju w minionym roku kontynuowana byta
wzrostowa tendencja aktywnosci inwestorow w segmencie budownictwa mieszkaniowego. W okresie pierwszych
trzech kwartatow 2019 roku wydano w catym kraju o 4% wiecej pozwolen na budowe mieszkan niz w analogicznym
okresie 2018 roku. Liczba mieszkan, ktérych budowe rozpoczeto, wzrosta o 3%, a liczba mieszkan oddanych
do uzytkowania az o 12%. Tendencja wzrostowa nie przektadata sie jednolicie na caty rynek nieruchomosci.
Na rynku warszawskim oraz w segmencie 10 $rednich miast odnotowano spadek aktywnosci budownictwa
mieszkaniowego, co w przypadku wydanych pozwolen na budowe w Warszawie nalezy wigza¢ z barierami
podazowymi zwigzanymi gtownie z ograniczong dostepnoscig gruntéw inwestycyjnych, a w segmencie 10 $rednich

T Warszawa, Krakow, Poznan, Wroctaw, Tréjmiasto, £6dz

2 Krakéw, Poznan, Wroctaw, Gdansk, Gdynia, +6dz

3 Biatystok, Bydgoszcz, Katowice, Kielce, Lublin, Olsztyn, Opole, Rzeszow, Szczecin, Zielona Gora

4 Wszystkie powiaty miejskie oprocz Warszawy oraz powiatow zaliczonych do segmentow 6 duzych miast i 10 $rednich miast.
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miast - odreagowaniem po wyjgtkowo dynamicznych wzrostach odnotowanych w 2018 roku, kiedy to liczba
rozpoczetych budow mieszkan wzrosta az o 27%.

Wedtug danych NBP w Il kwartale 2019 roku $rednia dostepnos¢ mieszkan w duzych miastach (miara okreslajqca
liczbe metréw kwadratowych mieszkania mozliwych do nabycia za przecietne jednomiesieczne wynagrodzenie
w sektorze przedsiebiorstw na danym rynku przy S$redniej cenie transakcyjnej mieszkania na danym rynku)
uksztattowata sie na poziomie 0,82 m. kw. Poziom ten jest o 0,33 m. kw. wyzszy od minimum, ktére zostato
odnotowane w Il kwartale 2007 roku. Od poczqtku 2014 roku warto$¢ omawianego wskaznika utrzymuje sie w
trendzie horyzontalnym, wahajqc sie w okolicach poziomu 0,85, co oznacza, ze tempo wzrostu wynagrodzen nie
odbiegato zbytnio od tempa wzrostu cen nieruchomosci mieszkaniowych.

Dobra koniunktura na rynku nieruchomosci mieszkaniowych stymulowana jest przez utrzymujqcy sie silny popyt
wewnetrzny. Pomimo ochtodzenia koniunktury gospodarczej bezrobocie wcigz spada, wzrost wynagrodzen
utrzymuje sie na poziomie okoto 7% w skali roku, a ponadto rozszerzony zostat program wyptaty $wiadczen z tytutu
programu 500 Plus. W konsekwencji na rynku wewnetrznym utrzymujq sie pozytywne nastroje konsumenckie,
co znajduje odzwierciedlenie w rekordowych poziomach wskaznikow ufnosci konsumenckiej (biezgcego
i wyprzedzajgcego) odnotowanych w 11l kwartale 2019 roku. Rekordowo wysokie warto$ci przyjmuje takze istotny
dla rynku nieruchomosci wskaznik gotowosci konsumentéow do dokonywania waznych zakupéw, bedgcy
komponentem biezgcego wskaznika ufnosci konsumenckiej.

O wysokiej sile popytu na rynku nieruchomosci mieszkaniowych $wiadczy takze struktura oferty deweloperow,
w ktorej na koniec Il kwartatu 2019 roku udziat niesprzedanych mieszkan gotowych spadt do zaledwie 9%>.
Dla poréwnania, przed rozpoczeciem obecnie trwajgcego, dtugoterminowego cyklu wzrostowego na rynku
nieruchomos$ci mieszkaniowych udziat ten wynosit 39%¢. W ofercie deweloperéw obecnie dominujq nieruchomosci
z terminem realizacji 2020 i 2021 rok, a przecietne tempo wyprzedazy oferty przez deweloperow ksztattuje
sie na poziomie okoto 10 miesiecy. Powyzsze dane potwierdzajg, ze w obecnej sytuacji rynkowej deweloperzy
nie odnotowujq probleméw ze sprzedazq budowanych mieszkan.

Zakupy nieruchomosci mieszkaniowych finansowane sq z oszczednos$ci gospodarstw domowych oraz ze $rodkéw
pochodzqcych z kredytow hipotecznych. Wedtug danych NBP szacunkowy udziat zakupéw gotéwkowych mieszkan
na rynku pierwotnym na szesciu najptynniejszych rynkach lokalnych w Il kwartale 2019 roku wynosit 62%.
W okresie ostatnich trzech lat wahat sie on w przedziale 62-75%. Wg danych GUS wartos$¢ depozytéw gospodarstw
domowych systematycznie ro$nie, a na koniec Il kwartatu 2019 byta o 11% wyzsza niz rok wczesniej.

Wptyw programéw rzqgdowych na rynek nieruchomosci mieszkaniowych jest obecnie neutralny. Program
dofinansowania zakupow mieszkan MdM wygast, a program Mieszkanie Plus nie ma obecnie istotnego wptywu
na sytuacje na rynku nieruchomosci.

2.3. RYNEK KREDYTOW MIESZKANIOWYCH

Zgodnie z danymi NBP, naleznosci bankéw z tytutu kredytow mieszkaniowych w Polsce wedtug stanu
na 31 grudnia 2019 roku wyniosty 443,2 mld PLN i wzrosty o 6,6% r/r. Saldo kredytow ztotowych na 31 grudnia
2019 roku wyniosto 323,1 mld PLN (72,9% tqcznej warto$ci nalezno$ci bankow z tytutu kredytow mieszkaniowych
w Polsce) i wzrosto 0 12,3% r/r.

tqczne saldo kredytow mieszkaniowych w stosunku do produktu krajowego brutto wyrazonego w cenach
rynkowych wyniosto na koniec 11l kwartatu 2019 roku 19,9%. To warto$¢ ksztattujgca sie znaczqco ponizej Sredniej
krajow Unii Europejskiej, ktora wedtug danych na 2018 rok wynosi 46,4%. Wskazuje to na duzy potencjat dalszego
rozwoju rynku kredytow mieszkaniowych w Polsce.

> Wg danych RedNet Property Group Sp. z 0.0. z szesciu najptynniejszych rynkow lokalnych (Warszawa, Krakéw, Poznan, Wroctaw, Trojmiasto,
£6dz).
¢ Dane RedNet Property Group Sp. z 0.0. wg stanu na dzien 31 grudnia 2013 roku.
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2.4. RYNEK LISTOW ZASTAWNYCH

Na dzien 31 grudnia 2019 roku w Polsce dziatalno$¢ prowadzity cztery banki hipoteczne:
e PKO Bank Hipoteczny SA,

e mBank Hipoteczny SA,

e Pekao Bank Hipoteczny SA,

e ING Bank Hipoteczny SA.

Polski rynek listow zastawnych jest stosunkowo niewielki i charakteryzuje sie umiarkowang ptynnosciq. Na koniec
grudnia 2019 roku tqgczna warto$¢ wyemitowanych przez polskie banki hipotecznych listow zastawnych
pozostajgcych w obrocie wyniosta 26,0 mld PLN, co oznacza wzrost o 4,8 mld PLN wzgledem stanu
na 31 grudnia 2018 roku. Na 31 grudnia 2019 roku listy zastawne wyemitowane przez polskie banki stanowity 5,9%
wartosci udzielonych przez banki kredytéw mieszkaniowych. Dla poréwnania w 2018 roku w Niemczech wskaznik
ten ksztattowat sie na poziomie 16,1%, a w Czechach na poziomie 3,3%.

PKO Bank Hipoteczny SA jest najwiekszym w Polsce emitentem hipotecznych listobw zastawnych. Warto$¢
wyemitowanych przez PKO Bank Hipoteczny SA hipotecznych listow zastawnych pozostajgcych w obrocie wyniosta
na 31 grudnia 2019 roku 16,2 mld PLN, co stanowito ok. 62% tqcznej warto$ci wyemitowanych przez polskie banki
hipoteczne listow zastawnych pozostajqcych w obrocie.

2.5. OTOCZENIE REGULACYJNO - PRAWNE

W 2019 roku zaczety obowigzywaé nastepujgce rozwigzania prawne i regulacyjne majgce istotny wptyw
na dziatalno$¢ PKO Banku Hipotecznego SA:

DANE OSOBOWE Ustawa o zmianie niektorych ustaw w zwiqzku z zapewnieniem stosowania rozporzqdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych - ustawa wptywa procesy rekrutacyjne, stosunki
pracownicze, a takze proces obstugi wnioskéw kredytowych.

EMISJA OBLIGACI Ustawa z 9 listopada 2018 roku o zmianie niektorych ustaw w zwigzku ze wzmocnieniem
nadzoru nad rynkiem finansowym oraz ochrony inwestoréw na tym rynku - w znacznej czesci
obowiqgzujgca od 1 lipca 2019 roku - ustawa wprowadza istotne zmiany w sposobie emisji
obligaciji.

BANKOWY FUNDUSZ Ustawa z dnia 17 stycznia 2019 roku o zmianie ustawy o Bankowym Funduszu
GWARANCYJNY Gwarancyjnym, systemie gwarantowania depozytdw oraz przymusowej restrukturyzacji

oraz niektérych innych ustaw - ustawa wytqczyta banki hipoteczne z systemu
gwarantowania depozytéow oraz skorygowata zapisy Ustawy - Prawo bankowe dotyczqce
przeniesienia hipoteki w zwigzku ze zbyciem wierzytelnos$ci bankowe;j.

Rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady nr 2019/630 z dnia 17 kwietnia 2019 roku
zmieniajgce rozporzqdzenie (UE) nr 575/2013 w odniesieniu do minimalnego pokrycia strat
z tytutu ekspozycji nieobstugiwanych - rozporzqdzenie zmienia rozporzqdzenie CRR
w odniesieniu do minimalnego pokrycia strat z tytutu ekspozycji nieobstugiwanych,
z zastosowaniem do ekspozycji kredytowych udzielonych po 26 kwietnia 2019 roku.
Rekomendacja L Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 18 grudnia 2018 roku dotyczqca roli
biegtych rewidentow w procesie nadzoru nad bankami oraz spotdzielczymi kasami
oszczedno$ciowo-kredytowymi - regulacja wptywa na proces wspotpracy pomiedzy
uczestnikami procesu badania sprawozdan finansowych.

Z dniem 21 lipca 2019 roku weszto w zycie Rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2017/1129 w sprawie prospektu emisyjnego publikowanego w zwigzku z ofertq
publiczng lub dopuszczeniem do obrotu papierdbw wartoSciowych majgce na celu
ujednolicenie zasad przeprowadzania ofert publicznych na podstawie prospektu w UE.
Rozporzqdzenie wprowadza dla odpowiednich progébw wartoéci ofert obowigzek

EKSPOZYCJE KREDYTOWE

BIEGLI REWIDENCI

OFERTA PUBLICZNA LUB
DOPUSZCZENIE DO OBROTU
PAPIEROW WARTOSCIOWYCH
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prospektowy (zatwierdzenie i publikacja prospektu emisyjnego) oraz nowe typy prospektow
emisyjnych, skrécone zostaje podsumowanie zamieszczane w prospekcie emisyjnym.
Ustawa z dnia 16 pazdziernika 2019 roku o zmianie ustawy o ofercie publicznej i warunkach
wprowadzania instrumentéw finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz
o spotkach publicznych oraz niektorych innych ustaw - ustawa wprowadza do polskiego
porzqdku prawnego postanowienia rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2017/1129 - ustawa wprowadza nowq definicje oferty publicznej oraz nowe zasady
oferowania papieréw warto$ciowych.

OFERTA PUBLICZNA LUB
DOPUSZCZENIE DO OBROTU
PAPIEROW WARTOSCIOWYCH
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3. WYNIKI FINANSOWE | ADEKWATNOSC KAPITALOW

““ Bank Hipoteczny

Podstawowe wskazniki finansowe PKO Banku Hipotecznego SA
Sprawozdanie z sytuacji finansowej PKO Banku Hipotecznego SA

Rachunek zyskow i strat PKO Banku Hipotecznego SA
Wymogi w zakresie funduszy wtasnych (filar 1)
Kapitat wewnetrzny (filar 1)

Ujawnienia (filar 111)

3.1. PODSTAWOWE WSKAZNIKI FINANSOWE PKO BANKU HIPOTECZNEGO SA
31.12.2019 31.12.2018
Suma aktywow (min PLN) 27 2533 22 1031
ROA 0,4% 0,4%
ROE? 5,0% 6,6%
tqgczny wspotczynnik kapitatowy 16,6% 15,2%
Wspotczynnik dzwigni finansowej (LR) 6,7% 6,3%
Wskaznik kosztow do dochodow (C/1)° 24,6% 21,5%
3.2. SPRAWOZDANIE Z SYTUACJI FINANSOWEJ PKO BANKU HIPOTECZNEGO SA
min PLN 31.12.2019 31.12.2018
Kasa, $rodki w Banku Centralnym 0,0 0,0
Naleznosci od bankow 0,0 0,0
Instrumenty pochodne zabezpieczajgce 173,3 168,3
Papiery wartosciowe 1240,2 843,0
Kredyty i pozyczki wobec klientow 258211 21070,5
Pozostate aktywa® 18,7 21,3
SUMA AKTYWOW 27 253,3 22 103,1
min PLN 31.12.2019 31.12.2018
Zobowigzania wobec bankéw 48113 42923
Instrumenty pochodne zabezpieczajgce 46,1 15,3
fgftzv\;/lir?gzgﬁio z tytutu wyemitowanych listow 16 240,0 128415
Zobowiqgzania z tytutu wyemitowanych obligac;ji 4 060,0 33111
Pozostate zobowigzania i rezerwy' 95,9 155,0
Kapitat wtasny 2 000,0 14879
SUMA ZOBOWIAZAN | KAPITAtU WtASNEGO 27 253,3 22 103,1

" Zanualizowany wskaznik wyrazony ilorazem wyniku netto za dany okres oraz $redniego salda aktywow na poczgtku i na koricu okresu

sprawozdawczego oraz posrednich okreséw miesiecznych.

8 Zanualizowany wskaznik obliczony poprzez podzielenie wyniku netto za dany okres przez $rednie saldo kapitatu wtasnego ogotem na poczqtku
i na koncu okresu sprawozdawczego oraz posrednich okresow miesiecznych.
9 Zanualizowany wskaznik bez uwzglednienia podatku od innych instytucji finansowych.
0 Obejmuje nastepujgce pozycje sprawozdania z sytuacji finansowej: wartosci niematerialne, rzeczowe aktywa trwate oraz inne aktywa.
" Obejmuje nastepujgce pozycje sprawozdania z sytuacji finansowej: zobowigzania wobec klientéw, pozostate zobowigzania, zobowigzania z tytutu
biezqcego podatku dochodowego, rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego oraz rezerwy.
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Suma bilansowa PKO Banku Hipotecznego SA na 31 grudnia 2019 roku wyniosta 27 253,3 miln PLN, co oznacza
wzrost 0 23% w stosunku do konca 2018 roku. Kluczowq pozycjg po stronie aktywéw Banku byty kredyty
mieszkaniowe. Ich warto$¢ bilansowa z uwzglednieniem odpisébw na oczekiwane straty kredytowe
na 31 grudnia 2019 roku wyniosta 25 821,1 min PLN, z czego 12 065,5 min PLN stanowity kredyty udzielone
w ramach nowej sprzedazy, natomiast 13 755,6 min PLN stanowity kredyty nabyte od PKO Banku Polskiego SA.

Po stronie zobowiqzan wzrést udziat listow zastawnych i na koniec grudnia 2019 stanowit 60% sumy bilansowe;j.
W 2019 roku PKO Bank Hipoteczny SA przeprowadzit:

e emisje benchmarkowq listow zastawnych denominowanych w EUR o warto$ci 500 min EUR,
o dwie emisje listow zastawnych typu TAP denominowane w EUR o tqcznej wartosci 200 min EUR,
¢ dwie emisje zielonych listow zastawnych denominowanych w PLN o tgcznej warto$ci 500 min PLN.

Tym samym warto$¢ bilansowa listow zastawnych na koniec grudnia 2019 roku wyniosta 16 240,0 min PLN,
co oznacza wzrost 0 26% w stosunku do konca 2018 roku.

Na 31 grudnia 2019 roku znaczqcq pozycje w pasywach Banku stanowity zobowigzania finansowe wobec
PKO Banku Polskiego SA. Byty to zobowigzania z tytutu odnawialnych kredytow w rachunku biezgcym i overdraftu
w ramach dostepnego limitu, zobowigzania z tytutu nabycia wierzytelnos$ci, zobowigzania z tytutu objetych przez
PKO Banku Polski SA listow zastawnych i obligacji oraz pozostate zobowigzania wobec PKO Banku Polskiego SA.
Ich tqczna warto$¢ wyniosta 4 681,6 min PLN. Istotnym zrodtem finansowania dziatalno$ci Banku byty rowniez
wyemitowane przez Bank obligacje krotkoterminowe. Ich saldo na 31 grudnia 2019 roku wyniosto 4 060,0 min PLN,
co oznacza wzrost 0 23% w stosunku do konca 2018 roku.

3.3. RACHUNEK ZYSKOW | STRAT PKO BANKU HIPOTECZNEGO SA
min PLN 01.01.2019 - 01.01.2018 - Zmiana r/r
31.12.2019 31.12.2018 (w mln PLN)
Wuynik z tytutu odsetek 316,7 249,5 67,2
Wynik z tytutu prowizji i optat (5,9) (4,8) (1,1

Wuynik na instrumentach finansowych wycenianych do

wartosci godziwej przez rachunek zyskéw i strat 0.1 01 00
Wuynik z pozycji wymiany (1.8) (0,2) (1,6)
Wynik z tytutu moduyfikacji 0,4 (0,4) 08
Wynik z tytutu odpiséw na straty kredytowe (14,7) (8,7) (6,0)
Pozostate przychody i koszty operacyjne netto (0,4) 0,1 (0,5)
Ogolne koszty administracyjne (51,4) (45,6) (5.8)
Koszty z tytutu obcigzen regulacyjnych (24,8) (6,9) (17,9)
Podatek od niektorych instytucji finansowych (83,1) (60,8) (22,3)
Wuynik z dziatalno$ci operacyjnej 135,1 122,2 12,9
Zysk brutto 135,1 122,2 12,9
Podatek dochodowy (45,9) (36,4) (9,5)
Zysk netto 89,2 85,8 3.4

PKO Bank Hipoteczny SA zakonczyt 2019 rok zyskiem netto w wysokos$ci 89,2 min PLN, co stanowi wzrost
0 3,4 min PLN w poréwnaniu z 2018 rokiem. Najwazniejszym czynnikiem takiego wzrostu byta poprawa wyniku
z tytutu odsetek zwigzana ze zwiekszeniem skali dziatalno$ci Banku, przy ograniczonym wzro$cie bazy kosztowe;.

W analizowanym okresie Bank wypracowat przychody z tytutu odsetek w wysokosci 862,4 min PLN.
Sktadaty sie one gtoéwnie z przychodow z tytutu kredytow mieszkaniowych o wartosci 839,6 min PLN
oraz przychodow z tytutu diuznych papierow wartosciowych. W tym czasie Bank poniost koszty z tytutu odsetek
w wysokos$ci 545,7 min PLN. Wynikaty one gtownie z wyemitowanych listow zastawnych oraz kosztow z tytutu
transakcji zabezpieczajgcych. Koszty odsetkowe z tego tytutu wyniosty tqcznie 376,17 min PLN. Bank poniost rowniez
miedzy innymi 44,5 min PLN kosztow odsetkowych z tytutu otrzymanych kredytow oraz wykorzystania limitu
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w rachunku, 43,5 min PLN z tytutu zobowigzania wynikajgcego z odroczonej ptatnosci z tytutu nabycia wierzytelnosci
od PKO Banku Polskiego SA oraz 81,5 min PLN z tytutu wyemitowanych obligacji.

Obrot Banku w 2019 roku (rozumiany jako tgczna warto$¢ przychodoéw z tytutu odsetek oraz przychodow z tytutu
prowizji i optat) wyniost 877,9 min PLN. Zrealizowany obrét pochodzit w cato$ci z dziatalnosci na terytorium Polski.

W 2019 roku Bank zrealizowat ujemny wynik z tytutu prowizji i optat na poziomie 59 min PLN. Na te pozycje
po stronie kosztow sktadaty sie miedzy innymi koszty sporzqdzenia przez rzeczoznawcéw majgtkowych ekspertyz
bankowo-hipotecznej wartosci nieruchomosci (BHWN) w wysokosci 8,5 min PLN, koszty zwigzane z programem
emisji obligacji w wysokosci 4,2 min PLN, koszty ubezpieczenia kredytow w wysokosci 4,0 min PLN i koszty zwiqzane
z liniami kredytowymi w wysokosci 3,3 min PLN. Bank rozpoznat réwniez przychody z tytutu prowizji i optat
od klientébw miedzy innymi za realizowane przez Bank wyceny nieruchomos$ci i za kontrole nieruchomosci
oraz prowizje z tytutu wczesniejszej catkowitej lub czesciowej sptaty kredytu. £qczna warto$¢ przychodow z tytutu
prowizji i optat wyniosta 15,5 min PLN.

W 2019 roku Bank poniost 51,4 min PLN og6lnych kosztéw administracyjnych. Istotng pozycje w strukturze kosztow
administracyjnych stanowity koszty rzeczowe w wysokosci 30,7 min PLN, w tym koszty zwigzane z ustugami
Swiadczonymi przez PKO Bank Polski SA w ramach umowy outsourcingowej w wysokosci 23,8 min PLN. Znaczqcq
pozycjg w strukturze kosztéw administracyjnych byty rowniez koszty z tytutu Swiadczen pracowniczych, ktérych
warto$¢ w okresie sprawozdawczym wyniosta 17,5 mln PLN. Wzrost kosztéow administracyjnych w stosunku
do 2018 roku zwigzany byt gtownie ze wzrostem kosztéw ustug $wiadczonych przez PKO Bank Polski SA w ramach
umowy outsourcingowej (+4,7 min PLN), ktory wynikat ze zwiekszenia liczby kredytow w bilansie Banku.

Bank w 2019 roku ponosit rowniez koszty z tytutu obcigzen regulacyjnych o tqgcznej wartosci 24,7 min PLN. Gtéwng
pozycjq tych kosztow jest sktadka na fundusz przymusowej restrukturyzacji Bankowego Funduszu Gwarancyjnego,
ktérej warto$¢ wyniosta 22,1 min PLN, co stanowi wzrost 0 17,6 mln PLN w stosunku do 2018 roku. Wzrost kosztow
z tytutu obcigzen regulacyjnych przetozyt sie na pogorszenie wskaznikow rentownosci Banku.

Istotny koszt w dziatalnosci Banku stanowit podatek od niektorych instytucji finansowych, ktérego wartos¢
w okresie sprawozdawczym wyniosta 83,1 min PLN.

Koszty Banku z tytutu odpiséw na straty kredytowe w 2019 roku wyniosty 14,7 min PLN.

W 2019 roku nie wystqpity zdarzenia nietypowe majqce istotny wptyw na dziatalno$¢ Banku.

STRUKTURA FINANSOWANIA BANKU

Ponizsza tabela przedstawia strukture zrodet finansowania Banku:

31.12.2019 31.12.2018
Kapitaty wtasne 7,3% 6,7%
Srodki od podmiotu dominujgcego 16,7% 18,7%
Emisje listow zastawnych 59,6% 58,1%
Emisje obligacji 14,9% 15,0%
Pozostate 1,5% 1,5%
tqgcznie 100,0% 100,0%

Na 31 grudnia 2019 roku oraz na 31 grudnia 2018 roku Bank nie posiadat zobowigzan, w przypadku ktoérych
nie wywigzywatby sie z ptatnosci wynikajgcych z zawartych umow.
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3.4.

INFORMACJE OGOLNE

WYMOGI W ZAKRESIE FUNDUSZY WtASNYCH (FILAR |)

““ Bank Hipoteczny

Zgodnie z Rozporzqdzeniem CRR Bank wylicza wymogi w zakresie funduszy wtasnych dla nastepujgcych rodzajow
ryzyka:

z tytutu ryzyka kredytowego - metodq standardowa,

z tytutu ryzyka zwigzanego z korektq wyceny kredytowej (CVA) - metodq standardowq,

z tytutu ryzyka rozliczenia i dostawy - metodq standardowg,

z tytuhu ryzyka operacyjnego - metodq wskaznika bazowego (BIA),

z tytutu ryzyka rynkowego (tylko ryzyko walutowe) - metodami podstawowymi.

Na 31 grudnia 2019 roku wymogi w zakresie funduszy wtasnych z tytutu ryzyka zwigzanego z korektq wyceny
kredytowej, rozliczenia i dostawy oraz ryzyka rynkowego byty zerowe, zatem na tgczny wymadg w zakresie funduszy
wtasnych sktadaty sie wymogi z tytutu ryzyka kredytowego oraz operacyjnego.

Wymogi w zakresie funduszy wtasnych

Ryzyko kredytowe (mln PLN)

Ryzyko operacyjne (min PLN)

tqczny wymog w zakresie funduszy wrasnych (min PLN)
Wspotczynnik kapitatu podstawowego Tier 1 (CET1)
Wspotczynnik kapitatu Tier 1 (T1)

tqczny wspotczynnik kapitatowy (TCR)

31.12.2019

854,5

22,7
8717,2
16,6%
16,6%
16,6%

31.12.2018

719,0
15,6
734,6
15,2%
15,2%
15,2%

Ponizsze tabele prezentujq warto$ci ekspozycji, aktywa wazone ryzykiem (RWA - ang. Risk Weighted Assets)
oraz wymogi w zakresie funduszy wtasnych, w podziale na poszczegoélne klasy ekspozycji:

31.12.2019

Ekspozycje detaliczne®

Ekspozycje zabezpieczone hipotekami na
nieruchomosciach

Ekspozycje wobec rzqdow centralnych lub bankéw
centralnych

Ekspozycje wobec instytucji

Ekspozycje, ktorych dotyczy niewykonanie zobowigzania
Inne ekspozycje

Razem

Ekspozycja
brutto

40343
222942

1240,2

771,2
17,9
16,1

283739

Wartos$¢
ekspozycji'

38238
222374

1240,2

771,2
13,6
16,1

28102,3

Aktywa
wazone
ryzykiem
(RWA)
28679

778311
0,0

0,0

14,8
16,1

10 681,9

Wymoég w
zakresie
funduszy
wiasnych

2294
622,6

0,0

0,0
1.2
1,3
854,5

2 Warto$¢ ekspozycji bilansowych i ekwiwalentu bilansowego zobowigzan i transakcji warunkowych, po uwzglednieniu korekt z tytutu

szczegolnego ryzyka kredytowego oraz CCF (Credit Conversion Factor - wspotczynnik konwersji kredytowe;).

8 Wynikajq z czesci ekspozycji, ktora nie jest w petni i catkowicie zabezpieczona tzn. takiej ktora przekracza 80% BHWN lub jest w okresie
przejSciowym tj. do czasu ustanowienia zabezpieczenia.
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Aktywa Wymég w
Ekspozycja Warto$¢ wazone zakresie
SIS brutto ekspozycji'? ryzykiem funduszy
(RWA) wiasnych
Ekspozycje detaliczne’ 39858 36589 27442 219,5
Ekspozycje zabezpieczone hipotekami na 17 824,0 17 768,4 62189 497,5
nieruchomosciach
Ekspozycje wobec rzqdoéw centralnych lub bankéw 843,0 843,0 0,0 0,0
centralnych
Ekspozycje wobec instytucji 729,1 729,1 0,0 0,0
Ekspozycje, ktorych dotyczy niewykonanie zobowigzania 8,1 6,1 71 0,6
Inne ekspozycje 16,8 16,8 16,8 1,4
Razem 23 406,8 23 022,3 8987,0 719,0

KOREKTY Z TYTULU RYZYKA KREDYTOWEGO

W zakresie korekty z tytutu szczegblnego ryzyka kredytowego, Bank wykorzystuje odpis z tytutu utraty wartosci
aktywoéw, ktory zostat uwzgledniony w kapitale Tier | Banku, zgodnie z Rozporzqdzeniem CRR oraz przepisami
wykonawczymi do Rozporzqgdzenia.

Stosowane przez Bank podejscie do identyfikacji ekspozycji zagrozonych utratq warto$ci oraz metody szacowania
odpisow na oczekiwane straty kredytowe i rezerw na udzielone zobowigzania finansowe opisane zostaty w Nocie
41.3 ,Utrata wartosci ekspozycji kredytowych” sprawozdania finansowego PKO Banku Hipotecznego
SA za rok zakonczony 31 grudnia 2019 roku.

STOSOWANIE TECHNIK OGRANICZENIA RYZYKA KREDYTOWEGO

Bank wykorzystuje zabezpieczenie hipoteczne dla celow klasyfikacji ekspozycji do klas ekspozycji zabezpieczonych
hipotekami na nieruchomosci i stosowania preferencyjnej wagi ryzyka. Szczegétowe informacje dotyczqce gtéwnych
rodzajow zabezpieczen przyjetych przez Bank oraz sposobu ustalania bankowo - hipotecznej wartosci nieruchomosci
opisane zostaly w Nocie 43 ,Zarzqdzanie ryzykiem rezydualnym” sprawozdania finansowego
PKO Banku Hipotecznego SA za rok zakonczony 31 grudnia 2019 roku.

3.5. KAPITAL WEWNETRZNY (FILAR I1)

Kapitat wewnetrzny to szacowana kwota kapitatu niezbedna do pokrycia wszystkich zidentyfikowanych, istotnych
rodzajéw ryzyka wystepujgcych w dziatalnosci Banku oraz wptywu zmian otoczenia gospodarczego, uwzgledniajqca
przewidywany poziom ryzyka.

PKO Bank Hipoteczny SA cyklicznie monitoruje istotno$¢ poszczegélnych rodzajow ryzyka odnoszqcych
sie do dziatalnosci Banku.

Bank dokonuje odrebnego szacowania kapitatu wewnetrznego na nastepujgce rodzaje ryzyka uznane za istotne:

¢ ryzyko kredytowe,

¢ ryzyko ptynnosci,

e ryzyko operacyjne,

¢ ryzyko stopy procentowej,

e ryzyko modeli.

Kapitat wewnetrzny na pokrycie poszczegolnych rodzajéw ryzyka jest ustalany zgodnie z metodami okreslonymi
w przepisach wewnetrznych Banku. tqczny kapitat wewnetrzny stanowi sume wysokos$ci kapitatu wewnetrznego

niezbednego do pokrycia wszystkich istotnych dla Banku rodzajow ryzyka. Bank przyjmuje ostrozne podejscie
do agregacji ryzyka i nie wykorzystuje efektu dywersyfikaciji.
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Struktura kapitatu wewnetrznego 31.12.2019 31.12.2018

Na pokrycie ryzyka kredytowego 93,8% 93,5%
Na pokrycie ryzyka operacyjnego 2,5% 2,0%
Na pokrycie ryzyka ptynnosci 1,7% 2,2%
Na pokrycie ryzyka stopy procentowej 1,8% 2,1%
Na pokrycie ryzyka modeli 0,2% 0,2%
Razem 100,0% 100,0%

Na 31 grudnia 2019 roku relacja funduszy wtasnych do kapitatu wewnetrznego Banku utrzymywata sie powyzej
limitu ustawowego i wewnetrznego.

W celu oszacowania kwoty kapitatu niezbednej do prowadzenia bezpiecznej dziatalnosci w warunkach dekoniunktury,
Bank regularnie przeprowadza testy warunkéw skrajnych.

3.6. UJAWNIENIA (FILAR I11)

Uwzgledniajqc skale oraz specyfike dziatalnosci, Bank ujawnia w sprawozdaniu finansowym oraz sprawozdaniu
Zarzqdu z dziatalno$ci Banku w szczegélnosci informacje w zakresie:
e celow i strategii w zakresie zarzqdzania ryzykiem,

¢ funduszy wtasnych dla potrzeb adekwatnosci kapitatowej,

e buforéw kapitatowych,

e dzwigni finansowe;j,

e wymogow kapitatowych,

e korekt z tytutu ryzyka kredytowego,

¢ stosowanych technik ograniczania ryzyka kredytowego,

e polityki w zakresie wynagrodzen osob, ktorych dziatalno$¢ zawodowa ma istotny wptyw na profil ryzyka Banku,

e wymogobw, o ktorych mowa w art. 111a Prawo bankowe oraz w Rekomendacji H,

¢ ryzyka operacyjnego zgodnie z Rekomendacjg M,

e systemu zarzqdzania ryzykiem ptynnosci oraz pozycji ptynnosci zgodnie z Rekomendacjq P,

e wptywu wdrozenia Miedzynarodowego Standardu Sprawozdawczo$ci Finansowej 9 (MSSF 9) na adekwatnos¢
kapitatowq.

Bank, dziatajgc w Grupie Kapitatowej PKO Banku Polskiego, dostarcza rowniez informacje podmiotowi dominujgcemu

w celu ujecia ich w danych skonsolidowanych.

Szczego6towe informacje o zakresie ujawnianych informacji, sposobie ich weryfikacji oraz publikacji zawiera dokument
Polityka informacyjna PKO Banku Hipotecznego SA w zakresie adekwatnosci kapitatowej oraz innych informacji
podlegajgcych ogtaszaniu, udostepniony na stronie internetowej Banku (www.pkobh.pl).
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Sprzedaz mieszkaniowych kredytow hipotecznych w modelu agencyjnym
Nabywanie wierzytelnosci z tytutu mieszkaniowych kredytéw hipotecznych
Struktura portfela mieszkaniowych kredytéw hipotecznych

Listy zastawne

Dziatalno$¢ na rynkach finansowych

Obligacje - program niepubliczny

Obligacje - program publiczny

Rating Banku i listobw zastawnych

4.1. SPRZEDAZ MIESZKANIOWYCH KREDYTOW HIPOTECZNYCH W MODELU AGENCYJNYM

PKO Bank Hipoteczny SA od 1 kwietnia 2015 roku udziela kredytéw mieszkaniowych w polskich ztotych
przeznaczonych na cele mieszkaniowe. Sprzedaz nowych kredytéw mieszkaniowych prowadzona jest w oparciu
o model agencyjny, poprzez najwiekszq w Polsce sie¢ oddziatéw, agentéw i posrednikow zorganizowanq przez
PKO Bank Polski SA. Jako zabezpieczenie kredytu Bank przyjmuje lokale mieszkalne oraz domy jednorodzinne.

W 2019 roku Bank udzielit kredytoéw hipotecznych o wartosci 3 749,4 min PLN, co stanowi niewielki spadek o 5,1%
w stosunku do 2018 roku.

Zgodnie z zapisami Rekomendacji S Komisji Nadzoru Finansowego w 2019 roku Bank udzielat kredytow, ktérych
relacja wysokosci kredytu do warto$ci rynkowej nieruchomosci nie przekraczata 80%. W przypadku zastosowania
ubezpieczenia kredytowanego wymaganego wktadu finansowego Bank dopuszczat udzielenie kredytu, dla ktérego
warto$¢ tego wskaznika nie przekraczata 90%. Ponadto, Bank zgodnie z Ustawq o listach zastawnych i bankach
hipotecznych udziela wytqcznie kredytéw, dla ktorych relacja wartosci kredytu do bankowo-hipotecznej wartosci
nieruchomosci nie przekracza 100%.

Ponizsza tabela zawiera gtéwne kryteria stosowane przez PKO Bank Hipoteczny SA w procesie udzielania kredytow
zabezpieczonych hipotekq.

KRYTERIA MODEL AGENCYJNY

Wysoko$¢ udzielonego kredytu / warto$é rynkowa nieruchomosci Max 80%4

Wgsokosc uq;lelanego kredytu / bankowo-hipoteczna wartos¢ Max 100%

nieruchomosci

Tytut prawny do nieruchomosci Wtasno$¢ lub uzytkowanie wieczyste

Hipoteka wpisana na 1 miejscu
w dziale IV Ksiegi Wieczystej

Waluta PLN

Zabezpieczenie kredytu

Przeznaczenie Cele mieszkaniowe

W 2019 roku Bank wprowadzit oferte specjalng kredytu hipotecznego opartq na preferencyjnych warunkach
cenowych dla klientow, ktorzy przedtozq Swiadectwo charakterystyki energetycznej, potwierdzajgce wymagang
efektywnos$¢ energetyczng nabywanej nieruchomosci.

Dodatkowo, w 2019 roku Bank rozszerzyt dotychczasowq oferte kredytu hipotecznego o oprocentowanie oparte
o piecioletnig statq stope bazowg, udostepniajgc jq dla nowo udzielonych kredytow.

ENERGY EFFICIENT MORTGAGES INITIATIVE

11 kwietnia 2019 roku PKO Bank Hipoteczny SA wraz z PKO Bankiem Polskim SA jako pierwsze banki z Polski
przystqpity do pilotazowego projektu Energy Efficient Mortgages (EEM) Initiative. Celem projektu jest wypracowanie

™ W przypadku zastosowania ubezpieczenia kredytowanego wymaganego wktadu wiasnego Bank dopuszcza udzielenie kredytu, dla ktorego
warto$¢ tego wskaznika nie przekracza 90%.
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wystandaryzowanych, ogdlnoeuropejskich rozwigzan dla kredytéw hipotecznych udzielanych na finansowanie
mieszkan i domoéw uwzgledniajgcych energooszczedne rozwiqgzania, m.in. zaoferowanie pakietu preferencji
dla kredytobiorcow, ktére zachecq ich do kupowania nieruchomosci efektywnych energetycznie albo do poprawy
efektywnosci energetycznej istniejgcych budynkéw. Ma to stanowi¢ zachete dla bankéw do odegrania kluczowej
roli w stymulowaniu dziatan zwigzanych ze zmianami klimatycznymi w europejskim sektorze budowlanym.

4.2. NABYWANIE WIERZYTELNOSCI Z TYTULU MIESZKANIOWYCH KREDYTOW HIPOTECZNYCH

Istotnym elementem prowadzenia dziatalnosci biznesowej PKO Banku Hipotecznego SA jest nabywanie
od PKO Banku Polskiego SA wierzytelno$ci z tytutu kredytow mieszkaniowych zabezpieczonych hipotecznie
na podstawie umowy ramowej zawartej w 2015 roku.

W 2019 roku PKO Bank Hipoteczny SA nabyt od PKO Banku Polskiego SA portfel wierzytelno$ci z tytutu kredytow
mieszkaniowych zabezpieczonych hipotecznie o tqcznej wartosci 2 745,5 min PLN. Ponizsza tabela zawiera gtéwne
kryteria stosowane przez PKO Bank Hipoteczny SA w procesie nabywania kredytéw zabezpieczonych hipotecznie.

KRYTERIA MODEL POOLINGOWY

Wysoko$¢ udzielanego kredytu / bankowo-hipoteczna warto$é¢

. . Max 100%
nieruchomosci

Tytut prawny do nieruchomosci Wtasno$¢ lub uzytkowanie wieczyste

Hipoteka wpisana na 1 miejscu

Zabezpieczenie kredytu w dziale IV Ksiegi Wieczystej

Waluta PLN

Opdznienia w sptacie lub przestanki utraty wartosci Brak
Przeznaczenie Cele mieszkaniowe
4.3. STRUKTURA PORTFELA MIESZKANIOWYCH KREDYTOW HIPOTECZNYCH

STRUKTURA PORTFELA WEDUG LTV

Struktura portfela kredytow brutto wobec klientéw znajdujgcych sie w bilansie PKO Banku Hipotecznego SA
wedtug wartosci wskaznika LtV opartego o wycene rynkowq' oraz LtV opartego o BHWN zostata przedstawiona
w ponizszych tabelach.

Kredyty brutto wobec klientow wedtug LtV opartego o wycene rynkowq 31.12.2019 31.12.2018

ponizej 50% 34% 29%
51% - 60% 21% 18%
61% - 70% 22% 23%
71% - 80% 16% 21%
80% - 90% % 9%
powyzej 90% 0% 0%
Razem brutto 100% 100%
Sredni poziom LtV opartego o wycene rynkowg 56,2% 58,7%

> Aktualny poziom LtV wyznaczony w oparciu o warto$¢ nieruchomosci z momentu udzielenia kredytu, zaktualizowanqg metodami statystycznymi
na podstawie analizy rynku nieruchomosci.
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Kredyty brutto wobec klientow wedtug LtV opartego o BHWN 31.12.2019 31.12.2018

ponizej 50% 15% 14%
51% - 60% 9% 10%
61% - 70% 13% 13%
71% - 80% 19% 18%
80% - 90% 25% 25%
powyzej 90% 19% 20%
Razem brutto 100% 100%
Sredni poziom LtV opartego o BHWN 72,4% 72,7%

W 2019 roku $rednia warto$¢ LtV opartego o wycene rynkowq portfela kredytowego spadta o 2,5 p.p.
(w2018 spadek o 1,6 pp.), co jest wynikiem dalszego wzrostu rynkowych wartosci nieruchomosci
zabezpieczajgcych kredyty Banku. W przypadku wskaznika LtV opartego o BHWN zalezno$¢ ta nie jest
obserwowana, z uwagi na fakt, ze ustalona bankowo-hipoteczna warto$¢ nieruchomosci nie wymagata aktualizacji.

OPROCENTOWANIE KREDYTOW

W 2019 roku Bank wprowadzit w ofertowaniu zmiane polegajgcq na zastgpieniu wskaznika referencyjnego
WIBOR 3M wskaznikiem WIBOR 6M, na podstawie ktdrego oprocentowane sq kredyty hipoteczne.

Podstawowq referencyjng stopq procentowq stosowanq dla kredytéw w Banku jest WIBOR 6M, a jego przecietna
warto$¢ w 2019 roku wyniosta 1,79%.

4.4, LISTY ZASTAWNE

Podstawowym celem PKO Banku Hipotecznego SA jest emisja listow zastawnych, ktore stanowiq gtowne zrodto
dtugoterminowego finansowania kredytow zabezpieczonych nieruchomosciami.

KRAJOWE EMISJE LISTOW ZASTAWNYCH

10 czerwca 2019 roku PKO Bank Hipoteczny SA
przeprowadzit  emisje  hipotecznych  listow
zastawnych w PLN serii 12, ktéra byta kolejng
emisjq przeprowadzonqg w formule subemis;ji
ustugowej'®. Byta to pierwsza w Polsce emisja

Wouykres: Struktura nabywcéw krajowych emisji listéw
zastawnych PKO Banku Hipotecznego SA w latach 2015-2019

fowarzystwa Funduszy Inwestucujnuch _ o

zielonych  hipotecznych  listbw  zastawnych Otwarte fundusze emerytolne 2%
zabezpieczonych wytqcznie na wysokiej jakosci
ztotowych  kredytach  mieszkaniowych.  Bank Banki -”%
zaoferowat inwestorom instytucjonalnym papiery

Instytucje miedzynarodowe 10%

o warto$ci 250 min PLN. W drodze budowy ksiegi
popytu marza na listach zastawnych serii 12 zostata
ustalona na poziomie 0,60% ponad WIBOR 3M.
Okres od dnia emisji do wykupu listow zastawnych
zostat ustalony na 5 lat, 3 miesiqgce i 20 dni, a termin
ich wymagalnosci na 30 wrze$nia 2024 roku.

Towarzystwa ubezpieczeniowe . 6%
Pozostate I 2%

Listy zastawne serii 12 PKO Banku Hipotecznego SA zostaty wprowadzone 24 czerwca 2019 roku do obrotu
na rynku réwnolegtym Gietdy Papieréw WartoSciowych w Warszawie oraz na rynku regulowanym BondSpot,
sq rowniez dopuszczone do transakcji repo przez Narodowy Bank Polski.

16 Subemisja ustugowa jest umowag, przez ktorq subemitent ustugowy zobowiqzuje sie wobec emitenta lub wprowadzajgcego do nabycia, na wiasny
rachunek, cato$ci lub czesci papierow warto$ciowych danej emisji, oferowanych wytqcznie temu podmiotowi, w celu dalszego ich zbywania
w ofercie publicznej.
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2 grudnio 2019 roku PKO Bank Hipoteczny SA Wykres: Dystrybucja geograficzna nabywcow krajowych emisji
przeprowadzit  emisje  hipotecznych listow listow zastawnych PKO Banku Hipotecznego SA w latach 2015-2019
zastawnych w PLN serii 13, ktéra byta kolejng emisjq 1

przeprowadzonqg w formule subemisji ustugowej.

Byta to druga emisja zielonych hipotecznych listow
zastawnych zabezpieczonych wytgcznie na wysokiej Pasio s
jakosci  ztotowych kredytach  mieszkaniowych.

Bank zaoferowat  inwestorom instytucjonalnym
papiery o wartosci 250 min PLN. W drodze budowy

ksiegi popytu marza na listach zastawnych serii 13
zostata ustalona na poziomie 0,51% ponad Zogranica 18%
WIBOR 3M. Okres od dnia emisji do wykupu listow

zastawnych  zostat  ustalony na 5  lat,
a termin ich wymagalnosci na 2 grudnia 2024 roku.

Listy zastawne serii 13 PKO Banku Hipotecznego SA zostaty wprowadzone 16 grudnia 2019 roku do obrotu na rynku
rownolegtym Gietdy Papierow Warto$ciowych w Warszawie oraz na rynku regulowanym BondSpot, sq réwniez
dopuszczone do transakgcji repo przez Narodowy Bank Polski.

Emisje hipotecznych listow zastawnych PKO Banku Hipotecznego SA w PLN przeprowadzone do 31 grudnia 2019
roku:

Numer listow Warto$¢

N:er:'i?r zastawnych Data emisji WDI‘:EGU serii Opvzzz?gto Waluta '::::2? Miejsce notowan
(kod ISIN) YKUPY (min PLN) )

1 PLPKOHP00017  11.12.2015  11.12.2020 30 WIBOR3M PLN Aa3 Bondspot, rynek
+0,75% rownolegty GPW
2 PLPKOHP00025 27.04.2016  28.04.2021 500 WIBOR3M PLN Aa3 Bondspot, rynek
+0,65% rownolegty GPW
3 PLPKOHP00033 17.06.2016  18.06.2021 500 WIBOR3M PLN Aa3 Bondspot, rynek
+0,59% rownolegty GPW
4 PLPKOHP00041  28.04.2017  18.05.2022 500 WIBOR3M PLN Aa3 Bondspot, rynek
+0,69% rownolegty GPW
5 PLPKOHPO0058  22.06.2017  10.09.2021 265 2,69% PLN Aa3 Bondspot, rynek
rownolegty GPW
6 PLPKOHP00066  27.10.2017  27.06.2023 500 WIBOR3M PLN Aa3 Bondspot, rynek
+0,60% rownolegty GPW
7 PLPKOHP00074  27.04.2018  25.04.2024 700 WIBOR3M PLN Aa3 Bondspot, rynek
+0,49% rownolegty GPW
8 PLPKOHPO0082  18.05.2018  29.04.2022 100 WIBOR3M PLN Aa3 Bondspot, rynek
+0,32% rownolegty GPW
9 PLPKOHPO0090  27.07.2018  25.07.2025 500 WIBOR3M PLN Aa3 Bondspot, rynek
+0,62% rownolegty GPW
10 PLPKOHPO0108  24.08.2018  24.08.2028 60  3,4875% PLN Aa3 Bondspot, rynek
rownolegty GPW
11 PLPKOHPOO116  26.10.2018  28.04.2025 230 WIBOR3M PLN Aa3 Bondspot, rynek
+0,66% rownolegty GPW
12 PLPKOHPO0132  10.06.2019  30.09.2024 250 WIBOR3M PLN Aa3 Bondspot, rynek
+0,60% rownolegty GPW
13 PLPKOHPO0199  02.12.2019  02.12.2024 250 WIBOR3M PLN Aa3 Bondspot, rynek
+0,51% rownolegty GPW
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ZAGRANICZNE EMISJE LISTOW ZASTAWNYCH

28 stycznia 2019 roku PKO Bank Hipoteczny SA
przeprowadzit piqgtq benchmarkowq emisje listow
zastawnych denominowanych w EUR serii 7.
Bank zaoferowat inwestorom instytucjonalnym
instrumenty o warto$ci 500 min EUR oparte o stafq
stope procentowq. W drodze budowy ksiegi popytu
ich rentowno$¢ zostata ustalona na poziomie
0,274% (kupon za$ 0,250%). W procesie tym
inwestorzy ztozyli deklaracje nabycia papierow
warto$ciowych na tqczng kwote
okoto 1 080 mIn EUR. Termin od dnia emisji
do wykupu listow zastawnych zostat ustalony na
2 lata, 9 miesiecy i 26 dni, a termin wymagalnosci
na 23 listopada 2021 roku.

Listy zastawne PKO Banku Hipotecznego SA
denominowane w EUR serii 7 zostaly
wprowadzone do obrotu na Gietde w Luksemburgu
oraz na Gietde Papierébw Warto$ciowych
w Warszawie (rynek réwnolegty) odpowiednio
28 stycznia 2019 oraz 25 lutego 2019 roku.
0Od 28 stycznia 2019 sq réwniez dopuszczone
do transakcji repo przez Europejski  Bank
Centralny.

1 marca 2019 roku PKO Bank Hipoteczny SA
uplasowat pierwszqg emisje listow zastawnych
typu TAP'7 do emisji benchmarkowej serii
7 w kwocie nominalnej 100 min EUR. Rentowno$¢

Wuykres: Struktura nabywcéw emisji listow zastawnych PKO Banku
Hipotecznego SA denominowanych w EUR w latach 2016-2019

Fundusze inwestycyjne 45%
Ubezpieczyciele / Fundusze emerytalne 12%

Instytucje miedzynarodowe - 1%

Wuykres: Dystrybucja geograficzna nabywcow emisji listow
zastawnych PKO Banku Hipotecznego SA denominowanych w EUR
w latach 2016-2019

Niemcy 52%
skandynawio | RGN -
Austria 10%
Inne _ 7%
Europa Sr-Wsch 6%
Benelux - 5%
Wielka Brytania 3%

Szwajcaria - 3%

listow zastawnych objetych przedmiotowq emisjq ustalona zostata na poziomie 0,197%, a kupon 0,250%.
Instrumenty zostaty zasymilowane z listami zastawnymi serii 7, w zwigzku z czym nominat papieréw notowanych
na Gietdzie w Luksemburgu oraz na rynku réwnolegtym Gietdy Papieréw Wartosciowych w Warszawie zostat

zwiekszony do tqcznej kwoty 600 min EUR.

8 marca 2019 roku PKO Bank Hipoteczny SA uplasowat drugg emisje listow zastawnych typu TAP do emis;ji
benchmarkowej serii 1 w kwocie nominalnej 100 min EUR. Rentowno$¢ listow zastawnych objetych przedmiotowq
emisjq ustalona zostata na poziomie 0,281%, a kupon 0,125%. Instrumenty zostaty zasymilowane z listami
zastawnymi serii 1, w zwigzku z czym nominat papieréw notowanych na Gietdzie w Luksemburgu oraz na rynku
rownolegtym Gietdy Papierow Warto$ciowych w Warszawie zostat zwiekszony do tqcznej kwoty 600 min EUR.

Emisje hipotecznych listéw zastawnych PKO Banku Hipotecznego SA w EUR przeprowadzone do 31 grudnia 2019

roku:
Numer e DS Data Data
serii et emisji wykupu
(kod ISIN)

1 XS1508351357 24.10.2016 24.06.2022

2 XS§1559882821 02.02.2017 02.02.2024
3 XS1588411188 30.03.2017 24.01.2023

Wartos$¢é

serii Kupon Cena  Waluta Rat!ng Mlejscg
(min EUR) emisji notowan
500 0,125% 99,702% EUR Aa3  LuxSE, rynek
rownolegty
GPW
25 0,82% 100,00% EUR Aa3 LuxSE
500 0,625% 99,972% EUR Aa3  LuxSE, rynek
rownolegty
GPW

T TAP - procedura umozliwiajgca emitentom oferowanie obligacji lub instrumentéw dtuznych z poprzednich emisji poprzez zwiekszenie ich wartosci

nominalnej.
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4 XS1690669574 27.09.2017 27.08.2024 500 0,75% 99,906% EUR Aa3  LuxSE, rynek
rownolegty
GPW

X$1709552696 02.11.2017 03.11.2022 54 0,467% 100,00% EUR Aa3 LuxSE

XS$1795407979 22.03.2018 24.01.2024 500 0,75% 99,892% EUR Aa3  LuxSE, rynek
rownolegty
GPW

7 XS81935261013 28.01.2019 23.11.2021 500 0,250% 99,933% EUR Aa3  LuxSE, rynek
rownolegty
GPW

7 XS81935261013 01.03.2019 23.11.2021 100 0,250% 100,145 EUR Aa3  LuxSE, rynek
transza 2 % rownolegty
GPW

1 XS1508351357 08.03.2019 24.06.2022 100 0,125% 99,489% EUR Aa3  LuxSE, rynek
transza 2 rownolegty
GPW

Srodki pozyskane z emisji listow zastawnych zostaty wykorzystane przez PKO Bank Hipoteczny SA na udzielanie
kredytow mieszkaniowych oraz na nabywanie wierzytelnosci z tytutu takich kredytow od PKO Banku Polskiego SA.

THE COVERED BOND LABEL

6 lutego 2018 roku PKO Bank Hipoteczny jako pierwszy emitent listow zastawnych z Polski dotqczyt do The Covered
Bond Label. The Covered Bond Label to certyfikat jakosci, ktorego celem jest budowanie ws$réd inwestorow
Swiadomosci w zakresie bezpieczenstwa i wysokiej jakosci aktywow, jakimi sq listy zastawne.

Dane Banku na stronie The Covered Bond Label znajdujq sie pod adresem:
https://coveredbondlabel.com/issuer/161/

ZIELONE LISTY ZASTAWNE

W Il kwartale 2019 roku PKO Bank Hipoteczny SA opublikowat Zasady dotyczgce Zielonych Listow Zastawnych
(Green Covered Bond Framework - GCBF). W czerwcu 2019 roku PKO Bank Hipoteczny SA, jako pierwszy emitent
w Polsce, otrzymat certyfikat miedzynarodowej agencji Climate Bonds Initiative dla emitowanych zielonych listow
zastawnych przyznawany obligacjom spetniajgcym najwyzsze miedzynarodowe standardy w zakresie kryteriow
finansowania projektow niskoemisyjnych. Uczestnictwo Banku w finansowaniu proekologicznych inwestycji
mieszkaniowych pozwoli na uzyskanie dostepu do dodatkowych zrédet finansowania poprzez emisje
Zielonych Listow Zastawnych.

Zielone Listy Zastawne to obligacje, z ktorych wptywy wykorzystywane sq wytgcznie do petnego lub czeSciowego
finansowania bqdz refinansowania nowych i/lub istniejgcych projektow zakwalifikowanych jako zielone.
Obligacje takie powinny spetnia¢ kryteria wyznaczone przez International Capital Market Association (ICMA)
jako Zasady dotyczqce Zielonych Obligacji (Green Bond Principles - GBP). Zasady to zbior wytycznych w zakresie
przejrzystosci, jawnosci i sprawozdawczosci, ktore stuzq promowaniu spojnosci rynku Zielonych obligacji.

PKO Bank Hipoteczny SA w czerwcu 2019 roku uzyskat zewnetrzng opinie (second party opinion) wyspecjalizowanej
certyfikowanej miedzynarodowej instytucji Sustainalytics, ktora potwierdzita, iz GCBF Banku jest zgodne
z kluczowymi elementami GCB.

Szczegotowe informacje zwigzane z zielonymi listami zastawnymi emitowanymi przez Bank znajdujq sie
pod adresem:

https://www.pkobh.pl/relacje-inwestorskie/zielone-listy-zastawne/
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4.5. DZIALtALNOSC NA RYNKACH FINANSOWYCH

PKO Bank Hipoteczny SA zawiera transakcje skarbowe na hurtowym rynku finansowym. Celem transakcji
jest zarzqdzanie ptynnosciq (w krotkim, $rednim i dtugim horyzoncie czasowym) oraz pozycjq walutowq Banku.
Ponadto Ustawa o listach zastawnych i bankach hipotecznych naktada na PKO Bank Hipoteczny SA obowiqgzek
ograniczania ryzyka zwigzanego ze zmianami kurséw walut.

W celu sfinansowania dziatalno$ci zwiqzanej z udzielaniem kredytow mieszkaniowych oraz nabywaniem
wierzytelnosci z tytutu kredytow mieszkaniowych udzielonych przez PKO Bank Polski SA, PKO Bank Hipoteczny SA
emituje hipoteczne listy zastawne, obligacje, zacigga zobowigzania w ramach linii kredytowych oraz zobowigzania
z tytutu nabytych wierzytelnos$ci. Jednakze, zgodnie z Ustawq o listach zastawnych i bankach hipotecznych
wysoko$¢ zobowigzan wynikajgcych z zaciggania kredytow i pozyczek (w tym zobowiqzan z tytutu nabytych
wierzytelnosci) oraz emitowania obligacji nie moze przekroczy¢ tqcznie 10-krotnosci funduszy wtasnych Banku
w okresie pieciu lat od dnia rozpoczecia dziatalnos$ci operacyjnej i 6-krotno$ci funduszy wtasnych Banku po uptywie
tego czasu.

W ocenie Zarzqdu Banku na 31 grudnia 2019 roku nie wystqgpity przestanki mogqce $wiadczy¢ o ryzyku
nieterminowej sptaty zaciggnietych przez Bank zobowigzan. W 2019 roku Bank nie przekroczyt zadnej z norm
ptynnosci. Szczegdtowe informacje nt. pozioméw norm ptynnosci Banku zostaty zaprezentowane w Nocie 44
»Zarzqdzanie ryzykiem ptynnosci” sprawozdania finansowego PKO Banku Hipotecznego SA za rok zakonczony
31 grudnia 2019 roku.

W przypadku emisji listow zastawnych w EUR w celu zabezpieczenia ryzyka stopy procentowej oraz ryzyka
walutowego PKO Bank Hipoteczny SA zawart transakcje CIRS (Cross-Currency Interest Rate Swap), w ktorych Bank
ptaci kupon w PLN oparty o zmienng stope, a otrzymuje kupon oparty o statq stope wtasciwg EUR. W przypadku
ogtoszenia przez sqd upadtosci PKO Banku Hipotecznego SA, nastgpi automatyczne wydtuzenie transakcji CIRS
0 12 miesiecy na warunkach okreslonych w dniu zawarcia transakcji i wskazanych w Ostatecznych Warunkach
emisji hipotecznych listéw zastawnych. Dodatkowo Bank zawart serie kontraktow FX-Forward, ktére stanowiq
zabezpieczenie ekspozycji walutowej o zapadalno$ci w terminach ptatnosci kuponéw z listébw zastawnych
denominowanych w EUR.

W przypadku emisji listow zastawnych o statym oprocentowaniu w PLN w celu zabezpieczenia ryzyka stopy
procentowej PKO Bank Hipoteczny SA zawart w 2017 roku i 2018 roku transakcje IRS, w ktérych ptaci kupon oparty
o zmiennq stope PLN, a otrzymuje kupon oparty o statq stope PLN.

4.6. OBLIGACJE - PROGRAM NIEPUBLICZNY

30 wrze$nia 2015 roku PKO Bank Hipoteczny SA ustanowit Niepubliczny Program Emisji  Obligacji
Krotkoterminowych. W 2019 roku Bank wyemitowat w ramach tego Programu obligacje o tgcznej wartosci
nominalnej 7 370,1 mln PLN. Saldo wyemitowanych obligacji krétkoterminowych na 31 grudnia 2019 roku wyniosto
3 400,0 min PLN. Bank zamierza kontynuowaé pozyskiwanie finansowania w postaci emisji obligacji
krotkoterminowych.

18 grudnia 2018 roku PKO Bank Hipoteczny SA podpisat z europejskq instytucjq finansowg umowe emisji obligacji
niezabezpieczonych opartych o zmienng stope procentowq o tgcznej wartosci nominalnej 350,0 min PLN z terminem
wykupu na 21 lutego 2020 roku.

4.7. OBLIGACJE - PROGRAM PUBLICZNY

11 kwietnia 2019 roku PKO Bank Hipoteczny SA ustanowit Publiczny Program Emisji Obligacji Wtasnych. 31 maja
2019 roku Komisja Nadzoru Finansowego zatwierdzita Prospekt Emisyjny Podstawowy Obligacji
PKO Banku Hipotecznego SA.

Do dnia 31 grudnia 2019 roku w ramach tego Programu zostaty wyemitowane obligacje pieciu serii 0 fqgcznej wartosci
nominalnej 326,5 min PLN. Wszystkie serie zostaty dopuszczone i wprowadzone do obrotu na rynku regulowanym
GPW (rynku rownolegtym). Bank zamierza kontynuowaé pozyskiwanie finansowania w ramach tego Programu.
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Numer Numer obligacji Data emisii Data Wartos¢ serii Kupon Waluta Rating Miejsce
serii (kod ISIN) ) wykupu (mln EUR) P emisji  notowan
1 PLPKOHP00140  11.07.2019  12.07.2021 50 WIBOR3M PLN Brak Rynek
+0,60% rownolegty
GPW
2 PLPKOHP00157  10.07.2019  10.01.2020 161,5 WIBOR6M PLN Brak Rynek
+0,30% rownolegty
GPW
3 PLPKOHP00165  28.08.2019  30.08.2021 45 WIBOR3M PLN Brak Rynek
+0,60% rownolegty
GPW
4 PLPKOHP0O0173  17.10.2019  18.10.2021 40 WIBOR3M PLN Brak Rynek
+0,60% rownolegty
GPW
5  PLPKOHP00181  18.12.2019  20.12.2021 30 WIBOR3M PLN Brak Rynek
+0,60% rownolegty
GPW
4.8. RATING BANKU I LISTOW ZASTAWNYCH

Na dzien sporzqdzenia sprawozdania PKO Bank Hipoteczny SA posiadat nastepujqce ratingi nadane przez agencje
Moody's:

Data nadania /

Poziom ratingu Perrsaaﬁ:(;gwa potwigrdzenia
ratingu
Rating emitenta dtugoterminowy Baa1l Stabilna 19.12.2017
Rating emitenta krotkoterminowy P-2 n/d 19.12.2017
Ocena ryzyka kontrahenta dtugoterminowa A3 n/d 18.06.2018
Ocena ryzyka kontrahenta krotkoterminowa P-2 n/d 18.06.2018
Opinia o ryzyku kontrahenta (CR) dtugoterminowa A3(cr) n/d 19.12.2017
Opinia o ryzyku kontrahenta (CR) krotkoterminowa P-2(cr) n/d 19.12.2017

Na dzien sporzqdzenia sprawozdania listy zastawne PKO Banku Hipotecznego SA posiadaty nastepujqce ratingi
nadane przez agencje Moody's:

Data nadania Data
Poziom ratingu ratingu potwierdzenia
wstepnego ratingu
Listy zastawne denominowane w PLN Aa3 08.09.2015 12.12.2015
Listy zastawne denominowane w EUR Aa3 29.09.2016 24.10.2016

Rating nadany listom zastawnym PKO Banku Hipotecznego SA jest najwyzszym ratingiem mozliwym do osiggniecia
przez polskie papiery wartoSciowe. Ograniczeniem poziomu ratingu polskich papierow wartoSciowych
jest country ceiling® Polski dla instrumentéw dtuznych, obecnie na poziomie Aa3.

8 Maksymalny poziom ratingu w kraju.
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““ Bank Hipoteczny

5. WEWNETRZNE UWARUNKOWANIA DZIALALNOSCI

Wykwalifikowana kadra

Proces kredytowy i wspotpraca z PKO Bankiem Polskim SA

System kontroli wewnetrznej

Zarzqdzanie ryzykiem

Wycena zabezpieczen kredytow mieszkaniowych kredytow hipotecznych
Rejestr zabezpieczenia hipotecznych listéw zastawnych

Powiernik

Limity ustawowe

5.1. WYKWALIFIKOWANA KADRA

Bank wdraza narzedzia i procedury majgce na celu zagwarantowanie, iz zatrudniona w Banku kadra posiada
najwyzsze kwalifikacje w zakresie kluczowych dla Banku obszaréw dziatalno$ci. Bank systematycznie podnosi
kwalifikacje zatrudnionych pracownikow oraz dba o stabilno$¢ kadry. Czynniki te w istotny sposéb wptywajq
na realizacje strategii i celow biznesowych Banku, a co za tym idzie na jego dziatalno$¢ i wyniki finansowe.

5.2. PROCES KREDYTOWY | WSPOtPRACA Z PKO BANKIEM POLSKIM SA

PKO Bank Hipoteczny SA pozyskuje do swojego portfela kredyty mieszkaniowe w ramach strategicznej wspotpracy
z PKO Bankiem Polskim SA. Banki wspotpracujq ze sobq na bazie:

¢ modelu agencyjnego,
e modelu poolingowego.

Wspotpraca z PKO Bankiem Polskim SA regulowana jest szczegbtowo poprzez umowe outsourcingowq zawartq
16 stycznia 2015 roku. Umowa reguluje zakres wspotpracy oraz szczegdétowo okresla sposéb wykonywania
powierzonych czynnosci, przede wszystkim w zakresie oferowania i administrowania kredytami mieszkaniowymi
oraz wykonywaniem czynnosci wspierajgcych PKO Bank Hipoteczny SA. Dodatkowo w umowie znajdujq sie
zobowigzania PKO Banku Polskiego SA do nalezytego wykonywania powierzonych czynnosci, a takze szerokie
obowiqzki raportowe i kontrolne na rzecz PKO Banku Hipotecznego SA.

17 listopada 2015 roku podpisano z PKO Bankiem Polskim SA Umowe Ramowq Sprzedazy Wierzytelnosci.
Na jej podstawie od grudnia 2015 roku Bank nabywa od PKO Banku Polskiego portfele wierzytelnosci z tytutu
kredytéw mieszkaniowych zabezpieczonych hipotecznie.

PKO Bank Polski SA, w ramach procesu uzyskiwania zezwolenia na utworzenie banku hipotecznego toczqcego sie
przed Komisjq Nadzoru Finansowego, zobowiqzat sie, ze w przypadku wystgpienia takiej potrzeby i spadku
wskaznikéw kapitatowych lub ptynnosci PKO Banku Hipotecznego SA ponizej poziomu wymaganego przepisami
lub innymi znajdujqcymi zastosowanie do PKO Banku Hipotecznego SA regulacjami wtasciwych krajowych organow
nadzoru bankowego, zapewni niezwtocznie udzielenie PKO Bankowi Hipotecznemu SA odpowiedniego wsparcia
finansowego.

5.3. SYSTEM KONTROLI WEWNETRZNE)

System kontroli wewnetrznej w PKO Banku Hipotecznym SA stanowi jeden z elementow zarzqdzania Bankiem. Celem
systemu kontroli wewnetrznej jest wspomaganie proceséw decyzyjnych Banku przyczyniajgce sie do zapewnienia:

o skutecznosci i efektywnosci dziatania Banku,

e wiarygodnosci i prawidtowos$ci sprawozdawczos$ci finansowej, procedur administracyjnych i ksiegowych
oraz rzetelnego raportowania wewnetrznego i zewnetrznego,

e przestrzegania zasad zarzqdzania ryzykiem,
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e zgodnos$ci dziatania Banku z powszechnie obowiqzujgcymi przepisami prawa, regulacjami wewnetrznymi
i przyjetymi przez Bank standardami rynkowymi, z uwzglednieniem rekomendacji nadzorczych.

W ramach systemu kontroli wewnetrznej Bank wyodrebnia:

o funkcje kontroli majgcqg za zadanie zapewnienie przestrzegania mechanizméw kontrolnych dotyczqcych
w szczegdblnos$ci zarzqdzania ryzykiem, ktora obejmuje wszystkie jednostki organizacyjne Banku oraz komorki
organizacyjne Centrali odpowiedzialne za realizacje zadan przypisanych tej funkgji,

e komorke ds. zgodno$ci majqcq za zadanie, we wspotpracy z jednostkami Centrali, identyfikacje, ocene, kontrole
i monitorowanie ryzyka braku zgodno$ci dziatalnosci Banku z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa
i requlacjami wewnetrznymi Banku, przyjetymi przez Bank standardami rynkowymi, z uwzglednieniem
rekomendacji nadzorczych oraz przedstawianie raportow w tym zakresie,

e niezalezng komorke audytu wewnetrznego, majgcq za zadanie badanie i ocene, w sposob niezalezny
i obiektywny, adekwatnosci i skuteczno$ci systemu zarzqdzania ryzykiem, systemu kontroli wewnetrznej
oraz tadu organizacyjnego, z wytgczeniem komérki audytu wewnetrznego.

System kontroli wewnetrznej jest zorganizowany w Banku na trzech niezaleznych poziomach:

e pierwszy poziom tworzq struktury organizacyjne realizujgce zadania operacyjne generujgce ryzyko,
funkcjonujgce na podstawie przepisow wewnetrznych,

e drugi poziom tworzq wyspecjalizowane struktury organizacyjne dziatajgce na podstawie obowiqgzujgcych zasad,
metodologii i procedur. Celem tych struktur jest zapewnienie, by dziatania realizowane na pierwszym poziomie
byty wihasciwie zaprojektowane i skutecznie ograniczaty ryzyko, wspieraty pomiar i analize ryzyka
oraz efektywnos$¢ dziatalno$ci. Poziom ten obejmuje dziatalno$¢ komorki ds. zgodno$ci oraz identyfikacje, pomiar
lub szacowanie, kontrole, monitorowanie i raportowanie istotnych dla Banku rodzajow ryzyka, a takze
stwierdzanych zagrozen i nieprawidtowosci,

e trzeci poziom stanowi audyt wewnetrzny, realizujgcy niezalezne audyty elementow systemu zarzqdzania
Bankiem, w tym systemu zarzqdzania ryzykiem oraz systemu kontroli wewnetrznej. Audyt wewnetrzny
funkcjonuje odrebnie od pierwszego i drugiego poziomu i moze wspiera¢ realizowane tam dziatania poprzez
konsultacje, ale bez mozliwos$ci wptywu na podejmowane decyzje.

Zarzqd Banku zapewnia ciggto$¢ dziatania systemu kontroli wewnetrznej oraz wtasciwg wspotprace wszystkich
komorek organizacyjnych w ramach wdrozonego systemu kontroli wewnetrznej. Zarzqd okre$la rowniez dziatania
naprawcze, ktére sq podejmowane w celu usuniecia nieprawidtowosci zidentyfikowanych przez system kontroli
wewnetrznej, w tym okres$lone $rodki naprawcze i dyscyplinujgce. Zarzqd Banku zatwierdza kryteria wyodrebnienia
procesow istotnych, uwzgledniajqgc strategie zarzqdzania, model biznesowy oraz wptyw na wynik finansowy Banku,
adekwatno$¢ kapitatowq i tolerancje na ryzyko. Zarzqd Banku zatwierdza réowniez wykaz procesow istotnych
oraz ich powigzanie z celami systemu kontroli wewnetrzne;j.

Nadz6r nad systemem kontroli wewnetrznej sprawowany jest przez Rade Nadzorczq przy wsparciu Komitetu Audytu
i Finansow (KAF) Rady Nadzorczej Banku. Rada Nadzorcza w szczegdlnosci zatwierdza zasady funkcjonowania
systemu kontroli wewnetrznej oraz dokonuje oceny adekwatnos$ci i skuteczno$ci tego systemu. KAF wspiera Rade
Nadzorczq monitorujqc i opiniujgc adekwatnosc¢ i skuteczno$¢ systemu kontroli wewnetrznej na podstawie raportow
uzyskiwanych od komorki ds. zgodnosci, komorki audytu wewnetrznego oraz koordynatora matrycy funkcji kontroli,
a takze opiniujgc projekty uchwat Zarzqdu w zakresie systemu kontroli wewnetrznej, ktérych zatwierdzenie nalezy
do kompetencji Rady Nadzorczej.

W 2019 roku raportowanie w ramach systemu kontroli wewnetrznej oraz podejmowane dziatania usprawniajqce
i naprawcze wskazywaty, ze system kontroli wewnetrznej w PKO Banku Hipotecznym SA byt skuteczny i adekwatny
do modelu biznesowego oraz skali dziatalno$ci Banku.

5.4. ZARZADZANIE RYZYKIEM

Proces zarzqdzania ryzykiem jest kluczowym procesem w PKO Banku Hipotecznym SA. Ma on na celu zapewnienie
kontroli poziomu ryzyka w zmieniajgcym sie otoczeniu makroekonomicznym i prawnym, a takze zapewnienie
jego utrzymania w ramach przyjetej przez Bank tolerancji na ryzyko oraz obowigzujgcego systemu limitow.
Zaktadany poziom ryzyka stanowi wazny sktadnik procesu planistycznego i decyzyjnego.
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Zarzqdzanie ryzykiem w Banku opiera sie w szczeg6lnosci na nastepujgcych zasadach:

e Bank zarzqdza wszystkimi zidentyfikowanymi rodzajami ryzyka zwigzanego z jego dziatalnosciq,

e proces zarzqdzania ryzykiem jest adekwatny do skali dziatalno$ci Banku oraz do istotno$ci, skali i ztozonosci
danego ryzyka,

e proces zarzqdzania ryzykiem wspiera realizacje strategii zarzqdzania Bankiem przy zachowaniu zgodnosci
ze strategiq zarzqdzania ryzykiem, w szczeg6lnos$ci w zakresie poziomu tolerancji na ryzyko,

e proces zarzqdzania ryzykiem jest na biezgco dostosowywany do nowych czynnikéw i zrédet ryzyka,

e metody zarzqgdzania ryzykiem oraz systemy pomiaru ryzyka sq dostosowane do skali i ztozonoSci dziatalnoSci
Banku oraz charakteru i wielko$ci ryzyka, na jakie narazony jest Bank,

e metody zarzqdzania ryzykiem sq okresowo weryfikowane i walidowane,
e zarzqdzanie ryzykiem jest zintegrowane z procesami planistycznymi i kontrolingowymi,

e poziom ryzyka jest regularnie monitorowany i odnoszony do systemu limitbw obowiqzujgcych
w Banku, przy czym kierownictwo Banku otrzymuje regularnie informacje w zakresie poziomu ryzyka,

e proces zarzqdzania ryzykiem jest spojny z zasadami zarzqdzania ryzykiem w Grupie Kapitatowej PKO Banku
Polskiego SA.

PKO Bank Hipoteczny SA identyfikuje i zarzqdza nastepujgcymi rodzajami ryzyka:

RYZYKA ISTOTNE *  Ryzyko kredytowe
e Ryzyko ptynnosci, w tym ryzyko finansowania
e Ryzyko stopy procentowej
e Ryzyko modeli
e Ryzyko operacyjne

RYZYKA PODLEGAJACE *  Ryzyko koncentracji
MONITOROWANIU e Ryzyko rezydualne

e  Ryzyko walutowe

e  Ryzyko biznesowe, w tym zmian makroekonomicznych

e Ryzyko braku zgodnosci

e Ryzyko utraty reputacji

¢  Ryzyko kapitatowe, w tym nadmiernej dzwigni finansowe;j

Istotno$¢ poszczegdlnych rodzajow ryzyka ustalana jest na poziomie Banku. Przy okres$laniu kryteriow uznawania
danego rodzaju ryzyka za istotne uwzgledniany jest wptyw danego rodzaju ryzyka na dziatalno$¢ Banku,
przy czym rozrézniane sq trzy poziomy ryzyka:

e istotne - podlega aktywnemu zarzgdzaniu,

e podlegajgce monitorowaniu - dla nich przeprowadza sie monitoring istotnosci,

e inne niezdefiniowane lub niewystepujgce w Banku rodzaje ryzyka (nieistotne i niemonitorowane).

W przypadku rodzajow ryzyka podlegajgcych monitorowaniu PKO Bank Hipoteczny SA przeprowadza ich cykliczny
monitoring pod kqtem ewentualnego uznania ich za istotne. Bank zdefiniowat dla nich kryteria istotnosci,
po przekroczeniu ktorych dany rodzaj ryzyka uznawany jest za istotny.

W strategii zarzqdzania ryzykiem Bank zdefiniowat szereg limitow strategicznych, ktére definiujg tolerancje
na poszczegodlne rodzaje ryzyka. Bank na biezgco monitoruje te limity. W 2019 roku, podobnie jak i w catym okresie
dziatalno$ci Banku, zaden z nich nie zostat przekroczony.

Szczegbtowy opis celow i metod zarzqdzania ryzykiem w Banku znajduje sie w sprawozdaniu finansowym
PKO Banku Hipotecznego SA za rok zakonczony 31 grudnia 2019 roku w rozdziale ,Cele izasady zarzqdzania
ryzykiem”. Zawiera on réwniez istotne informacje nt. poziomu ryzyka finansowego w dziatalnosci Banku, fqcznie
z metodami zabezpieczenia istotnych rodzajow planowanych transakgcji, dla ktorych stosowana jest rachunkowo$¢
zabezpieczen.

Strona 26/55



) [ )
SPRAWOZDANIE ZARZADU Z DZIALALNOSCI G o
PKO BANKU HIPOTECZNEGO SA (i conk Hipotecany
ZA ROK ZAKONCZONY 31 GRUDNIA 2019 ROKU

5.5. WYCENA ZABEZPIECZEN MIESZKANIOWYCH KREDYTOW HIPOTECZNYCH

Polityka PKO Banku Hipotecznego SA w zakresie zabezpieczen kredytowych i ich wyceny opiera sie o przepisy
ustaw:

e 0 listach zastawnych i bankach hipotecznych,
e 0 ksiegach wieczystych i hipotece,
e Prawo bankowe.

Dodatkowo, do kwestii zabezpieczen kredytowych odnoszq sie:
e zalecenia i rekomendacje Komisji Nadzoru Finansowego, w tym rekomendacje F, S i J,
e zapisy wewnetrznych regulacji bankowych.

Bank posiada i stosuje Regulamin ustalania BHWN, zatwierdzony (po zmianach) 30 pazdziernika 2017 roku
przez Komisje Nadzoru Finansowego. Regulamin uwzglednia zapisy Rekomendacji F, ktora dotyczy podstawowych
kryteriow stosowanych przez Komisje Nadzoru Finansowego przy zatwierdzaniu regulaminéw ustalania bankowo-
hipotecznej warto$ci nieruchomos$ci wydawanych przez banki hipoteczne.

BHWN to ustalona przez bank hipoteczny wartos¢, ktéra w ocenie Banku odzwierciedla poziom ryzyka zwigzanego
z nieruchomosciq jako przedmiotem zabezpieczenia kredytow. BHWN stuzy do okreslenia kwoty, do jakiej moze byé
udzielony kredyt zabezpieczony hipotekq na danej nieruchomosci lub do decyzji, czy wierzytelno$¢ zabezpieczona
na przedmiotowej nieruchomosci moze by¢ nabyta przez Bank. Bankowo-hipoteczna warto$¢ nieruchomosci
ustalana jest w sposob ostrozny z uwzglednieniem parametréw majgcych dtugookresowy charakter.

PKO Bank Hipoteczny SA ustala BHWN w oparciu o ekspertyze bankowo-hipotecznej wartosci nieruchomosci.
Ekspertyza wykonywana jest z zachowaniem nalezytej starannos$ci i ostrozno$ci. Uwzglednia ona jedynie te cechy
nieruchomos$ci i naklady konieczne do jej budowy, ktore bedq miaty charakter trwaty
i przy zatozeniu racjonalnej eksploatacji bedqg mozliwe do uzyskania przez kazdego posiadacza nieruchomosci.
W ekspertyzie, sporzqdzonej na okreslonq date, udokumentowane sq zatozenia i parametry przyjete do analizy,
proces ustalania BHWN i wynikajgca z niego propozycja BHWN. Ekspertyza uwzglednia analizy i prognozy
dotyczqce parametréw specyficznych dla danej nieruchomosci, ktére majq wptyw na ocene ryzyka kredytowego,
a takze czynniki o charakterze ogélnym np.: demografie, stope bezrobocia, miejscowe plany zagospodarowania
przestrzennego.

Proces ustalania BHWN realizowany jest w Banku przez dedykowany zespot.

W modelu agencyjnym proces ustalania bankowo-hipotecznej wartosci nieruchomosci sktada sie z trzech etapéw:

SPORZADZENIE EKSPERTYZY Rzeczoznawca Majgtkowy, ktéry posiada odpowiednie do$wiadczenie oraz umiejetnosé

BHWN szacowania ryzyka bankowego w zakresie zabezpieczania kredytow mieszkaniowych
lub dedykowana komoérka organizacyjna Banku - Zesp6t ds. Wyceny Zabezpieczen w Biurze
Kredytbw, na podstawie protokotu z ogledzin nieruchomosci sporzqdzonego
przez rzeczoznawce majgtkowego

WERYFIKACJA EKSPERTYZY PKO Bank Polski SA w ramach Umowy outsourcingowej lub dedykowana komorka
BHWN organizacyjna Banku - Zesp6t ds. Wyceny Zabezpieczen w Biurze Kredytéw
SPRAWDZENIE EKSPERTYZY Dedykowana komorka organizacyjna Banku - Zespot ds. Wyceny Zabezpieczen w Biurze

BHWN | USTALENIE Kredytow

BANKOWO-HIPOTECZNE])
WARTOSCI NIERUCHOMOSCI

W przypadku nabywania wierzytelno$ci proces ustalania bankowo-hipotecznej warto$ci nieruchomosci sktada sie
z czterech etapow:

WERYFIKACJA STANU PKO Bank Polski SA w ramach Umowy outsourcingowej
PRAWNEGO NIERUCHOMOSCI
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SPORZADZENIE PROTOKOEU Z Rzeczoznawca Majgtkowy, ktory posiada odpowiednie do$wiadczenie oraz umiejetnosé
OGLEDZIN NIERUCHOMOSCI szacowania ryzyka bankowego w zakresie zabezpieczania kredytéw mieszkaniowych

WRAZ Z BADANIEM RYNKU

SPORZADZENIE EKSPERTYZY Dedykowana komorka organizacyjna Banku - Zespo6t ds. Wyceny Zabezpieczen w Biurze
BHWN Kredytow

SPRAWDZENIE EKSPERTYZY Dedykowana komorka organizacyjna Banku - Zespo6t ds. Wyceny Zabezpieczen w Biurze

BHWN | USTALENIE Kredytow
BANKOWO-HIPOTECZNE)
WARTOSCI NIERUCHOMOSCI

Procesy sporzqdzania ekspertyzy BHWN oraz sprawdzenia ekspertyzy i ustalania bankowo-hipotecznej wartosci
nieruchomosci opisane powyzej realizowane sq przez dwie niezalezne od siebie osoby.

5.6. REJESTR ZABEZPIECZENIA HIPOTECZNYCH LISTOW ZASTAWNYCH

PKO Bank Hipoteczny SA prowadzi i przechowuje rejestr zabezpieczenia hipotecznych listow zastawnych (RZHLZ).
Bank wpisuje do RZHLZ wierzytelnosci z tytutu kredytébw mieszkaniowych zabezpieczonych hipotekq
na nieruchomos$ci wpisang na pierwszym miejscu oraz prawa i$rodki stanowigce podstawe emisji listow
zastawnych, a takze dodatkowe $rodki, ktore stanowiq nadwyzke na pokrycie odsetek od znajdujqcych sie w obrocie
hipotecznych listow zastawnych, przypadajgcych do wyptaty w okresie kolejnych 6 miesiecy. Zabezpieczeniem
hipotecznych listow zastawnych sq wierzytelno$ci zabezpieczone hipotekq wpisang na pierwszym miejscu.
Dodatkowo podstawe emisji hipotecznych listow zastawnych mogq stanowi¢ $rodki Banku:

e ulokowane w papierach warto$ciowych emitowanych lub gwarantowanych przez Narodowy Bank Polski,
Europejski Bank Centralny, rzqdy i banki centralne panstw cztonkowskich Unii Europejskiej, Organizacje
Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju, z wytqczeniem panstw, ktore restrukturyzujq lub restrukturyzowaty swoje
zadtuzenie zagraniczne w ciggu ostatnich 5 lat,

¢ ulokowane w Narodowym Banku Polskim,
e posiadane w gotéwce.

Warto$¢ nominalna kredytéw wpisanych do rejestru zabezpieczenia hipotecznych listow zastawnych i stanowigcych
zabezpieczenie emisji hipotecznych listow zastawnych na 31 grudnia 2019 roku wynosita 21 662,0 min PLN.
Warto$¢ nominalna dodatkowego zabezpieczenia w postaci papierow warto$ciowych denominowanych w PLN
wyemitowanych przez Skarb Panstwa wynosita 250 min PLN. Na 31 grudnia 2018 roku byto to odpowiednio
16 947,7 min PLN oraz 251 min PLN. W rejestrze zabezpieczenia hipotecznych listow zastawnych zostaty rowniez
ujete transakcje CIRS zabezpieczajqce ryzyko walutowe oraz stopy procentowej wyemitowanych listow zastawnych
denominowanych w EUR, transakcje FX-Forward zabezpieczajgce ryzyko walutowe wyemitowanych listow
zastawnych denominowanych w EUR oraz transakcje IRS zabezpieczajqce ryzyko stopy procentowej listow
zastawnych denominowanych w PLN wyemitowanych w oparciu o statq stope.

Rejestr zabezpieczenia hipotecznych listow zastawnych w 2019 roku i w latach poprzednich nie zawierat papierow
warto$ciowych zabezpieczonych aktywami (ABS), ktére nie spetniajg wymagan okre$lonych w paragrafie
1 artykutu 80 Wytycznych (UE) 2015/510 Europejskiego Banku Centralnego z dnia 19 grudnia 2014 w sprawie
implementacji ram prawnych polityki pienieznej Eurosystemu (EBC/2014/60) (wersja przeksztatcona).

Sposob prowadzenia rejestru zabezpieczenia okreslajg:

e Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 roku o listach zastawnych i bankach hipotecznych (Dz.U. z 2003 roku
Nr 99, poz. 919 z p6zn. zm.),

e Uchwata Nr 633/2015 Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 1 grudnia 2015 roku w sprawie okreslenia wzoru
rejestru zabezpieczenia listow zastawnych,

e Rekomendacja K Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 9 lutego 2016 roku, dotyczqca zasad prowadzenia przez
banki hipoteczne rejestru zabezpieczenia listow zastawnych.
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Biezqcy nadzér nad prowadzeniem RZHLZ sprawuje Powiernik i Zastepca Powiernika.

©
ﬁ Bank Hipoteczny

Ponizsza tabela prezentuje podstawowe dane dotyczqce RZHLZ na 31 grudnia 2019 roku i 31 grudnia 2018 roku:

31.12.2019

RZHLZ tgcznie, w tym (mln PLN): 21912,0

kredyty zabezpieczone hipotekg (min PLN) 21662,0

inne aktywa® (mln PLN) 250,0
Bufor ptynnosci?® (mln PLN) 119,4
Warto$¢ nominalna transakcji zabezpieczajgcych?! (min PLN) 12 156,2
Liczba kredytow (szt.) 115978
Srednia warto$¢ kredytu (tys. PLN) 186,8
Sredni termin od udzielenia kredytu (seasoning) (mies.) 48,1
Srednia zapadalnosc¢ (mies.) 2584
Srednie ITtV (wartos¢ kredytu w odniesieniu do wyceny 53.6%
rynkowej)
Srednie LIBHWN (warto$¢ kredytu w odniesieniu do BHWN) 71,0%
Poziom nadzabezpieczenia?? 34,7%

5.7. POWIERNIK

31.12.2018

17 198,7
16 947,7
251,0
100,4
92627
92 561
183,1
44,9
258,1

55,8%

71,2%
34,6%

Instytucja powiernika ma na celu zapewnienie ochrony interesow majgtkowych posiadaczy listow zastawnych.
Ustawa o listach zastawnych i bankach hipotecznych gwarantuje ochrone niezalezno$ci powiernika i jego zastepcy.
Powiernikow, na wniosek Rady Nadzorczej Banku, na okres 6 lat powotuje Komisja Nadzoru Finansowego.

6 marca 2015 roku Komisja Nadzoru Finansowego powotata Powiernika i Zastepce Powiernika przy PKO Banku

Hipotecznym SA:

Data odwotania

Funkcja Data powotania / rezygnadji
Tadeusz Swat Powiernik 06.03.2015 -
. Zastepca }
Grzegorz Kedzia Powiernika 06.03.2015

™ art. 18 ust 3 Ustawy o listach zastawnych i bankach hipotecznych.
20 art. 18 ust 3a Ustawy o listach zastawnych i bankach hipotecznych.
2 Nominat transakdji zabezpieczajqcej odpowiada cenie emisyjnej listu zastawnego.

22 Ywzglednia warto$¢ netto transakcji zabezpieczajgeych i nie uwzglednia kredytow zagrozonych (NPL, Non-performing loans).
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5.8. LIMITY USTAWOWE

[ )
ﬁ Bank Hipoteczny

Dziatajgc w ramach Ustawy o listach zastawnych i bankach hipotecznych PKO Bank Hipoteczny SA zobowigzany
jest do monitorowania i zachowania okre$lonych limitéw zwigzanych z dziatalno$ciq banku hipotecznego.

Limity ustawowe i poziom ich wykorzystania na 31 grudnia 2019 roku i 31 grudnia 2018 roku przedstawiaty sie

nastepujgco:

Limit

Stosunek ogolnej kwoty wierzytelno$ci z tytutu kredytow
zabezpieczonych hipotekq i nabytych wierzytelno$ci innych
bankoéw z tytutu takich kredytow, w czeSci przekraczajqcej 60%
bankowo-hipotecznej warto$ci nieruchomosci do ogolnej kwoty
wierzytelno$ci zabezpieczonych hipotekq

Stosunek $rodkéw uzyskanych z emisji listow zastawnych
przeznaczonych na refinansowanie kredytéw zabezpieczonych
hipotekq lub nabytych wierzytelnosci innych bankéw z tytutu
takich kredytow do sumy 80% kwot bankowo-hipotecznej
wartosci pojedynczych nieruchomosci mieszkalnych
stanowiqcych przedmiot zabezpieczenia

Stosunek ogdlnej wartosci nabytych akcji i udziatow innych
podmiotoéw do funduszy wiasnych Banku

Stosunek ogdlnej wartosci zaciggnietych kredytow i pozyczek
oraz wyemitowanych obligacji do funduszy wtasnych Banku

Stosunek ogolnej warto$ci zaciqgnietych kredytow i pozyczek
oraz wyemitowanych obligacji do kwoty przeznaczonej na
refinansowanie czynnosci, o ktorych mowa w art. 12 Ustawy tj.
udzielanie kredytow zabezpieczonych i niezabezpieczonych
hipotekq, nabywanie wierzytelno$ci innych bankéw z tytutu
udzielonych przez  nie  kredytbw  zabezpieczonych
i niezabezpieczonych hipotekq

Stosunek tqcznej kwoty nominalnych wartosci  listow
zastawnych znajdujacych sie w obrocie do sumy funduszy
wtasnych Banku i rezerwy na ryzyko ogoélne

Stosunek  sumy  nominalnych  kwot  wierzytelnoSci
zabezpieczonych hipotekq oraz kwoty praw i $rodkow
dodatkowych ~ Banku  stanowigcych  podstawe  emis;ji
hipotecznych listow zastawnych do tqcznej kwoty nominalnych
wartosci hipotecznych listow zastawnych znajdujgcych sie
w obrocie (uwzglednia instrumenty zabezpieczajqce)

Stosunek  sumy nominalnych kwot  wierzytelnoSci
zabezpieczonych hipotekqg stanowigcych podstawe emis;ji
hipotecznych listow zastawnych do tqcznej kwoty nominalnych
warto$ci hipotecznych listbw zastawnych znajdujgcych sie
w obrocie

Stosunek kosztow z tytutu odsetek od hipotecznych listow
zastawnych  znajdujgcych  sie w  obrocie  (narastajqco
od poczgtku roku obrotowego oraz na dany dzien) do
przychodéw z tytutu odsetek od wierzytelno$ci zabezpieczonych
hipotekq oraz praw i $rodkéw dodatkowych stanowigcych
podstawe emisji hipotecznych listow zastawnych (narastajgco

Podstawa
prawna

art. 13 ust.1

art.14

art.15 ust.1 pkt
5

art.15 ust.2

art.15 ust.3

art.17

art.18 ust.1

art.18 ust.1

art.18 ust.2

Poziom
limitu

<30,0%

<100,0%

<10,0%

<1000,0%

<100,0%

<4000,0%

=2110,0%

285,0%

<100,0%

Wuykonanie
31.12.2019 31.12.2018

18,7% 18,7%
65,5% 63,5%
0,0% 0,0%
485,2% 551,3%
34,2% 36,5%
890,1% 920,7%
134,7% 134,6%
133,5% 132,1%
33,8% 351%
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od poczqtku roku obrotowego oraz na dany dzien) (uwzglednia

instrumenty zabezpieczajqce)

Stosunek $rodkéw Banku, stanowigcych nadwyzke, o ktorej
mowa w art. 18 ust 3a do nominalnych warto$ci odsetek od
znajdujgcych sie w obrocie hipotecznych listow zastawnych,

przypadajqcych do wyptaty w okresie kolejnych 6 miesiecy

Stosunek warto$ci wierzytelnosci zabezpieczonych hipotekami
ustanowionymi w trakcie realizacji inwestycji budowlanych do
og6lnej wartosci wierzytelno$ci zabezpieczonych hipotecznie,

stanowigcych podstawe emisji hipotecznych listow zastawnych

Stosunek warto$ci wierzytelnosci zabezpieczonych hipotekami
ustanowionymi na nieruchomo$ciach przeznaczonych pod

zabudowe, zgodnie z planem zagospodarowania przestrzennego

do wartoSci wierzytelno$ci zabezpieczonych hipotekami
ustanowionymi w trakcie realizacji inwestycji budowlanych,
stanowigcych podstawe emisji hipotecznych listow zastawnych

art.18 ust.3a

art.23 ust.1
zd.1

art.23 ust.1
zd.2

2100,0%

<10,0%

<10,0%

[ ]
ﬁ Bank Hipoteczny

149,2%

8,5%

0,0%

139,9%

8,6%

0,0%

PKO Bank Hipoteczny SA nie przekroczyt zadnego z wyzej wymienionych limitbw w catym okresie objetym

sprawozdaniem.

Bank uzyskat pozytywne wyniki wykonanych na koniec grudnia 2019 roku testébw réwnowagi pokrycia

oraz ptynnosci.
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6. ORGANIZACJA ORAZ WtADZE PKO BANKU HIPOTECZNEGO SA

Struktura organizacyjna PKO Banku Hipotecznego SA

Kompetencje organdw i komitetow PKO Banku Hipotecznego SA

Zarzqd PKO Banku Hipotecznego SA

Rada Nadzorcza PKO Banku Hipotecznego SA

Polityka wynagrodzen i zarzqdzania zasobami ludzkimi

Swiadczenia dla kluczowego personelu kierowniczego PKO Banku Hipotecznego SA

6.1. STRUKTURA ORGANIZACYJNA PKO BANKU HIPOTECZNEGO SA

Zarzqdzanie PKO Bankiem Hipotecznym SA jest realizowane na bazie struktury organizacyjnej przedstawionej
na ponizszym schemacie oraz w ramach okres$lonych w dalszej czesci niniejszego rozdziatu obowigzkéw Organdéw
Banku.

Walne Zgromadzenie Rada Nadzorcza Zarzqd Banku Organy Banku
Komitety Rady _| Komitety state
Nadzorczej - iinne
Komérki
» organizacyjne
Banku
6.2. KOMPETENCJE ORGANOW | KOMITETOW PKO BANKU HIPOTECZNEGO SA

Do kompetencji Walnego Zgromadzania Banku nalezy w szczegolnosci:
e powotywanie oraz odwotywanie cztonkow Rady Nadzorczej oraz okre$lanie zasad ich wynagrodzenia i
pokrywania przez Bank kosztéw zwigzanych z petnieniem funkcji cztonka Rady Nadzorczej,

e podejmowanie uchwat w sprawie roszczen o naprawienie szkody wyrzgdzonej przy zawigzywaniu Banku
lub sprawowaniu zarzgdu albo nadzorvu,

¢ ustalanie trybu umorzenia akgcji, wysoko$ci wynagrodzenia za umarzane akcje oraz wyrazanie zgody na nabycie
akcji Banku w celu ich umorzenia,

e tworzenie i likwidacja funduszy specjalnych tworzonych z zysku netto,

e podejmowanie uchwat w sprawie emisji obligacji zamiennych na akcje lub innych instrumentéw uprawniajgcych
do nabycia lub objecia akcji Banku,

e podejmowanie uchwat o likwidaciji, zbyciu lub wydzierzawieniu przedsiebiorstwa Banku lub jego zorganizowanej
czesSci oraz ustanowieniu na nich ograniczonego prawa rzeczowego,

e ocena czy stosowana w Banku polityka wynagradzania sprzyja rozwojowi i bezpieczenstwu dziatania Banku.

Do kompetencji Rady Nadzorczej Banku nalezy w szczeg6lnoSci:

e zatwierdzanie rocznego planu finansowego oraz wieloletnich programéw rozwoju Banku, w tym
w szczegolnosci strategii Banku,

e zatwierdzanie polityki zgodnosci Banku,
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o zatwierdzanie strategii zarzqdzania Bankiem, strategii zarzqdzania ryzykiem, w tym ogolnego poziomu ryzyka
Banku, polityki w zakresie szacowania kapitatu wewnetrznego i zarzqdzania kapitatowego oraz dokonywania
przeglgdow strategii i procedur szacowania kapitatu wewnetrznego i zarzqdzania kapitatowego,

e zatwierdzanie zatozen dotyczqcych wprowadzania nowego produktu do oferty Banku,

¢ zatwierdzanie karty audytu, strategii dziatalno$ci komérki audytu wewnetrznego, rocznych i wieloletnich planow
audytow wewnetrznych oraz zasad wspotpracy z analogiczng komorkg PKO Banku Polskiego SA oraz biegtym
rewidentem,

o zatwierdzanie i okresowy przeglqd ogélnych zasad polityki wynagradzania oséb, ktorych dziatalnos¢ zawodowa
ma istotny wptyw na profil ryzyka Banku,

o zatwierdzanie Regulaminu Zarzqdu,

o zatwierdzanie Regulaminu ustalania Bankowo-Hipotecznej Warto$ci Nieruchomosci, ktéry wchodzi
w zycie po zatwierdzeniu przez Komisje Nadzoru Finansowego,

o zatwierdzanie Kodeksu Etyki i Zasad Zarzqdzania Konfliktem Interesow,

e zatwierdzanie ramowej struktury organizacyjnej Banku dostosowanej do wielkosci i profilu ponoszonego przez
Bank ryzyka,

o zatwierdzanie wynikow przeglqdu funkcjonowania uméw o wspétpracy zawartych z PKO Bankiem Polskim SA,
e uchwalanie Regulaminu Rady Nadzorczej,

e powotywanie i odwotywanie w gtosowaniu tajnym poszczegdlnych cztonkéw Zarzqdu,

e reprezentowanie Banku w umowach z cztonkami Zarzqdu,

e zatwierdzanie polityki oraz procedury wyboru firmy audytorskiej do przeprowadzania badania sprawozdan
finansowych Banku oraz polityki $wiadczenia na rzecz Banku przez firme audytorskq przeprowadzajgcg badanie,
przez podmioty powigzane z tq firmq audytorskq oraz przez cztonka sieci firmy audytorskiej dozwolonych ustug
niebedqcych badaniem,

e wybor firmy audytorskiej do przeprowadzania badania lub przeglgdu sprawozdan finansowych Banku,

e ocena sprawozdania Zarzqdu z dziatalno$ci Banku oraz sprawozdania finansowego za ubiegty rok obrotowy w
zakresie ich zgodnosci z ksiegami i dokumentami, jak i ze stanem faktycznym, oraz wnioskéw Zarzqdu

dotyczqcych podziatu zysku albo pokrycia straty oraz sktadania Walnemu Zgromadzeniu corocznego pisemnego
sprawozdania z wynikéw tej oceny,

e wystepowanie do KNF z wnioskiem o wyrazenie zgody na powotanie dwoch cztonkéw Zarzqdu, w tym Prezesa
Zarzqdu oraz cztonka Zarzqdu Banku nadzorujgcego zarzgdzanie ryzykiem istotnym w dziatalno$ci Banku, a takze
na powierzenie funkcji cztonka Zarzqdu nadzorujgcego zarzqdzanie ryzykiem istotnym w dziatalnosci Banku
powotanemu cztonkowi Zarzqdu,

e wystepowanie do KNF z wnioskiem o powotanie powiernika Banku i jego zastepcy,

e wyrazanie uprzedniej zgody na rozporzqdzanie przez Bank prawem lub zaciggniecie zobowigzania w przypadkach
wskazanych w Statucie Banku oraz zawieranie umow wykraczajgcych poza zakres zwyktych czynnosci Banku,
na zawieranie transakgji pomiedzy Bankiem a jego akcjonariuszami
lub ich podmiotami powigzanymi lub cztonkami wtadz Banku w przypadkach wskazanych w Statucie Banku,

e wyrazanie zgody na zmiane siedziby lub lokalizacji (adresu) Banku,

e ocena funkcjonowania polityki wynagradzania w Banku oraz przedstawianie raportu w tym zakresie Walnemu
Zgromadzenivu,

e ocena stosowania przez Bank ,Zasad tadu korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych”.

W 2019 roku funkcjonowaty nastepujgce komitety Rady Nadzorczej:

e monitorowanie i okresowe wyrazanie opinii w przedmiocie: adekwatnosci
i skutecznos$ci systemu kontroli wewnetrznej, adekwatnosci i skuteczno$ci systemu
zarzqdzania ryzykiem oraz audytu wewnetrznego, stopnia efektywnosci zarzqdzania
ryzykiem braku zgodnos$ci przez Bank oraz adekwatnosci i skuteczno$ci komorki do
spraw zgodnoSci, stosowania Zasad tadu korporacyjnego dla instytucji
nadzorowanych, adekwatno$ci i skuteczno$ci procedury anonimowego zgtaszania

KOMITET AUDYTU
I FINANSOW
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przez pracownikOw naruszen prawa oraz obowiqzujgcych w Banku procedur i
standardow etycznych,

e opracowywanie polityki wyboru firmy audytorskiej, rekomendowanie Radzie
Nadzorczej firmy audytorskiej do przeprowadzenia badania sprawozdan finansowych
Banku,

e monitorowanie procesu sprawozdawczo$ci finansowej, w tym przeglqd okresowych
i rocznych sprawozdan finansowych Banku i wyrazanie o nich opinii,

e monitorowanie wykonywania czynnosci rewizji finansowej oraz niezaleznos$ci biegtego
rewidenta i podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansowych,

e opiniowanie uchwat Zarzqgdu w zakresie systemu kontroli wewnetrznej, ktérych
zatwierdzanie nalezy do kompetencji Rady Nadzorczej.

opiniowanie catoSciowej biezqcej i przysztej gotowosci Banku do podejmowania
ryzyka, strategicznych kierunkéw i zadan w zakresie ryzyka w kontekscie strategii
Banku i uwarunkowan wynikajgcych z sytuacji makroekonomicznej oraz otoczenia
regulacyjnego, a w szczegolnosci opracowanej przez Zarzqd strategii zarzqdzania
ryzykiem i dopuszczalnego ogoélnego poziomu ryzyka Banku,

KOMITET DS. RYZYKA

e monitorowanie zgodnos$ci polityki Banku w zakresie podejmowania ryzyka ze strategiq
i planem finansowym,

e analizowanie okresowych raportéw zwigzanych z ryzykiem, w tym wykorzystania
strategicznych limitébw tolerancji na ryzyko, i opracowywanie na ich bazie
odpowiednich wytycznych, a takze okresowe weryfikowanie realizacji strategii
zarzqdzania ryzykiem,

e wydawanie opinii w sprawie adekwatnosci kapitatowej, zasad oceny zdolnoSci
kredytowej, modeli pomiaru ryzyka, modelu pomiaru utraty wartosci,

e opiniowanie zasad polityki informacyjnej w zakresie adekwatnosci kapitatowe;j,
zarzqdzania adekwatnosciq kapitatowq, ryzykiem ptynnosci, ryzykiem operacyjnym,
ryzykiem modeli i pomiaru utraty wartosci,

e opiniowanie projektu Regulaminu Ustalania Bankowo-Hipotecznej WartoSci
Nieruchomosci.

e opiniowanie i dokonywanie okresowego przeglgdu nominacji na kluczowe stanowiska

KOMITET DS.
WYNAGRODZEN | zarzqdcze w Banku,
NOMINAC)I e przedstawianie Radzie Nadzorczej propozycji dotyczqcych odpowiednich form umowy

z cztonkami Zarzqdu Banku,
e opiniowanie Kodeksu Etyki oraz Zasad Zarzqdzania Konfliktem Interesow,

e opiniowanie wnioskéw dotyczqcych zgody dla cztonka Zarzqdu na zajmowanie sie
dziatalnoscig konkurencyjng lub uczestniczenie w spotce konkurencyjnej jako wspolnik
spotki cywilnej, spotki osobowej lub jako cztonek organu spotki kapitatowej bqgdz
uczestniczenie w innej konkurencyjnej osobie prawnej jako cztonek jej organu,

e opiniowanie oraz dokonywanie okresowego przeglqdu, podlegajgcych zatwierdzeniu
przez Rade Nadzorczq, ogolnych zasad polityki wynagrodzen oséb, ktorych dziatalnosé
ma istotny wptyw na profil ryzyka Banku,

e opiniowanie i monitorowanie zmiennych sktadnikow wynagrodzen osob, ktorych
dziatalno$¢ ma istotny wptyw na profil ryzyka w Banku, odpowiedzialnych
za zarzqdzanie ryzykiem na drugim poziomie, kierujgcego komorkq do spraw zgodnosci
oraz kierujgcego komorkg audytu wewnetrznego,

e opiniowanie szczegOtowych zasad i trybu przeprowadzenia postepowania
kwalifikacyjnego na cztonka Zarzqdu Banku oraz oceny odpowiedniosci cztonkéw
Zarzqdu Banku,

e przygotowanie i przeprowadzenie, takze z mozliwoscig wsparcia zewnetrznych,
niezaleznych podmiotéw programu podnoszenia kwalifikacji cztonkéw Rady
Nadzorczej.
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KOMITET KOMERCYJNY

dokonywanie przeglgdu uméw o wspotpracy miedzy PKO Bankiem Polskim S.A. a
Bankiem,

e opiniowanie i zatwierdzanie przepiséw produktowych, w tym kryteriow kwalifikacji
produktéw do Banku,

e opiniowanie polityki cenowej i rabatowe;j,
e monitorowanie oraz nadzor dotyczqey outsourcingu procesow wewnetrznych.

Do kompetencji Zarzqdu Banku nalezy w szczegolnoSci:

okres$lanie strategii PKO Banku Hipotecznego SA, uwzgledniajgcej ryzyko prowadzonej dziatalno$ci oraz
strategie zarzqdzania Bankiem,

okre$lanie strategii zarzqdzania ryzykiem w tym ustalanie ogélnego poziomu ryzyka Banku,
ustalanie rocznego planu finansowego, w tym warunkoéw jego realizacji,

uchwalanie Regulaminu Organizacyjnego Banku oraz zasad podziatu kompetencji,

tworzenie i likwidacja statych komitetéw Banku oraz okreslanie ich wtasciwosci,

uchwalanie Regulaminu Zarzqdu,

uchwalanie Regulaminu ustalania Bankowo-Hipotecznej Wartosci Nieruchomosci,
uchwalanie requlaminéw gospodarowania funduszami specjalnymi tworzonymi z zysku netto,

ustalanie zasad funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej, kryteriéw oceny adekwatnosci i skutecznosci tego
systemu oraz zasad kategoryzacji nieprawidtowosci wykrytych przez system kontroli wewnetrznej,

tworzenie, przeksztatcanie i likwidowanie oddziatébw oraz innych jednostek organizacyjnych Banku w kraju
i za granicq,

podejmowanie decyzji w sprawie emisji listow zastawnych.

Zarzqd Banku powotat nastepujqce komitety state:

KOMITET ZARZADZANIA
AKTYWAMI | PASYWAMI

e wsparcie funkcji zarzqdzania ryzykiem ptynnosSci, stopy procentowej,
biznesowym, w tym zmian makroekonomicznych, walutowym, kapitatowym, w
tym nadmiernej dzwigni, oraz ryzykiem modeli ich pomiaru,

e zarzqdzanie adekwatnosciq kapitatowq Banku,

e rozpatrywanie materiatdw dotyczqcych adekwatnosci kapitatowej, kapitatu
wtasnego, kapitatu wewnetrznego, testow warunkéw skrajnych, ryzyk
wskazanych powyzej, jak réwniez limitow tolerancji na te ryzyka,

e podejmowanie decyzji dotyczqcych dziatania Banku, w szczego6lnosci
w zakresie miar i limitow dla ryzyk oraz uruchomienia kapitatowych
i ptynno$ciowych dziatan awaryjnych,

e wydawanie rekomendacji dla wilasciwych organéw Banku, komorek
organizacyjnych, cztonkow Zarzqdu Banku, zespotéw  projektowych
lub zadaniowych - w zakresie swoich kompetenciji.

KoMITET KREDYTOWY

e wsparcie funkcji zarzqdzania ryzykiem kredytowym, koncentracji, rezydualnym
oraz ryzykiem modeli ich pomiaru,

e rozpatrywanie materiatow dotyczqcych ryzyk wskazanych powyzej, profilu
i struktury jakoSciowej portfela kredytowego, odpisow z tytutu trwatej utraty
warto$ci  aktywow, nabywania portfeli wierzytelnosci kredytowych, rynku
nieruchomosci,

e podejmowanie decyzji dotyczqcych dziatania Banku, w szczeg6lnosci
w zakresie miar i limitow dla ryzyk, wynikow walidacji modeli ryzyk, metodologii
i modeli kalkulacji odpisow z tytutu trwatej utraty wartosSci aktywow
kredytowych, punktow odciecia (cut-offs) stosowanych w ramach oceny ryzyka
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kredytowego, wierzytelnoSci  kredytowych nabywanych przez Bank,
pojedynczych transakcji kredytowych,

e wydawanie rekomendacji dla wilasciwych organdéw Banku, komdrek
organizacyjnych, cztonkow Zarzqdu Banku, zespotéw  projektowych
lub zadaniowych - w zakresie swoich kompetencji.

o okresSlanie strategicznych kierunkow dziatan w zakresie zarzqdzania jako$ciq
danych oraz architekturg danych w Banku w konteks$cie Systemu Zarzgdzania
Danymi (SZD),

e nadzor nad funkcjonowaniem SZD, w tym ocena jego efektywnosci i dziatan
poszczegolnych komorek organizacyjnych Centrali.

KOMITET JAKOSCI DANYCH

e wsparcie funkcji zarzqdzania ryzykiem operacyjnym, utraty reputacji, braku

KOMITET STRATEGII o : e .
zgodnosci oraz ryzykiem modeli ich pomiaruy,

I INICJATYW BIZNESOWYCH
e rozpatrywanie materiatow dotyczqgcych ryzyk wskazanych powyzej, kierunkow
rozwoju Banku, strategii Banku i strategii IT, inicjatyw zwigzanych z realizacjq
strategii Banku i strategii IT wraz z analizqg ryzyka operacyjnego, oferty
produktowej, rentownosci produktow, procesu kredytowego,

e podejmowanie decyzji dotyczqcych dziatania Banku, w szczegolnosci
w zakresie zarzqdzania ww. ryzykami oraz modeli ich pomiaru, a takze miar
i limitow dla tych ryzyk,

e wydawanie rekomendacji dla wilasciwych organéw Banku, komorek
organizacyjnych, cztonkow Zarzqdu Banku, zespotow  projektowych
lub zadaniowych - w zakresie swoich kompetencji.

e nadzorowanie procesu emisji Zielonych Listow Zastawnych, w tym okreslanie
kierunkoéw zmian w odniesieniu do zasad emisji Zielonych Listow Zastawnych
oraz ocena i wybodr aktywow kwalifikujgcych sie do finansowania Zielonymi
Listami Zastawnymi,

KOMITET DS. ZIELONYCH
LISTOW ZASTAWNYCH

e podejmowanie decyzji dotyczqcych dziatania Banku w zakresie m.in. oceny
i selekcji kwalifikowanych kredytow wedtug przyjetej przez Banku metodologii
oraz przyjecia zasad emisji Zielonych Listow Zastawnych w Banku zgodnie z
odpowiednimi wytycznymi,

e wydawanie rekomendacji dla wilasciwych organéw Banku, komorek
organizacyjnych, cztonkow Zarzqdu Banku, zespotéw  projektowych
lub zadaniowych - w zakresie swoich kompetencji.

6.3. ZARZAD PKO BANKU HIPOTECZNEGO SA

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2019 roku sktad Zarzgdu PKO Banku Hipotecznego SA przedstawiat sie
nastepujqco:

Funkcja Okres petnienia funkgcji
Paulina Strugata Prezes Zarzqdu 16.04.2018 - aktualnie
Agnieszka Krawczyk Wiceprezes Zarzqdu 01.01.2018 - aktualnie
Piotr Kochanek Wiceprezes Zarzqdu 01.01.2019 - aktualnie
Jakub Niestuchowski Wiceprezes Zarzqdu 01.04.2015 - 28.02.2019

W zwiqzku z rezygnacjg Pana Marka Szcze$niaka z funkcji Wiceprezesa Zarzqdu z dniem 26 listopada 2018 roku,
Rada Nadzorcza PKO Banku Hipotecznego SA w dniu 12 grudnia 2018 roku powotata z dniem 1 stycznia 2019 roku
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Pana Piotra Kochanka na stanowisko Wiceprezesa Zarzqdu Banku. Ponadto Rada Nadzorcza Banku powotata Pana
Piotra Kochanka na stanowisko Wiceprezesa Zarzqdu Banku odpowiedzialnego za zarzqdzanie ryzykiem istotnym
w dziatalno$ci Banku pod warunkiem i z dniem udzielenia przez Komisje Nadzoru Finansowego zgody, o ktérej mowa
w art. 22b ustawy Prawo bankowe. Komisja Nadzoru Finansowego jednogto$nie wyrazita takq zgode na posiedzeniu
w dniu 26 lutego 2019 roku.

Pan Jakub Niestuchowski ztozyt rezygnacje z funkcji Wiceprezesa Zarzqdu i z dniem 28 lutego 2019 roku zakonczyt
petnienie funkcji Wiceprezesa Zarzqdu.

Rada Nadzorcza, po przeprowadzeniu postepowan kwalifikacyjnych na cztonkéw Zarzqdu, powotata w dniu
28 marca 2019 roku Paniqg Pauline Strugate, Panig Agnieszke Krawczyk oraz Pana Piotra Kochanka na wspélng
czteroletnig kadencje - z dniem nastepujgcym po dniu odbycia Walnego Zgromadzenia zatwierdzajgcego
sprawozdanie finansowe za rok obrotowy konczqcy sie 31 grudnia 2018 roku.

29 marca 2019 roku Zwyczajne Walne Zgromadzenie udzielito absolutorium Prezesowi Zarzqdu Pani Paulinie
Strugale, Wiceprezesowi Zarzqdu Pani Agnieszce Krawczyk i Wiceprezesowi Zarzqdu Panu Piotrowi Kochankowi.

Rada Nadzorcza Banku okreslita nastepujgcy wewnetrzny podziat kluczowych kompetencji w ramach Zarzqdu
Banku:

PAULINA STRUGAEA Prezes Zarzqdu odpowiedzialny za nadzor nad zarzqdzaniem ryzykiem braku
zgodnosci i ryzykiem utraty reputacji, komorkq audytu wewnetrznego,
zarzqdzaniem zasobami ludzkimi, komunikacjq i obstugq prawng

Pozostate petnione funkcje: Przewodniczgca Komitetu Strategii i Inicjatyw Biznesowych

Przewodniczgca Komitetu Zarzgdzania Aktywami i Pasywami

AGNIESZKA KRAWCZYK Wiceprezes Zarzqdu odpowiedzialny za nadzoér nad rozwojem, tworzeniem
i funkcjonowaniem oferty produktowej dla os6b prywatnych oraz podmiotéw
gospodarczych, koordynacje dziatan w zakresie sprzedazy produktow
zabezpieczonych hipotecznie we wszystkich kanatach dystrybucji, nadzér nad
procesem nabywania wierzytelnosci kredytowych, tworzeniem zasad oraz
procesem obstugi udzielanych i nabywanych kredytoéw, funkcjonowaniem
i efektywnosciq zasobow informatycznych, tworzeniem zasad oraz procesem
powierzania ustug podmiotom zewnetrznym w ramach outsourcingu, a takze
nadzér nad sprawami z zakresu planowania finansowego i kontroli finansowej,
rachunkowosci i sprawozdawczosci finansowej, emisjq papierow
warto$ciowych oraz pozyskaniem finansowania

Pozostate petnione funkcje: Przewodniczqca Komitetu ds. Zielonych Listow Zastawnych
Zastepca Przewodniczqcego Komitetu Strategii i Inicjatyw Biznesowych
Cztonek Komitetu Kredytowego
Cztonek Komitetu Zarzqdzania Aktywami i Pasywami

P10TR KOCHANEK Wiceprezes Zarzqdu odpowiedzialny za nadzor nad zarzqdzaniem wszystkimi
rodzajami ryzyka dotyczqgcego dziatalnosci Banku, z wytqgczeniem ryzyka braku
zgodnosci i ryzyka utraty reputacji, nadzor nad restrukturyzacjq i windykacjaq,
nadzér nad podejmowaniem decyzji kredytowych z uwzglednieniem ryzyka
kredytowego oraz nadzér nad weryfikacjq i oceng nieruchomosci
stanowigcych zabezpieczenie udzielanych bgdz nabywanych wierzytelnosci

Pozostate petnione funkcje: Przewodniczgcy Komitetu Kredytowego
Przewodniczgcy Komitetu Jako$ci Danych
Zastepca Przewodniczqcej Komitetu Zarzadzania Aktywami i Pasywami
Zastepca Przewodniczqcej Komitetu ds. Zielonych Listow Zastawnych
Cztonek Komitetu Strategii i Inicjatyw Biznesowych
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POZOSTALE FUNKCJE ZARZADCZE CZEONKOW ZARZADU

Funkcja Okres petnienia funkcji

Cztonek Rady Nadzorczej
PKO BP Finat Sp. o.0.

Dyrektor Departamentu Produktow
Bankowosci Hipotecznej w PKO Banku
Polskim SA w wymiarze czasu pracy
0,2 etatu

Nie petnit dodatkowych funkgji cztonka
Piotr Kochanek Zarzqdu lub cztonka Rady Nadzorczej ani nie W catym okresie sprawozdawczym
zajmowat innych stanowisk dyrektorskich

Paulina Strugata W catym okresie sprawozdawczym

Agnieszka Krawczyk W catym okresie sprawozdawczym

POLITYKA REKRUTACYJNA DOTYCZACA WYBORU CZEONKOW ZARZADU ORAZ OCENA CZEONKOW ZARZADU

Proces wytaniania i oceny kandydatéw na cztonkéw Zarzqdu w PKO Banku Hipotecznym SA prowadzi
Komitet ds. Wynagrodzen i Nominacji Rady Nadzorczej Banku. Komitet ma na uwadze wytyczne Europejskiego
Urzedu Nadzoru Bankowego z 21 marca 2018 roku w sprawie oceny odpowiedniosci cztonkéw organu
zarzqdzajgcego i 0sob petnigeych najwazniejsze funkcje (wytyczne EUNB) oraz Rozporzqdzenia Ministra Rozwoju
i Finansow z dnia 10 marca 2017 roku w sprawie informacji i dokumentéw dotyczqcych zatozycieli i zarzqdu banku
przekazywanych Komisji Nadzoru Finansowego. Podczas procesu wytaniania kandydatéw Komitet uwzglednia
profil, zakres i skale dziatania PKO Banku Hipotecznego SA. Podczas oceny kandydata Komitet weryfikuje réwniez,
czy do$wiadczenie i wiedza kandydata wzmocniq umiejetnosci, jakie posiadajq pozostali cztonkowie Zarzqdu Banku,
czy sq wobec nich komplementarne, tak by zapewni¢ pokrycie wszystkich obszaréw zarzqdzanych w Banku. Badanie
powyzszego kryterium ma na celu zapewnienie zréznicowania w odniesieniu do wyboru cztonkéw organu
zarzqdzajqcego, jego celéw, zadan i zakresu dziatania.

Wszyscy powotani cztonkowie Zarzqdu PKO Banku Hipotecznego SA przed powotaniem podlegali ocenie
odpowiedniosci zgodnie z wytycznymi EUNB.

Cztonkowie Zarzqdu podlegajq ocenie przez Komitet ds. Wynagrodzen i Nominacji Rady Nadzorczej oraz Rade
Nadzorczq w sposob ciggty, poczqwszy od momentu rekrutacji, przez caty okres petnienia funkcji. Ponadto, zgodnie
z art. 395 § 2 pkt 3 k.s.h., zwyczajne walne zgromadzenie akcjonariuszy raz w roku udziela absolutorium osobno
kazdemu z cztonkow Zarzqdu. Udzielenie absolutorium stanowi ocene cztonkéw Zarzqdu, niezaleznie od zatwierdzenia
przez zwyczajne walne zgromadzenie akcjonariuszy sprawozdania Zarzqdu z dziatalnosci Banku.

Opisany powyzej proces powotywania do petnienia funkcji w Zarzqdzie oraz pozytywna ocena cztonkdéw Zarzqdu
Banku stanowi potwierdzenie nalezytego wykonywania przez nich obowigzkéw, w oparciu o adekwatng wiedze,
umiejetnosci i doswiadczenie, zgodnie z wymogami art.22aa Ustawy Prawo bankowe.
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6.4. RADA NADZORCZA PKO BANKU HIPOTECZNEGO SA

W 2019 roku sktad Rady Nadzorczej PKO Banku Hipotecznego SA byt nastepujqcy:

3
2 3
g g &
&= E’ S
Data 2 2 K
Funkcja w Radzie Data odwotania % 2 2
Nadzorczej powotania / N2
. N A =)
rezygnacji o @ I
s 2 B
v N &=
£ © &
g ¥
=
Jakub .
10. v
Papierski Przewodniczqcy 06.10.2014
Piotr Mazur Wiceprzewodniczgcy 06.10.2014 29.03.2019 v
Justyna Cztonek Rady  28.10.2016 v
Borkiewicz
mﬁfzgsmw Cztonek Rady 28102016  29.03.2019 v
Artur Kluczny Cztonek Rady 18.10.2017 31.082019 v v P
Piotr Cztonek Rady 18102017 v v “
Kwiecien p
Jan Emeryk CzonekRady 18102017 31.082019 v
Rosciszewski
Rafat Cztonek Rady  09.02.2018 29.03.2019 , W
Koztowski Wiceprzewodniczqcy 30.03.2019 31.08.2019
Pawet Cztonek Rady  30.03.2019 06.10.2019 v W
Metrycki Wiceprzewodniczqcy 07.10.2019
llona
Wolyniec Cztonek Rady 30.03.2019 v
Lucyna Czionek Rady ~ 01.09.2019 v
Kopinska
Jadwiga Czionek Rady ~ 01.09.2019 v v«
Leszisz
Dariusz
.09. v
Odzioba Cztonek Rady 01.09.2019

P - Przewodniczgcy Komitetu, W - Wiceprzewodniczgcy Komitetu, Cz - Cztonek Komitetu

Sktad Komitetow zostat zaprezentowany wedtug stanu na 31 grudnia 2019 roku.

Komitet ds. Ryzyka

““ Bank Hipoteczny

Komitet ds. Wynagrodzen

i Nominacji

Komitet Komercyjny

Cz

Cz

Cz

Cz

Cz

Cz

Zgodnie z art. 395 § 2 pkt 3 k.s.h. Zwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy raz w roku udziela absolutorium
osobno kazdemu z cztonkdéw Rady Nadzorczej. Udzielenie absolutorium stanowi ocene cztonkéw Rady Nadzorczej,
niezaleznie od rozpatrzenia przez Zwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy sprawozdania Rady Nadzorczej
z dziatalno$ci. 29 marca 2019 roku uchwatami Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia, wszyscy cztonkowie Rady

2 Zgodnie z definicjq Ustawy z dnia 11 maja 2017 roku o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym.
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Nadzorczej Banku uzyskali absolutorium z wykonania swoich obowiqzkéw za okres konczqcy sie 31 grudnia 2018
roku.

Powyzsze stanowi potwierdzenie nalezytego wykonywania obowiqzkow przez cztonkéw Rady Nadzorczej,
w oparciu o adekwatng wiedze, umiejetnosci i doSwiadczenie, zgodnie z wymogami art. 22aa Ustawy Prawo
bankowe.

W Banku funkcjonuje Polityka doboru i oceny cztonkéw Rady Nadzorczej PKO Banku Hipotecznego SA, ktéra okresla
kryteria odpowiednios$ci cztonkéw Rady Nadzorczej na etapie powotywania i w toku sprawowania funkgji
oraz requluje przebieg procesu oceny. Zgodnie z wyzej wymienionqg Politykq 28 sierpnia 2019 roku Walne
Zgromadzenie Akcjonariuszy dokonato oceny kwalifikacji kandydata na cztonka Rady Nadzorczej.

INFORMACJA DOTYCZACA KOMITETU AUDYTU | FINANSOW

W 2019 roku sktad Komitetu Audytu i Finanséw PKO Banku Hipotecznego SA byt nastepujqcy:

2
e
3 $§g% 2T
> 32% %3
S 82 s ~2
Data < £85 88
Funkcja w Komitecie Data odwotania 3 TS5E EE=
Audytu i Finansow powotania / < E8g =3
rezygnacji © 2 gg € S
2 Sz 28
O 222 g6
556 3°
s
Artur Kluczny Przewodniczqcy Komitetu 20.10.2017 31.08.2019 v
Rafat Koztowski Wiceprzewodniczacy 4 ) 5018 31.08.2019 v v
Komitetu
Piotr Kwiecief: Cztonek Komitetu 18.10.2017 v
Przewodniczqcy Komitetu 07.10.2019
Pawet Metrycki Wiceprzewodniczacy ;14 519 v v
Komitetu
Jadwiga Lesisz Cztonek Komitetu 07.10.2019 v
W 2019 roku odbyto sie 5 posiedzen Komitetu Audytu i Finansow.
6.5. POLITYKA WYNAGRODZEN | ZARZADZANIA ZASOBAMI LUDZKIMI

ZATRUDNIENIE

31 grudnia 2019 roku w PKO Banku Hipotecznym SA byto zatrudnionych 80 os6b (79,75 etatow). Oznacza to wzrost
stanu zatrudnienia o 13 0séb w stosunku do konca 2018 roku.

24 Zgodnie z definicjq Ustawy z dnia 11 maja 2017 roku o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym.
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POLITYKA WYNAGRADZANIA

Podstawowq regulacje wewnetrzng w zakresie polityki wynagradzania stanowi Regulamin wynagradzania PKO Banku
Hipotecznego SA wprowadzony Zarzqdzeniem Prezesa Zarzqdu. Zgodnie z nim pracownikom Banku przystugujq
nastepujqce sktadniki wynagrodzen:

e wynagrodzenie zasadnicze,
e premie i nagrody za szczeg6lne osiggniecia w pracy zawodowej,
o dodatki za prace w godzinach nadliczbowych oraz za prace w porze nocnej.

Wynagrodzenia zasadnicze oraz przyznawane pracownikom $wiadczenia dodatkowe sq ksztattowane w oparciu
o analize wynagrodzen rynkowych w sektorze bankowym. Polityka wynagrodzen w PKO Banku Hipotecznym SA
jest spojna z zasadami nalezytego i skutecznego zarzqdzania ryzykiem.

W Banku nie funkcjonuje program akcji pracowniczych.

WYNAGRODZENIA ZASADNICZE

W procesie przyznawania wynagrodzen zasadniczych, Bank kieruje sie wewnetrznymi kategoriami zaszeregowania
poszczegolnych stanowisk. Kategorie te okreslane sq przy wykorzystaniu niezaleznej i obiektywnej punktowej metody
warto$ciowania. Stanowiska podlegajq warto$ciowaniu na biezqco, w szczeg6lnosci w przypadku istotnych zmian
organizacyjnych w Banku. Bank weryfikuje adekwatno$¢ wynagrodzen zasadniczych poprzez reqgularne badania
porobwnawcze wynagrodzen (tzw. benchmarki) wykonywane przez zewnetrzne podmioty wyspecjalizowane
w tej dziedzinie.

WYNAGRODZENIA ZMIENNE

Bank reguluje proces przyznawania wynagrodzen zmiennych w Regulaminie zmiennych sktadnikéw wynagrodzenia
0s0b zajmujgcych stanowiska kierownicze w Banku, Zasadach zatrudniania i wynagradzania cztonkéw Zarzqdu
Banku oraz Zasadach premiowania pracownikéw Banku.

Nadawane cele majq zagwarantowa¢ uwzglednienie ryzyka zwigzanego z prowadzonq przez Bank dziatalno$cig.
Wszystkie cele wynikajq z zatwierdzanych przez Zarzqd Banku siatek celow, ktore sq kaskadowane na pracownikow
poszczegdlnych struktur. MRT (Material Risk Takers) sq dodatkowo odpowiedzialni za specjalne projekty majgce
na celu realizacje strategii Banku.

MRT, jako osoby o szczegdlnym wptywie na poziom bezpieczenstwa i stabilny rozwdj Banku, podlegajq dodatkowym
restrykcjom w obszarze wynagrodzen. Zmienne sktadniki wynagrodzen przyznawane sq MRT, w tym Zarzqdowi,
za dany okres oceny (rok kalendarzowy) po rozliczeniu celéw premiowych w formie nieodroczonej i odroczonej. Aby
zapewnic trwato$¢ wynikow, mozliwa jest redukcja odroczonych sktadnikow wynagrodzen zmiennych w przypadku
pogorszonych wynikow finansowych, straty Banku lub pogorszenia innych zmiennych.

Dodatkowo kazdy sktadnik jest w potowie wyptacany w formie instrumentu finansowego powigzanego z wartos$ciq
ksiegowq aktywow netto Banku. Parametryzacja premii jest dokonywana z uwzglednieniem sytuacji Banku
i benchmarkow rynkowych sektora finansowego. Uprawnienia do parametryzacji premii (wskazniki premiowe,
wskazniki korygujgce premie, premiowane poziomy realizacji celow) dla Zarzqdu posiadata Rada Nadzorcza,
a dla MRT i pozostatych pracownikéw Prezes Zarzqd Banku.

Niezaleznie od systemu premiowania, w Banku funkcjonuje system nagradzania pracownikéw, w ramach ktorego
tworzy sie fundusz nagrod z przeznaczeniem na indywidualne uznaniowe nagrody dla pracownikow uzyskujgcych
wyrozniajgce sie wyniki w pracy zawodowej lub za osiggniecia, w wyniku ktorych uzyskano efekty wazne dla Banku.

SWIADCZENIA POZAPEACOWE

Bank zapewnia pracownikom dodatkowq, oprocz $wiadczen medycyny pracy

DODATKOWA OPIEKA (wynikajgcych z przepisow Kodeksu pracy), opieke medyczng, ktora przystuguje

MEDYCZNA
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pracownikom wedtug zroznicowanych pakietow $wiadczen, dedykowanych okreslonym
grupom stanowisk pracy.

Czyli mozliwos¢ przystgpienia do grupowego ubezpieczenia za odptatnosciq ponoszong

UBEZPIECZENIE GRUPOWE o ) .
przez pracownikéw za posrednictwem Banku.

W ramach ktérego kazdy pracownik Banku za pos$rednictwem platformy internetowej

SYSTEM KAFETERY)NY s s ; . T .
ma mozliwo$¢ samodzielnego dysponowania przyznanymi mu $rodkami z Zaktadowego

MYBENEFIT Funduszu Swiadczen Socjalnych.
PRACOWNICY PROGRAM Mozliwo$¢ przystgpienia do pracowniczego programu emerytalnego, w ramach
EMERTYTALNY (PPE) ktérego sktadka podstawowa w catosci finansowana jest przez pracodawce.

ZASADY WYNAGRADZANIA CZEONKOW ZARZADU BANKU

23 sierpnia 2019 roku Rada Nadzorcza Banku uchwatq nr 64/2019 okreslita Zasady zatrudniania i wynagradzania
cztonkéw Zarzqdu Banku. Na jej podstawie cztonkom Zarzqdu Banku przystuguijg:

e wynagrodzenia state w wysokosci okreslonej w uchwale Rady Nadzorczej odrebnie dla kazdego z cztonkow
Zarzqdu,

e wynagrodzenia zmienne - wynagrodzenie dodatkowe przyznawane i wyptacane po zakonczeniu okresu oceny
w szczegdlnosci z tytutu: premii, nagréd za szczeg6lne osiggniecia w pracy, odpraw zwigzanych z rozwigzaniem
umowy (z wytgczeniem wynagrodzenia statego i $wiadczen przyznawanych na podstawie obowigzujgcych
przepisOw prawa).

Informacja na temat sktadnikow wynagrodzen i innych $wiadczen na rzecz cztonkéw Zarzqdu Banku w okresie
sprawozdawczym zostata zamieszczona w sprawozdaniu finansowym PKO Banku Hipotecznego SA za rok zakonczony
31 grudnia 2019 roku (Nota 37.3 i 37.4).

ZMIENNE SKtADNIKI WYNAGRODZEN CZtONKOW ZARZADU | KLUCZOWYCH MENEDZEROW O WYSOKIM WPLYWIE NA PROFIL RYZYKA
BANKU (MATERIAL RISK TAKERS - MRT)

Zgodnie z wymogami dyrektywy CRD 1V, Rozporzqdzenia delegowanego Komisji Europejskiej (UE) nr 604/2014
(z pozn. zmianami) uzupetniajqcego dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady Europy nr 2013/36/UE w odniesieniu
do regulacyjnych standardow technicznych w zakresie kryteriow jakosciowych i wtasciwych kryteriow ilosciowych
ustalania kategorii pracownikow, ktorych dziatalno$¢ zawodowa ma istotny wptyw na profil ryzyka instytucji, a takze
w zwigzku z Rozporzgdzeniem Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 6 marca 2017 roku w sprawie systemu zarzqdzania
ryzykiem, systemu kontroli wewnetrznej, polityki wynagrodzen oraz szczeg6towego sposobu szacowania kapitatu
wewnetrznego w bankach, w Banku obowiqzujq nastepujgce regulacje okreslajgce zasady ustalania zmiennych
sktadnikow wynagrodzen:

e Zasady zatrudniania i wynagradzania cztonkéw Zarzqdu Banku, przyjete Uchwatq Rady Nadzorczej,
e Zasady wynagradzania pracownikow, ktorych dziatalno$¢ ma istotny wptyw na profil ryzyka Banku (MRT),

e Wuykazu stanowisk pracownikow, ktorych dziatalno$¢ zawodowa ma istotny wptyw na profil ryzyka instytucji oraz
identyfikacji kluczowych funkcji w Banku (Wykaz MRT).

Zasadami polityki zmiennych sktadnikow wynagrodzen dla cztonkéw Zarzqdu oraz MRT na 31 grudnia 2019 roku
objetych byto 3 cztonkéw Zarzqdu oraz 14 stanowisk ujetych w Wykazie MRT.

Podstawq przyznania zmiennych sktadnikéw wynagrodzen jest realizacja celéw premiowych nadawanych w ramach
systemu Zarzqdzania przez Cele (MbO). Zmienne sktadniki wynagrodzen za dany okres oceny (rok kalendarzowy)
przyznawane sq po rozliczeniu celéw premiowych. Maksymalna warto§¢ wynagrodzenia zmiennego nie moze
przekroczy¢ 50% wynagrodzenia statego za dany okres oceny.

Wynagrodzenie zmienne jest przyznawane i wyptacane w formie:
e nieodroczonej - w wysokosci 60% wynagrodzenia zmiennego (w pierwszym roku po okresie oceny),
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e odroczonej - w wysoko$ci 40% wynagrodzenia zmiennego (w rownych ratach w kolejnych trzech latach
po pierwszym roku po okresie oceny).

Zarowno wynagrodzenie nieodroczone, jak i odroczone, jest przyznawane w réwnych czesciach w formie gotowkowej
oraz w formie instrumentu finansowego (tj. akcji fantomowych), ktorych przeliczenie na gotowke jest dokonywane
po okresie retencyjnym, a w przypadku wynagrodzenia odroczonego - po okresie odroczenia.

Kazdy z naliczonych sktadnikéw wynagrodzenia zmiennego moze zosta¢ obnizony w nastepstwie:
¢ istotnych naruszen obowigzkéw wynikajgcych z umowy o prace,

¢ nieprawidtowego wykonywania wyznaczonych zadan,

e istotnych uchybien w przestrzeganiu przepiséw prawa,

e udziatu w dziataniach, ktérych wynikiem byty znaczne straty Banku lub odpowiedzialno$ci za takie dziatania,
¢ naruszenia odpowiednich standardow dotyczqcych rekojmi stabilnego i ostroznego zarzqdzania Bankiem,

e istotnych zachowan w stosunku do innych pracownikéw i wspotpracownikéw naruszajqcych zasady wspotzycia
spotecznego.

W przypadku cztonkéw Zarzqdu warunkiem przyznania i uruchomienia wyptat wynagrodzen zmiennych
jest zatwierdzenie sprawozdania Zarzqdu z dziatalno$ci Banku i sprawozdania finansowego za ubiegty rok obrotowy
oraz udzielenie cztonkowi Zarzqdu absolutorium z wykonania przez niego obowigzkow. Wynagrodzenie zmienne moze
byc¢ przez Rade Nadzorczq obnizone, az do catkowitego pozbawienia prawa do tego wynagrodzenia, w przypadku
gdy do dnia wyptaty (w szczegolnosci w okresie trzech ostatnich lat) Cztonek Zarzqdu dopuscit sie:

istotnego naruszenia obowigzkdéw wynikajgcych z umowy o$wiadczenie ustug,

e nieprawidtowego wykonywania wyznaczonych zadan,

e istotnych uchybien w przestrzeganiu prawa lub standardéw obstugi klientow,

e udziatu w dziataniach, ktorych wynikiem byty znaczne straty Banku lub odpowiadat za takie dziatania,

¢ naruszenia odpowiednich standardow dotyczqcych rekojmi stabilnego i ostroznego zarzqdzania Bankiem,

e istotnych zachowan w stosunku do innych pracownikéw i wspétpracownikow Banku naruszajgcych zasady
wspotzycia spotecznego.

Cztonkowi Zarzqdu przystuguje odprawa zwigzana z rozwigzaniem umowy o $wiadczenie ustug w zwiqzku
z zaprzestaniem petnienie funkcji cztonka Zarzqdu, w wysokoSci trzykrotno$ci czesci statej wynagrodzenia
pod warunkiem petnienia funkcji cztonka Zarzqdu przez okres co najmniej dwunastu miesiecy przed rozwigzaniem
tej umowy, przy czym do okresu petnienia funkcji zalicza sie okres nieprzerwanego petnienia funkcji w Zarzqdzie
przypadajqgcy bezposrednio przed dniem zawarcia Umowy o $wiadczenie ustug zarzqdzania. Cztonkowi Zarzqdu
przystuguje przez okres do szeSciu miesiecy od daty zakonczenia $wiadczenia ustugi rozwigzaniu umowy
odszkodowanie z tytutu zakazu konkurencji, w wysoko$ci 100% wynagrodzenia statego wynikajgcego z umowy
o Swiadczenie ustug wedtug stanu na dzien jej rozwigzania. Cztonkowi zarzqdu przystuguje w okresie petnienia funkgji
cztonka Zarzqdu prawo do sktadek odprowadzanych na Pracowniczy Program Emerytalny naliczanych od sktadnikow
statych i zmiennych wynagrodzenia, nie wliczanych do wynagrodzenia zmiennego - o ile bank prowadzi PPE;
wysokos$¢ sktadek jest analogiczna jak dla pracownikoéw Banku.

W PKO Banku Hipotecznym SA zaden z pracownikdw nie otrzymat w 2019 roku tgcznego wynagrodzenia w wysokosci
co najmniej 1 min EUR.

Polityka zmiennych sktadnikéw wynagrodzen cztonkéw Zarzqdu i kluczowych menedzeréw o wysokim wptywie na
profil ryzyka Banku podlega corocznemu przeglgdowi Biura Audytu Wewnetrznego, Komitetu ds. Wynagrodzen
i Nominacji Rady Nadzorczej Banku oraz Rady Nadzorczej PKO Banku Hipotecznego SA.

W okresie sprawozdawczym odbyto sie 5 posiedzen Komitetu ds. Wynagrodzen i Nominacji Rady Nadzorczej
PKO Banku Hipotecznego SA.
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UMOWY ZAWARTE MIEDZY BANKIEM A OSOBAMI ZARZADZAJACYMI

W rozumieniu przepisow § 2 ust. 1 pkt. 30 lit. a rozporzqdzenia Ministra Finanséw z 29 marca 2018 roku w sprawie
informacji biezqcych i okresowych przekazywanych przez emitentow papierow warto$ciowych oraz warunkow
uznawania za rownowazne informacji wymaganych przepisami prawa panstwa niebedgcego panstwem
cztonkowskim osobami zarzqdzajgcymi Bankiem sq cztonkowie Zarzqdu.

W 2019 roku kazdy z cztonkéw Zarzqdu Banku petnit swojq funkcje na podstawie zawartych z Bankiem uméw o
Swiadczenie ustugi zarzqdzania, ktore okreslajg m.in. warunki wynagradzania i zakazu konkurenciji.

6.6. SWIADCZENIA DLA KLUCZOWEGO PERSONELU KIEROWNICZEGO PKO BANKU HIPOTECZNEGO SA

SWIADCZENIA DLA CZLONKOW RADY NADZORCZEJ

Zgodnie z Zasadami wynagradzania cztonkow Rady Nadzorczej Banku przyjetymi przez Walne Zgromadzenie
Akcjonariuszy 18 pazdziernika 2017 roku, zaktualizowanymi 5 lipca 2018 roku, cztonkowie Rady Nadzorczej PKO
Banku Hipotecznego SA w zwiqgzku z petnionymi funkcjami nie otrzymujg wynagrodzenia. Wyjgtek stanowiq
niezalezni cztonkowie Rady Nadzorczej, ktorzy otrzymujg miesieczne wynagrodzenie w wysokosci rownej
przecietnemu miesiecznemu wynagrodzeniu w sektorze przedsiebiorstw, bez wyptat nagrod z zysku w IV kwartale
2016 roku, ogtoszonemu przez Prezesa Gtownego Urzedu Statystycznego. Wynagrodzenie zostaje podwyzszone o
10% w przypadku gdy niezalezny Cztonek Rady Nadzorczej uczestniczy w co najmniej jednym statym komitecie
Rady Nadzorczej.

Swiadczenia dla niezaleznych cztonkow 01.01.2019 - 01.01.2018 -
Rady Nadzorczej (tys. PLN) 31.12.2019 31.12.2018
Artur Kluczny 44 60
Piotr Kwiecien 49 60
Jadwiga Lesisz 15 -
Razem 118 120

SWIADCZENIA DLA CZEONKOW ZARZADU OTRZYMANE, NALEZNE ORAZ POTENCJALNIE NALEZNE

01.01.2019 - 31.12.2019

Pozostate $wiadczenie dtugoterminowe -

Krétkoterminowe $wiadczenie - ; o
zmienne wynagrodzenie w formie

Ptatnosci na bazie akcji rozliczanych

pracownicze - .55 w $rodkach pienieznych
SWIADCZENIA DLA gotowkowej
CZLONKOW ZARZADU
Wynagrodzenie Inne otrzymane Otrzymane Potencjalnie Otrzymane Potencjalnie
01.01.2019- 01.01.2019- 01.01.2019- nalezne na 01.01.2019- nalezne na
31.12.2019% 31.12.2019 31.12.2019 31.12.2019 31.12.2019 31.12.2019
Paulina Strugata 613 65 - 43 - 108
Piotr Kochanek?” 472 - - - - -
Agnieszka Krawczyk 478 7 - 47 - 119
Jakub Niestuchowski 86 75 73 137 228 207
Cztonkowie Zarzqdu, ktorzy
nie petnili swoich funkcji w - 70 161 246 507 306
2019 roku
ZR“”"’" Swiadczenia dla 1649 281 234 473 735 740
arzqdu

25 Swiadczenia obejmujg wynagrodzenia zasadnicze, doliczenia z tytutu opieki medycznej oraz Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych.

26 Odroczony sktadnik zmiennego wynagrodzenia (w formie gotowkowej).

" Zaprezentowano wartosci za okres petnienia funkgji Cztonka Zarzqdu, j. nie wykazano warto$ci wynikajgcych z wezesniejszego petnienia funkgji
MRT (,Material Risk Taker”) nie bedqcego Cztonkiem Zarzqdu.
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SWIADCZENIA DLA
CZEtONKOW ZARZADU

Paulina Strugata
Agnieszka Krawczyk
Jakub Niestuchowski

Marek Szcze$niak

Cztonkowie Zarzqdu, ktorzy
nie petnili swoich funkcji w
2018 roku

Razem $wiadczenia dla
Zarzqdu

Krétkoterminowe $wiadczenie

pracownicze

Wynagrodzenie

01.01.2018-
31.12.2018%

434
475
517
468

1894

Inne otrzymane
01.01.2018-
31.12.2018

188
190

219

597

SWIADCZENIA PO OKRESIE UMOWY O SWIADCZENIE UStUG

01.01.2018 - 31.12.2018

Pozostate $wiadczenie dtugoterminowe -
zmienne wynagrodzenie w formie

gotowkowej?

Otrzymane
01.01.2018-
31.12.2018

42
39

53

134

Potencjalnie
nalezne na
31.12.2018

92
93

112

297

““ Bank Hipoteczny

Ptatnosci na bazie akgcji rozliczanych

w $rodkach pienieznych

Otrzymane
01.01.2018-
31.12.2018

160
170

210

540

Potencjalnie
nalezne na
31.12.2018

213
216

260

689

Zaroéwno w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2019 roku, jak i w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2018 roku nie

wyptacono Zarzqdowi Banku $wiadczen po okresie zatrudnienia.

SWIADCZENIA Z TYTULU ROZWIAZANIA UMOWY O SWIADCZENIE UStUG

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2019 roku przyznano $wiadczenie z tytutu rozwigzania umowy o $wiadczenie
ustug dla Pana Marka Szcze$niaka w kwocie 129 tys. PLN, z czego w okresie sprawozdawczym wyptacano 39 tys.
PLN. Pozostata kwota zostanie wyptacona w kolejnych okresach zgodnie z zasadami zmiennych sktadnikow
wynagrodzen. W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2018 roku nie wyptacano $wiadczenia z tytutu rozwigzania

stosunku pracy.
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q{. tAD KORPORACYJNY | INFORMACJE DLA INWESTOROW

Os$wiadczenie o stosowaniu tadu korporacyjnego
Podmiot uprawniony do badania sprawozdan
Pozostate informacje

7.1. OSWIADCZENIE O STOSOWANIU tADU KORPORACYJNEGO

Bank przyjgt do stosowania Zasady tadu korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych wydane przez
Komisje Nadzoru Finansowego na podstawie decyzji organéw Banku:

e Uchwaty Zarzqdu Banku z dnia 15 grudnia 2014 roku - wzakresie dotyczgcym kompetencji
i obowigzkow Zarzqdu, tj. prowadzenia spraw Banku i jego reprezentacji, zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi
przepisami prawa oraz statutem Banku,

e Uchwaty Rady Nadzorczej z dnia 18 grudnia 2014 roku - w zakresie dotyczgcym kompetencji
i obowigzkobw Rady Nadzorczej, tj. nadzorowania prowadzenia spraw Banku zgodnie z powszechnie
obowiqzujgcymi przepisami prawa oraz statutem Banku,

e Uchwaty Walnego Zgromadzenia z dnia 22 grudnia 2015 roku - w zakresie kompetencji przystugujgcych
Walnemu Zgromadzeniu.

Na podstawie i w zakresie wynikajgcym z ww. decyzji Bank wytqczyt ze stosowania nastepujgce postanowienia
Zasad tadu korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych:

e postanowienia odnoszqce sie do zasad wspotdziatania oraz uprawnien wielu udziatowcow (§ 8 ust. 4, § 9 ust. 1
i ust. 6, § 10 ust. 3, § 11 ust. 3 oraz § 31 ust. 3), ktore nie sq stosowane ze wzgledu na fakt posiadania przez Bank
jednego akcjonariusza,

e rozdziat 9, dotyczqcy zarzqdzania aktywami na ryzyko klienta, ze wzgledu na nieprowadzenie przez Bank
dziatalno$ci w tym zakresie,

o zasade okre$long w § 22 ust. 1, dotyczqcq niezalezno$ci cztonkéw Rady Nadzorczej, przejawiajqcej sie przede
wszystkim brakiem bezposrednich i posrednich powigzan z instytucjq nadzorowangq, cztonkami organow
zarzqdzajqcych i nadzorujgeych, znaczqeymi udziatowcami i podmiotami z nimi powigzanymi, przy czym w dniu
18.10.2017 roku w sktad Rady Nadzorczej Banku powotano dwdch czionkéw spetniajgcych wymogi
niezaleznosci okreslone w Ustawie z dnia 11 maja 2017 roku o biegtych rewidentach, firmach audytorskich
oraz nadzorze publicznym. (Dz. U. poz. 1089 z pozn. zm.).

Zgodnie z wymogiem wynikajgcym z § 27 Zasad tadu korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych, 24 czerwca
2019 roku Rada Nadzorcza Banku dokonata oceny stosowania Zasad w Banku w 2018 roku. Rada Nadzorcza
pozytywnie ocenita stosowanie Zasad w Banku, uznajqc, ze Bank i jego organy stosowaty Zasady w przyjetym
przez Bank zakresie, adekwatnie do skali, charakteru dziatalno$ci oraz specyfiki Banku.

Tekst Zasad znajduje sie na stronie internetowej Komisji Nadzoru Finansowego pod adresem -
https://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/knf 140904 Zasady ladu_korporacujnego 22072014 38575.pdf

POLITYKA ROZNORODNOSCI

Zarzqdzanie roznorodnos$ciq w Banku dotyczy wszystkich pracownikow, jego wtadz oraz kluczowych menedzerow.
Dziatania zwigzane z r6znorodno$ciq dotykajg wielu aspektow dziatalnosci Banku i majq na wzgledzie poszanowanie
innych oséb, rowne traktowanie i wykorzystanie potencjatu pracownikéw. Rozumienie réznorodnos$ci przejawia sie
w tym, ze ludzie sq wazni bez wzgledu na ptec, wiek, stan zdrowia, orientacje seksualng, wyznanie, stan cywilny,
czy kraj pochodzenia. Dlatego w ramach regulacji, proceséw i polityki personalnej, wprowadzono nastepujqce
rozwigzania:

o Kodeks Etyki oraz Regulamin pracy Banku zawierajq zapisy dotyczqce m.in. przeciwdziatania dyskryminaciji
ze wzgledu na ptec, wiek, niepetnosprawnosé, rase, religie, narodowosc, przekonania polityczne, przynaleznosé¢
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zwiqzkowq, pochodzenie etniczne, wyznanie oraz orientacje seksualng, a takze ze wzgledu na zatrudnienie na czas
okreslony lub nieokreslony albo w petnym lub niepetnym wymiarze czasu pracy,

e Prowadzqc projekty rekrutacyjne Bank przestrzega zapisow w zakresie rownego traktowania przy zatrudnieniu
i wykonywaniu zawodu. Procesy zwigzane z wyborem kandydatow opierajg sie na obiektywnych przestankach,
a ich poszczegolne etapy odbywajq sie wedtug ustalonych wzoréw i zasad.

e Bank zatrudnia i daje mozliwo$ci rozwoju studentom oraz absolwentom uczelni o réznych profilach.

e Na podstawie modelu kompetencji, obejmujgcego kompetencje ogoélnofirmowe, przywodcze i specyficzne
przeprowadzana jest kazdego roku ocena pracownicza. W ramach systemu oceny okresowej, kazdy pracownik
razem ze swoim przetozonym podczas rozmowy okresowej ustala indywidualny plan rozwoju.

POLITYKA ROZNORODNOSCI DOTYCZACA KADRY ZARZADZAJACE) | NADZORUJACE) NA 31 GRUDNIA 2019 ROKU

Zarzqdzanie roznorodnosciq dotyczy rowniez cztonkéw Rady Nadzorczej i Zarzgdu PKO Banku Hipotecznego SA
oraz kluczowych menedzerow. Kadre zarzqdzajqcq i nadzorujgcq tworzq osoby o réznej ptci, wieku i doswiadczeniu.

Ptec Kobiety Mezczyzni

Rada Nadzorcza 4 4

Zarzqd 2 1

Kluczowi Menedzerowie 8 6

Wiek 30 - 40 lat 41 - 50 lat 51-60 lat powyzej 60 lat
Rada Nadzorcza - 5 3 -
Zarzqd 1 2 - -
Kluczowi Menedzerowie 5 9 - -

Staz w PKO Banku

Hipotecznym SA Do 1 roku 1-5lat

Rada Nadzorcza 5 3
Zarzqd 0 3
Kluczowi Menedzerowie 3 11

GtOWNE CECHY SYSTEMU KONTROLI WEWNETRZNE) | ZARZADZANIA RYZYKIEM W ODNIESIENIU DO PROCESU SPORZADZANIA
SPRAWOZDAN FINANSOWYCH

W celu zapewnia rzetelno$ci i poprawnosci funkcjonowania procesu sporzqdzania sprawozdan finansowych Bank
zaprojektowat i wdrozyt szereg mechanizméw kontrolnych, ktére wbudowat w funkcjonalno$é systemow
sprawozdawczych oraz w regulacje wewnetrzne tego procesu. Mechanizmy te polegajg m.in. na stosowaniu
w sposob ciggty weryfikacji i uzgadniania danych sprawozdawczych z ksiegami rachunkowymi, analitycznymi
i innymi dokumentami, ktore sq podstawq sporzqdzania sprawozdan finansowych.
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Proces sporzgdzania sprawozdan finansowych jest cyklicznie poddawany weryfikacji, w szczegolnosci w zakresie
poprawnosci uzgodnien rachunkowych, analizy merytorycznej i rzetelnosci informacji. Zgodnie z przepisami
wewnetrznymi, sprawozdania finansowe przyjmuje Zarzqd PKO Banku Hipotecznego SA oraz podlegajq opiniowaniu
powotanego przez Rade Nadzorczq Komitetu Audytu i Finanséw Rady Nadzorczej PKO Banku Hipotecznego SA.
Sprawozdania roczne oraz sprawozdania $rodroczne za pierwsze potrocze podlegajg ponadto ocenie Rady
Nadzorczej PKO Banku Hipotecznego SA.

Za zapewnienie przestrzegania mechanizméw kontrolnych w sprawozdawczosci finansowej odpowiada Dyrektor
Biura Finanséw i Ksiegowos$ci, natomiast audyt wewnetrzny, w ramach zatwierdzonych planéw audytow,
m.in. sprawdza i niezaleznie ocenia adekwatno$¢ i skuteczno$¢ sprawowanej kontroli nad procesem
sprawozdawczo$ci finansowej oraz ocenia zarzqdzanie ryzykiem w tym procesie. Dotychczas w ramach dziatalnosci
audytu wewnetrznego nie zaobserwowano kwestii podwazajgcych wiarygodnos¢ sprawozdawczosci finansowej.

WSKAZANIE AKCJONARIUSZY POSIADAJACYCH BEZPOSREDNIO LUB POSREDNIO ZNACZNE PAKIETY AKCJI WRAZ ZE WSKAZANIEM
LICZBY POSIADANYCH PRZEZ TE PODMIOTY AKCJI | LICZBY GEOSOW Z NICH WYNIKAJACYCH

31 grudnia 2019 roku kapitat zaktadowy PKO Banku Hipotecznego SA wynosit 1 611,3 min PLN i sktadato sie
na niego 1 611 300 000 akcji o warto$ci nominalnej 1 PLN. Akcje sq w petni optacone. W stosunku do stanu
na koniec 2018 roku kapitat zaktadowy wzrést o 316,3 min PLN. Wyemitowane akcje PKO Banku Hipotecznego SA
nie sq uprzywilejowane. Dla posiadaczy akcji PKO Banku Hipotecznego SA nie wynikajq z tych papieréw jakiekolwiek
specjalne uprawnienia kontrolne. Akcjonariuszem posiadajgcym 100% akcji PKO Banku Hipotecznego SA
jest Powszechna Kasa Oszczednos$ci Bank Polski Spotka Akcyjna.

Struktura kapitatu zaktadowego PKO Banku Hipotecznego SA:

Wartos¢ nominalna jednej Liczba gtosow na Wysokos¢ dokonanych wptat

Seria Rodzaj akcji Liczba akcji akgji WZA na akcje
A Akcje zwykte imienne 300 000 000 PLN 1 300 000 000 300 000 000,00 PLN
B8 Akcje zwykte imienne 200 000 000 PLN 1 200 000 000 200 000 000,00 PLN
C Akcje zwykte imienne 200 000 000 PLN 1 200 000 000 200 000 000,00 PLN
D Akcje zwykte imienne 100 000 000 PLN 1 100 000 000 100 000 000,00 PLN
E Akcje zwykte imienne 150 000 000 PLN 1 150 000 000 150 000 000,00 PLN
F Akcje zwykte imienne 150 000 000 PLN 1 150 000 000 150 000 000,00 PLN
G Akcje zwykte imienne 100 000 000 PLN 1 100 000 000 100 000 000,00 PLN
H Akcje zwykte imienne 95 000 000 PLN 1 95 000 000 95 000 000,00 PLN
| Akcje zwykte imienne 100 000 000 PLN 1 100 000 000 100 000 000,00 PLN
) Akcje zwykte imienne 131 500 000 PLN 1 131 500 000 131 500 000,00 PLN
K Akcje zwykte imienne 84 800 000 PLN 1 84 800 000 84 800 000,00 PLN
RAZEM 1611 300 000 1611 300 000 1611 300 000,00 PLN
31.12.2019 31.12.2018
Akcjonariusz Liczba akgji Udziqi w liczbie Liczba akgji UdZiO’J{ w liczbie
gtoséw na WZ gtosow na WZ
Powszechna Kasa Oszczednos$ci 1611 300 000 100% 1295 000 000 100%

Bank Polski SA
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OPIS ZASAD POWOLYWANIA | ODWOLYWANIA OSOB ZARZADZAJACYCH

Cztonkowie Zarzqdu sq powotywani i odwotywani uchwatq Rady Nadzorczej. Powotujgc cztonkéw Zarzqdu, Rada
Nadzorcza ustala z ilu cztonkéw sktada¢ sie bedzie Zarzqd. Powotanie dwoch cztonkéw Zarzqdu, w tym Prezesa
Zarzqdu i cztonka Zarzqdu odpowiedzialnego za ryzyko, wymaga zgody Komisji Nadzoru Finansowego. Mandaty
cztonkéw Zarzqdu wygasajq najpozniej z dniem odbycia Walnego Zgromadzenia zatwierdzajgcego sprawozdanie
finansowe za ostatni petny rok obrotowy petnienia funkgcji cztonka Zarzqdu. Ponadto, mandat cztonka Zarzqdu
wygasa rowniez wskutek $mierci, rezygnacji albo odwotania go ze sktadu Zarzqdu, z dniem wystgpienia zdarzenia
powodujgcego wygasniecie, chyba ze uchwata o odwotaniu przewiduje inng date wygasniecia. Cztonkowie Zarzqdu
mogq by¢ odwotani przed uptywem kadencji w kazdym czasie.

Rada Nadzorcza informuje Komisje Nadzoru Finansowego o sktadzie Zarzqdu oraz o zmianie jego sktadu
niezwtocznie po jego powotaniu lub po dokonaniu zmiany jego sktadu. Rada Nadzorcza informuje Komisje Nadzoru
Finansowego takze o cztonkach Zarzqdu, ktérym w ramach podziatu kompetencji podlega w szczegdlnosci
zarzqdzanie ryzykiem i komoérka audytu wewnetrznego. Rada Nadzorcza informuje Komisje Nadzoru Finansowego
o zamiarze i powodach zamierzanego odwotania cztonka Zarzqdu, ktéremu w ramach podziatu kompetencji podlega
zarzqdzanie ryzykiem lub komoérka audytu wewnetrznego, niezwtocznie po umieszczeniu punktu w tym przedmiocie
w porzqdku obrad Rady Nadzorczej.

Dodatkowe informacje w zakresie uprawnien osob zarzqdzajgcych znajdujq sie w rozdziale 6. Organizacja oraz
wtadze PKO Banku Hipotecznego SA.

OPIS UPRAWNIEN W ZAKRESIE PODJECIA DECYZJI O EMIS)I LUB WYKUPIE AKCJI

Do kompetencji Walnego Zgromadzenia nalezy podejmowanie uchwat w zakresie ustalania trybu umorzenia akgji,
wysokos$ci wynagrodzenia za umarzane akcje oraz wyrazanie zgody na nabycie akcji whasnych Banku w celu
ich umorzenia, emisji obligacji zamiennych na akcje lub innych instrumentéw uprawniajgcych do nabycia lub objecia
akcji Banku.

WSKAZANIE WSZELKICH OGRANICZEN DOTYCZACYCH PRZENOSZENIA PRAWA WEASNOSCI PAPIEROW WARTOSCIOWYCH EMITENTA

Nie ma ograniczen dotyczqcych przenoszenia prawa wtasnosci papieréw wartosciowych emitenta.

ZASADY ZMIANY STATUTU BANKU

Zmiana Statutu Banku wymaga uchwaty Walnego Zgromadzenia oraz wpisu do rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sqdowego. W zakresie okreslonym w przepisie art. 34 ust. 2 Prawa bankowego zmiana Statutu wymaga
uzyskania zgody Komisji Nadzoru Finansowego.

SKEAD OSOBOWY | ZMIANY, KTORE W NIM ZASZtY W CIAGU OSTATNIEGO ROKU OBROTOWEGO, ORAZ OPIS DZIAtANIA ORGANOW
ZARZADZAJACYCH, NADZORUJACYCH LUB ADMINISTRUJACYCH EMITENTA ORAZ ICH KOMITETOW

Informacje dotyczqce opisu dziatania organdéw zarzqdzajgcych, nadzorujgcych lub administrujgcych emitenta
oraz ich komitetéw oraz ich sktad osobowy i zmiany, ktére w nim zaszty w ciggu ostatniego roku obrotowego
zaprezentowano w rozdziale 6. Organizacja oraz wtadze PKO Banku Hipotecznego SA.

WALNE ZGROMADZENIE | RELACJE Z AKCJONARIUSZAMI

Sposob dziatania walnego zgromadzenia i jego zasadnicze uprawnienia oraz opis praw akcjonariuszy i sposobu
ich wykonywania wynikajg wprost z obowiqzujgcych przepisbw prawa oraz postanowien Statutu Banku.
Z uwagi na to, iz wszystkie akcje w kapitale zaktladowym Banku stanowig wtasno$¢ jednego akcjonariusza
tj. PKO Banku Polskiego SA, uchwaty Walnego Zgromadzenia sq podejmowane bez formalnego zwotania Walnego
Zgromadzenia, zgodnie z zasadami wynikajgcymi z art. 405 kodeksu spotek handlowych.
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7.2 PODMIOT UPRAWNIONY DO BADANIA SPRAWOZDAN

3 marca 2017 roku Rada Nadzorcza PKO Banku Hipotecznego SA, na podstawie spetniajgcej obowigzujqce warunki
rekomendacji Komitetu Audytu i Finanséw Rady Nadzorczej, dokonata wyboru spotki KPMG Audyt Spétka
z ograniczong odpowiedzialno$cig sp.k. jako podmiotu uprawnionego do badania i przeglgdu sprawozdan
finansowych Banku za lata 2017-2019.

KPMG Audyt Spoétka z ograniczong odpowiedzialnosciq sp. k. z siedzibg w Warszawie, ul. Inflancka 4A (KPMG)
jest wpisana na liste podmiotow uprawnionych do badania sprawozdan finansowych, prowadzonqg przez Krajowq
Rade Biegtych Rewidentow pod numerem 3546. Wybor podmiotu uprawnionego do badania i przeglgdu sprawozdan
finansowych dokonany zostat przez Rade Nadzorczq Banku, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i normami
zawodowymi, na podstawie par. 18 ust.1 pkt 4 Statutu Banku.

19 czerwca 2017 roku pomiedzy PKO Bankiem Hipotecznym SA i KPMG zostata zawarta umowa na przeprowadzenie
badania sprawozdan finansowych za lata konczqgce sie 31 grudnia odpowiednio 2017, 2018 oraz 2019 roku
oraz przeglgdow sprawozdan finansowych za okresy konczqce sie 30 czerwca odpowiednio 2017, 2018
oraz 2019 roku.

Ponizsza tabela przedstawia zakres $wiadczonych przez KPMG ustug wraz z wysokoscig wynagrodzenia:

Wynagrodzenie KPMG netto (tys. PLN) 2019 2018

Ustugi badania sprawozdan finansowych 132,5 132,5
Ustugi przeglgdu sprawozdan finansowych oraz badania

. L 105,3 1053
i przeglgdu pakietow grupowych

Pozostate ustugi atestacyjne - listy po$wiadczajqce 250,0 250,0

W 2019 roku firma audytorska KPMG $wiadczyta na rzecz Banku dozwolone ustugi niebedgce badaniem dotyczqce
wydawania listow poswiadczajgcych. Komitet Audytu i Finanséw Rady Nadzorczej Banku dokonat oceny
niezalezno$ci firmy audytorskiej oraz wyrazit zgode na $wiadczenie tych ustug.

Polityka wyboru firmy audytorskiej do przeprowadzania badania sprawozdan finansowych Banku zaktada,
iz Rada Nadzorcza Banku przeprowadza postepowanie dotyczqce zlecenia badania sprawozdan finansowych
w trybie przetargu nieograniczonego. Komitet Audytu i Finanséw Rady Nadzorczej Banku przekazuje Radzie
Nadzorczej Banku rekomendacje w sprawie wyboru firmy audytorskiej, ktora, o ile nie dotyczy to odnowienia
zlecenia badania, zawiera nie mniej niz dwie mozliwosci wyboru firmy audytorskiej wraz z uzasadnieniem
oraz wskazanie uzasadnionej preferencji wobec jednej z nich. Rada Nadzorcza Banku dokonuje wyboru firmy
audytorskiej na podstawie rekomendacji Komitetu Audytu i Finanséw Rady Nadzorczej Banku. W ocenie ofert
ztozonych przez firmy audytorskie stosowane sq przejrzyste i niedyskryminujqce kryteria wyboru.

Polityka $wiadczenia dozwolonych ustug niebedqcych badaniem przez firme audytorskq przeprowadzajgcq badanie,
podmioty powiqgzane z tq firmq audytorskq oraz cztonka sieci firmy audytorskiej na rzecz Banku zaktada,
iz Swiadczenie ustug dozwolonych niebedgcych badaniem przez firme audytorskq przeprowadzajgcq badanie,
podmioty powiqgzane z tq firmg audytorskq oraz cztonka sieci firmy audytorskiej na rzecz Banku wymaga wyrazenia
zgody przez Komitet Audytu i Finansow Rady Nadzorczej Banku, jak réwniez zgody Komitetu Audytu Rady
Nadzorczej PKO Banku Polskiego SA.

Zgodnie z zapisami Polityki oraz Procedury wyboru firmy audytorskiej do przeprowadzania badania sprawozdan
finansowych Banku, 27 lutego 2019 roku Rada Nadzorcza PKO Banku Hipotecznego SA na podstawie § 18 ust. 1
pkt 4 Statutu Banku, oraz zgodnie z rekomendacjq Komitetu Audytu i Finanséw Rady Nadzorczej, dokonata wyboru
PricewaterhouseCoopers Polska spétka z ograniczonq odpowiedzialnosciq Audyt sp. k. jako firmy audytorskiej
do przeprowadzenia  badania i przeglgdu sprawozdan finansowych Banku na lata  2020-2021.
PricewaterhouseCoopers Polska spotka z ograniczonq odpowiedzialno$cig Audyt sp. k. z siedzibg w Warszawie,
przy ul. Polnej 11, jest wpisana na liste firm audytorskich, prowadzong przez Krajowq Rade Biegtych Rewidentow
pod numerem 144.
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26 kwietnia 2019 roku pomiedzy PKO Bankiem Hipotecznym SA i PricewaterhouseCoopers Polska spoétka
z ograniczong odpowiedzialno$ciq Audyt sp. k. zostata zawarta umowa na przeprowadzenie badania i przeglgdu
sprawozdan finansowych Banku za lata 2020 - 2021.

7.3. POZOSTALE INFORMACJE

ZMIANY W STANIE POSIADANIA AKCJI PKO BANKU HIPOTECZNEGO SA | UPRAWNIEN DO NICH PRZEZ OSOBY ZARZADZAJACE |
NADZORUJACE

W 2019 roku nie wystgpity zmiany w posiadaniu akcji PKO Banku Hipotecznego SA i uprawnieniach do nich
przez osoby zarzqdzajqce i nadzorujqce. 100% akcji pozostaje w posiadaniu PKO Banku Polskiego SA.

OCENY WIARYGODNOSCI FINANSOWE) PKO BANKU HIPOTECZNEGO SA

27 marca 2015 roku Bank zlecit agencji ratingowej Moody’s Investors Service (Moody’s) nadanie ratingu dla Banku
oraz ratingu dla listéw zastawnych emitowanych przez PKO Bank Hipoteczny SA.

7 wrze$nia 2015 roku agencja Moody's nadata dlugoterminowy i krétkoterminowy rating emitenta
dla PKO Banku Hipotecznego SA na poziomie Baa1/P-2 z perspektywq stabilng. 19 grudnia 2017 roku agencja
Moody’s ogtosita utrzymanie powyzszych ratingow.

8 wrzesnia 2015 roku agencja Moody’s nadata dtugoterminowy (P)rating (wstepny rating) dla listow zastawnych
PKO Banku Hipotecznego SA denominowanych w PLN na poziomie Aa3. Rating ten zostat potwierdzony przez
agencje w dniu 11 grudnia 2015 roku, tj. bezposrednio po przeprowadzeniu przez PKO Bank Hipoteczny SA pierwszej
emisji listow zastawnych. Rating zostat podtrzymany dla wszystkich dotychczasowych emisji listow zastawnych
PKO Banku Hipotecznego SA denominowanych w PLN.

29 wrze$nia 2016 roku agencja Moody’s nadata dtugoterminowy (P)rating (wstepny rating) dla listow zastawnych
PKO Banku Hipotecznego SA denominowanych w EUR na poziomie Aa3. Rating ten zostat potwierdzony przez
agencje w dniu 24 pazdziernika 2016 roku, tj. bezposrednio po przeprowadzeniu przez PKO Bank Hipoteczny SA
pierwszej emisji listbw zastawnych denominowanych w EUR. Rating zostat podtrzymany dla wszystkich
dotychczasowych emis;ji listow zastawnych PKO Banku Hipotecznego SA denominowanych w EUR.

Rating nadany listom zastawnym PKO Banku Hipotecznego SA jest najwyzszym ratingiem mozliwym do osiggniecia
przez polskie papiery warto$ciowe. Ograniczeniem poziomu ratingu polskich papieréw warto$ciowych jest country
ceiling Polski dla instrumentéw dtuznych, obecnie na poziomie Aa3.

18 czerwca 2018 roku agencja ratingowa Moody’s Investors Service nadata Bankowi nowe oceny ratingowe ryzyka
kontrahenta (Counterparty Risk Rating - CRR). Ocena ryzyka kontrahenta dtugoterminowa zostata ustalona
na poziomie A3, a ocena ryzyka kontrahenta krétkoterminowa zostata ustalona na poziomie P-2. Nadanie nowych
ocen ratingowych byto zwigzane z aktualizacjq metodologii oceny bankéw przeprowadzong przez agencje w czerwcu
2018 roku. Nowe oceny zostaty nadane réwnolegle 32 innym bankom w regionie Europy Srodkowo - Wschodniej.
Oceny ryzyka kontrahenta odzwierciedlajq zdolno$¢ podmiotéw do uregulowania niezabezpieczonej czesci
zobowigzan finansowych kontrahenta niezwigzanych z dtugiem (zobowigzania CRR), a takze odzwierciedlajg
oczekiwane straty finansowe w przypadku, gdy takie zobowigzania nie sq regulowane.

ZNACZACE ORAZ ISTOTNE UMOWY Z BANKIEM CENTRALNYM LUB ORGANAMI NADZORU

W 2019 roku PKO Bank Hipoteczny SA nie zawart znaczgcych lub istotnych uméw z bankiem centralnym
lub organami nadzoru.

UDZIELONE ZOBOWIAZANIA FINANSOWE | GWARANCYJNE
W 2019 roku PKO Bank Hipoteczny SA nie udzielat gwaranciji.

Zobowigzania finansowe z tytutu udzielonych a niewyptaconych kredytow na 31 grudnia 2019 roku
wynosity 482,7 min PLN, co oznacza spadek w stosunku do 31 grudnia 2018 roku o 236,5 min PLN.
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UDZIELONE ZOBOWIAZANIA POZABILANSOWE NA RZECZ JEDNOSTEK POWIAZANYCH

W 2019 roku PKO Bank Hipoteczny SA nie udzielat zobowiqzan pozabilansowych na rzecz jednostek powigzanych.

ZACIAGNIETE KREDYTY | UMOWY POZYCZEK, GWARANC]JI | PORECZEN NIEDOTYCZACE DZIALALNOSCI OPERACY)NE) BANKU

W 2019 roku PKO Bank Hipoteczny SA nie zaciggngt kredytow, ani umoéw pozyczek, gwarancji lub poreczen
niedotyczqcych dziatalnosci operacyjnej Banku.

UMOWY O SUBEMISJE ORAZ GWARANCJE UDZIELONE PODMIOTOM ZALEZNYM

31 maja 2019 roku PKO Bank Hipoteczny SA zawart z PKO Bankiem Polskim SA dziatajgcym réwniez poprzez swoj
Oddziat - Biuro Maklerskie PKO Banku Polskiego w Warszawie umowe programowq, w ktorej zleca temu podmiotowi
petnienie funkcji subemitenta ustugowego.

W 2019 roku PKO Bank Hipoteczny SA nie udzielat gwarancji podmiotom zaleznym.

WSKAZANIE POSTEPOWAN TOCZACYCH SIE PRZED SADEM, ORGANEM WEASCIWYM DLA POSTEPOWANIA ARBITRAZOWEGO LUB
ORGANEM ADMINISTRAC]I PUBLICZNE]

Na 31 grudnia 2019 roku nie toczyty sie postepowania przed sqdem, organem witasciwym dla postepowania
arbitrazowego lub organem administracji publicznej, dotyczqce zobowiqgzan albo wierzytelnosci, ktorych wartos¢
stanowita co najmniej 10% kapitatéw wtasnych PKO Banku Hipotecznego SA.

CZYNNIKI, KTORE BEDA MIALY WPEYW NA PRZYSZLE WYNIKI FINANSOWE W PERSPEKTYWIE CO NAJMNIE] KWARTALU

Do istotnych czynnikéw i zagrozen mogqcych mie¢ wptyw na wyniki Banku w perspektywie kolejnego kwartatu
nalezy zaliczy¢:

¢ oczekiwane umiarkowane spowolnienie globalnej gospodarki,

¢ sytuacja na rynku mieszkaniowym w Polsce,

e sytuacja na rynku kredytow mieszkaniowych w Polsce,

e zmiany legislacyjne, w tym nowelizacja Rekomendacji S, zmiany do BRRD (MREL),

e mozliwo$¢ i czas dokonania kolejnych transferéow do Banku czeSci portfela kredytébw mieszkaniowych
udzielonych wczesniej przez PKO Bank Polski SA,

e sytuacja na krajowym i zagranicznym rynku listow zastawnych,
e popyt ze strony inwestorow na listy zastawne emitowane przez Bank.

INFORMACJE O UDZIELENIU PRZEZ BANK LUB PRZEZ JEDNOSTKE OD NIEGO ZALEZNA PORECZEN KREDYTU LUB POZYCZKI
LUB UDZIELENIU GWARANC]I - +ACZNIE JEDNEMU PODMIOTOWI LUB JEDNOSTCE OD NIEGO ZALEZNEJ, JEZELI tACZNA WARTOSC
ISTNIEJACYCH PORECZEN LUB GWARANCJI STANOWI ROWNOWARTOSC CO NAJMNIE) 10% KAPITALOW WEASNYCH EMITENTA

W 2019 roku PKO Bank Hipoteczny SA nie udzielit poreczen kredytu lub pozyczki ani nie udzielit gwarancji jednemu
podmiotowi lub jednostce zaleznej od tego podmiotu, ktérych tgczna warto$¢ stanowitaby rownowartos$c
10% kapitatow wrasnych Banku.

INFORMACJE O ZACIAGNIETYCH | WYPOWIEDZIANYCH W DANYM ROKU OBROTOWYM UMOWACH DOTYCZACYCH KREDYTOW
| POZYCZEK

28 maja 2019 roku PKO Bank Hipoteczny SA zawart z zewnetrzng instytucjq finansowq umowe kredytu
odnawialnego w maksymalnej wysokosci do 150 min PLN do dnia 12 czerwca 2020 roku. Kredyt zostat udzielony
na finansowanie biezqcej dziatalno$ci Banku, przy czym, zgodnie z umowq zostat wykorzystany na sptate w dniu 10
czerwca 2019 roku kredytu udzielonego przez tq samq zewnetrzng instytucje finansowq w dniu 5 czerwca 2017 roku.

Strona 52/55



. @
SPRAWOZDANIE ZARZADU Z DZIALALNOSCI G o
PKO BANKU HIPOTECZNEGO SA (i conk Hipotecany
ZA ROK ZAKONCZONY 31 GRUDNIA 2019 ROKU

18 czerwca 2019 roku PKO Bank Hipoteczny SA zawart z PKO Bankiem Polskim SA aneks nr 9 do umowy
odnawialnego kredytu obrotowego w rachunku biezgcym z dnia 29 pazdziernika 2015 roku, w ramach ktérego kwota
limitu zostata podwyzszona z 1 500 min PLN do 2 000 min PLN, a okres finansowania zostat wydtuzony
do 29 pazdziernika 2022 roku.

10 lipca 2019 roku Bank zawart z PKO Bankiem Polskim SA Umowe odnawialnego kredytu obrotowego w rachunku
biezgcym do kwoty limitu 1 000 min PLN na okres 3 lat. Kredyt jest przeznaczony na obstuge wykupu obligacji
wyemitowanych w ramach Programu Emisji Obligacji Niepublicznych. Bank pozyskat to finansowanie w zwigzku
z wystepujgcym od 1 lipca 2019 roku obowiqzkiem rejestracji i rozliczen przez Krajowy Depozyt Papierow
Warto$ciowych wszystkich emisji niepublicznych papierow warto$ciowych, co skutkuje brakiem mozliwosci wykupu
oraz otrzymania $rodkéw z nowej emisji tego samego dnia.

18 grudnia 2019 roku PKO Bank Hipoteczny SA zawart z PKO Bankiem Polskim SA aneks nr 1 do wskazanej powyze;j
umowy z 10 lipca 2019, w ramach ktérego kwota limitu zostanie podwyzszona od 1 stycznia 2020 roku
z 1 000 min PLN do 2 500 mIn PLN. Jednocze$nie zakres przeznaczenia $rodkow z kredytu zostat rozszerzony o sptate
zobowigzan odroczonych z tytutu nabytych portfeli wierzytelnosci i obstuge wykupu listow zastawnych.
Na 31 grudnia 2019 roku kredyt byt udostepniony w kwocie 1 000 min PLN.

18 grudnia 2019 roku PKO Bank Hipoteczny SA zawart z PKO Bankiem Polskim SA aneks nr 9 do umowy
odnawialnego kredytu obrotowego w rachunku biezgcym z dnia 2 lutego 2017 roku, na mocy ktérego od dnia
3 lutego 2020 roku zostata zwiekszona kwota kredytu z 1 500 min PLN do 2 000 min PLN oraz wydtuzono okres
finansowania do 3 lutego 2023 roku. 27 grudnia 2018 roku PKO Bank Hipoteczny SA zawart z zewnetrznqg instytucjq
finansowq umowe kredytu nieodnawialnego $rednioterminowego, w ramach ktérej pozyskat $rodki w kwocie
100 min PLN na okres 2 lat.

Ponadto, na 31 grudnia 2019 roku Bank posiadat zobowigzanie z tytutu nabytych wierzytelnosci w kwocie
2 278,8 min PLN, ktore wynika z przeprowadzonych transakcji nabycia od PKO Banku Polskiego SA portfeli
wierzytelnosci z tytutu kredytow mieszkaniowych zabezpieczonych hipotecznie opisanych w Nocie 26 sprawozdania
finansowego. Termin ptatnosci zobowigzania z tytutu nabycia wierzytelnosci jest kazdorazowo uzgadniany przez
strony w Umowie Sprzedazy Wierzytelnosci. Dla wierzytelno$ci nabytych w 2019 roku, strony uzgodnity, ze ptatnos$¢
nastgpi najpozniej w terminie 18 miesiecy od dnia przeniesienia. W przypadku braku uregulowania zobowigzania
w przeciqgu 1 miesiqca od dnia przeniesienia, cena zostanie powiekszona o odsetki.

INFORMACJE O ZAWARCIU PRZEZ EMITENTA LUB JEDNOSTKE OD NIEGO ZALEZNA JEDNEJ LUB WIELU TRANSAKCJI Z PODMIOTAMI
POWIAZANYMI, JEZELI SA ONE ISTOTNE | ZOSTALY ZAWARTE NA INNYCH WARUNKACH NIZ RYNKOWE

Podmiotami powigzanymi kapitatowo z Bankiem sq PKO Bank Polski SA oraz podmioty z Grupy Kapitatowej
PKO Banku Polskiego SA.

W 2019 roku PKO Bank Hipoteczny SA nie zawart istotnych transakcji z podmiotami powigzanymi na warunkach
innych niz rynkowe.

INFORMACJE O ZMIANACH W PODSTAWOWYCH ZASADACH ZARZADZANIA PRZEDSIEBIORSTWEM BANKU

W 2019 roku w PKO Banku Hipotecznym SA nie wystqpity zmiany w podstawowych zasadach zarzqdzania
przedsiebiorstwem Banku.

UMOWY WSPARCIA FINANSOWEGO

PKO Bank Hipoteczny SA nie zawart umowy wsparcia finansowego z innymi podmiotami podlegajgcymi nadzorowi
skonsolidowanemu dziatajgcymi w tym samym holdingu ani z podmiotami blisko powigzanymi.

DEPOZYTY ORAZ UDZIELANE GWARANCJE | PORECZENIA

PKO Bank Hipoteczny SA nie przyjmuje depozytoéw oraz nie udziela gwarancji ani poreczen.
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INFORMACJE O WARTOSCI ZABEZPIECZEN USTANOWIONYCH NA RACHUNKACH LUB AKTYWACH KREDYTOBIORCOW
W 2019 roku PKO Bank Hipoteczny SA nie ustanawiat zabezpieczen na rachunkach kredytobiorcéw.

Warto$¢  zabezpieczenia  kredytow hipotecznych  zabezpieczonych hipotekami na nieruchomosciach
na 31 grudnia 2019 roku wynosita 54,8 mld PLN.

ZDARZENIA, KTORE WYSTAPILY PO DNIU, NA KTORY SPORZADZONO SPRAWOZDANIE

Do dnia podpisania niniejszego sprawozdania nie wystgpity.
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8. OSWIADCZENIE ZARZADU PKO BANKU HIPOTECZNEGO SA

Zarzqd PKO Banku Hipotecznego SA o$wiadcza, ze wedtug jego najlepszej wiedzy:

¢ sprawozdanie finansowe PKO Banku Hipotecznego SA za rok zakonczony 31 grudnia 2019 roku sporzqdzone
zostato zgodnie z obowiqzujgcymi zasadami rachunkowo$ci oraz odzwierciedla w spos6b prawdziwy, rzetelny
i jasny sytuacje majgtkowq i finansowg PKO Banku Hipotecznego SA oraz jego wynik finansowy,

e sprawozdanie Zarzqdu z dziatalno$ci PKO Banku Hipotecznego SA za rok zakonczony 31 grudnia 2019 roku
zawiera prawdziwy obraz rozwoju i osiqgnie¢ oraz sytuacji PKO Banku Hipotecznego SA, wtym opis
podstawowych ryzyk i zagrozen.

Zarzqd PKO Banku Hipotecznego SA os$wiadcza, ze podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych,
dokonujgcy badania sprawozdania finansowego PKO Banku Hipotecznego SA za rok zakonczony 31 grudnia 2019
roku zostat wybrany zgodnie z przepisami prawa, oraz ze podmiot ten oraz biegty rewident dokonujgcy tego badania
spetnit warunki do wydania bezstronnej i niezaleznej opinii z badania sprawozdania finansowego, zgodnie
z whasciwymi przepisami i standardami zawodowymi.

Niniejsze sprawozdanie Zarzqdu z dziatalno$ci PKO Banku Hipotecznego SA za rok zakonczony 31 grudnia 2019 roku
liczy 55 kolejno ponumerowanych stron.

Podpisy wszystkich cztonkéw Zarzqdu Banku

podpisano kwalifikowanym
7 lutego 2020 r. Paulina Strugata Prezes Zarzqdu podpisem elektronicznym

(podpis)

podpisano kwalifikowanym
podpisem elektronicznym

7 lutego 2020 r. Piotr Kochanek Wiceprezes Zarzqdu

(podpis)

podpisano kwalifikowanym
7 lutego 2020 . Agnieszka Krawczyk ~ Wiceprezes Zarzqdu podpisem elektronicznym

(podpis)
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