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1. Dane organizacyjne Spotki

Nazwa (Firma) e-Xim IT Spoétka Akcyjna

Forma prawna Spoétka Akcyjna

Kraj siedziby Polska

Siedziba Warszawa

Adres ul. Posag 7 Panien 1 bud. C; 02-495 Warszawa
NIP 7010390992

REGON 146820827

KRS 0000568611

2. Organy Spoftki

Zarzad
W okresie od dnia 01.01.2021 do 31.12.2021 Zarzad Spétki dziatat w nastepujgcym
sktadzie:
Pan Grzegorz Matysiak — Prezes Zarzadu,

Pan Marcin Chmiela — Wiceprezes Zarzadu,

Rada Nadzorcza
W okresie od dnia 01.01.2021 do 30.06.2021 Rada Nadzorcza Spétki dziata
w nastepujgcym skfadzie:
Adam Jaron - Przewodniczgcy Rady Nadzorczej
Jacek Baran - Cztonek Rady Nadzorczej
Agnieszka Siekierska - Cztonek Rady Nadzorczej
Krzysztof tukomski - Cztonek Rady Nadzorczej

Adam Swietochowski - Cztonek Rady Nadzorczej
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W okresie od dnia 30.06.2021 do 31.12.2021 Rada Nadzorcza Spdtki dziata
w nastepujgcym skfadzie:

Adam Jaron - Przewodniczgcy Rady Nadzorczej (powotany dnia 30 czerwca 2021 roku na
zasadzie kontynuacji na nowa 3-letnig kadencje)

Jacek Baran - Cztonek Rady Nadzorczej (powotany dnia 30 czerwca 2021 roku na zasadzie
kontynuacji na nowg 3-letnig kadencje)

Agnieszka Siekierska - Cztonek Rady Nadzorczej (powotany dnia 30 czerwca 2021 roku
na zasadzie kontynuacji na nowg 3-letnig kadencje)

Krzysztof tukomski - Cztonek Rady Nadzorczej (powotany dnia 30 czerwca 2021 roku na
zasadzie kontynuacji na nowa 3-letnig kadencje)

Adam Swietochowski - Cztonek Rady Nadzorczej (powotany dnia 30 czerwca 2021 roku

na zasadzie kontynuacji na nowg 3-letnig kadencje)

3. Podstawowa dziatalnos$¢ Spétki
Podstawowa dziatalnoscig Spotki, zgodnie z zapisami w KRS s3:
e 62.01.Z - dziatalno$¢ zwigzana z oprogramowaniem,
e 62.02.Z- dziaftalno$¢ zwigzana z doradztwem w zakresie informatyki,
e 62.03.Z - dziatalno$¢ zwigzana z zarzgdzaniem urzadzeniami informatycznymi,
e 62.09.Z - pozostata dziatalnos¢ ustugowa w zakresie technologii informatycznych

i komputerowych.

Spétka koncentruje sig na wdrozeniach systemoéw zarzadzania ustugami IT (klasy ITSM),
systemoéw z obszaru transformacji cyfrowej przedsiebiorstw, wsparcia procesu
wytwoérczego oprogramowania (Digital Transformation i Application Delivery),
automatyzacji i robotyce procesdw (Robotic Process Automation) oraz kompleksowym
wsparciu powdrozeniowym jak rowniez serwisie utrzymaniowym wdrozonych
rozwigzan.
Spotka kieruje swojg oferte do podmiotéw klasy Enterprise w sektorach: bankowym,
ubezpieczeniowym, telekomunikacyjnym, przemystowym i handlowym.
Gtéwnymi partnerami Spoétki sg liderzy w poszczegdlnych obszarach: ServiceNow,

Broadcom (daniej CA Technologies) oraz Automation Anywhere.
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4. Dane rejestrowe Spotki

e-Xim IT Spétka Akcyjna zostata zarejestrowana przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy
w Warszawie; Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego w dniu
24.07.2015, po przeksztatceniu z e-Xim IT Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig
Spétka Komandytowo-Akcyjna.

Kapitat Zaktadowy na dzien bilansowy (wptacony w catosci): 123 285,00 PLN.

5. Struktura akcjonariatu

Strukture akcjonariatu reprezentujgca Kapitat Zaktadowy na dziert 31.12.2021 wg wiedzy

Zarzadu Spotki przedstawia ponizsza tabela:

Udziat w
Udziat w kapitale | Liczba gtosow
Akcjonariusz Liczba akcji ogolnej liczbie
zaktadowym na WZ
gtoséw na WZ
Grzegorz Matysiak 61 790 50,12% 122 790 55%
Marcin Chmiela 20379 16,53% 40 379 18,08%
Szymon Czubek 19 374 15,72% 38374 17,18%
Pozostali 21742 17,63% 21742 9,74%
Razem 123 285 100,00% 223 285 100,00%

6. Woyniki finansowe Spotki

Ponizej zaprezentowano i omdwiono osiggniete przez Spotke wyniki oraz pozycje

bilansowe wykazujgce majgtek Spotki i charakteryzujgce jej sytuacje finansowa.

Wyniki finansowe Spotki w roku 2022 oraz ubiegtym:
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Pozycja 01.01.2021 - 31.12.2021 | 01.01.2020 - 31.12.2020

A. | Przychody netto ze sprzedazy i zréwnane z nimi, w tym: 6 010 920,63 6 151 228,55
I. | Przychody netto ze sprzedazy produktéw 4620 685,73 4 835 465,39
IV. | Przychody netto ze sprzedazy towaréw i materiatow 1390 234,90 1315 763,16
B. | Koszty dzialalnosci operacyjnej 5684 799,65 5649 137,20
I. | Amortyzacja 19 900,53 40 907,52
Il. | Zuzycie materiatéw i energii 93 359,74 137 857,97
II. | Ustugi obce 4 318 830,91 4 345 863,69
IV. | Podatki i opfaty, w tym: 573,00 2 132,35
V. | Wynagrodzenia 173 731,70 242 483,82
VI. | Ubezpieczenia spoteczne i inne $wiadczenia 23 509,46 17 896,63
VII. | Pozostate koszty rodzajowe 18 523,45 33 485,73
VIII. | Warto$¢ sprzedanych towaréw i materiatéw 1036 370,86 828 509,49
C. | Zysk (strata) ze sprzedazy (A-B) 326 120,98 502 091,35
D. | Pozostate przychody operacyjne 157 902,90 147 482,38
E. | Pozostate koszty operacyjne 142 904,63 135 351,37
F. | Zysk (strata) z dziatalnosci operacyjnej (C+D-E) 341 119,25 514 222,36
G. | Przychody finansowe 155,54 1524,05
H. | Koszty finansowe 24 269,99 26 913,84
K. | Zysk (strata) brutto ((F+G-H) 317 004,80 488 832,57
L. | Podatek dochodowy 109 831,82 37 298,28
N. | Zysk (strata) netto (K-L-M) 207 172,98 451 534,29

Aktywa Spotki na dzien 31.12.2021i 31.12.2020:

Bilans otwarcia stan na:

AKTYWA Bilans zamknigcia stan na:
31.12.2021 31.12.2020

A. Aktywa trwate 161 448,13 261 187,16
I Wartosci niematerialne i prawne - -
I. Rzeczowe aktywa trwate 20 950,02 40 850,55
1. Srodki trwate 20 950,02 40 850,55
a) grunty (w tym prawo uzytkowania wieczystego gruntu) 0,00 0,00
b) budynki, lokale i obiekty inzynierii lgdowej i wodnej

8 174,52 9 536,92
c) urzgdzenia techniczne i maszyny 12 775,50 23 915,37
d) $rodki transportu 0,00 0,00
e) inne $rodki trwate 0,00 7 398,26
2. Srodki trwate w budowie 0,00 0,00
3. Zaliczki na $rodki trwate w budowie 0,00 0,00
1. Naleznosci dtugoterminowe 62 943,07 67 943,07
1. Od jednostek powigzanych 0,00 0,00
2. Od pozostatych jednostek 62 943,07 67 943,07
V. Inwestycje dtugoterminowe 2 600,00 2 600,00
1. Nieruchomosci 0,00 0,00
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Wartosci niematerialne i prawne 0,00 0,00
3. Diugoterminowe aktywa finansowe 0,00 0,00
a) w jednostkach powigzanych 2 600,00 2 600,00
- udziaty lub akcje 2 600,00 2 600,00
b) w pozostatych jednostkach 0,00 0,00
4. Inne inwestycje dtugoterminowe 0,00 0,00
V. Dlugoterminowe rozliczenia migdzyokresowe 74 955,04 149 793,54
1. Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 74 955,04 149 793,54
2. Inne rozliczenia migdzyokresowe 0,00 0,00
B. Aktywa obrotowe 4872 762,39 4 041 468,18
l. Zapasy 0,00 0,00
1. Materiaty 0,00 0,00
2. Potprodukty i produkty w toku 0,00 0,00
3. Produkty gotowe 0,00 0,00
4. Towary 0,00 0,00
5. Zaliczki na dostawy 0,00 0,00
Il Naleznosci krotkoterminowe 1700 226,97 512 863,80
1. Naleznosci od jednostek powigzanych 0,00 0,00
a) z tytutu dostaw i ustug, o okresie sptaty: 0,00 0,00
b) Inne 0,00 0,00
2. Naleznosci od pozostatych jednostek 1700 226,97 512 863,80
a) z tytutu dostaw i ustug, o okresie sptaty: 1653 804,30 511 062,94
- do 12 miesiecy 1 653 804,30 511 062,94
— powyzej 12 miesiecy 0,00
b) z tytutu podatkéw, dotaciji, cet, ubezpieczen spotecznych i

zdrowotnych oraz innych swiadczen 0,00 1154,16
c) Inne 46 422,67 648,70
d) dochodzone na drodze sgdowej 0,00 0,00
M. Inwestycje krétkoterminowe 3094 503,65 3437 607,99
1. Kroétkoterminowe aktywa finansowe 3094 503,65 3437 607,99
a) w jednostkach powigzanych 0,00 0,00
b) w pozostatych jednostkach 0,00 0,00
c) $rodki pieniezne i inne aktywa pieniezne 3094 503,65 3437 607,99
- Srodki pieniezne w kasie i na rachunkach 3094 503,65 3437 607,99
- inne srodki pieniezne 0,00 0,00
- inne aktywa pienigzne 0,00 0,00
2. Inne inwestycje krétkoterminowe 0,00 0,00
V. Krétkoterminowe rozliczenia miedzyokresowe 78 031,77 90 996,39

Aktywa razem 5034 210,52 4302 655,34

Pasywa Spofki na dziert 31.12.2021i31.12.2020:

PASYWA Bilans zamkniecia stan na: | Bilans otwarcia stan na:
31.12.2021 31.12.2020

A. Kapitat (fundusz) wiasny 2704 938,15 2 497 765,17
l. Kapitat (fundusz) podstawowy 123 285,00 123 285,00
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Il Nalezne wptaty na kapital podstawowy (wielko$¢ ujemna)
0,00 0,00
Il Udzialy (akcje) wtasne (wielko$¢ ujemna) 0,00 0,00
V. Kapitat (fundusz) zapasowy 2374 480,17 1922 945,88
V. Kapitat (fundusz) z aktualizacji wyceny 0,00 0,00
VI. Pozostate kapitaly (fundusze) rezerwowe 0,00 0,00
VII. | Zysk (strata) z lat ubiegtych 0,00 0,00
VIII. | Zysk (strata) netto 207 172,98 451 534,29

IX. Odpisy z zysku netto w ciagu roku obrotowego (wielko$¢
ujemna) 0,00 0,00
B. Zobowiazania i rezerwy na zobowiazania 2329 272,37 1804 890,17
l. Rezerwy na zobowigzania 837 502,37 764 642,62
1. Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 4812,81 5 156,49
2. Rezerwa na swiadczenia emerytalne i podobne 0,00 0,00
- Dtugoterminowa 0,00 0,00
- krétkoterminowa 0,00 0,00
3. Pozostate rezerwy 832 689,56 759 486,13
- Diugoterminowe 0,00 0,00
- Krotkoterminowe 832 689,56 759 486,13
Il Zobowiagzania dtugoterminowe 0,00 0,00
Wobec jednostek powigzanych 0,00 0,00
2. Wobec pozostatych jednostek 0,00 0,00
a) kredyty i pozyczki 0,00 0,00
b) z tytutu emisji dtuznych papieréw wartosciowych 0,00 0,00
c) inne zobowigzania finansowe 0,00 0,00
d) Inne 0,00 0,00
II. Zobowiazania kréotkoterminowe 1438 436,66 973 625,88
1. Wobec jednostek powigzanych 0,00 0,00
a) z tytutu dostaw i ustug, o okresie wymagalnosci: 0,00 0,00
- do 12 miesiecy 0,00 0,00
- powyzej 12 miesiecy 0,00 0,00
b) Inne 0,00 0,00
2. Wobec pozostatych jednostek 1438 436,66 973 625,88
a) kredyty i pozyczki 18 431,59 76 500,00
b) z tytutu emisji dluznych papieréw wartosciowych 0,00 0,00
c) inne zobowigzania finansowe 0,00 6 776,72
d) z tytutu dostaw i ustug, o okresie wymagalnosci: 949 458,53 372 830,80
- do 12 miesiecy 949 458,53 372 830,80
- powyzej 12 miesiecy 0,00 0,00
e) zaliczki otrzymane na dostawy 0,00 0,00
f) zobowigzania wekslowe 0,00 0,00
9) z tytutu podatkow, cet, ubezpieczen i innych Swiadczen 470 414,54 517 518,36
h) z tytutu wynagrodzen 0,00 0,00
i) Inne 132,00 2,00
3. Fundusze specjalne 0,00 0,00
V. Rozliczenia migdzyokresowe 53 333,34 66 621,67
1. Ujemna wartos$¢ firmy 0,00 0,00
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2. Inne rozliczenia miedzyokresowe 53 333,34 66 621,67
- Diugoterminowe 0,00 0,00
- krétkoterminowe 53 333,34 66 621,67

Pasywa razem 5034 210,52 4 302 655,34

Gtéwne wskazniki finansowe za rok 2021 i ubiegty:
Wskazniki 2021 2020

Rentownos¢ sprzedazy brutto 5,29% 7,95%
Rentownos¢ sprzedazy netto 3,46% 7,34%
Rentownos¢ netto aktywow 4,12% 10,49%
Rentownos¢ kapitatu wtasnego 7,66% 18,08%
Stopa zadtuzenia 46,27% 41,95%
Udziat kapitatu wtasnego w finansowaniu aktywéw 53,73% 58,05%
Kapitat obrotowy netto (zf) 3434 325,73 3.067.842,30
Wskaznik ptynnosci 3,39 4,15
Wskaznik podwyzszonej ptynnosci 3,39 4,15

W roku 2021 Spotka wypracowata zysk na sprzedazy w kwocie 304,8 tys. zt oraz zysk

netto w wysokosci 207,2 tys. ztotych.

Catkowite przeptywy pieniezne wykazaty w 2021 roku zmniejszenie stanu $Srodkéw

pienieznych w kwocie 343,1 tys. zt. W przypadku gdyby wystgpity przejsciowe ktopoty

z terminowym wptywem naleznosci majgcej wptyw na ptynnosé, Spotka posiada kredyt

w rachunku biezgcym dajacg mozliwos¢ biezgcego regulowania swoich zobowigzan do

kwoty 650 tys. zt (umowa obowigzuje do 30 wrzesnia 2022).

Informacja o zdarzeniach istotnie wptywajgcych na dziatalnos$¢ jednostki,

jakie nastgpity w roku obrotowym, a takze po jego zakonczeniu, do dnia

zatwierdzenia sprawozdania finansowego

W | kwartale 2021 r. Spotka kontynuowata realizacje dtugoterminowych kontraktéw

u najwiekszych Klientéw.

e w obszarze Service Management:
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o ustugi serwisowe i rozwojowe w technologii ServiceNow dla Klienta z branzy
bankowej

o ustugi serwisowe i rozwojowe w technologii Broadcom Service Management
(d. CA ServiceDesk) dla Klientéw z branzy paliwowej i ubezpieczeniowej

o ustugi serwisowe i rozwojowe w technologii Broadcom Service Management
(d. CA ServiceDesk) dla Klienta z branzy energetycznej

e w obszarze Application Delivery/Digital Transformation:

o ustugi serwisowe i rozwojowe w technologii Broadcom Layer 7 (d. CA API
Management) dla Klienta z branzy bankowej

o ustugi wdrozeniowe RPA w technologii Automation Anywhere dla Klienta

z branzy logistycznej

W Il kwartale 2021 r. Spdétka kontynuowata realizacje dfugoterminowych kontraktow
u najwiekszych Klientéw. W ramach prac, zgodnie z zaplanowanymi harmonogramami

prowadzone byty poszczegdlne etapy tych projektow:

e w obszarze Service Management:
o ustugiserwisowe i rozwojowe w technologii ServiceNow dla Klienta z branzy
bankowej
o ustugi serwisowe i rozwojowe w technologii Broadcom Service
Management (d. CA ServiceDesk) dla Klienta z branzy paliwowej
o ustugi serwisowe i rozwojowe w technologii Broadcom Service
Management (d. CA ServiceDesk) dla Klienta z branzy ubezpieczeniowej
e w obszarze Application Delivery/Digital Transformation:
o ustugi serwisowe i rozwojowe w technologii Broadcom Layer 7 (d. CA API
Management) dla Klienta z branzy bankowej
o ustugi wdrozeniowe RPA w technologii Automation Anywhere dla Klienta

z branzy logistycznej

W obszarze bezpieczenistwa Spotka podpisata umowe na dostawe i wsparcie

oprogramowania z klientem z sektora publicznego.
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W czerwcu 2021 roku Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy podjeto uchwate w sprawie
powotania dotychczasowych Cztonkédw Rady Nadzorczej na nowa 3-letnig kadencje na

zasadzie kontynuacji.

W Il kwartale 2021 r. Spétka podpisata umowe z Klientem z branzy handlowej o zasiegu
miedzynarodowym oraz Klientem z branzy e-commerce na $wiadczenie ustug
w technologii  ServiceNow. Dodatkowo ~ Spodtka  kontynuowata  realizacje
dtugoterminowych kontraktéw u najwiekszych Klientéw. W ramach prac, zgodnie
z zaplanowanymi harmonogramami prowadzone byly poszczegdlne etapy tych

projektéw:

e w obszarze Service Management:
o ustugiserwisowe i rozwojowe w technologii ServiceNow dla Klienta z branzy
bankowej
o ustugi serwisowe i rozwojowe w technologii Broadcom Service
Management (d. CA ServiceDesk) dla Klienta z branzy paliwowej
o ustugi serwisowe i rozwojowe w technologii Broadcom Service
Management (d. CA ServiceDesk) dla Klienta z branzy ubezpieczeniowej
e w obszarze Application Delivery/Digital Transformation:
o ustugi serwisowe i rozwojowe w technologii Broadcom Layer 7 (d. CA API
Management) dla Klienta z branzy bankowej
o ustugi serwisowe i rozwojowe RPA w technologii Automation Anywhere dla

Klienta z branzy logistyczne;j

W IV kwartale 2021 r. Spétka pozyskata nowe zamdwienia od klienta z branzy bankowej
w obszarze Service Management oraz w obszarze Digital Transformation od klienta
zbranzy telekomunikacyjnej oraz kontynuowata realizacje dtugoterminowych
kontraktéw u najwiekszych Klientéw:
e W obszarze Service Management:
o ustugiserwisowe i rozwojowe w technologii ServiceNow dla Klienta z branzy

bankowej
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o ustugi rozwojowe w technologii ServiceNow dla Klienta z branzy
e-commerce
o ustugi serwisowe i rozwojowe w technologii Broadcom Service
Management (d. CA ServiceDesk) dla Klientow z branzy paliwowej
i ubezpieczeniowej
e w obszarze Application Delivery/Digital Transformation:
o ustugi serwisowe i rozwojowe w technologii Broadcom Layer 7 (d. CA API

Management) dla Klienta z branzy bankowej

8. Wptyw pandemii choroby zakaznej COVID-19 na dziatalnos¢ Spotki

Zarzad Spotki na biezgco przekazywat informacje na temat dotychczasowego wptywu
pandemii choroby zakaznej COVID-19 na dziatalno$¢ Spodtki — informacje zostaty

opublikowane w nastepujgcych raportach gietdowych:

e w raporcie rocznym za rok 2019 — Raport nr 3/2020 (EBI) z dnia 20.03.2020 r.
e w raporcie biezgcym — Raport nr 1/2020 (ESPI) z dnia 12.05.2020 .

e w raporcie okresowym — Raport nr 4/2020 (EBI) z dnia 15.05.2020 r.

e w raporcie okresowym — Raport nr 6/2020 (EBI) z dnia 14.08.2020 r.

e w raporcie okresowym — Raport nr 9/2020 (EB) z dnia 13.11.2020 r.

e w raporcie rocznym za rok 2020 — Raport nr 2/2021 (EBI) z dnia 19.03.2021 r.
e w raporcie okresowym — Raport nr 3/2021 (EBI) z dnia 14.05.2021 r.

e w raporcie okresowym — Raport nr 8/2021 (EBI) z dnia 13.08.2021 r.

e w raporcie okresowym — Raport nr 10/2021 (EBI) z dnia 10.11.2021 r.

Ponizej zaprezentowano informacje zbiorczg dot. wptywu COVID-19 na dziatalno$é

Spoétki w 2021 r.
Wptyw pandemii COVID-19 na dziatalno$¢ Spétki w 2021 r.

Spotka odnotowata spadek liczby zamoéwienn w 2021 r. z uwagi na wstrzymywanie przez

obecnych i nowych Klientéw decyzji inwestycyjnych, co stanowito bezposrednia reakcje
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Klientéw na aktualng sytuacje gospodarczg w Polsce w zwigzku z pandemig choroby

zakaznej COVID-19.

Mniejsza liczba zamodwienn bezposrednio znalazta odzwierciedlenie w pogorszeniu

wynikéw finansowych Spétki w 2021 r.
Dziatalnos¢ Spotki — stan na dzien utworzenia dokumentu
Na dzien utworzenia niniejszego dokumentu wg wiedzy Zarzgdu Spotki:

e 7aden 1z pracownikéw i wspotpracownikéw Emitenta nie jest zarazony
koronawirusem, zaden z pracownikéw i wspétpracownikdw Emitenta nie jest objety
kwarantanng

e pracownicy i wspotpracownicy Emitenta (poza osobami z obszaru
administracyjnego) $wiadczg ustugi w trybie ,pracy zdalnej” lub w trybie
,hybrydowym”, majac dostep do niezbednej infrastruktury teleinformatycznej

e o0soby przebywajgce w biurze zostaty zobligowane do przestrzegania zasad higieny

zgodnie z zaleceniami Ministerstwa Zdrowia

Dziatalnosc¢ Spotki — ciggtos¢ dziatania

Spétka ma opracowany plan ciggtosci dziatania (,plany awaryjne”) w przypadku

zaistnienia okoliczno$ci majgcych wptyw na krytyczne zasoby Spétki

e Kazdy pracownik i wspétpracownik Spétki posiada dostep zdalny (wg uprawnien
adekwatnych do $wiadczonych czynnosci) do niezbednej infrastruktury
teleinformatycznej), ktéry umozliwia realizacje zadan bez koniecznosci fizycznej
obecnosci w siedzibie firmy

e Spodtka nie $wiadczy ustug dla Klientéw, ktére wymagatyby statej, fizycznej obecnosci
w siedzibie firmy

e Spodtka na biezgco prowadzi zaplanowane wczesniej prace i na biezgco Swiadczy
ustugi dla swoich Klientow

e Spodtka jest w statym kontakcie z gtéwnymi kontrahentami w celu biezgcej wymiany

informacji dot. wptywu obecnej sytuacji na aktualng wspoétprace
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e Spotkania biznesowo-handlowe sg organizowane przy wykorzystaniu zestawow
telekonferencyjnych i innych narzedzi informatycznych, umozliwiajacych
przeprowadzenie rozmdw, prezentacji oraz specjalistycznych warsztatéw w trybie

,zdalnym”.
Dziatalnos¢ Spétki — wptyw COVID-19 na plany i perspektywy Spétki

Masowy program szczepien zapobiegania pandemii COVID-19 powinien znacznie
przyczynic¢ sie do poprawy sytuacji gospodarczej w Polsce i w Europie w kolejnych
kwartatach i w kolejnych latach, co z kolei powinno pozytywnie przetozyc¢ sie na wyniki
osiggane przez Spoétke. Z uwagi na dostosowanie zmian legislacyjnych, zmian
w otoczeniu rynkowym i sposobu funkcjonowania firm na rynku polskim i europejskim
w czasie pandemii, w ocenie Zarzadu Spétki w najblizszym okresie negatywny wptyw

wirusa SARS-CoV-2 na dziatalnosé Spotki oraz wyniku finansowe bedzie malat.

Przewidywany rozwaj Spotki

Gtéwnym celem Spdtki na rok 2022 jest poszerzenie, w oparciu o posiadane
kompetencje, portfela Klientéw i projektow w oferowanych rozwigzaniach, ze
szczegblnym uwzglednieniem technologii ServiceNow.
W zwigzku z rozwojem obszaru Service Management i wzrostem zainteresowania
rozwigzaniem ServiceNow w roku 2022 planowana jest dalsza rozbudowa zespotu
technicznego oraz poszerzanie kompetencji technologicznych. Pozwoli to Spodice
ugruntowac stabilng pozycje wiarygodnego i kompetentnego partnera w tej technologii.
Planowany jest dalszy rozwdj i inwestycje w pozostate obszary kompetencyjne
ServiceNow, takie jak:

o Customer Service Management

o Governance, Risk & Compliance

o Security Operations
Plany rozwoju dotyczyé beda rowniez poszerzenia aktywnosci handlowej poprzez nowe

kanaty sprzedazy jak rowniez przy rozwijaniu wspoétpracy z podmiotami zewnetrznymi.
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Z uwagi na zmniejszone zainteresowanie rozwigzaniami Digital Transformation, RPA
oraz bezpieczenstwa IT, Spoétka planuje ograniczy¢ rozwdj i inwestycje w te obszary

kompetencyjne, na rzecz inwestycji w technologie ServiceNow.

10. Posiadane przez Spotke oddziaty (zaktady)

Spotka posiada oddziat w Lublinie.

11. Wazniejsze osiggniecia w dziedzinie badan i rozwoju w 2021

Spétka nie prowadzita dziatan w dziedzinie badan i rozwoju w roku 2021.

12. Opis czynnikow ryzyka i zagrozen

Dziatalno$¢ w branzy IT obarczona jest ryzykiem i zagrozeniem spowodowanym zaréwno

przez czynniki wewnetrzne jak rowniez zewnetrzne.

Wsrdd zagrozen spowodowanych czynnikami wewnetrznymi nalezy wymienié:

Ryzyko zwigzane z krotka historig dziatalnosci Spotki

Spotka rozpoczeta prowadzenie swojej dziatalnosci w 2012 roku jako E-XIM IT sp. z 0.0.
W 2013 roku Spoétka zmienita prawno-organizacyjng forme dziatalnosci na spétke
komandytowo-akcyjng, w ktorej E-XIM IT sp. z 0.0. petnita funkcje komplementariusza
(spotka E-XIM IT sp. z 0.0. zostata w 2018 roku przejeta przez Spotke w wyniku potaczenia
obydwu podmiotéw). W dniu 25 czerwca 2015 r. w wyniku podjecia uchwaty przez
Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie E-XIM IT spoétki z ograniczong odpowiedzialnoscig
spotki komandytowo-akcyjnej nastgpito przeksztatcenie Spdtki w spotke akcyjna.
Whpisanie jako spotki akcyjnej do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego nastgpito w dniu 24 lipca 2015 roku w wyniku przeksztatcenia spétki. Ryzyko
zwigzane z krétkg historig dziatalnosci Spétki jest zminimalizowane poprzez wspdtprace
z renomowanymi zagranicznymi dostawcami rozwigzan informatycznych oraz realizacje
projektéw na rzecz duzych i renomowanych polskich klientéw (banki, firmy

ubezpieczeniowe, operatorzy telekomunikacyjni, firmy przemystowe). Ponadto swojg
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dziatalnos¢ Spotka opiera na profesjonalnej kadrze zarzadczej i wspodtpracownikach,

ktérzy posiadajg duze doswiadczenie w zakresie prowadzenia biznesu w branzy IT.

Ryzyko zwigzane z realizacjg celdw strategicznych Spotki

Spotka narazona jest na typowe dla kazdego przedsiebiorcy ryzyko zwigzane
z nietrafnoscig przyjetych zatozen strategicznych dotyczgcych m.in. rozwijanych ustug
i dokonywanych inwestycji. Powyzsze wptywa takze naryzyko niezrealizowania
mozliwych do osiggniecia przychoddéw i wynikédw finansowych. Ze wzgledu na fakt, ze
dziatalnos¢ Spotki jest narazona na wptyw wielu nieprzewidywalnych czynnikow
zewnetrznych (stosunek podazy i popytu, przepisy prawa), istnieje takze ryzyko, ze
Spotka nie osiggnie wszystkich zatozonych celéw strategicznych. Jednoczesnie
przychody i zyski osiggane w przysztosci przez Spoétke zalezg od jego zdolnosci do
skutecznej realizacji opracowanej strategii. Dziatania Spotki, ktére okazg sie nietrafne
w wyniku zfej oceny otoczenia badz nieumiejetnego dostosowania sie do zmiennych
warunkdéw tego otoczenia mogg mied istotny negatywny wptyw na dziatalno$¢, sytuacje
majatkowg oraz na wyniki finansowe Spétki. W celu ograniczenia przedmiotowego
ryzyka Spoétka oferuje nowoczesne rozwigzania bazujgce na najnowszych trendach
technologicznych z branzy IT. Ponadto Spétka na biezgco analizuje czynniki moggce mieé
potencjalnie niekorzystny wptyw na dziatalnos¢ i wyniki finansowe, a w razie potrzeby

podejmuje niezbedne decyzje i dziatania.

Ryzyko zwigzane z wprowadzaniem nowych rozwigzan, wdrazaniem nowych
produktow i ustug lub modyfikacja istniejacych

Specyfikg branzy IT jest bardzo szybka ewolucja stosowanych technologii i rozwigzan
informatycznych, a w zwigzku z tym krotki cykl "zycia" oferowanych produktow
i towaréw. Dla Spotki oznacza to konieczno$¢ zmian we witasnych produktach
i ustawiczne szkolenia w technologiach i produktach obcych. Istnieje ryzyko, ze pomimo
ciggtego dostosowywania oferty, Spotka moze nie by¢ w stanie zaoferowaé rozwigzan,
ktore bedg najlepiej spetnialy oczekiwania klientdw. Pojawienie sie na rynku

alternatywnych nowych rozwigzan moze spowodowa¢, ze produkty i ustugi znajdujace
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sie w portfelu Spétki mogg nie zapewnié jej przychoddw oczekiwanych przy ich
tworzeniu i rozwoju. Spotka stara sie redukowac to ryzyko, stale monitorujgc aktualne
trendy rynkowe i technologiczne oraz stosownie do nich dostosowujgc swoje produkty
oraz metody ich wytwarzania.

W zwigzku z poczatkowym etapem komercjalizacji, istnieje ryzyko niepowodzenia
sprzedazy nowych innowacyjnych rozwigzan, niesprawdzonych wczesniej w petnym
uzytku komercyjnym. Ponadto, dziatania marketingowe mogg nie przekonaé
wystarczajacej liczby potencjalnych klientédw do korzystania z ustugi, ktéra moze okazac
sie zbyt mato atrakcyjna dla odbiorcéw. Pomimo niemoznosci catkowitego ograniczenia
powyzszego ryzyka, Spotka zwraca uwage, iz innowacyjne propozycje Spotki stwarzajg
okazje do wyprzedzenia dziatan konkurencji i wypracowania zaktadanej pozycji rynkowej
w okreslonym segmencie. Prawdopodobienstwo ziszczenia sie niniejszego ryzyka bedzie
stopniowo malato wraz z uptywem czasu od wprowadzenia innowacyjnych rozwigzan do

oferty Spoétki oraz pozyskaniem klientéw korzystajgcych z jej ustug.

Ryzyko zwigzane ze wzrostem konkurencji na rynku ustug informatycznych

Spétka dziata na rynku ustug informatycznych, ktéry charakteryzuje sie wysokim i stale
rosngcym poziomem konkurencyjnosci. Do grona konkurentéw Spétki mozna zaliczy¢
z jednej strony miedzynarodowe koncerny z branzy IT oraz globalne i krajowe firmy
oferujgce wdrazanie rozwigzan informatycznych, z drugiej natomiast strony mate
przedsiebiorstwa i tzw. freelanceréw oferujgcych ustugi po niskich cenach. Spoétka
obserwuje presje cenowg oraz proby wchodzenia na rynek globalnych dostawcéw ustug
informatycznych. Zachodzace procesy konsolidacji w sektorze powodujg silniejsze
umacnianie sie na rynku najwiekszych graczy. Nie mozna tez wykluczy¢, ze pojawi sie
podmiot bedgcy w stanie wytworzy¢ produkty oferujgce podobne rozwigzania
technologiczne i funkcjonalne do stosowanych przez Spétke. Wzrost konkurencji na
rynku IT w regionie w postaci duzych firm moze takie spowodowaé problemy
z pozyskaniem odpowiedniej kadry pracowniczej wchtanianej przez wieksze korporacje.
Postepujgcy wzrost konkurencji moze spowodowac utrate przez Spodtke

dotychczasowych i potencjalnych klientéw, ograniczy¢ mozliwosé pozyskania
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wykwalifikowanej sity roboczej, a tym samym uniemozliwi¢ realizowanie zaktadanej
strategii i skali oczekiwanych przychodéw. Moze to powodowaé pogorszenie wynikdw
finansowych i prowadzi¢ do problemdéw z biezgcg ptynnoscia. Spdtka ogranicza ryzyko
zwigzane z nasileniem konkurencji poprzez budowanie trwatych relacji z kluczowymi
klientami, a takze poprawe jakosci i efektywnosci dziatan w zakresie tworzenia
oprogramowania i $wiadczenia ustug. Spétka na biezgco monitoruje sytuacje na rynku
ustug informatycznych i opiera swojg strategie na oferowaniu produktéw i ustug
specyficznych, wyrézniajgcych sie na rynku, nie podlegajacych tak silnej walce

konkurencyjnej jak standardowe ustugi informatyczne.

Ryzyko naruszenia majatkowych praw autorskich czy patentowych

W zakresie realizacji projektdw wdrazajgcych i integrujgcych rozwigzania informatyczne
z zaawansowanymi rozwigzaniami sprzetowymi, Spétka narazona jest na ryzyko
nieuprawnionego nasladownictwa ze strony oséb trzecich. W zwigzku z powyiszym
Spétka moze by¢ narazony na koszty zwigzane z ochrong praw autorskich lub ochrong
patentowg tworzonych przez siebie rozwigzan. Z drugiej strony, wobec nieuniknionego
zastosowania aplikacji stworzonych przez osoby trzecie istnieje ryzyko podnoszenia
zarzutu naruszen majgtkowych praw autorskich czy patentowych w tworzonych przez
Spotke rozwigzaniach. Spétka minimalizuje to ryzyko przez odpowiednie zapisy

w zawieranych umowach.

Ryzyko zwigzane z niesciggalnoscig naleznosci

W dziatalnosci Spotki istnieje ryzyko zwigzane z niezaptaceniem naleznosci przez
odbiorcow ustug Spoétki. Spdtka ogranicza to ryzyko sprawdzajgc wiarygodnosé nowych
klientéw, stale monitorujgc stan naleznosci oraz utrzymujgc odpowiedni poziom
srodkéw pienieznych na rachunkach bankowych. Kolejny sposdb minimalizacji

przedmiotowego ryzyka to mozliwos¢ zawarcia uméw faktoringowych.

Ryzyko zwigzane ze zniszczeniem lub utratg majatku
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W dziatalnosci Spotki istotne jest zapewnianie terminowych dostaw sprzedawanych
ustug. W przypadku zaistnienia zdarzenia losowego lub swiadomego dziatania oséb
trzecich, skutkujgcego zniszczeniem Ilub utratg majgtku Spotki, istnieje ryzyko
przejsciowych trudnosci w realizacji dostaw dla klientéw. Spétka ogranicza to ryzyko

poprzez ubezpieczenie prowadzonej dziatalnosci Emitenta od tego typu zdarzen.

Ryzyko rozwiazania albo braku przedtuzenia uméw handlowych z dostawcami
Produkty oferowane przez Spétke sg pozyskiwane od zewnetrznych dostawcow. Istnieje
ryzyko, ze umowy handlowe zawarte przez Spétke z jego dostawcami mogg zostac przez
dostawcéw wypowiedziane lub nie zosta¢ przedtuzone na wczesniej wynegocjowanych
warunkach z przyczyn niezaleznych od Spoétki. Gtéwnymi dostawcami stosowanych
rozwigzan informatycznych sa:

o Broadcom (dawniej CA Technologies)

o ServiceNow

o Automation Anywhere
Ewentualne zaprzestanie wspdtpracy z powyzszymi dostawcami moze spowodowac
negatywne konsekwencje dla sytuacji finansowej Spétki. Przedmiotowe ryzyko Spoétka
moze zminimalizowaé poprzez wspotprace handlowg z dystrybutorami i innymi
partnerami, np.: Broadcom, ServiceNow i Automation Anywhere, umozliwiajgcag zakup
wspomnianych rozwigzan informatycznych z innych kanatéw dystrybucji. Ponadto w
celu minimalizacji ryzyka Spotka zawiera dfugoterminowe umowy z klientami na scisle
okreslonych warunkach, uzgadniajgc warunki ich realizacji z dostawcami, gwarantujgce

ceny, terminy i inne warunki handlowe dopasowane do umoéw z klientami.

Ryzyko zwigzane z wprowadzaniem do oferty nowych produktéw

Poszerzanie bazy klientdw wymaga m.in. wyprzedzania dziatan konkurencji oraz
skutecznego zaspokajania rosngcych potrzeb klientow. Spétka zamierza ciggle ulepszac
i poszerzac oferte dostepnych produktéw. Wprowadzanie nowych produktéw wigze sie
jednak ze znacznymi kosztami, ponoszonymi na ich pozyskanie i promocje. Nie mozna

wykluczyé przypadku, w ktérym nowe produkty, wprowadzone przez Spoétke, przyniosg
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gorsze niz oczekiwane rezultaty ekonomiczne. Ryzyko to jest jednak ograniczone dzieki
duzemu doswiadczeniu Spétki oraz doskonatej znajomosci rynku, na ktérym dziata

Spotka.

Ryzyko utraty reputacji

Dla dziatalnosci Spétki kluczowe znaczenie ma reputacja. Utrzymanie dotychczasowych
i pozyskiwanie nowych klientow jest uzaleznione od tego, czy Spétka jest postrzegana
jako podmiot wiarygodny irzetelny, zapewniajacy $wiadczenie ustug na mozliwie
najwyzszym poziomie oraz wywigzujgcy sie ze swoich zobowigzan. Jak wskazujg badania
Big Info Monitor, blisko 60 proc. badanych weryfikuje swoich parteréw biznesowych
w Internecie. Utrata reputacji moze wiec w istotnym stopniu wptywaé na wyniki
finansowe Spotki. Spétka doktada wszelkich staran, aby swiadczone przez niego ustugi
odznaczaty sie najwyzszg jakoscig i profesjonalizmem. Wprowadzenie akcji Spétki na
rynek NewConnect minimalizuje przedmiotowe ryzyko zapewniajgc wiekszg

rozpoznawalnos¢ Spoétki i transparentnos$¢ prowadzonej przez nig dziatalnosci.

Ryzyko zwigzane z bezpieczenstwem internetowym oraz ochrong danych osobowych
Oparcie $wiadczenia ustug z wykorzystaniem infrastruktury teleinformatycznej wigze sie
z zagrozeniami typowymi dla sieci informatycznych, czyli ryzykiem witamania do
systemow, paralizu sieci lub kradziezy danych o udostepnianych produktach lub danych
osobowych podlegajgcych rygorowi ustawy o ochronie danych osobowych.
Niebezpieczenstwo witamania, kradziezy danych teleinformatycznych lub paralizu
systemu wigze sie z zagrozeniem dla mozliwosci Swiadczenia ustug przez Spétke. Z kolei
kradziez lub udostepnienie danych niezgodnie z ustawg o ochronie danych osobowych
moze skutkowaé¢ ~karami przewidzianymi ustawg lub roszczeniami oséb
poszkodowanych. Celem przeciwdziatania przedmiotowemu ryzyku Spoétka stara sie
w miare posiadanych srodkéow korzysta¢ z najlepszych dostepnych systemdw
zabezpieczen i danych informatycznych. Ponadto Spétka dostosowuje sie do wymogdéw
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016

r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
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i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE

(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

Ryzyko zwigzane z utratg wykwalifikowanych pracownikow

Wartoscig Spotki jest wyspecjalizowana wiedza i doswiadczenie jej wspotpracownikéw.
W znacznym stopniu bezpieczenstwo Spétki zalezy od stabilnosci zespotu technicznego.
Odejscie kluczowych pracownikéw stanowié moze problem dla bezpieczenstwa,
ciggtosci i rozwoju prowadzonych projektéow. Celem minimalizacji ryzyka Zarzad podjat,
na poczatku dziatalno$ci Spotki, decyzje wigzac kluczowych wspétpracownikéw ze
Spotka poprzez pakiet akcji pracowniczych. Spoétka planuje w najblizszym czasie
uruchomienie kolejnego programu przydziatu akcji pracowniczych. Spoétka dba
o utrzymanie dobrej atmosfery i relacji pomiedzy nig a pracownikami. Réwnoczesnie,
celem utrzymania konkurencyjnych warunkéw wspdtpracy, monitorowany jest rynek
pracy w obszarach zblizonych zakresem i kwalifikacjami niezbednymi do utrzymania

jakosci i stabilnosci zatrudnienia w Spotce.

Ryzyko zwigzane z koncentracjg przychodow

Znaczaca czes¢ przychoddéw w dotychczasowej dziatalnosci Emitenta oparta byta na
umowach zawartych z kilkoma gtéwnymi odbiorcami. W 2017 roku 83% przychodu
wygenerowaty umowy zawarte z 5 podmiotami (w tym 57 % z 2 podmiotami). W 2018
roku 66 % przychodu wygenerowaty umowy zawarte z 5 podmiotami (w tym 35% z 2
podmiotami). W 2019 roku 86% przychodu wygenerowaty umowy z 5 podmiotami
(wtym 57% z 2 podmiotami). W 2020 roku 93% przychodu wygenerowaty umowy z 5
podmiotami (w tym 77% z 2 podmiotami). W 2021 roku 83% przychodu wygenerowaty

umowy z 5 podmiotami (w tym 69% z 2 podmiotami)

Standardowo umowy sg podpisywane na sprzedaz produktéw i ustug wdrozeniowych na
okres do 12 miesiecy oraz ustug utrzymaniowych i rozwojowych na okres od jednego
roku do 5 lat z opcjg automatycznego przedtuzania na kolejne lata. W kolejnych latach

Spotka bedzie minimalizowata powyzsze ryzyko poprzez dalszy wzrost bazy klientéw,
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wprowadzanie produktéw i ustug komplementarnych do posiadanych produktéw
i ustug, a takze oferowanie istniejgcym klientom atrakcyjnych warunkéw kontynuacji

wspotpracy i ustug/produktow uzupetniajgcych.
Wsrod zagrozen spowodowanych czynnikami zewnetrznymi nalezy wymienié:

Ryzyko zwigzane z agresja Rosji na Ukraine

Zarzagd Spodtki wskazuje na niestabilng sytuacje miedzynarodowg na catym
Swiecie, a w szczegdlnosci w centralno-wschodniej Europie, w zwigzku z wybuchem
konfliktu zbrojnego w Ukrainie oraz zdecydowanej reakcji panstw zachodnich na
dziatania Rosji. Istnieje realna grozba eskalacji konfliktu zbrojnego, eskalacji konfliktéw
politycznych oraz restrykcji w handlu miedzynarodowym i sankcji, ktéore mogg miec
bezposredni wptyw na koniunkture gospodarczg w Polsce i na Swiecie oraz na
dziatalnos¢ biznesowg Spotki.

Na chwile sporzadzenia niniejszego dokumentu obecna sytuacja, zwigzana z powyzszym

ryzykiem nie wptywa znaczgco na dziatalnos¢ Spotki.

Ryzyko zwigzane z pandemia choroby zakaznej COVID-19

Rok 2021 uptynat pod znakiem rozprzestrzeniajgcej sie w Polsce i na swiecie pandemii
COVID-19. Z uwagi na dostosowanie zmian legislacyjnych, zmian w otoczeniu rynkowym
i sposobu funkcjonowania firm na rynku polskim i europejskim w czasie pandemii,
w ocenie Zarzgdu Spétki w najblizszym okresie negatywny wptyw wirusa SARS-CoV-2 na

dziatalnos¢ Spétki oraz wyniku finansowe bedzie malat.

Zarzad Spotki na biezgco monitoruje sytuacje zwigzang z pandemia choroby zakaznej
COVID-19 oraz wptyw tego niekorzystnego zjawiska na dziatalno$¢é lub wyniki finansowe
Spoétki. W przypadku wystgpienia istotnych czynnikéw, zwigzanych z COVID-19,
majacych wptyw na dziatalnos¢ gospodarczg lub sytuacje finansowg Spétki informacje
takie beda niezwtocznie publikowane przez Spotke w raportach biezgcych oraz

w raportach okresowych.
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Powyzsza ocena wptywu pandemii choroby zakaznej COVID-19 zostata przeprowadzona
W oparciu o najlepsza wiedze Zarzadu Spétki na dzien utworzenia niniejszego

dokumentu.

Ryzyko zwigzane z koniunktura gospodarczg w Polsce

Spétka koncentruje swoj biznes na wspoétpracy z Klientami klasy Enterprise. Niemniej,
spowolnienie tempa wzrostu gospodarczego moze mieé¢ wplyw na potrzeby
inwestycyjne takze tego segmentu Klientéw poprzez redukcje wydatkéw na oferowane
przez Spoétke rozwigzania. Celem minimalizacji ryzyka Spotka wprowadzita do oferty
rozwigzania realizujgce aktualne zalecenia i dyrektywy rynkowe/unijne. Innym
sposobem jest posiadanie kompetenc;ji i doswiadczen w rozwigzaniach optymalizujacych
koszty i przynoszacych wartos¢ dodang w postaci wzrostu wydajnosci przedsiebiorstw

i zredukowania tzw. ,time to market”.

Ryzyko zwigzane z polityka gospodarczg w Polsce

Na realizacje zatozonych przez Spotke celdw strategicznych wptyw majg miedzy innymi
czynniki makroekonomiczne, ktére sg niezalezne od dziatan Spétki. Do czynnikdéw tych
zaliczy¢ mozna: polityke rzadu; decyzje podejmowane przez organy ksztattujgce polityke
monetarng, wptywajgce na podaz pienigdza, wysokos¢ stép procentowych i kursow
walutowych; podatki; wysokos¢ PKB; poziom inflacji; wielkos¢ deficytu budzetowego
i zadtuzenia zagranicznego; stope bezrobocia, strukture dochodéw ludnosci, itd.
Niekorzystne zmiany w otoczeniu makroekonomicznym mogg w istotny sposéb
niekorzystnie wptyngé na dziatalnos¢ i wyniki ekonomiczne osiggane przez Spodtke.
Celem ograniczenia tego ryzyka Zarzad Spotki na biezgco monitoruje zmiany w opisanym
wyzej obszarze, z odpowiednim wyprzedzeniem dostosowujgc strategie Spétki do

wystepujgcych zmian.

Ryzyko zmian przepisow prawnych lub ich interpretacji w Polsce
Biorgc pod uwage, ze specyfikg polskiego systemu prawnego jest znaczna i trudna do
przewidzenia zmienno$é, a takie czesto niska jakos¢ prac legislacyjnych, istotnym

ryzykiem dla dynamiki i rozwoju dziatalnosci Spétki mogg by¢ zmiany przepisow lub ich
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interpretacji, w szczegdélnosci w zakresie prawa handlowego, podatkowego oraz
zwigzanego z rynkami finansowymi. Skutkiem wyzej wymienionych, niekorzystnych
zmian moze by¢ ograniczenie dynamiki dziatan oraz pogorszenie sie kondycji finansowej
Spotki, a tym samym spadek wartosci aktywdéw. Celem ograniczenia tego ryzyka Zarzad
Spotki na biezgco monitoruje zmiany kluczowych przepiséw prawnych i sposobu ich
interpretacji, starajac sie z odpowiednim wyprzedzeniem dostosowywac strategie Spotki

do wystepujacych zmian.

Ryzyko niekorzystnych zmian przepisow podatkowych

Niestabilnos¢ i nieprzejrzystos¢ polskiego systemu podatkowego, a takze systemow
podatkowych na rynkach, na ktérych operuje Spodtka, spowodowana zmianami
przepiséw i niespdjnymi interpretacjami prawa podatkowego, stosunkowo nowe
przepisy regulujace zasady opodatkowania, wysoki stopier sformalizowania regulacji
podatkowych oraz rygorystyczne przepisy sankcyjne mogg powodowac niepewnosé
w zakresie ostatecznych efektdw podatkowych podejmowanych przez Spétke decyzji
biznesowych. Dodatkowo istnieje ryzyko zmian przepiséw podatkowych, ktére mogg
spowodowac wzrost efektywnych obcigzen fiskalnych i w rezultacie wptyngé na
pogorszenie wynikéw finansowych Spotki. Zarzad Spétki na biezgco monitoruje zmiany
najwazniejszych z punktu widzenia Spétki przepiséw podatkowych w kraju i na rynkach
zagranicznych na ktérych dziata Spoétka, jak i sposobu ich interpretacji, starajac sie
z odpowiednim wyprzedzeniem dostosowywaé strategie Spétki do wystepujgcych

zmian.

Ryzyko wystapienia nieprzewidywalnych zdarzen

W przypadku zajscia nieprzewidywalnych zdarzen, takich jak np. wojny, ataki
terrorystyczne lub nadzwyczajne dziatanie sit przyrody, moze dojsé do niekorzystnych
zmian w koniunkturze gospodarczej, co moze negatywnie wptyngé na dziatalnos¢ Spotki.
Niniejsze ryzyko powinno by¢ rozpatrywane przede wszystkim w kontekscie aktualnego
konfliktu zbrojnego w Ukrainie, jego skutkéw marko-ekonomicznych oraz grozby

eskalacji tego konfliktu.
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Zarzad Spotki na biezgco monitoruje wystepujace czynniki ryzyka dla nieprzerwanej
i niezaktéconej dziatalnosci Spotki, starajgc sie z odpowiednim wyprzedzeniem reagowac

na dostrzegane czynniki ryzyka.

13. Nabycie akcji wtasnych Spotki

Spétka nie posiada akcji wasnych.

14. Instrumenty finansowe w zakresie ryzyka (zmiany cen, ryzyka
kredytowego, istotnych zaktdcen przeptywow srodkow pienieznych oraz
utraty ptynnosci finansowej, na jakie naraiona jest jednostka) oraz
przyjetych przez jednostke celach i metodach zarzadzania ryzykiem
finansowym, t3cznie z metodami zabezpieczenia istotnych rodzajow
planowanych transakcji, dla ktorych stosowana jest rachunkowosc

zabezpieczen.

Podstawowe zasady zarzgdzania ryzykiem

Zasady zarzadzania ryzykiem przez Spétke majg na celu identyfikacje i analize ryzyk, na
ktore Spotka jest narazona, okreslenie odpowiednich limitdw i kontroli jak tez
monitorowanie ryzyka i stopnia dopasowania do niego limitow.

Zasady zarzadzania ryzykiem podlegajg regularnym przegladom w celu aktualizacji pod
wzgledem zmian warunkoéw rynkowych, zmian w dziatalnosci spétki. Spdtka jest
narazona na nastepujgce rodzaje ryzyka wynikajgce z korzystania z instrumentow

finansowych.

Ryzyko zmiany cen i ryzyko walutowe
Spétka w niewielkim stopniu narazona jest na ryzyko zmian cen. Ceny swiadczonych dla
klientow ustug wdrozeniowych kazdorazowo podlegajg wycenie, biorgc pod uwage

koszty ponoszone przez Spotke, zwigzane z dang Umowa. Cena odsprzedazy licencji
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oprogramowania bierze pod uwage cene zakupu licencji od producentow w walucie
USD, EUR i ustalana jest w walucie zakupu lub przeliczana jest na PLN po srednim kursie
NBP z dnia wystawienia faktury. Sprzedaz licencji odbywa sie zazwyczaj do 30 dni od dnia
zakupu od producenta, a przewidywalne wahania kursu waluty sg wliczone w cene
sprzedazy. Dla istotnych transakcji Spotka ma mozliwo$é zakupu instrumentéw
finansowych lub waluty USD, EUR zabezpieczajgcych Spétke przed niekorzystnymi

ruchami kursow walut.

Ryzyko kredytowe

Spoétka w niewielkim stopniu narazona jest na ryzyko kredytowe — Spotka wspétpracuje
z Klientami Enterprise o wysokiej renomie i reputacji. W przypadku rozpoczecia
wspotpracy z firma o niejasnym standingu finansowym Spétka weryfikuje wyptacalnosé

Kontrahenta lub zabezpiecza ptatnosci — np. ptatnos¢ za ustugi/licencje ,,z gory”.

Maksymalne narazenie Spoétki na ryzyko kredytowe odpowiada wartosci bilansowej

nastepujacych aktywéw finansowych:

Aktywa finansowe: 31.12.2021 31.12.2020
Dtuzne papiery wartosciowe 0,00 0,00
Naleznosci wtasne i pozyczki udzielone 0,00 0,00
Naleznosci krotkoterminowe od jednostek powigzanych 0,00 0,00
Naleznosci handlowe 1.700.226,97 512.863,80
Srodki pieniezne 3.094.503,65 3.437.607,99
Instrumenty pochodne wyznaczone jako zabezpieczajgce 0,00 0,00
Pozostate instrumenty pochodne 0,00 0,00
Razem 4.794.730,62 3.950.471,79

Ryzyko zmiany stopy procentowej

Spotka korzysta z odnawialnej linii kredytowej w rachunku biezgcym, ktdra

oprocentowana jest wg zmiennej stopy procentowej WIBOR 1M + 3,25%. Ewentualna
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niekorzystna zmiana oprocentowania w wyniku zmiany rynkowej stopy procentowej ma
minimalny wptyw na koszty finansowe spétki.
Na dzien 31 grudnia 2021 roku Spoétka nie posiadata zadtuzenia z tytutu powyzszego

kredytu.
Ryzyko zaktécen przeptywow srodkow pienieznych i utraty ptynnosci

Spoétka narazona jest na ryzyko zaktécen przeptywédw finansowych. Spétka swiadczac

ustugi wdrozeniowe dla Klientow Enterprise otrzymuje ptatnosci po realizacji i odbiorze

przez klienta danego etapu projektu wdrozeniowego. Ewentualne przesuniecia

odbiorow etapow projektu skutkujg przesunieciem ptatnosci w czasie.

Spétka zarzadza wskazanym ryzykiem poprzez:

° Otwarcie odnawialnej linii kredytowej w rachunku biezgcym w celu zarzadzania
ptynnoscig krétkookresowa,

° Szczegbétowe prowadzenie projekcji finansowych i ewentualne dostosowywanie
kosztow o charakterze statym do zakresu prowadzonej dziatalnosci,

° Analize zapotrzebowania na kapitat obrotowy,

Obecnos¢ na rynku NewConnect otworzyta Spdétce nowe mozliwosci i sposoby

pozyskiwania kapitatu.

Kontynuacja dziatalnosci Spotki

Biorgc pod uwage zagrozenia wynikajgce z:
e aktualnej sytuacji zwigzanej z agresjg Rosji na Ukraine,
e wptywu pandemii COVID-19 na dziatalnos¢ Spoéfki
e zidentyfikowanych czynnikdéw ryzyka i innych zagrozen, uwzgledniajgc zdarzenia
wystepujgce po dniu bilansowym 31.12.2021 r.
Zarzad Spotki osSwiadcza, ze wg najlepszej wiedzy Zarzadu dalsza kontynuacja

dziatalnosci Spoéfki nie jest zagrozona.
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