


: Komentarz Prezesa Zarzadu

Szanowni Panstwo,

z wielkg przyjemnoscig przedstawiam Panstwu raport Spétki Vercom za Il kw. 2021 r. Mito mi poinformowac, ze ten okres uptyngt nam pod znakiem
dynamicznego wzrostu biznesu. Nasze przychody wzrosty o 94 proc. rdr. i wyniosty 44,2 min zt. Na poziomach zyskownosci réwniez osiggnelismy
wzrosty — skorygowana EBITDA urosta o 55 proc. rdr., osiggajac wartosé 9,3 min zt, a marza brutto wyniosta 13,7 min zt, co oznacza wzrost o 85 proc.
Tak dobre wyniki to efekt wzrostu organicznego oraz pierwszych synergii z pozyskanych w lipcu br. udziatéw FreshMail oraz PushPushGo. Cieszy nas
takze powiekszenie sie grona naszych klientéw — uwzgledniajgc dodatkowo klientéw ProfiSMS, FreshMail oraz PushPushGo — liczba ta zwiekszyta sie
ponad dwukrotnie rdr. do 18,7 tys.

Dane rynkowe pokazujg, ze w tym roku, podobnie jak w ubiegtym, boom na e-commerce nadal trwa, a liczba sklepdw internetowych rosnie. To
przektada sie na réwniez na zwiekszone zapotrzebowanie na komunikacje z klientami i tym samym na skalowanie naszego biznesu, czego
odzwierciedleniem sg wyniki osiggniete w trzecim kwartale.

Mimo dobrych wynikdéw, nie planujemy zwalnia¢ tempa i mamy duze ambicje, zwigzane z globalng ekspansjg i dalszym, dynamicznym rozwojem Spétki. Z
tego powodu, zamierzamy skupic¢ sie na dwdch filarach, tj. zardwno na akwizycjach, jak i rozwoju organicznym. Dotychczas, z pozyskanych srodkéw IPO,
na przejecie udziatéw FreshMail oraz PushPushGo przeznaczyliémy 40 min zt. Utrzymujemy, ze spetnimy nasze zatozenia i reszte srodkéw, tj. 210 min zt
wykorzystamy na dalszy rozwdj biznesu i akwizycje. Konsekwentnie chcemy sie skalowag, nie ograniczajac sie jedynie do regionu CEE.

Wiatru w zagle na przyszto$é, dodaje nam aktualna sytuacja na rynku e-commerce i przyspieszajaca digitalizacja, ktére sprzyjajg rozwojowi naszej
platformy CPaaS. Wierzymy, ze w najblizszym miesigcach bedziemy dynamicznie zwiekszaé skale naszego biznesu.

Dziekuje = wszystkim tym osobom, ktére przyczynity sie do rozwoju Vercom. To dzieki Panstwa zaangazowaniu, zaufaniu
i dostrzezeniu potencjatu rozwoju w naszej Spétce, mozemy nieustannie wzrastaé, umacniajgc swojg pozycje na rynku CPaaS.

Z powazaniem,
Krzysztof Szyszka

Prezes Zarzagdu Vercom
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. Wyniki Q3 2021

Przychody Dynamika r/r
44,3 min zt

Marza brutto

13,7 min zt +85%
Klienci

18,7 tys. +120%

: Scale beyondjf




: Dynamiczny wzrost skali biznesu

Przychody YTD (mln zf)

37% CAGR 2017-2021

. platforma CPaaS w Polsce
Unikalna i czechach oferujaca
ustuge omnichannel

kompleksowego
15 lat doswiadczenia
w branzy

wystanych komunikatow -
20+ mid znaczaca skala dziatalnosci

9M 2017 9M 2018 9M 2019

n ' ' .

9M 2020

9M 2021

Marza brutto (min zt)

7,4

Q3 2020 Q32021

Liczba klientow (tys.)

Q3 2020 Q32021



: Stale rosngca wartos¢ EBITDA

Adj. EBITDA (min zt)

9M 2020 9M 2021

Adj EBITDA w 2021 r. w podziale na kwartaty (mln zf)

7,7

Q12021 Q2 2021

1) EBITDA skorygowana in plus o wycene programu motywacyjnego w kwocie 449 tys. zt

2 EBITDA skorygowana in plus o wycene programu motywacyjnego w kwocie 674 tys. zt oraz o koszty transakcyjne w kwocie 1,2 min
2t

Q3 2020

Q32021

Q32021

Komentarz

Dynamicznie rosngca warto$¢ EBITDA

Sezonowos¢, historycznie Q4 jest najlepszym
okresem w Spétce

1

1

1

| Vercom jest blisko celu rocznego 37 min zt

| znormalizownej EBITDA zapisanej w programie
| motywacyjnym

|
1
1



: Wybrane KPI

Przychody Komentarz

'

Wysoki wskaznik wzrostu sprzedazy

do istniejgcych klientéw

117% = NErLTM Q3 2021

Q3 2020 FreshMail+ Q3 2020 proforma Wzrost organiczny Q3 2021
PushPushGo+

ProfiSMS Zdywersyfikowana baza klientéw

Marza brutto

TOP10 klientéw CPaaS wygenerowato LTM Q3 2021:

23,9% przychodow

7,1% marzy brutto

Q3 2020 FreshMail+ Q3 2020 Proforma Wozrost organiczny Q3 2021
PushPushGo+

ProfiSMS



: Wybrane KPI

Liczba klientéw (tys.) Komentarz

Duza i zdywersyfikowana
baza klientéow (blisko 20k)

!

Podwojenie bazy klientow rdr.

{

+1k klientéw dzieki
wzrostowi organicznemu

{

Q3 2020 FreshMail+ Wzrost organiczny Q32021
PushPushGo+
ProfiSMS



FRESHMAIL

Na poczatku lipca Vercom sfinalizowat zakup 100% udziatéw FreshMail,
wartos¢ transakcji z uwzglednieniem earn-out wyniesie nie wiecej niz 27
min zt

FreshMail to czotowy dostawca ustug e-mail marketingu w Polsce,
wspotpracuje z grupg ponad 6,5 tys. klientow, ktorymi sg zaréwno duze
firmy enterprise, jak i dynamicznie rosngce mate i srednie firmy.

Transakcja umozliwi niemal podwojenie liczby obstugiwanych klientow
przez Grupe Vercom z duzym potencjatem dosprzedazy w pozostatych
kanatach (SMS, push, OTT)




FRESHMAIL

W przeprowadzonej transakcji dostrzegamy synergie dla kazdej ze stron.
Z naszej perspektywy jest to duza szansa na osiggniecie niedostepnej
wczesniej skali dziatalnosci na poziomie nowych kanatéw komunikaciji,
ktorych wczesniej nie byto w naszej ofercie oraz mozliwos¢ dotarcia do
klientow na rynkach zagranicznych.

Pawet Sala
Prezes Zarzgdu Freshmail




PUSHPUSH

Na poczatku lipca Vercom sfinalizowat zakup 67,42% udziatow
PushPushGo, wartosc transakcji wyniosta 9,4 min zt

PushPushGo jest liderem w obszarze komunikacji web push
(powiadomienia w przegladarkach internetowych) w Polsce z mocng
ekspozycjg na rynki Europy Srodkowo-Wschodniej.

Transakcja rozszerza skale dziatalnosci Grupy Vercom o kolejny kanat
komunikacji web push, co naturalnie bedzie generowato synergie
sprzedazowe




PUSHPUSH 6

Ciesze sig, ze nasze dziatania zostaty zauwazone i ze wspdlnie z
zespotem Vercom bedziemy pracowac nad jeszcze efektywniejszym
rozwojem naszej technologii i biznesu. Aktualnie jestesmy liderem w
obszarze web push, a dzigki inwestycji Vercomu zyskamy kolejne kanaty
komunikacji, co naturalnie bedzie generowato synergie sprzedazowe.
Pozyskujgc tak doswiadczonego partnera bedziemy w stanie rosng¢
jeszcze szybciej i skalowad nasz biznes na nowe rynki.

Dawid Medrek
CEO PushPushGo







: Profil dziatalnosci Vercom

Struktura Grupy Kapitatowej

**********

Vercom Spoétka Akcyjna powstata w wyniku przeksztatcenia VERCOM 100%
,SPIDER” Sp. z 0.0. S.K.A. na mocy aktu notarialnego z dnia 12/11/2014. B s
Spodtka uzyskata osobowos¢ prawng dnia 17/12/2014 na podstawie wpisu 100%

do Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem 0000535618. Kapitat
zaktadowy spotki na dzien sporzgdzenia niniejszego sprawozdania

100%

wynosi 289.414 zt.

Leadstream Sp. z 0.0.

NIRO Media Group Sp.z0.0. s
Vercom to wiodgca w regionie CEE wielokanatowa platforma

komunikacyjna CPaa$, dzieki ktorej firmy moga w sposdb skalowalny,
niezawodny oraz elastyczny komunikowac sie ze swoimi klientami.
Rozwigzania Spotki obejmujg ustugi wykorzystujgce powszechnie

stosowane kanaty komunikacji, taki jak SMS, email oraz push. 100% | 100%

Klientami Vercom sg podmioty z roznych sektorow gospodarki, w SMS
szczegolnosci przewazajg firmy e-commerce oraz oferujgce ustugi Brana s.r.o. Axima s.r.o.

wspierajgce e-commerce m.in. Logistyka ptatnosci elektroniczne. Istotng

grupe klientéw stanowig réwniez podmioty z sektora finansowego. MessageFlow.com GmbH [ 100%

: Scale beyond



: Dynamicznie rosnacy rynek

Wartos¢ globalnego rynku CPaaS (mld USD)

30% cacr i

26,0

17,5
12,8
* 9,9
2
7'1 8I I
2020 2021 2022 2023 2024 2025

Dynamiczny 30%+ wzrost rynku napedzany przez:
o Wazrost e-commerce
o Rozwdj marketing automation
o Postepujaca digitalizacje

il

Zrédto: Juniper Research, Statista, Facebook, GSMA

Globalny zasieg kanatéw komunikacji (mIn uzytkownikéw)

Kluczowe kanaty obstugiwane przez platforme Vercom CPaaS

|
|
: SMS 5100
: |
1 Email 3 800
|
|
o L)
|
Facebook 1300
Messenger
Viber 1200
RCS 1200
Telegram . 400
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: Platforma CPaaS

CPaas:

ONLINE

MOBILE

14

VERCOM

CPaaS Platform

globalne platformy komunikacyjne w
umozliwiajg firmom budowanie
odbiorcami za posrednictwem wielu kanatéw komunikacji.
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chmurze, ktore

rozwijanie trwatych relacji z
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: Platforma CPaaS

Elastyczny dostep + Zintegrowane narzedzia komunikacyjne + Prawdziwa wielokanatowosé

o
@ﬁ@

" Prosta integracja — ((( )))
| [:]
é: Bezpieczenstwo :|:J SMS
Proste kreatory — Operatorzy telefonii
API kampanii ’ komdn):owej
- MMS
JANRN Zaawansowana :|:J o)
o 0 o Interfeis API A ¢ segmentacja — 00
4 »
qyp ---------- ~ VERCOM [E—— (& - ---- -- {
. : CPaas Platforma Dostaw! 2t Odbiorca
Klient — ostawcCy poczty
ien Mechanizmy — elektronicznej koricowy
| Y antyspamowe (=)
- Push
_ l_\‘ Raportowanie _ (coo )
aplikacja webowa analityka E

)
&

© e
orT
dostawcy
mobilnych OS

) Komunikacja
Automatyzacja 2-kierunkowa

Wysoka wydajnosé

g

-—-- &
@} Nadzdr ekspercki przez caty proces Dostarczalnoéé ~ RODO  Optymalizacja konwersji Higienadanych  Customer success



: Wzrost e-commerce zapewnia efekt dzwigni dla rynku CPaaS

\/ JEDNA transakcja e-commerce generuje WIELOKROTNOSC wiadomoéci i komunikatow | i

Kluczowe platformy
sprzedazowe,
marketplace,

e-sklepy

Sktadanie
zamowienia

,Dziekujemy za
zamowienie #12345.
Twoje zamdwienie jest w
trakcie realizacji."

Instytucje finansowe i operatorzy ptatnosci Firmy kurierskie

Autoryzacja Realizacja Realizacja Doreczenie
ptatnosci ptatnosci wysytki przesytki

"Ptatnos¢ za zamowienie

1
! 1
| 1
1
! 1
| 1
1
! 1
| 1
1
1
! i "Dzisiaj kurier dostarczy
i nr. #12345 zostata -
1
1
! 1
| 1
H 1
1
| 1
1
! 1
| 1
L i

przesytke na adres

Bank prosi o ot

autoryzacje ptatnosci
($100 dla Amazon). Kod
bezpieczenstwa: 1234."

"Twoje zamdwienie
zostato wystane.
Przewidywana dostawa:
Pigtek 4 Wrzesnia "

przyjeta."

,Twoja faktura za
zamdwienie nr. #1234
jest w historii zamdwien"

Zatrzymanie klienta / dziatania marketingowe




: Struktura klientéw w podziale na branze

75% przychodéw wygenerowanych
przez firmy zwigzane z e-commerce )

Eobuwie.pl ms
Przesytamy Ci KOD RABATOWY wazny tylko do —‘e\eco Fln

jutra! Sprawdz >>>>> eobuwie.pl/daysbox — do N
50% taniej z okazji BOXING DAY

LUXMED
Twoje haslo tymczasowe to: dfswgbh

INPOST J;)(\"‘% |\| - X l I Bs ENEA
. 7. g ®
Paczka czeka w Paczkomacie POZ123, Twaj kod D 2 MOBILE I QG Przypominamy, ze jutro mija termin platnosci za

odbior: 456765 Po 48h Paczka wroci do nadawcy... fakture, prosimy o jej terminowe uregulowanie

\s\\
I
o0e QA

2%
tube

T-mobile

Wykorzystano 80% limitu indywidualnego z pakietu
danych ROAMING. Aby zwiekszyc limit skontaktuj
sie z administratorem

LOT.pl
Twoj lot nr 465622 zostat odwotany, przepraszamy
i prosimy o kontakt pod numerem tel...

11%

mBank
VIVUS.pl

Komu w droge, temu czas! Pozycz w Vivusie i jedz

75%

InPost e-com

out of the box

Biuro maklerskie mBanku: na Twéj email

allegro

R&SSMANN

przeslalismy dokumenty zwigzane z otwarciem

na wakacje marzen last minute! Wejdz na www...
rachunku...

PzZU

Twoje zdrowie jest dla nas najwazniejsze! ITAKA

s . - Dotyczy wyjazdu na Malte, kazdy podrézny musi
Szczegdlnie teraz. Skontaktuj sie z nami nie

wychodzgc z domu...

y—=) 7/ 4

okazac negatywny wynika testu RT-PCR na COVID-

@eobuwiepl

19..
2
Facebook % d d
Wykorzystaj kod 877530 do uwierzytelnienia J\@ P l KEAO ALERT RCB
. ) Uwaga! Cala Polska w czerwonej strefie. Pobierz
dwuskladnikowego na Facebooku

aplikacje STOP COVID. Dowiesz sie wiecej na...

CCC

Uwagi:
(1) Podziat oparty na top 100 klientach






: Strategia rozwoju

% danego ruchu klienta

Uwagi:

Skala

v’ Rozszerzenie wspétpracy od jednej ustugi
na nowe obszary dziatalnosci
v Przesuwanie klienta po krzywej wznoszace;j

2

LA, .
Sprzedaz

WYSOKI POTENCJAL
WZROSTU

ze wzgledu na chtonny
rynek we wczesnej fazie

g Updates

Q Notyfikacje
E@

B ,
“e Marketing

v

# liczba procesoéw biznesowych obstugiwanych przez
Vercom

(1) Na podstawie marzy brutto wygenerowanej na ustugach Viber w Czechach.

% marza brutto na ustudze

Cross-selling

v’ Dostarczanie najbardziej efektywnych rozwigzan
v" Komplementarne kanaty cross-sellingu
v" Wykorzystywanie wyzszych marz strukturalnych

ok. 25%
Przychodow
generowanych —
przez klientéw <()) PUSH
korzystajacych ——

Z co najmnie;j
dwéch kanatéw
komunikacji

(@ eman

o)

(=) swms

kanaty komunikacji wykorzystywane przez klientow

Skalowalny rozwéj razem z klientem

v' Wzrost wraz z biznesem klienta
v’ Ekspansja geograficzna i rozpoznawalno$é marki
v" Wzrost udziatu w portfelach klientéw

Rosnaca liczba komunikatéw napedzana

SKALA ..

rosnaca skalg operacji

Mozliwos¢ udziatu w ekspansji zagranicznej
NOWE . . . sy

naszych klientéw, wspdlne wejscie na nowe
RYNKI .

rynki
KNOW- Transfer nowych rozwigzan wsrdd catej
HOW bazy klientow

Potezny marketing - historie sukcesu

MARKETING

naszych klientéw pomagajg generowac
nowy biznes.
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: Strategia rozwoju

Rozbudowa bazy klientow

Serwer i
31% CAGR
36% CAGR
15,3
5 7,8
1
s [ ]

2017 2020

m Rentowno$¢(1) m Przychody

ok. 4.250 pozyskanych klientéw

Gy = Znaczgce synergie kosztowe

® . .
RS Silny upselling ustug

(1) Szacunkowa rentownosc operacyjna zwigzana z ustugami dla klientéw SerwerSMS

Dostep do nowych rynkéow

3 ProfiSMS

Selected clients:

MARKS
SPENCER
£ Proishis s Olier
of IEEE T Mobile
Allianz ()

\?y

000
[ o

®
NZO)

= Lider rynku czeskiego z dziatalnoscia na
Stowacji i w Austrii

= 2,500 pozyskanych kont uzytkownikéw

= Znaczacy potencjat cross-selling +
dostep do nowych rynkéw

Nabycie know-how

{&} appchance

rozwigzanie mobile commerce

— v

Udane przejecie
- technologii push

user.com

narzedzia marketing automation

% rdr.

JSZ

Q32020 Q32021

B Przychody (mIn PLN)
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: Strategia rozwoju

m o RCS & OTT KATALIZATORZY WZROSTU

+365% CAGR +133% CAGR

E 5 § =

' ' ' 56 Wprowadzenie 5G

: : v

! : 2056

. ¢ Spadek kosztow

2 30 technologii Al
2020 2025 2020 2025
*RCS & OTT wartos¢ globalnego rynku (min USD) e~

*  Technologiach
atbot
o Oczekiwany udziat w rynku

: Scale beyond



: Wykorzystanie nowych trendow rynkowych

v’ Zdecydowanie najbardziej znaczacy v Obecnie w regionie CEE rynek RCS i OTT jeszcze sie nie uksztattowat
i efektywny kanat komunikacji A2P

v’ Znaczacy potencjat wzrostu (oczekuje sie, ze do 2025 roku bedzie stanowit ok. 25% globalnego rynku)
v Rynek CEE rosnie w tempie ok. 22% CAGR
v/ RCS i OTT jako uzupetnienie oferty CPaaS w obszarze conversational commerce

22% caGRr 18 330
. .. TTIT] .
Technologiach = Wdrozenie A+  Malejace koszty
14131 ° o b - s|AIE "
atbotow 5G 5G A technologii Al
11279
9139
. 7762
6 848 l
365% cacr
4121 !
133% caGr
3 8 » 1662 3 . 2056
< < <
£ £ 2 58 193 . § 30 55 126 311 l
o — [ _ _ — [ |
2000 2021 2022 2023 2024 2025 2000 2021 2022 2023 2024 2025 2000 2021 2022 2023 2024 2025

25

Zrédto: Juniper Research



: Rosngce znaczenie technologii chatbotow

Wartos¢ globalnego rynku

Wiadomosci
Globalne wydatki na systemy
chatbotéw

kognitywne i Al

Wszyscy

24% CAGR i 34% cAGR i

77,7
10,5
2 2,9 9 24
: - ™
et N E
2020 2026 2018 2022

Zrédto: MarketsandMarkets Research Zrédto: IDC Research

v’ Chatboty pozwalajg na znaczng oszczedno$¢ czasu i kosztédw oraz
efektywniejszg prace z wiekszg liczbg klientéw i popytem

v Rozwigzanie dziata 24h/7







: Rachunek wynikow

(tys. zt) Q3 2020 Q3 2021 Zmiana 9m 2020 9m 2021 Zmiana

Przychody ze sprzedazy 122 449
Pozostate przychody operacyjne 47 558 1087% 117 565 383%
Amortyzacja (593) (1244) 110% (1781) (3118) 75%
Ustugi obce (15 872) (33 565) 111% (52 626) (92 177) 75%
Koszty $wiadczen pracowniczych (973) (3916) 302% (2 862) (7 075) 147%
Zuzycie materiatéw i energii (32) (231) 622% (91) (531) 484%
Podatki i optaty (4) (396) 9800% (7) (409) 5743%
Pozostate koszty operacyjne (8) (4) (50%) (40) (7) (83%)

Zysk na dziatalnosci operacyjnej

Przychody finansowe netto (2) 42 (2200%) 42 51 21%
Zysk przed opodatkowaniem 5261 5816 11% 14 927 18 923 27%
Podatek dochodowy (449) (1029) 129% (1371) (2 634) 92%
Zysk netto 4812 4787 (1%) 13 556 16 289 20%
- przypadajacy na akcjonariuszy jednostki dominujacej 4812 4817 0% 13 556 16 319 20%




: Sytuacja majatkowa — aktywa i pasywa

(tys. zf) 31.12.2020 30.09.2021 Zmiana
Rzeczowe aktywa trwate 556 745 34%
Prawa do korzystania z aktywow 2378 3431 44%
Wartosci niematerialne i wartos¢ firmy 54 800 93 262 70%
Inwestycje w jednostki stowarzyszone 9601 12 052 26%
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 55 12 -78%
Pozostate aktywa 627 728 16%
Aktywa trwate 68 017 110 230 62%
Naleznosci handlowe 23 262 25 829 11%
Pozyczki udzielone 705 33276 4620%
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty 11684 111983 858%
Pozostate aktywa 784 2098 168%
Aktywa obrotowe 36 435 173 186 375%
Aktywa ogétem 104 452 283 416 171%
Kapitat wtasny 25741 198 983 673%
Zobowigzania dtugoterminowe 47283 43 058 -9%
Zobowigzania krétkoterminowe 31428 41 375 32%
Zobowigzania razem 78 711 84433 7%
Kapitat wiasny i zobowigzania razem 104 452 283 416 171%

Komentarz

= Wozrost posiadanych srodkéw pienieznych oraz
kapitatu wtasnego w wyniku przeprowadzenia IPO

= Dtug netto na dzierr 31.09.2021 wynidst
-61,9 min zt

= Zmiany w obszarze kapitatéw wtasnych szczegétowo
zostaty oméwione
w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym.



: Sytuacja pieniezna — rachunek cash flow

(tys. zt) 9m 2020 9m 2021 Zmiana Q3 2020 Q3 2021 Zmiana
Zysk netto za okres sprawozdawczy 13 556 16 289 20% 4812 4787 -1%
Korekty razem 3751 8096 116% 1191 3167 166%
Zmiana stanu naleznosci, zobowigzan i pozostatych aktywow -

razem 1048 (1333) -227% (6831) (979) -86%
Srodki pieniezne wygenerowane na dziat. operacyjnej 18 355 23 052 26% (828) 6975

Podatek zaptacony (1146) (3931) 243% (266) (1082) 307%

Srodki pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej

(1094)

Odsetki otrzymane 31 3 -90% (11) 1

Pozyczki udzielone (183) (33 000) 17933% 0 (33 000)

Sptaty udzielonych pozyczek 2122 1972 -7% (12) 1669

Nabycie jednostek zaleznych pomniejszone o przejete srodki

pieniezne (450) (33 246) 7 288% 0 (33 246)

Nabycie rzeczowych aktywdw trwatych i wartoéci niematerialnych (1380) (3011) 118% (627) (1639) 161%

Srodki pieniezne netto z dziatalnosci inwestycyjnej (1 860) (69 729) 3649% (68 667) 10464%
Sptaty kredytéw i pozyczek (1063) (5062) 376% (354) (1756) 396%
Odsetki zaptacone (558) (1133) 103% (159) (318) 100%
Ptatnosci zobowigzan z tytutu uméw leasingu (560) (810) 45% (206) (355) 72%

Srodki pieniezne netto z dziatalnosci finansowej (12 509) 150 907

Przeptywy pieniezne netto ogétem 2840 100 299 3432% (2463) (62 862) 2452%
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty na poczatek okresu 2664 11684 339% 0 0

Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty na koniec okresu 5504 111983 1935% (2463) (62 862) 2452%

Komentarz

Wysoka konwersja EBITDA na cash flow operacyjny

Zdolnos¢ generowania wysokiej nadwyzki
gotéwkowej. Wysoka efektywnos¢ naktadow
inwestycyjnych

Po IPO Grupa miata 170 miIn zt wolnej gotéwki, ktéra
w potaczeniu z potencjalnym dtugiem bankowym
umozliwia przeznaczenie co najmniej 250 min zt na
przejecia. Z czego w Q3 zrealizowano juz przejecia
za 34,4 min zt Freshmail i PushPushGo



: Zmiany w kapitale wtasnym

Kapitat zapasowy, w tym:

A

z nadwyzki . . Kapitat
o ot s
Kapitat emisyjnej  z odpisow Pozostate Kapitat . . . Zyski przypacajacy cy na Kapitat
Nota pozostaty . Akcje wtasne przeliczenia akcjonariuszy .
podstawowy nad z zysku kapitaty rezerwowy . zatrzymane . A udziaty wiasny
. jednostek jednostki .
wartoscig . " niekontrolu
. zagranicznych dominujacej .
nominalng Jace
Stan na dzien 1 stycznia 2021 r. 299 132 249 3532 - 9 052 (4 410) 217 16 670 25741 - 25741
Zysk netto 16 319 16 319 (30) 16 289
Inne catkowite dochody 180 180 180
Catkowite dochody w okresie - - - - - - - 180 16 319 16 499 (30) 16 469
Transakcje z wtascicielami ujete
bezposrednio w kapitale wtasnym
Podziat zysku 21 2339 (2339) -
Wyptata dywidendy 21 (15 061) (15 061) (15 061)
Umorzenie akcji wtasnych 19 (10) (3430) 3440 - - -
Pierwsza publiczna emisja akcji 18 80 170074 170 154 170 154
Kapitat z wyceny programu motywacyjnego 27 1123 1123 1123
Aktywa netto przypadajace udziatom
niekontrolujgcym w PushPushGo Sp. z 0.0. 14 - 557 557

Stan na dzien 30 wrzesnia 2021 r. 170 206

2588

198 456

527

198 983




: Jednostkowy rachunek wynikéw

(tys. zt) Q3 2020 Q3 2021 Zmiana 9m 2020 9m 2021 Zmiana
Przychody ze sprzedazy 20417 23 876 17% 67 471 71977 7%
Pozostate przychody operacyjne 35 3 -91% 93 6 -94%
Amortyzacja (630) (762) 21% (1902) (2 297) 21%
Ustugi obce (14 519) (18 773) 29% (49 532) (55178) 11%
Koszty $wiadczen pracowniczych (510) (1310) 157% (1602) (2 995) 87%
Zuzycie materiatéw i energii (31) (34) 10% (82) (98) 20%
Podatki i optaty (1) (18) 1700% (3) (31) 933%
Pozostate koszty operacyjne (7) (1) -86% (39) (1) -97%

Zysk na dziatalnosci operacyjnej

Przychody finansowe netto (153) (360) 135% 561 3304 489%
Zysk przed opodatkowaniem 4 602 2631 -43% 14 732 14 567 -1%
Podatek dochodowy (265) (302) 14% (1204) (1 029) -15%
Zysk netto 4337 2329 -46% 13 528 13 538 0%
- przypadajacy na akcjonariuszy jednostki dominujacej 4337 2329 -46% 13528 13538 0%




: Jednostkowy bilans — aktywa i pasywa

(tys. zt) 31.12.2020 30.09.2021 Zmiana
Rzeczowe aktywa trwate 512 505 -1%
Prawa do korzystania z aktywow 2114 1791 -15%
Wartosci niematerialne 15863 16 326 3%
Inwestycje w jednostki zalezne 41 809 81 887 96%
Inwestycje w jednostki stowarzyszone 10175 12 622 24%
Pozostate aktywa 527 514 -2%
Aktywa trwate 71 000 113 645 60%
Naleznosci handlowe 14510 13 686 -6%
Pozyczki udzielone 702 33342 4650%
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty 3695 99 205 2585%
Pozostate aktywa 561 1620 189%
Aktywa obrotowe 19 468 147 853 659%
Aktywa ogétem 90 468 261 498 189%
Kapitat wtasny 23 046 192 800 737%
Zobowiazania dtugoterminowe 45 546 40 414 -11%
Zobowigzania krétkoterminowe 21876 28284 29%
Zobowigzania razem 67 422 68 698 2%
Kapitat wiasny i zobowigzania razem 90 468 261 498 189%







: Akcje i akcjonariat

Struktura akcjonariatu na 30 wrzes$nia 2021 .

Liczba Wartosc Kapitat % gtosow Udziat w kapital

EL]] nominalna 1 akcji podstawowy na Walnym :a‘lz :pl i€

seriiA,BiD (w zf) (w zt) Zgromadzeniu adowym

R22 S.A. 10113 850 0,02 202 277 55,13% 55,13%

Adam Lewkowicz 1643 250 0,02 32 865 8,96% 8,96%

Krzysztof Szyszka 1443 300 0,02 28 866 7,87% 7,87%

Tomasz Pakulski 143 450 0,02 2 869 0,78% 0,78%

Fundusze zarzgdzane przez Nationale-Nederlanden Powszechne 1250 715 0,02 25014 6,82% 6,82%
Towarzystwo Emerytalne S.A. *

Vercom S.A. (akcje wiasne) 126 850 0,02 2537 - -

Pozostali 3749 285 0,02 74 986 20,44% 20,44%

SUMA 18 470 700 369 414 100,00% 100,00%

* w tym Nationale-Nederlanden Otwarty Fundusz Emerytalny 1100736 0,02 22015 6,00% 6,00%




: Program motywacyjny

Kluczowe zatozenia

= Zatozyciele zachowajg znaczgce udziaty po debiucie gietdowym i nie bedg uczestniczyé¢ w
Programie motywacyjnym opartym o akcje Vercom (ESOP).

= ESOP kierowany jest do kluczowych menedzeréw i pracownikdw odpowiedzialnych za biezgce
zarzadzanie.

= Celeirozliczenie ESOP dotyczy lat fiskalnych 2021-2024

= Program obejmuje 126.850 akcji (84.472 jako pula podstawowa i 42.378 jako dodatkowa pula dla
potencjalnych nowych pracownikéw).

= Pula podstawowa obejmuje 14.500 akcji lojalnosciowych dla pracownikéw, ktdre majg zostaé
przyznane w pierwszym roku Programu, bez dodatkowych kryteriéw wynikowych.

= Cena zakupu akcji rGwna jest wartosci nominalne;j.
= Wagi celéw ESOP:

= Znormalizowana EBITDA - 40%

= Wyniki rynkowe - 20%

= Cele indywidualne - 40%

taczny koszt programu motywacyjnego w latach 2021-2024 wyceniony na 30.04.2021 r. (dzien
przyznania zdefiniowany w MSSF 2 ,Ptatnosci w formie akcji”) szacuje sie na 2.857 tys. zt. W zwigzku
z tym miat on wptyw na wyniki w Il kw. 2021 r. w kwocie 449 tys. zt, a w Il kw. 2021 r. 674 tys. zt.

Catkowity koszt programu zostanie rozpoznany w okresie jego trwania — w latach obrotowych 2021-
2024.

Cele programu motywacyjnego

Znormalizowana EBITDA (min zt)

Cel EBITDA odnosi sie do znormalizowanej EBITDA - skorygowanej o koszt wyceny ESOP, pozycji
nadzwyczajnych lub jednorazowych oraz historycznej EBITDA przejmowanych spétek

Dla unikniecia watpliwosci, przyrost EBITDA generowany przez przejmowane podmioty jest
uznawany za wzrost organiczny i nie podlega normalizacji.

H

2020 PF 2021 2022 2023 2024

Kurs akgji

Wozrost kursu w pierwszym roku o 15% wzgledem ceny z IPO (45,00 zt). W kolejnych latach wzrost o
20% wzgledem celu z poprzedniego roku.

+20%

+20%
Cena z IPO +20%
+15%
e m B
— [ ]

2020 2021 2022 2023 2024



: Akcje i akcjonariat

Vercom na GPW

W dniu 5 maja 2021 r. Zarzad Gietdy Papieréw Wartosciowych w Warszawie S.A. podjat uchwate
w sprawie wprowadzenia do obrotu gietdowego na Gtéwnym Rynku GPW akcji zwyktych na okaziciela serii A i B
Vercom S.A. Zarzad Gietdy postanowit wprowadzi¢ z dniem 6 maja 2021 r. do obrotu gietdowego na rynku
rownolegtym 14 110 700 akcji zwyktych na okaziciela serii A oraz 360 000 akcji zwyktych na okaziciela serii B Spotki
Vercom S.A., o warto$ci nominalnej 0,02 zt kazda, oznaczone przez Krajowy Depozyt Papieréw Wartosciowych S.A.
kodem ,PLVRCMO000016” oraz notowaé akcje Spdtki Vercom S.A., w systemie notowan ciggtych pod nazwg
skrécong ,,VERCOM” i oznaczeniem ,VRC”.

Dodatkowo, w dniu 5 maja 2021 r. Zarzad Gietdy Papierow Wartosciowych w Warszawie S.A. podjat uchwate w
sprawie wprowadzenia do obrotu gietdowego na Gtdwnym Rynku GPW praw do akcji zwyktych na okaziciela serii D
Vercom S.A. Zarzad Gietdy postanowit wprowadzi¢ z dniem 6 maja 2021 r. do obrotu gietdowego na rynku
rownolegtym 4 000 000 (cztery miliony) praw do akcji zwyktych na okaziciela serii D Spétki Vercom S.A., o wartosci
nominalnej 0,02 =zt kazda, oznaczonych przez Krajowy Depozyt Papieréw WartoSciowych S.A. kodem
,PLVRCMO000032” oraz notowaé prawa do akcji Spotki Vercom S.A. w systemie notowan ciggtych pod nazwg
skrécong ,,VERCOM-PDA” i oznaczeniem ,,VRCA”.

Dnia 6 maja 2021 r. akcje oraz Prawa do Akcji Vercom zadebiutowaty na Gietdzie Papieréow Wartosciowych w
Warszawie. Kurs na otwarciu zanotowat wzrost blisko 20% od ceny emisyjnej 45 zt.

Polityka dywidendowa

VA uwagi na planowane dziatania o charakterze akwizycyjnym,
w szczegdlnosci wskazane w pkt 4 Prospektu, Zarzad nie zamierza rekomendowac
Walnemu Zgromadzeniu wyptaty dywidendy wczesniej, niz wynikajgca z podziatu zysku za
rok obrotowy 2022 roku. Ponadto, ostateczna decyzja dotyczaca rekomendacji dotyczacej
podziaty zysku za rok obrotowy 2022 bedzie uzalezniona od aktualnej sytuacji finansowe;j
i ptynnosciowej Grupy Emitenta oraz jej planéw inwestycyjnych. Docelowo, intencjg
Zarzadu jest rekomendowanie wyptaty dywidendy w wysokosci do 40% wyniku netto
Emitenta. Z tym zastrzezeniem, Ze decyzja o wyptacie dywidendy jest podejmowania

corocznie przez Walne Zgromadzenie,
w oparciu o rekomendacje Zarzadu bazujgcg na aktualnych mozliwosciach finansowych
Spotki oraz jej zapotrzebowaniu na srodki finansowe

w horyzoncie kolejnych okresow.

Historyczna dywidenda

Dzien uchwaty Wartos¢ dywidendy

26.04.2019 8 min zt
12.05.2020 10,3 min zt
08.04.2021 15,1 min zt



Pt




: Zarzad Vercom

Adam Lewkowicz Tomasz Pakulski

CEO, Founder CTO, Founder COO

Lata w branzy >20 >20 >12

Lata w Vercom >15 >15 >12



: Rada Nadzorcza

Jakub Dwernicki — Przewodniczacy Rady Nadzorczej

Zatozyciel i gtdwna osoba zarzgdzajgca Grupg R22. Grupa Swiadczy kompleksowe ustugi dla przedsiebiorstw w zakresie obecnosci w Internecie, automatyzacji i cyfryzacji proceséw biznesowych, w szczegdlnosci komunikacji,
marketingu oraz sprzedazy. Jakub Dwernicki jest gtdwnym autorem strategii akwizycji biznesdw hostingowych. W ciggu ostatnich 5 lat Grupa zrealizowata ich okoto dwudziestu, zaréwno w Polsce, jak i w krajach Europy
Srodkowo-Wschodniej. Do$wiadczenie zawodowe zdobywat zasiadajac

w organach i bedgc zatozycielem spoétek tagczonych ze spotkami nalezgcymi obecnie do Grupy R22.

Franciszek Szyszka — Cztonek Rady Nadzorczej

Absolwent Politechniki Warszawskiej na kierunku Mechanika na Wydziale Mechaniki, Energetyki i Lotnictwa. W 2006 r. zdat egzamin na cztondw organdw nadzorczych, a od 2009 r. posiada uprawnienia do sporzadzania
Swiadectw charakterystyki energetycznej. Doswiadczenie zawodowe zdobywat w PPU Allmet, jako Dyrektor ds. technicznych, Urzedzie Miasta w Elblaggu jako Naczelnik Wydziatu Inwestycji, Zarzagdzie Budynkow
Komunalnych z siedzibg w Elblagu jako Dyrektor Zarzadu, Zarzadzie Komunikacji Miejskiej z siedziba

w Elblagu jako cztonek rady nadzorczej oraz w Elblgskim Przedsiebiorstwie Wodociggdw i Kanalizacji jako cztonek rady nadzorcze;.

Katarzyna Juszkiewicz — Cztonek Rady Nadzorczej

Absolwentka Politechniki Poznanskiej na kierunkach Informatyka oraz Zarzgdzanie. Doswiadczenie zawodowe zdobywata w Spider sp. z 0.0. jako pracownik Biura Obstugi Klienta, Kierownik Biura Obstugi Klientéw oraz
Dyrektor Biura Obstugi Klientéw, w Polskie Sieci Radiowe sp. z 0.0. jako Dyrektor Operacyjny oraz wspoétpracujgc w ramach prowadzonej dziatalnosci z Inotel Voip sp. z o.0.

Jakub Juskowiak — Cztonek Rady Nadzorczej

Absolwent University of North Carolina na kierunku Business Administration oraz studiéw podyplomowych na Akademii Ekonomicznej w Poznaniu w zakresie rachunkowosci. Od 2011 r. posiada uprawnienia biegtego
rewidenta. Doswiadczenie zawodowe zdobywat jako Asystent Biegtego Rewidenta w BDO sp. z 0.0., Asystent Biegtego Rewidenta i Menadzer Audytu w PKF Consult z 0.0. sp.k. oraz jako Dyrektor Finansowy w Ebrex Polska
sp. z 0.0. Jakub Juskowiak spetnia kryteria niezaleznosci okreslone w Dobrych Praktykach GPW.

Jakub Woiny - Cztonek Rady Nadzorczej

Absolwent Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza na kierunku prawo oraz Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu na kierunku Polityka Gospodarcza i Strategia Przedsiebiorstw. W latach 2006 — 2010 odbywat aplikacje
radcowskg w Okregowej Izbie Radcéw Prawnych w Poznaniu, zas$ w latach 2016 — 2020 odbywat studia doktoranckie w Instytucie Nauk Prawnych Polskiej Akademii Nauk z zakresu prawa tgcznosci elektronicznej. W 2010
roku uzyskat wpis na liste radcéw prawnych. Doswiadczenie zawodowe zdobywa od 2010 roku, $wiadczgc ustugi prawne jako radca prawny. Jakub Wozny spetnia kryteria niezaleznosci okreslone w Dobrych Praktykach
GPW.






: Czynniki istotne dla rozwoju Vercom oraz zagrozenia i ryzyka

Vercom tworzy globalne platformy komunikacyjne w chmurze (CPaaS), ktére umozliwiajg firmom
budowanie i rozwijanie trwatych relacji z odbiorcami za posrednictwem wielu kanatow
komunikacji. Rozwigzania Spoétki pomagajg firmom przezwyciezy¢ ztozonos¢ komunikacji,
automatyzowad oraz zwiekszaé jej skale, zachowujgc przy tym wysokg dostarczalnos¢ i

efektywnosé - a

wszystko to

w szybki, bezpieczny i niezawodny sposéb. Filarami rozwoju Grupy Vercom s3g akwizycje oraz
wzrost organiczny.

Z racji specyfiki dziatalnosci Vercom Zarzad identyfikuje nastepujgce ryzyka biznesowe:

Ryzyko wzrostu kosztéw zakupu wiadomosci sms oraz dostepu do systemow poczty
elektronicznej i mozliwosci wysytki wiadomosci push

Ryzyko wprowadzenia ograniczen w wysytce wiadomosci email oraz push

Ryzyko zwigzane z ograniczeniem wspodtpracy lub pogorszeniem warunkéw wspétpracy z
istotnymi klientami

Ryzyko zwigzane z przejeciami realizowanymi przez Grupe

Ryzyko popetnienia btedéw lub wystgpienia nieoczekiwanych trudnosci zwigzanych z szybkim
rozwojem Grupy i realizacjg strategii

Ryzyko zachowania konkurencyjnosci oferty ustug

Ryzyka zwigzane z zespotem ludzkim

Ryzyko zwigzane z awarig urzadzen i systemdw informatycznych
Ryzyko atakow na infrastrukture wtasng i klientéw Grupy

Ryzyko zwigzane z przetwarzaniem na znaczng skale danych osobowych przez Grupe

Ryzyko zwigzane z prawami autorskim do oprogramowania wykorzystywanego przez Grupe

Ryzyka zwigzane z wptywem pandemii COVID-19 na dziatalnos$¢ Grupy
Wptyw sytuacji makroekonomicznej
Ryzyko podatkowe dot. ulgi IP Box

Ryzyko odpowiedzialnosci za zobowigzania kredytowe spétek z grupy R22.



: Inne informacje

Zasady zarzadzania Spétka i Grupa

W okresie sprawozdawczym nie nastgpity inne istotne zmiany w podstawowych zasadach
zarzagdzania Spéftki i jej Grupy Kapitatowe;.

Opis istotnych postepowan toczacych sie przed sgdem

Na dzien sporzgdzenia raportu toczy sie postepowanie z powddztwa Spotki wobec Polkomtel sp. z
0.0. o zaptate kwoty 4.806.945 zt wraz z odsetkami ustawowymi za opdznienie za okres od dnia 4
maja 2020 r. do dnia zaptaty tytutem kary umownej zastrzezonej na rzecz Spotki. Pozew zostat
ztozony przez Spotke w dniu 5 lutego 2021 r. W opinii Spétki, Polkomtel nie wykonywata nalezycie
swoich zobowigzan wynikajgcych z zawartej pomiedzy stronami umowy dotyczace] realizacji
zlecen Spotki, dotyczacych wysytania/otrzymywania przez Spétke wiadomosci SMS/MMS wedtug
okreslonych pomiedzy stronami zasad.

Grupa Vercom posiada nierozliczone zaliczki wyptacone spétce SOPOL Solewodzinscy sp. j. w
kwocie 517 tys. zt z tytutu umowy o Swiadczenie ustug. Grupa Vercom zgodnie z umowg o
Swiadczenie ustug zawartg z SOPOL Solewodzifiscy sp. j. naliczyta SOPOL Solewodzinscy kare
umowng w wysokosci 1 100 000 zt z tytutu niezapewnienia przez SOPOL Solewodzinscy sp. j.
minimalnej dziennej przepustowosci wysytek wiadomosci SMS zgodnie z postanowieniami
umowy. Postepowanie o wydaniu nakazu zapfaty zostato wszczete 2 lipca 2018 r. Kara umowna
nie zostata rozpoznana jako przychdéd do czasu uprawdopodobnienia mozliwosci jej odzyskania.
Tytutem pokrycia roszczen z tytutu powyzej kary umownej Komornik Sgdowy przy Sadzie
Rejonowym w Mikotowie wszczat postepowanie egzekucyjne z nieruchomosci bedacych
wtasnoscig wspdlnikdw SOPOL Solewodzinscy sp. j. Ponadto Grupa Vercom posiada wpisang
hipoteke przymusowag w kwocie 1 396 208 04 zt na nieruchomosci bedgcej wtasnoscig SOPOL
Sowoledzinscy sp. j. tytutem zabezpieczenia roszczen z tytutu powyzszej kary umownej.

Zatrudnienie

Na 30 wrzesnia 2021 r. w Grupie Vercom, w przeliczeniu na petne etaty, byto zatrudnione 72
oséb. W trakcie Il kwartatu 2021 r. Srednie zatrudnienie wyniosto 72 osoby.

Poreczenia i gwarancje

Poreczenia i gwarancje zostaty opisane w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym.

Istotne transakcje z podmiotami powigzanymi

Transakcje z podmiotami powigzanymi byty zawierane na warunkach rynkowych. Transakcje
zostaty przedstawione w Skonsolidowanym Sprawozdaniu Finansowym (nota nr 26.).

Prognoza finansowa

Zarzad Spotki nie opublikowat prognoz finansowych.

Istotne umowy

W Il kwartale 2021 r. Vercom nie zawart nowych istotnych uméw.
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Sprawozdanie Zarzadu z Dziatalnosci Vercom S.A. oraz

Grupy Kapitatowej zostato zatwierdzone 16 listopada 2021 r.

TOMASZ PAKULSKI
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