List Piotra Sucharskiego, Prezesa Zarzgdu NEUCA SA, do Akcjonariuszy

Drodzy Akcjonariusze,

W pierwszym potroczu, a szczegdlnie w drugim kwartale, wsrdd wielu wydarzen
na rynku na pierwszym planie pojawita sie kwestia lekdw zagrozonych brakiem
dostepnosci.

Ograniczenie podazy niektérych lekow ze strony producentow spowodowato
pogtebienie problemdw pacjentdw w zaopatrzeniu w leki. Reagujgc na brak
mozliwosci zapotrzebowania zgtaszanego przez apteki, NEUCA zdecydowata
sie bezposrednio wtgczy¢ w komunikacje na ten temat.

Stawiajgc na fransparentno$¢ rozpoczelisimy cykliczng publikacje danych
prezentujgcych poziom dostaw poszukiwanych lekdw do hurtowni i poziom
dostaw lekdw do aptek. Nasze komunikaty prezentujg obiektywne dane w taki
sposob by kazdy mégt samodzielnie wyciggngc z nich wnioski.

NEUCA pozostaje w statym kontakcie z producentami i nadzorem
farmaceutycznym. Dostawy deficytowych lekdw sg bezzwtocznie wysytane do
aptek w sposdb zapewniajgcy dostep do produktdw jak najwiekszejich liczbie.

Bardzo waznym wydarzeniem dla catego rynku jest rowniez skierowanie do
konsultacii publicznych, oczekiwanego przez srodowisko aptekarskie, projekiu
ustawy o zawodzie farmaceuty.

Proponowane zmiany w prawie majg umozliwi¢ readlizacje opieki
farmaceutycznej, ktéra uzyskuje status  Swiadczenia  zdrowotnego
finansowanego z S$rodkéw publicznych. Wprowadza takze mozliwose
wystawienia  recepty przez aptekarza na  kontynuacje leczenia
zaordynowanego wczesniej przez lekarza. Nowe regulacje zaktadajg tez
wprowadzenie sprawowania przez farmaceute szczegdtowego nadzoru nad
przebiegiem indywidualnej farmakoterapii. Ustawa zdecydowanie wzmacnhia
role farmaceuty w systemie ochrony zdrowia i przyczynia sie do
zrbwnowazonego rozwoju rynku hurtu aptecznego.

Rynek w ostatnim kwartale zanotowat wyjgtkowe tempo wzrostu. Dynamika w
okresie kwiecien - czerwiec uksztattowata sie na poziomie 7.7% -
niespotykanym od wielu lat w tej czesci roku.

Na tym tle jeszcze dobitniej prezentujq sie wyniki Grupy NEUCA. Udziaty NEUCA
w Il kwartale wzrosty o 1,6 pkt proc. do ponad 29%. W segmencie aptek
niezaleznych udziaty NEUCA osiggnety 32%.

Znaczqgcy wptyw na osiggniecie tak silnej pozycji na rynku przez NEUCA miato
bardzo dobre przyjecie przez aptekarzy nowej oferty programdw wsparcia



aptek. Tylko w Il kwartale do naszych najbardziej zaawansowanych
programow rynkowych Partner+, Partner i IPRA przystgpito 524 apteki. Nasza
nowa oferta najlepiej na rynku odpowiada na potrzeby strategicznych
klientoéw realizujgc w ten sposdb misje zapewnienia lepszej przysztosci wszystkim
niezaleznym aptekom w Polsce. Liczba uczestnikdow tych programow
przekroczyta juz 1900 aptek co oznacza, ze w tej formule wspobtpracuje z nami
juz ponad 20% aptek niezaleznych w kraju.

Nie bytoby to mozliwe bez sukcesywnej pracy nad poprawq satysfakcii klienta.
NEUCA jest liderem satysfakcji wsréd najwiekszych konkurentow w kazdej z
badanych kategorii, a takze ma lepsze oceny niz srednia wynikow wszystkich
znaczgcych mniejszych hurtowni. NEUCA od poéttora roku utrzymuie tez pozycje
absolutnego lidera wskaznika Net Promotore Score.

Grupa dynamicznie rozwija sie tez w obszarze biznesdw pacjenckich.
Przychodnie, badania kliniczne i telemedycyna tgcznie wypracowaty 75,1 min
7t skonsolidowanych przychoddw czyli o 38% wiecej niz w pierwszej potowie
2018 roku. Dynamiczny wzrost odnotowuje rowniez platforma do rezerwacii
lekdw w aptekach - apteline.pl, ktéra jest szczegdinie pomocna pacjentom w
okresie ograniczonej dostepnosci lekdw Rx. W drugim kwartale liczba jej
unikalnych uzytkownikdw wzrosta do 6,4 min vs 1milion przed rokiem.

Wszystkie powyzsze wydarzenia przektadajqg sie na wyzsze przychody Grupy.
lch dynamika wzrostu w Il kwartale wyniosta 12%.

Jednocze$nie NEUCA poprawita efektywno$¢. Dwunastoprocentowy wzrost
sprzedazy zostat osiggniety przy tylko trzyprocentowym wazroscie kosztow
sprzedazy i zarzgdu. Zwiekszajgc skale biznesu wypracowalismy wiec znaczgco
wyzsze zyski. W drugim kwartale wynik nefto wzrést o 84% co daje w potowie
roku zysk netto przekraczajgcy 65 min zt, lepszy o 40% od wynikdw w ubiegtym
roku.

Osiggniecie tak wysokich dynamik wzrostu w drugiej potowie roku bedzie
bardzo trudne, jednak wszystkie sktadowe sukcesu mamy pod kontrolg i tworzg
one frwaty fundament pod kolejne wzrosty. JesteSmy wiec praktycznie pewni
poprawy wyniku rok do roku. Pracujemy réwniez nad nowym inicjatywami,
ktére pozwalajg na budowanie zrownowazonej wartosci Spotki w dtugim
terminie.

Z powazaniem

Piotr Sucharski
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