Szanowni Akcjonariusze i Inwestorzy,

Zapraszam do zapoznania sie z rocznym jednostkowym oraz skonsolidowanym sprawozdaniem z dziatalnosci Grupy
Kapitatowej Europejskiego Centrum Odszkodowan S.A. (EuCO) w 2018 roku.

Liczby mdwig same za siebie — w ciggu 15 lat pomoglismy juz 300 tysigcom osdb, uzyskalismy dla Nich az 2 miliardy ztotych,
a 40 tysiecy wspotpracownikow w szesciu krajach wspiera poszkodowanych w wypadkach oraz ich bliskich. Z duma nosimy
koszulke lidera rynku odszkodowar w Europie Srodkowo-Wschodnie;j.

Za nami rok dynamicznego rozwoju Grupy Kapitatowej EuCO za granicg, szczegdlnie w Rumunii. Liczba spraw prowadzonych
przez spotki Grupy poza Polska, w tym przez Centrul European De Despagubiri SRL w Rumunii, na koniec 2018 r. wynosita
3.956, co w poréwnaniu z 2.426 z w 2017 r. stanowi wzrost o 63 procent.

Rumunia staje sie pert3 w koronie Grupy Kapitatowej EuCO. To duzy 20-milionowy kraj, w ktéorym jestesmy
niekwestionowanym liderem. Potencjat rozwoju jest jeszcze wiekszy, poniewaz zwiekszamy naszg obecnos¢ we wszystkich
regionach Rumunii. Zamierzamy wprowadza¢ tez do oferty nowe produkty, ktdre sg cieszg sie popularnoscia wsrod
klientéw EuCO i ktdre odniosty sukces w Polsce.

Ponadto caty czas powiekszamy i doskonalimy nasze struktury sprzedazy - w Rumunii i w Polsce. Chcemy dotrze¢ do
kazdego poszkodowanego. Towarzystwa ubezpieczeniowe nie informuja, ze mamy prawo do odszkodowan — to my
podjeliSmy sie roli edukatora naszego spoteczenstwa, takie za posrednictwem medidéw. Uswiadamiamy, ze o
odszkodowania mogaq starac sie osoby, ktére nie ze swojej winy ucierpiaty w wypadkach komunikacyjnych, w rolnictwie, w
pracy, w wyniku btedéw medycznych - doznaty obrazen ciata lub stracity bliskiego. Dzieki dziataniom EuCO wysokos$¢
wyptaconego odszkodowania moze wzrosng¢ nawet o kilkaset procent w stosunku do propozycji sktadanej przez
towarzystwa ubezpieczeniowe.

Nasze plany na 2019 rok? Chcemy nadal inspirowac i kreowac rynek odszkodowan , oferowa¢ poszkodowanym coraz wiecej
mozliwosci naprawy Ich krzywd. Wzmocnienie sieci sprzedazy pozwoli EuCO na szerszg skale oferowac cata game
produktéw, w tym cesje roszczen z tytutu szkod rzeczowych i mozliwos¢ uzyskania zadoscuczynien za zaktdcone relacje
miedzy osobami najblizszymi z powodu trwatej i powaznej niepetnosprawnosci poszkodowanego w wypadku
komunikacyjnym.

To nie jedyne mozliwosci jakie dajemy poszkodowanym - dynamicznie rozwija sie tez spotka oferujgca poszkodowanym
kompleksowg ustuge samochodu zastepczego z polisy OC, EuCOvipcar. Flota ponad 200 pojazdéw w barwach EuCOvipcar
wypracowata w 2018 roku 4.547 min zt przychoddéw i 8.089 min zt EBITDA.

Rozpoczynamy dziewigty rok naszej obecnosci na Gietdzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie. Prage podziekowac
naszym Akcjonariuszom za zaufanie, jakim nas obdarzyli. Moge Panstwa zapewnié, ze umacnianie Grupy EuCO na pozycji
lidera w Europie Srodkowo - Wschodniej, tworzenie nowych, innowacyjnych rozwigzan i pomoc coraz wiekszej liczbie
poszkodowanych w wypadkach i ich bliskim — a zaufato nam juz 300 tysiecy oséb — sg naszym najwazniejszym zadaniem na
2019 rok i kolejne lata.
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