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InteliwisE
L igs
Prezesa Spotki

Automatyzacja oparta na Al w obstudze klienta
znaczgco przyspieszyta. InteliWISE, konsekwentnie

od wielu lat budujgc pozycje lidera w obszarze tych
rozwiqzan, korzysta na wzroscie.
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Szanowni Akcjonariusze,

W Il kwartale Spotka kontynuowata realizacje strategii rynkowej w obszarze rozwigzan Al dla biznesu oraz rozpoczeta inwestycje w Al -

realizacje planowanego na 2 lata projektu B+R.

GK zanotowata przychéd w wysokosci ponad 1 055 tys. zt, co oznacza niewielki spadek wobec poprzedniego (pierwszego) kwartatu
(- 1.5%) zwigzany z przesunieciem zlecen, oraz bardziej znaczqcy - 26% spadek wobec analogicznego okresu w roku 2020. Spadek ten
wynikat z wysokiej bazy - w roku poprzednim notowane byty przychody zwigzane z specjalnymi zleceniami na infolinie antykryzysowe
zw. z Covid 19.

Strata netto wyniosta - 83,9 tys. zt wobec zysku 277 tys. w pordwnywalnym kwartale. Zmiana jest spowodowana wysokq bazq oraz

rozpoczeciem w Q2 2021 projektu B+R, ktoéry wigze sig z naktadami, na ktére dofinansowanie bedzie rozliczane w kolejnych kwartatach.

2.9 min zt ponad +9.6% -26% W
wartosci 1minzt  wzrostu przychodach

projektu przychodéw kwartalnych z przychoddéw GK kw - do - kw, wynikajace z
dofinansowania B+R podstawowej, powtarzalnej wytaczajac wyniki wysokiej bazy Q2 2020
z NCBiR dziatalnosci nadzwyczajne

Nalezy zwrbci¢ uwage, iz wytgczajqc z analizy okresowe zlecenia zwigzane
Poréwnanie wynikéw z i bez okresowych zlecen

W Q22020 M Q22021
1500 000,00 ustug Al dla biznesu - nastqpit 10% wzrost sprzedazy.

z Tarczq Antykryzysowg, w sprzedazy podstawowego asortymentu -

W ramach Grupy kluczowe wyniki generowata Jednostka - InteliWISE S.A
1000 000,00

Na poziomie Jednostki, osiggnelismy przychody w wysokosci 920,5 tys. zt.
Przychody byty o0 30% nizsze w ujgciu kwartat do kwartatu, ale poréwnujgc
500 000,00

sprzedaz podstawowych ustug, bez okresowej Tarczy Antykryzysowe;j,

przychody byty o 7% wyzsze. Strata, zwiqzana z rozpoczeciem projektu

0,00

Total Total bez Tarczy Antykryzysowej

B+R, wyniosta 106,4 tys. zt, wobec zysku 289 tys. w poréwnywalnym

kwartale.

Na dtugofalowq konkurencyjnosé oraz biezqce pozostate przychody operacyjne (dotacje) bedzie miato wptyw podpisanie
w Il kwartale umowy z NCBIR o dofinansowaniu dziatan B+R w zakresie rozwoju technologii Al. Projekt o wartosci ponad 2,9 min zt bedzie

realizowany przez 24 miesiqgce, a jego efektem bedzie zwigkszenie konkurencyjnosci produktéw i ustug.

Spoétka w Il kwartale nadal rozpoznawata wysokie zainteresowanie klientéw - szczegdlnie firm z obszaru e-commerce, rozwigzaniami
automatyzujgcymi obstuge klienta. W ciqgu ostatnich miesigcy, znaczna czes¢ firm z tradycyjnej gospodarki uruchomita bqdz
rozwineta operacje w on-line, uznajgc kanaty digital za bardziej przysztosciowe. InteliWISE, ktéra dostarcza rozwigzania utatwiajgce
prowadzenie bizhesu on-line, bedzie strategicznie zyskiwa¢ na tym trendzie. Firmy z wielu obszaréw oraz instytucje sukcesywnie planujq

wdrozenia botéw oraz rozwigzah Al dla biznesu, wspierajgcych sprzedaz on-line, obstuge klienta czy marketing.

Nasze dtugofalowe podejscie do budowania innowacyjnych produktéw, opartych o techniki automatyzaciji, generuje rezultaty.
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Dtugofalowo, skalowalno$¢ sprzedazy produktéw wiasnych bedzie opiera¢ sie na klientach, ktérzy bedq korzysta¢ samodzielnie
z gotowych produktéw (poprzez tzw. onboarding) oraz sieci Partneréw, wdrazajgcych nasze rozwigzania do klientéw klasy Enterprise.
Uruchomienie nowej Platformy klasy Conversational Al daje catkowicie nowe mozliwosci skalowania i rozwoju, umozliwito nam takze
uruchomienie Programu Partnerskiego, ktéry w uporzqgdkowany sposdéb powinien przyczyni¢ sig do zwiekszenia zasigegu rynku

docelowego i szybkosci wdrozen.

Nawet w tak innowacyjnym segmencie ustug Al dla firm, kierujemy sie zasadami diugofalowego rozwoju oraz konsekwencji

w dostarczaniu coraz bardziej naszpikowanych technologiami rozwigzan.

Z wyrazami szacunku
Marcin Strzatkowski

!, / /ZVW@% g«}'»n,m-c

Prezes Zarzqdu
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Otoczenie rynkowe

InteliWISE, oferujac zarzadzalna platforme Al

o charakterze no-code, bedzie zyskiwac na
dynamicznie rozwijajagcym sie rynku rozwigzan do
automatyzacji proceséw biznesowych

Raport kwartalny jednostkowy i skonsolidowany

za okres od 01 kwietnia 2021 r. do 30 czerwca 2021r.
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Raport kwartalny jednostkowy i skonsolidowany .
za okres od 01 kwietnia 2021 r. do 30 czerwca 2021 r. Inteliwise

Rynek, na ktérym dziata InteliWISE rozwija sie dynamicznie, na catym swiecie.

Global customer experience management market value (USDbn, 2016A-2025F) Jest to zwigzane zarbwno z przyspieszajgcq

cyfryzacjq jak i zapotrzebowaniem firm na
oprogramowanie do obstugi i budowania relacji

z klientami.

Prawdziwy przetom czeka, juz w ciagu
kilkunastu miesiecy, rynek ustug call
center, infolinii, outsourcingu.

Rosngce koszty pracy konsultantéw  oraz
gwattowny postep technologii Al sq katalizatorem

zmian.

Ostatnie wydarzenia zwigzane z pandemiq

przyspieszajg te zmiany, zwiaszcza w obszarze

20162017 2018 2019 2020F 2021F 2022F 2023F 2024F 2025F procesow biznesowych obstugi Klienta

;ﬁ:ﬁcﬂ:';::ﬁ:;;hmuh 2 ograniczong odpowisdzialncéciy sp- k. All rights reserved. Stictly private and confidensial i e-commerce.
3 znaczace zmiany dotykajace Call Center:

Koszty osobowe infolinii Tekst staje sie tak wazny jak Al zmienia zasady wyceny
systematycznie rosng gtos i skalowalnosci

3750 z} w 2018 r.—> 5000z} w 2020 Q EE D 1.75 zt/min — 50 gr/min

e Voiceboty czy chatboty

e Kontrola marz bedzie coraz ¢ Klienci zaczynajg masowo
trudniejsza uzywac Messengeraq, umozliwiajq realizacje czeSci

o Koszty pracy agentéw infolinii Facebooka, SMS do kontaktu z kampanii po stawkach 30-50%
agresywnie rosng Customer Support nizszych

 Podcina to zyskownos¢/ustug ¢ Wirtualni i domowi asystenci * Sqcalkowicie programowaine,
niskomarzowych zaczynajq obstugiwaé pytania z zdolne do wsparcia

zakresu FAQ oraz obstugi klienta skomplikowanych kampanii
marketingowych czy

sprzedazowych
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Dlaczego
InteliWISE -
pozycja
konkurencyjna
spotki

Ponad 200 klientow, miliony interakgcji, stabilna
baza klientéw - liczby mdéwia same za siebie

Raport kwartalny jednostkowy i skonsolidowany

za okres od 01 kwietnia 2021 r. do 30 czerwca 2021 r.
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JesteSmy #1 na rynku Al Chatbot w Polsce i liderem wsréd dostawcéw oprogramowania i ustug
chmurowych opartych o Al (artificial intelligence, algorytmy sztucznej inteligencji) dla polskich oraz
globalnych firm - klientéw, w tym zlisty Fortune 500 - rankingu najwiekszych amerykanskich
przedsiebiorstw.

ﬁ +27 min automatycznych odpowiedzi
InteliWISE umozliwia cyfrowq transformacije obstugi klienta poprzez dostarczanie inteligentnych,
Q O opartych na Al, wiodgcych w branzy ustug w chmurze. Oprogramowanie wykorzystywane
© zarbwno do zautomatyzowanego, jak i wspomaganego przez konsultanta budowania

zaangazowania klientéw oraz e-commerce.

Ponad 200 zadowolonych klientow

Dla duzych, globalnych klientdw, w tym z listy Fortune 500 w USA, wdrozylismy ponad 200 rozwigzan @ T
takich jak Voicebot, Al Chatbot, Profesjonalny Live Chat, Contact Center czy Wideo - konsultacje,

wspierajgc Obstuge Klienta oraz transakcje e-commerce. Mamy doswiadczenie i referencje od

najwiekszych bankéw, ubezpieczycieli i instytucji m.in. w Polsce, Stanach Zjednoczonych oraz @ -

w Wielkiej Brytanii.

+ 50 ekspertoéw
Dla firm, dqgzgcych do minimalizacji kosztéw wdrozenia, spdtka oferuje narzedzia do

&3 J &
O samodzielnej instalacji. Dla tych, ktérzy potrzebujg wsparcia, ekspercki zespdt InteliWISE wdraza
g % .pod klucz” rozwigzania wspierajqgce Cyfrowq Transformacie (Digital Transformation), integrujgc
@ nowe technologie inteligentnej automatyzacji, zwigkszajgc efektywno$¢ e-marketingu oraz

e- commerce.

Patent w USA #8156060 B2 7
Jako jedna z niewielu polskich firm IT ma technologie chronionq patentem w USA, jest wymieniana

w zestawieniu globalnych dostawcéw technologii (“Conversational Al"), wedtug wiodgcych

analitykow.
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Inteliwise

Konkurencyjnos¢
oferty i potencjat
rozwoju

Potaczenie w 100% wtasnej, opatentowanej w USA
technologii Al wraz z produktami Omni-channel daje
potezny potencjat do globalnego rozwoju.

Szczegéblnie w czasach przyspieszonej digitalizacji.

Raport kwartalny jednostkowy i skonsolidowany

za okres od 01 kwietnia 2021 r. do 30 czerwca 2021 r.
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Inteliwise

Cztery linie produktowe w ramach obecnej oferty sq wynikiem wieloletniego, konsekwentnego rozwoju Spofki, skupienia

sie na strategii budowania wtasnych produktéw IT oraz transakcii przejecia (M&A).

Kilkanascie wiasnych ustug oprogramowania stanowiqg solidny fundament do rozwoju biznesu w czasach przyspieszonej
cyfrowej transformaciji. Szeroki portfel umozliwia strategie up-sell w ramach obecnych klientdw oraz pozycjonujq Spotke

wsrdéd globalnych lideréw oprogramowania dla obstugi klienta (customer service, customer engagement).

Obecny portfel produktéw InteliwWISE

Voicebot

Al Voicebot »

Automatyzacja obstugi glosowej
odcigza konsultantow

e-Windykator »
Uruchom inteligentnego Voicebota dia

swojej marki

W skrécie

Napedzane Al rozwiqzania do
automatyzacji obstugi klienta oraz web
self-service. Wielokanatowe Contact

Center. Narzedzia digital do marketingu

i sprzedazy.

www.inteliwise.pl

Al Chatbot

Al-Chatbot klasy
Enterprise »

Autormatyzacja obslugi klienta z
Chatbotem | Wirtualnym Doradcg

Al-Chatbot do E-
commerce » NOWE

Wiqgcz Asystenta w Twoim e-skiepie,
obstuguj najtaniej klientdow non-stop

Chatbot do Messengera
i WhatsAppa »

Obsfuga non-stop na Messengerze i
WhatsAppie, nawet bez konsultanta

Wirtualny Urzednik »
Szybka obstuga mieszkancow, wsparcie
Smart Cities

Chatbot dla Helpdesku »

Mniej kolejek i zgloszen do IT Helpdesku
dzigki Al

Google Asystent »
Uruchom inteligentnego Chatbota dia
swojej marki

Chat, Komunikator,
Zgtoszenia | Tickety

Live Chat klasy

Enterprise »
Czat dla przedsigbiorstw - obsluga

czatow, sms-0w oraz zglosreﬁ, takze
dzieki Al

Omni-channel | Contact
Center »

Najlepszy Omni-Channel - w 1 miejscu
obstuga formularzy, infolinii, Live Chat,
Facebook | Konsola

Wiecej informacji? Wejdz na www.inteliwise.pl albo skontaktuj sie z nami.

Infolinia i Wideo

Infolinia | Call Center »
VoiceAP! i inteligentne programowanie
infolinii

Video Co-Browsing i
Screen-Sharing »

Profesjonaine wideo wspélprzeglqdanie
i dzielenie ekranu do wsparcia transakcji

i obstugi

1
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Zespot
i Akcjonariat

Nasz zespo6t i Akcjonariat
sg fFundamentami dtugofalowego rozwoju
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Nasz zespét i Akcjonariat sq fundamentami diugofalowego rozwoju. Z jednej strony - badania i rozwéj (R&D), ktére sg
w DNA firmy. Z drugiej - wdrozenia z sukcesem i ewolucyjne budowanie pozycji, dodatkowo wspierane przez

doswiadczonych ekspertow i seryjnych przedsigbiorcéow.

Zarzad i Rada nadzorcza

Prezes Zarzgdu — Marcin Strzatkowski

Sktad Rady Nadzorczej Funkcje
1. Grzegorz Maciqg Cztonek Rady Nadzorczej
2. Janusz Macioch Cztonek Rady Nadzorczej
3. Paul Bragiel Cztonek Rady Nadzorczej
4. Jarostaw Adamski Cztonek Rady Nadzorczej
B. Aleksandra Przegalifiska-Skierkowska Cztonek Rady Nadzorczej
6. Marek Borzestowski Cztonek Rady Nadzorczej

W Il kwartale 2021 r. nie miaty miejsca zmiany zaréwno w sktadzie Zarzgdu jak i Rady Nadzorczej.

Natomiast w dniu 27 lipca 2021 r. uchwatq Walnego Zgromadzenia Spotki p. Marek Borzestowski zostat powotany na

funkcje Cztonka Rady Nadzorczej.

InfFormacje dotyczace liczby oséb zatrudnionych
przez Emitenta, w przeliczeniu na petne etaty

Na dzien 30 czerwca 2021 r. liczba oséb zatrudnionych przez Emitenta w przeliczeniu na petne etaty wynosita 38,75.

www.inteliwise.pl 13


http://www.inteliwise.pl/

Raport kwartalny jednostkowy i skonsolidowany .
za okres od 01 kwietnia 2021 r. do 30 czerwca 2021 r. Inteliwise

Akcjonariat

W sktad akcjonariuszy posiadajgcych bezposrednio lub posrednio przez podmioty zalezne co najmniej 5% ogdlnej liczby
gtosébw na Walnym Zgromadzeniu Emitenta, wedtug stanu posiadania akcji i ich procentowego udziatu w kapitale
zaktadowym na dzien sporzgdzenia niniejszego raportu, ujawnionych w zawiadomieniach doreczonych Spétce w oparciu
o art. 69 Ustawy o ofercie publicznej i warunkach wprowadzenia instrumentéw finansowych do zorganizowanego

systemu obrotu oraz spétkach publicznych, wchodza:

Liczba % giosow na
Akcjonariusz Liczba Akciji % Akcji
gtosow

Xanthippe Investments Ltd. 2 006 246 29,25 2 006 246 29,25
2. Marcin Strzatkowski 899 362 13,11 899 362 13,11
3. Elzbieta Macioch 600 000 8,75 600 000 8,75
4. Asseco Poland SA 500 000 7,29 500 000 7,29
5. Marek Gorka 343 900 5,01 343 900 5,01

W Il kwartale 2021 r. miaty miejsce nastepujgce zmiany:

w dniu 01 czerwca 2021 r. p. Marek Goérka (,Akcjonariusz’) nabyt 1.900 sztuk akcji zwyktych na okaziciela Inteliwise S.A,

zwigkszajqc swoj udziat w ogélnej liczbie gtoséw w Spétce z 342.000 (4,99%) do 343.900 (5,01%).

www.inteliwise.pl 14
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Kapitat zaktadowy

Kapitat zaktadowy Emitenta na dzieh sporzqdzenia niniejszego raportu wynosi 685 891,50 zt i dzieli sie na 6 858 915 akcji

na okaziciela o wartoéci nominalnej 0,10 zt (dziesieé groszy) kazda.

Data WzA/

6 Emisja Akcji Serii Cena nominalna | Cena emisyjna Kapitat zaktadowy

seria A - przeksztatcenie sp.z0.0. w SA
23.01.2008 0,10 0,10 500.000 zt
5 000 000 akcji na okaziciela

seria C - subskrypcja prywatna
06.02.2008 0,10 0,10 548.891,50 zt
488 915 akcji na okaziciela

seria D1 - podwyzszenie kapitatu

02.05.2010 Corenson Investments Ltd 0,10 7,00 608.891,50 zt
600 000 akcji na okaziciela
seria D2 - podwyzszenie kapitatu

06.06.2010  oferta menedzerska 0,10 0,10 614.558 zt
56 665 akcji na okaziciela
seria D3 - podwyzszenie kapitatu

06.06.2010 oferta menedzerska 0,10 0,20 625.891,50 zt
113 335 akcji na okaziciela

07.11.2016/ seria E - podwyzszenie kapitatu
realizacja warrantéw subskrypcyjnych serii C 0,10 010 685.891,50 zt

30.12.2019 . "
600 000 akcji na okaziciela

RAZEM KAPITAt ZAKEADOWY 685.891, 50 zt

www.inteliwise.pl 15
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Realizacja strategqii,
rozwoéj innowacji,
kluczowe
aktywnosci

Pozyskiwanie nowych klientéw, rzetelna realizacja
umow i rozwdj innowacyjnych technologii to
kluczowe aktywnosci, ktore podejmujemy

Raport kwartalny jednostkowy i skonsolidowany

za okres od 01 kwietnia 2021 r. do 30 czerwca 2021 r.
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1. Pozyskanie nowych klientéw i realizacja umoéw

W efekcie dziatah akwizycyjnych w przedmiotowym kwartale, Spotka pozyskata znaczgcych, nowych klientdw na swoje

ustugi oraz realizowata podpisane wczesniej umowy.
a) Nowe umowy

Spotka podpisata szereg nowych umow oraz rozszerzenh realizowanych juz umow.

W§réd najwazniejszych mozna wymienié umowe ramowq oraz zamowienie poczgtkowe na ustuge Al Voicebot z Zabka

Polska sp. z 0.0. z siedzibq w Poznaniu czy umowe z Apteka Melissa.

b) Realizacja umowy z Reckitt Benckiser

Dla centrali wiodgcego globalnego dostawcy produktébw FMCG (fast moving consumer group) dostarczamy
kompleksowq ustuge wdrozenia, parametryzaciji i Swiadczenia ustugi konwersacyjnego agenta - Al Chatbot'a.

Rozwigzanie wspiera klientdw w USA w wyborze, zakupie oraz ustudze posprzedaznej wybranej marki firmy.

) Realizacja przetargu za ponad 3,5 mln zt

Spotka realizowata umowe podpisang w grudniu 2020 r. w wyniku wygranego postepowania ha kontynuacije projektu
“Centrum Pomocy Przedsigbiorcy”. Podpisana umowa podpisana opiewa na blisko 3.5 miliona ztotych brutto i obejmuje

m.in. wykorzystanie Voicebot'dw Il Generacji do wsparcia Infolinii.

Przedmiotem zamowienia publicznego jest Swiadczenie ustugi Multikanatowego Centrum Pomocy Przedsigbiorcy ze
stale aktualizowang bazg wiedzy, dostgpnego za pomocq réznych srodkdédw komunikacji elektronicznej. InteliwISE
pokrywa obstuge ponad 99% zapytah przedsigbiorcow, w ramach jednego z kluczowych systemow e-administraciji, przy
wykorzystaniu Al, Chatbota Il Generaciji, Infolinii, czata oraz wideo. Centrum Pomocy jest pierwszq i gtéwng - linig
wsparcia dla Punktu Informacji dla Przedsiebiorcy, realizowanego w ramach projektu “Konto Przedsigbiorcy — ustugi
online dla firm w jednym miejscu”. tgczna warto$¢ podpisanej umowy wynosi 3 494 184,00 zt. brutto, a okres jej realizacii

to 2 lata.
d) 2 miliony zgtoszen przedsiebiorcéw obstuzonych przez hybrydowe Al

W ramach $wiadczonych ustug, Spotka obstuzyta ponad
2 miliony probleméw przedsigbiorcow w ramach obstugi
wiodgcych systeméw administracji publicznej w Polsce, w Biznes.gov.pl

w tym CEIDG oraz biznes.gov.pl.

Utatwienia  dla  przedsigbiorcow, przepisy zwigzane 2 M lN

z prowadzeniem dziatalnoéci gospodarczej czy wnioski do ZGt[]SZEN []BStUi[]NY[}H
CEIDG - o te tematy najczesciej pytali przedsigbiorcy jeszcze PRZEZ CENTRUM POMOCY
pottora roku temu, kiedy pisaliSmy o obstuzonych 1,5 min PRZEDS|EB|0RCY

zapytan. Centrum jest wsparciem gtdwnie dla tych

przedsigbiorcow, ktorzy korzystajg z portalu Biznes.gov.pl.
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W poréwnaniu do ubiegtego roku liczba odston tego portalu wzrosta prawie o 100%. Ministerstwo Rozwoju, Pracy

i Technologii od poczqtku roku zanotowato juz 30 min odston, a wzrost bedzie jeszcze wigkszy.

d) Spotka rozszerzyta zakres realizowanych projektéw dla obecnych klientéw, m.in. UNIQA i Warta.

2. Rozwoj innowacyjnosci i technologii

a) InteliWISE zainwestuje ponad 3 mln zt w rozwéj narzedzi Al klasy no-code, przyspieszajacych
ekspansje na globalne rynku rozwiazan dla e-commerce. Spétka podpisata umowe o dofinansowanie
prac badawczo rozwojowych z NCBIR.

Spotka podpisata umowe z Narodowym Centrum Badan i Rozwoju ,NCBIiR" o dofinansowanie projektu inteliWISE do
dofinansowania. Projekt Emitenta pt. "Rozwéj narzedzia do budowy ustug Conversational Al" znalazt sie na liscie
pozytywnie zaopiniowanych projektéw ztozonych w ramach Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwdj 2014- 2020
dziatanie 1.1/poddziatanie 111 (Lista projektéw sktadanych samodzielnie przez przedsiebiorstwa MSP, MSP realizujgce
projekty w konsorcjum z innymi duzymi i mép oraz MSP realizujgce projekty w konsorcjum z jednostkami naukowymi -
6/1.1.1/2020 - Il RUNDA),

Wartos¢ projektu Emitenta wynosi 2 940 085,00 zt. Wysokos§¢ rekomendowanego dofinansowania réwna jest kwocie
wnioskowanej przez Emitenta i wynosi 2 212 938,75 zt.

Globalny rozwdj e-commerce generuje popyt na dostepne cenowo rozwigzania Al.

Wykorzystanie Sztucznej Inteligencji (SI) przez wiodgce globalne marki jest dzi§ normalnosciq - wigkszosé
przedsigbiorstw testuje rozwigzania bqdz korzysta z nich w pozyskiwaniu klientéw, obstudze zapytan, ankietowaniu.
Nowosciq jest zainteresowanie mniejszych firm technologiami Al - technologie coraz czgsciej trafiajq ,pod strzechy”
sklepoéw internetowych. Pandemia przyspieszyta cyfryzacje biznesu, a rosngca liczba klientéw on-line (realizujgcych

procesy on-line) wymusza nawet na matych biznesach automatyzacje ich sprzedazy czy obstugi klienta.
Dotychczasowq barierg w adopcji Al byty koszty uruchomienia.

Nowym trendem jest “low-code” czyli dostarczanie firmom “pét-gotowych” rozwigzanf, obnizajgcych bariery wejscia
w innowacyjne, inteligentne technologie. Kolejnym krokiem sq narzedzia “no-code” - nie wymagajqce od klientdw wiedzy
programistyczne;.
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Narzedzia “no-code” zasilq Platforme Conversational Al, ktéra juz dzi§ obstuguje ponad 200 klientdw Spoiki.

Kazda firma, ktéra dzi§ chce uruchomi€ Voicebot'a lub Chatbot'a wspierajgcego jej biznes moze to juz zrobic
wykorzystujgc Platforme InteliWISE. Spdtka, po zalogowaniu, udostgpnia szereg narzedzi do trenowania, konfiguracji

i uruchomienia, na ktérej kazdy pracownik firmy moze uruchomic Voicebot'a lub Chatbot'a.

InteliWISE zainwestuje ponad 3 min zt w rozwdj tej Platformy, w tym w rozwdj narzedzi “no-code”. Majg umozliwic
mniejszym sklepom on-line lub administratorom stron www, tatwiejsze trenowanie botow. Nowe, intuicyjne narzedzia,
nie wymagajgce od pracownikdw umiejetnosci programowania, bedqg umozliwia¢ trenowanie Al bota nawet w kilka

godzin.

Ma to sie odbywac poprzez czgsSciowo automatyczne tworzenie baz wiedzy, nawet z tzw. nieuporzqgdkowanych zrédet
wiedzy. Drugim innowacyjnym elementem sq nowe narzedzia graficzne, umozliwiajgce kreowanie dialogu - wypowiedzi

bot'a.
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b) Rozbudowa Platformy klasy Conversational Al o produkt Voicebot

Strategicznym obszarem dziatania InteliWISE jest automatyzacja procesdw obstugi klienta i sprzedazy poprzez
wykorzystanie przez przedsigbiorstwa technologii Sztucznej inteligencji (Conversational Al) oraz rozwigzah omni-
channel.

i a Ry cennik MammieY . onas
Inteliwise 2

Automatyzacja obstugi gtosowej odcigza konsultantéw i obniza koszty

Klienci ciggle wybierajq Infolinie. Ponad 50% z nich lgczy sie ze sprzedawcq czy konsultantermn przez firmowe
Call Center. Rognie ruch, rosng koszty konsultantow, zmniejsza sie marza.

Konsultant CC

Konsultant CC
plus Voicebot

Dzisigj Za 3-12 miesiecy

Wycena 1 pofgczenia w zi*

3,50:! 1,75:r

Potencjol polqczen na minutg*

1-2 10-100

polgczenia potgczen

* Proyidodowa symubacjo no bazle kampanll prowodzore] preez ponod 100 konsultantiw reallzujqoych potgezenia wychodzgee

Rozwiqzanie InteliWISE Voicebot jest oparte na catkowicie nowym silniku klasy Conversational Al, fgczgcym rozwigzania
analizy mowy - ASR, analize jezyka naturalnego NLU/ NLP (natural language understanding/ processing), modut
wirtualnej konwersacji, synteze gtosu (TTS) oraz wykorzystanie integraciji z wiodgcymi systemami IT. Pozwala firmom na
oszczednosci w ramach proceséw obstugowych na infolinii. Spotka sqdzi, iz automatyzacja windykacji moze by¢€ jednym
z waznych obszaréw zastosowania nowych technologii opartych o Machine Learning, a takze stanowi¢ zrédto nowych
przychodow Spofki.
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W naszym rozwigzaniu dodaliSmy szablony, czyli gotowe scenariusze rozmdw Voicebot'dw. Powinny znaczqco
przyspieszy¢ pozyskanie nowych klientéw.

I ntel iWIs E B Pomoc @ Zapytaj jakub.zawislak+cl
& Strona gtéwna Strona giéwna / Voicebot
+ & Konsola Agenta Poznaj nasze nowe Voiceboty!
ZBUDUJ Uzyj szablonéw lub zbuduj swojego wiasnego Voicebot'a.
- &/ Voicebot Nasz zespot zebrat najbardziej popularne wykorzystanie Voicebot'éw i przygotowat z nich szablony.
Szybki start
) Umawianie wizyt
Kroks Pozwdl swoim klientom umawiac wizyty przez telefon, przez naszego Vociebot'a. Z zerowym obcigzeniem
Projekty Twego zespotu. Po prostu uzyj szablonu.
Kieator _ Odtwérz nooyanie albo zadzwon of | wygvdlouy:
® +4822688 7521
Pliki CSV
Dialer . »
Windykacja
Raporty Obdzwanianie nieptacacych klientdw zabiera czas i duzo kosztuje? Pozwdl naszemu Voicebot'owi ich

obdzwonic. Z 0% obcigzenia zespotu konsultantow. Uzyj szablonu.
[Admin] Presets

Odtwovz naayanie alvo zadzwon &F i wqewbhu_'}-.
v ¥y Chatbot

i ® +48 22 688 75 17
* @ Inzynier Al —

» &% Uzytkownicy

Udoskonalilismy takze narzedzie do budowania scenariuszy Voicebot'dw - teraz mozna programowaé przy
wykorzystaniu intuicyjnych kafelkow.
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¢) Update produktu Contact Center — wielokanatowa infolinia

W ramach rozbudowy narzedzi do obstugi klienta, dodano szereg funkcjonalnosci do rozwigzania infolinii i contact center

dla firm.

Rozwigzanie umozliwia w jednym miejscu kontrole i zarzgdzanie kontaktami klientdw z wszystkich kanatéw - infolinii,

formularzy, medidéw spotecznosciowych, czata czy nawet Al Chatbota.

. & Produkty Cennik Materiaty Blog O nas
Inteliwise

Profesjonalny Contact Center
dla sklepéw on-line i social commmerce

Wszystkie kontakty klientéw z firmq w 1 miejscu -
Konsultant kontroluje telefony, czata, formularz, facebook

Dashboard

wszystkie zapytania
omnichannel, w1 miejscu

Zgtoszenia

przeglgd wszystkich
przychodzqgeych zapytar

z formularzy. ticketdw, e-muail

Infolinia
obsiuga telefondw, odstuch
rozrmow, telemarketingu do klientdw

CRM

Kluczowe informacie o kliencie

Wewnetrzny chat
gotowe materiaty i szybka
wewngtrzna konsultacja
w zespole

Live Chat
obstuga czatdw ze strony
czy apki mobilnej

Chatbot
podglgd odpowiedzi do klientdw
udzielonych przez Al

FB Messenger
obstuga czatdw obsiugowyeh,
PR-owych i sprzedazowych

Wideo potqgczenia
narzedzie wideo dla sprzedawey -
dzielenie ekranu, prezentacja
produlktu

Wiecej informacji na stronie: https://inteliwise.com/pl/produkty/messaging/contact-center-omnichannel/
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d) Rozwdj ustugi Al Chatbot do sklepéw on-line

Inteligentny Asystent Zakupowy to oprogramowanie, ktére samo prowadzi rozmowe z klientem. W oparciu o technologie
Al, analizuje pytania i automatycznie na nie odpowiada. Dopiero gdy sam nie zna odpowiedzi, przekierowywuje rozmowe
do konsultanta na infolinii bgdz na czacie.

Wigcej informacii na stronie: https://inteliwise.pl/produkty/messaging/contact-center-omnichannel/jak-dziala/.

Chatbot, ktéry podniesie g}

przychody Twojego e-sklepu i

* %
W czasie wzmozonego ruchu obstuzy czgsé é
tan w e-sklepie, 24h na dobe, w Swietq, bez
e e wHeR Y '
angazowania sprzedawcy. Dodaj rozwigzanie o ¥

inteligentnego wsparcia do Twojego e- @D

9
commerce. o L@V
| »

WYPROBUJ ZA DARMO
* Bezptatnie do korca 2020 » 1-dniowa konfiguracja = +atwa
rezygnacja

Odciaz sprzedawcoéw - zatrudnij Chatbota

Chatbot to Inteligentny Asystent Zakupowy, oprogramowanie, ktére samo prowadzi rozmowe z klientem.
W oparciu o technologig Al, analizuje pytania i automatycznie odpowiada. Dopiero gdy sam nie zna odpowiedzi, przekierowywuje rozmowe
do konsultanta na infolinii bgdz na czacie.

Inteligentne Menu Podpowiedzi Scenariusze Aktualne tematy

K MOGE WyTTHEN: produRt

Choe Zgiosic rekiamacis 0 macie w promocji na black friday
Menu WWYTIaNa towand Jest niemozing Jesll
VS Wy i I na inmy,
e o przykrz sprawa @), 3 0o dokIBANIe CnCesz ':35' c?ffz‘ s’[;&”:f;:ﬁ:":ﬂ a;l ny TUTAJ ZNajaziesz NAPeps2e NAsze promii
R TN ORI 2gk0si? ¥ PrEER- I I D prryactowane na Black Friday B

Zwricié towar, 2 nastepnie zamiwic nowy
Jak zerdcic towar
: : Jak Zwrdcit towar
(aulzie moja paczka Bt L praia
Promocje na Black Friday Czy towar kupkes w skiepie stacionamym
Sprawds status reklamac cay onine’?

Kontakt

Jak zwr

Zwiat towaru ze sklepu onling

toemr Ziwrot towaru 2 sklepu stagionamege

Cey moina awidod produkt kupony

Destabem wadisy produkt Kontakt podczas Black Friday
Wyl wiadomosc =] Wysll wiadomosé = WS WIROoMOSE & Wyl wiadomose... =
i y neelivise 4 Ponsed try Intedvwise 3 y
Menu dostosowuije sig do Programowalne podpowiedzi Stworzone scenariusze Dodawaj i modyfikuj tematy
Twoich klientéw w najczesciej utatwiajg Twoim klientom skutecznie prowadzg Klienta rozmoéw, ktére sq obecnie na
zadawane pytania rozwigzanie problemu przez caly proces czasie
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f) Publikacje
W ciqggu raportowanego okresu ukazato sie wiele informaciji nt. Spoiki. Ponizej prezentujemy wybrane z nich.

8 ceo.com.plfinteliwise-z-funduszami-na-rozwoj-kluczowego-projektu-ai-40551

InteliWISE z funduszami na rozwéj

InteliWISE zainwestuje prawie 3 min zt w rozwéj narzedzi Sztucznej Inteligencji,
kluczowego projektu Al przyspieszajacych ekspansje na globalnym rynku rozwigzan dla e-commerce.

Tworca rozwigzan Al dla biznesu - InteliWISE - podpisal z NCBR umowe na dofinansowanie
7rédto : CEO.com. Dostep tutaij. narzedzia do budowy ustug Conversational Al Dzieki temu spotka bedzie mogta skupic sig

na rozwoju technologii typu Voicebot i Chatbot, z ktérymi uzytkownicy mogg rozmawiac.

Srodki przyznane w ramach Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwdj 2014-2020

wyniosg 2,2 min zlotych.

taczna wartos¢ projektu zatytulowanego "Rozwd] narzedzia do budowy ustug
Conversational AI"” to ponad 2,9 min zlotych. Jak twierdzi prezes InteliWISE, Marcin
Strzalkowski, rozwigzania Conversational AL, pozwalajace na rozmowe sztucznej inteligencji
z klientem niediugo czeka rewolucja: - Kolejnym krokiem w rozwoju chatbotow i
voicebotow InteliWISE jest tzw. Low-code - rozwigzanie pozwalajace firmom, nawet tym
dopiero startujgcym w swiecie on-line na tatwiejsze i tarisze uruchomienie oprogramowania
Sztucznej Inteligencji. Al pomoze im w szczycie zapytan od klientéw, umawianiu wizyt,
przypominaniu o pltatnosciach, a wszystko to uruchomia bez koniecznosci zatrudniania

wykwalifikowanych informatykow.

)
Zabka wchodzi w voiceboty

Zabka wchodzi w voiceboty

S.A. podpisato umowe ramowa oraz zamdwienie paczatkowe na ustuge Al Voicebot z Zabka Polska. Przedmiotem

amdwieri oraz uruchomienie i Swiadczenie ustugi Al Voicebot.

jest okreslenie ogdlnych zasad wspdtpracy v

Zrédto: ccnews.pl. Dostep tutaj.
Zabka, zapytana o wykorzystanie voicebotéw potwierdza, ze rozpoczeto
prace majgce na celu rozwdj rozwigzan opartych o automatyzacje
procesow w sieci sklepdw tej marki. Jednak nie udziela wiekszej ilosci
informacji na temat nowego projektu.

Jak nieoficjalnie méwig przedstawiciele konkurencji — moze chodzic¢ o
zautomatyzowang obstuge klientéw w sklepach autonomicznych
tworzonych we wspétpracy z firmag AiFi, ktére do korica 2021 roku maja
powstacd w ilosci ponad 330. Jednakze nie wykluczaja, iz moze chodzic¢ o
zautomatyzowana obstuge klientéw aplikacji Zappka i ta wersja moze by¢
duzo bardziej prawdopodobna.

Inteliwise, w komunikacie opublikowanym w marcu br. zwraca uwage, ze
wartos¢ zamowienia przekroczy 10% wartosci kapitatéw wiasnych spotki,
co oznaczatoby, ze powinna osiggnac putap nawet 6,8 mln zt. Zabka jednak
podchodzi do szacunkdw duzo ostrozniej — Podana kwaota jest kilkuset
krotnie zawyZona w stosunku do rzeczywistej wartosci kontraktu —
informuje ccnews.pl biuro prasowe Zabka Polska.
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Za darmo do urzedu Wyscig w strone oddalajgcej sie¢ mety

Zrodto: IT w Administracji, maj 2021. Dostep: tutaj.

Production Manager

do wzrostu zaufa uczestnikow rynku pracy dominujg dwa podejscia:

rzyst ranie ll‘('hll()l()':lii jak wiele korzysci przynosi ona przedsiebiorstwe
yst > 1EC. 8 J

a do technologii i zrozumienia

wdraZanie rozwigzan wirtualizacji stanowisk pracy

T . : : ). . Sama cyfryzacja dokumentacji moze oszczedzié czas oraz wprowadzanie narzedzi automatyzujacych.
Al w komunikacji z mieszkarnicami spleiilee T oddinnaposvikivdronigns,  Wiztrlgaci, priisit e townieoko ot
to w ‘]]]ég ]1(7)\“\‘-‘()i TZE rwistosci dzigki ktorym bgda mogly dzialaé szybko, skutecznie wos¢ wykonywania pracy z dala od stanowiska, byla

i i bezpiecznie. W ostatnich latach sztuczna inteligencja najlatwiejsza do wprowadzenia w sektorze ushug, ale

- v oraz szeroko razumiana robotyzacja pozwalily duiej snacznie trudniejsza w produkcji. Zdajg sobie 2 tego

liczbie firm zoptymalizowaé zarzadzanie informa sprawg pracodawcy, ktorzy zaczgli zastanawiaé si¢ nad

v { ""Efﬂf‘ls"“"f’_"" cob dni sig na wyniki b ; roz niami umozliwiajacymi automatyzacig pracy
& I Ostatnie doswiadczenia pokazaly, ze cyfryzacja doku

mentéw to takze gwarancja ciaglosci pracy. Czesé
wypracowanych przez ten czas schematéw pomogla

firmom w trudnych chwilach i z pewnofcig wiele tych
dziatan pozostanie, gdy wracimy do biur, nasilajac
adaptacj¢ nowych technologii

h

Spodziewane jest zatem przyspieszenie we wdrozeni
dostepne jest poprze:
- eto.um.gdynia.p!
Gdynianie ma) ntc
; (gdynia.pU/konto! sta ;
ik »bilng Gel 3 ¥ ' o korica 2024 r. trzy czwarte przedsicbiorstw bedzie

rozwigzar 7 segmentu zrobotyzowanej automatyzacji
procesow (robotic process automation, RPA) i uczenia

maszynowego. Jak pokazujg prognozy Gartnera, do

wykorzystywa¢ mozliwoéci sztucznej inteligencii.

Juz obecnie wiele swiatowych firm stosuje big d

. ze za kilka,

14

i uczenie maszynowe. Moze si¢ okz
kilkanascie lat obejmie to calg gospodarke. Szczegolnie
w dziedzinach takich jak transport (autonomiczne
samochody) czy diagnostyka (obrazowanie medyczne).

— Rynek pracy nieustannie si¢ zmienia, a na znaczeniu

beda zyskiwaé zawody zwigzane 2 zarzgdzaniem czy

Gdynia
innowacyjna

analityka danych. Wedlug raportéw Gartnera juz
za trzy lata ponad 33 proc. duzych organizacji bedzie

mialo w swoich szeregach analitykow praktykujgcych

inteligencje decyzyjng, w tym modelowanie decyziji
Dane, ich umiej¢tne przechowywanie, przetwarzanie
i anali; wy dla kazdego
przedsigbiorstwa. Dlatego juz za parg lat osobg nie-

zowanie sg podstawowg sp

zbedng w firmie bedzie lider danych, ktory bedzie
za nie odpowiadal i szukal kolejnych mozliwosci i

zarzgdzania nimi - przewiduje Marcin Mandryk

Wirtualizacja

3 - Jeszcze w 3
Praca " e e jak i pracodawcy liczyli, ze pandemia bedzie trwac
2 Podkategorl e ; g b ) k tygodnie, najwyzej miesiace - przypomina Marcin

i Strzatkowski, prezes Inteliwise. -~ Dzi¢ analitycy pro-

Ogtoszenia umieszczane w BIP automatycznie trafiaja ) i
7 a jej wplyw na gospodarke co najmnie .
réwnlet na tablice elektroniczne. . gnozuja jej wplyw na gospodarkg co najmniej na dwa

szlym roku zaréwno pracowni

lata, pozbawiaj

nas watpliwosci, ze moina postawic

na przeczekanie. Werod aktywnyeh, swiadomych

Zrédto: Production Manager, kwiecien 2021. Dostep:

C A Niezabezpieczona | osnews.pl/chatbot-nowoczesny-sposob-obslugi-klienta/

Chatbot - nowoczesny sposéb

TECHNOLOGIE MARKETING FINANSE FELIETONY (]

. . " ’ . " . y
Obsmgl kllentﬂ nieograniczone i moze ono pomagaé w bardzo wielu obszarach. Istnieje mozliwo$¢ wybrania opcji czatu wideo.
Dzieki temu rozmowa z wirtualnym asystentem bedzie dla klienta jeszcze bardziej realna i przyjemniejsza.

Zrédito: osnews.pl. Dostep: tutaj. Zmniejsz koszty obstugi klienta

Odpowiadanie na pytania klientéw to w wielu firmach proces, ktéry wymaga zaangazowania dodatkowych
pracownikow. To z kolei rodzi bardzo duze koszty. Rozwigzaniem moze byc tutaj chatbot, kiory zdecydowanie
zmniejsza liczbe zapytan koniecznych do obstuzenia. Dzieki temu w efekcie mozliwe jest zminimalizowanie
kosztow zwigzanych z dziataniem konkretnego przedsigbiorstwa. Inwestycja w wirtualnego asystenta
powoduje, ze kazda firma jest w stanie w dluzszej perspektywie czasu sporo zaoszczedzié w ten sposob i
zdecydowanie lepiej radzi¢ sobie z zaspokajaniem potrzeb klientéw. Dodatkowo ceny chatbotéw nie sg
wygdrowane, a koszty zakupu takiego rozwigzania mogg zwrécié sie w krotkim czasie.

Najlepsze chatboty na rynku

Na rynku dostepnych jest wiele rozwigzan z zakresu wirtualnych asystentow. Nie wszystkie sg jednak warte
zainteresowania. Przykladem swietnego chatbota moze by¢ rozwigzanie od firmy InteliWISE. Oferowany przez
firme wysokiej jakosci rozwigzanie bardzo wyraznie usprawnia wszystkie procesy zwigzane z obstugg klienta
Dzieki temu sprawdza sie rewelacyjnie w swojej roli i jest jednym z najlepszych rozwigzan na rynku. Al chatbot Il
generacji wykorzystywany jest tez przez lidera e-administracji. Sprawne wykorzystanie sztucznej inteligencji
oraz technologii Machine Learning gwarantuje uzyskanie swietnych efektéw. Ten chatbot to pewnosé dla Twojej
firmy, ze kazdy z klientéw zostanie obstuzony w petni profesjonalnie i narzedzie bedzie stanowito dla niego
olbrzymig pomoc.
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Miasto Gdynia z voicebotem

Zrédto: ccnews.pl. Dostep: tutaij.

Marcin Strzatkowski, Inteliwise:
Zwiekszajgce sie przychody sq solidng
podstawq do dalszej ekspansji

Zrodto: biznesradar.pl. Dostep: tutaij.
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Inteliwise

P g

Miasto Gdynia z voicebotem

Po wirtualnym urzedniku, utatwiajacym zatatwianie spraw przez internet, nadszedt czas
na nowe rozwigzanie dla gdynian dzwonigcych do Urzedu Miasta Gdyni. To voicebot,
ktéry o poczatku uruchomienia umdwit blisko 14 tys. wizyt. urzedzie.

L3

PRZEZ REDAKCIA - 16 STYCZMIA 2021 - B 2MIN. CZYTANIA - [ JEDEN KOMENTARZ

— Nowe rozwigzania to odpowiedZ na potrzeby mieszkaricdw, ktdre
dynamicznie zmieniaja sie takze w sytuacji ograniczeri zwiazanych z
epidemig. Nowe technologie teleinformatyczne skracaja dystans
pomiedzy gdynianami a Urzedem Miasta i sa nieocenionym wsparciem w
codziennych sprawach. Od lat rozwijamy w Gdyni idee SmartCity, dbajac
o0 jakosc i poziom komunikacji miasta z mieszkaricami. Technologia nie
Jjest tu celem samym w sobie, ale przydatnym narzedziem stuzacym
gdynianom — méwi Bartosz Bartoszewicz, wiceprezydent Gdyni ds.
jakodci zycia.

Voicebot InteliWISE, ktory dziata w ramach miejskiej infolinii i umozliwia
umowienie wizyty w Urzedzie Miasta, co w znacznym stopniu odcigza

Wiadomosc » Marcin Strzatkowski, Inteliwise: Zwickszajace sie przychody s3 solidng podstawa do dalszej ekspansji

Marcin Strzatkowski, Inteliwise: Zwiekszajace sie
przychody s solidng podstawa do dalszej ekspansiji

nteliW

[ 2]

InteliwisE

WYNIKI SPOLEK
GIELDA

O ponad 44 proc. wzrosly przychody grupy kapitatowe] ITL (INTELIWIS) w trzecim kwartale 2020r. w
porownaniu do analogicznego okresu roku ubiegtego. To efekt zwiekszajacych sie zamowien na
oprogramowanie do automatyzacji obstugi klienta oparte] na Al | jedoczesnie rosnacego udzialu e-
commerce w przychodach spotki

- Wtrzecim kwartale, zwykle trudnym dla spotki ze wzgledu na okres wakacyjny, kontynuowalismy silne
wzrosty przychodow. Firmy i instytucje wcigz zwiekszajg zamowienia na boty, oprogramowanie do obsfugi
klienta czy rozwigzania wideo dia skiepéw. Konsekwentnie budowalismy pozycje lidera w obszarze tych
rozwigzan i teraz zbieramy fego rezultaty- komentuje Marcin Strzatkowski, prezes Inteliwise
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Voicebot Piotr - pracownik

przysztosci w Wolters Kluwer
w Wolters Kluwer Komunikat firmy 17-11-2020, 12:45

Voicebot Piotr - pracownik przysziosci

W obecnym swiecie biznesu chyba nie ma goretszego tematu niz sztuczna inteligencja. Idac
7z duchem czasu i obecnymi trendami wiele firm decyduje sie na wykorzystywanie narzedzi
wspartych Al, by jeszcze lepiej optymalizowac biznesowe procesy oraz eddziatywac na
potrzeby klientdw.

Zrodto: Dziennik Internautéw. Dostep: tutaj.

Rozwizzania glosowe nie s3 juz nowoscia w wielu instytucjach finansowych - w bankach, u operatoréw
komunikacyjnych. Z biegiem czasu podbijajg jednak wiele innych rynkodw. Ciekawym wykorzystaniem
voicebota moze pochwalic sie Wolters Kluwer bedacy wiodscym dostawcs profesjonalnej informacii,
oprogramowania i usfug, szczegdlnie z obszaru LegalTech (technologii prawniczych). Jest réwniez
organizatorem szkoleri i konferencji. Ich voicebot Piotr to Swietny przyktad wsparcia dziatan firmowych.

InteliwisE

VOICEBOT
DLA

LOWeliers Kluwer

Bl;HIE.SU Z ostatniej chwili Notowania Newslettery E-Wydanie PIT 2020

Inteliwise mysli dlugofalowo
Inteliwise mysli dlugofalowo

rédto: Puls Biznesu. Dostep: tutaj.

SZYMON MAJ Q @MajSzymon @ email opublikowano: 03-12-2020, 20:00

Spolka zdobyla umowe o wartoscei 3,5 mln z1. Zapowiada

kolejne i nie wyklucza przejeé¢ w branzy.

u Inteliwise oferuje rozwiazania IT oparte m.in. o sztuezng 14:31 Zostan mistrzem
- inteligencje (AI). Przez rok notowania firmy urosly o ponad 87 networkingu

proc., a ostatnie poruszenie na walorach firmy bylo konsekwencja 14:18  USA: dobry raport ADP

g c . . o zatrudnieniu
umowy wartej 3,5 min zl, podpisana z resortem rozwoju. Spotka

14:15 Importer Lexusa najlepiej razi
sobie z pandemia

14:11 USA chca przejaé 2 min
barytek iranskiej ropy

wdrozy m.in. obsluge infolinii i usluge asystenta glosowego — AL

Voicebot II Generacji.

— To jest dlugofalowa umowa, ktéra pokazuje nasz stosunek do

InteliWISE obstuzy infolinie dla ‘-
przedsiebiorcéw InteliWISE obstuzy infolinie dla L

rédto: ccnews pl. Dostep: tutaj. przedSiebiorC()w

Spotka InteliWISE wygrata przetarg na obstuge Centrum Pomocy Przedsigbiorcy (CPP).
Umowa podpisana przez pioniera technologii Al z Ministerstwem Rozwoju Pracy i
Technologii, opiewa na blisko 3.5 miliona ztotych brutto i obejmuje m.in. wykorzystanie
Voicebotow Il Generacji do wsparcia Infolinii.

PRZEZ REDAKCJA @ BRAK KOMENTARZY
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g) Prezentacje typu “Live”

Spotka kontynuowata program edukacyjny w zakresie dyskusji z ekspertami rynku o rozwoju i potencjale Al.

A

i DLRENDSI
VOICEERTOWN W POLSLCE

DRTH: 17 RE.2R20

EaRT} 13: 80

Al | PARADOKS
Livd il R FERPLER IAP&IH.EHIA
Intelivise
TR
Fenomen popularnosci Al i Paradoks zapdznienia |
Voicebotow w Polsce |... Maciej Sadowski Startup...
47 wyswietlen - 2 miesiace temu 24 wyswietlenia - 2 miesigce temu

Zrédto: YouTube/InteliWISE. Dostep: tutaj.

Wszystkie materiaty sq dostgpne na kanale YouTube firmy InteliWISE.

“ #1 Al Chatbot i Voicebot
w Polsce

Al Chatbot « Live Chat » Omni-channel » Voicebot 255 sy

g ot =
i SUBSKRYBUJ
Inteliwiss 67 subskrybentow

GLOWNA WIDEO PLAYLISTY KANALY DYSKUSJA INFORMACJE Q
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3. Sytuacja finansowa

Sytuacja finansowa w Il kwartale 2021 r. byta stabilnag, a przyczynity sie do tego:

a. na poziomie Grupy Kapitatowej:

e GK zanotowata przychéd w wysokosci ponad 1 055 tys. zt, co oznacza niewielki spadek wobec poprzedniego
(pierwszego) kwartatu (-1.5%) zwiqzany z przesunigciem zlecen, oraz bardziej znaczqcy - 26% spadek wobec

analogicznego okresu w roku 2020.
e Spadek ten wynikat z wysokiej bazy - w roku poprzednim notowane byty przychody zwiqzane
ze specjalnymi zleceniami na infolinie antykryzysowe zw. z Covid 19.
e Bez uwzglednienia zleceh zw. z Tarczq Antykryzysowq, przychody wzrosty o 9.6% kwartat do kwartatu.

e Strata netto wyniosta 83.9 tys. zt wobec zysku 277 tys. w poréwnywalnym kwartale. Na strate miaty wptyw

m.in. rosngce koszty, ktére bedq w czesci refundowane z projektu B+R w kolejnych kwartatach

e Nalezy zwrdci€ uwage, iz wytqgczajgc z analizy okresowe zlecenia zwigzane z Tarczq Antykryzysowq,
w sprzedazy podstawowego asortymentu - ustug Al dla biznesu - nastgpit 10% wzrost sprzedazy.

Poréwnanie wynikow z i bez okresowych zlecen
W 22020 W Q22021

1500 000,00
1000 000,00

500 000,00

0,00
Total Total bez Tarczy Antykryzysowe]

b. w ramach Jednostki — InteliWISE S.A.:
e Na poziomie Jednostki, osiggneliSmy przychody w wysokoséci 920,5 tys. zt.
e Strata netto wyniosta - 106, 4 tys.

e Utrzymanie wysokiego poziomu przychodédw odnawialnych z podstawowej dziatalnosci - sprzedazy

oprogramowania i ustug do inteligentnej automatyzaciji obstugi klienta i transakcji;

e Kontynuowano generowanie réwnomiernych, wysokich abonamentowych | licencyjnych przychodéw
comiesigcznych (MRR — monthly recurring revenue) — zwigzanych z realizacjg kontraktéw sprzedazowych
zwiqzanych z podstawowq dziatalnosciq Spotki,

Co wazne, wyniki kwartalne nie sqg jednostkowym wydarzeniem, a wpisujq si¢ w diugofalowy trend rozwoju Spotki.
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Rachunek zyskoéw i strat Grupy (dane w zt)

01.01.2021- 01.01.2020-
Rachunek zyskéw i strat Q2_2021 Q2_2020
30.06.2021 30.06.2020

Przychody netto ze sprzedazy i

zrbwnane z nimi 2128 574,33 1055 764,11 2 357 419,03 1427 501,73
| Przychody netto ze sprzedazy
" produktéw 2128 574,33 1055 764,11 2 357 419,03 1427 501,73
Zmiana stanu produktéw (zwigkszenie
Il. - warto$§¢ dodatnia, zmniejszenie -
wartoé¢ ujemna) 0,00 0,00 0,00 0,00
0" Koszt wytworzenia produktéw na
wiasne potrzeby jednostki 0,00 0,00 0,00 0,00
v Przychody netto ze sprzedazy towaréw
i materiatow 0,00 0,00 0,00 0,00
B. Koszty dziatalnosci operacyjnej 2 050 028,91 1076 690,97 2 214142,65 1146 772,57
I.  Amortyzacja 13 912,63 10 358,27 17 516,25 5124,73
Il.  Zuzycie materiatéw i energii 7 202,81 4 924,41 24 593,39 8 724,46
ll. = Ustugi obce 720 761,51 385 819,32 1102 522,51 522 310,40
IV. = Podatkii optaty, 20 734,32 1147,43 3 520,49 1529,45
V. Wynagrodzenia 914 891,73 449 569,562 783 209,38 456 276,59
VL Ubezpieczenia spoteczne iinne
Swiadczenia 197 602,35 101 838,21 129 095,84 60 805,62
VIl. Pozostate koszty rodzajowe 174 923,56 113 033,81 153 684,79 92 001,32
Vil Warto§¢ sprzedanych towaréw i
materiatéw 0,00 0,00 0,00 0,00
C.  Zysk (strata) ze sprzedazy (A-B) 78 545,42 -20 926,86 143 276,38 280 729,16
Pozostate przychody operacyjne 6 854,52 7 200,19 6 414,97 6 414,97
| Zysk z tytutu rozchodu niefinansowych
" aktywdw trwatych 0,00 0,00 0,00 0,00
Il. Dotacje 7 200,00 7 200,00 6 350,00 6 350,00
0" Aktualizacja wartosci aktywoéw
niefinansowych 0,00 0,00 0,00 0,00
IV. Inne przychody operacyjne -345,48 0,19 64,97 64,97
E. Pozostate koszty operacyjne 70194,47 61897,60 8 582,46 8 582,46
| Strata z tytutu rozchodu
" niefinansowych aktywéw trwatych 0,00 0,00 0,00 0,00
0 Aktualizacja wartosci aktywoéw
niefinansowych 0,00 0,00 0,00 0,00
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01.01.2021- 01.01.2020-
Rachunek zyskéw i strat Q2_2021 Q2_2020
30.06.2021 30.06.2020

Inne koszty operacyjne 70194,47
Zysk (strata) z dziatalnosci operacyjnej
(c+D-E) 15 205,47
G.  Przychody finansowe 1327,22
I.  Dywidendy i udziaty w zyskach 0,00
Il.  Odsetki 7,22
0" Zysk z tytutu rozchodu aktywoéw
finansowych, w tym: 0,00
IV. Aktualizacja wartoéci inwestycji 0,00
V. Inne 1320,00
H. Koszty finansowe 17 462,56
I.  Odsetki 377,56
Strata z tytutu rozchodu aktywow
finansowych, 0,00
. Aktualizacja wartosci inwestycji. 0,00
IV.  Inne. 17 085,00
l. Zysk (strata) brutto (F+G+H)) -929,87
J Podatek dochodowy 0,00
Pozostate obowigzkowe zmniejszenie
zysku (zwigkszenie straty) 0,00
Zysk/Strata mniejszosci -6 458,95

61897,60

-75 624,27
663,47
0,00
3,47

0,00
0,00
660,00
2 611,66
339,79

0,00
0,00
227,87
-77 572,46
0,00

0,00
6 357,17

8 582,46 8 582,46
141108,89 278 561,67
1630,51 802,79
0,00 0,00
310,51 142,79
0,00 0,00
0,00 0,00
1320,00 660,00
9 559,17 5 296,31
2 219,59 350,83
0,00 0,00
0,00 0,00
7 339,58 4 945,48
133 180,23 274 068,15
981,00 981,00
0,00 0,00
-16 665,15 -4 835,89

Bilans Grupy (dane w zt)

Aktywa

A. AKTYWA TRWALE
I. Warto§ci niematerialne i prawne
Il. Rzeczowy majgtek trwaty
lll. Nalezno&ci dtugoterminowe
IV. Inwestycje diugoterminowe
V. Dtugoterminowe rozliczenia migedzyokresowe
B. AKTYWA OBROTOWE
I. Zapasy
IIl. Naleznosci krétkoterminowe
ll. Inwestycje krétkoterminowe

IV. Krétkoterminowe rozliczenia migdzyokresowe

www.inteliwise.pl

30.06.2021

10 382,36
0,00
382,36
0,00
2500,00
7 500,00
1427 998,95
0,00
695 459,85
532138,43
200 400,67

30.06.2020

12 472,71
0,00
9 972,71
0,00
2500,00
0,00
1648 598,75
0,00
943 193,64
583 115,57
122 289,54
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C. Nalezne wptaty na kapitat podstawowy (-) 0,00 0,00
D. Udziaty (akcje) wiasne (-) 0,00 0,00

AKTYWA RAZEM 1438 381,31 166107146
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A.  KAPITAt (FUNDUSZ) WEASNY 1209 793,49 1314 494,28
. Kapitat (fundusz) podstawowy 685 891,50 685 891,50
Il.  Kapitat (fundusz) zapasowy, w tym: 436 531,13 10 401 553,47

. Kapitat (fundusz) z aktualizacji wyceny, w tym: 0,00 0,00

IV. Pozostate kapitaty (fundusze) rezerwowe, w tym: 0,00 0,00
V. Zysk (strata) z lat ubiegtych 81 841,78 -9 921 815,07

VI.  Zysk (strata) netto 5 529,08 148 864,38

VIIl.  Odpisy z zysku netto w ciggu roku obrotowego(-) 0,00 0,00

B. KAPITAE MNIEJSZOSCI 33 275,78 32 548,58

UJEMNA WARTOSC FIRMY JEDNOSTEK

¢ PODPORZADKOWANYCH 0,00 0,00
D. ZOBOWIAZANIA | REZERWY NA ZOBOWIAZANIA 195 312,04 314 028,60
I. Rezerwy na zobowigzania 0,00 0,00
IIl.  Zobowiqzania diugoterminowe 0,00 0,00
lll.  Zobowigzania krétkoterminowe 191 012,04 309 728,60
Rozliczenia migdzyokresowe 4 300,00 4.300,00

- PASYWA RAZEM 1438 381,31 1661071,46

Zestawienie zmian w kapitale Grupy (dane w zt)

01.01.2021- 01.01.2020-
Zmiany w kapitale Q2_2021 Q2_2020
30.06.2021 30.06.2020

Kapitat wtasny na poczqgtek okresu 1233 264,42 1295 407,01 1165 629,90 1036 571,24

Kapitat wtasny na poczqgtek okresu po

korektach 1233 264,42 1295 407,01 1165 629,90 1036 571,24

Kapitat zaktadowy na poczgtek okresu 685 891,50 685 891,50 685 891,50 685 891,50

Kapitat zaktadowy na koniec okresu 685 891,50 685 891,50 625 891,50 625 891,50

Nalezne wptaty na kapitat zaktadowy

na poczgtek okresu 0,00 0,00 0,00 0,00

Kapitat zapasowy na poczqgtek okresu 436 531,13 436 531,13 10 401 553,47 10 401 553,47

Stan kapitatu zapasowego na koniec

okresu 436 531,13 436 531,13 10 401 553,47 10 401553,47

Kapitatu z aktualizacji wyceny na

poczgtek okresu 0,00 0,00 0,00 0,00

Kapitatu z aktualizacji wyceny na

koniec okresu 0,00 0,00 0,00 0,00

Pozostate kapitaty rezerwowe na

poczgtek okresu 0,00 0,00 0,00 0,00

Zmiany pozostatych kapitatow

rezerwowych 0,00 0,00 0,00 0,00
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01.01.2021- 01.01.2020-
Zmiany w kapitale Q2_2021 Q2_2020
30.06.2021 30.06.2020

Pozostate kapitaty rezerwowe na

koniec okresu 0,00 0,00 0,00 0,00
Zysk (strata) z lat ubiegtych na

poczgtek okresu -26 062,73 83 525,67 -10 018 479,76 -9 921815,07
Zysk (strata) z lat ubiegtych na koniec

okresu 81841,78 81841,78 -9 921 815,07 -9 921 815,07
Wynik netto 5 529,08 -83 929,63 148 864,38 277 923,04
Kapitat wiasny na koniec okresu 1209 793,49 1209 793,49 1314 494,28 1314 494,28

Kapitat wtasny, po uwzglednieniu
proponowanego podziatu zysku
(pokrycia straty)

Rachunek przeptywéw pienieznych Grupy (dane w zt)

01.01.2021- 01.01.2020-
Przeptywy pieniezne Q2_2021 Q2_2020
30.06.2021 30.06.2020

Przeptywy $rodkéw pienieznych z dziatalnosci operacyjnej

Zysk (strata) netto. 5 529,08 -83 929,63 148 864,38 277 923,04
Korekty razem: 48 089,03 27 718,67 40 397,68 -121 050,08
Amortyzacja 13 912,63 10 358,27 17 516,25 5124,73
(zysk)/strata z tytutu réznic

kursowych 0,00 0,00 0,00 0,00
Odsetki i udziaty w zyskach

(dywidendy) 0,00 0,00 0,00 0,00
(zysk)/strata z dziatalnosci

inwestycyjnej -6 458,95 6 357,17 -16 665,15 -4 835,89
Zmiana stanu rezerw 0,00 0,00 0,00 0,00
Zmiana stanu zapasow 0,00 0,00 0,00 0,00
Zmiana stanu naleznosci 232187,51 222 510,77 135 434,35 -125 544,07

Zmiana stanu zobowigzan
krétkoterminowych, z wyjgtkiem

pozyczek i kredytow -62 486,05 -81286,22 -96 347,51 5 256,01
Zmiana stanu rozliczef

miedzyokresowych -129 066,11 -130 221,32 459,74 -1050,86
Inne korekty 0,00 0,00 0,00 0,00
Przeptywy pieniezne netto z

dziatalnoéci operacyjnej 53 618,11 -56 210,96 189 262,06 156 872,96
Przeptywy érodkéw pienieznych z dziatalnosci inwestycyjnej

Wptywy 0,00 0,00 0,00 0,00
Wydatki 38 813,82 37 510,54 13 214,94 3 353,36
Przeptywy pienigzne netto z

dziatalnoéci inwestycyjnej -38 813,82 -37 510,54 -13 214,94 -3 353,36
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e 01.01.2021- .0l
Przeptywy pienigezne Q2_2021 Q2_2020
30.06.2021 30.06.2020

Przeptywy Srodkéw pienigznych z dziatalnosci finansowej

Wptywy 0,00 0,00 1012,00 1012,00
Wptywy netto z wydania udziatéw

(emisji akcji) i innych instrumentéw

kapitatowych oraz doptat do kapitatu 0,00 0,00 0,00 0,00
Kredyty i pozyczki 0,00 0,00 0,00 0,00
Emisja dtuznych papieréw

wartoéciowych 0,00 0,00 0,00 0,00
Inne wptywy finansowe 0,00 0,00 1012,00 1012,00
Wydatki 0,00 -13 022,28 0,00 0,00
Nabycie udziatéw (akcji) wtasnych 0,00 0,00 0,00 0,00
Dywidendy i inne wyptaty na rzecz

wiascicieli 0,00 0,00 0,00 0,00
Inne, niz wyptaty na rzecz wtascicieli,

wydatki z tytutu podziatu zysku 0,00 0,00 0,00 0,00
Sptaty kredytéw i pozyczek 0,00 0,00 0,00 0,00
Wykup dtuznych papieréw

warto§ciowych 0,00 0,00 0,00 0,00
Z tytutu innych zobowigzan

finansowych 0,00 0,00 0,00 0,00
Ptatnosci zobowigzafh z tytutu umow

leasingu finansowego 0,00 0,00 0,00 0,00
Odsetki 7,22 3,47 310,51 142,79
Inne wydatki finansowe 0,00 -13 022,28 0,00 0,00
Przeptywy pieniezne netto z

dziatalnosci finansowej 0,00 13 022,28 1012,00 1012,00
Przeptywy pieniezne netto razem 14 804,29 -80 699,22 177 059,12 154 531,60
Bilansowa zmiana stanu srodkéw

pienieznych, w tym: 0,00 0,00 0,00 0,00
- zmiana stanu $rodkéw pienigznych

z tytutu réznic kursowych 0,00 0,00 0,00 0,00
Srodki pieniezne na poczqtek okresu 517 334,14 612 837,65 407 201,60 429 729,12
Srodki pieniezne na koniec okresu, w

tym: 532138,43 532138,43 584 260,72 584 260,72
- 0 ograniczonej mozliwosci

dysponowania 0,00 0,00 0,00 0,00
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Kwartalne sprawozdanie finansowe Emitenta

Rachunek zyskoéw i strat Emitenta / Jednostki (dane w zt)

01.01.2021- 01.01.2020-
Rachunek zyskéw i strat Q2_2021 Q2_2020
30.06.2021 30.06.2020

Przychody netto ze sprzedazy i

zrébwnane z nimi 1914 239,17 920 531,88 2181550,04 1327 342,81
| Przychody netto ze sprzedazy
" produktéw 1914 239,17 920 531,88 2181550,04 1327 342,81
Zmiana stanu produktéw
Il.  (zwiekszenie - wartosé dodatnia,
zmniejszenie - warto$é ujemna) 0,00 0,00 0,00 0,00
0" Koszt wytworzenia produktéw na
wiasne potrzeby jednostki 0,00 0,00 0,00 0,00
v Przychody netto ze sprzedazy
towardéw i materiatéw 0,00 0,00 0,00 0,00
B. Koszty dziatalnosci operacyjnej 1873 181,26 985 876,66 2 008 959,22 1031890,37
I.  Amortyzacja 13 912,63 10 358,27 17 516,25 5124,73
Il.  Zuzycie materiatdw i energii 7 008,51 4 851,25 23 408,06 8 642,21
. Ustugi obce 645 007,96 341122,87 1016 626,55 485 871,21
IV. = Podatkiioptaty 18 254,98 8 846,49 2 340,72 1134,76
V. Wynagrodzenia 834 475,42 413 474,19 686 442,36 391 391,90
VL Ubezpieczenia spoteczne i inne
Swiadczenia 181 654,09 94189,78 108 940,49 47 724,24
VIl. = Pozostate koszty rodzajowe 172 867,67 113 033,81 153 684,79 92 001,32
Vil Wartos¢ sprzedanych towardw i
materiatdw 0,00 0,00 0,00 0,00
Zysk (strata) ze sprzedazy (A-B) 41 057,91 -65 344,78 172 590,82 295 452,44
Pozostate przychody operacyjne 7 200,25 7 200,00 6 414,97 6 414,97
| Zysk z tytutu rozchodu
" niefinansowych aktywéw trwatych 0,00 0,00 0,00 0,00
Il. Dotacje 7 200,00 7 200,00 6 350,00 6 350,00
0" Aktualizacja wartosci aktywow
niefinansowych 0,00 0,00 0,00 0,00
IV.  Inne przychody operacyjne 0,25 0,00 64,97 64,97
E. Pozostate koszty operacyjne 55 391,40 46 521,88 8 580,46 8 580,46
| Strata z tytutu rozchodu
" niefinansowych aktywow trwatych 0,00 0,00 0,00 0,00
0 Aktualizacja wartosci aktywow
niefinansowych 0,00 0,00 0,00 0,00
Il Inne koszty operacyjne 55 391,40 46 521,88 8 580,46 8 580,46
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01.01.2021- 01.01.2020-
Rachunek zyskéw i strat Q2_2021 Q2_2020
30.06.2021 30.06.2020

Zysk (strata) z dziatalnosci

operacyjnej (C+D-E) -7133,24 -104 666,66 170 425,33 293 286,95
G. Przychody finansowe 1327,22 663,47 1630,51 802,79
I. Dywidendy i udziaty w zyskach 0,00 0,00 0,00 0,00
Il.  Odsetki 7,22 3,47 310,51 142,79
0" Zysk z tytutu rozchodu aktywoéw
finansowych, w tym: 0,00 0,00 0,00 0,00
IV.  Aktualizacja wartoéci inwestycji 0,00 0,00 0,00 0,00
V. Inne 1320,00 660,00 1320,00 660,00
H. Koszty finansowe 17 007,82 2 479,46 8 994,58 4 976,53
I.  Odsetki koszt 377,56 339,79 2 217,59 350,83
0 Strata z tytutu rozchodu aktywoéw
finansowych, 0,00 0,00 0,00 0,00
ll.  Aktualizacja wartosci inwestycji. 0,00 0,00 0,00 0,00
IV.  Inne koszty 16 630,26 2139,67 6 776,99 4 625,70
l. Zysk (strata) brutto (F+G-H)) -22 813,84 -106 482,65 163 061,26 289 13,21
J. Podatek dochodowy 0,00 0,00 0,00 0,00
Pozostate obowigzkowe
K. zmniejszenie zysku (zwiekszenie
straty) 0,00 0,00 0,00 0,00

- -22 813,84 -106 482,65 163 061,26 289 113,21

Bilans Emitenta / Jednostki (dane w zt)

A.  AKTYWA TRWALE 445 307,36 454 2481
I.  Wartosci niematerialne i prawne 0,00 0,00
Il.  Rzeczowy majgtek trwaty 382,36 93231
. Naleznosci diugoterminowe 0,00 0,00
IV. Inwestycje dlugoterminowe 444 925,00 444 925,00
V. Dtugoterminowe rozliczenia migdzyokresowe 0,00 0,00
B. AKTYWA OBROTOWE 1286 820,62 1477 365,45
I.  Zapasy 0,00 0,00
Il.  Naleznosci krétkoterminowe 593174,39 789 093,42
. Inwestycje krotkoterminowe 493 487,71 566 810,81
IV.  Krétkoterminowe rozliczenia migdzyokresowe 200158,52 121 461,22
C. Nalezne wptaty na kapitat podstawowy (-) 0,00 0,00
Udziaty (akcje) wiasne (-) 0,00 0,00

- AKTYWA RAZEM 1732127,98 1931 613,56
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A.  KAPITAt (FUNDUSZ) WEASNY 1498106,63 1610 408,89
. Kapitat (fundusz) podstawowy 685 891,50 685 891,50
Il.  Kapitat (fundusz) zapasowy, w tym: 436 531,13 10 401 553,47

. Kapitat (fundusz) z aktualizacji wyceny, w tym: 324 925,00 324 925,00

IV.  Pozostate kapitaty (fundusze) rezerwowe, w tym: 0,00 0,00

V. Zysk (strata) z lat ubiegtych 73 572,84 -9 965 022,34

VI.  Zysk (strata) netto -22 813,84 163 061,26

VIl.  Odpisy z zysku netto w ciggu roku obrotowego(-) 0,00 0,00

B. ZOBOWIAZANIA | REZERWY NA ZOBOWIAZANIA 234 021,35 321204,67
I. Rezerwy na zobowigzania 0,00 0,00
Il.  Zobowiqgzania dtugoterminowe 0,00 0,00

ll.  Zobowigzania krétkoterminowe 234 021,35 321204,67
Rozliczenia migdzyokresowe 0,00 0,00

- PASYWA RAZEM 1732127,98 1931 613,56

Zestawienie zmian w kapitale Emitenta / Jednostki (dane w zt)

01.01.2021- 01.01.2020-
Zmiany w kapitale Q2_2021 Q2_2020
30.06.2021 30.06.2020

Kapitat wiasny na poczgtek okresu 1520 920,47 1604 589,28 1447 347,63 1447 347,63
Kapitat wtasny na poczgtek okresu

po korektach 1520 920,47 1604 589,28 1447 347,63 1447 347,63
Kapitat zaktadowy na poczqtek

okresu 685 891,50 685 891,50 685 891,50 685 891,50
Kapitat zaktadowy na koniec okresu 685 891,50 685 891,50 685 891,50 685 891,50
Nalezne wptaty na kapitat zaktadowy

na poczqgtek okresu 0,00 0,00 0,00 0,00
Kapitat zapasowy na poczqgtek

okresu 436 531,13 436 831,13 10 401 553,47 10 401 553,47
Stan kapitatu zapasowego na koniec

okresu 436 831,13 436 831,13 10 401 553,47 10 401 553,47
Kapitat z aktualizacji wyceny na

poczqtek okresu 324 925,00 324 925,00 324 925,00 324 925,00
Kapitat z aktualizacji wyceny na

koniec okresu 324 925,00 324 925,00 324 925,00 324 925,00
Pozostate kapitaty rezerwowe na

poczqtek okresu 0,00 0,00 0,00 0,00
Zmiany pozostatych kapitatow

rezerwowych 0,00 0,00 0,00 0,00
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Pozostate kapitaty rezerwowe na

koniec okresu 0,00 0,00 0,00 0,00

Zysk (strata) z lat ubiegtych na

poczgtek okresu 73 572,84 157 241,65 -10 000 442,86 -10126 494,81
Zysk (strata) z lat ubiegtych na

koniec okresu 73 572,84 73 572,84 -9 965 022,34 -9 965 022,34
Wynik netto -22 813,84 -106 482,65 163 061,26 289 113,21
Kapitat wiasny na koniec okresu 1498 406,63 1498 406,63 1610 408,89 1610 408,89

Kapitat wtasny, po uwzglednieniu
proponowanego podziatu zysku
(pokrycia straty) 0,00 0,00 0,00 0,00

Rachunek przeptywéw pienieznych Emitenta (dane w zt)

01.01.2021- 01.01.2020-
Przeptywy pieniezne Q2_2021 Q2_2020
30.06.2021 30.06.2020

Przeptywy $rodkéw pienieznych z dziatalnosci operacyjnej

Zysk (strata) netto. -22 813,84 -106 482,65 163 061,26 289 113,21
Korekty razem: 32 350,18 18 613,66 30124,31 -122 299,15
Amortyzacja 13 912,63 10 358,27 17 516,25 5124,73
(zysk)/strata z tytutu réznic kursowych 0,00 0,00 0,00 0,00
Odsetki i udziaty w zyskach (dywidendy) 0,00 0,00 0,00 0,00
(zysk)/strata z dziatalnosci

inwestycyjnej 0,00 0,00 0,00 0,00
Zmiana stanu rezerw 0,00 0,00 0,00 0,00
Zmiana stanu zapaséw 0,00 0,00 0,00 0,00
Zmiana stanu naleznosci 197 339,05 121 000,71 112 878,56 -103 185,89

Zmiana stanu zobowiqzah

krétkoterminowych, z wyjgtkiem

pozyczek i kredytow -49 956,41 17 303,21 -101 558,56 -24 015,45
Zmiana stanu rozliczeh

miegdzyokresowych -129 115,08 -130 218,52 1288,06 -222,54
Inne korekty 169,99 169,99 0,00 0,00
Przeptywy pienigzne netto z dziatalnosci

operacyjnej 9 536,34 -87 868,99 193185,57 166 814,06
Przeptywy srodkéw pienieznych z dziatalnosci inwestycyjnej

Wptywy 0,00 0,00 0,00 0,00
Wydatki 9 983,81 8 680,53 12 565,34 2703,76
Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci

inwestycyjnej -9 983,81 -8 680,53 -12 565,34 -2703,76
Przeptywy Srodkédw pienigznych z dziatalnosci finansowej

Wptywy 0,00 0,00 0,00 0,00
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e 01.01.2021- .0l
Przeptywy pienigezne Q2_2021 Q2_2020
30.06.2021 30.06.2020

Wptywy netto z wydania udziatéw

(emisji akcji) i innych instrumentéw

kapitatowych oraz doptat do kapitatu 0,00 0,00 0,00 0,00
Kredyty i pozyczki 0,00 0,00 0,00 0,00
Emisja dtuznych papieréw

warto$ciowych 0,00 0,00 0,00 0,00
Inne wptywy finansowe 0,00 0,00 0,00 0,00
Wydatki 0,00 0,00 0,00 0,00
Nabycie udziatéw (akcji) wtasnych 0,00 0,00 0,00 0,00
Dywidendy i inne wyptaty na rzecz

wiascicieli 0,00 0,00 0,00 0,00
Inne, niz wyptaty na rzecz wtascicieli,

wydatki z tytutu podziatu zysku 0,00 0,00 0,00 0,00
Sptaty kredytéw i pozyczek 0,00 0,00 0,00 0,00
Wykup dtuznych papieréw

warto$ciowych 0,00 0,00 0,00 0,00
Z tytutu innych zobowigzah finansowych 0,00 0,00 0,00 0,00
Ptatnosci zobowiqzan z tytutu umoéw

leasingu finansowego 0,00 0,00 0,00 0,00
Odsetki 7,22 3,47 310,51 142,79
Inne wydatki finansowe 0,00 0,00 0,00 0,00
Przeptywy pienigzne netto z dziatalnosci

finansowej 0,00 0,00 0,00 0,00
Przeptywy pieniezne netto razem -447,47 -96 549,52 180 620,23 164 110,30
Bilansowa zmiana stanu srodkéw

pienieznych, w tym: 0,00 0,00 0,00 0,00
- zmiana stanu Srodkéw pienieznych z

tytutu réznic kursowych 0,00 0,00 0,00 0,00
Srodki pienigzne na poczqtek okresu 493 935,18 590 037,23 386 190,58 402 700,51
Srodki pieniezne na koniec okresu, w

tym: 493 487,71 493 487,71 566 810,81 566 810,81
- 0 ograniczonej mozliwosci

dysponowania 0,00 0,00 0,00 0,00
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Podstawowe informacje o Spoétce

Nazwa Firmy Oznaczenie Sadu

InteliWISE Spotka Akcyjna Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy,
XIll Wydziat Gospodarczy KRS

Zarzad KRS

Prezes Zarzqdu — Marcin Strzatkowski 0000297672

Adres siedziby Regon

ul. Ursynowska 72, 02-605 Warszawa, Polska 140000 046,
NIP

Telefon/Fax

EU 525 23 23 343
(+48) 22 765 6000, 22 379 7441

LEI
E-mail/www 259400GOQXAOTXQH9J57
info@inteliwise.com; www.inteliwise.com .

Ticker NC

ITL

Opis przyjetych zasad rachunkowosci

Spotka nie przeprowadzata w prezentowanym okresie tj. w okresie od 01 kwietnia 2021 r. do 30 czerwca 2021 r.
zadnych zmian zasad rachunkowoSci. Zasady rachunkowoSci przyjete przy sporzgdzaniu niniejszego
sprawozdania finansowego sq zgodne z ustawq o rachunkowoS$ci z dnia 29 wrzeénia 1994 r. z pdzniejszymi

zmianami, zwangq dalej ,ustawq”.

Niniejsze jednostkowy i skonsolidowany raport okresowy obejmuje kwartalne sprawozdanie finansowe Spofki
dominujgcej InteliWISE S.A. oraz sprawozdania finansowe spétek zaleznych, nad ktéorymi InteliWISE S.A.
sprawuje kontrole. Przez kontrolge rozumie sie zdolno$€ wptywania na polityke finansowq i operacyjng spotki

zaleznej w celu osiqggnigcia korzysci ekonomicznych z jej dziatalnosci.

Sprawozdania finansowe Spotki dominujgcej oraz spotek zaleznych objetych niniejszym skonsolidowanym
raportem okresowym, sporzqdza sie na ten sam dzief bilansowy tj. na 30 czerwca 2021 roku.

Spotka zalezna InteliDESK sp. z 0.0. obejmowana jest konsolidacjg metodq petng. Metoda konsolidacji petnej
polega na tqczeniu sprawozdan finansowych Spotki dominujgcej oraz spdiki zaleznej poprzez zsumowanie,
w petnej wartosci, poszczegdlnych pozycji aktywdw, zobowigzan, kapitatu wtasnego, przychoddédw oraz
kosztéow - w celu zaprezentowania Grupy Kapitatowej InteliWISE S.A. w taki sposéb, jak gdyby stanowita ona

pojedynczq jednostke gospodarczq.
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Spoétka zalezna Limtel sp. z 0.0. obejmowana jest konsolidacjg metodq petng od dnia 15 marca 2017 roku.
Metoda konsolidacji petnej polega na tqczeniu sprawozdan finansowych Spétki dominujqcej oraz spotki
zaleznej poprzez zsumowanie, w petnej wartosci, poszczegdlnych pozycji aktywdw, zobowiqgzan, kapitatu
wiasnego, przychoddéw oraz kosztdw - w celu zaprezentowania Grupy Kapitatowej InteliWISE S.A. w taki
sposoéb, jak gdyby stanowita ona pojedynczqg jednostke gospodarczq.

Ze skonsolidowanego sprawozdania finansowego wytgcza sie wszelkie transakcje, salda, przychody i koszty
pomiedzy podmiotami powigzanymi objetymi konsolidacjq.

Sprawozdanie finansowe objete niniejszym skonsolidowanym raportem okresowym sporzqgdzone zostato na
podstawie ksigg rachunkowych prowadzonych w roku obrotowym, zgodnie z dokumentacjq przyjetych
zasad (politykq) rachunkowosci jednostek grupy kapitatowej InteliwISE S.A.,, wprowadzong do stosowania
uchwatami zarzgddw tych jednostek.

Wprowadzajq one:

1. zasady ustalania roku obrotowego i okreséw sprawozdawczych,

2. zasady wyceny aktywéw i pasywoéw oraz ustalania wyniku finansowego,
3. zasady prowadzenia ksigg rachunkowych, w tym zaktadowy plan kont,
4. wykaz ksigg rachunkowych,

5. dokumentacje systemu przetwarzania danych,

6. system ochrony danych iich zbioréw.

Ksiegi rachunkowe jednostki dominujqcej Spotki InteliWISE S.A. prowadzone sq przez firme:
Biuro Ustug VIKING SP. Z O.O.
NIP: 584 270 59 79

80-299 Gdansk, ul. Koziorozca 31

Opis organizacji grupy kapitatowej, ze wskazaniem
jednostek podlegajacych konsolidagji

W sktad Grupy Kapitatowej InteliWISE S.A. wchodzi:

InteliWISE S.A. z siedzibg w Warszawie — jednostka dominujgca,
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InteliDESK sp. z 0.0. z siedzibg w Lublinie — jednostka zalezna podlegajgca konsolidacji petnej,

Limtel sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie - do dnia 14 marca 2017 roku byta to jednostka stowarzyszona podlegajgca
konsolidacji metodq praw wtasnosci. Od dnia 15 marca 2017 roku w zwigzku z przejgciem kontroli nad tg spotkq przez
InteliWISE S.A.,, spbtka Limtel sp. z 0.0. podlega konsolidacji petne;.

Na dzieh sporzgdzenia raportu oraz na dzieh 30 czerwca 2021 roku jednostka dominujgca posiadata 670 udziatow
stanowiqcych 54,03 % udziatdw w kapitale zaktadowym spoétki InteliDESK sp. z 0.0. dajqce taki sam udziat gtoséw oraz ich

liczbe na zgromadzeniu wspdlnikéw InteliDESK sp. z o0.0.

Spotka zalezna InteliDESK sp. z 0.0. zostata utworzona dla realizacji pomystu zgtoszonego przez InteliWise S.A. w ramach
projektu pt. ,INNOVA-INVEST” oraz pozyskania inwestoréw wspierajgcych rozwéj tej spotki. Spotka InteliDESK sp. z o.o.
koncentruje swoje dziatania na rozwoju we wspdtpracy ze Spotkq i sprzedazy oprogramowania Wirtualny Doradca
IT Desk.

Ponadto na dzien sporzqdzenia raportu oraz na dzieh 30 czerwca 2021 roku InteliWISE S.A. posiadata 2198 (dwa tysigce
sto dziewigédziesigt osiem) udziatéw Limtel sp. z 0.0, stanowigcych 100,00 % (sto procent) kapitatu zaktadowego Limtel
sp. z 0.0. oraz dajgcych taki sam procent gtoséw na zgromadzeniu wspdlnikéw. InteliWISE S.A. sprawuje kontrole nad
spotkqg Limtel sp. z 0.0. w rozumieniu ustawy o rachunkowosci oraz ustawy kodeks spoétek handlowych. Limtel sp. z 0.0.
dostarcza wiodgcym markom z obszaru e-commerce, administracji publicznej oraz globalnych przedsigbiorstw
cloud’owe rozwigzania informatyczne dotyczgce obstugi klienta (customer service, cloud communications, web self
service). Rozszerzenie Grupy Kapitatowej InteliWISE S.A. o spotke Limtel sp. z 0.0. znaczgco wzmocnito oferte produktowq,
w szczegdlnosci w obszarze najnowszych technologii automatyzaciji i wykorzystania Al (Sztucznej Inteligenciji) w ramach

infolinii, live chat’a oraz chatbot' éw.

Opis stanu realizacji dziatan i inwestycji emitenta oraz
Harmonogramu ich realizacji (w przypadku gdy dokument
infFormacyjny Emitenta zawierat informacje, o ktérych mowa w §
10 pkt 13a) zatacznika nr 1 do Regulaminu alternatywnego
systemu obrotu)

Nie dotyczy.
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Raport kwartalny jednostkowy i skonsolidowany .
za okres od 01 kwietnia 2021 r. do 30 czerwca 2021 . Inteliwise

Stanowisko Zarzadu odnosnie mozliwosci zrealizowania podanych
do publicznej wiadomosci prognoz wynikéw na 2021 rok w
Swietle zaprezentowanych danych finansowych za okres od
01.04.2021r.do 30.06.2021r.

Spotka nie publikowata prognoz.

!//Z Z IO \gﬁqmc

Marcin Strzatkowski

Prezes Zarzqgdu
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Zapraszamy

do kontaktu ze Spotka

Newsletter

Zapisz sie na newsletter inwestycyjny -
napisz do nas: zarzad@inteliwise.com

Kontakt ze Spotka

tel.: 22 765 6000
email: info@inteliwise.com

Adres siedziby

InteliWISE S.A.
Warszawa 02-605, Ursynowska 72

Relacje inwestorskie

zarzad@inteliwise.com
www.inteliwise.com/relacje-inwestorskie/

#1 w Polsce na rynku Platform Al Chatbot
i Voicebot dla przedsiebiorstw

Nowa generacja technologii Al dla inteligentnej automatyzagji

proceséw biznesowych

Strona www firmy

www.inteliwise.pl
www.inteliwise.com

NOWOSCI: LIVE'Y

Czyli aktualne materiaty w formie video
i czaty inwestorskie.
Wejdz na nasz profil, polub strone.

Facebook

www.facebook.com/inteliwisePL

LinkedIn

www.linkedin.com/company/inteliwise/

YouTube

www.youtube.com/user/inteliwise

&
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