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Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci za rok 2015
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1. Informacje ogodline o Spétce i przedmiot dziatalnosci

Informacje podstawowe

NAZWA B2BPartner

FORMA PRAWNA Spotka Akcyjna

SIEDZIBA Ul. Ciotka 13,01-402 Warszawa

TELEFON 22 485 52 00

FAX 22 485 52 01

POCZTA ELEKTRONICZNA biuro@b2bpartner.pl

STRONA INTERNETOWA www.b2bpartner.pl

REGON 140855948

NIP 524-26-05-867

KRS 0000276128
Grzegorz Kobryn - Prezes Zarzgdu do dnia
16.10.2015 roku;
Od dnia 19.10.2015 do dnia 12.11.2015 - Zarzgd
w osobach:

Zarzqd

Konrad Stanistaw Borowiec - Prezes Zarzgdu
Kazimierz Jan Ciedlicki — Cztonek Zarzgdu;
od dnia 13.11.2015 Zarzgd w osobie:

Konrad Stanistaw Borowiec - Prezes Zarzgdu

Rada Nadzorcza

Maciej Hazubski - Przewodniczgcy Rady

Nadzorczej
Wojciech Przytecki - Cztonek Rady Nadzorczej

Matgorzata Wéjcik - Cztonek Rady Nadzorczej
(od 16.02.2015)

Maciej Trojanowski - Cztonek Rady Nadzorczej

Marek Rusiecki - Czionek Rady Nadzorczej

Przedmiotem dziatalnosci Spotki jest:

Dziatalno$¢ biznesowa zwigzana z kompleksowg (tj. technologiczng, logistyczng i towarowq) obstugg
programéw lojalno$ciowych i programéw wsparcia sprzedazy, konkurséw, loterii etc. Ustugi te sg

$wiadczone na rzecz korporacji oraz agencji marketingowych.

2. Wydarzenia majace istotny wplyw na dziatalnos¢ Spétki w 2015 roku
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e Emitent zawart 74 Raiffeisen Bank Polska S.A. nastepujgce umowy:
- Umowe nr CRD/44233/15 o odnawialny kredyt w rachunku biezacym na finansowanie
biezacej dziatalnoéci gospodarczej na kwote 600.000,00 zt. Kredyt zostat udzielony na okres
do dnia 21 kwietnia 2017 roku.,

- Aneks nr 3 do Umowy Faktoringowej (Faktoringu niepetnego) nr CRD/F/37836/12 zawartej
w dniu 7 sierpnia 2012 roku wraz z pézniejszymi zmianami, o ktérej Emitent informowat w
raporcie biezacym nr 8/2014. Zgodnie z postanowieniami Aneksu nr 3, Spoétka utrzymata
kwote limitu w wartodci 500.000,00 ztotych z terminem wykorzystania limitu do dnia 22
czerwca 2016 roku,

- Aneks nr 3 do Umowy finansowania zobowigzan handlowych nr CRD/F/40104/13 zawartej w
dniu 30 lipca 2013 roku wraz z pézniejszymi zmianami, o ktérej Emitent informowat w raporcie
biezacym nr 8/2014. Zgodnie z postanowieniami Aneksu nr 3, Spétka obnizyta kwotg limitu do
wartoéci 800.000,00 zlotych z terminem wykorzystania limitu do dnia 21 paZdziernika 2016
roku.

o Emitent sptacit odsetki kredytu udzielonego przez IQ Ventures w wysokosci 90 322,78 pln oraz
kapitat w wysokosci 9 677,22 pin dnia 6.04.2015

e Emitent dokonat odpisat pozyczki od Mobile Partner S.A. w kwocie 100 000 pin dnia
30.09.2015

3. Wydarzenia, ktére wystapily po dniu bilansowym i moga w znaczacy sposéb wplynac
na wyniki finansowe

e Emitent w dniu 18.02.2016 zawart umowe z InDreams spétka z ograniczong
odpowiedzialnoécia Spétka Komandytowa na dostawe produktéw i ustug.

4. Dodatkowe informacje
e W 2015 roku Spétka funkcjonowata jako przedsigbiorstwo bez wydzielonych oddziatow.

e Ze wzgledu na przedmiot dziatalnosci Spotki, nie wystapita potrzeba prowadzenia dziatalnosci
badawczo-rozwojowej.

« Informacja o zatrudnieniu — spdtka na dzien 31.12.2015 roku zatrudniata na umowg o pracg 5
0séb.

« Informacja o braku wplywu na $rodowisko - Spétka w swojej dziatalnosci przywigzuje wage do
ochrony $rodowiska na tyle, na ile $wiadomie mozna wykorzystywa¢ proekologiczne rozwigzania
prowadzac dziatalno$¢ gospodarcza. Odnosi sie to przede wszystkim do obszaru efektywnego
wykorzystania materiatéw biurowych i produkcyjnych - zuzycia papieru, energii itp. Spotka nie
prowadzi w zaden sposéb dziatalnosci stricte powigzanej z obowiazkiem ponoszenia nakfadoéw na
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dziatania zwiazane z np. zanieczyszczeniem $rodowiska, rekultywacji gruntéw, obowigzkiem
przestrzegania norm emis;ji itp.

« Spotka w okresie sprawozdawczym nie nabywata akdji wiasnych.
5. Aktualna sytuacja finansowa

Na dzien bilansowy podstawowe wielkosci ekonomiczne ujawnione W sprawozdaniu finansowym
B2BPartner S.A. przedstawiaty sig nastgpujgco:

Pozycja Warto$é w tys. zi Warto$¢ w tys. zi
2015 2014
Przychody ze sprzedazy 17 415 21 346
Zysk netto -2 021 -375
Kapitat zakltadowy 1 509 1 509
Kapitat wiasny 1119 3140
Finansowe inwestycje dtugoterminowe 75 412
Aktywa obrotowe 2 367 3053
Zobowigzania krotkoterminowe 4221 3690
Zobowigzania dtugoterminowe 0
Wskaznik 2015 2014
1. Wskainik rentownosci operacyjnej -9,04% -1,06%
2. Wskainik rentownosci EBITDA -4,36% 1,49%
3. Wskaznik rentownosci netto -11,60% -1,76%
4. Wskaznik rentownosci kapitatu wiasnego -180,57% -11,93%
(ROE)
5. WskaZnik rentownosci majgtku (ROA) -34,55% -4,85%
6. Wskainik og6lnej ptynnosci 0,56 0,83
7. Wskainik ogélnego zadtuzenia 0,81 0,59

Opis wskaznikow:
1. WskaZnik rentownosci operacyjnej =
wynik na dziatalnosci operacyjnej / przychody ze sprzedazy
Konkluzja: okreéla, ile zysku netto (po opodatkowaniu) przypada na 1 ztoty przychodéw firmy

2. Wskaznik rentownosci EBITDA =

(wynika na dziatalnosci operacyjnej + amortyzacja) / przychody ze sprzedazy
Konkluzja: mierzy efektywnos¢ konwersji przychodéw na zysk z dziatalnosci ciggtej przed
odsetkami od zaciagnietych kredytow, podatkami, deprecjacjg i amortyzacjq oraz przed

pozycjami wyjatkowymi.

3. Wskaznik rentownosci netto =
Wynik netto / Przychody ze sprzedazy
Konkluzja: informuje inwestoréw ile procent przychodéw ze sprzedazy stanowi zysk netto.
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4, Wskaznik rentownosci kapitatu wtasnego (ROE) =

Wynik netto / Kapitat wiasny, gdzie: Kapitat wkasny = Aktywa ogotem - Zobowigzania
(krétko i dtugoterminowe)
Konkluzja: informuje inwestorow o rentownosci zainwestowanego kapitatu wiasnego.

5. Wskaznik rentownosci majatku (ROA) =

Wynik netto / aktywa ogétem
Konkluzja: informuje o tym jaka jest rentownos¢ wszystkich aktywow firmy w stosunku do
wypracowanych przez nig zyskdw, czy innymi stowy ile zysku netto przynosi kazda ztotdwka
zaangazowana w finansowanie majatku

6. Wskaznik ogdlnej ptynnosci =

aktywa obrotowe / zobowigzania krétkoterminowe
Konkluzja: informuje o zdolnosci przedsigbiorstwa do regulowania zobowigzan w oparciu o
wszystkie aktywa obrotowe

7. Wskaznik ogdlnego zadtuzenia =
zobowigzania ogétem / aktywa razem
Konkluzja: méwi o tym jaki udziat w finansowaniu majatku firmy maja zobowigzania i dtug

6. Informacje na temat przewidywanych kierunkéw rozwoju Spétki
Kierunki rozwoju

e Inwestycje w nowe projekty z zakresu budowy lojalnosci oraz skutecznych systemow
motywacyjnych skierowane do sektora B2B.

e Dalsza rozbudowa wiasnego dziatu sprzedazy ustug outsourcingowych z zakresu technologii,
ustug logistycznych oraz sprzedazy towaréw i ustug jako nagréd do systeméw lojalnosciowych i
motywacyjnych.

e Rozbudowa i sprzedaz ustug na rzecz firm zainteresowanych kompleksowym outsourcingiem
proceséw sprzedazy (technologia, logistyka, obstuga zamodwien) skierowanych do klientow
indywidualnych — model B2B2C.

7. Zarzadzanie ryzykiem

Zarzadzanie ryzykiem ma na celu minimalizacje tychze ryzyk poprzez monitoring oraz aktywne
przeciwdziatanie ich negatywnym skutkom. W celu ograniczania ryzyka utraty ptynnosci  Spotka
aktywnie zarzadza ptynnoscig — m. in. poprzez state monitorowanie naleznosci.

Przeptywy pieniezne Spotki podlegajg planowaniu, zarowno w zakresie przeptywow operacyjnych jak
i inwestycyjnych. Zrédta finansowania, zaréwno ze $rodkéw wiasnych jak i zrddet zewnetrznych sq
dostosowane do potrzeb wynikajacych z plandw.

8. Czynniki ryzyka

Ryzyko zmiany cen produktow

Dziatalnoé¢ Emitenta oparta jest na sprzedazy produktéw nabytych przez dostawcéw, z ktdrymi
wspétpracuje. Ryzyko zmiany ceny jest wysokie chocby ze wzgledu na to, ze niektore produkty sg
sprowadzane spoza terenéw Rzeczypospolitej Polskiej, co wiaze sig z roznicami kursowymi. Spoétka

#
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stara sie zabezpiecza¢ przed tym ryzykiem, podpisujac odpowiednie umowy, ktore ograniczajg to
ryzyko.

Ryzyko ptynnosci finansowej

Ryzyko utraty mozliwoci regulowania zobowigzan mierzone zdolnoéciq utrzymania i pozyskania
finansowania. Ryzyko jest zwigzane z mozliwym czasowym zagrozeniem utraty zdolnosci do
regulowania biezacych zobowigzan. Biezace dziatania polegajq na krotko- i $rednioterminowym
planowaniu przeplywéw pienieznych. Ostrozne zarzadzanie ryzykiem utraty ptynnosci zaktada
utrzymywanie odpowiedniego poziomu $rodkéw pienigznych oraz dostgpno$¢ finansowania dzigki
wystarczajacej kwocie przyznanych instrumentéw kredytowych oraz zdolno$¢ do zamykania pozycji
rynkowych.

Ryzyko kredytowe

Ryzyko kredytowe zwiazane jest z wiarygodnoscig kredytowa klientéw, z ktorymi zawiera sie
transakcje sprzedazy. We wspdtpracy z klientami Spétka stosuje odroczong forme ptatnosci od kilku do
kilkudziesieciu dni (kredyt kupiecki) stad mozliwo$¢ wystapienia ryzyka kredytowego. B2BPartner S.A.
wspoipracuje z duzg liczbg klientéw, ktorzy sg zdywersyfikowani pod wzgledem rozmieszczenia
geograficznego. Transakcje zawierane sg z kontrahentami o sprawdzonej zdolnosci kredytowej. Dla
klientéw, ktérym udzielany jest kredyt kupiecki, w poczatkowym okresie wspotpracy obowigzujaca
forma ptatnosci jest przedptata lub gotowka.

Ryzyko utraty gtéwnych dostawcow

Dziatalnoé¢ Emitenta oparta jest w znacznej mierze na oferowaniu produktéw wytwarzanych przez
podmioty zewnetrzne, przy czym znaczacy udziat w sprzedazy produktéw majq produkty dostarczane
Emitentowi przez kilku znaczacych producentéw. Taka sytuacja, gdy znaczacy udziat w sprzedazy
produktéw i ustug Emitenta posiada kilka podmiotdw, rodzi ryzyko uzaleznienia od nich. W przypadku
przerwania wspdtpracy z tymi podmiotami moze pojawic sig ryzyko znacznego zmniejszenia sprzedazy.
Ze wzgledu na szerokg oferte produktowg Spétka wspdtpracuje z wieloma dostawcami zapewniajac
sobie nieograniczone | alternatywne zrédta dostaw. Kluczowym aspektem dziatalnosci Spotki jest
zapewnienie stalej dostepnoéci oferowanych towaréw. W przypadku pojawienia sig na rynku
atrakcyjnych nowosci produktowych w ograniczonej liczbie, Spotka moze nie by¢ w stanie nabyc
potrzebnej ilosci towaréw. Rynek oferuje alternatywne Zrédta zaopatrzenia, jednak ich wykorzystanie
moze by¢ czasochtonne i negatywnie wptyngé na prowadzone projekty, w tym na ich warunki
finansowe.

Ryzyko wzrostu konkurencji (w tym zagranicznej)

Emitent dziata na szybko rozwijajacym sie rynku. Istnieje duze prawdopodobienstwo zaistnienia na
tym rynku silnej konkurencji, szczegdlnie przy wiaczeniu si¢ podmiotow posiadajacych znacznie
wieksze zasoby finansowe. Emitent buduje swoja przewage konkurencyjng poprzez integracjg kilku
kluczowych elementéw niezbednych do kompleksowego $wiadczenia ustug outsourcingowych
w programach lojalnosciowych i motywacyjnych.

Ryzyko zwigzane z niesptacalnoscia naleznosci od odbiorcéw

Emitent, zawierajac umowy z odbiorcami, stara sie zapewni¢ najdalej idace bezpieczenistwo transakcji
poprzez odpowiedni, poprzedzony analiza wiarygodnosci dobdr kontrahentow, a takze poprzez
odpowiednia konstrukcje uméw oraz monitoring biezacych naleznosci i ich egzekucje. Nalezy sig
jednak liczy¢ z istniejacym ryzykiem braku sptaty naleznosci z tytutu wykonania kluczowych umow lub
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wynikajacym z biezacej dziatalnoéci nawarstwianiem sig niesptaconych naleznosci, co moze sig odbic
na sytuacji finansowej Emitenta.

Ryzyko zmian w skali makroekonomicznej w Polsce

Na realizacje zalozonych przez Emitenta celéw strategicznych maja wplyw migdzy innymi czynniki
makroekonomiczne, ktére sa niezalezne od dziatan Emitenta. Do czynnikéw tych zaliczy¢ mozna
polityke rzadu, decyzje podejmowane przez Narodowy Bank Polski oraz Rade Polityki Pienigznej
wplywajace na podaz pienigdza, wysokosci stop procentowych i kursow walutowych, podatki,
wysoko$¢ PKB, poziom inflacji, wielkos¢ deficytu budzetowego i zadtuzenia zagranicznego, stopg
bezrobocia, strukture dochoddéw ludnosci itp. Niekorzystne zmiany w otoczeniu makroekonomicznym
moga w istotny sposdb niekorzystnie wplyna¢ na dziatalnosc i wyniki ekonomiczne osiggane przez
Emitenta.

Ryzyko zwigzane z awariami sprzetu i facz telekomunikacyjnych

Dziatalnoé¢ Emitenta jest nierozerwalnie zwigzana z uzyciem komputeréw i serwerow. W zwigzku
z tym istnieje ryzyko awarii komputerowych, ktére moga doprowadzic w skrajnej sytuacji do
przerwania dziatalnoéci przez Emitenta. Awarie komputeréw i serweréw moga doprowadzic do
wstrzymania sprzedazy, doprowadzi¢ do wycieku bazy danych Emitenta, jak réwniez do zniszczenia
baz danych, a co za tym idzie znajdujacych si¢ w nich informacji dotyczacych produktéw oraz
zawieranych transakcji. Awarie komputeréw i serwerow moga prowadzi¢ rowniez do wstrzymania
przyjmowania zamowien jak i ich realizacji.

Ryzyko zwigzane z systemem informatycznym i bledami w oprogramowaniu

Podstawowymi aktywami Spdtki s systemy informatyczne (oprogramowanie), infrastruktura
techniczna zwigzana z serwerami oraz pozostaty sprzet komputerowy stuzacy do przyjmowania
zaméwien i obstugi proceséw logistycznych. Istnieje ryzyko zniszczenia, awarii lub czasowego
zatrzymania pracy wykorzystywanych urzadzen oraz utracenia przechowywanych danych. Istnieje
takze potencjalne ryzyko spowolnienia lub przecigzenia oprogramowania lub spowolnienia pracy
sprzetu komputerowego Spétki, co moze przetozy¢ sig bezposrednio na wydtuzenie czasu sktadania
i realizacji zamdwien przez klientéw, az do zaniechania sktadania zaméwien. Moze to mie¢ negatywny
wplyw na dziatalnos¢ Spoiki, jego sytuacje finansowa i osiggane wyniki.

Ryzyko zwigzane z zatrudnianiem podwykonawcéw w zakresie ustug kurierskich

Spotka w celu dostarczenia produktéw do klientéw finalnych korzysta z ustug kurierskich. Jako$¢ ustug
logistycznych stanowi obecnie istotng bariere w rozwoju B2B i B2C i przyczynia sig do spadku zaufania
klientéw do takiej formy sprzedazy, spowodowanego przede wszystkim nieterminowoscia dostaw lub
w wyjatkowych przypadkach dostawami towaréw uszkodzonych. Spétka nie moze jednak
wyeliminowaé czynnikéw niezaleznych zaréwno od Spétki jak i od kuriera, a wptywajacych na
terminowo$¢ dostaw (np. niekorzystne warunki atmosferyczne, utrudnienia komunikacyjne, brak
towaréw w magazynach dostawcéw itp.). Spétka moze nie by¢ w stanie wyeliminowa¢ powyzszych
losowych czynnikéw, jednak podejmuje dziatania majgce na celu zniwelowanie ich negatywnego
wplywu na relacje z klientami. Spétka wraz z firmami kurierskimi dopracowata model zintegrowanego
systemu, ktdry pozwala na lokalizacje przesytki na poszczegdlnych etapach dostawy i umozliwia
wysytanie do klientéw odpowiednich komunikatéw o statusie ich zaméwienia.

Ryzyko zwigzane z tarficuchem logistycznym i zarzadzeniem zapasami

Model prowadzenia przedsigbiorstwa przyjety przez Spotke zblizony jest do modelu tzw. Just-in-time
i polega na sprawnym zarzadzeniu biezacym zapotrzebowaniem na towary zamowione przez klientow.
Towary te s3 krotkookresowo magazynowane w centrum zaopatrzeniowym Spotki lub pozostajg
w magazynach dostawcy. Gospodarka magazynowa wymaga sprawnego zarzadzania procesami

M
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zwigzanymi z realizacjq zamdwien i oferowania towardéw juz zakupionych nowym odbiorcom. Spotka
wdrozyta system informatyczny klasy ERP umozliwiajacy zmniejszenie wptywu czynnika ludzkiego na
poszczegdlne procesy logistyczne, dzigki czemu znacznie ograniczone jest prawdopodobienstwo
wystapienia bledéw wynikajacych z nieprecyzyjnych zaméwien asortymentu dla finalnych klientow, jak
réwniez braku kontroli nad zapasami towaréw w magazynach. System ERP pozwala na efektywne
planowanie i zarzadzanie zasobami przedsigbiorstwa oraz na identyfikacje i eliminacjg, tzw. waskich
gardet powstajacych w taficuchu dostaw.

9. Wskazanie zbioru zasad tadu korporacyjnego, ktéoremu podlega Emitent, oraz
miejsca, gdzie tekst zbioru zasad jest publicznie dostepny.

Spétka w 2015 roku byta zobowigzana do stosowania zbioru zasad tadu korporacyjnego. Zasady te
okreélone s w ,Dobrych Praktykach na rynku NewConnect”. Ich tres¢ opublikowana jest na stronie
internetowej http://newconnect.pl/index.php?page=dobre praktyki.

Warszawa, dnia 14.03.2016 roku

--------------------------------------------

Konrad Borowiec
Prezes Zarzadu

#
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