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Szanowni AKkcjonariusze oraz Inwestorzy,

przekazujemy Panstwu raport kwartalny PRAGMA INKASO S.A. za okres zakonczony dnia 30 wrzesnia
2009 roku.

Od poczatku roku 2009 Emitent koncentruje sie na realizacji strategii (opublikowanej w marcu br.) w
zakresie zwiekszenia udziatu w rynku, tj. w segmencie wysokonominatowych wierzytelnosci
komercyjnych. Rozbudowa dziatéw operacyjnych pozwala na zwiekszong aktywnos¢ w zakresie
akwizycji. Rezultaty podjetych dziatan sg juz widoczne: wartos¢ umoéw podpisanych w Il kwartale jest
wieksza o ponad 30% w poréwnaniu z kwartatami poprzednimi, liczba nowych klientéw pozyskanych
od poczatku roku stanowi 123% klientéw pozyskanych w catym roku 2008.

Spotka stale odnotowuje wzrost osigganych wynikéw. W okresie od 01.01. do 30.09.2009 r. przychody
ze sprzedazy brutto wyniosty 59.121 tys. zt, co stanowi 165% wyniku za analogiczny okres roku 2008,
przychody ze sprzedaiy netto — 7.621 tys. zt i 126%, a zysk netto — 2.487 tys. zt i 114%. Skonsolidowany
zysk netto wynidst natomiast 2.637 tys., co stanowi 121 % wyniku 3 kwartatéw roku poprzedniego.

Efektem wdrozenia projektu zwiekszenia udziatu w rynku i rozbudowy struktur operacyjnych
(podwojenie liczebnosci do konca 2010 r.) jest okresowy spadek rentownosci dziatania. Obnizenie
$rednich stawek prowizyjnych jest spowodowane zastrzeganiem w umowach klauzul zapewniajgcych
bezpieczenstwo transakcji dla Emitenta. Wyeliminowanie ryzyka utraty kapitatu jest dla Zarzadu obecnie
priorytetem polityki sprzedazowej. Natomiast koszty operacyjne ponoszone w zwigzku z rozbudowg
struktur Spdtka traktuje jako koszty inwestycyjne, ktére bedg dyskontowane w latach kolejnych.

Mimo negatywnego wptywu przedsiewzietych projektow na wynik finansowy Zarzad Spétki stoi na
stanowisku, ze podjecie tych dziatan wigze sie z nizszymi kosztami w okresie wzmozonego popytu na
ustugi windykacyjne niz miatoby to miejsce w okresie koniunktury gospodarczej.

Z powazaniem

Zarzad PRAGMA INKASO S.A.

Tomasz Boduszek — Prezes Zarzadu
Michat Kolmasiak — Wiceprezes Zarzadu

Jakub Holewa — Cztonek Zarzadu
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WYBRANE DANE FINANSOWE
WYBRANE JEDNOSTKOWE DANE FINANSOWE ]

I. Przychody brutto ze sprzedazy produktéw, towaréw i materiatéw 59 126 35 895 13 440 10481
Il. Przychody netto ze sprzedazy produktéw, towaréw i materiatow 7 626 6 056 1733 1768
I1l. Zysk (strata) z dziatalnosci operacyjnej 3173 2719 721 794
IV. Zysk (strata) brutto 2989 2 556 679 746
V. Zysk (strata) netto 2487 2174 565 635
VI. Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej 3083 4538 701 1325
VII. Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci inwestycyjnej -7 901 -9 866 -1796 -2 881
VIII. Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowej 2733 5619 621 1641
IX. Przeptywy pieniezne netto, razem -2 085 291 -474 85
X. Aktywa, razem 23757 16 850 5626 4944
XI. Zobowigzania i rezerwy na zobowigzania 9523 5103 2 255 1497
XIl. Zobowigzania dtugoterminowe 2971 794 704 233
XIIl. Zobowigzania krétkoterminowe 6 552 4309 1552 1264
XIV. Kapitat wtasny 14 234 11747 3371 3447
XV. Kapitat zaktadowy 2 400 2 400 568 704
XVI. Liczba akcji (w szt.) 2 400 000 2 400 000 2 400 000 2 400 000
XVII. Zysk (strata) na jedng akcje zwyktg (w zt/ EUR) 1,04 0,91 0,24 0,21
XVIIl. Rozwodniony zysk (strata) na jedna akcje zwyktg (w zt/EUR) 1,04 0,91 0,24 0,21
XIX. Wartos¢ ksiegowa na jedng akcje (w zt/EUR) 5,93 4,89 1,40 1,16
XX. Rozwodniona warto$¢ ksiegowa na jedng akcje (w zt/EUR) 5,93 4,89 1,40 1,16
Zadeklarowana lub wyptacona dywidenda na jedng akcje (w zt/EUR) 0 0 0 0

Podstawowe pozycje bilansu, rachunku zyskéw i strat oraz rachunku przeptywdw pienieznych ze sprawozdania finansowego
przeliczono na EURO wedtug kurséw Srednich ustalonych przez Narodowy Bank Polski zgodnie ze wskazana, obowiazujaca
zasada przeliczania:

a) bilans wedtug kursu obowigzujgcego na ostatni dzieri odpowiedniego okresu;

- na dzien 30 wrzesnia 2009 Sredni kurs wynosit 4,2226,

- na dzien 30 wrzesnia 2008 $redni kurs wynosit 3,4083,

b) rachunek zyskow i strat i rachunek przeptywdw pienieznych wedtug kurséw srednich w odpowiednim okresie, obliczonych
jako $rednia arytmetyczna kurséw obowigzujacych na ostatni dzien kazdego miesigca w danym okresie:

- $rednia arytmetyczna w okresie od 1 lipca do 30 wrzesnia 2009 - 4,3993,
- $rednia arytmetyczna w okresie od 1 lipca do 30 wrzesnia 2008 - 3,4247.

Przeliczenia dokonano poprzez podzielenie wartosci wyrazonych w tysigcach ztotych przez kurs wymiany.
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SRODROCZNE SKROCONE JEDNOSTKOWE
SPRAWOZDANIE FINANSOWE MSSF PRAGMA INKASO
S.A. ZA OKRES 01.01.2009 - 30.09.2009

SPORZADZONE ZGODNIE Z MIEDZYNARODOWYMI STANDARDAMI
SPRAWOZDAWCZOSCI FINANSOWE] ZATWIERDZONYMI PRZEZ UNIE
EUROPE]JSKA

SPRAWOZDANIE JEDNOSTKOWE Z CALKOWITYCH DOCHODOW

Okres od 1.01.2009 Okres od 1.01.2008

do 30.09.2009 do 30.09.2008
Przychody ze sprzedazy brutto ogétem 59 126 108,55 35 894 854,58
Przychody z tytutu obrotu wierzytelnosciami 57 741 550,75 34 340 294,21
Koszty wierzytelnosci (51 500 486,87) (29 839 098,16)
Przychody z tytutu obrotu wierzytelnosciami netto 6241 063,88 4501 196,05
Przychody ze sprzedazy pozostatych ustug 1379 445,72 1553 360,37
Przychody ze sprzedazy towardw i materiatéw 5112,08 1200,00
Przychody ze sprzedazy netto ogdtem 7 625 621,68 6 055 756,42
Koszty dziatalnosci operacyjnej 4548 240,77 3414 290,60
Amortyzacja 138 167,73 55 424,20
Wynagrodzenia i $wiadczenia na rzecz pracownikéw 1703 329,26 1295 769,26
Pozostate koszty podstawowe 2701 631,69 2 061 897,14
Koszt sprzedanych towaréw i materiatéw 5112,09 1200,00
Zysk (strata) ze sprzedazy 3077 380,91 2 641 465,82
Pozostate przychody operacyjne 255 008,62 112 189,56
Pozostate koszty operacyjne 159 676,59 34 287,26
Zysk (strata) z dziatalnosci operacyjnej 317271294 2719 368,12
Przychody finansowe 185 435,32 59 130,03
Koszty finansowe 368 727,73 222 265,95
Zysk (strata) przed opodatkowaniem 2989 420,53 2 556 232,20
Podatek dochodowy 502 878,00 382 107,00
Zysk (strata ) z dziatalnosci kontynuowanej 2 486 542,53 2174 125,20

Zysk (strata) netto z dziatalnosci zaniechanej - =
Zysk (strata) netto z dziatalnosci sprzedanej - =

Zysk (strata) netto 2 486 542,53 2174 125,20
Inne catkowite dochody - -
Catkowity dochdd za okres sprawozdawczy 2 486 542,53 2174 125,20
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SPRAWOZDANIE JEDNOSTKOWE Z SYTUACJI FINANSOWEJ NA DZIEN 30 WRZESNIA 2009

AKTYWA
30.09.2009 31.12.2008 30.09.2008

Aktywa trwate 4948 737,46 1326411,13 503 328,94
Rzeczowe aktywa trwate 3842513,51 397 181,74 200 901,76
Nieruchomosci inwestycyjne - - -
Wartosci niematerialne i prawne 393 210,63 232 125,07 232 332,18
Wartos¢ firmy - - -
Akcje i udziaty 601 033,32 601 033,32 -
- w tym: inwestycje rozliczane metoda praw wiasnosci = =
Naleznosci dtugoterminowe = -
Pozostate dtugoterminowe aktywa finansowe = =
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 111 980,00 96 071,00 70 095,00
Pozostate aktywa trwate -
Aktywa obrotowe 18 808 389,25 15 523 375,52 15 041 566,27
Zapasy - 241 086,45
Naleznosci z tytutu dostaw i ustug 88 529,88 41 141,49 59 954,40
Naleznosci z tytutu biezacego podatku dochodowego = =
Pozostate naleznosci 559 273,30 202 822,22 193 711,20
Pozostate aktywa finansowe 16 098 446,92 11 780 137,85 12909 011,18
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty 684 392,21 2 780 633,06 880 938,93
Rozliczenia miedzyokresowe 1377 746,94 718 640,90 756 864,11
Aktywa sklasyfikowane jako przeznaczone do sprzedazy - - -
Rzeczowe aktywa trwate przeznaczone do sprzedazy - - -
Inne aktywa sklasyfikowane jako przeznaczone do sprzedazy - - -
Aktywa razem 23757 126,71 16 849 786,65 15 544 895,21

(6]
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Kapitat wtasny

Kapitat podstawowy

Kapitat zapasowy z emisji

Kapitat zapasowy z zysku zatrzymanego
Zysk (strata) netto roku obrotowego

Zobowigzania dtugoterminowe
Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego
Rezerwa na swiadczenia emerytalne i podobne
- w tym: dtugoterminowe
Pozostate rezerwy
- w tym: dtugoterminowe
Oprocentowane kredyty i pozyczki
Inne zobowigzania finansowe
Pozostate zobowigzania dtugoterminowe

Zobowigzania krétkoterminowe
Kredyty i pozyczki

Inne zobowigzania finansowe
Zobowigzania z tytutu dostaw i ustug

Zobowigzania z tytutu biezacego podatku dochodowego
Pozostate zobowigzania i rozliczenie miedzyokresowe bierne

Przychody przysztych okreséw

Zobowigzania sklasyfikowane jako przeznaczone do sprzedazy

Pasywa razem

14 233 891,28
2 400 000,00
5392 911,76
3954 436,99
2 486 542,53

2971 000,68
4 314,00

183 593,86
2559 542,87
223 549,95

6 552 234,75
3065913,01
75 862,22
255 606,50
339 201,00
2 542 864,86
272 787,16

23757 126,71

11 747 348,75
2 400 000,00
5392 911,76

855 685,60
3 098 751,39

793 594,94
27 535,00

382 339,12
183 941,16
199 779,66

4 308 842,96
2 251 507,37
65 491,04
304 583,14
584 542,00
1051 120,85
51 598,56

16 849 786,65

10 822 722,56
2 400 000,00
5392 911,76

855 685,60
2174 125,20

554 983,31
58 210,00

221 141,89

228 058,80
47 572,62

4167 189,34
1538918,37
52 666,30
224 025,27
334 678,00
1818 819,67
198 081,73

15 544 895,21
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SPRAWOZDANIE JEDNOSTKOWE Z PRZEPLYWOW PIENIEZNYCH

Przeptywy srodkéw pienieznych z dziatalnosci operacyjnej
Zysk (strata) netto

Korekty razem

Amortyzacja

Zyski (straty) z tytutu réznic kursowych

Odsetki i udziaty w zyskach (dywidendy)

Zysk (strata) z dziatalnosci inwestycyjnej

Zmiana stanu rezerw

Zmiana stanu zapasow

Zmiana stanu naleznosci

Zmiana stanu zobowigzan krétkoterminowych, z wyjatkiem zobowigzan finansowych
Zmiana stanu rozliczert miedzyokresowych

Podatek dochodowy od zysku przed opodatkowaniem
Zaptacony podatek dochodowy

Inne korekty

Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej

Przeptywy srodkéw pienieznych z dziatalnosci inwestycyjnej

Woydatki na nabycie wartosci niematerialnych

Whptywy ze sprzedazy wartosci niematerialnych

Woydatki na nabycie rzeczowych aktywow trwatych

Whptywy ze sprzedazy rzeczowych aktywdw trwatych i inne

Wydatki na nabycie nieruchomosci inwestycyjnych

Wptywy ze sprzedazy nieruchomosci inwestycyjnych

Wydatki na nabycie aktywdw finansowych dostepnych do sprzedazy
Whptywy ze sprzedazy aktywéw finansowych dostepnych do sprzedazy
Woydatki na nabycie aktywéw finansowych przeznaczonych do obrotu
Whptywy ze sprzedazy aktywow finansowych przeznaczonych do obrotu
Woydatki na nabycie jednostek zaleznych

Whptywy ze sprzedazy jednostek zaleznych

Pozyczki udzielone

Otrzymane spfaty pozyczek udzielonych

Otrzymane odsetki

Otrzymane dywidendy

Przeptywy sSrodkéw pienieznych netto z dziatalnosci inwestycyjnej

Przeptywy sSrodkéw pienieznych z dziatalnosci finansowej
Wptywy netto z tytutu emisji akgji
Nabycie akcji wiasnych

2486 542,53
596 229,80
138 167,73

11077,98
344 189,89
(15 000,00)

(221 966,26)

(403 839,47)

1442 767,37

(453 826,44)
542 008,00

(787 349,00)

3082772,33

(206 787,32)
(3390 698,81)
15 000,00

(51 167 115,60)
46 910 056,46

(678 933,00)
617 683,07

(7 900 795,20)

2174 125,20
2364 068,23
55 424,20
(1703,25)
209 333,89
(12 527,32)
275 873,89
(241 086,45)
593 372,83
1386 091,86
(281 254,42)
383 222,00
(2 679,00)

4538 193,43

(158 272,08)
(51 965,22)
15 000,00

(39 604 396,07)
29912 261,48

20 876,72

(9 866 495,17)

6192 911,76
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Whptywy z tytutu emisji dtuznych papieréw wartosciowych
Wykup dtuznych papieréw wartosciowych

Whptywy z tytutu zaciggniecia kredytéw i pozyczek

Sptaty kredytow i pozyczek

Sptata zobowigzan z tytutu leasingu finansowego

Dywidendy wyptacone

Odsetki zaptacone

Przeptywy sSrodkéw pienieznych netto z dziatalnosci finansowej

PRZEPtYWY PIENIEZNE NETTO RAZEM

BILANSOWA ZMIANA STANU SRODKOW PIENIEZNYCH, W TYM
- zmiana stanu srodkéw pienieznych z tytutu réznic kursowych
SRODKI PIENIEZNE NA POCZATEK OKRESU

SRODKI PIENIEZNE NA KONIEC OKRESU

3 752 397,08
(562 389,73)
(112 957,46)

(344 189,89)
2 732 860,00

(2 085 162,87)

(2 096 240,85)
(11 077,98)

2 780 633,06
684 392,21

368 000,00
(685 197,80)
(47 148,15)

(209 333,89)
5619 231,92

290 930,18

292 633,43

1703,25
588 305,50
880 938,93
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ZESTAWIENIE ZMIAN W KAPITALE WtASNYM - SPRAWOZDANIE JEDNOSTKOWE
Nadwyzka
wartosci emisyjnej
Kapitat nad wartoscia
podstawowy nominalna
wyemitowanych

Zyski zatrzymane Razem kapitat

Zmiany polityki rachunkowosci i korekta btedéw

Emisja akcji 800 000,00 5392 911,76 6192 911,76
Catosciowy wynik finansowy za okres
od 1.01.do 30.09.2008 r. 2174 125,20 2174 125,20

Emisja akcji 800 000,00 5392 911,76 6192 911,76
Catosciowy wynik finansowy za 2008 r. 3098 751,39 3098 751,39

Catosciowy wynik finansowy za okres
od 1.01 do 30.09.2009 r. 2 486 542,53 2 486 542,53
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NOTY DO SRODROCZNEGO SKROCONEGO
JEDNOSTKOWEGO SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO

Zalaczone noty stanowig integralng czes$¢ niniejszego srodrocznego
skroconego jednostkowego sprawozdania finansowego

L. PODSTAWOWE INFORMACJE O SPOLCE

PRAGMA INKASO S.A. z siedzibg w Tarnowskich Gdrach przy ul. Czarnohuckiej 3 zostata wpisana
do Rejestru Przedsiebiorcow przez Sad Rejonowy w Gliwicach, X Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego w dniu 18.12.2007 pod numerem 0000294983. Woczesniej spotka byta wpisana
do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000118246 jako
PRAGMA INKASO Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia..

Spétka powstata w drodze przeksztatcenia zgodnie z uchwatg Nadzwyczajnego Zgromadzenia
Wspdlnikow z dnia 22.10.2007 roku.

I INFORMACJE O ZASADACH PRZYJETYCH PRZY SPORZADZANIU SRODROCZNEGO
SKROCONEGO JEDNOSTKOWEGO SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO ZA I POLROCZE
2009 ROKU

1. Oswiadczenie o zgodnosci

Prezentowane Srédroczne skréocone jednostkowe sprawozdanie finansowe zostato sporzgdzone zgodnie
z wymaganiami MSR 34 ,Srédroczne sprawozdania finansowe” i przedstawia rzetelnie sytuacje
finansowa spotki na dzien 30 wrzesnia 2009 roku i 30 wrze$nia 2008 roku, wyniki jej dziatalnosci za okres
9 miesiecy zakonczony dnia 30 wrzesnia 2009 roku i 30 wrze$nia 2008 roku oraz przeptywy pieniezne za
okres 9 miesiecy zakoriczony 30 wrzesnia 2009 roku i 30 wrzesnia 2008 roku.

Srédroczne skrécone jednostkowe sprawozdanie finansowe (,sprawozdanie finansowe”) zostato
sporzadzone przy zatozeniu kontynuowania dziatalnosci gospodarczej przez spétke w dajacej sie
przewidzie¢ przysztosci. Na dzien sporzadzenia niniejszego sprawozdania finansowego nie stwierdza sie
istnienia okolicznos$ci wskazujgcych na zagrozenie kontynuowania dziatalnosci przez spétke.

2. Format oraz ogdlne zasady sporzadzania

Sprawozdanie finansowe zostato przygotowane zgodnie z MSR 34 ,Srédroczne sprawozdania
finansowe”.

10
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W okresie objetym sprawozdaniem finansowym zostaty dokonane zmiany prezentacyjne zgodnie ze
znowelizowanym MSR 1 ,Prezentacja sprawozdan finansowych” i MSSF 3 ,Potgczenie jednostek
gospodarczych”.

3. Przyjete zasady rachunkowosci

W prezentowanym okresie spdtka nie wprowadzita istotnych zmian w przyjetych zasadach

rachunkowosci w stosunku do zasad przedstawionych w opublikowanym jednostkowym sprawozdaniu
finansowym za 2008 rok.

4. Waluta funkcjonalna i waluta prezentacji sprawozdan finansowych

Walutg funkcjonalng spoéfki i walutg prezentacji niniejszego sprawozdania finansowego jest ztoty polski.

III. WYBRANE DODATKOWE NOTY OBJASNIAJACE

1. Zawiazanie odpis6w aktualizujacych wartos$¢ aktywow i ich odwrdécenie

Odpisy aktualizujgce pozostate L. L.
krétkoterminowe aktywa stan na dzien | stan na dzien
. v 30.09.2009 30.09.2008

finansowe

Odpisy na poczatek okresu 91 409,53 6 588,02
Utworzenie 67 098,64 -
Rozwigzanie (50 233,50) (64,12)
Wykorzystanie (12 211,42) -
ODPISY NA KONIEC OKRESU 96 063,25 6 523,90

2. Rezerwy na zobowiazania

W okresie 9 miesiecy zakoniczonym 30 wrzesnia 2009 roku nastgpito rozwigzanie rezerwy na koszty
wynagrodzen kadry kierowniczej uzaleznionych od wynikéw spotki w wysokosci 328 972,75 ztotych i
rozwigzanie rezerwy na naliczony podatek VAT w wysokosci 53 290,00 ztotych utworzonych w 2008
roku.

11
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Rezerwy dtugoterminowe

Stan na dzien

Stan na dzien

30.09.2009

30.09.2008

Dtugoterminowe

Rezerwy na odprawy emerytalne i inne

Swiadczenia pracownicze

Rezerwy na spory sgdowe

Rezerwy na ryzyko gospodarcze

Rezerwy na restrukturyzacje

Pozostate rezerwy

RAZEM REZERWY DtUGOTERMINOWE:

Krotkoterminowe

Rezerwy na odprawy emerytalne i inne

Swiadczenia pracownicze

Rezerwy na spory sgdowe

Rezerwy na premie

183 593,86

208 141,89

Rezerwy na restrukturyzacje

Pozostate rezerwy

13 000,00

RAZEM REZERWY KROTKOTERMINOWE

183 593,86

221 141,89

3. Kredyty i pozyczki

Kredyty i pozyczki na koniec okresu
Sprawozdawczego Stan na dzien Stan na dzien
30.09.2009 30.09.2008

Dtugoterminowe
Kredyty bankowe 2 239 542,87 147 058,80
Pozyczki 320 000,00 81 000,00
Razem kredyty i pozyczki dtugoterminowe

2 559 542,87 228 058,80
Krétkoterminowe
Kredyty bankowe 820 095,20 340 100,56
Pozyczki 2245817,81| 1198 817,81
Razem kredyty i pozyczki krotkoterminowe

3065913,01 | 1538918,37
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4. Koszty wedlug rodzaju

G T Za okres zakonczony Za okres zakonczony
30.09.2009 30.09.2008
Amortyzacja 138 167,73 55 424,20
Zuzycie materiatow i energii 213 791,84 202 389,77
Ustugi obce 2 206 870,45 1573 004,02
Podatki i opfaty 204 523,58 130 780,55
Wynagrodzenia 1510 558,16 1160 137,04
Ubezpieczenia spoteczne i inne
Swiadczenia 192 771,10 135 632,22
Pozostate koszty rodzajowe 76 445,82 155 722,80
Wartos¢ sprzedanych towardow i
materiatow 5112,09 1 200,00
RAZEM KOSZTY WEDtUG RODZAJU 4 548 240,77 3414 290,60
5. Podatek dochodowy
Za okres Za okres
Podatek zakoriczony zakoriczony
dochodowy 30.09.2009 30.09.2008

Biezacy podatek

dochodowy 542 008,00 383222

Odroczony

podatek

dochodowy -39 130,00 -1115

RAZEM PODATEK

DOCHODOWY 502 878,00 382 107,00
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IV.

V.

AKTYWA 1ZOBOWIAZANIA WARUNKOWE

Gwarancje i poreczenia

otrzymane

na dzien 30.09.2009

na dzien 30.09.2008

Od jednostek powigzan

ych

2412 250,00

1 600 000,00

pozyczek od Pragma Tra

Gwarancje i poreczenia spfat kredytow i

de Sp. z 0.0.

1150 000,00

1150 000,00

pozyczek od Pragma Fin

Gwarancje i poreczenia spfat kredytow i

anse Sp. z 0.0.

462 250,00

450 000,00

pozyczek od Inpol Papie

Gwarancje i poreczenia spfat kredytow i

r Sp. z o.o.

800 000,00

Od pozostatych jednostek

pozyczek

Gwarancje i poreczenia spfat kredytow i

OTRZYMANE

RAZEM GWARANCIE | PORECZENIA

2412 250,00

1 600 000,00

AKCJONARIUSZE POSIADAJACY BEZPOSREDNIO LUB POSREDNIO POPRZEZ

PODMIOTY ZALEZNE CO NAJMNIEJ 5% OGOLNEJ LICZBY GEOSOW NA WALNYM

ZGROMADZENIU SPOLKI NA DZIEN PRZEKAZANIA NINIEJSZEGO RAPORTU

. . Wartos¢ Wartos¢ Udziat w
P . Liczba Liczba . ) .
Najwieksi akcjonariusze . ) nominalna | posiadanych kapitale
akgji gtosow . Ny
udziatow udziatow podstawowym
Pragma Finanse sp. z o0.0. 1564 500| 2204500 1,00 1564 500,00 65,19%
Beskidzki Dom Maklerski S.A. 486 758 486 758 1,00 486 758,00 20,28%
Pozostali 348 742 348 742 1,00 348 742,00 14,53%
Razem: 2400000 | 3040000 - 2 400 000,00 100,00%
VL. ZESTAWIENIE ZMIAN W STANIE POSIADANIA AKCJI SPOLKI PRZEZ CZLONKOW

14

ZARZADU ORAZ RADY NADZORCZE]

Liczba akcji na dzien Nabycie Zbycie Liczba akcji na dzien
30.09.2008 30.09.2009
Zarzad 10 000 9633 - 19633
Michat Kolmasiak - 9583 - 9583
Jakub Holewa 10 000 50 10 050
Rada Nadzorcza - - - -
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VIL.

INFORMACJE O POSTEPOWANIACH DOTYCZACYCH ZOBOWIAZAN LUB

WIERZYTELNOSCI SPOLKI, KTORYCH EACZNA WARTOSC STANOWI CO NAJMNIE]
10% KAPITALOW WLASNYCH SPOLKI

Na dzien 30 wrzesnia 2009 roku spdtka nie byta strong w postepowaniach dotyczgcych zobowigzan lub
wierzytelnosci spétki, ktorych taczna wartosé stanowitaby co najmniej 10% kapitatéw witasnych spotki.

VIII. INFORMACJE O PODMIOTACH POWIAZANYCH

Dabex - Beskidzki Pozostate
Transakcje i salda z Pragma Pragma Grupa Dom jednostki
podmiotami Finanse Sp. z Collect Sp. z Pragma Trade | Pragma Sp.z | Inpol Papier | Maklerski Profi Link powigzane
powigzanymi 0.0. 0.0. Sp. zo.0. 0.0. Sp. zo.0. S.A. Sp. zo.0. osobowo
Sprzedaz netto 169,20 29 014,76 180 123,11 4 223,85 289 067,47 53 057,59 2211,88
Zakupy netto 95 522,40 1901,90 22 500,00 977 099,00
Przychody z tytutu
odsetek 25 168,10
Koszty z tytutu odsetek 39 850,57 112 500,00 97 963,98
Pozyczki udzielone
Pozyczki otrzymane 517 317,81 1137 500,00 891 000,00
Naleznosci
krétkoterminowe 26,72 128,27 687,62 154,15 | 479 811,48 304 263,12
Naleznosci
dtugoterminowe
Zobowigzania
krétkoterminowe 488,00 3044,10 1021,01 3 682,00 2 610,00 106 249,80

Zobowigzania
dtugoterminowe

IX.

INFORMACJA 0 UDZIELONYCH PRZEZ SPOLKE PORECZENIACH KREDYTOW LUB

UDZIELONYCH GWARANCJACH - JEDNEMU PODMIOTOWI LUB JEDNOSTCE
ZALEZNE] OD TEGO PODMIOTU, GDZIE WARTOSC PORECZENIA LUB GWARANC]I
STANOWI CO NAJMNIE]J 10 % KAPITALOW WLASNYCH SPOLKI

W okresie od 1 stycznia do 30 wrzesnia 2009 roku spdtka nie udzielita poreczen kredytow, gwarancji
innemu podmiotowi lub jednostce zaleznej, gdzie wartos¢ poreczen lub gwarancji stanowi co najmniej
10 % kapitatow wtasnych spétki.

X. INFORMACJE DOTYCZACE SEZONOWOSCI LUB CYKLICZNOSCI DZIALALNOSCI
SPOLKI W PREZENTOWANYM OKRESIE

Dziatalnosc¢ spoétki nie charakteryzuje istotna sezonowos¢ lub cyklicznosé.

15
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XI. SPRAWOZDANIE ZARZADU Z DZIALALNOSCI SPOLKI ZA OKRES 01.01.2009 -
30.09.2009

1. Przedmiot dzialalnosci

W okresie sprawozdawczym Spétka sSwiadczyta ustugi w zakresie szeroko rozumianego obrotu
wierzytelnosciami w segmencie wierzytelnosci komercyjnych. Dziatalnos¢ obejmowata nastepujgce
ustugi:

e windykacja na zlecenie
e zakup wierzytelnosci

e faktoring

e finansowanie dostaw

Windykacja na zlecenie

Wynagrodzeniem z tytutu realizacji ustugi jest prowizja nalezna od kwot, ktére sptacit dtuznik na poczet
naleznosci gtéwnych na zasadzie no collection — no fee oraz, w wiekszosci przypadkdéw, catos¢ odsetek z
tytutu opdzinienia w zaptacie. W ramach realizacji tej ustugi spotka podejmuje dziatania zmierzajace do
odzyskania wierzytelnosci na drodze polubownej, sgdowej i komorniczej. Windykacja na zlecenie to
dziatalnosé, ktéra stanowi jedno z gtéwnych zrédet przychoddw i know-how Spéfki.

W okresie 01.07.-30.09.2009 Spétka osiggneta przychody ze sprzedaiy brutto w zakresie wykonanych
ustug windykacji na zlecenie na poziomie 6.180 tys. zt oraz przychody ze sprzedazy netto na poziomie
1.145 tys. zt. W stosunku do analogicznego okresu roku 2008 oznacza to odpowiednio wzrost o 16,5%
i spadek o0 1,16%. W dniu 30.09.2009 Spoétka posiadata w ramach tej ustugi portfel wierzytelnosci o
wartosci 150.268 tys. zi.

Zakup wierzytelno$ci

Kupno wierzytelnosci stanowi drugi obok windykacji na zlecenie podstawowy produkt Pragma Inkaso
S.A. Spdtka ostatecznie wstepuje w prawa wierzyciela, jednak stosuje szereg instrumentéw, ktore
ograniczajg ryzyko transakcji do minimum. Uzgodniona cena wierzytelnosci jest uiszczana po kilkunastu
lub kilkudziesieciu dniach od zawarcia transakcji, po weryfikacji bezspornosci wierzytelnosci. Ofertg
kupna sg obejmowane wierzytelnosci wysokiej jakosci, ktorych sptata nastepuje w ciggu kilku badz
kilkunastu tygodni w petnej wysokosci.

W okresie 01.07.-30.09.2009 Spdtka osiggneta przychody ze sprzedazy brutto z tytutu zakupu
wierzytelnosci na poziomie 12.453 tys. zt oraz przychody ze sprzedazy netto 1.090 tys. zt. Oznacza to
wzrost wartosci w stosunku do analogicznego okresu roku 2008 o odpowiednio 51,66% i 0,2%. W dniu
30.09.2009 Spotka posiadata w ramach tej ustugi portfel wierzytelnosci o wartosci 11.134 min zt.
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Faktoring

Faktoring pozwala na zapewnienie statego przewidywalnego przychodu, choé zazwyczaj jego
rentownos¢ jest nizsza niz ustugi kupna wierzytelnosci. Obecnie, z uwagi na restrykcyjng polityke
sprzedazowg bankdw i instytucji faktoringowych, podaz dobrej jakosci wierzytelnosci niewymagalnych
roSnie. Z uwagi na mozliwo$¢ uzyskania atrakcyjnego wynagrodzenia Spotka zamierza zwiekszac
zaangazowanie kapitatowe w ten produkt. Szacowana rentownos$¢ faktoringu bedzie poréwnywalna z
ustugg kupna wierzytelnosci przeterminowanych.

W okresie 01.07.-30.09.2009 Spétka osiggneta przychody ze sprzedazy brutto z tytutu ustug faktoringu
na poziomie 3.604 tys. zt oraz przychody ze sprzedazy netto na poziomie 294 tys. zt. Oznacza to wzrost
wartosci w stosunku do roku 2008 o odpowiednio 355,77% i 466,80%. W dniu 30.09.2009 Spotka
posiadata w ramach tych ustug portfel wierzytelnosci o wartosci 1.496 tys. zi.

Finansowanie dostaw

Finansowanie dostaw polega na udostepnieniu kapitatu niezbednego do podjecia produkcji badz
wykonania ustugi w zamian za przejecie przysztych naleznosci od kontrahentéw klienta powstatych
dzieki udostepnionym srodkom i wynagrodzenie za finansowanie przedsiewziecia. Spotka gwarantuje
kontrole prawng nad przebiegiem catosci transakgji.

W okresie 01.07.-30.09.2009 Spotka osiggneta przychody ze sprzedazy netto z tytutu ustug
finansowania na poziomie 199 tys. zt. Oznacza to spadek wartosci w stosunku do roku 2008 o 34,32%.
W dniu 30.09.2009 Spoétka posiadata w ramach tych ustug portfel wierzytelnosci o wartosci 3.514 tys.
zt.
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®

2. Struktura przychodéw ze sprzedazy brutto wg MSSF

JEDNOSTKOWE PRZYCHODY ZE SPRZEDAZY BRUTTO W TYS. PLN

01.01-30.09.2009

Windykacja na zlecenie 17 850
Kupno wierzytelnosci 30 748
Faktoring 9567
Finansowanie dostaw 796
Pozostate 161
RAZEM 59 121

01.01-30.09.2008
11524

20599

2870

643

259

35 894
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JEDNOSTKOWE PRZYCHODY ZE SPRZEDAZY BRUTTO W TYS. PLN

01.07-30.09.2009

Windykacja na zlecenie 6180
Kupno wierzytelnosci 12 453
Faktoring 3604
Finansowanie dostaw 199
Pozostate 95
RAZEM 22 531

01.07-30.09.2008

5305
8211
791
303

77

14 686

Jednostkowe przychody ze sprzedazy brutto w tys. zt

14000
12000

10000

8000

6000

4000

2000

=

windykacja na finansowanie

zlecenie

kupno
wierzytelnosci

faktoring
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3. Struktura przychoddéw ze sprzedazy netto wg MSSF

JEDNOSTKOWE PRZYCHODY ZE SPRZEDAZY NETTO W TYS. PLN

01.01-30.09.2009

Windykacja na zlecenie 3125
Kupno wierzytelnosci 2763
Faktoring 776
Finansowanie dostaw 796
Pozostate 161
RAZEM 7 621

01.01-30.09.2008
2659

2373

120

643

259

6 055

Struktura jednostkowych przychodow ze

sprzedazy netto

finansowanie
11%

faktoring
10%

Jednostkowe przychody ze sprzedazy netto w tys. zt
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JEDNOSTKOWE PRZYCHODY ZE SPRZEDAZY NETTO W TYS. PLN

01.07-30.09.2009

Windykacja na zlecenie 1145
Kupno wierzytelnosci 1090
Faktoring 294
Finansowanie dostaw 199
Pozostate 95
RAZEM 2 823

01.07-30.09.2008
1158

1088
52
303
77
2678
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4. Struktura pozysku (tj. wartoSci nominalnej wierzytelno$ci nabytych oraz zleconych do

windykacji)

POZYSK WIERZYTELNOSCI (TYS. PLN)

01.07-30.09.2009 01.07-30.09.2008
Windykacja na zlecenie 23.127 15.393"
Kupno wierzytelnosci 12.902 12.023
Faktoring 2.980 1.522
Finansowanie 1.179 1.915
RAZEM 40.187 30.854

Struktura pozysku

finansowanie

faktoring 3%
7%

Pozysk w tys. zt
25000
20000
15000
10000 m |1l kw 2009
>000 m 11 kw 2008
0
windykacja na kupno faktoring finansowanie
zlecenie* wierzytelnosci

*Wartos¢ windykacji na zlecenie w Il kwartale 2008 roku nie obejmuje zdarzenia jednostkowego w postaci umowy upowaznienia inkasowego,
ktérego przedmiotem jest wierzytelnos¢ wobec Miedzynarodowej Korporacji Gwarancyjnej o wartosci 10 min zt

! Wartoé¢ nie obejmuje zdarzenia jednostkowego w postaci umowy upowaznienia inkasowego, ktérego
przedmiotem jest wierzytelnos¢ wobec Miedzynarodowej Korporacji Gwarancyjnej o wartosci 10 min zt.
Niestandardowa umowe pominieto w zestawieniu w celu zapewnienie poréwnywalnosci danych.
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Realizacja strategii w zakresie wzmacniania pozycji rynkowej jest widoczna
w rosnacym z kwartatlu na kwartat portfelu pozyskanych wierzytelnosci oraz
nowych Klientow.

POZYSK WIERZYTELNOSCI W 2009 R. (TYS. PLN)

01.01-31.03 01.04-30.06 01.07-30.09
Windykacja na zlecenie 13.974 21.221 23.127
Kupno wierzytelnosci 13.708 9.064 12.902
Faktoring 2.812 2.969 2.980
Finansowanie 1.850 250 1.179
RAZEM 32.344 33.505 40.187

| kwartat 2009 Il kwartat 2009 Il kwartat 2009
fakto- fakto-

ri ring

W 1l kwartale 2009 roku Spoétka utrzymywata wyznaczong na poczatku roku polityke sprzedazowa.
Minimalizowanie ryzyka utraty kapitatu i budowa dobrej jakosci portfela wierzytelnosci przejetych na
podstawie umow zlecenia windykacji (umowa powierniczego przelewu wierzytelnosci, umowa
upowaznienia inkasowego) jest reakcjg spoétki na istothg zmiane otoczenia rynkowego. Pozysk
wierzytelnosci w ramach ustugi windykacji na zlecenie wzrdst z 42% ogétu sprzedazy w | kwartale do 63%
i 58% w kwartatach nastepnych. Zarzad nie planuje w najblizszym czasie zmienia¢ polityki sprzedazowe;.
Wartos$¢ pozysku w ciggu roku stale wzrasta, co znajduje odzwierciedlenie w poziomie osigganych
przychodéw ze sprzedazy brutto. Zmniejszenie udziatu ustugi kupna sprzedazy spowodowato
zmniejszenie rentownosci dziatania Emitenta na poziomie przychody ze sprzedazy netto/przychody ze
sprzedazy brutto, ktora wyniosta 12,90% wobec 16,87% w analogicznym okresie roku poprzedniego. Jest
to spowodowane nizszymi stawkami prowizyjnymi przy ustugach niewymagajacych zaangazowania
kapitalowego. Powodem s3g takze nizsze dyskonta przy umowach kupna wierzytelnosci z uwagi na
wprowadzania do nich postanowien zapewniajgcych spotkom Grupy bezpieczenstwo transakcji
(mozliwos¢ odstgpienia, ptatnos¢ w ratach itp.).
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Na szczegdlng uwage zastuguje fakt intensywnej rozbudowy portfela klientéw. Od poczatku roku
Spétka pozyskata 466 nowych klientéw, w samym Il kwartale 164. Dla poréwnania w catym roku 2008
Emitent podpisat umowy z 379 nowymi klientami, a w 2007 roku z 363.

Nowi klienci

500
400
300 -
200 -
100 -

2007 2008 3 kwartaty 2009
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5. Struktura portfela

Wg stanu na 30.09.2009 (tys. PLN)

Windykacja na zlecenie 150.268

Kupno wierzytelnosci 11.134

Faktoring 1.496

Finansowanie dostaw 3.514

Razem 166.412
Struktura portfela

Finansowanie

Fakt?rmg dostaw
Kupno 1% 2%
wierzytelnosci
7%

W posiadanym przez Spétke portfelu wiekszos¢ wierzytelnosci jest przejetych na podstawie ustugi
windykacji na zlecenie. Jest to tendencja stata. Wynika to z faktu, iz w pozostatych przypadkach
wierzytelnosci sg bardzo wysokiej jakosci i stale rotujg, nie wptywajac istotnie na wartos$¢ portfela.

6. Informacja o dziatalno$ci oddziatu

Oddziat Pragma Inkaso S.A. w Bydgoszczy pozwala na lepsze dotarcie do klientéw i potencjalnych
klientdw spoétki w pdtnocnych wojewddztwach Polski. Dziata od marca 2008 roku. W Il kwartale 2009
roku wypracowane przez oddziat przychody ze sprzedazy brutto wyniosty 791 tys. zt, a przychody netto
125 tys. zt. Oddziat pozyskat w Ill kwartale wierzytelnosci o tgcznej wartosci 2.417 tys. zt. Nadal trwa
proces rozbudowy i szkolenia kadry.

Na etapie wdrazania jest plan wzmocnienia obecnosci marki PRAGMA INKASO w pdtnocnych
wojewddztwach poprzez stworzenie sieci przedstawicieli regionalnych w najwiekszych osrodkach tego
obszaru. Proces rekrutacji trwa. W przysztosci dziatalnos¢ przedstawicieli ma stac sie bazg do stworzenia
regionalnych biur handlowych w gtéwnych osrodkach gospodarczych Polski pétnocne;j.
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7. Informacja o dziatalnosci Pragma Collect Sp. z o.0.

Dziatalnos$¢ operacyjna spotki zaleznej w raportowanym okresie w dalszym ciggu roku opierata sie na
obstudze pakietu niskonominatowych wierzytelnosci komercyjnych oraz realizacji projektu wspdlnego
nabywania i windykowania dwdch pakietdw wierzytelnosci konsumenckich wraz ze sredniej wielkosci
podmiotem specjalizujgcym sie w obstudze rynku windykacji masowej wobec osdb fizycznych. Obecne
dziatania stanowig etap przygotowawczy do rozszerzenia dziatalnosci Grupy na tym rynku.

8. Zatrudnienie

Najwazniejszym przedsiewzieciem strategicznym Spotki jest obecnie projekt zwiekszenia zdolnosci
operacyjnych poprzez rozbudowe dziatéw dochodzenia roszczen oraz handlowego. Strategia PRAGMA
INKASO S.A. zaktada podwojenie liczebnosci dziatéw operacyjnych do korica 2010 roku. Po trzecim
kwartale 2009 roku zatrudnienie w dziatach operacyjnych wyniosto 53 osoby, z czego 20 oséb pracuje w
dziale dochodzenia roszczen i 33 osoby w dziale handlowym. Ponad 80% zatrudnienia stanowig dziaty
operacyjne. Emitent prowadzi rekrutacje na szeroka skale. Dziatania wtasne sg wspomagane poprzez
outsourcing proceséw wyspecjalizowanym agencjom posrednictwa pracy. Dodatkowo Spédtka
opracowata wewnetrzny projekt rekrutacyjno-szkoleniowy w poszczegdlnych jednostkach dziatu
handlowego, ktéry pozwala na gruntowne przeszkolenie i wychwycenie osdb z umiejetnosciami
sprzedazowymi, choé¢ bez wczesniejszego doswiadczenia w branzy. Projekt przynosi juz pozytywne
rezultaty.

Realizacji projektu rekrutacyjnego stuzy takze nabycie w sierpniu br. budynku biurowego, w ktérym
miesci sie siedziba Spdtki. Zakup umozliwit adaptacje dodatkowych 600 m2 powierzchni biurowej,
niezbednej dla zapewnienia miejsc pracy rekrutowanym osobom. Zakonczenie remontu jest planowane
na koniec 2009 roku.

Na podkreslenie zastuguje fakt, ze rotacja praktycznie nie wystepuje w przypadku kluczowych
pracownikéw Spotki. Sg to najwyzszej klasy specjalisci na rynku obrotu wierzytelno$ciami w segmencie
b2b. Utozsamiajg oni silnie swdj interes z interesem Emitenta. Obecnie stanowig oni podstawe
tworzenia stanowisk kierowniczych Sredniego szczebla.

Struktury organizacyjne oraz system IT Spotki s3 w petni przygotowane na istotne zwiekszenie
zatrudnienia. Podejmujgc ten projekt Emitent realizuje cel zwiekszenia udziatu w rynku poprzez
zintensyfikowang akwizycje. Wzmocnienie osobowe PRAGMA INKASO S.A. pomoze jej nie tylko
wykorzysta¢ aktualnie zwiekszone zainteresowanie jej ustugami, ale réwniez przygotowac sie do
zdobycia wiekszego udziatu w rynku przed kolejnym okresem koniunktury gospodarczej. Spétka szacuje,
ze zwiekszenie udziatu w rynku w dobie dekoniunktury i zwigzanym z tym wzrostem popytu na jej ustugi
bedzie sie wigzato z nizszymi kosztami niz podjecie takich dziatan w pdiniejszym okresie. W
perspektywie 2-3 lat przyniesie to spotce wymierne korzysci w postaci zwiekszenia udziatu w rynku w
segmencie wierzytelnosci komercyjnych.
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ZATRUDNIENIE W DZIALACH OPERACYJNYCH
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Istotne wydarzenia majace wplyw na wyniki finansowe Spétki w raportowanym
okresie

Umowa kredytu inwestycyjnego z dnia 23 lipca 2009 r. Przedmiotem umowy jest nieruchomos¢
potozona przy ulicy Czarnohuckiej 3 w Tarnowskich Gdrach, gdzie miesci sie obecna siedziba
Spotki. Nieruchomosé sktada sie z dziatki o powierzchni 0,3736 ha oraz budynku biurowego o
powierzchni 1748,3 m2. Kredytu zobowigzat sie udzieli¢ bank PKO BP S.A. z siedzibg w
Warszawie na okres 23.07.2009 r. — 22.07.2024 r., a jego wartosc¢ to 3.120.tys. zt. Kwota kredytu
zostanie przeznaczona na zaptate ceny nabycia, remont i zagospodarowanie nieruchomosci.

Umowa faktoringu z dnia 26 sierpnia 2009 roku, na podstawie ktérej Spdtka nabyta
niewymagalng wierzytelnos¢ w kwocie 3.849 tys. zt. Transakcja opiera sie na zasadach faktoringu
niepetnego. Jej warunki cenowe nie odbiegajg od standardéw rynkowych. Klientem Spoétki jest
znaczacy podmiot na rynku specjalistycznych robdt inzynieryjnych w zakresie budownictwa
komunikacyjnego.

Umowa kredytu obrotowego w rachunku biezgcym z dnia 27 sierpnia 2009 roku z Alior Bank S.A.
z siedzibg w Warszawie na kwote 500 tys. zt. Umowa zostata zawarta na okres jednego roku.
Srodki zostaty przeznaczone na sfinansowanie transakcji zakupu wierzytelnosci komercyjnych.
Umowa kupna nieruchomosci zabudowanej z dnia 2 wrzesnia 2009 r.; podmiotem zbywajacym
jest podmiot osobowo powigzany ze Spdtka, tj. Pragma Trade Sp. z 0.0. z siedzibg w Tarnowskich
Goérach (KRS 166359). Przedmiotem umowy jest nieruchomosé zabudowana potozona przy ulicy
Czarnohuckiej 3 w Tarnowskich Gérach, gdzie miesci sie obecna siedziba spétki. Cena
nieruchomosci wyniosta 3.000 tys. zt netto, tj. 3.660 tys. zt brutto. Warto$¢ ewidencyjna
nieruchomoséci w ksiegach rachunkowych Emitenta to cena nabycia. Zrédfo finansowania
transakcji nabycia nieruchomosci stanowiag kredyt inwestycyjny w kwocie 2.400 tys. zt oraz
srodki wtasne w kwocie 1.260 tys. zt.
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10. Istotne wydarzenia mogace mie¢ wptyw na wynik dziatalnosci Spétki zaistniate po
dacie bilansu

e W dniu 20 pazdziernika 2009 r. zakonczyta sie subskrypcja prywatna akcji serii D. Spdtka
podpisata jedng umowe objecia akcji. Przedmiotem umowy jest 360.000 akcji serii D. Cena
nabycia wyniosta 12 zt za jedng akcje. Obejmujgcym jest Beskidzki Dom Maklerski S.A. z siedzibg
w Bielsku-Biatej. Akcje serii D bedg przedmiotem wniosku o dopuszczenie do obrotu na rynku
regulowanym Gietdy Papieréw Wartosciowych w Warszawie S.A. w momencie przeniesienia
notowan Spatki. Emitent nie planuje wprowadzac ich do obrotu w alternatywnym systemie.

e Umowa kupna wierzytelnosci z dnia 15 pazdziernika 2009 r., ktorej przedmiotem jest
wierzytelno$¢ o wartosci 5.430 tys. zt. Nabyta wierzytelnos¢ stata sie wymagalna w okresie od
czerwca do pazdziernika 2009 roku. Warunki cenowe transakcji nie odbiegajg od standardéw
rynkowych. Ryzyko zwigzane z transakcjg zostato zminimalizowane poprzez zastrzezong w
umowie na rzecz PRAGMA INKASO S.A. mozliwo$¢ odstgpienia od jej realizacji w ustalonym
przez strony terminie oraz zaptate ceny umownej w ratach. Klientem Emitenta jest wiodgacy
podmiot branzy wydawnicze;.

11. Rynek dziatalno$ci oraz pozycja rynkowa

Podstawowym rynkiem geograficznym Spodtki jest terytorium Polski. Dziatania operacyjne w zakresie
ustugi windykacji na zlecenie sg prowadzone takze na terenie Czech oraz Stowacji.

Obserwowane przez Emitenta od poczatku roku pogorszenie kondycji finansowej, w szczegdlnosci
ptynnosci polskich przedsiebiorstw spowodowato lawinowy wzrost zatorow ptatniczych, a w nastepstwie
takze upadtosci. Zmiana sytuacji gospodarczej sktonito wielu przedsiebiorcéw do outsourcingu proceséw
windykacyjnych z uwagi na matg skuteczno$¢ windykacji wtasnej w okresie recesji. Branza obrotu
wierzytelnoSciami przezywa w zwigzku z tym wzmozony popyt na swoje ustugi.

W obecnych warunkach przewagga konkurencyjng PRAGMA INKASO S.A. jest dostep do kapitatu. Emitent
Swiadczy ustugi wspomagajgce ptynnosc¢ finansowg w powigzaniu z podstawowymi ustugami windykacji i
kupna wierzytelnosci. Dodatkowo rozbudowane struktury operacyjne pozwalajg na intensywng
akwizycje. Doswiadczenie, poswiadczona referencjami skutecznos$¢, wiarygodnosé potwierdzona przez
obecnos¢ Spotki w alternatywnym systemie obrotu w powigzaniu ze stosunkowo wysokim kapitatem
wtlasnym przesgdza o wysokiej pozycji PRAGMA INKASO S.A. w przypadku koniecznosci konkurowania z
innymi podmiotami z branzy. Obecnie Emitent jest jednym z czotowych graczy w segmencie
wysokonominatowych wierzytelnosci komercyjnych. Konsekwentna realizacja strategii rozwoju zmierza
do dalszego umacniania tej pozycji.

W okresie od 01.01 do 30.09.2009 roku przychody ze sprzedazy brutto wzrosty o 65%, a przychody ze
sprzedazy netto o 26% w stosunku do analogicznego okresu roku poprzedniego.
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12. Sytuacja finansowa
Sytuacje finansowg Spotki Zarzad ocenia jako bardzo dobrg. Stale odnotowywane sg znaczgce wzrosty
podstawowych wartosci finansowych w stosunku do lat poprzednich:

e przychody ze sprzedazy brutto - 0 65%,

e przychody ze sprzedazy netto — 0 26%,

o zysk ze sprzedazy — o 17%,

e zysk netto — o 14%.

W okresie od 01.01 do 30.09.2009 roku Grupa osiggneta zysk w wysokosci 2.637 tys. zt, ktory powiekszyt
kapitat wtasny. Dostep do kapitatu jest czynnikiem bezposrednio wptywajgcym na wzrost przychodow ze
sprzedazy brutto. Perspektywy dalszego intensywnego wzrostu wartosci sprzedazy sg bardzo dobre.
Grupa posiada takze mozliwosci zwiekszenia sSrodkéw obrotowych bedacych w jej dyspozycji poprzez
finansowanie dziatalnosci dtugiem. Spdtka nie odnotowuje niedoboréow srodkéw finansowych, a jej
wyniki stale rosna.

WYNIKI FINANSOWE W UJECIU KWARTALNYM

01.01-31.03.2009 01.04-30.06.2009 01.07-30.09.2009
przychody ze sprzedazy brutto 18 108 18 487 22531
przychody ze sprzedaiy netto 2384 2419 2823
wynik na sprzedazy 955 917 1205
zysk netto 800 731 955

Zarzad Spotki ocenia jej sytuacje ekonomiczng jako dobrg i podkresla, iz realizacja strategii postepuje
zgodnie z planem, a jej przysztos¢ rysuje sie bardzo optymistycznie.
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