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SPRAWOZDANIE ZARZADU Z DZIALALNOSCI
GRUPY KAPITALOWEJ PKO BANKU POLSKIEGO SA. ““
ZA 1 POEROCZE 2020 ROKU Bank Polski

1. NIETYPOWE ZDARZENIA | REAKCJA GRUPY KAPITALtOWE) BANKU

Najwazniejszym zdarzeniem | potrocza 2020 roku jest pandemia choroby COVID-19 spowodowanej wirusem
SARS-CoV-2. Grupa Kapitatowa PKO Banku Polskiego S.A. (Grupa Kapitatowa Banku) zaangazowata sie
w dziatania zwiqzane z zapobieganiem rozprzestrzenianiu sie koronawirusa oraz przeciwdziataniem spoteczno-
gospodarczym skutkom pandemii.

DZIAEANIA NA RZECZ SPOLECZNOSCI

tgczna warto$§¢ pomocy udzielonej przez spotki Grupy Kapitatowej Banku wyniosta ponad 23 min PLN
(bez kosztow zakupu materiatow ochronnych dla pracownikéw i Klientow, stan na 30 czerwca 2020 roku).

W zakresie wsparcia spotecznos$ci Grupa Kapitatowa Banku:

o przekazata darowizny pieniezne o fqgcznej wartosci ponad 6 min PLN szpitalom, w tym jednoimiennym
i laboratoriom, pomagajgc w zakupie niezbednego do walki z COVID-19 sprzetu medycznego i $rodkow
ochrony,

o przekazata darowizny rzeczowe szpitalom, placobwkom medycznym, domom pomocy spotecznej i domom
dziecka w catej Polsce, w tym m.in. 360 tys. sztuk maseczek ochronnych, prawie 9 tys. sztuk kombinezonow
ochronnych, 141 samochoddéw na potrzeby szpitali, Gtobwnego Inspektoratu Sanitarnego oraz Wojsk Obrony
Terytorialnej,

» podjeta wspotprace merytoryczng w sprawie Tarczy Antykryzysowej z instytucjami rzgdowymi, w tym:

o kilkudziesieciu doradcow firmowych i analitykéw bankowych wsparto infolinie Ministerstwa Rozwoju
na temat Tarczy Antykryzysowej,

o wspottworzyta system informacyjny do zbierania i obstugi Tarczy Antykryzysowej, kalkulacji subwencji,
w tym proces integracji z systemami administracji publicznej oraz zapewnita rozwigzania do masowej
wyptaty subwencji Polskiego Funduszu Rozwoju S.A.,

e na mocy porozumienia, zawartego pomiedzy Fundacjq PKO Banku Polskiego a Warsaw Genomics, Fundacja
dokonata zakupu i zlecita wykonanie bezptatnych, zgodnych z wytycznymi Ministerstwa Zdrowia, testow
diagnostycznych w kierunku SARS-CoV-2; dodatkowo, w ramach koalicji pracodawcow, zainicjowanej przez
Warsaw Genomics, Fundacja udostepnita swoj numer konta na rzecz koalicji pracodawcéw, a z pozyskanych
od firm i 0séb fizycznych srodkéw, sfinansowata kolejnqg pule testow diagnostycznych,

e w ramach wspotpracy z Operatorem Chmury Krajowej sp. z 0.0. wdrozyta system medycznych konsultacji
video,

e wyposazyta swoje oddziaty w $rodki ochrony osobistej takie jak maski, rekawiczki, ptyny do dezynfekcji,
przegrody plexi przy stanowiskach, by zabezpieczy¢ pracownikow oraz Klientow, korzystajgcych z obstugi
oddziatowej,

o przekazata specjalistyczny sprzet i srodki ochrony do placowek medycznych na Ukrainie, w tym Fundacja PKO
Banku Polskiego wsparta organizowany przez Ministerstwo Spraw Zagranicznych konwdj ze $rodkami
sanitarnymi na Ukraine.

Instytucjonalne zaangazowanie w walke z COVID-19 uzupetniaty dziatania wolontariuszy - pracownikéw Grupy
Kapitatowej Banku.

Za walke z pandemiq COVID-19, ratowanie polskiej gospodarki i stuzby zdrowia PKO Bank Polski S.A. (Bank)
zostat wyrozniony w IV edycji Nagrod Gospodarczych Polskiego Radia w kategorii Filantrop Polski.

DZIAEANIA NA RZECZ KLIENTOW

Grupa Kapitatowa Banku wspiera Klientow w czasach pandemii COVID-19 i oferuje im specjalne rozwigzania.
Dziatania podjete przez PKO Bank Polski S.A. i jego spotki zalezne z siedzibq w Polsce sq zgodne z wytycznymi
Europejskiego Urzedu Nadzoru Bankowego (EBA).

e PKO Bank Polski S.A.,, PKO Bank Hipoteczny S.A., PKO Leasing S.A. i Prime Car Management S.A. wprowadzity
udogodnienia, ktorych wspoélnym elementem jest umozliwienie kredytobiorcom i leasingobiorcom, na ich
wniosek, zawieszenia lub przedtuzenia ptatnosci rat (kapitatowych lub kapitatowo-odsetkowych Iub
odsetkowych - w zaleznosci od formy finansowania) maksymalnie na okres 6 miesiecy’.

1. Udogodnienia dotyczq Klientdw, ktérzy nie majq zadtuzenia przeterminowanego oraz w zalezno$ci od rodzaju produktu i podmiotu
oferujgcego - Klientéw, ktérych opéZznienia w sptacie nie przekraczajg 30 lub 60 dni. Zawieszenia nie dotyczg w szczegélnosci kredytow

z doptatq Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa.
Strona 3/32



[ ]
SPRAWOZDANIE ZARZADU Z DZIAtALNOSCI P“

GRUPY KAPITALOWE) PKO BANKU POLSKIEGO S.A.

ZA | POtROCZE 2020 ROKU Bank Polski

Grupa Kapitatowa Banku oferuje Klientom indywidualnym posiadajgcym kredyty mieszkaniowe, kredyty
i pozyczki zabezpieczone hipotecznie - zawieszenie sptaty rat oraz posiadajgcym pozyczki gotéwkowe lub
umowy leasingowe - zawieszenie sptaty rat z mozliwos$ciq wydtuzenia okresu kredytowania.

Firmy, przedsiebiorstwa i Klienci korporacyjni (w tym jednostki samorzqdu terytorialnego oraz jednostki
szczebla rzqgdowego) mogq skorzysta¢ z zawieszenia ptatnosci rat z mozliwosciq wydtuzenia okresu
kredytowania. Dotyczy to m.in.: kredytow obrotowych, w rachunku biezgcym, inwestycyjnych i inwestorskich,
umow leasingowych.

Wprowadzono uproszczenia w ubieganiu sie Klientbw o zastosowanie zawieszenia sptaty, zaréwno
dokumentowe, jak i procesowe oraz udogodnienia w procesie zawierania aneksow w drodze zdalnej.

e PKO Bank Polski S.A, w ramach finansowania firm, przedsiebiorstw oraz podmiotéw korporacyjnych,
wprowadzit uproszczone zasady? przedtuzenia maksymalnie o 6 miesiecy (lub odnowienia na umowny okres
kredytowania) wybranych produktow o charakterze odnawialnym, a takze wewnetrznych limitow klientowskich
i umow restrukturyzacyjnych. Przedtuzenia i odnowienia sq dokonywane z inicjatywy Banku (w postaci oferty
Banku skierowanej do Klienta) lub na wniosek Klienta.

o KREDOBANK S.A. przygotowat programy ulg kredytowych dotyczqce zawieszenia, na wniosek Klienta, czesci
lub catosci rat lub rat kapitatowych na okres maksymalnie do 3 miesiecy oraz wdrozyt szybkie $ciezki
decyzyjne dla odnowien linii kredytowych.

e Na koniec czerwca br. kredyty, pozyczki i umowy leasingowe z aktywnym zawieszeniem lub odnowieniem
posiadato ponad 115 tys. Klientow Grupy Kapitatowej Banku, a tgczna wartos¢ zawieszen i odnowien (brutto)
wynosita 26 mld PLN.

Klienci PKO Banku Polskiego S.A. mogq réwniez skorzysta¢ z pomocy wprowadzonej w ramach tarcz
antykryzysowych, w tym oferowanych przez Bank Gospodarstwa Krajowego (BGK) i Polski Fundusz Rozwoju S.A.
(PFR).

« Klienci Banku (mikro oraz mate i $rednie przedsiebiorstwa) mogq skorzystaé z gwarancji zabezpieczajqcej
sptaty kredytu lub pozyczki w ramach portfelowej linii gwarancyjnej de minimis z BGK w wyzszej kwocie
i na nowych, korzystniejszych warunkach. Bank nie pobiera prowizji od wnioskow. W | potroczu 2020 roku z tej
formy pomocy (na dotychczasowych i nowych warunkach) skorzystato 6,6 tys. Klientow Banku, a tgczna
warto$¢ otrzymanych gwarancji wyniosta 1,8 mid PLN.

o Klienci Banku mogq skorzysta¢ z Funduszu Gwarancji PlynnoSciowych, utworzonego przez BGK na pomoc dla
$rednich i duzych firm dotknietych skutkami pandemii. Wnioski mogq by¢ sktadane za posrednictwem kanatu
zdalnego Banku iPKO Biznes. Do tej pory tgczna warto$¢ udzielonych gwarancji Klientom Banku wyniosta
871 mln PLN3 z 18 mld PLN przyznanej dla Banku kwoty gwarancji do udostepnienia.

e Bank umozliwit swoim Klientom - mikro, matym i $rednim przedsiebiorstwom - zlozenie przez iPKO
i iPKO Biznes wniosku o subwencje finansowq z Tarczy Finansowej PFR - w ramach programu rzqdowego, ktéry
ma poméc firmom zachowa¢ ciqgto$¢ finansowq. Do tej pory za posrednictwem Banku $rodki o tqcznej
wartos$ci 10,5 mld PLN, otrzymato 66,6 tys. przedsiebiorstw, zatrudniajgcych 503 tys. pracownikows.
PKO Bank Polski S.A. jest liderem w$r6d bankéw pod wzgledem dystrybuciji tej formy pomocy.

e 0Od 16 czerwca 2020 roku firmy mogq sktada¢ w Polskim Funduszu Rozwoju S.A. wnioski o preferencyjnie
oprocentowane pozyczki ptynnosciowe i preferencyjne w ramach Tarczy Finansowej PFR przeznaczonej dla
duzych firm. tqczna warto$¢ obu instrumentéw finansowych to 17,5 mld PLN. PKO Bank Polski S.A. jest
jedynym bankiem, ktéry w ramach Tarczy bedzie obstugiwat te pozyczki. Rolg Banku jest m.in.: prowadzenie
rachunkéw przeznaczonych do wyptaty $rodkéw przyznanych w ramach programu, rejestracja i monitoring
pozyczki oraz zabezpieczen, jak rowniez obstuga operacyjna.

e Klienci Banku, ktorzy utracili prace lub inne gtowne zrédto dochodu po 13 marca 2020 roku, zgodnie z tarczq
antykryzysowq 4.0, mogq od 24 czerwca 2020 roku w przypadku kredytow hipotecznych oraz kredytow
konsumenckich zawiesi¢ wykonanie umowy, maksymalnie na 3 miesigce. W okresie zawieszenia wykonania
umowy Bank nie nalicza odsetek, ani nie pobiera innych optat zwigzanych z realizacjg umowy, za wyjgtkiem rat
sktadek ubezpieczeniowych. Z zawieszenia kredytow hipotecznych moggq réwniez korzysta¢ Klienci PKO Banku
Hipotecznego S.A.

2. Zasady przewidujq dla wybranych produktéw automatyczny lub uproszczony tryb podejmowania decyzji o odnowieniu umowy lub limitu.
3. Dane na koniec lipca br.
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DZIALANIA NA RZECZ PRACOWNIKOW

tqczne wydatki Grupy Kapitatowej Banku na rzecz pracownikéw zwigzane z funkcjonowaniem w czasie pandemii
i tagodzeniem jej skutkow w | potowie 2020 roku wynosity 48,3 min PLN.

W zakresie ochrony pracownikow Bank:

e wyposazyt pracownikoéw w niezbedne $rodki ochronne m.in. zele i ptyny dezynfekcyjne, maseczki, rekawiczki
oraz przytbice ochronne, oraz stworzyt instrukcje sposobu dezynfekcji stanowisk obstugi Klienta,

o zabezpieczyt stanowiska doradcow specjalnymi plastikowymi ostonami, zapewnit sprzgtanie oddziatow
z uzyciem preparatéw dezynfekujgcych i w razie potrzeby ozonowanie,

o umozliwit pracownikom realizacje zadan w formule pracy zdalnej (dla okoto 50% pracownikow), doradcom
Klientow stworzyt mozliwo$¢ pracy w systemie rotacyjnym i poddat specjalnej ochronie pracownikow
szczegOlnie zagrozonych ze wzgledéw zdrowotnych,

o przekazat pracownikom do dyspozycji samochody stuzbowe do celéw dojazdow praca-dom, a takze umozliwit
refundacje kosztow optat poniesionych za parkowanie samochodéw prywatnych pod miejscem pracy,

o dostosowat model opieki medycznej dla pracownikéw i umozliwit staty dostep do porad telemedycznych oraz
wsparcia psychologicznego,

e uruchomit specjalng kampanie informacyjnq dotyczqcq pandemii dla pracownikéw,

o udostepnit na wewnetrznym portalu instrukcje dotyczqce rozwigzan utatwiajgcych prace zdalng, zestawy
dobrych praktyk i wskazéwek dotyczqcych organizacji pracy,

e przeprowadzit badanie opinii i do$wiadczen pracownikéw dotyczqcych pracy zdalnej w czasie pandemii, ktore
wykazato ze az 82% o0s6b jest zadowolonych z takiego modelu i uznaje prace zdalng za réwnie efektywnq jak te
w biurze. Wyzwaniem jest utrudniony kontakt ze wspétpracownikami oraz work-life balance.

Pozostate spoétki Grupy Kapitatowej Banku podejmowaty analogiczne dziatania dostosowane do charakteru
prowadzonej dziatalnosci i struktury zatrudnienia.

WPLYW PANDEMII NA STRATEGIE | PLANOWANE DZIAANIA

Pandemia COVID-19 zintensyfikowata trendy w sektorze bankowym w obszarze transformacji cyfrowej. Nastepuje
przyspieszona ewolucja modeli obstugi zwigzana z integracjg kanatoéw sprzedazy, tak by zapewnic klientom dostep
do tych samych produktow w kanatach cyfrowych, co w sieci fizycznej. Banki w dobie pandemii réwniez silniej
koncentrujg sie na optymalizacji procesow wewnetrznych i zwigzanym z tym ograniczeniem kosztéw dziatalnosci
(cyfryzacja, automatyzacja i robotyzacja). Jako istotne zrodto oszczednosci upatrywane sq zmiany w sieci
oddziatow, polegajgce na optymalizacji zajmowanych powierzchni w nastepstwie zmniejszonego ruchu klientow,
a takze dostosowaniu zasiequ sieci do potencjatu lokalnych mikrorynkéw. W $Srodowisku ostatnich, kolejnych
obnizek stop procentowych, niezmiennie wazne pozostajq innowacje, ktére banki wprowadzajq, aby znalez¢ nowe,
pozaodsetkowe zrodta przychodéw, wykorzystujgc przy tym potencjat wynikajgcy ze Swiadczenia ustug
w obszarach e-commerce, czy open banking. Spektrum mozliwos$ci w tym zakresie rozszerzajq technologie oparte
o biometrie gtosu i twarzy, zdalng autentykacje, blockchain, chmure i zaawansowang analityke danych.

W nowej rzeczywistosci na znaczeniu zyskuje rowniez dostep do finansowania wspierany przez szeroki zakres
procesow obstugowych w kanatach zdalnych, wysokie kompetencje doradcow i jako$¢ $wiadczonej przez nich
obstugi, a takze szybka odpowiedz na indywidualne potrzeby klientéw, wynikajgce na przyktad z ich osobistej
sytuacji finansowej lub stopnia narazenia na skutki pandemii branzy, w ktorej funkcjonuje ich pracodawca lub
firma. Dlatego tez w warunkach ograniczonych kontaktow z klientami w formie fizycznej, istotne jest zapewnienie
doradcom odpowiednich narzedzi umozlwiajgcych ptynng, zdalng obstuge. Z perspektywy klienta wazna pozostaje
natomiast mozliwos¢ skorzystania z podstawowych ustug i produktow bankowych, takich jak rachunek lub
pozyczka, w petni zdalnie (bez wychodzenia z domu), a przy tym ich prosta obstuga (w kilku kliknieciach,
bez podawania wielokrotnie tych samych informacji), jak i mozliwo$¢ skorzystania ze spersonalizowanej oferty.
W odniesieniu do klientow, ktorzy w obliczu pandemii po raz pierwszy staneli przed koniecznosciq skorzystania
z bankowosci internetowej, czy mobilnej, kluczowe staje sie odpowiednie ich wsparcie i edukacja, ktore umozliwig
trwate przekierowanie aktywnosci tych klientow do kanatow cyfrowych.

Majgc na uwadze powyzsze trendy oraz wnioski ptyngce z analizy skutkow pandemii, w kwietniu br. PKO Bank
Polski S.A. rozpoczgt proces dostosowania dziatalno$ci Banku do nowej rzeczywisto$ci oraz wyznaczyt priorytety
strategiczne na najblizsze kwartaty:

1. przyspieszenie w digitalizacji obstugi i sprzedazy, upraszczanie oferty produktéow i dopasowanie jej do
oferowania w kanatach zdalnych, digitalizacja procesow, cyfrowy marketing i cyfrowa sprzedaz w celu
zmaksymalizowania udziatu kanatow zdalnych,
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2. poszukiwanie pozaodsetkowych zrédet przychodéw, w szczegélnosci poprzez wdrazanie nowych, innowacyjnych
ustug i produktow,

3. efektywno$¢ operacyjna - przyspieszenie optymalizacji i automatyzacji procesow wewnetrznych, wzmocnienie
fundamentow technologicznych pod rozwoj cyfrowy, nowy model pracy.

2.WYNIKI DZIALALNOSCI GRUPY KAPITALOWE) BANKU W | POtROCZU 2020
ROKU

WYNIKI FINANSOWE

Wypracowany w | poétroczu 2020 roku zysk netto Grupy Kapitatowej PKO Banku Polskiego S.A. wyniost
1306 min PLN, cooznacza spadek o 37,2% w relacji do wyniku analogicznego okresu roku ubiegtego.
Spadek zysku netto byt determinowany przez:

1) pogorszenie o 782 min PLN wyniku z tytutu odpisow i utraty wartosci* tqcznie z kosztami ryzyka prawnego
kredytéw hipotecznych w walutach wymienialnych,

2) wzrost 0 128 min PLN kosztow dziatania, gtownie regulacyjnych i amortyzacji,

3) poprawe wyniku na dziatalnosci biznesowej, ktory osiggngt poziom 7 195 min PLN (+0,1% r/r), gtownie
w efekcie wzrostu r/r wyniku z tytutu odsetek o 4,9% oraz wzrostu wyniku z tytutu prowizji i optat o 4,6% przy
spadku wyniku pozostatego o 84,1%.

Tabela 1. Podstawowe dane finansowe Grupy PKO Banku Polskiego S.A. (w min PLN)

30.06.2020 30.06.2019 Zmiana (r/r)
Zysk netto 1306 2079 -37,2%
Wynik z tytutu odsetek 51237 4993 +4,9%
Wuynik z tytutu prowizji i optat 1897 1814 +4,6%
Wynik na dziatalno$ci biznesowej 7195 7190 +0,1%
Koszty dziatania -3208 -3 080 +4,2%
Podatek od niektorych instytucji finansowych -533 -503 +6,0%
Wuynik z tytutu odpisow i utraty wartosci -1 440 -658 +118,8%
Suma aktywow 377 196 328 992 +14,7%
Kapitaty wtasne ogotem 44 054 39 624 +11,2%
ROE netto 7,8% 10,7% -2,9 p.p.
ROTE netto 8,4% 11,6% -3,2 p.p.
ROA netto 0,9% 1,3% -0,4 p.p.
C/| (wskaznik kosztow do dochodow) 42.2% 42.3% -0,1 p.p.
Marza odsetkowa 3,27T% 3,43% -0,16 p.p.
Udziat ekspozycji z rozpoznang utratq wartosci 4,3% 4,5% -0,2 p.p.
Koszt ryzyka kredgtowego” -0,54% -0,55% 0,01 p.p.
tqczny wspotczynnik kapitatowy 18,21% 18,57% -0,36 p.p.
Wspotczynnik kapitatu Tier 1 (CET 1) 16,98% 17,26% -0,28 p.p.

1) Po wytgczeniu wptywu COVID-19 koszt ryzyka kredytowego na 30 czerwca 2020 roku wyniostby -0,42%. (+0,13 p.p. r/r).

4. Na wynik z tytutu odpisow i utraty wartosci sktada sie wynik z tytutu odpisdéw na oczekiwane straty kredytowe, wynik z tytutu utraty wartosci
aktywoéw niefinansowych oraz wynik na kredytach wycenianych do wartosci godziwej przez rachunek zyskéw i strat.
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Zdarzenia, ktore miaty istotny wptyw na osiqgniety w | potroczu 2020 roku poziom zysku netto Grupy Kapitatowej
Banku:

o ujecie wptywu COVID-19 na pogorszenie jakoSci portfela kredytowego Grupy Kapitatowej Banku oraz innych
aktywow finansowych w wysokosci -344 min PLN,

e ujecie odpisu z tytutu utraty wartosci posiadanych akcji Banku Pocztowego S.A. w wysokosci -90 min PLN,

e Uujecie odpisu z tytutu utraty wartosci CGU korporacyjnego Nordea Bank Polska S.A° w wysokosci
-116 min PLN oraz ujecie odpisu z tytutu utraty warto$ci warto$ci firmy powstatej w wyniku przejecia PKO
Leasing Pro S.A. w wysokosci -31 min PLN, w efekcie wybuchu pandemii COVID-19 i jej skutkow (wzrostu
kosztow ryzyka kredytowego i oczekiwanej nizszej aktywnos$ci gospodarczej) oraz obnizki stop procentowych,
w potgczeniu z wysokim poziomem obcigzen regulacyjnych (podatek od niektorych instytucji finansowych
i koszty optat na rzecz Bankowego Funduszu Gwarancyjnego), ktore spowodowaty istotne zmniejszenie
przewidywanej dochodowosci dziatalnosci bankowe;j,

 ujecie kosztow wynikajgcych z orzeczenia Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej (TSUE) dotyczqcego
prawa konsumenta do obnizenia kosztu kredytu w przypadku sptaty kredytu przed terminem okre$lonym
w umowie kredytowej w kwocie -175 min PLN, z czego -105 min PLN obcigzyto wynik z tytutu odsetek,
w efekcie ujecia zwrotow automatycznych, oraz -70 min PLN pozostate przychody i koszty operacyjne z tytutu
rezerwy na potencjalny zwrot Klientom prowizji i optat,

e Uujecie kosztow ryzyka prawnego kredytow hipotecznych w walutach wymienialnych w wysokosci
-190 min PLN,

o wzrost 0 88 min PLN kosztéw podatku u Zrodta od emisji obligacji zagranicznych zwigzany z ujetq w | kwartale
2019 roku korektg ubruttowienia odsetek za lata 2017-2019 oraz ujeciem 3% podatku od odsetek wyptaconych
za okres 2014 - | kwartat 2019 roku,

e ujecie w wyniku z operacji finansowych wyceny akcji VISA Inc. w kwocie -26 min PLN,

e ujecie w czerwcu 2019 roku zysku na okazyjnym nabyciu spoétki Prime Car Management S.A. w wysokoSci
80 min PLN,

o ujecie w skonsolidowanym wyniku roku 2020 wptywu przejetej w czerwcu 2019 roku spotki Prime Car
Management S.A. - gtéwnie wptyw na wynik z prowizji i optat +36 min PLN oraz na koszty dziatania
-28 mIn PLN (w tym: -20 min PLN koszty osobowe oraz -6 min PLN koszty rzeczowe).

W efekcie dziatan podejmowanych w | pétroczu 2020 roku nastgpit wyrazny wzrost skali dziatania zaréwno

w stosunku do analogicznego okresu roku poprzedniego jak i do kofca 2019 roku:

e suma aktywow osiggneta poziom okoto 377 mld PLN, co oznacza wzrost o 48 mld PLN w stosunku do
analogicznego okresu roku poprzedniego oraz wzrost o 29 mld PLN w stosunku do poziomu aktywéw na koniec
2019 roku,

« finansowanie udzielone Klientom zwiekszyto sie do okoto 245 mld PLN i wzrosto o 7 mld PLN w stosunku do
konca czerwca 2019 roku oraz o 1 mld PLN w odniesieniu do kofca 2019 roku - gtéwnie w efekcie wzrostu
finansowania udzielonego Klientom bankowosci detalicznej i prywatne;j,

o depozyty Klientéw wzrosty do niemal 282 mld PLN, tj. 0 44 mld PLN w poréwnaniu do stanu na koniec czerwca
2019 roku i 0 26 mld PLN w odniesieniu do stanu na koniec grudnia 2019 roku - gtéwnie w efekcie wzrostu
depozytow ludnosci.

W | pétroczu 2020 roku Grupa Kapitatowa Banku:

o zachowata wysoki udziat w rynku kredytow i oszczednosci na poziomie odpowiednio 17,7% i 17,9%,
» zajmowata pozycje lidera rynku funduszy inwestycyjnych oséb fizycznych z udziatem w wysokosci 19,1%.

ESG

Bank podejmowat dziatania proekologiczne, poprawiat efektywnos¢ i optymalizacje wykorzystywanych zasobow,
w tym m.in. w zakresie wymiany klimatyzatorow, systeméw ogrzewania, wprowadzania standardéw wyposazenia
dla jednostek organizacyjnych, montazu filtrow oraz przeptywowych dystrybutoréw wody oraz zmniejszania
zuzycia papieru.

Bank przeprowadzit ,Analize Luk” niezbedng do okreslenia dalszych dziatan zwiqzanych z wdrozeniem Systemu
Zarzqdzania Energiqg oraz normgq 1ISO500001.

Wraz z Ministerstwem Klimatu i Narodowym Funduszem Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej Bank
uczestniczyt w kampanii na rzecz rozwoju fotowoltaiki, ktorej celem jest budowanie $wiadomosci mozliwosci

5.Tj. jednego z osrodkéw wypracowujgcych srodki pieniezne, do ktérych jest przypisana warto$¢ firmy.
Strona 7/32



SPRAWOZDANIE ZARZADU Z DZIALALNOSCI
GRUPY KAPITALOWEJ PKO BANKU POLSKIEGO SA. ““
ZA 1 POEROCZE 2020 ROKU Bank Polski

ptyngcych z wykorzystania energii odnawialnej w polskich domach jednorodzinnych oraz rozwijanie rynku
mikroinstalacji fotowoltaicznych.

OZIALALNOSC INNOWACYJNO-TECHNOLOGICZNA

W | potroczu 2020 roku PKO Bank Polski S.A. realizowat prace zwigzane z przygotowaniem wdrozenia internetowej
platformy sprzedazy samochodéw ,Automarket” - jednej z inicjatyw strategii Banku na lata 2020 - 2022. Za jej
posrednictwem Klienci Banku zyskali dostep do sprawdzonych technicznie, wyselekcjonowanych i objetych
gwarancjg samochodow, wraz z opcjg wyboru wygodnego modelu zawarcia transakcji oraz mozliwosciq jej
sfinansowania zgodnie z indywidualnymi preferencjami. Jest to pierwsze na rynku rozwigzanie, ktore przenosi
proces zakupu pojazdu i jego finansowania w cato$ci na platforme cyfrowq.

Bank kontynuowat takze prace rozwojowe ukierunkowane na rozwoj procesow zdalnej obstugi Klienta, czego
efektem jest m.in. wdrozenie, we wspotpracy z Operatorem Chmury Krajowej sp. z 0.0. i Google, ustugi
wideodoradcy dla Klientéw - firm i przedsiebiorstw. Wykorzystana w tym projekcie technologia chmurowa
umozliwia przedsiebiorcom zachowanie ciggtosci relacji z doradcq bankowym niezaleznie od okolicznosci
zewnetrznych. Docelowo, z platformy wideodoradcy korzysta¢ bedg mogli wszyscy Klienci Banku.

Innym przyktadem dziatalnos$ci rozwojowej Banku jest udostepnienie interfejsu gtosowego ,Talk2IKO” w aplikaciji
IKO. Dzigki wykorzystaniu mechanizméw sztucznej inteligencji, IKO przetwarza jezyk naturalny w sposob, ktory
wynosi mozliwo$¢ interakcji z aplikacjq bankowg na poziom zarezerwowany dotqd gtéwnie dla rozwigzan
wiodgcych firm technologicznych.

W ramach dziatan rozwojowych PKO Bank Polski S.A. wspétpracuje ze Srodowiskiem startupéw technologicznych.
Wyspecjalizowany zesp6t monitoruje otoczenie rynkowe i odpowiada za selekcje innowacyjnych rozwigzan, ktore
niosq warto$¢ dodang dla Banku i jego Klientow. W | pétroczu 2020 roku, za posrednictwem funduszu PKO VC -
fizan, PKO Bank Polski S.A. zainwestowat m.in. w spotke Autenti sp. z 0.0., polski startup, ktory rozwija autorskq
platforme do elektronicznego podpisywania umoéw i cyfrowego obiegu dokumentéw. Rozwigzanie startupu
wdrazane jest w PKO Banku Polskim S.A.

W sferze dziatan rozwojowych Banku znajduje sie rowniez promowanie kultury innowacji w obszarze FinTech.
Przejawem tego, byto wspottworzenie i opublikowanie raportu ,Startup the Bank”, ktéry przedstawia obraz
krajowego rynku FinTech z perspektywy 100 innowacyjnych startupdéw. Opracowanie pomaga zrozumie¢ wptyw
nowych technologii na transformacje proceséw wewngtrz sektora finansowego i zyskato znaczqcy, pozytywny
oddzwiek w $rodowisku startupowym oraz w biznesowych mediach.

3.ZEWNETRZNE UWARUNKOWANIA DZIAtALNOSCI

Tempo i dekompozycjawzrostu PKB (%, r/r)i jego 3.1. Otoczenie makroekonomiczne
sktadowych (p.p.) U

GLEBOKA, ALE KROTKOTRWALA RECES)A

W | kwartale 2020 roku utrzymat sie wazrost
gospodarczy w ujeciu rocznym (+2,0% r/r) dzieki
bardzo dobrym wynikom gospodarki w dwodch
pierwszych miesigcach roku, z dodatnim wktadem
konsumpcji i inwestycji. Wprowadzenie w potowie
s KomSUMGIa prUwanG s o1 50mpca pUbliczng marca br. ograniczen w ramach walki z pandemiq
i Inwestycle Zapasy przyczynito sie do drastycznego spadku aktywnosci
10 pmm— Eksport nefto = PKB (%/1) gospodarczej i prawdopodobnie  wywotato
w gospodarce, pierwszq od transformacji, recesje
(szacowany spadek PKB w Il kwartale 2020 roku
s o okoto 8% r/r). Dno aktywnosci gospodarka
osiggneta w kwietniu br., kiedy spadki produkgcji
przemystowej i sprzedazy detalicznej przekraczaty
20% r/r. Dostepne dane wskazujq, ze od maja aktywno$é w gospodarce ros$nie, a bezprecedensowo gteboka
recesja prawdopodobnie bedzie krotka.
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Bezrobocie i zatrudnienie (koniec okresu, %) RYNEK PRACY POD OCHRONA TARCZ

14 4 Reakcja rynku pracy na wywotang przez pandemie

12 4 —— Stopa bezrobocia rejestrowanego recesje jest tagodzona przez dziatanie Tarczy

Antykryzysowej oraz Tarczy Finansowej PFR. Stopa

bezrobocia rejestrowanego w czerwcu br. wyniosta

6,1% wobec 5,2% na koniec 2019 roku i 5,4%

z1 W marcu br. Bezrobocie wzrosto na wiosne, co jest
sprzeczne z wzorcem sezonowym, jednak skala
przyrostu o 117,71 tys. w Il kwartale 2020 roku
nie jest znaczqgca.
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(-3,3% r/r w czerwcu br.) to w duzej czesci efekt
4 33 absencji (opieka nad dzie¢mi i zwolnienia lekarskie)
6 - oraz  ograniczania  wymiaru  etatow  (przy

rownoczesnym dofinansowaniu wynagrodzenia w ramach Tarczy Antykryzysowej), a w duzo mniejszym stopniu
efekt likwidacji miejsc pracy. Firmy utrzymujg miejsca pracy, ale kosztem obnizania wynagrodzen - w sektorze
przedsiebiorstw dynamika ptac wyhamowata do 1,2% r/r w maju br. i 3,6% r/r w czerwcu br. z 6,6% r/r w kwietniu
br. Taki scenariusz jest jednak korzystniejszy od zwolnien z punktu widzenia ograniczania gtebokos$ci reces;ji
w 2020 roku i podstaw do szybkiego odbicia wzrostu gospodarczego w 2021 roku.

PRZEJSCIOWO PODWYZSZONA INFLACJA

Inflacja CPI w | potroczu 2020 roku przekraczata cel Narodowego Banku Polskiego (NBP) - po osiggnieciu szczytu
na poziomie 4,7% r/r w lutym br., obnizyta sie do 2,9% r/r w maju br. W czerwcu br. inflacja CPI wzrosta do 3,3%
r/r, a inflacja bazowa, po wytqczeniu zywnosci i energii, osiggneta najwyzszy od 2001 roku poziom 4,1% r/r.
Wzrost inflacji bazowej odzwierciedlat przede wszystkim czynniki jednorazowe. W kolejnych miesigcach
dezinflacyjne skutki kryzysu wywotanego pandemiq (znaczne ostabienie popytu) powinny obniza¢ inflacje.

DOBRY PUNKT STARTU FINANSOW PUBLICZNYCH

Saldo sektora finanséw publicznych (ESA) na koniec | kwartatu 2020 roku wyniosto -2,0% PKB. Wynik fiskalny
skorygowany o poziom wydatkéw inwestycyjnych na nowq infrastrukture wyniost 0,0% PKB. Krajowe finanse
publiczne weszty w kryzys w dobrej kondycji na tle innych panstw Unii Europejskiej. Na koniec czerwca br. deficyt
budzetowy wynidst 17,1 mld PLN, a w budzecie widoczne byty zaréwno skutki spowolnienia gospodarczego, jak
i dziatan antykryzysowych (spadek dochodoéw podatkowych o 6,6% r/r, wzrost wydatkow). Polska odpowiedziata
na kryzys jednym z najwiekszych bezposrednich pakietow fiskalnych w Europie, w 2020 roku nastgpi wiec wyrazne
pogorszenia salda fiskalnego. Deficyt budzetu panstwa moze wynie$¢ 60-70 mld PLN, a deficyt sektora instytucji
rzqgdowych i samorzqdowych 8,4% PKB. Dtug publiczny moze zwiekszyc¢ sie w biezqgcym roku do 55,2% PKB wobec
46% PKB w 2019 roku.

Wuyniki budzetu centralnego (w mld PLN, dany kwartat)
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3.2. Sytuacja na rynku finansowym

RYNEK STOPY PROCENTOWE]J

W | pétroczu 2020 roku rentownos$ci polskich 2-letnich obligacji skarbowych
obnizyty sie o0 132 pb. do 0,17%, a 10-letnich o 75 pb. do 1,39%. Przyczynq tak
gwattownego spadku krzywej dochodowosSci byto silne ztagodzenie polityki
monetarnej przez banki centralne na catym $wiecie w odpowiedzi na zatamanie ¢ dyskonta weksli  0,12%
gospodarcze wywotane pandemiq koronawirusa, a takze zwigzany z nig e redyskonta weksli 0,11%
wzmozony popyt na aktywa bezpieczne. W Polsce Rada Polityki Pienieznej (RPP) o |ombardowa 0,50%
obnizyta stope referencyjng w tqcznej skali 140 pb. do poziomu 0,1%
a Narodowy Bank Polski skupit obligacje skarbowe oraz wyemitowane
przez Polski Fundusz Rozwoju S.A. i Bank Gospodarstwa Krajowego o tqcznej
nominalnej wartosci 96 mld PLN.

Stopy procentowe NBP:
o referencyjna 0,10%

e depozytowa 0,00%

RYNEK WALUTOWY

W | pétroczu 2020 roku kurs euro do dolara fluktuowat miedzy 1,06 a 1,15 konczqc je na poziomie zblizonym do
poczqtku roku (1,12), natomiast kurs euro do ztotego fluktuowat miedzy 4,21 a 4,63, konczqc potrocze w okolicach
4,44. Kurs EUR/USD rost, gdy pod wptywem kolejnych decyzji o tagodzeniu polityki fiskalnej i monetarnej w USA
i Europie poprawiaty sie globalne nastroje inwestycyjne, a spadat w okresie lockdown’éw oraz gdy pogarszaty sie
oczekiwania rynkowe co do dalszego rozwoju koniunktury na $wiecie. Kurs EUR/PLN wzrost w | potroczu br. pod
wptywem odptywu zagranicznego kapitatu z Polski. Ostabieniu ztotego sprzyjaty réwniez obnizki stép
procentowych oraz skup krajowych aktywéw przez NBP.

RYNEK AKCJI

| pétrocze 2020 roku przyniosto straty wiekszos$ci whascicieli akcji na warszawskiej gietdzie - indeks WIG obnizyt
sie 0 13,6%. Nastroje rynkowe podczas tego okresu byty bardzo zmienne. Zaczqt sie on spokojnie, po czym
wystagpita, trwajgca okoto miesiqgc, potezna przecena na fali paniki zwigzanej z wybuchem pandemii. Po niej
rozpoczqt sie trwajgcy ponad trzy miesigce trend wzrostowy, ktory jednak nie zdotat zniwelowa¢ wczes$niejszych
strat. Gtebokie spadki na gietdzie byty konsekwencjg obaw o wptyw pandemii na kondycje notowanych spotek.
Inwestorzy po poczgtkowej panice dostrzegli, ze sytuacja firm powinna sie z czasem poprawi¢ m.in. dzieki
odwaznym dziataniom bankéw centralnych i rzqdow w celu ratowania gospodarek. Nalezy jednak zauwazyc,
ze niektore sektory, m.in. bankowy, zostaty silniej niz inne dotkniete przez kryzys, co znalazto odzwierciedlenie
w kursach gietdowych.

RYNEK LEASINGU

W | pétroczu br. rynek ruchomosci leasingowych odnotowat spadek o okoto 24% w poréwnaniu do analogicznego
okresu poprzedniego roku. Branza ruchomosci leasingowych sfinansowata aktywa o wartosci okoto 29,8 mld PLN.
Najwiekszy spadek odnotowat segment leasingu pojazdow ciezkich (-49% r/r).

RYNEK FAKTORINGU

W | potroczu 2020 roku obroty firm zrzeszonych w Polskim Zwigzku Faktorow wzrosty o okoto 2% w poréwnaniu
do analogicznego okresu poprzedniego roku, osiggajgc poziom okoto 135 mld PLN, natomiast liczba podmiotow
gospodarczych korzystajgcych z ustug firm faktoringowych na koniec | pétrocza br. wynosita okoto 15,9 tys.

Najwiekszym popytem ze strony przedsiebiorcow nadal cieszyt sie faktoring petny, ktérego udziat w obrotach firm
faktoringowych wyniést okoto 49%.

3.3. Sytuacja sektora bankowego®

W | pétroczu 2020 roku dziatalno$¢ operacyjna, biznesowa oraz finansowa sektora bankowego pozostawata pod
wptywem pandemii COVID-19. Sytuacja gospodarcza w Polsce, jak rowniez na $wiecie pogorszyta sie istotnie,
co znalazto bezposrednie odzwierciedlenie w sytuacji finansowej sektora bankowego. Instytucje panstwowe oraz
regulatorzy podjeli szereg krokow, w tym m.in. poprzez programy pomocowe, ktore majq na celu ograniczenie
reces;ji.

6. Na podstawie ostatnich dostepnych danych Komisji Nadzoru Finansowego, obliczenia PKO Banku Polskiego S.A.
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W okresie styczen-maj 2020 roku wptyw pandemii na sektor bankowy widoczny byt w silnym spadku zysku netto
(-41,7% r/r) oraz rentownosci kapitatow wrasnych (ROE obnizyto sie do 5,4% z 6,7% w 2019 roku).

Istotnie wyhamowato tempo wzrostu wyniku odsetkowego - gtownie w efekcie dokonanych przez Rade Polityki
Pienieznej obnizek stop procentowych. Wynikowi odsetkowemu nie sprzyjaty takze pogarszajgce sie nastroje
konsumentow powodujqce ostabienie popytu na kredyt, jak rowniez zaostrzenie polityki kredytowej w bankach
(na koniec czerwca tempo wzrostu kredytow wyhamowato do 1,7% z 4,9% na koniec 2019 roku, po wytqczeniu
wptywu zmiany kursow walutowych). Spadek wyniku sektora bankowego pogtebiaty rezerwy zwigzane z ryzykiem
prawnym walutowych kredytow mieszkaniowych oraz rosnqce koszty ryzyka (od poczqtku roku do konca maja
najsilniejszy wzrost kredytow zagrozonych nastqpit w kredytach konsumpcyjnych oraz dla firm i przedsiebiorstw)’.
Na tle pogarszajgcych sie wynikéw sektora bankowego, pozytywnie wyrézniat sie wynik prowizyjny, ktory wzrést
dzieki zwiekszonej transakcyjnosci klientow - gtéwnie w obszarze dziatalno$ci maklerskiej i transakcji wymiany
walut.

Sytuacja kapitatowa bankéw byta dobra. tqczny wspétczynnik kapitatowy wyniost 18,3%8. Na adekwatnos$¢
kapitatowq sektora wptyneto uchylenie obowigzku stosowania przez banki bufora ryzyka systemowego (3%),
co powinno pozytywnie wptyng¢ na finansowanie przez banki gospodarki i pokrycie strat bankow w najblizszych
kwartatach.

Zmiana zysku netto sektora bankowego (mld PLN)
[ I '41,7% ]
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2019 pozostatej odpisow bankowy dziatania (iinne prowizji i odsetkowy 2020

dziatalnosci pozycje) optat

biznesowej

3.4. Otoczenie regulacyjno-prawne

Na sytuacje finansowq i organizacyjng Grupy PKO Banku Polskiego S.A. oraz podmiotéw sektora finansowego
istotny wptyw miaty nowe rozwigzania prawne i regulacyjne, ktore weszty w zycie w | potroczu 2020 roku, w tym:

ROZWIAZANIE Wpryw
Wptyw COVID-19 NA OTOCZENIE REGULACYJNE, TARCZE ANTYKRYZYSOWE | INNE DZIAtANIA WSPIERAJACE
Rozporzqgdzenie Ministra Zdrowia: Ograniczenie
-z 13 marca 2020 roku w sprawie ogtoszenia na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej ~ funkcjonowania okreslonych
stanu zagrozenia epidemiologicznego (Dz. U. 2020, poz. 433) oraz instytucji lub zaktadow pracy,
- z 20 marca 2020 roku w sprawie ogtoszenia na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej W tym K"thOWI o
stanu epidemii (Dz. U. 2020, poz. 491 z p6zn. zm.). kontrahentow Banku i spotek

Grupy Kapitatowej Banku

Spadek wyniku odsetkowego
(,wakacje kredytowe”)

Cztery tarcze antykryzysowe: Ustawy z 2 marca 2020 roku, 16 kwietnia 2020 roku,

14 maja 2020 roku oraz Ustawa z 19 czerwca 2020 roku o doptatach do

oprocentowania kredytow bankowych udzielanych przedsiebiorcom dotknietym

skutkami COVID-19 oraz o uproszczonym postepowaniu o zatwierdzenie uktadu  Wzrost wolumenow

w zwigzku z wystgpieniem COVID-19, ktore wprowadzajq szereq uprawnien — depozytowych firm

i obowigzkéw pracownikéw i pracodawcow. Spadek ryzyka kredytowego
przedsiebiorcow.

7. Wskaznik kredytow zagrozonych wyniost 11,2% dla kredytéw konsumpcyjnych (+1,0 p.p. od poczqgtku roku) oraz 11,6% dla kredytow firm
i przedsigbiorstw (+0,4 p.p. od poczqtku roku).
8. Wedtug stanu na koniec marca 2020 roku - ostatnie dostepne dane Komisji Nadzoru Finansowego.
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Komunikat Komisji Nadzoru Finansowego (KNF) z 20 marca 2020 roku w sprawie
powierzania przez BGK innym bankom dokonywania oceny zdolnosci do sptaty
zobowigzania oraz analizy ryzyka wyptaty zobowigzania, w odniesieniu do kredytow
objetych gwarancjq BGK (realizacja jednego z elementow Tarczy Antykryzysowe;j).

(&

Bank Polski

Wzrost zabezpieczen ryzyka
kredytowego

Ryzvko

#PIN - Pakiet Impulséw Nadzorczych na rzecz Bezpieczenstwa i Rozwoju w obszarze
rynku kapitatowego ogtoszony przez Urzqd Komisji Nadzoru Finansowego oraz
Stanowisko Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego w ramach Pakietu Impulsow
Nadzorczych w sprawie finansowania przez banki Klientow korporacyjnych w obliczu
pandemii koronawirusa.

Zmniejszenie obcigzen
regulacyjnych, przesuniecie
terminoéw sprawozdawczych
zachowanie ciggtosci
ochrony ubezpieczeniowej
udzielanej Klientom na
podstawie zawartych umow
ubezpieczenia

Komunikat Zarzqdu NBP z 16 marca 2020 roku, w zwiqzku z epidemiq koronawirusa
w Polsce, w ktorym informuje m.in. o wprowadzeniu operacji zasilajgcych banki
w ptynnos¢, zakupie obligacji skarbowych na rynku wtérnym, wprowadzeniu kredytu
wekslowego dla bankéw.

Wzrost ptynnosci Banku

Rozporzqgdzenie Ministra Finansow z 18 marca 2020 roku uchylajqce rozporzqdzenie w
sprawie bufora ryzyka systemowego (Dz. U. 2020, poz. 473).

Spadek minimalnego
wspotczynnika
wyptacalnosci

STOPY PROCENTOWE

Decyzje RPP z 17 marca 2020 roku, 8 kwietnia 2020 roku i 28 maja 2020 roku,
w wyniku ktérych stopa referencyjna NBP zostata obnizona tgcznie o 1,4 p.p.,
tj. do poziomu 0,10%.

Rada podjeta takze decyzje o obnizeniu stopy rezerwy obowigzkowej z 3,5% do 0,5%,
a takze decyzje o obnizeniu oprocentowania $rodkow utrzymywanych w formie
rezerwy obowiqgzkowej z 0,5% do poziomu stopy referencyjnej NBP.

Spadek wyniku
odsetkowego

OBCIAZENIA NA RZECZ BANKOWEGO FUNDUSZU GWARANCYJNEGO

Uchwaty Rady Bankowego Funduszu Gwarancyjnego (BFG) z lutego 2020 roku
(15/2020i 17/2020), ktore wprowadzity zmiane obcigzen sektora bankowego na rzecz
systemu gwarantowania depozytow bankowych i przymusowej restrukturyzaciji.

Wzrost kosztéw dziatania,
spadek zysku, nizsza
rentownos¢

Komunikat z 26 marca 2020 roku Bankowego Funduszu Gwarancyjnego, dotyczqcy
dziatan w zakresie MREL podjetych w odpowiedzi na wydarzenia zwigzane z pandemiq
COVID-19; BFG planuje zaktualizowanie wysokosci MREL wyznaczanego bankom,
ustanowienie pierwszego wigzqgcego $rodokresowego celu MREL na 1 stycznia 2022
roku i zastosowanie wydtuzonego, w wyniku implementacji BRRD2, docelowego
terminu na spetnienie wymogu MREL (wydtuzenie o rok do 1 stycznia 2024 roku),

Spadek minimalnego
wspétczynnika
wyptacalnosci

PXACA MINIMALNA

Rozporzqdzenie Rady Ministrow z 10 wrze$nia 2019 roku w sprawie wysokosci
minimalnego wynagrodzenia za prace oraz wysokosci minimalnej stawki godzinowej
w 2020 roku (Dz. U. 2019, poz. 1778).

Wzrost kosztow dziatania

ZALECENIA EUROPEJSKIEGO BANKU CENTRALNEGO

27 marca 2020 roku Europejski Bank Centralny (ECB) uaktualnit swoje zalecenie
dotyczqce niewyptacania dywidend przez banki - nie powinny wyptaca¢ dywidend za
2019 i 2020 rok przynajmniej do 1 pazdziernika 2020 roku oraz powinny powstrzymac
sie od skupu akcji wtasnych.

Wzrost ptynnosci Banku

ZMIANY W PODATKACH

Ustawa z 4 lipca 2019 roku o zmianie ustawy o wsparciu kredytobiorcow
znajdujgcych sie w trudnej sytuacji finansowej, ktorzy zaciggneli kredyt mieszkaniowy
oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. 2019, poz. 1358), do katalogu kosztow
niestanowigcych kosztéw uzyskania przychodow zalicza wptaty na Fundusz Wsparcia
Kredytobiorcow oraz kwoty na wsparcie lub pozyczke na sptate zadtuzenia
w rozumieniu art. 8a ust. 7 ustawy o wsparciu kredytobiorcow, ktérzy zaciggneli

Wzrost obcigzen
podatkowych
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kredyt mieszkaniowy i znajdujq sie w trudnej sytuacji finansowej. Ustawa weszta w
zycie 1 stycznia 2020 roku.

3.5. Czynniki, ktore bedq miaty wptyw na wyniki finansowe Grupy Kapitatowej Banku

w |l p6troczu

Na dziatalno$¢ Grupy Kapitatowej Banku w Il pétroczu 2020 roku istotny wptyw bedq miaty uwarunkowania
zewnetrzne:

NA SWIECIE

globalny kryzys gospodarczy zwigzany z wybuchem pandemii COVID-19, w tym gteboka recesja w krajach
bedqgcych gtownymi rynkami eksportowymi dla przedsiebiorstw w Polsce,

ratunkowe dziatania fiskalne ogtaszane przez poszczeg6lne rzqdy oraz Komisje Europejskg, nakierowane na
utrzymanie zatrudnienia, ochrone ptynnosci firm oraz stymulowanie popytu,

ryzyko zatamania rynku obligacji korporacyjnych.

W POLSCE

gwattowne obnizenie dynamiki PKB do ujemnego poziomu (pierwsza recesja od prawie 30 lat) oraz w miare szybkie
odradzanie sie aktywnosci gospodarczej w drugiej potowie roku,

pogorszenie sytuacji na rynku pracy ze wzrostem stopy bezrobocia, spadkiem zatrudnienia i wyhamowaniem
dynamiki ptac,

prawdopodobna stabilizacja stop procentowych NBP na rekordowo niskim poziomie,

znaczne zmniejszenie obrotow handlowych i wymiany walutowej w zwigzku z kryzysem,

utrzymywanie sie wysokiej niepewnosci (m.in. w kwestii dalszego rozwoju pandemii i jej wptywu na gospodarke),
ktore prowadzi do awersji do ryzyka oraz podwyzszonej zmiennosci (rynkowej i w trendach ekonomicznych),
znaczny spadek popytu na kredyty, ktoremu towarzyszy znaczny wzrost depozytow (efekty dziatan
antykryzysowych).

NOWE ROZWIAZANIA REGULACYJNE

ewentualne dalsze rozwigzania w zakresie Tarcz Antykryzysowych Rzqdu,

projektowane zmiany rozporzqdzenia Ministra Finanséw dotyczqgce systemu zarzgdzania ryzykiem i systemu kontroli
wewnetrznej, polityki wynagrodzen oraz szczegétowego sposobu szacowania kapitatu wewnetrznego w bankach;
zmiany dotyczq przede wszystkim obszaru ryzyka rynkowego i polityki wynagrodzen,

projekt ustawy o zmianie ustawy o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, systemie gwarantowania depozytéw oraz
przymusowej restrukturyzacji oraz niektorych innych ustaw, transponujgcy BRRD2 do polskiego porzqdku
prawnego,

projektowane zmiany rozporzqdzenia Ministra Finanséw w sprawie kryteriow i sposobu przeprowadzania badania
i oceny nadzorczej w bankach. Celem projektu jest dokonanie niezbednych zmian w krajowym porzqdku prawnym
w zwigzku z wejSciem w zycie regulacji prawnych Unii Europejskiej dotyczqcych wymogow kapitatowych dla
instytucji finansowych, tzw. pakietu CRD V/CRR I,

ewentualna implementacja pakietu szybkich zmian przyjetego przez Komisje Europejskq 28 kwietnia br. (a przez
Parlament Europejski 18 czerwca br.) do Rozporzqdzenia CRR (tzw. CRR quick fix), ktére majq na celu utatwienie
kredytowania przez banki gospodarstw domowych i przedsiebiorstw w Unii Europejskiej i tym samym zmniejszenie
znaczqcego negatywnego wptywu pandemii koronawirusa na gospodarke,

projekt wytycznych Europejskiego Banku Centralnego w zakresie ryzyka zwigzanego z klimatem i $rodowiskiem,
zawierajgcy szereg oczekiwan nadzorczych w obszarze zarzqdzania ryzykiem i ujawnien,

potencjalne rozwigzania ustawowe dotyczqce przeniesienia $rodkéw zgromadzonych w OFE na IKE lub do ZUS,
potencjalne rozwiqzania regulacyjne, ktore dotyczq walutowych kredytéw mieszkaniowych gospodarstw domowych,
w tym wynikajqce z orzeczenia TSUE z 3 pazdziernika 2019 roku, wyznaczajqcego linie interpretacyjng w przypadku
stwierdzenia przez sqdy krajowe abuzywnych zapisow umow kredytowych,

potencjalne rozwigzania regulacyjne dotyczqce orzecznictwa w sprawie kredytu konsumenckiego.
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4. SYTUACJA FINANSOWA GRUPY KAPITALtOWE) BANKU

4.1. Podstawowe wskazniki finansowe

Wuyniki osiggniete przez Grupe Kapitatowg PKO Banku Polskiego S.A. w | pétroczu 2020 roku uksztattowaty gtéwne
wskazniki efektywnosci finansowej na nastepujgcych poziomach.

Tabela 2. Wskazniki finansowe Grupy Kapitatowej PKO Banku Polskiego S.A.

30.06.2020 30.06.2019 Zmiana
ROE netto (wynik finansowy netto/$redni stan kapitatow wtasnych) 7.8% 10,7% -2,9 p.p.
:ngnEa?eitiZTn(:)lgmk finansowy netto/$redni stan kapitatow wasnych pomniejszonych o wartosci 8.4% 11.6% 32 pp.
ROA netto (wynik finansowy netto/$redni stan aktywow) 0,9% 1,3% -0,4 p.p.
C/1 (wskaznik kosztow do dochodow) 42,2% 42,3% -0,1 p.p.
Marza odsetkowa (wynik z tyt. odsetek/$redni stan aktywow oprocentowanych) 3,27% 3,43% -0,16 p.p.
Udziat ekspozycji z rozpoznang utratq wartosci 4,3% 4,5% -0,2 p.p.
Koszt ryzyka kredytowego” -0,54% -0,55% 0,01 p.p.
tqczny wspotczynnik kapitatowy (fundusze whasne/tqczny wymaog kapitatowy*12,5) 18,21% 18,57% -0,36 p.p.
Wspotczynnik kapitatu Tier 1 (CET 1) 16,98% 17,26% -0,28 p.p.

1) Po wytqczeniu wptywu COVID-19 koszt ryzyka kredytowego na 30 czerwca 2020 roku wyniostby -0,42%. (+0,13 p.p. r/r).

4.2. Skonsolidowany rachunek zyskoéw i strat

Skonsolidowany zysk netto Grupy Kapitatowej PKO Banku Polskiego S.A. uzyskany w | pétroczu 2020 roku
wyniost 1 306 min PLN i byt o 773 min PLN (-37,2%) nizszy niz w analogicznym okresie 2019 roku.

Zmiana zysku netto Grupy Kapitatowej PKO Banku Polskiego S.A. (mIn PLN)

-37,2%
| —
2079
s 349 1306
-186 | -
prema 83
-140 N s
-123
Zysk netto Odpisy ztyt. Koszt ryzyka  Zwroty prowizji Koszty Pozostate pozycje  Wuynik ztyt.  Wynik odsetkowy  Zysk netto
| potrocze 2019 COVID-19i prawnego z tyt. regulacyjne prowizji i optat | potrocze 2020

odpisy aktywow kredytow przedterminowej
niefinansowych  hipotecznych  sptaty kredytu

Wynik na dziatalnosci biznesowej w | potroczu 2020 roku wynidst 7 195 min PLN i byt o 5 min PLN, tj. 0 0,1%
wyzszy niz w | potroczu 2019 roku, gtownie w efekcie wzrostu wyniku z tytutu odsetek i wyniku z tytutu prowizji
i optat, przy spadku wyniku pozostatego.
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Tabela 3. Rachunek zyskéw i strat Grupy Kapitatowej PKO Banku Polskiego S.A. (w min PLN)
Zmiana Zmiana
01.01-30.06.2020  01.01-30.06.2019  (w min PLN) (w %)

Wuynik z tytutu odsetek 5237 4993 244 4,9%
Wuynik z tytutu prowizji i optat 1897 1814 83 4,6%
Wynik pozostaty 61 383 -322 -84,1%
Przychody z tytutu dywidend 14 12 2 16,7%
Wuynik z operacji finansowych 45 143 -98 -68,5%
Wuynik z pozycji wymiany 43 66 -23 -34,8%
Pozostate przychody i koszty operacyjne netto -41 162 -203 X
Wuynik na dziatalno$ci biznesowej 7195 7190 5 0,1%
Koszty dziatania -3208 -3080 -128 4,2%
Podatek od niektorych instytucji finansowych -533 -503 -30 6,0%
Wuynik operacyjny netto 3454 3 607 -153 -4,2%
Wuynik z tytutu odpiséw i utraty wartosci -1440 -658 -182 2,2x

w tym z tytutu wptywu COVID-19 na portfel kredytowy -344 0 -344 X
Udzig’r w zyskach i. strqtagh jednostek stowarzyszonych i 3 14 11 -78,6%
wspdlnych przedsiewzieciach
Zysk brutto 2017 2963 -946 -31,9%
Podatek dochodowy -714 -884 170 -19,2%
Zysk ne'tto (z uwzglednieniem udziatowcow niesprawujgcych 1303 2079 776 -37.3%
kontroli)
Zyski i straty udziatowcow niesprawujgcych kontroli -3 0 -3 X
Zysk netto 1306 2079 -773 -37,2%
WYNIK Z TYTULU ODSETEK
Wynik z tytutu odsetek w | potroczu 2020 roku wynidst 5237 min PLN, tj. o 244 min PLN wiecej niz

w analogicznym okresie roku ubiegtego. Wyzszy wynik byt determinowany gtoéwnie wzrostem wolumendw,

przy nizszym poziomie stop procentowych.
Przychody odsetkowe (wmin PLN) Koszty odsetkowe (w min PLN)

6148 6 260 1155

A L
6 mInne iy

563
169

= Inne

m Papiery wartosciowe
(portfel bankowy)

= Emisja papierow
warto$ciowych i
zobowigzania

m Pochodne instrumenty ; e
podporzqdkowane

zabezpieczajqce

m Depozyty Klientow
= Finansowanie

udzielone Klientom | |
| potrocze 2019 | potrocze 2020 | potrocze 2019 | potrocze 2020

Przychody  odsetkowe  wyniosty 6260 min  PLN
i w poréwnaniu z analogicznym okresem 2019 roku byty
wyzsze 0 112 min PLN, w gtéwnej mierze w efekcie:

e wyzszych przychodow od papierdbw wartoSciowych
(+108 min PLN r/r), efekt wzrostu o 26 mld PLN $redniego
wolumenu papierow warto$ciowych, zostat czeSciowo
zniwelowany przez ujecie kwoty rozliczenia premii od
przedterminowego wykupu obligacji (-30 min PLN),

e wzrostu przychoddéw z tytutu rachunkowosci zabezpieczen
(+52 min PLN r/r) w efekcie zwiekszenia roznicy (dodatniej)

473 4,74 459

Srednie oprocentowanie i marza odsetkowa (w %)

B B 30.06.2019 31122019 30.06.2020
leng' StO'pq StOqu otrzgmgvyonq w tl'(]ﬂSGijClCh IRS mmmm Srednie oproc. kredytow (%) mmmm Srednie oproc.depozytow (%)
ZCIbeZpIeCZGjQClJCh a StOpq zmienng pJ{OCOﬂq przez Bank em==Sredni WIBOR 3M (%) e Marza odsetkowa (%)

oraz uwzglednienia rozwiqzania powigzania zwigzanego
z przedterminowym wykupem obligacji (+33 min PLN),
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e przy nizszym poziomie przychodow z tytutu finansowania udzielonego Klientom (-28 min PLN r/r), efekt
wzrostu wolumenu $redniego naleznosci kredytowych i leasingowych o 17 mld PLN zostat zniwelowany przez
nizsze poziomy rynkowych stép procentowych.

Koszty odsetkowe wyniosty 1023 min PLN i w poréwnaniu z analogicznym okresem 2019 roku byty nizsze
0 132 min PLN. Byto to gtownie efektem nizszych pozioméw stop procentowych, przy rosngcym poziomie bazy
depozytowe;.

Marza odsetkowa spadta o 0,17 p.p. r/r do poziomu 3,27% na koniec | potrocza 2020 roku. Srednie
oprocentowanie naleznosci kredytowych Grupy Kapitatowej PKO Banku Polskiego S.A. na koniec | potrocza 2020
roku wyniosto 4,59%, a $rednie oprocentowanie depozytow ogotem uksztattowato sie na poziomie 0,58%, wobec
odpowiednio 4,73% i 0,68% na koniec | potrocza 2019 roku.

WYNIK Z TYTULU PROWIZJI | OPLAT

Wuynik z tytutu prowizji i optat uzyskany w | potroczu 2020 roku wyniost 1 897 min PLN i byt o 83 min PLN wyzszy

niz w analogicznym okresie roku ubiegtego. Poziom wyniku byt determinowany m.in. przez:

e wyzszy wynik z tytutlu kredytow, ubezpieczen

i leasingu operacyjnego (+63 min PLN r/r), gtownie Wynik z tytutu prowizji i optat (w min PLN)
w efekcie  wzrostu  prowizji  od  kredytow 1814 1897
gospodarczych, wzrostu  sprzedazy  produktéow
ubezpieczeniowych  powiqzanych  z  kredytami
mieszkaniowymi oraz wyzszego wyniku z leasingu
operacyjnego, ktory wynikat gtéwnie 7z przejecia
w czerwcu 2019 roku spétki Prime Car Management
SA,

e wyzszy wynik z tytutu marz na transakcjach wymiany
walut  (+36 min  PLN), w wyniku wzrostu
thﬂSOkngﬂOéCi, m Rachunki bankowe i

e poréwnywalny wynik  z  tytutu funduszy ) ) pozostaty
. . . . e | potrocze 2019 | pétrocze 2020
inwestycyjnych,  emerytalnych i dziatalnosci
maklerskiej, m.in. w nastepstwie wzrostu prowizji od sprzedazy Oszczednos$ciowych Obligacji Skarbowych
(w efekcie wzrostu sprzedazy), przy spadku prowizji za zarzqdzanie funduszami inwestycyjnymi (jako efektu
spadku wartosci aktywow oraz obnizenia prowizji za zarzqdzanie),

o nizszy wynik z tytutu kart (-5 min PLN r/r), w efekcie wyzszych kosztow z tytutu obstugi kart i przetwarzania
transakgji,

 nizszy wynik z tytutu obstugi rachunkoéw bankowych i pozostaty (-11 min PLN r/r), m.in. zwigzany z nizszymi
prowizjami z tytutu transakcji zagranicznych oraz ze zmiang struktury rachunkéw Klientow, ktorzy decydujq sie
na rachunki o nizszych optatach za prowadzenie konta.

m Kredyty, ubezpieczenia i
leasing operacyjny

® Fundusze inwestycyjne,
emerytalne i dziatalnos$¢
maklerska

mKarty

B Marze na transakcjach
wymiany walut

WYNIK POZOSTALY

Wuynik pozostaty w | potroczu 2020 roku wyniost 61 min PLN i byt 0 322 min PLN nizszy niz w analogicznym
okresie roku ubiegtego, m.in. w efekcie:

o nizszego  wyniku z  operacji  finansowych Wuynik pozostaty (w min PLN)
(-98 min PLN r/r) - gtownie w efekcie wyniku
z wyceny akgji i udziatow (-87 mlin PLN r/r), z czego
najwiekszy wptyw miata wycena akcji VISA Inc.
(-76 mIn PLN r/r, zmiana z 50 min PLN w | pdtroczu
2019 roku na -26 min PLN w | potroczu 2020 roku),

¢ nizszego wyniku z pozycji wymiany (-23 min PLN r/r)
- m.n. w efekcie spadku wyniku z wbudowanych

m Wynik z operacji
finansowych

m Pozostate przychody i
koszty operacyjne netto

61 m Przychody z tytutu

instrumentoéw pochodnych (-24 min PLN r/r), dywidend
« nizszych o 203 min PLN r/r pozostatych przychodow e = Wik 2 pozygi wymiang

i kosztéw operacyjnych netto, m.in. w efekcie: -4

- utworzenia rezerwy na zwroty kosztow dla Klientow I potrocze 2019 | péirocze 2020
z tytutu dokonanych przedterminowych sptat
kredytow konsumenckich i hipotecznych w wysokosci 70 min PLN,
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- rozwigzania w Il kwartale 2019 roku rezerwy na koszty wypetnienia zobowigzania wynikajgcego ze
Swiadczenia bezptatnych ustug dla Klientéw w zwigzku z postepowaniem dotyczgcym stosowania praktyk
naruszajqcych zbiorowe interesy konsumentow w wysokosci 58 min PLN,

- ujecia w Il kwartale 2019 roku zysku z okazyjnego nabycia spétki Prime Car Management S.A. w wysokosci
80 min PLN.

KOSzZTY DZIALANIA

W | potroczu 2020 roku koszty dziatania wyniosty 3 208 min PLN i byty wyzsze o 4,2% r/r. Ich poziom byt

determinowany w gtébwnej mierze przez:

o wzrost 0 89 min PLN kosztow podatku u zrédta od emisji obligacji zagranicznych zwigzany z ujetq w | kwartale
2019 roku korektg ubruttowienia odsetek za lata 2017-2019 oraz ujeciem 3% podatku od odsetek wyptaconych
za okres 2014 - | kwartat 2019 rokuy,

e wzrost 0 61 min PLN, tj. 14,3% kosztow sktadek na Bankowy Fundusz Gwarancyjny - koszty BFG wyniosty
489 min PLN, z czego 318 min PLN stanowita sktadka na fundusz przymusowej restrukturyzacji bankow
(w analogicznym okresie roku poprzedniego koszty BFG uksztattowaty sie na poziomie 428 min PLN, z czego
348 mln PLN wyniosta sktadka na fundusz przymusowej restrukturyzacji),

o spadek o 31 mIn PLN, tj. 0 2,0% kosztow $wiadczen pracowniczych,

o spadek o 20 mIn PLN, tj. 0 3,1% kosztéw rzeczowych:

- gtéwnie w zwigzku z nizszymi wydatkami na marketing o 47 min PLN tj. 0 41,2%,
przy jednoczes$nie wyzszych:
- pozostatych kosztach rzeczowych o 16 min PLN, tj. 0 13,9%, w tym wzrost o 19 min PLN z tytutu zakupow

zwigzanych z pandemig COVID-19 (ptyny i zele antybakteryjne, maseczki i rekawiczki ochronne, ostony
i szyby ochronne na stanowiskach obstugi Klientow oraz ubezpieczenie dodatkowych transportow gotowki),

- wydatkach na informatyke o 12 min PLN tj. o 7,7%, gtéwnie wzrost kosztow ustug informatycznych
software’owych i optat licencyjnych za uzytkowanie oprogramowania,
e wzrost o 39 min PLN, tji. o 8,7% amortyzacji, w tym wzrost amortyzacji wartos$ci niematerialnych
informatycznych o 27 min PLN oraz wzrost amortyzacji rzeczowych aktywow trwatych o 11 min PLN.

Koszty dziatania (w min PLN) Sktadowe wskaznika C/I (urocznione)

3080 3208
42,3% 42,2%
41,3% -7
1112 B Koszty rzeczowe i
amortyzacja
m Swiadczenia
1538 pracownicze
B Koszty regulacyjne®
062019 122019 062020

558

mmm K oszty dziatania (w min PLN)
mmmm \Vynik na dziatalnosci biznesowej (w min PLN)
—C /| (W %)

| pétrocze 2019 | pétrocze 2020

*obejmujewynik z tytutu obcigzen requlacyjnych
Efektywnos¢ dziatania Grupy Kapitatowej PKO Banku
Polskiego S.A. mierzona wskaznikiem C/I w ujeciu
rocznym uksztattowata sie na poziomie 42,2% (-0,1 p.p.

r/r).
WYNIK Z TYTULU ODPISOW | UTRATY WARTOSCI

W | potroczu 2020 roku wynik z odpisow wynidst
-1 440 min PLN (fgcznie z kosztami ryzyka prawnego
kredytow hipotecznych w walutach wymienialnych

Wuynik z tytutu odpiséwi utraty wartos$ci
(w mIn PLN)

1 Kredyty bankowosci
hipotecznej*

m Kredyty bankowosci
detalicznej i prywatnej

-658

m Kredyty korporacyjne
oraz firm i

w wysokosci -190 min PLN oraz ujeciem odpisow
z tytutlu wptywu COVID-19 na portfel kredytowy
w wysokosci -344 min PLN) i byt gorszy o 782 min PLN
w stosunku do uzyskanego w analogicznym okresie
roku poprzedniego.

przedsiebiorstw

-1 440
| pétrocze 2019 | pétrocze 2020 u Pozostale
*W | potroczu 2020 roku uwzgledniony zostat koszt ryzyka prawnego kredytow
hipotecznych w walutach wymienialnych w kwocie 190 min PLN.
Wynik | pétrocza 2020 roku zawiera réwniez odpisy z tytutu wptywu COVID-19 na
portfel kredytowy w wysokosci 344 min PLN.
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Wynik z odpiséw na ryzyko kredytowe po wytqczeniu odpiséw na COVID-19 wyniost -641 min PLN i uksztattowat
sie na poziomie porownywalnym do uzyskanego w | potroczu 2019 roku.

Wynik z odpisow na aktywa niefinansowe wyniost -265 min PLN i byt gorszy o 255 min PLN w stosunku do
| potrocza roku poprzedniego, gtownie na skutek utworzenia odpisow na: Bank Pocztowy S.A. -90 min PLN,
wartos$¢ firmy Nordea Bank Polska S.A. (CGU korporacyjnego) -116 min PLN oraz warto$¢ firmy PKO Leasing Pro
S.A.-31 min PLN.

Wskaznik udziatu ekspozycji z rozpoznang utratq wartosci na koniec | potrocza 2020 roku wyniost 4,3% (spadek
0 0,2 p.p. w stosunku do | potrocza 2019 roku).

Koszt ryzyka na koniec | potrocza 2020 roku wyniost 0,54% i byt nizszy o 0,03 p.p. od uzyskanego w analogicznym
okresie roku poprzedniego, a po wytgczeniu odpisow z tytutu COVID-19 wyniost 0,42%, co oznacza poprawe
0 0,15 p.p.

Poprawa wskaznikow ryzyka, przy wzroscie finansowania udzielonego Klientom brutto o okoto 3% r/r, jest efektem
kontynuowania dotychczasowej, konserwatywnej polityki zarzqdzania ryzykiem kredytowym Grupy Kapitatowej
Banku oraz $cistego monitoringu portfela naleznosci.

4.3. Sprawozdanie z sytuacji finansowe;j

GLOWNE POZYCJE SPRAWOZDANIA Z SYTUAC)I FINANSOWE)

Suma bilansowa Grupy Kapitatowej PKO Banku Polskiego S.A. na koniec | potrocza 2020 roku wyniosta ponad
377 mid PLN i wzrosta od poczqtku roku o ponad 29 mld PLN. Tym samym Grupa Kapitatowa PKO Banku
Polskiego S.A. umocnita pozycje najwiekszej instytucji w polskim sektorze bankowym.

Po stronie aktywéw Grupa Kapitatowa Banku odnotowata wzrost finansowania udzielonego Klientom oraz
aktywow ptynnych (gtownie papierow wartosciowych). W zakresie zrodet finansowania wzrost determinuje
gtownie przyrost bazy depozytowe;j.

Struktura aktywow (w mid PLN) Struktura pasywéw (w mid PLN)

M Pozostate aktywa 17

m Kapitat wiasny

m Naleznos$ci od bankow,
kasa, srodki w BC, papiery
wartosciowe (portfel

= Inne zobowigzania

bankowy) m Finansowanie zewnetrzne
® Finansowanie udzielone
Klientom m Depozyty Klientow
31122019 30.06.2020 31.12.2019 30.06.2020
FINANSOWANIE UDZ,IELONE KLIENTOM L, Struktura rodzajowa finansowania udzielonego
Na koniec | poétrocza 2020 roku warto$¢ Klientom netto (w mid PLN)

finansowania udzielonego Klientom w Grupie
Kapitatowej Banku wyniosta blisko 245 mid PLN,
co oznacza wzrost o 1 mld PLN od poczqtku roku.

DEPOZYTY KLIENTOW

Depozyty Klientbw sq podstawowym zrodtem
finansowania aktywow Grupy Kapitatowej Banku.
Ich poziom na koniec | potrocza 2020 roku wyniost
282 mld PLN, co oznacza wzrost o 26 mld PLN od
poczgtku roku. Do wzrostu bazy depozytowej
przyczynit sie wzrost depozytow bankowosci
detolicznej [ PFUWGtﬂej (+15 mld PI-N) oraz *tqcznie obligacjami nieskarbowymi (z wytqczeniem przeznaczonych do o brotu)
depozytow firm i przedsigbiorstw (+7 mld PLN)

i depozytow korporacyjnych (+3 mid PLN).

244 245

m Kredyty bankowosci
detalicznej i prywatnej

*

m Kredyty korporacyjne

m Kredyty firm i
przedsiebiorstw

31.12.2019 30.06.2020
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Struktura rodzajowa depozytow Klientow Struktura terminowa depozytéw Klientow
(w mid PLN) (w mid PLN)
282

282

256

m Depozyty bankowosci

m Depozyty biezqce
detalicznej i prywatnej

m Depozyty korporacyjne

m Depozyty terminowe

m Pozostate
zobowigzania*

u Depozyty firm i
przedsigbiorstw

31.12.2019 30.06.2020 31.12.2019 30.06.2020
*lqcznie z zobowigzaniami z tytutu produktow ubezpieczeniowych

Udziat depozytow biezgcych w strukturze depozytow ogotem wyniost 76% (+6 p.p. w stosunku do konca
2019 roku).

FINANSOWANIE ZEWNETRZNE

Poziom dtugoterminowych zrédet finansowania na koniec czerwca 2020 roku wyniost prawie 35 mid PLN i spadt
od poczqtku roku o 2 mid PLN. Na zmiane poziomu finansowania miaty wptyw:

e przedterminowy wykup obligacji EMTN  Banku

o wartosci nominalnej 250 min EUR oraz emisji obligacji Finansowanie zewnetrzne (w mld PLN)
PKO Finance AB o warto$ci nominalnej 195,41 min USD, 37
» emisja i wykup obligacji przez PKO Bank Hipoteczny S.A. E 35 m Kredyty otrzymane
o0 tgcznej warto$ci nominalnej odpowiednio 2,2 mid PLN . 3
[ 3’8 mld PLN, > m Pozostate emisje
o sprzedaz przez PKO Leasing S.A. poza Grupe Kapitatowq 9 7
Banku obligacji o warto$ci nominalnej 0,64 mid PLN =Emisje ,
wyemitowanych w ramach programu sekurytyzacji Srednio/dhugoterminowe
wierzytelno$ci leasingowych w 2019 roku, 16 17 m Hipoteczne listy zastawne
o efekt kursowy (1 mld PLN) w wyniku wzrostu kurséw
EUR (+0,21 PLN), USD (+0,18 PLN) oraz CHF . X Diug podporzadiowany
(+O'26 PLN) 31.12.2019 30.06.2020

4.4. Sie¢ oddziatow i agencje

PKO Bank Polski S.A. udostepnia swoim Klientom szerokq sie¢ oddziatow detalicznych i agencji, biur bankowosci
prywatnej, oddziatow korporacyjnych, a takze oddziatéw za granicq.

Na 30 czerwca 2020 roku detaliczna sie¢ placowek PKO Banku Polskiego S.A. liczyta 1 032 oddziatow i biur
skupionych w 10 oddziatach regionalnych. W stosunku do stanu na koniec 2019 roku liczba oddziatow
detalicznych ogoétem zmniejszyta sie o 30 placowek oraz 1 oddziat regionalny.

Sie¢ sprzedazy segmentu korporacyjnego obejmuje 33 Regionalne Centra Korporacyjne skupione w siedmiu
Regionalnych Oddziatach Korporacyjnych oraz oddziaty w Republice Federalnej Niemiec oraz w Republice Czeskiej.
We wrze$niu planowane jest operacyjne otwarcie oddziatu w Republice Stowackie;j.

Uzupetnienie sieci oddziatow i bankomatow stanowi sie¢ agencji. Na koniec | pétrocza br. PKO Bank Polski S.A.
wspotpracowat z 501 agencjami.
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Tabela 4. Dane operacyjne

30.06.2020
Liczba placowek w segmencie detalicznym: 1042
regionalne oddziaty detaliczne 10
oddziaty detaliczne 1013
biura bankowosci prywatnej 8
biura bankowosci przedsiebiorstw 11
Liczba placowek w segmencie korporacyjnym i inwestycyjnym: 42
regionalne oddziaty korporacyjne 7
regionalne centra korporacyjne 33
oddziaty zagraniczne 2
Liczba bankomatéw 3056
Liczba agencji 501
Zatrudnienie w Grupie Kapitatowej Banku: 27 304
PKO Bank Polski S.A. 23214
Spotki Grupy Kapitatowej Banku 4090

5.SYTUACJA FINANSOWA BANKU

5.1. Podstawowe wskazniki finansowe

31.12.2019

1073
11
1043
8

11

42

7

33

2
3080
538
27708
23 639
4 069

30.06.2019

1090
11
1060
8

11

42

7

33

2
3106
535
28 057
24 081
3976

(&

Bank Polski

Zmiana od:

31.12.2019 30.06.2019
-31 -48
-1 -1
-30 -47
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
-24 -50
-37 -34
-404 -753
-425 -867
21 113

Wuyniki osiggniete przez PKO Bank Polski S.AA. w | podtroczu 2020 roku uksztattowaty gtowne wskazniki

efektywnosci finansowej na nastepujgcych poziomach.
Tabela 5. Wskazniki finansowe PKO Banku Polskiego S.A.

ROE netto (wynik finansowy netto/$redni stan kapitatow wiasnych)

ROTE netto (wynik finansowy netto/$redni stan kapitatow wtasnych pomniejszonych o
warto$ci niematerialne)

ROA netto (wynik finansowy netto/$redni stan aktywow)

C/I (wskaznik kosztow do dochodow)

Marza odsetkowa (wynik z tyt. odsetek/$redni stan aktywow oprocentowanych)
Udziat ekspozycji z rozpoznang utratq wartosci

Koszt ryzyka kredytowego"

tqczny wspotczynnik kapitatowy (fundusze wiasne/tgczny wymaog kapitatowy*12,5)

Wspotczynnik kapitatu Tier 1 (CET 1)

30.06.2020

7,3%
7,7%

0,9%
42,0%
3,23%

4,4%

-0,54%
20,08%
18,69%

1) Po wytqczeniu wptywu COVID-19 koszt ryzyka kredytowego na 30 czerwca 2020 roku wyniostby -0,41%. (+0,15 p.p. r/r).

5.2. Rachunek zyskow i strat

30.06.2019

10,3%
11,0%

1,3%
41,1%
3,41%

4,6%

-0,56%
20,82%
19,33%

Zysk netto PKO Banku Polskiego S.A. uzyskany w | poétroczu 2020 roku wyniést 1185
0 890 min PLN (-42,9%) nizszy niz w analogicznym okresie 2019 roku.

Zmiana

-3,0 p.p.
-3,3 p.p.
-0,4 p.p.
+0,9 p.p.
-0,18 p.p.
-0,2 p.p.
+0,02 p.p.
-0,74 p.p.
-0,64 p.p.

min PLN i byt
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Zmiana zysku netto PKO Banku Polskiego S.A. (mIn PLN)
| -42,9%
2075
-528
g6 N 304 1185
-175 ] -
-258
Zysk netto Odpisy z tyt. Koszt ryzyka Zwroty prowizji Koszty Pozostate pozycje  Wuynik ztyt.  Wuynik odsetkowy Zysk netto
| potrocze 2019 COVID-19i prawnego z tyt. regulacyjne prowizji i optat | potrocze 2020

odpisy aktywow kredytow przedterminowej
niefinansowych  hipotecznych sptaty kredytu

Wuynik na dziatalnosci biznesowej w | potroczu 2020 roku wyniost 6 424 min PLN i byt o 174 min PLN, tj. 0 2,6%
nizszy niz w | potroczu 2019 roku, gtéwnie w efekcie spadku wyniku pozostatego, przy wzro$cie wyniku z tytutu

odsetek oraz prowizji i optat.
Tabela 6. Rachunek zyskow i strat PKO Banku Polskiego S.A. (w min

PLN)

01.01-30.06.2020

Wuynik z tytutu odsetek
Wuynik z tytutu prowizji i optat
Wuynik pozostaty
Przychody z tytutu dywidend
Wuynik z operacji finansowych
Wuynik z pozycji wymiany
Pozostate przychody i koszty operacyjne netto
Wynik na dziatalnos$ci biznesowej
Koszty dziatania
Podatek od niektorych instytucji finansowych
Wuynik operacyjny netto
Wuynik z tytutu odpiséw i utraty wartosci
w tym z tytutu wptywu COVID-19 na portfel kredytowy
Zysk brutto
Podatek dochodowy
Zysk netto

WYNIK Z TYTUtU ODSETEK

Wynik z tytutu odsetek w | poétroczu 2020 roku wyniost 4 732 min PLN, tj. o
w analogicznym okresie roku ubiegtego. Wyzszy wynik byt determinowany wzrostem

poziomie stop procentowych.

4732
1490
202
201
37

19
-55
6424
-2 788
-484
3152
-1329
-309
1823
-638
1185

01.01-30.06.2019

4533
1398
667
382
144
78

63
6598
2714
-460
3424
-581

2 843
-768
2075

Zmiana
(w min PLN)

199
92
-465
-181
-107
-59
-118
-174
-74
-24
-272
-748
-309
-1020
130
-890

Zmiana
(w %)

4,4%
6,6%
-69,7%
-47,4%
-74,3%
-75,6%
X
-2,6%
2,7%
5,2%
-7,9%
2,3x

X
-35,9%
-16,9%
-42,9%

199 min PLN wiecej niz
wolumenow, przy nizszym
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Przychody odsetkowe (w min PLN) Koszty odsetkowe (w min PLN)

5502 5558 969
26 672
mlinne
271 311 = Inne
m Papiery
warto$ciowe

(portfel bankowy) ® Emisja papieréw
warto$ciowych i
zobowigzania

podporzgdkowane

4501
m Pochodne

instrumenty
zabezpieczajqce
B Depozyty Klientow
H Finansowanie
udzielone Klientom

| pétrocze 2019

| pétrocze 2020

| pétrocze 2019

| pétrocze 2020

Przychody odsetkowe wyniosty 5 558 min PLN i w poréwnaniu z analogicznym okresem 2019 roku byty wyzsze

0 56 mIn PLN, w gtéwnej mierze w efekcie:

e wyzszych przychodéw od papieréw wartosciowych
(+146 min PLN r/r), gtownie w efekcie wzrostu 4,57 455
o 26 mld PLN S$redniego wolumenu papierow
warto$ciowych,

e wyzszych przychodéw z rachunkowosci zabezpieczen
(+40 mIn  PLN r/r), w wyniku uwzglednienia
rozwigzania powiqgzania zwigzanego
z przedterminowym wykupem obligacji (+33 min PLN),

e przy nizszym poziomie przychodow z  tytutu
finansowania udzielonego Klientom o 127 mln PLN r/r
- efekt wzrostu wolumenu $redniego o 16 mid PLN
naleznosci  kredytowych zostat zniwelowany przez
obnizenie poziomoéw rynkowych stép procentowych.

Srednie oprocentowanie i marza odsetkowa (w %)

4,39

30062019

31.122019

mmmm Srednie oproc. kredytow (%)
@ Sredni WIBOR 3M (%)

30.06.2020

mmmm Srednie oproc.depozytéw (%)
e Marza odsetkowa (%)

Koszty odsetkowe wyniosty 826 min PLN i w poréwnaniu z analogicznym okresem 2019 roku byty nizsze
0 143 min PLN. Byto to gtownie efektem nizszych kosztow bazy depozytowej o 134 min PLN w efekcie nizszego
poziomu stop procentowych, mimo wzrostu Sredniego wolumenu depozytow o prawie 35 mld PLN w poréwnaniu
do analogicznego okresu zesztego roku.

Marza odsetkowa spadta o 0,18 p.p. r/r do poziomu 3,23% na koniec | potrocza 2020 roku. Srednie
oprocentowanie nalezno$ci kredytowych PKO Banku Polskiego S.A. na koniec | poétrocza 2020 roku wyniosto
4,39%, a Srednie oprocentowanie depozytow ogdtem uksztattowato sie na poziomie 0,55%, wobec odpowiednio
4,57% i 0,65% na koniec | potrocza 2019 roku.

WYNIK Z TYTULU PROWIZJI | OPEAT

Wuynik z tytutu prowizji i optat uzyskany w | potroczu 2020 roku wyniost 1 490 min PLN i byt 0 92 min PLN wyzszy
niz w analogicznym okresie roku ubiegtego. Poziom wyniku byt determinowany m.in. przez:
e wyzszy wynik z tytutu funduszy inwestycyjnych

Wuynik z tytutu prowizji i optat (w min PLN)

i dziatalno$ci maklerskiej (+57 min PLN r/r), gtownie
w nastepstwie wzrostu sprzedazy Oszczedno$ciowych
Obligacji Skarbowych, przy spadku sprzedazy funduszy
inwestycyjnych,

wyzszy wynik z tytutu marz na transakcjach wymiany
walut (+36 mln z}), w wyniku wzrostu transakcyjnosci,
wyzszy wynik z tytutu kredytow i ubezpieczen
(+13 mlIn PLN r/r), gtownie w efekcie wzrostu prowizji
od kredytow gospodarczych oraz sprzedazy produktow
ubezpieczeniowych  powigzanych ~ z  kredytami
mieszkaniowymi,

nizszy wynik z tytutu kart (-4 mln PLN r/r), w efekcie
wyzszych kosztow z tytutu obstugi kart i przetwarzania

1490

1398
m Kredyty i ubezpieczenia

345

m Fundusze inwestycyjne i
dziatalno$¢ maklerska

104

m Karty

® Marze na transakcjach
wymiany walut

® Rachunki bankowe i

pozostate

| potrocze 2019 | potrocze 2020
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transakcji,

 nizszy wynik z tytutu obstugi rachunkéw bankowych i pozostaty (-10 min PLN r/r), m.in. zwigzany z nizszymi
prowizjami z tytutu transakcji zagranicznych oraz ze zmiang struktury rachunkow Klientow, ktorzy decydujq sie
na rachunki o nizszych optatach za prowadzenie konta.

WYNIK POZOSTALY

Wuynik pozostaty w | potroczu 2020 roku wyniost Wynik pozostaty (w min PLN)

202 min PLN i byt o 465 min PLN nizszy niz 667
w analogicznym okresie roku ubiegtego, m.in. w efekcie:

m Pozostate przychody i

o nizszego  wyniku  z  operacji  finansowych koszty operacyjne netto
(-107 min PLN r/r) - gtownie w efekcie wyniku
zwyceny akgji i udziatow (-87 mln PLN r/r), z czego
najwiekszy wptyw miata wycena akcji VISA Inc.
(-76 min PLN r/r, zmiana z 50 min PLN w | potroczu
2019 roku na -26 min PLN w | potroczu 2020 roku),

o nizszego wyniku z pozycji wymiany (-59 min PLN r/r),
m.in. w efekcie spadku wyniku z wbudowanych
instrumentoéw pochodnych (-24 min PLN r/r),

e nizszych o 118 min PLN r/r pozostatych przychodow
i kosztéw operacyjnych netto, m.in. w efekcie:

- utworzenia w | kwartale 2020 roku rezerwy na zwroty kosztow dla Klientéw z tytutu dokonanych
przedterminowych sptat kredytow konsumenckich i hipotecznych w wysokos$ci 70 min PLN,

- rozwigzania w Il kwartale 2019 roku rezerwy na koszty wypetnienia zobowigzania wynikajgcego ze
Swiadczenia bezptatnych ustug dla Klientow w zwigzku z postepowaniem dotyczgcym stosowania praktyk
naruszajgcych zbiorowe interesy w wysokosci 58 min PLN.

m Przychody z tytutu
dywidend

m Wynik z operacji
finansowych

m Wynik z pozycji wymiany

| potrocze 2019 | pétrocze 2020

KOSZTY DZIALANIA

W | potroczu 2020 roku koszty dziatania wyniosty 2 788 min PLN i byty wyzsze o 2,7% r/r. Ich poziom byt

determinowany w gtébwnej mierze przez:

e wzrost 0 89 min PLN kosztow podatku u zrodta od emisji obligacji zagranicznych zwiqzany z ujetq w | kwartale
2019 roku korektg ubruttowienia odsetek za lata 2017-2019 oraz ujeciem 3% podatku od odsetek wyptaconych
za okres 2014 - | kwartat 2019 roku,

o wzrost o 61 min PLN, tj. 15% kosztow sktadek na Bankowy Fundusz Gwarancyjny - koszty BFG wyniosty
467 min PLN, z czego 296 min PLN stanowita sktadka na fundusz przymusowej restrukturyzacji bankow
(w analogicznym okresie roku poprzedniego koszty BFG uksztattowaty sie na poziomie 406 min PLN, z czego
326 mln PLN wyniosta sktadka na fundusz przymusowej restrukturyzacji),

o spadek o 62 min, tj. 0 4,5% kosztow $wiadczen pracowniczych,

o spadek o 23 mIn PLN, tj. 0 4,2% kosztow rzeczowych:

- gtéwnie w zwiqzku z nizszymi wydatkami na marketing o 47 min PLN tj. 0 44,2%,

przy jednocze$nie wyzszych:

- pozostatych kosztach rzeczowych o 10 min PLN tj. 0 15,1%, w tym wzrost o 19 min PLN kosztéw z tytutu
zakupoéw zwigzanych z pandemiq COVID-19 (ptyny i zele antybakteryjne, maseczki i rekawiczki ochronne,
ostony i szyby ochronne na stanowiskach obstugi Klientow oraz ubezpieczenie dodatkowych transportow
gotowki),

- kosztach utrzymania i wynajmu majgtku trwatego o 8 min PLN tj. o 7,4%, w tym wzrost o 7,7 min PLN
kosztow z tytutu zapobiegania COVID-19,

- kosztach informatyki 0 6 min PLN tj. 0 5%, w tym gtéwnie ustug informatycznych software’owych,

e wzrost o 21 min PLN, tj. o 52% amortyzacji, gtownie w efekcie wzrostu kosztobw amortyzacji wartosci
niematerialnych informatycznych oraz przeglqdu okreséw uzytkowania budynkéw i budowli.

W | pétroczu 2020 roku Bank ponidst koszty w zakresie wydatkow reprezentacyjnych, wydatkow na ustugi prawne,
ustugi marketingowe, ustugi w zakresie stosunkéw miedzyludzkich (public relations) i komunikacji spotecznej oraz
ustugi doradztwa zwigzanego z zarzqdzaniem w tgcznej kwocie 66 min PLN, co stanowito 2,4% ogolnych kosztow
administracyjnych Banku.
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Koszty dziatania (w min PLN) Sktadowe wskaznika C/I (urocznione)
2714 2788
42,0%
. 41,1% 40,8%
m Koszty rzeczowe i S —

amortyzacja

12 828

m Swiadczenia
pracownicze

m Koszty regulacyjne*®

06.2019 122019 06.2020
| potrocze 2019 | potrocze 2020 mmm Koszty dziatania (w min PIN)
o . e ) mmmm \Wynik na dziatalnosci biznesowej (w min PLN)
*obejmuje wynik z tytutu obcigzen regulacyjnych ¢/l (w %)

Efektywno$¢ dziatania PKO Banku Polskiego S.A. mierzona wskaznikiem C/I w ujeciu rocznym uksztattowata sie
na poziomie 42,0% (+0,9 p.p. r/r).

WYNIK Z TYTULU ODPISOW | UTRATY WARTOSCI

W | potroczu 2020 roku wynik z odpisow wyniost
-1329 min PLN (tgcznie z kosztami ryzyka prawnego
kredytow hipotecznych w walutach wymienialnych
w wysokosci -190 mIn PLN oraz ujeciem odpisow
z tytutu wplywu COVID-19 na portfel kredytowy
w wysokos$ci -309 min PLN) i byt gorszy o 747 min PLN
w stosunku do uzyskanego w analogicznym okresie roku -581
poprzedniego.

Wuynik z odpisow na ryzyko kredytowe po wuytqgczeniu

odpisow na COVID-19 wyniést -573 min PLN 1329
i uksztattowat sie na poziomie poréwnywalnym do I potrocze 2019 I potrocze 2020

A *W | potroczu 2020 roku uwzgledniony zostat koszt ryzyka prawnego kredytow
Uzgskanego wl pOITOCZU 2019 fOkU hipotecznych w walutach wymienialnych w kwocie 190 min PLN.

Wynik z odpisow na aktywa niefinansowe wyniost rggr?fiekl'krpgjrgotgz\";gzv(fvsgrs%i'éégi‘/";%;r:jél\rl]\";iiiN'odpisgZtgtulu wplywy COVID-19 na
-257 min PLN i byt gorszy o0 251 min PLN o w stosunku

do | potrocza roku poprzedniego, gtownie na skutek utworzenia odpisow na aktywa niefinansowe, tj.. odpisu
wartoéci firmy Nordea Bank Polska S.A. (CGU korporacyjnego) -116 min PLN, odpisu na Bank Pocztowy S.A.
-88 min PLN oraz odpisu na PKO BP BANKOWY PTE S.A. -15 min PLN.

Wskaznik udziatu ekspozycji z rozpoznang utratq wartosci na koniec | potrocza 2020 roku wyniost 4,4% (spadek
0 0,2 p.p. w stosunku do | potrocza 2019 roku).
Koszt ryzyka na koniec | pétrocza 2020 roku wyniést 0,54% i byt nizszy o 0,02 p.p. od uzyskanego

w analogicznym okresie roku poprzedniego, a po wytqczeniu odpiséw z tytutu COVID-19 wyniést 0,41%,
co oznacza poprawe 0 0,13 p.p.

Whuynik z tytutu odpisow i utraty wartosci
(w min PLN)
m Kredyty korporacyjne

oraz firm i
przedsiebiorstw

= Kredyty bankowosci
detalicznej i prywatnej

m Kredyty bankowosci
hipotecznej*

= Pozostate

Poprawa wskaznikow ryzyka, przy wzroscie finansowania udzielonego Klientom brutto o okoto 2% r/r, jest efektem
kontynuowania dotychczasowej, konserwatywnej polityki zarzqdzania ryzykiem kredytowym Grupy Kapitatowej
Banku oraz $cistego monitoringu portfela naleznosci.

5.3. Sprawozdanie z sytuacji finansowe;j

GLOWNE POZYCJE SPRAWOZDANIA Z SYTUAC])I FINANSOWE])

Suma bilansowa PKO Banku Polskiego S.A. na koniec | potrocza 2020 roku wyniosta prawie 349 mld PLN i wzrosta
od poczgtku roku o okoto 32 mld PLN. Tym samym PKO Bank Polski S.A. umocnit pozycje najwiekszej instytucji
w polskim sektorze bankowym.

Po stronie aktywow Bank odnotowat wzrost finansowania udzielonego Klientom oraz aktywoéw ptynnych
(gtownie papierow warto$ciowych). W zakresie zrodet finansowania wzrost determinuje gtownie przyrost bazy
depozytowej.
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Struktura aktywow (w mid PLN)
349
317 .

m Pozostate aktywa
114

® Nalezno$ci od bankow,
kasa, srodki w BC,
215 216 papiery warto$ciowe
(portfel bankowy)

® Finansowanie udzielone
Klientom

31.12.2019 30.06.2020

FINANSOWANIE UDZIELONE KLIENTOM

Na koniec | potrocza 2020 roku warto$¢ finansowania
udzielonego Klientom w Banku wyniosta ponad 216 mid
PLN, co oznacza wzrost o 1 mld PLN od poczqtku roku.

OEPOZYTY KLIENTOW

Depozyty Klientéw sq podstawowym Zrédtem finansowania
aktywow Banku. Ich poziom na koniec | potrocza 2020 roku
wyniost 279 mld PLN, co oznacza wzrost o 26 mld PLN od
poczqgtku roku. Do wzrostu bazy depozytowej przyczynit sie
gtownie  wzrost  depozytow  bankowoSci  detalicznej
i prywatnej (+15 mld PLN) oraz depozytow firm
i przedsiebiorstw (+7 mld PLN) i depozytow korporacyjnych
(+3 mld PLN).

Struktura rodzajowa depozytow Klientéw
(w mid PLN)

279
253

m Depozyty bankowosci
detalicznej i prywatnej

m Depozyty korporacyjne

54 = Depozyty firm i
przedsiebiorstw

50

30 37

31.12.2019 30.06.2020

(&

Bank Polski

Struktura pasywéw (w mld PLN)
349

31.12.2019

30.06.2020

m Kapitat wiasny

® Inne zobowigzania

® Finansowanie zewnetrzne

u Depozyty Klientow

Struktura rodzajowa finansowania udzielonego
Klientom netto (w mid PLN)

215

116

18
31.12.2019

216

30.06.2020

m Kredyty bankowosci
detalicznej i prywatnej

m Kredyty korporacyjne*

= Kredyty firm i
przedsiebiorstw

*kqcznie z obligacjami nieskarbowymi (z wytqezeniem przeznaczonych do

obrotu)

Struktura terminowa depozytéw Klientow

31.12.2019

(w mld PLN)
279

30.06.2020

m Pozostate
zobowigzania

m Depozyty terminowe

m Depozyty biezqce

Udziat depozytow biezgcych w strukturze depozytow ogdtem wyniost 77% (+6 p.p. w stosunku do konca

2019 roku).

FINANSOWANIE ZEWNETRZNE

Poziom dtugoterminowych zrodet finansowania na koniec

czerwca 2020 roku wyniost prawie 12 mld PLN i spadt od

poczgtku roku o 0,6 mld PLN. Na zmiane poziomu

finansowania miaty wptyw:

o przedterminowy wykup obligacji witasnych  EMTN
o warto$ci nominalnej 250 min EUR,

o efekt kursowy (0,4 mld PLN) w wyniku wzrostu kursow
EUR (+0,21 PLN), USD (+0,18 PLN) oraz CHF (+0,26 PLN).

Finansowanie zewnetrzne (w mld PLN)

31.12.2019

30.06.2020

= Kredyty otrzymane

m Pozostate emisje

m Emisje
$rednio/dtugoterminowe

= Emisje podporzgdkowane
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6.ZARZADZANIE RYZYKIEM

PKO Bank Polski S.A. na biezgco monitoruje sytuacje Klientow oraz dostosowuje polityke kredytowg majgcqg na
celu minimalizacje skutkow COVID-19 dla Klientéw i zabezpieczenie dobrej jakosci portfela kredytowego Banku.

o W pdtroczu 2020 roku Bank rozwijat narzedzia i techniki zarzqdzania ryzykiem kredytowym, m.in.:

- przyjeto do wdrozenia nowe narzedzie do oceny jakoSci pracy oddziatow, ktore bazuje na jakosci portfela
kredytowego, wynikach audytow i weryfikacji jako$ci proceséw,

- wdrozono Rating Stabilno$ci optymalizujgcy polityke kredytowq dotyczqgcq Klientow indywidualnych, ktory
ocenia Klienta na podstawie dziennych danych behawioralnych,

- wdrozono nowe modele scoringowe oraz dostosowano punkty odciecia do aktualnej rentownosci kredytow
konsumpcyjnych,

- rozwijano digitalizacje procesow kredytowych,

- kalibrowano modele ryzyka kredytowego, m.in. w zwigzku z pandemiq COVID-19,

- w zwigzku z nowym czynnikiem ryzyka kredytowego COVID -19 zwiekszono czestotliwo$¢ monitorowania
i na biezgco dostosowywano polityke kredytowq.

» W kolejnych miesigcach Bank bedzie kontynuowat monitorowanie wptywu sytuacji makroekonomicznej, w tym
dziatanie Rzqdowej Tarczy Antykryzysowej, na sytuacje Klientow i - w zalezno$ci od oceny - dostosowywat
narzedzia i techniki zarzqdzania ryzykiem kredytowym.

e Grupa Kapitatowa Banku w okresie pandemii COVID-19 utrzymuje bezpieczny poziom ptynnosci, dajgcy
mozliwo$¢ szybkiej i skutecznej reakcji na potencjalne zagrozenia - wyrazem tego byto wykorzystanie
korzystnych warunkéw rynkowych do wcze$niejszej czeSciowej sptaty zobowigzan z tytutu wyemitowanych
papieréw warto$ciowych w walutach EUR oraz USD w tqgcznej kwocie okoto 2 mld PLN, co zmniejszyto réwniez
koncentracje przysztych zobowiqzan.

e W zakresie ryzyka stopy procentowej wyzwaniem w przysztych miesigcach dla sektora bankowego jest
otoczenie niskich stép procentowych wynikajgce z decyzji banku centralnego w | pétroczu 2020 roku. Grupa
Kapitatowa Banku przygotowata sie do nowych realibw zawierajgc transakcje zabezpieczajgce IRS oraz
ksztattujgc odpowiednio strukture aktywow i pasywoéw. Grupa Kapitatowa Banku zamierza kontynuowac
dziatania zmierzajgce do uodpornienia na ryzyko stop procentowych dqgigc do ograniczenia zaréwno
Wrazliwosci Dochodu Odsetkowego jak i Wrazliwosci Warto$ci Ekonomiczne;j.

Szczegotowy opis zasad zarzqdzania ryzykiem w Grupie Kapitatowej PKO Banku Polskiego S.A. zostat zawarty
w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym Grupy Kapitatowej Banku za 2019 rok oraz w raporcie
Adekwatnos$¢ kapitatowa oraz inne informacje podlegajgce ogtaszaniu Grupy Kapitatowej Banku wedtug stanu na
31 grudnia 2019 roku. W | potroczu 2020 roku gtéwne cele, zasady i organizacja procesu zarzqdzania ryzykiem
w Grupie Kapitatowej Banku nie ulegty zmianie.

Informacje dotyczqce rachunkowo$ci zabezpieczen, istotnych rodzajow ryzyk oraz adekwatnosci kapitatowej
zostaly zaprezentowane w skroconym $rédrocznym  skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym Grupy
Kapitatowej PKO Banku Polskiego S.A. za | potrocze 2020 roku (odpowiednio w notach 18, 38-45 oraz 46).

(.INFORMACJE DLA INWESTOROW
7.1. Ratingi

W | pétroczu 2020 roku ratingi wiarygodnosci finansowej Banku i pozostatych podmiotow Grupy Kapitatowej
Banku nie zmienity sie.

Aktualne ratingi ESG sq nastepujqce: FTSE Russell - 3,1, MSCI - BBB, Sustainalytics ($rednie ryzyko).

7.2. Akcjonariusze posiadajgcy bezposrednio lub posrednio przez podmioty zalezne co
najmniej 5% ogo6lnej liczby gtoséw na Walnym Zgromadzeniu

Zgodnie z wiedzqg PKO Banku Polskiego S.A. na dzien przekazania raportu akcjonariuszami, ktoérzy posiadajq
bezposrednio lub posrednio znaczne pakiety akcji (co najmniej 5%) sq trzy podmioty: Skarb Panstwa, Nationale-
Nederlanden Otwarty Fundusz Emerytalny, Aviva Otwarty Fundusz Emerytalny (peten sktad akcjonariatu jest
przedstawiony w nocie 29 skréconego $rédrocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy
Kapitatowej PKO Banku Polskiego S.A. za | potrocze 2020 roku).
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W terminie objetym raportem PKO Bank Polski S.A. nie nabywat akcji wtasnych na wtasny rachunek oraz
nie zbywat takich akgcji.

7.3.Akcje PKO Banku Polskiego S.A. bedgce w posiadaniu cztonkéw wtadz Banku

Stan posiadania akcji Banku przez cztonkéw Zarzqdu oraz Rady Nadzorczej PKO Banku Polskiego S.A.
na 30 czerwca 2020 roku przedstawia ponizsza tabela. Warto$¢ nominalna kazdej akcji wynosi 1 PLN.

Tabela 7: Stan posiadania akcji PKO Banku Polskiego S.A.

Lp. Imie i nazwisko Liczba akcji Nabycie| Zbycie Liczba akcji Liczba akcji
na 30.06.2020 na 31.03.2020 na 31.12.2019
Zarzqd Banku
1.  Zbigniew Jagietto, Prezes Zarzqdu Banku 14000 0 0 14000 11000
2. Rafat Antczak, Wiceprezes Zarzqdu Banku 2000 0 0 2000 0
3. Rafat Koztowski, Wiceprezes Zarzqdu Banku 2000 0 0 2000 0
4. Maks Kraczkowski, Wiceprezes Zarzqdu Banku 0 0 0 0 0
5. Mieczystaw Krol, Wiceprezes Zarzqdu Banku 6000 0 0 6 000 5000
6.  Adam Marciniak, Wiceprezes Zarzqdu Banku 2000 0 0 2000 0
7.  Piotr Mazur, Wiceprezes Zarzqdu Banku 8000 0 0 8000 4500
8. Jakub Papierski, Wiceprezes Zarzqdu Banku 5000 0 0 5000 3000
9. Jan Emeryk Rosciszewski, Wiceprezes Zarzqdu Banku 0 0 0 0 0

30 czerwca 2020 roku i 31 grudnia 2019 roku Cztonkowie Rady Nadzorczej PKO Banku Polskiego S.A. nie posiadali
akcji PKO Banku Polskiego S.A.

8.POZOSTALE INFORMACJE

JEDNOSTKI ZALEZNE UJETE W SPRAWOZDANIU FINANSOWYM ORAZ ZMIANY W GRUPIE

Grupe Kapitatowq PKO Banku Polskiego S.A. na 30 czerwca 2020 roku tworzyt PKO Bank Polski S.A. jako podmiot
dominujgcy oraz 39 jednostek zaleznych bezposrednio i posrednio (wszystkich szczebli). Wszystkie jednostki
zalezne w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym Grupy Kapitatowej Banku zostaty ujete metodq petnq.

W | pétroczu br. nie byto istotnych zmian w strukturze Grupy Kapitatowej Banku. Petny wykaz jednostek zaleznych
Banku oraz opis zmian w strukturze Grupy Kapitatowej Banku zostat przedstawiony w skréconym $rédrocznym
skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym Grupy Kapitatowej PKO Banku Polskiego S.A. za | poétrocze 2020
roku, odpowiednio w notach 30 31.

KLUCZOWE NIEFINANSOWE WSKAZNIKI EFEKTYWNOSCI ZWIAZANE Z DZIALALNOSCIA JEDNOSTKI ORAZ INFORMACJE
DOTYCZACE ZAGADNIEN PRACOWNICZYCH | SRODOWISKA NATURALNEGO

Grupa Kapitatowa PKO Banku Polskiego S.A. sporzqdzita O$wiadczenie na temat informacji niefinansowych za
2019 rok, ktére stanowito odrebng cze$¢ Sprawozdania Zarzqdu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej PKO Banku
Polskiego S.A. za 2019 rok i opublikowata je na stronie internetowej PKO Banku Polskiego S.A. O$wiadczenie
zostato sporzqdzone zgodnie z zapisami Ustawy o rachunkowosci i zawiera wszystkie wymagane prawem
elementy.

W os$wiadczeniu zaprezentowano kluczowe niefinansowe wskazniki efektywnosci zwiqzane z dziatalnosciq jednostki
oraz informacje dotyczqce zagadnien pracowniczych i srodowiska naturalnego.

STANOWISKO ZARZADU PKO BANKU POLSKIEGO S.A. W ZAKRESIE MOZLIWOSCI ZREALIZOWANIA WCZESNIEJ
PUBLIKOWANYCH PROGNOZ WYNIKOW NA DANY ROK

PKO Bank Polski S.A. nie przekazywat do publicznej wiadomosci prognozy wynikéw na 2020 rok. W raportach
biezqcych nr 13/2020 z 20 marca 2020 roku, 19/2020 z 20 kwietnia 2020 roku oraz 25/2020 z 1 czerwca 2020
roku informowat o wptywie rozprzestrzeniania sie koronawirusa, decyzji Rady Polityki Pienieznej i innych instytucji
na dziatalno$¢ Grupy Kapitatowej Banku.

ZNACZACE UMOWY ORAZ ISTOTNE UMOWY Z BANKIEM CENTRALNYM ORAZ ORGANAMI NADZORU

PKO Bank Polski S.A. ma obowiqgzek informowa¢ w raportach o wszystkich umowach spetniajgcych warunki
definicji informacji poufnej okre$lonej w Rozporzqdzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 596/2014
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w sprawie naduzyc¢ na rynku. W | potroczu 2020 roku Bank nie zawart, a tym samym nie opublikowat informacji
o umowach spetniajgcych warunki informacji poufne;j.

W | potroczu 2020 roku Bank oraz jednostki zalezne Banku nie zawarty istotnych umoéw z bankiem centralnym ani
organami nadzoru. KREDOBANK S.A. otrzymat od Narodowego Banku Ukrainy kredyty w tqcznej wysokoSci
650 mIn UAH (97 min PLN wedtug $redniego kursu NBP z 30 czerwca 2020 roku).

ZACIAGNIETE KREDYTY | UMOWY POZYCZEK, GWARANC]JI | PORECZEN NIEDOTYCZACE DZIAtALNOSCI OPERACY)NE])

W | pétroczu 2020 roku PKO Bank Polski S.A. oraz jednostki zalezne PKO Banku Polskiego S.A. nie zaciqgaty
kredytow, pozyczek, a takze nie otrzymaty gwarancji i poreczen niedotyczqcych dziatalnos$ci operacyjnej.

INFORMACJE O ZAWARCIU PRZEZ EMITENTA LUB JEDNOSTKE OD NIEGO ZALEZNA JEDNEJ LUB WIELU TRANSAKCJI
Z PODMIOTAMI POWIAZANYMI, JEZELI ZOSTALY ZAWARTE NA WARUNKACH INNYCH NIZ RYNKOWE

W | potroczu 2020 roku PKO Bank Polski S.A. i jednostki zalezne PKO Banku Polskiego S.A. nie zawarty istotnych
transakcji z podmiotami powigzanymi na innych warunkach niz rynkowe.

INFORMACJE O ZNACZACYCH UMOWACH DOTYCZACYCH UDZIELENIA PRZEZ EMITENTA LUB PRZEZ JEDNOSTKE OD
NIEGO ZALEZNA PORECZEN KREDYTU LUB POZYCZKI LUB UDZIELENIA GWARANC]I

W | potroczu 2020 roku PKO Bank Polski S.A. oraz jednostki zalezne PKO Banku Polskiego S.A. nie zawarty
znaczqcych umow dotyczqeych udzielenia gwarancji sptaty kredytu lub pozyczki oraz udzielenia poreczen sptaty
kredytu lub pozyczki poza normalnq dziatalnosciq.

WSKAZANIE ISTOTNYCH POSTEPOWAN TOCZACYCH SIE PRZED SADEM, ORGANEM WEASCIWYM DLA POSTEPOWANIA
ARBITRAZOWEGO LUB ORGANEM ADMINISTRAC]I PUBLICZNE)

W | pétroczu 2020 roku Bank oraz pozostate podmioty Grupy Kapitatowej Banku nie prowadzity istotnych z punktu
widzenia Grupy Kapitatowej Banku postepowan toczqcych sie przed sgdem, organem wiasciwym dla
postepowania arbitrazowego lub organem administracji publicznej, dotyczqcych zobowiqgzan albo wierzytelnosci.
Przez istotne uznano zobowiqzania albo wierzytelnosSci, ktorych warto$¢ stanowi co najmniej 5% kapitatow
wtasnych PKO Banku Polskiego S.A.

Opis najistotniejszych spraw spornych zostat przedstawiony w nocie 34 skroconego $rodrocznego
skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej PKO Banku Polskiego S.A. za | potrocze 2020
roku.

INNE INFORMACJE, KTORE ZDANIEM EMITENTA SA ISTOTNE DLA OCENY JEGO SYTUACJI KADROWEJ, MAJATKOWEJ,
FINANSOWEJ, WYNIKU FINANSOWEGO | ICH ZMIAN, ORAZ INFORMACJE, KTORE SA ISTOTNE DLA OCENY MOZLIWOSCI
REALIZAC)1 ZOBOWIAZAN

1 czerwca 2020 roku PKO Bank Polski S.A. zaktualizowat informacje o wptywie decyzji Rady Polityki Pienieznej na
dziatalno$¢ Banku i Grupy Kapitatowej Banku. Bank ocenit, ze wptyw tqcznej obnizki o 1,40 p.p. stép procentowych
Narodowego Banku Polskiego, zmian dotyczqcych rezerwy obowiqzkowej oraz niektérych decyzji innych instytuc;ji
monetarnych i nadzorczych na zysk netto Grupy Kapitatowej Banku wyniesie w 2020 roku od 850 do 900 min PLN
i bedzie sie materializowat gtéwnie w drugiej potowie roku. Faktyczny wptyw bedzie uzalezniony od ksztattu krzywej
dochodowosci oraz od realizacji zatozen biznesowych. Powyzsze szacunki i zatozenia mogq podlega¢ zmianom.
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9.SEOWNIK

Aktywa oprocentowane - nalezno$ci od bankéw, papiery warto$ciowe oraz kredyty i pozyczki udzielone Klientom,
CPI (Consumer Price Index) - indeks cen konsumpcyjnych,
Depozyty Klientow - zobowigzania wobec Klientow,

Finansowanie udzielone Klientom - kredyty i pozyczki udzielone Klientom (w tym naleznosci z tytutu leasingu
finansowego) oraz obligacje komunalne i korporacyjne (z wytqczeniem obligacji Polskiego Funduszu Rozwoju S.A,
Banku Gospodarstwa Krajowego oraz Europejskiego Banku Inwestycyjnego) prezentowane w papierach
warto$ciowych z wytqgczeniem papieréw przeznaczonych do obrotu,

Finansowanie zewnetrzne - zobowigzania podporzgdkowane, zobowigzania z tytutu emisji papieréw
warto$ciowych wyceniane wedtug zamortyzowanego kosztu oraz otrzymane kredyty i pozyczki,

Inne zobowigzania - pochodne instrumenty zabezpieczajqce, pozostate instrumenty pochodne, zobowigzania
z tytutu dziatalnos$ci ubezpieczeniowej, pozostate zobowiqzania, zobowiqzania z tytutu biezgcego podatku
dochodoweqo, rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego, rezerwy, transakcje z przyrzeczeniem odkupu,
zobowigzania wobec Banku Centralnego i zobowigzania wobec bankéw,

Koszty dziatania - ogo6lne koszty administracyjne i wynik z tytutu obcigzen regulacyjnych,
Koszty regulacyjne - wynik z tytutu obcigzen reqgulacyjnych,
tqczny wspoétczynnik kapitatowy - fundusze wiasne do tqcznego wymogu kapitatowego pomnozonego przez 12,5,

Papiery wartosciowe (portfel bankowy) - papiery wartosciowe pomniejszone o obligacje komunalne
i korporacyjne (z wytgczeniem przeznaczonych do obrotu) oraz obligacje Polskiego Funduszu Rozwoju S.A., Banku
Gospodarstwa Krajowego oraz Europejskiego Banku Inwestycyjnego,

Pozostate aktywa - pochodne instrumenty zabezpieczajqce, pozostate instrumenty pochodne, inwestycje
w jednostki stowarzyszone i wspolne przedsiewziecia, aktywa trwate przeznaczone do sprzedazy, wartosci
niematerialne, rzeczowe aktywa trwate, nalezno$ci z tytutu dziatalnoSci ubezpieczeniowej, naleznos$ci z tytutu
biezqgcego podatku dochodowego, aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego, inne aktywa oraz
transakcje z przyrzeczeniem sprzedazy,

Stopa wolna od ryzyka - $rednia roczna z rentownosci 10-letnich obligacji Skarbu Panstwa,

Srednie oprocentowanie kredytow - przychody odsetkowe od kredytow i pozyczek udzielonych Klientom w ujeciu
rocznym do $redniego stanu kredytow i pozyczek udzielonych Klientom z ostatnich 5 kwartatow,

Srednie oprocentowanie depozytow - koszty odsetkowe od zobowiqzan wobec Klientow w ujeciu rocznym do
$redniego stanu zobowigzan wobec Klientow z ostatnich 5 kwartatow,

Wskaznik C/I (wskaznik kosztéow do dochodow) - ogolne koszty administracyjne oraz wynik z tytutu obcigzen
regulacyjnych do wyniku na dziatalnosci biznesowej w ujeciu rocznym,

Wspétczynnik kapitatu Tier 1 - kapitat Tier 1 do tqgcznego wymogu kapitatowego pomnozonego przez 12,5,

Wskaznik kosztu ryzyka kredytowego - wynik z tytutu odpisow aktualizacyjnych z tytutu utraty wartosci
kredytéw i pozyczek udzielonych Klientom za okres ostatnich 12 miesiecy do $redniego salda naleznosci Klientow
brutto na poczqtku i na koncu okresu sprawozdawczego oraz posrednich okreséw kwartalnych,

Wskaznik marzy odsetkowej - wynik z tytutu odsetek w ujeciu rocznym do S$redniego stanu aktywow
oprocentowanych (ktére obejmujg nalezno$ci od bankéw, papiery warto$ciowe oraz kredyty i pozyczki udzielone
Klientom) z ostatnich 5 kwartatow,

Wskaznik ROA netto - zysk netto w ujeciu rocznym do $redniego stanu aktywow z ostatnich 5 kwartatow,

Wskaznik ROE netto - zysk netto w ujeciu rocznym do Sredniego stanu kapitatdbw wiasnych z ostatnich
5 kwartatéw,

Wskaznik ROTE netto - zysk netto w ujeciu rocznym do Sredniego stanu kapitatow wtasnych pomniejszonych
o warto$ci niematerialne z ostatnich 5 kwartatow,
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Wskaznik udziatu ekspozycji z rozpoznang utratqg wartosci - portfel z rozpoznang utratq wartosci w portfelu
kredytow oraz obligacji korporacyjnych i komunalnych (niezabezpieczonych gwarancjami Skarbu Panstwa)
z uwzglednieniem kredytow wycenianych do wartos$ci godziwej przez rachunek zyskéw i strat,

Wuynik na dziatalnos$ci biznesowej - wynik z dziatalno$ci operacyjnej bez uwzglednienia ogolnych kosztow
administracyjnych, wyniku z tytutu obcigzen regulacyjnych, podatku od niektorych instytucji finansowych, kosztu
ryzyka prawnego kredytow hipotecznych w walutach wymienialnych, wyniku z tytutu odpiséw na straty
kredytowe, wyniku z tytutu utraty wartosci aktywédw niefinansowych i wyniku na kredytach wycenianych do
wartos$ci godziwej przez rachunek zyskow i strat,

Wuynik operacyjny netto - wynik z dziatalno$ci operacyjnej bez uwzglednienia kosztu ryzyka prawnego kredytow
hipotecznych w walutach wymienialnych, wyniku z tytutu odpiséw na straty kredytowe, wyniku z tytutu utraty
warto$ci aktywoéw niefinansowych i wyniku na kredytach wycenianych do wartos$ci godziwej przez rachunek
zyskow i strat,

Wuynik pozostaty - przychody z tytutu dywidend, wynik na instrumentach finansowych wycenianych
do wartos$ci godziwej przez rachunek zyskow i strat (pomniejszony o wynik na kredytach wycenianych do wartosci
godziwej przez rachunek zyskow i strat), wynik z pozycji wymiany, zyski lub straty z tytutu zaprzestania ujmowania
instrumentéw finansowych niewycenianych do wartosci godziwej przez rachunek zyskow i strat oraz pozostate
przychody i koszty operacyjne netto,

Wuynik z operacji finansowych - wynik na instrumentach finansowych wycenianych do wartos$ci godziwej przez
rachunek zyskow i strat (pomniejszony o wynik na kredytach wycenianych do wartosci godziwej przez rachunek
zyskow i strat) oraz zyski lub straty z tytutu zaprzestania ujmowania instrumentow finansowych niewycenianych
do warto$ci godziwej przez rachunek zyskow i strat,

Wuynik z tytutu odpisow i utraty wartosci - wynik z tytutu odpisow na straty kredytowe, wynik z tytutu utraty
warto$ci aktywow niefinansowych, koszt ryzyka prawnego kredytow hipotecznych w walutach wymienialnych
oraz wynik na kredytach wycenianych do wartosci godziwej przez rachunek zyskéw i strat,

Zysk netto - zysk netto w skonsolidowanym rachunku zyskéw i strat rozumiany jako zysk netto przypadajqcy
na akcjonariuszy jednostki dominujqce;.
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10. OSWIADCZENIE ZARZADU

Zarzqd PKO Banku Polskiego S.A. o$wiadcza, ze wedtug jego najlepszej wiedzy:

o skrocone $rodroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej PKO Banku Polskiego S.A.
za okres sze$ciu miesiecy zakonczony dnia 30 czerwca 2020 roku i dane poréwnywalne sporzqdzone zostaty
zgodnie z obowiqzujgcymi zasadami rachunkowosci oraz odzwierciedlajg w sposéb prawdziwy, rzetelny i jasny
sytuacje majgtkowq i finansowq Grupy Kapitatowej PKO Banku Polskiego S.A. oraz jej wynik finansowy,

e niniejsze Sprawozdanie Zarzqdu z dziatalno$ci Grupy Kapitatowej PKO Banku Polskiego S.A. za | pétrocze 2020

roku zawiera prawdziwy obraz rozwoju i osiggnie¢ oraz sytuacji Grupy Kapitatowej PKO Banku Polskiego S.A.,
w tym opis podstawowych zagrozen i ryzyka.

Zarzqd PKO Banku Polskiego S.A. o$wiadcza, ze podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych,
dokonujqcy przeglqdu skréconego $rodrocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego za okres sze$ciu
miesiecy zakonczonego dnia 30 czerwca 2020 roku zostat wybrany zgodnie z przepisami prawa, oraz ze podmiot
ten oraz biegli rewidenci dokonujgcy tego przeglgdu, spetniali warunki do wydania bezstronnego i niezaleznego
raportu z przeglgdu, zgodnie z obowiqzujgcymi przepisami i standardami zawodowymi.

Niniejsze Sprawozdanie Zarzqdu z dziatalno$ci Grupy Kapitatowej PKO Banku Polskiego S.A. za | pétrocze 2020
roku liczy 32 kolejno ponumerowane strony.
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PODPISY WSZYSTKICH CZEONKOW ZARZADU

4.08.2020 ZBIGNIEW JAGIELEO
4.08.2020 RAFAE ANTCZAK
4.08.2020 RAFAE KOZEOWSKI
4.08.2020 MAKS KRACZKOWSKI
4.08.2020 MIECZYSEAW KROL
4.08.2020 ADAM MARCINIAK
4.08.2020 PIOTR MAZUR

4.08.2020 JAKUB PAPIERSKI
4.08.2020 JAN EMERYK ROSCISZEWSKI

PREZES ZARZADU

WICEPREZES ZARZADU

WICEPREZES ZARZADU

WICEPREZES ZARZADU

WICEPREZES ZARZADU

WICEPREZES ZARZADU

WICEPREZES ZARZADU

WICEPREZES ZARZADU

WICEPREZES ZARZADU

(&

Bank Polski
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