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| INFORMACJE OGOLNE

Nowoczesna Firma S.A. zostata zarejestrowana w Sagdzie Rejowym dla m. St. Warszawy, Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego w Rejestrze Przedsiebiorcéw pod nr KRS 0000229689.
Do 06.12.2010r. Spoétka funkcjonowata jako Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig. W dniu
07.12.2010 r. Sad Rejestrowy dokonat wpisu przeksztatcenia Spétki. W zwigzku z powyzszym od dnia
7 grudnia 2010r. Nowoczesna Firma dziata jako Spotka Akcyjna. Przeksztatcenie nastgpito w oparciu o
przepisy art.551 i nast. Kodeksu Spoétek Handlowych. W wyniku dokonanego przeksztatcenia zmianie
ulegt numer KRS Spdétki — 0000372498. Zmianie nie ulegty natomiast numery NIP i REGON. Zostat
rozszerzony przedmiot dziatalnosci spétki wg Polskiej klasyfikacji Przedsigbiorczosci. Gtéwny przedmiot
dziatalnosci:

- dziatalnosci portali internetowych,

- dziatalnos¢ w zakresie oprogramowania,

- dziatalno$¢ wydawnicza,

- dziatalno$¢ z zwigzana z organizacjg targow, wystaw, eventéw,

- badania,

- doradztwo gospodarcze.

Na dzien 01.01.2011r. kapitat podstawowy Spétki wynosit 1.110.000 zt i dzielit sie na 11 100 000 akgji
serii A o wartosci nominalnej 0,10 zt (dziesie¢ groszy) kazda. Aktem notarialnym z dnia 17 marca 2011
r. Zgromadzenie Wspdlnikéw podjeto uchwate o podwyzszeniu kapitatu zaktadowego Spotki o kwote nie
wyzszg niz 277 500,00 zt poprzez emisje akcji serii B w trybie subskrypcji prywatnej oraz uchwate w
sprawie ubiegania sie o wprowadzenie akcji serii A i serii B do obrotu w alternatywnym systemie obrotu
organizowanym przez Gietde Papieréw Wartosciowych w Warszawie S.A. z siedzibg w Warszawie
(rynek NewConnect). W wyniku dokonanej subskrypcji akcji serii B kapitat zaktadowy Spétki wzrést o
1667 306 akcji o wartosci nominalnej 166 730,80 zt. Na dzien 31.12.2014r. kapitat Spétki wynosit
1276 730,80 ztotych i dzielit sie na 12 767 308 akcji na okaziciela serii A i serii B o warto$ci nominalne;j
0,10 zt (dziesie¢ groszy) kazda. Na dzieh 31.12.2015r. kapitat Spétki wynosit 1 276 730,80 zilotych i
dzielit sie na 12 767 308 akcji na okaziciela serii A i serii B o wartosci nominalnej 0,10 zt (dziesie¢

groszy) kazda.

Struktura wlasnosciowa kapitatu i procent posiadanych akcji na 31.12.2018 r.

Akcje Liczba akcji Wartos¢ akcji Udzial %
Akcje serii A 11 100 000 1110 000,00 86,94%
Akcje serii B 1667 308 166 730,80 13,06%

Razem 12 767 308 1276 730,80 100,00%
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Il ZARZAD i RADA NADZORCZA

W dniu 02.12.2015r. Rada Nadzorcza powotata na Prezes Spoétki Pana Wiadystawa Farafonowa.
Uchwata weszta w zycie z dniem 01.01.2016r. W dniu 02.12.2015r. Rada Nadzorcza powotata na
Wiceprezes Spotki Pana Stawomira Kurowskiego. Uchwata weszta w zycie z dniem 01.01.2016r.
W okresie od 01.01.2016r. do dnia 31.12.2016r. Zarzad byt w sktadzie:

- p. Wiadystaw Farafonow — Prezesa Zarzadu,

- p. Dorota Mrowka — Wiceprezes Zarzadu,

- p. Stawomir Kurowski — Wiceprezes Zarzgdu.
W okresie od 01.01.2017r. do dnia 27.07.2017r. Zarzad byt w sktadzie:

- p. Wiadystaw Farafonow — Prezes Zarzgdu,

- p. Dorota Mréwka — Wiceprezes Zarzadu,

- p. Stawomir Kurowski — Wiceprezes Zarzadu.

W dniu 27.07.2017r. z Zarzadu zrezygnowat:

- p. Stawomir Kurowski — Wiceprezes Zarzadu.

W okresie od 28.07.2017r. do dnia 18.01.2018r, Zarzad byt w sktadzie:
- p. Wiadystaw Farafonow — Prezes Zarzadu,

- p. Dorota Mréwka — Wiceprezes Zarzadu.

Od dnia 19.01.2018r. do dnia 18.04.2019 Zarzad byt w skiadzie:

- p. Dorota Mrowka — Wiceprezes Zarzadu.

Od dnia 18.04.2019r. do obecnego Zarzad sktada sie z:

- p. Ireneuesza Grzegorza Tomczaka — Prezesa Zarzadu,

Od dnia 07.12.2010r. w spotce istnieje Rada Nadzorcza.
W okresie od 01.01.2014r. do 25.06.2014r. cztonkami Rady Nadzorczej Nowoczesnej Firmy S.A. byli:
1. Ireneusz Tomczak — Przewodniczacy Rady Nadzorczej,
2. Szymon Kudta — Cztonek Rady Nadzorczej,
3. Krzysztof Gawrych — Czionek Rady Nadzorczej,
4. Jacek Goj — Cztonek Rady Nadzorczej,

5. Amadeusz Krél — Cztonek Rady Nadzorcze;j.

W okresie od 26.06.2014r. do 31.12.2014r. cztonkami Rady Nadzorczej Nowoczesnej Firmy S.A. byli:

1. Ireneusz Tomczak — Przewodniczacy Rady Nadzorczej,
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2. Krzysztof Gawrych — Cztonek Rady Nadzorczej,
3. Hanna tabeda — Czlonek Rady Nadzorczej,

4. Jacek Goj — Cztonek Rady Nadzorczej,
5. Amadeusz Krél — Cztonek Rady Nadzorcze;j.

W okresie od 01.01.2015r. do 31.12.2015r.cztonkami Rady Nadzorczej Nowoczesnej Firmy S.A. byli:
1. Ireneusz Tomczak — Przewodniczacy Rady Nadzorczej,
2. Krzysztof Gawrych — Cztonek Rady Nadzorczej,
3. Hanna tabeda — Czlonek Rady Nadzorczej,
4. Jacek Goj — Cztonek Rady Nadzorczej,
5. Amadeusz Krél — Cztonek Rady Nadzorcze;j.

W okresie od 01.01.2016r. do 01.07.2016r. cztonkami Rady Nadzorczej Nowoczesnej Firmy S.A. sa:
1. Ireneusz Tomczak — Przewodniczgcy Rady Nadzorczej,
2. Krzysztof Gawrych — Cztonek Rady Nadzorczej,
3. Jacek Goj — Czlonek Rady Nadzorczej,
4. Hanna Labeda— Czionek Rady Nadzorczej,

5. Amadeusz Krél — Czionek Rady Nadzorczej.

W dniu 1 lipca 2016r. Hanna tabeda ztozyta rezygnacje z funkcji cztonka Rady Nadzorczej ze
skutkiem na dzien 1 lipca 2016r. W dniu 30 sierpnia 2016r. Amadeusz Krél ztozyt rezygnacje z
funkcji cztonka Rady Nadzorczej ze skutkiem na dzier 30 sierpnia 2016r.

Sktad Rady Nadzorczej zostat uzupetiony na Zwyczajnym Zgromadzeniu Wspdlnikow w dniu 7

wrzesnia 2016r.

W okresie od 01.07.2016r. do 30.08.2016r. cztonkami Rady Nadzorczej Nowoczesnej Firmy S.A. byli:
1. Ireneusz Tomczak — Przewodniczgcy Rady Nadzorczej,
2. Krzysztof Gawrych — Czlonek Rady Nadzorczej,
3. Jacek Goj — Czionek Rady Nadzorczej,
4. Amadeusz Krél —Czionek Rady Nadzorcze;j.

W okresie od 31.08.2016r. do 07.09.2016r. czitonkami Rady Nadzorczej Nowoczesnej Firmy S.A. sa:
1. Ireneusz Tomczak — Przewodniczgcy Rady Nadzorczej,
2. Krzysztof Gawrych — Cztonek Rady Nadzorczej,

3. Jacek Goj — Czlonek Rady Nadzorczej,
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W okresie od 08.09.2016r. do 31.12.2016r. cztonkami Rady Nadzorczej Nowoczesnej Firmy S.A. byli:
1. Ireneusz Tomczak — Przewodniczgcy Rady Nadzorczej,
2. Krzysztof Gawrych — Czlonek Rady Nadzorczej,
3. Piotr Sadowy — Cztonek Rady Nadzorczej,
4. Jacek Goj — Cztonek Rady Nadzorczej,
5. tukasz Nikodem — Czionek Rady Nadzorczej.

W okresie od 01.01.2017r. do 20.04.2017r. roku cztonkami Rady Nadzorczej Nowoczesnej Firmy S.A.
byli:
1. Ireneusz Tomczak — Przewodniczgcy Rady Nadzorczej,
2. Krzysztof Gawrych — Czlonek Rady Nadzorczej,
3. Piotr Sadowy — Cztonek Rady Nadzorczej,
4. Jacek Goj — Cztonek Rady Nadzorczej,
5. Lukasz Nikodem — Cztonek Rady Nadzorczej.

Zarzad spotki Nowoczesna Firma S.A. z siedzibg w Warszawie w dniu 20 kwietnia 2017r. otrzymat
odwiadczenie Pana Piotra Sadowy z dnia 18 kwietnia 2017r. o ztoZzeniu rezygnacji z funkcji cztonka

Rady Nadzorczej Emitenta z dniem doreczenia.

W okresie od 20.04.2017r. do 27.07.2017r. czitonkami Rady Nadzorczej Nowoczesnej Firmy S.A. sa:
1. Ireneusz Tomczak — Przewodniczacy Rady Nadzorczej,
2. Krzysztof Gawrych — Cztonek Rady Nadzorczej,
3. Jacek Goj — Czionek Rady Nadzorczej,
4. tukasz Nikodem — Cztonek Rady Nadzorcze;.

W okresie od 27.07.2017r. do 31.12.2017r.cztonkami Rady Nadzorczej Nowoczesnej Firmy S.A. byli:
1. Stawomir Kurowski — Przewodniczgcy Rady Nadzorczej,
2. Krzysztof Gawrych — Cztonek Rady Nadzorczej,
3. Jacek Goj — Czlonek Rady Nadzorczej,
4. kukasz Nikodem — Czionek Rady Nadzorczej,
5. Krzysztof Pawlak - Czlonek Rady Nadzorczej.

W okresie od 31.12.2017r. do 18.01.2018r. cztonkami Rady Nadzorczej Nowoczesnej Firmy S.A. byli:
1. Stawomir Kurowski — Przewodniczgcy Rady Nadzorczej,
2. Krzysztof Gawrych — Cztonek Rady Nadzorczej,
3. Jacek Goj — Czlonek Rady Nadzorczej,
4. Y ukasz Nikodem — Czionek Rady Nadzorczej,
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5. Krzysztof Pawlak - Czionek Rady Nadzorczej.

W okresie od 18.01.2018r. do 18.04.2019r. czionkami Rady Nadzorczej Nowoczesnej Firmy S.A byli:

Remigiusz Czerniej - Cztonek Rady Nadzorczej;
Krzysztof Gawrych - Cztonek Rady Nadzorczej;
Marcin Pytel - Cztonek Rady Nadzorczej;

o > 0 Dbdh =

Jan Wykrytowicz - Czionek Rady Nadzorczej.

Agnieszka Chaber-Tomczak - Przewodniczgcy Rady Nadzorczej;

Od dnia 18.04.2019r. do dnia obecnego cztonkami Rady Nadzorczej Nowoczesnej Firmy S.A.

sa:

1. Dorota Mréwka — Przewodniczgca Rady Nadzorczej,

2. Krzysztof Gawrych — Cztonek Rady Nadzorczej,
3. Remigiusz Czerniej — Cztonek Rady Nadzorczej,
4. Marcin Pytel — Cztonek Rady Nadzorczej,

5. Jan Wykrytowicz - Cztonek Rady Nadzorcze;.

Il SPRAWOZDANIE Z PRACY ZARZADU

I11.1. Istotne dane finansowe

W okresie sprawozdawczym Spétka osiggneta nastepujgce wyniki sprzedazy:

01.01.2018 r. - 01.01.2017 r. -

Struktura rzeczowa (wg rodzajow dziatalnosci) 31.12.2018 r. 31.12.2017 r.
Przychody ze sprzedazy produktéw i ustug, w tym: 8 628 152,82 7 800 267,95
Portal nf.pl ( Reklama ) 3298 853,18 2262 080,60
Leadg'enelrator (kontrakty zlecone-akcja on-line wspierana 700 249,00 560 248,02

organizacja)

Eventy (kongresy, konferencje, targi, szkolenia) 2 247 941,83 2170 375,23
Badania marketingowe 0,00 0,00
Ecommerce 0,00 0,00
Nowe media 0,00 0,00
Inne przychody 2381 108,81 2 807 564,10
Przychody ze sprzedazy towaréw i materiatow w tym: 0,00 0,00
- ze sprzedazy towaréw 0,00 0,00
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- ze sprzedazy materiatow 0,00 0,00
Z powyzszych przychodéw sprzedaz dla jednostek 0.00 0.00
powigzanych wynosi: ’ ’
- sprzedaz ustug 0,00 0,00
- sprzedaz towarow 0,00 0,00
- sprzedaz materiatow 0,00 0,00
RAZEM 8 628 152,82 7 800 267,95
Tabela nr 1. Wybrane dane finansowe z bilansu (tys. PLN i tys. Euro)
31.12.2018 | 31.12.2017 | 31.12.2018 | 31.12.2017
PLN PLN Euro Euro
Kapitat wiasny 9161,49 9 079,30 2 130,57 2 176,82
Naleznosci dlugoterminowe 0,00 0,00
Naleznosci krétkoterminowe 3301,5 4 919,07 767,79 1179,38
Srodki pieniezne i inne aktywa
pieniezne 84,45 25,38 19,6 6,08
Zobowigzania dtugoterminowe 0 0,00 0,00
Zobowigzania krétkoterminowe 4 297,18 6 981,74 999,34 1674,24
Tabela nr 2. Wybrane dane finansowe z rachunku zysku i strat (tys. PLN i tys. Euro)
2018 r 2017 r 2018 r 2017 r
PLN PLN Euro Euro
Amortyzacja 6 465,3 49142 1515,2 1178,2
Przychody netto ze sprzedazy 8628,1 7 800,2 2022,1 1870,1
Zysk/strata na sprzedazy -735 -836,7 -172,3 -200,6
Zysk/strata na dziatalno$ci operacyjnej 114,3 69,8 26,8 16,73
Zysk/strata brutto 89,3 31,1 20,9 7,46
Zysk/strata netto 82,2 28,9 19,3 6,9
ll. 2 DZIALALNOSC NOWOCZESNEJ FIRMY S.A. W 2018r.
W roku 2018 prace Zarzadu skupity sie na giéwnych pionach aktywnosci gospodarczej tj.:
1. Pion portalu branzowego www.nf.pl i ustug generowania leadéw — — rozwdj portalu i ewaluacji

systemu CRM utatwiajgcego zarzadzanie sprzedaza oraz systemu Contact Center; projekty badawczo-

rozwojowe, ustugi generowania leadow.
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2. Pion organizacji eventow: organizacja kongreséw, konferencji, warsztatéw, szkolen; (projekt

Kongres Kadry, Kongres Sprzedaz, Expo ).
3. Pion badan- badania marketingowe.

4. Pion realizacji projektéw inwestycyjnych dofinansowywanych z srodkéw UE i projektéw

badawczo-rozwojowych

Ad.1.i A.2 Rozw0éj portalu www.nf.pl i produktéw portalowych, platformy content

marketingowej oraz ustug generowania leadéw

Pion portalu branzowego www.nf.pl - to portal wiedzy dla biznesu. Nf.pl jest liderem w Srodowisku kadry

kierowniczej w zakresie informacji dotyczgcych nowoczesnych metod zarzadzania ze szczegdlnym

uwzglednieniem zagadnien rozwoju pracownikéw. Kontakt z grupg miliona lojalnych uzytkownikéw

(unique user'déw) miesiecznie pozycjonuje portal jako efektywng platforme sprzedazy i promoc;ji ustug

zwigzanych z zarzadzaniem. W ramach portalu prowadzone sg nastepujgce serwisy tematyczne: 1)

zarzgdzanie, 2) szkolenia, 3) oprogramowanie, 4) wiadomosci, 5) praca managera, 6) klub.nf.pl, 7)

kadry.tv, 8) branzowe serwisy B2B: nieruchomosci, szkoty jezykowe, osrodki szkoleniowe, sale,

konferencje, coache. Model biznesowy portalu zwigzany jest ze sprzedazg powierzchni reklamowe;j

(umowy ramowe z domami mediowymi) oraz ze sprzedazg dedykowanych ustug m.in. poprzez: klub

nf.pl, platforma.nf.pl. Udato sie stworzy¢ miejsce zrzeszajgce menadzerow i specjalistow

zainteresowanych najlepszymi praktykami zarzgdzania, ktérych sie¢ oparta jest o baze ponad 70 000

ekspertéw (kazdy ma swojg strone imie.nazwisko.nf.pl, sie¢ znajomych, opis kariery i zainteresowan),

300 tematycznych grup dyskusyjnych, bogi eksperckie. Gtdwna pozycja przychodowa portalu www.nf.pl

zwigzana jest ze sprzedazg powierzchni reklamowej wyceniang na podstawie tzw. wskaznikami

dotarcia:

e (Czasem na stronie — liczba minut jakg uzytkownik poswieca ogladaniu danej witrynie,

e Liczbg uzytkownikéw (z ang. real user) - osoba, ktéra dokonata co najmniej jednej odstony na
badanej domenie w danym miesigcu,

e Zasiegiem — definiowanym jako stosunek liczby uzytkownikéw, ktérzy dokonali przynajmniej jednej
odstony na wybranej witrynie w wybranym okresie czasu do catkowitej liczby internautéw w miesigcu,
do ktérego nalezy wybrany okres czasu,

e Liczbg odston (z. ang. personal view) — statystyczna liczba odston (kliknie¢) wykonanych przez
uzytkownika w tracie korzystania z portalu.

Dla uzytkownika Portal www.nf.pl podzielony jest na sekcje tematycznie, takie jak: Zarzadzanie (baza

wiedzy o nowoczesnych metodach zarzadzania), Szkolenia (najwiecksza baza aktualnych szkolen o

zasiegu ogolnopolskim), Oprogramowanie (baza obejmujgca wsparcie informatyczne i popularyzacje

narzedzi wspomagajgcych zarzadzanie firmg), B2B (baza firm z podziatem branzowym z ich

8
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charakterystykg obejmujacg ok. 10.000 firm, z ktérych znaczna czes¢ jest akredytowana i na stale
wspotpracuje z NF), Wiadomosci (wiadomosci ogélne majgce znaczenie dla biznesu), Praca (sekcja
skupiajgca oferty pracy), Klub (skupiajgcy spoteczno$é NF), Kadry.tv (multimedialne porady online dla
menedzerdw prezentujgce porady eksperckie dla przedsiebiorcéw), oraz sekcje prezentujgce okresowe
dziatania o charakterze informacyjno—edukacyjnym (np. Kongres Kadry prezentujgcy doswiadczenia
ekspertéw z catego Swiata w zakresie zarzadzania HR) czy seminaria regionalne. Portal wiedzy dla
biznesu Nowoczesna Firma (www.nf.pl) to jedyny w Polsce serwis ktérego wiodacg tematykg sg
zagadnienia zwigzane z zarzadzeniem i prowadzeniem biznesu. Dostarcza kadrze kierowniczej i
przedsiebiorcom kompleksowe informacje przydatne w prowadzeniu firmy w formie nowoczesnego
know - how oraz dlugookresowych inspiracji. Serwisy branzowe - marketplace to czes¢ portalu, ktéra
posredniczy pomiedzy producentami ustug profesjonalnych z sektora B2B, a decydentami zakupowymi,
poszukujgcymi rozwigzan dla swojej firmy. Jest to swoisty marketplace dla biznesu, zawierajgcy baze
ustug i produktéw w poszczegdlnych sektorach branzowych. Obecnie Nowoczesna Firma wspétpracuje
z ponad 8 000 firmami. W sposéb aktywny wspieramy branze, Szkolenia, IT, Marketing, Konsulting,
Biuro i Telekomunikacja Umozliwiajac firmom skuteczng komunikacje i dziatania sprzedazowo -
marketingowe dedykowane specjalnie do wybranych branz. Dzieki wspétpracy z nf.pl firmy zyskujg
dostep do Sredniej i wyzszej kadry menedzerskiej ze srednich i duzych organizacji. Potencjat portalu to

ponad 1 400 000 unikalnych uzytkownikow miesiecznie.

Portal NF — jeden z czotowych serwisdw biznesowych w Polsce, o bardzo wysokiej oglgdalnosci

miesiecznie,

o Serwisy tresciowe: sekcje menedzer, biznes, life style,

o Biuletyny menedzerskie, 12 kategorii, 250 000 subskrybentéw.

Leadgenator — pion generowania leadéw

Leadgenerator - ustuga polegajgca na dostarczaniu biznesowych danych o osobach z obszaru grupy
docelowej, ktore wyrazity wstepne zainteresowanie produktem z danego sektora, a wiec potencjalnych
klientow. W zwigzku z tym, ze osoby, same pozostawiajg swoje dane kontaktowe, zachecone do tego
odpowiednimi narzedziami, dziatania te zaliczane sg do dziedziny premission marketing (marketingu za
przyzwoleniem), ktory charakteryzuje sie bardzo wysokag konwersjg sprzedazowa. Model rozliczeniowy
oparty jest o Pay Per Lead, opfata naliczana jest jedynie za kazdy przekazany lead biznesowy,
wysokos¢ tej optaty uzalezniona jest od skali i specyfiki projektu.
Produkty Leadgenerator.pl:

o Whitepaper,

e Webinaria,

e Porady wideo,

o Badania marketingowe,

o Infografiki.
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W roku 2018 zrealizowanych zostato ponad 40 kampanii generowania leadéw.
Catkowitej zmianie ulegt model kontaktu z klientem, jednoczesnie zmodyfikowana zostata oferta

produktowa. Dzi$ opiera sie o kompleksowg obstuge mediowo-reklamowg w internecie, ktérej celem

jest pozyskiwanie kontaktéw biznesowych.

Ad.3. Pion organizacji eventéw

W _ramach dziatalnosci eventowej Nowoczesnej Firmy SA w 2018 roku zostaly zrealizowane

nastepujace projekty:

Kongresy:

Kongres Kadry (XXI i XXII edycja) — maj i listopad 2018

Kongres Kadry to najbardziej prestizowe wydarzenie w branzy HR, ktére jest jednoczesnie najwiekszym
projektem eventowym Nowoczesnej Firmy, o wieloletniej tradycji, a takze najwiekszym wydarzeniem
HRowym w Polsce. Organizowane jest cyklicznie dwa razy w roku na wiosne i na jesieni. Skupia
specjalistow zarzgdzania zasobami ludzkimi z przedsiebiorstw dziatajgcych na polskim rynku. W kazdej
edycji wydarzenia uczestniczy 400 — 450 uczestnikow. W ramach Kongresu Kadry Nowoczesna Firma
SA wspoétpracuje z Partnerami i Sponsorami — dostawcami produktow dla dziatéw HR, ktérych przy
kazdej edycji Kongresu jest kilkunastu. Ponadto przy tym wydarzeniu Nowoczesna Firma S.A.
wspotpracuje z mediami, ktére obejmujg patronat medialny nad wydarzeniem. W obu edycjach
Kongresu Kadry w 2018 roku, jak kazdego roku, gtéwna czesc¢ trwata 2 dni, zas trzeciego dnia odbyty

sie catodniowe warsztaty.

Konferencja Customer Congress —2018

Customer Congress to projekt powstaty z potgczenia dwéch projektdow realizowanych przez
Nowoczesng Firme SA w poprzednich latach tj. z Kongresu Contact Center (w poprzednich latach
odbyto sie tgcznie 10 edycji tego projektu) oraz z Forum Obstugi Klienta (jedna edycja tego wydarzenia
odbyta sie w 2014 roku). Decyzja o potgczeniu tych dwéch wydarzen wynika z tego, iz od strony
uczestnikdw mamy czesto do czynienia z potgczeniem funkcji szefa contact center i obstugi klienta, zas
od strony potencjalnych partneréw i sponsoréw z checig dotarcia zaréwno do szeféw obstugi klienta,
jak i szeféw contact center z tymi samymi produktami (np. rozwigzania technologiczne). Ponadto dziaty
contact center petnig coraz czesciej funkcje dziatéw obstugi klienta.Decyzja o potgczeniu tych obu
projektow w jeden, jak sie okazato, byta decyzjg stuszng zaréwno od strony merytorycznej, jak i

organizacyjno-finansowej. Customer Congress skupit sie wokét najwiekszych wyzwan stawianych przed

10



© i)‘
nowoczesna firma
contact center zaréwno ze strony klientéw zewnetrznych i wewnetrznych, oczekiwan pracownikéw, ale
réwniez technologii i nowych trendéw oraz na wskazaniu dobrych praktyk w zakresie strategii obstugi
klienta. Customer Congress to nie tylko liczne case studies, bogata wiedza branzowa, doswiadczenie i
praktyka, ale rowniez networking. Podczas Kongresu uczestnicy wzieli udziat w kilku inspirujgcych

sesjach plenarnych oraz w licznych prelekcjach w ramach sesji rownolegtych. W wydarzeniu
uczestniczyto tgcznie okoto 150 osdb.

Warsztaty

W 2018 r. odbyto sie rowniez kilka warsztatow. Skupiaty sie one w szczegdlnosci na tematyce zwigzanej
ze zmianami w prawie. Gtdéwng grupg odbiorcéw warsztatéw sg radcowie prawni z przedsiebiorstw
réznych branz. W warsztatach oprécz uczestnictw stacjonarnych mozna bylo uczestniczyé réwniez
online (ta opcja dotyczyta wybranych warsztatéw, ktére nie wymagaly statej, biezgcej interakgji
prowadzgcy-uczestnik.

Ad.4 Pion aplikacji i badan marketingowych

Produkty rozwijane i w najblizszym czasie oferowane na zasadach komercyjnych w ramach tej
aktywnosci to: unikatowe aplikacje do zarzgdzania obecnoscig w Internecie. Za pomocg narzedzi

analitycznych do badania uzyteczno$ci serwiséw internetowych NF wykonuje badania dla klientow.

Ad.5 Pion projektow inwestycyjnych dofinansowanych z srodkoéw unijnych i projekty badawczo-

rozwojowe
Projekty realizowane i zakonczone w 2018r.

Zarzad spdtki Nowoczesna Firma S.A. z siedzibg w Warszawie podpisat w dniu 22 wrzesnia 2016 roku
umowe z Polskg Agencjg Rozwoju Przedsiebiorczosci (warunkowa) o dofinansowanie projektu
"Wprowadzenie innowacyjnej ustugi SMART LEARNING poprzez wdrozenie wynikéw projektu
badawczo-rozwojowego Nowoczesna Firma S.A." (,Projekt”) o numerze POIR.03.02.01-06/002/15-00
Catkowita warto$¢ Projektu wynosi 14 405 130,00 zt, zas warto$¢ dofinansowania wynosi 6 078 600,00
zt. Czas realizacji: lata 2016-2018. Zarzad spotki Nowoczesna Firma S.A. z siedzibg w Warszawie w
dniu 5 grudnia 2016 r. otrzymat informacje z PARP o podpisaniu z datg 30.11.2016 r. Aneksu do umowy
z dnia 21 wrzesnia 2016 roku z Polskg Agencjg Rozwoju Przedsiebiorczosci o dofinansowanie projektu
"Wprowadzenie innowacyjnej ustugi SMART LEARNING poprzez wdrozenie wynikow projektu
badawczo-rozwojowego Nowoczesna Firma S.A." (,Projekt”) o numerze POIR.03.02.01-06/002/15-00.
Nowoczesna Firma przez ostatnie 2 lata realizowata ten projekt zgodnie z harmonogramem rzeczowo-

finansowym.
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Celem Projektu bylo wprowadzenie innowacyjnej ustugi SMART LEARNING poprzez wdrozenie
wynikow projektu badawczo-rozwojowego. Projekt polegat na wdrozeniu ustugi w zakresie rewolucyjne;j
technologii tworzenia i sprzedazy tresci edukacyjnych on-line. Emitent posiada platforme content
marketingu, za pomocg ktérej ponad 5000 firm z branzy b2b sprzedaje swoje ustugi i promuje sie
udostepniajgc wiedze. Projekt pozwolit poszerzy¢é wspétprace z rynkiem ekspertéw tematycznych o
nowe mozliwoéci monetyzacji wiedzy, zeskalowac¢ dziatalno$¢ oraz wejs¢ na nowe rynki. Projekt zostat
zrealizowany zgodnie z umowg do 30.06.2018r. W IV kwartale 2018 roku Spétka wdrozyta do sprzedazy
efekt projektu zrealizowanego w ramach projektu: ,Wprowadzenie innowacyjnej ustugi SMART
LEARNING poprzez wdrozenie wynikow projektu badawczo-rozwojowego Nowoczesna Firma S.A.”, o
budzecie 14 405 130,00 zt, w tym wartos$¢ dofinansowania wynosi 6 078 600,00 zi. Nowoczesna Firma
S.A. dokonata wdrozenie wynikéw przeprowadzonych w latach wcze$niejszych prac badawczo-
rozwojowych i wprowadzita innowacyjng ustuge Smart Learning z dniem 30.06.2018.

W zwigzku z realizacje tego projektu PARP wszedt w spor z Nowoczesng Firmag S.A.

W zwigzku tym, Zze projekt ,,\WWprowadzenie innowacyjnej ustugi SMART LEARNING poprzez wdrozenie
wynikéw projektu badawczo-rozwojowego Nowoczesna Firma S.A.” nie zostat przez PARP rozliczony i
nie zostata zwrdcona ostatnia refundacja, zostata zatozona rezerwa w wysokosci 1.030.000,00 zt.
Zarzad Nowoczesna Firma S.A. z siedzibg w Warszawie (,Emitent”, ,Spoétka”) informowat, juz iz w dniu
13-06-2018 roku podjat decyzje o opdznieniu przekazania do publicznej wiadomosci informacji poufnej
dotyczacej otrzymania oswiadczenia Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci w Warszawie
(,PARP”), z dnia 13 czerwca 2018 roku, zawierajgcego wezwanie Emitenta do zwrotu srodkéw, w
kwocie 4.123.800 zt powiekszonej o odsetki, wynikajgcych z umowy o dofinansowanie nr
POIR.03.02.01-06-0002/15-00 na realizacje projektu ,Wprowadzenie innowacyjnej ustugi SMART
LEARNING poprzez wdrozenie wynikow projektu badawczo-rozwojowego Nowoczesna Firma
5.A.”(,Projekt”), zawartej przez Emitenta z PARP (,Umowa o Dofinansowanie”) (,Oswiadczenie PARP”).
W uzasadnieniu Oswiadczenia PARP PARP powotuje sie na niezgodnosci w dokumentach
aplikacyjnych ztozonych wraz z wnioskiem o dofinansowanie Projektu, tj. rzekome przedtozenie
fatszywej promesy. W ocenie Emitenta Oswiadczenie PARP jest bezskuteczne i bezprawne, nie zostato
ono poparte kontrolg realizacji Projektu ani ponowng weryfikacjg dokumentow aplikacyjnych, na ktérych
nieprawidtowosci PARP powotuje sie w Oswiadczeniu PARP.

Nastepnie w dniu 16-10-2018 roku Emitent podjgt decyzje o opdznieniu przekazania do publicznej
wiadomosci informacji poufnej o postanowieniu wydanym w dniu 17 wrzesnia 2018 roku przez Sad
Okregowy w Lublinie o udzieleniu zabezpieczenia powddztwa o ustalenie, ze Oswiadczenie PARP byto
bezskuteczne (,Postanowienie o Zabezpieczeniu”).

Zabezpieczenie zostato udzielone Emitentowi poprzez:

- nakazanie PARP wykonania Umowy o Dofinansowanie na dotychczasowych warunkach do czasu
prawomocnego zakonczenia postepowania z powddztwa Emitenta przeciwko PARP;

- nakazanie PARP, na wypadek gdyby z powofaniem sie na rzekome naruszenie przez Emitenta

przedmiotowej umowy, poprzez rzekome przedtozenie fatszywej promesy do wniosku o dofinansowanie
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w celu uzyskania dofinansowania Sopockie Towarzystwo Ubezpieczeniowe Ergo Hestia S.A. dokonato
wyptaty na rzecz PARP sumy gwarancyjnej zwrotu otrzymanej wyptaty;
- zakazanie PARP wyptaty srodkéw z gwarancji nalezytego wykonania przedmiotowej umowy,
wystawionej na rzecz Emitenta przez Sopockie Towarzystwo Ubezpieczeniowe Ergo Hestia S.A. do
czasu prawomocnhego zakonczenia postepowania w sprawie o ustalenie z powddztwa Emitenta
przeciwko PARP.
W ocenie Emitenta powyzsza informacja wskazuje na duze prawdopodobienstwo stusznosci stanowiska
Emitenta co do tego, ze Oswiadczenie PARP byto bezskuteczne oraz bezpodstawne, a tym samym, ze
PARP powinien zrealizowac¢ przedmiotowg umowe zawartg z Emitentem.
Emitent podjat decyzje o opdznieniu przekazania do publicznej wiadomosci informacji poufnej o
zazaleniu PARP na Postanowienie o Zabezpieczeniu (,Zazalenie PARP”). W dniu 21 stycznia 2019 roku
roku Emitent podjgt decyzje o opdznieniu przekazania do publicznej wiadomosci informacji poufnej o
wydanym przez Sad Apelacyjny w Lublinie postanowieniu o odrzuceniu Zazalenia PARP (,Odrzucenie
Zazalenia PARP”). W Zazaleniu PARP wnidst o uchylenie Postanowienia o Zabezpieczeniu i jego
zmiane poprzez oddalenie wszystkich wnioskow Emitenta. Ewentualnie w wypadku nie uwzglednienie
wniosku o uchylenie i zmiane Postanowienia o Zabezpieczeniu, uchylenie Postanowienia o
Zabezpieczeniu i przekazanie Sprawy do ponownego rozpoznania Sgdowi Okregowemu. Ponadto,
PARP wnidst 0 zasgdzenie na rzecz Emitenta kosztow postepowania sgdowego.
Powodem ujawnienia w w. informacji poufnych jest otrzymanie od PARP w dniu 11-03-2019 roku
datowanej na dzien 28 lutego 2019 roku informacji pokontrolnej z przeprowadzonej kontroli Projektu
(,Informacja Pokontrolna”). W ocenie Emitenta dopiero w tym momencie mozliwe jest dokonanie
racjonalnej oceny sytuacji i jej potencjalnego znaczenia dla Emitenta przez interesariuszy Emitenta.
W ocenie Emitenta Oswiadczenie PARP byto bezpodstawne i bezskuteczne, a niezwtoczne ujawnienie
informacji o nim bez wczesniejszego rozstrzygniecia przez niezalezny organ wiasciwy dla
rozstrzygniecia sporu pomiedzy Emitentem a PARP oraz bez kontroli Projektu wykonanej przez PARP
i wydania Informacji Pokontrolnej mogto naruszy¢ prawnie uzasadnione interesy Emitenta oraz jego
akcjonariuszy. W ocenie Zarzgdu Emitenta ujawnienie tej informacji poufnej mogto w szczegdlnoéci
zagrozi¢ bezpieczenstwu finansowemu Emitenta poprzez poddanie w watpliwos¢ wyptacalnosci
Emitenta i jego zdolno$ci do wykonywania zobowigzan pienieznych. Ponadto, niezwtoczne ujawnienie
ww. informacji poufnych mogto doprowadzi¢ do nieuzasadnionego spadku kursu akcji Emitenta na
szkode akcjonariuszy Emitenta, co mogtoby by¢ skutkiem nieodwracalnym, nawet w sytuacji gdyby w
przysztosci Emitent uzyskat orzeczenie sgdowe wskazujgce na bezskutecznos¢ przedmiotowego
oswiadczenia PARP. W ocenie Emitenta niemozliwym takze byto zaprezentowanie w raporcie ESPI
stanowiska Emitenta wobec tresci o$wiadczenia PARP w sposdb, ktdéry mogtby pozwoli¢ opinii
publicznej na dokonanie prawidtowej oceny skutkéow tego oswiadczenia PARP dla Emitenta.
Ponadto, Emitent podjgt decyzje o opdznieniu ujawnienia pozostatych, opisanych powyzej, informacji
poufnych z uwagi na fakt, Ze informacje te dotyczyty rozciggnietego w czasie procesu uzyskania

rozstrzygniecia, chocby wstepnego, niezaleznego organu, wtasciwego dla oceny lub rozstrzygniecia

13



® %‘
nowoczesna firma
sporu powstatego pomiedzy Emitentem a PARP oraz Informacji Pokontrolnej z przeprowadzonej przez
PARP kontroli Projektu. Emitent wskazuje ponadto, ze opdznienie podania do wiadomosci powyzej

wymienionych informaciji poufnych nie wprowadza w btgd opinii publicznej, a takze wskazuje, ze dokonat

wszelkich czynnosci zmierzajgcych do zapewnienia poufnosci przedmiotowej informacji.

Zarzgd Nowoczesne Firmy S.A. w dniu 18 kwietnia 2017 r. podpisat z Mazowieckg Jednostkg
Wdrazania Programéw Unijnych umowe o dofinansowanie projektu ,Inteligentny system rozpoznawania
profilu uzytkownikéw B2B o wysokim stopniu efektywnosci wraz z systemem regut personalizowanej
komunikacji z wykorzystaniem Real Time Bidding wynikiem zaawansowanych badanh przemystowych i
prac rozwojowych Nowoczesnej Firmy S.A.”. O umieszczeniu Projektu na liscie projektéw, ktore
uzyskaty pozytywng ocene Mazowieckiej Jednostki Wdrazania Projektow Unijnych, Emitent informowat
w raporcie ESPI 9/2017.Projekt realizowany jest w ramach Osi Priorytetowej | ,Dziatalno$é badawczo-
rozwojowa przedsiebiorstw” dla Dziatania 1.2. ,Projekty badawczo-rozwojowe” Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewodztwa Mazowieckiego 2014-2020. Celem projektu bylo wzmocnienie
konkurencyjnosci i innowacyjnosci Nowoczesna Firma S.A. poprzez wdrozenie wynikéw
przeprowadzonych prac badawczo-rozwojowych. Wartos¢ Projektu wynosi 4 717 080,00 zt, zas wartos¢

dofinansowania wynosi 2 629 264,60 zt. Projekt zostat zrealizowany zgodnie z umowg do 30.09.2018r

W wyniku realizacji niniejszego projektu na rynek zostata wprowadzona jedna innowacja produktowa
bedace efektem przeprowadzonych prac B+R tj.: wdrozenie do platformy marketingowej algorytmow
rozpoznawania uzytkownikéw Internetu oraz predykcji serwowania profilu oznakowanego uzytkownika
dla systeméw DSP na podstawie centralnej bazy uzytkownikow B2B. Wdrozenie to ma znacznie
wptynaé na wielkosci sprzedazy i jako$¢ ustug swiadczonych przez platforme.

V PLANY NA ROK 2019

Podstawowe zadania Zarzgdu na rok 2018 to:
e promocja platformy smart learning i ustug smart learning,
e organizacja eventow: kongreséw, konferencji tematycznych i targdw i optymalizacja portfolia

eventow i koncentracja na zyskownosci.

IV.1. Rozwdéj i promocja Portalu www.nf.pl i Smart Learning .

Naszym celem strategicznym na rok 2019 jest: zdywersyfikowanie zrédet dochodéw pochodzgcych z
Internetu (portalu nf.pl), rozwéj bazy subskrybentéw, rozwéj poziomu ogladalnosci portalu.

W roku 2019 planujemy realizowaé¢ intensywng promocje platformy wykorzystywanej do swiadczenia

ustug smart learning oraz intensywng sprzedaz $wiadczonych przez platforme ustug.
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Nowoczesng Firme S.A. planuje intensywng sprzedaz ustug wykorzystujgcych wdrozenie do platformy

marketingowej algorytméw rozpoznawania uzytkownikéw Internetu oraz predykcji serwowania profilu
oznakowanego uzytkownika dla systeméw DSP na podstawie centralnej bazy uzytkownikéw B2B.

IV.2. EVENTY - konferencje tematyczne, Kongresy, Expo — organizacja

W 2019r. zaplanowanych jest kilka konferencji i warsztatéw w tematyce zwigzanej ze zmianami w
prawie. Gtéwng grupg odbiorcéw warsztatdw sg radcowie prawni z przedsiebiorstw réznych branz.

Warsztaty bedg realizowane w formule stacjonarnej, a wybrane réwniez w formule transmisji online.

IV.3. BADANIA - rozwdj i tworzenie nowych

W roku 2019 jest planowana realizacja badan na zlecenie klientéw.
V. RYZYKO

Niniejszy rozdziat zawiera informacje na temat czynnikéw majgcych wptyw na ryzyko dziatalnosci
Nowoczesnej Firmy S.A.

Wykorzystywane instrumenty finansowe oraz ryzyko z nimi zwigzane

Spétka NF S.A. jest narazona na ryzyka zwigzane przede wszystkim z instrumentami finansowymi
gtébwnie nabywanymi i posiadanymi w ramach dziatalnosci operacyjnej i finansowe;.

Mniejszy stopien ryzyka wigze sie z instrumentami emitowanymi (zwtaszcza obligacjami odsetkowymi i
zamiennymi). Ryzyko to mozna okresli¢ jako ryzyko rynkowe (obejmujgce ryzyko walutowe i ryzyko

stopy procentowej), ryzyko ptynnosci oraz ryzyko kredytowe.

Cele i metody zarzadzania ryzykiem finansowym

Spotka zarzadza ryzykiem finansowym w celu ograniczenia niekorzystnego wptywu zmian kursow
walutowych i stop procentowych, jak réwniez podejmuje dziatania zmierzajgce do stabilizacji
przeptywdw pienieznych oraz zapewnienia odpowiedniego poziomu ptynnosci finansowej. Za
zarzadzanie ryzykiem finansowym zgodnie z przyjeta strategia zarzadzania ryzykiem jest
odpowiedzialny Zarzgd Emitenta. Polityka zarzadzania ryzykiem finansowym okre$la zakres oraz
zasady odpowiedzialnosci w obszarze zarzadzania ryzykiem finansowym, a w szczegoélnosci precyzuje:
* miary ryzyka uzywane do identyfikacji oraz oceny ekspozycji na ryzyka finansowe,

» wybor odpowiednich instrumentéw zabezpieczajgcych przed zidentyfikowanymi ryzykami,

» metodologie wyceny wartosci godziwej instrumentéw finansowych,

« limity transakcyjne oraz kredytowe dla podmiotéw, z ktérymi spdtka dokonuje transakciji

gospodarczych.

Rachunkowosc¢ zabezpieczen
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Z uwagi na fakt, iz NF S.A. dokonuje rozliczen gtéwnie w PLN nie zachodzi konieczno$¢ zawierania

transakcji terminowych w celu zabezpieczania sie przed ryzykiem walutowym oraz ryzykiem stopy

procentowe;.

Ryzyko rynkowe —-ryzyko walutowe
Ryzyko walutowe obecnie w NF nie wystepuje, poniewaz Spétka nie posiada zagranicznych odbiorcow
i dostawcéw oraz nie prowadzi innych rozliczeh walutowych. Spétka preferuje ustalanie wynagrodzen

w rozliczeniach z kontrahentami w PLN, wskutek czego minimalizuje ryzyko kursowe.

Ryzyko rynkowe —ryzyko stopy procentowej

Aktywa o statym oprocentowaniu narazone sg na ryzyko zmiany wartosci godziwej w wyniku zmian stép
procentowych. Natomiast aktywa ze zmienna stopa procentowa narazone sg na ryzyko zmiany
przeptywdw pienieznych w wyniku zmian stép procentowych. Aktualnie spétka nie posiada aktywéw ze

zmienna stopg procentowa.

Ryzyko ptynnosci

Spotka NF S.A. jako podmiot dziatajgcy na rynku narazona jest na ryzyko utraty ptynnosci finansowe;j,
rozumianej, jako zdolnos$¢ regulowania swoich zobowigzan w wyznaczonym terminie. Spotka musi mie¢
staty dostep do rynkéw finansowych, dlatego tez jest narazona na ryzyko braku mozliwosci pozyskania
nowego finansowania, jak réwnie refinansowania swojego zadtuzenia. Ryzyko to jest uzaleznione
przede wszystkim od warunkéw rynkowych i oceny zdolnosci kredytowej Spoétki. Spotka zarzgdza swoja
ptynnoscig poprzez biezgce monitorowanie poziomu wymagalnych zobowigzan, prognozowanie
przeptywdw pienieznych oraz odpowiednie zarzadzanie $rodkami Pienieznami. Spétka zamierza
pozyskiwac¢ wolne srodki pienienie z przeprowadzanych reinwestycji aktywow finansowych, a uzyskane
w ten sposob Srodki przeznacza¢ na nowe inwestycje a powstate nadwyzki lokowac w krotkoterminowe
instrumenty finansowe (lokaty bankowe), ktére mogg by¢ w kazdej chwili wykorzystane do obstugi

zobowigzah.

Ryzyko kredytowe

Ryzyko kredytowe rozumiane jest, jako brak mozliwosci wywigzania sie z zobowigzan przez wierzycieli
Spoiki. Ryzyko

kredytowe zwigzane jest z trzema gtdwnymi obszarami:

» wiarygodnosc¢ kredytowa klientéw handlowych,

» wiarygodnos$¢ kredytowa instytucji finansowych tj. bankéw,

 wiarygodnos$¢ kredytowa podmiotéw, w ktére Spotka inwestuje, udziela pozyczek.

Spotka na biezgco monitoruje stany naleznosci od kontrahentéw, przez co narazenie ich na ryzyko

niesciggalnosci naleznosci jest nieznaczne.
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W zakresie wolnych srodkoéw Pienieznach Spétka korzysta z krétkoterminowych lokat bankowych

jedynie w wiarygodnych instytucjach finansowych.

Ryzyko cenowe

Jedyne ryzyko cenowe wynika z uwarunkowan rynkowych.

Zarzadzanie kapitatem

Celem Zarzadu w zarzadzaniu ryzykiem kapitatowym jest ochrona kapitatu Spoétki niezbednego do
kontynuowania dziatalnosci, tak, aby mozliwe byto zapewnienie akcjonariuszom zwrotu z inwestycji.
Zgodnie ze Statutem Spotki oraz Kodeksem Spétek Handlowych decyzja o wyptacie dywidendy oraz
wykupie akcji Wtasnych w celu umorzenia podlega zatwierdzeniu przez Walne Zgromadzenie. Spétka
nie wypfacita dotychczas dywidendy. W okresie objetym sprawozdaniem finansowym nie byto zmian

zasad zarzadzania kapitatem.

Ryzyko zwigzane z sezonowoscia sprzedazy

Branze szkolehh B2B oraz reklamy B2B cechuje sezonowos$¢ sprzedazy, wynikajgca z uwarunkowan
niezaleznych od spoétki. Na sezonowos¢ wydatkow zwigzanych z szkoleniami oraz wydatkow
zwigzanych z budzetami reklamowymi najwiekszy wptyw ma rozktad aktywnos$ci gospodarczej klientéw.
Tradycyjnie okres letni moze sie cechowac nizszg aktywnoscig przedsiebiorcow ze wzgledu na nizsze
mozliwosci ustugowo - produkcyjne. Nowoczesna Firma stara sie, w miare posiadanych mozliwosci,
ogranicza¢ to ryzyko poprzez: 1) zastepowanie szkolen organizowanymi we wiasnym zakresie
event’ami, 2) nawigzanie w okresie letnim wspétpracy z potencjalnymi reklamodawcami aktywnymi w
okresie letnim.

Ryzyko prowadzenia portalu internetowego

W szybko rozwijajgcym sie Swiecie multimediow i Internetu, powstajg serwisy, ktdéra mogg stanowi¢ w
niedalekiej przysztosci zagrozenie dla portalu www.nf.pl. W ocenie spétki, niski prég wejscia na rynek
stwarza realne zagrozenie pojawienia sie na rynku innego konkurencyjnego serwisu o podobnym
kontencie oraz zakresie tematycznym. Pomimo to, spdtka uwaza iz decydujgcym czynnikiem
Swiadczgcym o przewadze konkurencyjnej na rynku, jest innowacyjny charakter serwiséw oraz state
prace rozwojowe nad juz istniejgcymi serwisami. Ze wzgledu na spektrum dziatalnosci biznesowej spotki
mozliwe jest Swiadczenie kompleksowych ustug dla firm w réznych zakresach np.: promocyjnej,
edukacyjnej i narzedziowo-aplikacyjnej, co w konsekwencji pozwala na zwigzanie podmiotow
wspofpracujgcych umowami ramowymi i budowanie statej bazy przychodowe;.

Ryzyko zwigzane z sektorem ustug e-biznesowych w Polsce

Nowoczesna Firma tworzgc nowe internetowe serwisy tematyczne bgadz rozbudowujgc funkcjonalnosci
juz istniejgcych serwiséw internetowych koncentruje badz zamierza koncentrowaé swojg dziatalnos¢
m.in. w sektorze ustug e-biznesowych SSC (z ang. Shared Services Center — Centra Ustug Wspdinych)

oraz BPO (z ang. Business Process Outsourcing — Outsourcing Proceséw Biznesowych). Specyfika
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branzy powoduje, ze funkcjonalnos$¢ czesci modutdw moze by¢ oceniana dopiero po ich wdrozeniu do
szerokiego uzytku. W przypadku ztego przyjecia produktu przez uzytkownikow, moze skutkowac to
koniecznoscig poniesienia dodatkowych naktadéw na prace programistyczne i mie¢ wptyw na realizacje
wyniku finansowego ztozonego przez spotke. Ponadto sektor ustug e-biznesowych charakteryzuje
dynamiczny rozwdj rozwigzan technologicznych. W zwigzku z powyzszym, istnieje mozliwosé
pojawienia sie rozwigzan technicznych, ktére mogg skutkowa¢ wdrozeniem przez konkurencje nowych
i atrakcyjnych produktéw. Ze wzgledu na ograniczone mozliwosci organizacyjne i kapitatowe istnieje
ryzyko, iz spétka nie bedzie w stanie w krotkim czasie zareagowaé na pojawiajgce sie nowe rozwigzania
i oferowa¢ ustugi oparte o najnowsze technologie, co moze skutkowac¢ spadkiem atrakcyjnosci
oferowanych produktéw i Swiadczonych ustug. Strategia rozwoju Nowoczesnej Firmy uwzglednia jednak
szybkie reagowanie na wdrazanie najnowszych rozwigzan technologicznych tak, aby oferowane ustugi

odpowiadaty oczekiwaniom odbiorcow.

Ryzyko zwigzane z rynkiem szkolen

Obecnie wielko$¢ rynku szkolen w Polsce szacowana jest na 2,5 mld ztotych rocznie. Profile i formuty
szkolen podlegajg szybkim zmianom. Kluczowy dla tego rynku jest Europejski Fundusz Spoteczny w
ramach ktérego na szkolenia i ksztatcenia, zaréwno pracownikéw jak i przedsiebiorcéw, przeznaczono
11 mid ziotych w latach 2007-2011. Réwniez pracodawcy szkolgcy swoich pracownikéw, poprzez
mechanizm szkolen EFS, przyzwyczaili sie do refundacji kosztow szkolen. Dlatego, w ocenie firmy,
istnieje ryzyko pojawienia sie symptomdéw kryzysu na rynku szkolen badz zmiany zachowan
konsumentow w sytuacji znacznego ograniczenia wsparcia ze strony Unii w latach 2012 — 2016 i
pozniej.

Ryzyko zwigzane z tworzeniem nowych ustug i produktéw oraz pozyskiwaniem nowych
kontraktow

Nowoczesna Firma zamierza ciggle ulepszac oferowane ustugi i produkty, jak i dodawac¢ nowe, w tym
w segmentach, w ktoérych dotad nie zgromadzit znacznego dodwiadczenia lub ktére sg w poczgtkowej
fazie rozwoju. Poszerzanie bazy klientéw wymaga m.in. wyprzedzania dziatann konkurencji oraz
skutecznego zaspokajania rosngcych potrzeb klientéw. Wprowadzanie nowatorskich ustug wigze sie ze
znacznymi kosztami, ponoszonymi na opracowanie ich koncepcji, wypracowanie, testowanie oraz
reklame. Nie mozna wykluczy¢ przypadku, w ktéorym nowatorskie, nowowprowadzone ustugi i produkty
przyniosg stabsze niz oczekiwane rezultaty ekonomiczne.

Ryzyko utraty kluczowych pracownikéw

Dla Nowoczesnej Firmy jednym z najistotniejszych aktywéw jest kadra menadzerska. Spotka dziata w
oparciu o wiedze i doswiadczenie kadry menadzerskiej oraz kluczowych pracownikéw. Utrata
kluczowych pracownikéw mogtaby negatywnie wptyng¢ na tempo rozwoju dziatalnosci operacyjnej oraz
na dalszy rozwdj ustug swiadczonych przez spotke. Istotnym elementem majgcym ograniczyc to ryzyko
sg rynkowe warunki wynagradzania pracownikéw oraz program akcji menadzerskich skierowany do
kluczowych, dla dziatalnosci spotki, oséb.
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VI. INFORMACJE O JEDNOSTKACH POWIAZANYCH

Na dzien 31 grudnia 2018 roku Spdtka posiadata udziaty w spdtkach stowarzyszonych:

- Seoratio Sp. z 0.0. — 41% udziatéw o fgcznej wartosci 123.000 zi,

- Senuto Technology Sp. z 0.0. (wczesniej nazywata sie SeoSkaner Sp. z 0.0.) - 50% udziatéw o tgcznej

wartosci 2.500 z.

Wykaz spotek, w ktorych jednostka posiadata co najmniej 20% udziatow - zestawienie na dzien

31.12.2018r.
Nazwa i siedziba spotko Udziat NF w kapitale
Seoratio Sp. z 0.0. 41%
Senuto Technology Sp. z 0. 0 (zmiana o
50%
nazwy z Seoskaner Sp. z 0. 0)
ZARZAD
— ) ‘/‘\‘
\ (\C U=ve

Ireneusz Grzegorz Tomczak
Prezes Zarzadu

Nowoczesna Firma S.A.
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