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Radomsko, 29 lipca 2020r.

PISMO ZARZADU ESBANKU BANKU SPOLDZIELCZEGO

Szanowni Panstwo,

dziatajagc w imieniu ESBANKU Banku Spoétdzielczego z siedzibg w Radomsku przedstawiamy
Panstwu raport okresowy za 2019 rok, prezentujacy wyniki finansowe, jak i najwazniejsze wydarzenia
z tego okresu.

Rok 2019 byt pierwszym rokiem realizacji celéow nowej strategii ESBANKU Banku Spétdzielczego
na lata 2019-2021. Wytyczne ujete w Strategii sg spdjne z aktualng strategig Spoétdzielczej Grupy
Bankowej i zostaty ujete w 4 perspektywy: finansowg, rynkowg, organizacji i proceséw oraz personalng.
Kluczowe zatozenia Banku, zdefiniowane w Strategii, to: zwiekszenie satysfakcji i zaangazowania
Pracownikdw, usprawnienie organizacji, umocnienie relacji z Klientami i w konsekwencji tych dziatan
wzmochienie bezpieczenstwa finansowego ESBANKU Banku Spétdzielczego.

Ubiegty rok byt kolejnym rokiem cztonkostwa Banku w Spoétdzielczym Systemie Ochrony SGB,
dzieki czemu Bank miat zapewnione bezpieczenstwo oraz podstawy diugofalowego rozwoju m.in.
poprzez mechanizmy zapewnienia ptynnosci i wyptacalnosci, dostep do Zrédet transferu funduszy
wspomagajacych dziatanie, jak réwniez wzajemng pomoc i wspdtprace Cztonkdw Spétdzielni w realizacji
zadan statutowych.

Funkcjonujagc w wymagajacej sytuacji rynkowej, przy utrzymujacym sie w 2019 roku niskim
poziomie stép procentowych oraz wysokich wymogach nadzorczych, Bank kontynuowat stabilny rozwdj,
zwiekszajgc swojg baze kapitatows, jak i skale dziatania.

Najwazniejszym zrealizowanym w 2019 roku dziataniem, zaréwno z punktu widzenia
prowadzonego biznesu, wymogdéw sprawozdawczych, jak rdwniez bezpieczenstwa teleinformatycznego,
byto przystgpienie Banku do Zintegrowanego Rozwigzania Zrzeszeniowego (migracja do nowego
systemu transakcyjnego wraz aplikacjami pobocznymi). Zmiana ta pozwolita m.in. na unowoczesnienie
oferowanej Klientom bankowosci elektronicznej, jak i wprowadzenie ptatnosci mobilnych takich jak np.
BLIK, Google Pay, Apple Pay, Portfel SGB, Garmin Pay i Fitbit Pay.

W 2019 roku ESBANK Bank Spétdzielczy, zgodnie z przyjetg Strategia Spotecznej
Odpowiedzialnosci Biznesu obejmujgcy perspektywe strategiczng lat 2019-2021, realizuje swojg misje
w poczuciu odpowiedzialnosci za wptyw podejmowanych decyzji oraz aktywnosci na spoteczenstwo
i Srodowisko. Jej gtdwne zatozenia to: wzrost wiedzy, umiejetnosci oraz zaangazowania Pracownikéw
Banku w rozwéj firmy, budowa pozytywnych i trwatych relacji z Klientami Banku, aktywizacja i rozwaj
lokalnych spotecznosci, podejmowanie i promowanie dziatarn Banku oraz Klientéw na rzecz ochrony
Srodowiska naturalnego. W 2019 r. jako pierwszym roku realizacji Strategii CSR Bank koncentrowat sie
na dziataniach promujacych wartosci spoétdzielcze takich jak wspdtpraca i wspieranie potrzebujacych.
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Duzy nacisk w swoich dziataniach Bank ktadt na dziatalno$¢ z obszaru edukacji finansowej, w
szczegolnosci — kierowanej do dzieci, mtodziezy i senioréw.

Rok 2020 w dziatalnos$ci Banku bedzie w naszej ocenie trudnym okresem, co w najwiekszym
stopniu jest wynikiem pandemii koronawirusa i jej skutkéw gospodarczych, a przede wszystkim
nastepujgcych kolejnych decyzji Rady Polityki Pienieznej dotyczacych obnizki stép procentowanych do
rekordowo niskich poziomoéow. Bank planuje, iz na koniec 2020 roku osiggnie dodatni wynik finansowy,
jednak bedzie on na nizszym od pierwotnie zaktadanego poziomu. W zwigzku z zaistniatg sytuacjg Bank
podjat dziatania zmierzajace do ograniczenia spadku wyniku z tytutu odsetek oraz do wzrostu dochodéw
pozaodsetkowych. Ponadto Bank kontynuuje takze inne dziatania pozwalajgce, pomimo rosngcej
konkurencji, utrzymac stabilng i ugruntowang pozycje Banku na lokalnym rynku ustug finansowych.

Przekazujgc Panstwu Raport Roczny dziekujemy za zaufanie, jakim obdarzyliscie nasz Bank, oraz
wyrazamy nadzieje na dalszg efektywna wspdtprace.

Wskazujemy, ze adresatami raportu rocznego za okres od 01.01.2019r. do 31.12.2019r. sg
obligatariusze obligacji na okaziciela serii ESB0725, ktore zostaly wyemitowane przez ESBANK
Bank Spoétdzielczy, a sa rejestrowane przez Krajowy Depozyt Papieréow Wartosciowych S.A.
oznaczone kodem PLESBSR00014 i wprowadzone do alternatywnego systemu obrotu na Catalyst.
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