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Nasze Nasza Wyniki

Spis tresci O nas otoczenie dziatalnos¢ finansowe

Kim jesteSmy

Nasza historia siega do 1988 roku. W tym wtasnie roku, doktadnie 11 kwietnia, Rada Ministrow wydata
rozporzgdzenie w sprawie utworzenia Banku Slgskiego w Katowicach i tu po dzi$ miesci sie nasza siedziba. Niespetna
rok pézniej, z poczgtkiem lutego 1989 roku, Bank Slgski rozpoczat swojq dziatalnosé. W 1991 nastgpito
przeksztatcenie naszego banku z banku panstwowego w spotke akcyjng. W 1993 roku otrzymalismy od Komisji
Papierow Wartosciowych zgode na wprowadzenie akgji do obrotu publicznego. W styczniu 1994 roku ING nabyto 2,4
mln akcji naszego banku co odpowiadato 25,9% kapitatu akcyjnego. 25 stycznia 1994 roku akcje Banku Slgskiego
zadebiutowaty na Warszawskiej Gietdzie Papierow Wartosciowych.

Od 6 wrzeénia 2001 roku - po potgczeniu Banku Slgskiego z oddziatem ING - funkcjonujemy pod obecng nazwg ING
Bank Slgski S.A. Wtedy tez Bank ING N.V. zostat wiekszo$ciowym udziatowcem w naszym banku (z udziatem 87,77%,
ktory zostat zredukowany do poziomu 75,00% w marcu 2005 roku).

Bank skutecznie rozwija sie w sposéb organiczny. Misjg banku jest inspirowanie i wspomaganie klientéw

w podejmowaniu trafnych decyzji zyciowych. Osiggniecie tego wymaga zaangazowanych i wrazliwych
pracownikow. Realizujemy te misje poprzez nasz bank, jego spoétki zalezne, a przede wszystkim przez grupe 7 798
naszych pracownikéw (wg stanu na koniec czerwca 2026 roku).

Po ponad 30 latach nieustannego rozwoju, zajmujemy obecnie 3 miejsce pod wzgledem wielkosci kredytow

i depozytow w polskim sektorze bankéw komercyjnych. Nasza skala dziatania przyczynia sie do rozwoju polskiej
gospodarki, ale niesie tez ze sobg $wiadomos$¢ ogromnej odpowiedzialnosci za naszych pracownikow, klientow,
spoteczeristwo i srodowisko.

Jeste$Smy bankiem uniwersalnym, ktéry obstuguje zaréwno klientow detalicznych, jak i podmioty gospodarcze.
Podstawowym kanatem komunikacji z ponad 5 min naszych klientow jest Internet, z silnie rosngcg rolg bankowosci
mobilnej. Naszych klientéw obstugujemy réwniez poprzez sie¢ 143 punktéw spotkan oraz 67 punktow
sprzedazowych ING Express. Sg to miejsca, w ktérych nasi klienci mogq spytac o porade i porozmawiac o swoich
potrzebach finansowych.

Jak dziatamy jako Grupa ING w Polsce

ING Bank Slgski S.A. jest podmiotem dominujgcym w Grupie Kapitatowe]j ING Banku Slgskiego S.A. Jako grupa,
zdobylismy w ciggu ponad 30 lat naszej dziatalnosci pozycje jednej z najwiekszych instytucji finansowych w Polsce.
Podstawowym obszarem naszej dziatalnosci jest bankowos$¢, czyli m.in. obcigzanie ryzykiem srodkéw powierzonych
nam przez naszych klientéw (szczegodtowo jest to wskazane w paragrafie 8 naszego statutu). Jako bank wraz ze
spotkami zaleznymi tworzymy grupe kapitatowq, w ktérej prowadzimy réwniez dziatalno$¢ w zakresie m.in.:

- leasingu,
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- faktoringu,

* zarzgdzania aktywami,

« ustug kadrowo-ptacowych oraz ksiegowych,

* sprzedazy i wdrozen oprogramowania do robotyzacji proceséw biznesowych,

« Swiadczenie ustug ptatniczych w zakresie realizacji transakcji e-commerce.

Spotki nalezgce do grupy sqg rowniez fundatorami Fundacji ING Dzieciom oraz Fundacji Sztuki Polskiej ING.

W | potowie 2026 roku, bank i jego jednostki zalezne nie zawarty z podmiotami powigzanymi transakcji na innych
warunkach niz rynkowe.

ING Bank Slgski dokonuje na rynku miedzybankowym operacji z ING Bank N.V. i podmiotami zaleznymi od niego. Sq
to zaréwno lokaty, kredyty, pozyczki i operacje instrumentami pochodnymi. Bank prowadzi réwniez rachunki
bankowe podmiotdéw z Grupy ING N.V., jak réwniez $wiadczy ustugi outsourcingowe i doradcze. Wszystkie wyzej
wymienione transakcje odbywajg sie na zasadach rynkowych.

Koszty dziatania ponoszone przez bank na rzecz podmiotu dominujgcego wynikajqg przede wszystkim z umow
o $wiadczenie ustug konsultacyjno-doradczych, wsparcia operacyjnego oraz przetwarzania i analizy danych,
zakupu serwiséw informatycznych oraz udostepniania licencji oprogramowania.

W zakresie kosztow ponoszonych przez bank na rzecz innych podmiotéow powigzanych dominujqgcq role odgrywajg
umowy outsourcingowe dotyczgce swiadczenia ustug hostingu zasobow systemowych dla réznych aplikacji oraz
monitoringu bezpieczeristwa informatycznego i testéw penetracyjnych.

Wiecej o transakcjach z podmiotami powigzanymi przeczytasz w nocie ,Transakcje z jednostkami powigzanymi”
w Skonsolidowanym raporcie pétrocznym Grupy Kapitatowej ING Banku Slgskiego S.A. za 1 pétrocze 2026 roku.
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Sktad Grupy Kapitatowej ING Banku Slgskiego Zmiany w strukturze Grupy Kapitatowej
Spotki zalezne i stowarzyszone w ramach Grupy Kapitatowej ING Banku Slgskiego S.A. na 30 czerwca 2026 roku 18 listopada 2025 roku bank podpisat z Goldman Sachs Asset Management International Holdings B.V.

przedwstepng umowe zakupu, na podstawie ktérej bank zobowigzat sie naby¢ 115 500 akcji Goldman Sachs TFI S.A.

ING Bank Hipoteczny S.A. (100%) (obecnie ING TFI S.A.). Realizacja transakcji miata nastgpi¢ po ziszczeniu sie warunkéw zawieszajgeych, z ktérych
dziatalnos¢ bankowa, kiwani ; .
diugoterzrgir?or\)/(\;;go ?Tga?vvsvgwl;%g i)é‘;)v;réfemisje klu czowymi b U%g .
\ listéw zastawnych y,
(1) wydanie decyzji przez Komisje Nadzoru Finansowego o stwierdzeniu braku podstaw do zgtoszenia sprzeciwu
ING Ustugi dla Biznesu S.A. (100%) wobec nabycia przez bank akgji GS TFI w liczbie zapewniajqgcej przekroczenie 50% udziatu w kapitale zaktadowym
NG e eorm) i 0golnej liczbie gtosow na walnym zgromadzeniu GS TFl, co nastgpito 31 marca 2026 roku oraz
\. J
( Nowe Ustudi S.A. (100%) A ( ) * (2) wydanie przez Komisje Europejskqg decyzji o braku sprzeciwu wobec zgtoszonej koncentracji oraz uznaniu jej za
owe Us Ug| AL (0] : AT T . :
ING Leasing Sp. z 0.0. (100%™ zgodng z rynkiem wewnetrznym, co nastgpito 17 lutego 2026 roku.
dzia%a(lnos’c’ ledélkgcyjna i lr(;)arketi[r))gowa dziatalnos¢ leasingowa
portal edukacjagieldowa.p . . . . .
\ y \ J 24 kwietnia 2026 roku bank sfinalizowata zakup 115 500 akcji Goldman Sachs TFI S.A. (GS TFI) - reprezentujgcych
( SAIO S.A. (100%) ) ( ING Faktoring S.A. (100%)** ) 55% akgji w kapitale zaktadowym GS TFl oraz 55% ogélnej liczby gtoséw na Walnym Zgromadzeniu GS TFI - od
ING Bank $lgski S.A. sprzedaz-iw;lrgocz-eesrggvr%m%%%mmatyzaqi dziatalnose faktoringowa, finansowanie Goldman Sachs Asset Management International Holdings B.V. W konsekwencji, bank tgcznie ze swojq spétka
(platforma Robotic Process Automation) L wierzytelnosd zalezng ING Invetsment Holding posiada 100% kapitatu TFI.
( A ( o A . 7« m .
55% ING TFI S.A. (100%)** Paymento Financial S.A. (100%) N a g rOdg I WU rozn Ie n Ia
zarzqdzanie funduszami inwestycyjnymi 45% ustugi realizacji transakcji e-commerce _ . . _ o _ ) .
L ) \ J Nasze codzienne starania w oferowaniu atrakcyjnych produktéw i ustug dla naszych klientéw, dbatos¢ o wysokg
ING Investrment Holding (Polska) S.A. jakos¢ obstugi i przejrzystg komunikacje, dziatania i praktyki na rzecz zrébwnowazonego rozwoju oraz wyrozniajgce
(100%) sie wyniki komercyjne i finansowe sq doceniane przez rynek. Ponizej przedstawiamy wybrane wyréznienia
. spétka holdingowa ) z | potrocza 2026 roku, a petna lista nagréd i wyrdznien jest dostepna tutaj.

o

!’ Dom Data IDS Sp. z 0.0. (40%) * ING zostat nagrodzony w 12. edycji Gwiazd Bankowosci. Bank otrzymat nagrode gtéwng: Gwiazde Bankowosci za

catoksztatt dziatalnosci oraz zajgt | miejsce w kategoriach Gwiazda Relacji z Klientami oraz Gwiazda ESG.

ustugi IT, kompleksowe rozwigzania dla sektora
bankowego
(platforma Ferryt)

______________________________________

- ING Bank Slgski otrzymat tytut Instytucji Roku w az 9 kategoriach.
Ciggta linia ramki oznacza spotke zalezng, a przerywana oznacza spétke stowarzyszong; *w sktad grupy kapitatowej ING Leasing Sp. z 0.0. wchodzi dodatkowo 5 spotek _ _ _ _ o _ . . .
zaleznych, w ktdrych ING Leasing Sp. z o.0. posiada 100% udziatéw; **dawniej odpowiednio: Goldman Sachs TFI S.A., ING Lease (Polska) Sp. z o.0., ING Commercial * ING ZWlJCIQil:]J( \W ranklngu ZJ(Otl_.J Bankier w kategorlach Bank z misjqg oraz NaJlepsza wielokanatowa JGkOéC obs’fugl -

Finance Polska 5.A. Internet / Aplikacja. Bank zajgt rowniez Il miejsce w zestawieniu najlepszych social mediéw.
Poza spotkami zaleznymi, ING posiada tez 40% udziatéw w spétce Dom Data IDS Sp. z o.0. i traktuje jg jako spotke

1l . . ) _ - ING Bank Slgski zostat wyrézniony podczas Gali Podsumowania Roku Gietdowego 2025.
stowarzyszong. Spotki zalezne sq konsolidowane przez nasz bank metodg petng, a spoétka stowarzyszona jest

ujmowana metodg praw wtasnosci. - ING Bank Slgski otrzymat tytut Top Employer.
Ponadto, ING posiada mniejszosciowe inwestycje kapitatowe, m.in. w nastepujgcych w spétkach: Biuro Informacji * ING zostat liderem Rankingu ESG. Odpowiedzialne zarzgdzanie.
Kredytowej S.A. (9,0% akgji), Krajowa Izba Rozliczeniowa S.A. (5,7% akgji), Polski Standard Ptatnosci S.A. (14,3%

* ING otrzymat nagrode Poland’s Best Bank oraz tytuty: Poland’s Best Bank for ESG i Poland’s Best Bank for

akgji). Sustainable Finance.
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Otoczenie gospodarcze

Miedzynarodowe otoczenie gospodarcze

| potrocze 2026 roku uptyneto pod znakiem zwiekszonej niepewnosci geopolitycznej, zmiennosci na globalnych
rynkach finansowych oraz rewizji prognoz gospodarczych. Po okresie wzglednej stabilizacji uwaga inwestorow
przeniosta sie z polityki handlowej Stanéw Zjednoczonych na sytuacje na Bliskim Wschodzie. Konflikt, ktéry wybucht
pod koniec lutego 2026 roku, doprowadzit do gwattownego wzrostu napie¢ w regionie Zatoki Perskiej i zwiekszyt
ryzyko zaktocen w swiatowych dostawach surowcow, w szczegoélnosci ropy naftowej i gazu ziemnego.
Miedzynarodowa Agencja Energii nazwata kryzys na rynku ropy naftowej najwiekszym w historii,

a Miedzynarodowy Fundusz Walutowy uznat wydarzenia na Bliskim Wschodzie za najwazniejszy czynnik ryzyka dla
gospodarki $wiatowej w 2026 roku.

W pierwszych miesigcach 2026 roku obawy o ograniczenie transportu surowcow przez Ciesning Ormuz przetozyty
sie na silny wzrost cen ropy naftowej (okresowo do nawet USD 120 za barytke) oraz wzrost oczekiwan inflacyjnych.
Jednoczesnie globalne rynki finansowe pozostawaty wrazliwe na informacje dotyczgce przebiegu konfliktu oraz
negocjacji prowadzonych przez Stany Zjednoczone z Iranem. W potowie czerwca osiggnieto porozumienie

0 czasowym zawieszeniu dziatart wojennych i przywroéceniu swobodnego transportu surowcéw energetycznych, co
przyczynito sie do spadku cen ropy oraz ograniczenia premii geopolitycznej na rynkach. Mimo okresowych napie¢
sytuacja na koniec | pétrocza byta istotnie bardziej stabilna niz w marcu i kwietniu. Poczgtek Il pétrocze przynosi zas
ztamanie porozumienia o zawieszeniu ognia, na ktoére jednak ceny ropy naftowej reagujg z wiekszym spokojem.

Pomimo eskalacji konfliktu na Bliskim Wschodzie, gospodarka $wiatowa jak dotgd bardzo dobrze zniosta ten szok,
wzrost inflacji byt ograniczony a banki centralne nie musiaty istotnie reagowac. Jednoczesnie gospodarka $wiatowa
unikneta wiekszego spowolnienia gospodarczego. W ocenie MFW wzrost gospodarczy na $wiecie pozostaje dodatni,
cho¢ stabszy od prognoz sprzed wybuchu konfliktu. Globalny wzrost gospodarczy w 2026 roku ma wynie$¢ okoto
3,1%, a gtéwnymi czynnikami ograniczajgcymi aktywnos¢ pozostajg podwyzszone ceny energii, niepewnosc
geopolityczna oraz utrzymujgce sie bariery handlowe.

W Stanach Zjednoczonych polityka gospodarcza administracji Donalda Trumpa pozostawata waznym zrédtem
niepewnosci. Wprowadzone wczesniej podwyzki cet, ograniczenia handlowe oraz dziatania majgce wspierac
krajowg produkcje nadal wptywaty na decyzje inwestycyjne przedsiebiorstw i ocene perspektyw inflacyjnych.
Jednoczes$nie amerykanska gospodarka wykazywata relatywnie duzg odpornos$¢ na zawirowania globalne dzieki
wysokiej produktywnosci, znacznym inwestycjom zwigzanym z rozwojem sztucznej inteligencji oraz korzystnej
pozycji netto eksportera energii.

Z punktu widzenia europejskiej gospodarki | pétrocze 2026 roku przyniosto dalszy wzrost znaczenia wydatkow na
obronno$¢ oraz bezpieczenistwo energetyczne. Panstwa europejskie kontynuowaty zwiekszanie naktadéw na
modernizacje armii, infrastrukture krytyczng oraz transformacje energetyczng, co wspierato aktywnos¢
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inwestycyjng. Mimo to, mniej sprzyjajace otoczenie zewnetrzne (Bliski Wschéd) oraz - w przypadku gospodarki
niemieckiej - opdznienia we wdrazaniu reform, zadecydowaty o rewizji w dot prognoz gospodarczych. Jednoczesnie
trwajgca wojna w Ukrainie pozostawata negatywnym czynnikiem geopolitycznym, cho¢ jej wptyw na rynki
surowcowe i finansowe byt znacznie mniejszy niz w latach ubiegtych. Europejski przemyst boryka sie z rosngcq
konkurencjg Chin, zaréwno na rynku krajowym oraz, co jest o wiele bardziej bolesne, takze rynkach trzecich.
Podsumowujqc, szok energetyczny spowodowany przez wojne w Iranie przyniost istotnie mniejsze konsekwencje
dla wzrostu gospodarczego oraz inflacji niz pandemia oraz wojna Rosji z Ukraing. Gospodarka $wiatowa zachowata
relatywng odpornos¢, unikneta wiekszego spowolnienia gospodarczego, a wzrost inflacji byt ograniczony.

W takich warunkach banki centralne zmienity podejscie do polityki pienieznej, zamiast nastawienia neutralnego
albo tagodnego przyjety podejscie restrykcyjne. W strefie euro - ponowny wzrost presji inflacyjnej zwigzany przede
wszystkim z wyzszymi cenami energii - sktonit Europejski Bank Centralny do zaostrzenia polityki pienieznej.

W czerwcu EBC podnidst stope depozytowq o 25 p.b. do 2,25%, dokonujgc pierwszej podwyzki stop procentowych
od kilku lat. Jednoczesnie bank podkresla, ze dalsze decyzje bedq uzaleznione od naptywajgcych danych
dotyczqcych inflacji i aktywnosci gospodarczej, ktérych perspektywy obecnie w duzym stopniu determinowane sq
przez rozw0j sytuacji na Bliskim Wschodzie.

W Stanach Zjednoczonych Rezerwa Federalna utrzymywata w | potowie 2026 roku stopy procentowe bez zmian.
Pomimo poczgtkowych sygnatéw stopniowego obnizania sie inflacji (I kw. 2026), jej poziom pozostawat
podwyzszony wzgledem celu Fed. W dalszej czesci roku dodatkowym zrédtem niepewnosci bedq skutki wyzszych
cen energii oraz - w mniejszym stopniu - polityki handlowej. W czerwcu 2026 roku stopa funduszy federalnych
pozostata w przedziale 3,50-3,75%, a czes¢ cztonkdéw FOMC (Federal Open Market Committee) wskazywata nawet na
mozliwo$¢ ponownego zaciesnienia polityki pienieznej, gdyby presja inflacyjna okazata sie bardziej trwata. W maju
stanowisko prezesa Fed objgt Kevin Warsh, ktéry - mimo poczgtkowych rynkowych obaw o nieadekwatnie tagodne
podejscie, w swoich pierwszych wystgpieniach podkreslat determinacje do walki z inflacja.

Wsrod mniejszych bankéw centralnych, Narodowy Bank Szwajcarii utrzymywat stopy procentowe na poziomie 0%,
natomiast wiekszo$¢ bankow centralnych Europy Srodkowo-Wschodniej zachowata ostrozne podejécie do dalszych
zmian parametrow polityki pienieznej w warunkach podwyzszonej niepewnosci globalne;.

Wedtug ostatnich prognoz MFW, wzrost amerykariskiego PKB nieco przyspieszy do 2,3% w 2026 roku, by nastepnie
obnizyc sie do 2,1% w 2027 roku. W strefie euro wzrost gospodarczy ksztattowac sie bedzie na poziomie
odpowiednio 1,1% i 1,2%, do czego przyczyni sie przede wszystkim stabos¢ aktywnosci w najwiekszych
gospodarkach strefy euro (Niemcy, Francja, Wtochy). Pomimo zwiekszonych wydatkéw zbrojeniowych

i infrastrukturalnych, wzrost realnego PKB w Niemczech ma wynies$¢ 0,8% w 2026 roku i 1,2% w kolejnym roku, a
we Francji i Wtoszech odpowiednio 0,9% i 0,5% (w obu latach). Warto podkresli¢, iz z uwagi na trwajgcy konflikt na
Bliskim Wschodzie prognozy PKB dla panstw strefy euro obarczone sq ryzykiem w dot.
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Ekonomisci Grupy ING spodziewdaijq sie, ze stopy procentowe w strefie euro zostang podwyzszone o 25 b.p.

w |l potowie roku, a stopa depozytowa EBC wzrosnie do poziomu 2,50%, by w 2027 roku powrdcic do 2,25%.

W przypadku Fed, do korica roku prognozowana jest stabilizacja stép procentowych w przedziale 3,50-3,75%,

a w przysztym roku ich spadek o 50 b.p. Perspektywy polityki pienieznej innych bankéw centralnych pozostajg
zroznicowane. Niektore (Szwajcaria, Wielka Brytania, Australia) bedg stabilizowac stopy procentowe w 2026 roku,

inne (Japonia) bedg kontynuowa¢ zaciesnianie monetarne, a jeszcze inne (Wegry) dokonajg ciecia kosztu pienigdza.

Kurs EUR/USD zanotowat dynamiczny spadek w | potowie roku. Z poziomu 1,18 wycena euro do dolara w szybkim
tempie przesuneta sie do nawet 1,135. Zrodtem zmian byt przede wszystkim destrukcyjny dla nastrojéw rynkowych
(risk aversion), ale i $wiatowych prognoz gospodarczych wptyw wojny na Bliskim Wschodzie. Jednoczes$nie, wobec
rewizji w dét prognoz koniunktury - bardziej w strefie euro niz w USA - inwestorzy ograniczyli takze nadzieje na
ozywienie niemieckiej gospodarki, poniewaz wsparcie fiskalne tamtejszego rzqdu nie jest w stanie odwrocic¢
strukturalnych problemoéw tej gospodarki. W takich uwarunkowaniach dolar byt walutg premiowang. Sytuacji nie
zmienit wzrost dysparytetu stép na rzecz euro, po tym jak w czerwcu Europejski Bank Centralny podnidst stopy
procentowe o 25 b.p., a Fed - pod wodzg nowego prezesa - stabilizowat koszt pienigdza.

Podstawowe trendy w polskiej gospodarce

Produkt Krajowy Brutto

W | potowie 2026 roku wzrost gospodarczy w Polsce spowolnit w poréwnaniu do Il potowy roku 2025. Chtodna zima,
stagnacja w przemuysle gospodarek Srodkowo-Europejskich, a takze dalszy wzrost napie¢ geopolitycznych, w tym
zamkniecie Cie$niny Ormuz, i skok cen energii miaty negatywny wptyw na tempo wzrostu gospodarczego. Wyzszy
od wczes$niejszych prognoz okazat sie wzrost cen (gtéwnie paliw), co pogtebito wyhamowanie wzrostu realnych
dochodoéw do dyspozycji gospodarstw domowych.

W | kw. 2026 roku Produkt Krajowy Brutto (PKB) zwiekszyt sie 0 3,5% r/r wobec wzrostu o 4,1% r/r w IV kw. 2025
roku. Wynikato to przede wszystkim z wyhamowania tempa wzrostu inwestycji z 6,6% r/r w IV kw. ubiegtego roku
do 2,4% r/r w | kw. 2026 roku, co przetozyto sie na spadek wktadu tej kategorii do rocznego tempa wzrostu PKB do
0,3 p.p-z 1,5 p.p. Byto to w gtéwnej mierze zwigzane z niekorzystnymi warunkami pogodowymi na poczgtku roku,
ktore uniemozliwity prowadzenie wielu prac budowlanych, prowadzgc do dwucyfrowych spadkéw produkgji

budowlano-montazowej. Obnizyt sie takze wktad ze strony spozycia publicznego (odpowiednio z 1,7 p.p. do 1,2 p.p.).

Pomimo spowolnienia wzrostu z 4,3% r/r w IV kw. 2025 roku do 3,3% r/r w | kw. 2026 roku, spozycie gospodarstw
domowych pozostato gtdwnym czynnikiem wzrostu gospodarczego (wktad do PKB w | kw. 2026 roku na poziomie
2,0 p.p. wobec 2,1 p.p. w IV kw. 2025). Wymiana handlowa z zagranicg miata neutralny wptyw na roczng zmiane
PKB. Wzrostowi eksportu towaréw i ustug o 5,6% r/r towarzyszyt wzrost importu o 6,1% r/r.
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Zrédto: GUS, prognoza ING.

Dane za Il kw. 2026 roku wskazujg, ze wzrost PKB byt wyzszy niz w | kw. W catym Il kw. 2026 roku produkcja
przemystowa wzrosta 4,8% r/r vs. 2,3% w | kw. 2026, a budowlana 4,5% r/r vs. -8,0% r/r w | kw. 2026 roku, co dobrze
wrozy wzrostowi PKB. Ekonomisci ING Banku Slqskiego szacujg, ze w Il kw. 2026 roku wzrost PKB wyniést ok. 3,8% r/r,
wobec 3,5% r/r w | kw. Odbicie aktywnosci w budownictwie jest zastugg przyspieszenia inwestycji publicznych.
Dziatania ostonowe w ramach rzgdowego programu CPN (Ceny Paliwa Nizej) ograniczyty negatywy wzrostu cen
paliw na site nabywczg gospodarstw domowych, podtrzymujgc solidny wzrost konsumpcji prywatne;.

W catym 2026 roku prognozowany jest wzrost gospodarczy na poziomie 3,4% (vs. 3,6% w roku 2025), przy
spowolnieniu tempa wzrostu spozycia gospodarstw domowych do 3,1% wobec 3,7% w roku 2025. Wiekszq niz

w 2025 roku role w generowaniu wzrostu powinny odgrywac inwestycje, ktérych wzrost jest prognozowany na
7,8%, po wzroscie 0 4,4% w roku ubiegtym. Wsparciem aktywnosci inwestycyjnej powinna byc realizacja projektow
z Krajowego Planu Odbudowy (KPO) oraz rosngce wykorzystanie funduszy z perspektywy finansowej Unii
Europejskiej (UE) na lata 2021-27. Zmiana stanu zapaséw powinna by¢ neutralna dla wzrostu PKB, a ujemny wktad
eksportu netto podobny jak w roku 2025, kiedy odjagt on 0,4 p.p. od catorocznego wzrostu PKB.

Runek pracy i poziom wynagrodzen

W | potowie 2026 roku popyt na prace pozostawat niski. Znajdowato to odzwierciedlenie w spadku zatrudnienia

w sektorze przedsiebiorstw (0 0,9% r/r w czerwcu) oraz wyhamowaniu rocznej dynamiki przecietnego
wynagrodzenia (do 5,9% w czerwcu 2026 z 8,4% rok wczesniej). Wyniki badan Randstad wskazujg rowniez na
wydtuzenie przecietnego czasu poszukiwania nowej pracy (do 4,5 miesigca w | kw. 2026 roku z 3,3 miesigca rok
wczesniej) oraz spadek rotacji pracownikéw (15% pracownikéw zmienito pracodawce w | potowie 2026 roku wobec

Sprawozdanie Zarzqdu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej ING Banku Slgskiego S.A. w | pétroczu 2026 roku



Nasze Nasza Wyniki

Spis tresci O nas otoczenie dziatalnos¢ finansowe

19% rok wczesniej). Pomimo ostabienia popytu na prace, stopa bezrobocia BAEL utrzymata sie na historycznie
niskim poziomie (3,3% w | kw. 2026 wobec 3,4% rok wczesniej), co jest w duzej mierze zwigzane z trendami
demograficznymi ograniczajgcymi podaz pracy. Wedtug danych BAEL, liczba oséb w wieku produkcyjnym (15-64
lat, z uwzglednieniem cudzoziemcow) byta w | kw. 2026 roku o 128 tys. nizsza niz przed rokiem (-0,6% r/r), pomimo
wzrostu liczby cudzoziemcodw o 147 tys. 0sob (+24,4% r/r). Rosngce znaczenie imigrantéw dla polskiego rynku pracy
potwierdzajg rowniez dane ZUS, zgodnie z ktérymi na koniec maja ubezpieczeniem emerytalnym i rentowym
objetych byto 1,329 mln cudzoziemcoéw, tj. 0 100 tys. oséb wiecej niz rok wczesniej. Z kolei wzrost stopy bezrobocia
rejestrowanego do 5,8% w czerwcu 2026 roku (z 5,1% rok wczesniej) byt w duzej mierze zwigzany ze zmianami
przepisow dotyczgcych warunkéw utrzymania statusu osoby bezrobotnej, ktére weszty w zycie w lipcu 2025 roku.

Biorgc pod uwage oczekiwane ozywienie aktywnosci inwestycyjnej w Il potowie 2026 roku, ekonomisci ING Banku
Slgskiego prognozujq lekkg poprawe popytu na prace, a tym samym stabilizacje stopy bezrobocia na historycznie
niskich poziomach (stopa BAEL na poziomie 3,0% oraz stopa bezrobocia rejestrowanego na poziomie 6,0% na
koniec 2026 roku). Jednoczes$nie wysoki udziat ptac w kosztach przedsiebiorstw, wyrazne wyhamowanie wzrostu
ptacy minimalnej (do 3% w 2026 roku oraz wstepnie planowanych 3% w 2027 roku) oraz niski odsetek firm
deklarujgcych podwyzki wynagrodzen powinny ogranicza¢ presje ptacowq. W rezultacie prognozowana dynamika
wynagrodzen moze byc nizsza od 6% w 2026 roku oraz wynies¢ okoto 5% w 2027 roku.

Inflacja

Poczgtek 2026 roku przyniost spadek inflacji w okolice 2% r/r, do czego przyczynity sie obnizenie cen paliw w ujeciu
rocznym oraz obnizajqca sie inflacja bazowa z wytgczeniem cen zywnosci i energii. Przetom |7 Il kw. 2026 roku
przyniost wzrost inflacji CPI powyzej 3% r/r za sprawg skokowego wzrostu cen detalicznych paliw (olej napedowy

i benzyna) w zwigzku z konfliktem USA-Iran i wzrostem cen ropy naftowej na $wiatowych rynkach. Pojawita sie
takze presja na wzrost inflacji bazowej, jednak byta ograniczona gtéwnie do ustug bezposrednio zwigzanych

z kosztem paliw (bilety lotnicze, ustugi turystyczne). W kolejnych miesigcach presja na ceny paliw w Polsce byta
ograniczana przez dziatania interwencyjne w postaci czasowych obnizek stawek akcyzy na paliwa, redukcji stawki
VAT na paliwa z 23% do 8% oraz wprowadzenia cen maksymalnych. Wspomniane rozwigzania obowigzywaty od
1 kwietnia do korica czerwca 2026 roku. W czerwcu 2026 roku gtdéwny wskaznik inflacji konsumenckiej (CPI) wyniést
2,5%, znajdujqc sie doktadnie w celu Narodowego Banku Polskiego (NBP) i w srodku dopuszczalnego pasma
odchylen od celu (+/- 1 p.p.). W duzym stopniu przyczynit sie do tego gteboki spadek cen zywnosci w ujeciu
miesiecznym w maju i czerwcu 2026 roku.
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Zrédto: GUS, prognoza ING.

W ocenie ekonomistéw ING Banku Slgskiego, w Il potowie 2026 roku inflacja CPI powinna nieznacznie wzrosngé

i ksztattowac sie w przedziale 2,5%-3,5% w zwiqgzku z wygaszeniem programu CPN (Ceny Paliw Nizej) i zwigzanym
z tym wzrostem cen oleju napedowego i benzyny oraz stopniowym odbiciem cen zywnosci. Srednioroczna inflacja
jest szacowana w 2026 roku na 2,8%, a w roku 2027 oczekiwany jest spadek do 2,5%.

Sytuacja na globalnych rynkach finansowych

O ile poczgtek 2026 roku przyniést utrzymywanie relatywnie niewielkiej zmiennosci kursu EUR/PLN -
charakterystycznej dla roku minionego, tak wybuch konfliktu na Bliskim Wschodzie, a w konsekwencji wzrost cen
surowcow energetycznych i rynkowej niepewnosci oraz pogorszenie swiatowych prognoz koniunktury,
doprowadzity do przeceny polskiej waluty. Mimo solidnych fundamentéw gospodarczych, takich jak: wcigz
relatywnie wysokie stopy procentowe na tle Strefy Euro, optymistyczne perspektywy krajowej gospodarki

w poréwnaniu do panistw UE, naptyw srodkéw unijnych oraz mniejsza atencja inwestoréw dla ryzyka
geopolitycznego towarzyszgcego wojnie w Ukrainie, kurs EUR/PLN wzrést z poziomu 4,20 do nawet 4,35. Co istotne,
zachowanie polskiej waluty negatywnie wyrézniato sie na tle koszyka walut Europy Srodkowo-Wschodniej.

W szczegolnosci w Il kw. 2026 roku czeska korona i wegierski forint dynamicznie zyskiwaty na wartosci
wykorzystujgc odpowiednio perspektywe podwyzek stop procentowych oraz utworzenia proeuropejskiego rzgdu

w nastepstwie wyboréw parlamentarnych na Wegrzech. Jeszcze silniejsze byty zmiany pozostatych par ztotowych,
ktore reagowaty na globalne zmiany wartosci dolara czy franka szwajcarskiego. Przyktadowo, kurs USD/PLN, po tym
jak na poczgtku roku obnizyt sie do poziomu 3,48, wzrost w potowie 2026 do 3,81, a wiec do rocznego maksimum.

W ocenie ekonomistéw ING Banku Slgskiego, kurs polskiej waluty wobec euro powinien by¢ wzglednie stabilny,
chociaz PLN bedzie stabszy niz w | potowie 2026 roku. Kurs EUR/PLN w dalszej czesci roku powinien znizkowac
nieznacznie ponizej poziomu 4,30. Wynika¢ to bedzie m.in. ze wspomnianych optymistycznych perspektyw
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krajowego wzrostu gospodarczego, z solidnym wktadem inwestycji w zwigzku z kumulacjg wyptat srodkow
unijnych, w tym z Krajowego Planu Odbudowy i relatywnego braku napie¢ w krajowej gospodarce (inflacja
oscylujgca wokot celu NBP, brak presji ze strony bilansu ptatniczego).

Na krajowym rynku obligacji, trwajgcy od korica ubiegtego roku trend spadku dochodowosci zostat zaktécony przez
wybuch wojny na Bliskim Wschodzie. Kanatem drozejgcych surowcéw energetycznych rynki finansowe zaczety
dyskontowa¢ podwyzki stép procentowych na wielu rozwinietych rynkach, ktére o ile zrealizowaty sie w strefie euro
(w czerwcu EBC podniost stopy procentowe o 25 p.b. do 2,0%), tak w przypadku krajowej polityki pienieznej
oczekiwania nie znalazty potwierdzenia w dziataniach RPP. W zwigzku z konfliktem USA-Iran, dochodowo$¢
polskiego dtugu o 10-letnim terminie zapadalnosci wzrosta przejsciowo z okolic 5,0% o nawet 100 p.b.

W ocenie ekonomistéw ING Banku Slgskiego, druga potowa roku powinna przynieé¢ niewielki spadek rentownosci
obligacji wzdtuz catej krzywej. Gtdwnym argumentem bedzie prognozowana $ciezka inflacji CPI, ktéra - mimo
zawirowan rynkow surowcowych - najprawdopodobniej nie wykroczy poza przedziat wahan od celu inflacyjnego
NBP (1,5-3,5%). W rezultacie stopy procentowe pozostang bez zmian w Il potowie 2026 roku, a dyskusja

o ewentualnych obnizkach moze dotyczyc¢ 2027 roku. O ile krotki koniec krzywej moze podgzac za oczekiwaniami
odnosnie perspektyw polityki pienieznej, tak obligacje o dtuzszych terminach zapadalnosci reagowac bedg na
obawy zwiqgzane z brakiem konsolidacji fiskalnej w roku wyborczym i zagrozeniem dla ocen wiarygodnosci
kredytowej Polski oraz wptywem bazowych rynkéw dtugu.

Notowania ztotego
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Finanse publiczne

W 2026 roku polityka fiskalna pozostanie ekspansywna, a skala nieréwnowagi fiskalnej nie zmniejszy sie istotnie
wzgledem 2025 roku, kiedy ostatecznie deficyt sektora instytucji rzgdowych i samorzgdowych wyniost 7,3% PKB
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i okazat sie wyraznie wyzszy od wczesniejszych prognoz rzgdowych. Przyczynity sie do tego m.in. dostawy
systemow uzbrojenia, ktoére w ujeciu memoriatowym rejestrowane sqg po stronie wydatkéw publicznych

w momencie realizacji dostawy. Od lipca 2024 roku Polska pozostaje objeta tzw. ,procedurg nadmiernego deficytu”
w ramach koordynacji europejskich polityk fiskalnych na postawie Paktu Stabilnosci i Wzrostu. Rada Europejska
zarekomendowata Polsce korekte nadmiernego deficytu do 2028 roku, ale w $wietle negatywnych zaskoczen
wykonaniem budzetu w ostatnich latach, wypetnianie rekomendacji dotyczgcych tempa wydatkéw budzetowych
nie pozwoli na sprowadzenie deficytu ponizej 3% PKB w roku 2028. Podobnie jak wiekszos¢ krajow cztonkowskich,
Polska aktywowata tzw. krajowq klauzule wyjscia w ramach pakietu ReArm Europe. Daje ona krajom cztonkowskim
wiekszq przestrzen fiskalng w przypadku zwiekszonych wydatkéw na obronnos¢ i pozwala na odstepstwa od
rekomendowanych $ciezek wydatkéw publicznych (do 1,5% PKB rocznie do 2028 roku) w ramach procedury
nadmiernego deficytu.

Ekonomisci ING Banku Slgskiego prognozujg, ze deficyt sektora instytucji rzgdowych i samorzgdowych w 2026 roku
bedzie tylko nieznacznie nizszy od 7% PKB, a w 2027 roku bedzie nadal przekraczat 6% PKB. Rzgd nie przedstawit
istotnego programu konsolidacji finanséw publicznych. W efekcie Polska pozostanie na Sciezce szybkiego
narastania dtugu publicznego, ktory na koniec 2026 roku moze wynies¢ 65,3% PKB, a w 2027 roku przekroczyc¢ 70%
PKB. Rosngcy dtug publiczny i negatywne zaskoczenia ze strony wynikéw fiskalnych spowodowaty, ze niektore
agencje ratingowe (Fitch, Moody’s) obnizyty perspektywy wiarygodnosci kredytowej Polski w walutach obcych ze
stabilnej do negatywne;.

Dtug publiczny i deficyt budzetowy wg metodologii UE (ESA2010; %)

B Dtug publiczny wg definicji EDP s Wynik sektora finansow publicznych wg definicji ESA2010

Zrédto: GUS, prognoza ING.

Polityka pieniezna

Ekonomisci ING Banku Slgskiego uwazajg, ze RPP utrzyma stopy procentowe bez zmian w Il potowie 2026 roku.
Lipcowe posiedzenie RPP przyniosto istotne ztagodzenie nastawienia Rady i zapowiedz prezesa o mozliwych
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obnizkach stop procentowych jeszcze przed koricem 2026 roku. Jednak powrét do petnoskalowej wojny USA-Iran
i skok cen ropy, a takze opinie pozostatych cztonkéw RPP wskazujg, ze najbardziej realny scenariusz to utrzymanie
stop bez zmian.

Chociaz pierwsza faza wojny USA-Iran pokazata, ze szok energetyczny skutkuje niewielkim ograniczeniem
perspektyw wzrostu gospodarczego oraz przejsciowym wzrostem inflacji, bez efektéow drugiej rundy, to jednak
niepewnos¢, co do skali i dtugosci trwania szoku energetycznego powinny sktoni¢ RPP do ostroznosci. zdaniem
ekonomistow ING Banku Slgskiego, powrét do obnizek stép procentowych jest mozliwy w 2027 roku, kiedy inflacja
moze powrdcic do celu albo spas¢ nawet ponizej 2,5%.

Podsumowanie

| potowa 2026 roku pokazata, ze gospodarka swiatowa jest znacznie bardziej odporna na szoki energetyczne niz
podczas pandemii i pierwszych lat wojny w Ukrainie. Mimo gwattownego wzrostu napiec na Bliskim Wschodzie,
okresowego skoku cen ropy do ok. USD 120 za barytke i powrotu obaw o bezpieczenstwo dostaw energii, Swiat

unikngt zaréwno recesji, jak i nowej fali wysokiej inflacji. Szok wywotany przez wojne w Zatoce Perskiej objgt tylko ok.

5% globalnego taricucha dostaw, a nie ponad 20% jak podczas pandemii oraz wojny w Ukrainie. W efekcie, jego
koszt gospodarczy okazat sie wyraznie nizszy niz kilka lat temu. Przyczynity sie do tego takze wieksza
dywersyfikacja zrédet energii oraz lepsze dostosowanie przedsiebiorstw i gospodarstw domowych do
funkcjonowania w warunkach podwyzszonej niepewnosci.

Jednoczes$nie wydarzenia na Bliskim Wschodzie przypomniaty, ze bezpieczeristwo energetyczne i obronnos¢
pozostang jednymi z najwazniejszych kierunkéw inwestycji po obu stronach Atlantyku. Europa przyspiesza wydatki
zwigzane z transformacjqg energetyczng, modernizacjqg infrastruktury i rozbudowq potencjatu obronnego, jednak nie
rozwigzuje to wszystkich problemow strukturalnych. Szczegoélnie widoczna pozostaje stabos¢ przemystu
europejskiego, ktory oprécz wysokich kosztéw energii coraz mocniej odczuwa konkurencje ze strony Chin, zaréwno
na rynku wewnetrznym, jak i na rynkach eksportowych poza UE.

W tych warunkach banki centralne przeszty od nastawienia neutralnego do bardziej ostroznego i restrykcyjnego.
Zarowno EBC, jak i Fed pozostajg skoncentrowane na ryzykach inflacyjnych wynikajgcych z cen energii. Oznacza to,
ze era szybkiego obnizania stop procentowych zostata odtozona w czasie, a koszt pienigdza w gospodarkach
rozwinietych prawdopodobnie pozostanie podwyzszony dtuzej, niz zaktadano jeszcze na poczqgtku roku.

Na tym tle polska gospodarka nadal wyréznia sie pozytywnie. Pomimo stabego otoczenia zewnetrznego, wojny

w Ukrainie, a takze na Bliskim Wschodzie oraz stagnacji u gtéwnych partneréw handlowych, wzrost gospodarczy
pozostaje relatywnie wysoki i oparty na solidnych fundamentach krajowych. Konsumpcja prywatna korzysta

z dalszego wzrostu realnych dochodow, inwestycje wspierane sq przez wydatki publiczne i Srodki europejskie.
Szczegdlnie istotne jest stopniowe ozywienie aktywnosci inwestycyjnej, ktére moze stac sie wazniejszym zrédtem
wzrostu niz konsumpcja. Waznym motorem gospodarki pozostajg ustugi, ale wktad przemystu do PKB w Il kw. 2026
roku istotnie wzrdést.
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Rynek pracy stopniowo sie normalizuje, dynamika ptac obniza sie do pozioméw zgodnych ze stabilng inflacjg.
Jednoczes$nie obraz krajowej gospodarki nie jest pozbawiony wyzwan. Sektor przedsiebiorstw funkcjonuje

w warunkach stabego popytu zagranicznego i rosngcej konkurencji miedzynarodowej. Coraz wyrazniej widoczne sqg
takze skutki niekorzystnych trendéw demograficznych, ktére ograniczajqg zasoby pracy i zwiekszajg znaczenie
automatyzacji, robotyzacji oraz wykorzystania sztucznej inteligencji.

Najwiekszym makroekonomicznym zrédtem ryzyka dla Polski pozostajqg jednak finanse publiczne. Wysokie wydatki
zwigzane z obronnosciq, brak wyraznej sciezki konsolidacji fiskalnej oraz szybki wzrost dtugu publicznego powoduijq,
ze Polska znajduje sie w grupie krajow UE o najwyzszych deficytach sektora finanséw publicznych. O ile obecnie
silny wzrost gospodarczy i naptyw srodkéw europejskich ograniczajg negatywne konsekwencje tej sytuacji, to

w Srednim okresie poprawa jakosci finanséw publicznych bedzie jednym z kluczowych warunkéw utrzymania
stabilnosci makroekonomicznej.

W ocenie ekonomistéw ING Banku Slgskiego, Polska pozostanie jedng z szybciej rosngcych gospodarek Unii
Europejskiej zarowno w 2026, jak i 2027 roku. Trwato$¢ tego wzrostu bedzie jednak w coraz wiekszym stopniu
zalezata od zdolnosci do zwiekszenia inwestycji prywatnych, wykorzystania zasobu wysokokwalifikowanych
pracownikéw, podnoszenia produktywnosci oraz wykorzystania szans zwigzanych z transformacjg energetycznag,
cyfryzacjq i rozwojem sektora obronnego. W $wiecie rosnqcej niepewnosci geopolitycznej, o przewagach
konkurencyjnych bedqg decydowac nie tylko koszty pracy, ale przede wszystkim zdolnos¢ gospodarki do
inwestowania, innowacji i szybkiej adaptacji do nowych warunkow.

Ekonomisci ING zaktadajg, ze w Il potowie 2026 roku stopy NBP pozostang bez zmian.

Przy niskim poziomie dtugu prywatnego w relacji do PKB, sektor bankowy ma przestrzen do istotnego wzrostu akgji
kredytowej i moze petni¢ role katalizatora zmiany polskiego modelu wzrostu na rzecz wiekszych inwestycji
I innowacji.

Prognozy makroekonomiczne

2023 2024 2025 2026P 2027P
Wzrost PKB (%) 0,2% 2,9% 3,6% 3,4% 3,2%
Deflt seltoro genera goverment g 5.2% 6% 7.5% 6% 6.3%
Dtug sektora general government wg metodologii 49 5% 54.8% 59.7% 65.3% 71.2%
UE (% PKB)
Inflacja (CPI) $rednia w roku (%) 11,4% 3,6% 3,6% 2,8% 2,5%
Stopa bezrobocia (%; GUS) 5,1% 5,1% 5,7% 6,0% 6,2%
Kurs USD/PLN (koniec roku) 3,94 4,10 3,60 3,64 3,51
Kurs EUR/PLN (koniec roku) 4,35 4,27 4,23 4,29 4,28
WIBOR 3M (koniec roku) 5,88% 5,84% 3,99% 3,83% 3,33%
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Rynek finansowy

Na dane sektorowe, podobnie jak na naszq dziatalno$¢ patrzymy w rozbiciu na dwa segmenty:

Segment detaliczny: Segment korporacyjny:

- przedsiebiorcy indywidualni
- rolnicy indywidualni
- przedsiebiorstwa

- instytucje niekomercyjne dziatajgce na rzecz
gospodarstw domowych

- niemonetarne instytucje finansowe

- instytucje samorzgdowe i Fundusze Ubezpieczen
Spotecznych (FUS)

- 0soby fizyczne

Sektor bankowy

Zobowigzania

Na koniec czerwca 2026 roku podstawowe kategorie pieniezne ksztattowaty sie nastepujqco:

+ Zobowigzania ogétem wzrosty o 11% r/r do tgcznej wartosci 2 393,5 mld zt (wzrost 0 231,1 mild zt r/r)
i charakteryzowaty sie wyzszg dynamikg wzrostu po stronie depozytéw segmentu korporacyjnego niz segmentu
detalicznego.

-+ Zobowigzania wobec segmentu detalicznego osiggnety wartos¢ 1 403,7 mld zt, co oznacza przyrost 0 123,9 mld zt
r/r (+10% r/r) w poréwnaniu do czerwca 2025 roku.

- Zobowigzania wobec segmentu korporacyjnego uksztattowaty sie na poziomie 989,8 mld zt, czyli byty 0 12%
wyzsze niz w czerwcu 2025 roku. Wzrost wolumenu o 107,2 mld zt r/r zostat osiggniety przede wszystkim dzieki
przyrostowi zobowigzan wobec przedsiebiorstw (+11%, tj. 0 58,9 mld zt do 598,2 mld zt), przyrostowi zobowigzan
wobec instytucji samorzgdowych i FUS (+18,2 mld zt, +16% r/r do 134,4 mld zt) oraz przyrostowi zobowigzan
niemonetarnych instytucji finansowych (+13,6 mld zt, +20% r/r do 83,5 mld zt). Wzrosty w ujeciu nominalnym
odnotowaty réwniez depozyty przedsiebiorcéw (+10,5 mld zt, +12% r/r).

Naleznosci

+ Naleznosci ogdtem na koniec czerwca 2026 roku wzrosty o 10% r/r (wzrost o 141,2 mld zt do tgcznej wartosci
1 596,5 mld zt). Wzrost portfela naleznosci od klientow wynikat z dynamiki osiggnietej zaréwno w segmencie
detalicznym, jak i korporacyjnym.
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+ Naleznosci od segmentu detalicznego osiggnety w czerwcu 2026 roku poziom 778,8 mld zt i byty o 7% wyzsze niz
przed rokiem. Kredyty mieszkaniowe, stanowigce gtéwng cze$¢ zaangazowania kredytowego bankéw w stosunku
do segmentu detalicznego (stanowig 68,1% naleznosci od tej grupy klientéw, w stosunku do 68,8% przed
rokiem), zwiekszyty sie 0 6% do 530,3 mld zt. Na koniec czerwca 2026 roku, portfel ztotéwkowych kredytow
mieszkaniowych osiggnat poziom 496,0 mld zt i wzrést o 44,5 mld zt r/r. Sama sprzedaz kredytow hipotecznych -
w oparciu o dane NBP - wyniosta w pierwszych pieciu miesigcach 2026 roku 43,5 mld zt (+2% r/r). Portfel
walutowych kredytéw mieszkaniowych spadt o 15,1 mld zt r/r do poziomu 34,3 mld zt z powodu naturalnej
amortyzacji portfela oraz ponoszenia rezerw na ryzyko prawne tego portfela i realizacji programoéw ugod
z klientami przez banki. Pozostate kredyty detaliczne, w tym kredyty konsumpcyjne, wzrosty o0 9% (o 21,4 mld zt)
wzgledem czerwca 2025 roku i osiggnety wartos¢ 248,5 mld zt. Sprzedaz pozostatych kredytéw detalicznych -
w oparciu o dane NBP - wyniosta w pierwszych pieciu miesigcach 2026 roku 67,1 mld zti byta nizsza o 13% r/r.

 Naleznosci od klientéw korporacyjnych wzrosty w poréwnaniu do czerwca 2025 roku o0 90,3 mld zt (+12% r/r) do
poziomu 817,7 mld zt. Same naleznosci od przedsiebiorstw wzrosty o 39,0 mld zt (+99% r/r) do poziomu 467,2 mld
zt. Sprzedaz kredytéw dla przedsiebiorstw niefinansowych - w oparciu o dane NBP - wyniosta w pierwszych pieciu
miesigcach 2026 roku 82,1 mld zt i byta nizsza o 16% r/r. Duzy wzrost odnotowaty réwniez naleznosci
niemonetarnych instytucji finansowych (+41,1 mld zt, +24% r/r do 211,4 mld z4).

Stan zobowigzan* (mld zt) Dynamika stanu zobowigzan (r/r)*
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Stan naleznosci* (mld zt) Dynamika stanu naleznosci (r/r)*
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Segment detaliczny bez FX**
Segment detaliczny [l Segment korporacyjny

*Na podstawie danych NBP; ** z wytgczeniem portfela walutowych kredytéw hipotecznych.

Jakos$¢ aktywow

W zakresie jakosci aktywow, w maju 2026 roku udziat kredytow w etapie 3 w catosci kredytéw wycenianych wedtug
zamortyzowanego kosztu wynosit 4,4% (+0,1 p.p. wzgledem grudnia 2025 roku).

Udziat naleznosci w etapie 3

o)

6,4% 6,3% 6,4% 6,5% 6,5%
W

4,7%

’ 4,5% 4,5% 0 o
— 4,3% 4% 44% e OgOtem
o~ Segment detaliczny
== Segment korporacyjny
Q12025 Q2 2025 Q32025 Q4 2025 Q12026 Q2 2026

Zrédto: szacunek na podstawie danych KNF; dane za maj 2026 roku dla 2Q 2026.
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Jakos¢ aktywow w segmencie detalicznym wynosita 2,6% i pozostata na niezmienionym poziomie wzgledem korica
2025 roku, w efekcie wyzszej jakosci dla kredytéw na nieruchomosci (spadek z 1,5% na koniec 2025 roku do 1,4%

w maju 2026 roku), przy lekkim pogorszeniu jakosci dla pozostatych kredytéw detalicznych (+0,1 p.p. w poréwnaniu
z koricem 2025 roku).

W segmencie korporacyjnym udziat ekspozycji w etapie 3 i POCI wynosit na koniec maja 2026 roku 6,5% i byt o 0,4
p.p. wyzszy wzgledem korica 2025 roku.

Wuyniki finansowe

W okresie pierwszych pieciu miesiecy 2026 roku zysk netto sektora bankowego spadt do 17,7 mld zt wzgledem 21,0
mld zt w analogicznym okresie 2025 roku, na co duzy wptyw miat wzrost podatku dochodowego (+50% r/r)

w zwigzku z wyzszymi nominalnymi stawkami CIT w sektorze bankowym w 2026 roku vs. 2025 rok (30% vs. 19%).
Efektywna stawka podatkowa w okresie pierwszych pieciu miesiecy 2026 roku wynosita 36% w poréwnaniu do 24%
w analogicznym okresie 2025 roku. Wynik brutto sektora bankowego wyniést 27,9 mld zt i byt o 0,4% wyzszy
wzgledem okres pierwszych pieciu miesiecy 2025 roku, gtdéwnie w efekcie wyzszego wyniku prowizyjnego (+6% r/r),
przy spadku wyniku odsetkowego (-3% r/r) i negatywnym wptywie rosngcych kosztéw dziatania (+8% r/r).Marza
odsetkowa w sektorze byta w analizowanym okresie 2026 roku o 0,3 p.p. nizsza r/r, za sprawq nizszych rynkowych
stop procentowych.

Czynniki zmiany wyniku brutto sektora bankowego w okresie styczen-maj 2026 roku (mln zt)

2872

475 e I

-1930 -50

-1 247

Wuynik brutto
I-V 2025 odsetek prowizji

Wynik z tytutu Wynik z tytutu Pozostate dochody* Koszty operacyjnei  Odpisy z tytutu strat

podatek bankowy

Wynik brutto
oczekiwanych I-V 2026

Zmiana r/r -3% +6% +407% +8% +2% 0%

Zrédto: szacunek na podstawie danych KNF; *z uwzglednieniem udziatu w zyskach jednostek stowarzyszonych.
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Natomiast wskaznik koszty / dochody w ciggu pierwszych 5 miesiecy 2026 roku wyniost 47,8% i uksztattowat sie na
poziomie ok. 1,7 p.p. wyzszym niz w 2025 rok.

Wuynik z tytutu optat i prowizji uksztattowat sie w okresie styczeri - maj 2026 roku na poziomie o 6% wyzszym
w poroéwnaniu do pierwszych pieciu miesiecy 2025 roku, natomiast pozostate dochody byty o 2,9 mld zt wyzsze, za
sprawg m. in. nizszych rezerw utworzonych przez banki na ryzyko prawne walutowych kredytéw hipotecznych.

Wspomniane zwiekszenie kosztow dziatania wynikato gtéwnie ze wzrostu kosztéw osobowych o 7% r/r oraz kosztéw
rzeczowych (z uwzglednieniem podatku bankowego) o 9% r/r.

Koszty ryzyka byty wyzsze o0 2% r/r.
Rynek kapitatowy

Gietda Papieréw Wartosciowych

Gtowne indeksy na warszawskiej Gietdzie Papierow Wartosciowych zakonczyty | pétrocze 2026 roku na poziomie
wyzszym niz na koniec 2025 roku. Indeks szerokiego rynku - WIG - zyskat w poréwnaniu do korica 2025 roku 16%.
Z kolei wynik indeksu grupujgcego spotki o najwiekszej kapitalizacji - WIG20 - zyskat 13%, a mWIG40 - 15%. Indeks
mniejszych spoétek - sWIG80 - réwniez zakonczyt | potrocze 2026 roku na plusie - zyskat 3% wzgledem konca 2025
roku.

Gtéwne indeksy GPW w | potowie 2026 roku (30 grudnia 2025 roku = 100)
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Zrédto: Gietda Papieréw Wartosciowych.

Na koniec czerwca 2026 roku na Rynku Gtownym GPW byto notowanych 402 spoétki, w tym 19 zagranicznych.
Kapitalizacja spotek krajowych wyniosta 1 271 mld zt, czyli byta o 13% wyzsza w poréwnaniu z koricem 2025 roku.
kgczna kapitalizacja spoétek krajowych i zagranicznych wyniosta 2 754 mld zt, co oznaczato wzrost 0 13% w stosunku
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do konca 2025 roku. W minionym pétroczu miato miejsce 6 debiutéw, natomiast 4 inne spotki zostaty wycofane
z obrotu gietdowego.

| pétrocze 2026 roku charakteryzowato sie wyraznym wzrostem obrotéw na Gtéwnym Rynku. Wartos¢ obrotow
sesyjnych na akcjach, prawach do akgji i prawach poboru wzrosta o0 27% w stosunku do analogicznego okresu roku
poprzedniego i wyniosta 309 mld zt. Wartos$¢ catkowitych obrotow (tgcznie z transakcjami pakietowymi) zwiekszyta
sie 0 27% do poziomu 322 mld zt.

Fundusze inwestycyjne

Na koniec czerwca 2026 roku aktywa funduszy inwestycyjnych (w oparciu o dane IZFiA) wyniosty 475,8 mld zt (+9%
vs. koniec 2025 roku). Wzrost aktywoéw funduszy inwestycyjnych o 41,1 mld zt w stosunku do konca 2025 roku
wynikat ze znaczqcego wzrostu funduszy niededykowanych (dostepnych dla szerokiego grona inwestoréw) o 38,3
mld zt wzgledem konica 2025 roku do 381,9 mld zt. Wartos¢ srodkéw zgromadzonych w funduszach dedykowanych
wzrosta o 2,7 mld zt (do poziomu 94,0 mld zt) vs koniec 2025 roku.

W ramach funduszy niededykowanych (z wytgczeniem PPK), w | potroczu 2026 roku w ujeciu nominalnym wartosci
aktywow zyskaty przede wszystkim fundusze dtuzne i pieniezne (+15,1 mld zt), a nastepnie fundusze akcyjne (+10,4
mld zt) i mieszane (+4,0 mld zt) - co jest pochodng skali ich popularnosci posréd klientéw i wielkosci zarzgdzanych
Srodkow.

kgczne naptywy netto w | pétroczu 2026 roku wyniosty 21,3 mld zt. Dla poréwnania naptywy netto w | potroczu
2025 roku uksztattowaty sie na poziomie 19,9 mld zt.

Zrédto: Izba Zarzqdzajgeych Funduszami i Aktywami.

Otwarte Fundusze Emerytalne

Na koniec czerwca 2026 roku aktywa Otwartych Funduszy Emerytalnych (OFE) wynosity 334,9 mld zt, czyli o 41,4
mld zt (+14%) wiecej niz na koniec 2025 roku. Wedtug stanu na koniec czerwca 2026 roku, 91% tych aktywoéw
stanowity akcje emitentéw krajowych i zagranicznych (analogicznie na koniec 2025 roku).

Zrédto: Komisja Nadzoru Finansowego.

Pracownicze Plany Kapitatowe

W oparciu o dane z Ewidencji PPK, fundusze te miaty zgromadzone na koniec czerwca 2026 roku 53,8 mild zt
aktywow na tgcznie 5,5 min rachunkéw PPK (odpowiednio 45,1 mld zti 5,1 mln na koniec 2025 roku). Na koniec
czerwca 2026 roku 345 tys. podmiotéw umozliwia swoim pracownikom oszczedzanie emerytalne w ramach PPK,
a partycypacja w programie wynosita 61,4% (70,6% w sektorze prywatnym i 35,3% w sektorze publicznym).

Zrédto: mojeppk.pl
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Model biznesowy | tworzenie wartosci

Nasz model biznesowy

Jeste$Smy bankiem uniwersalnym, ktéry - wraz z innymi spotkami swojej grupy kapitatowej - obstuguje w ramach
dziatalnosci zaréwno klientow detalicznych, jak i klientéw korporacyjnych. Chcemy by¢ postrzegani jako bank
przysztosci dla ludzi przedsiebiorczych - bank, ktéry dostarcza swoim klientom praktyczne rozwigzania, ktérych

potrzebujq i z ktérych chetnie korzystajg. Chcemy, aby dzieki naszemu wsparciu ludzie mogli realizowac swoje cele.

Naszq misjq jest wspieranie i inspirowanie ludzi do bycia o krok do przodu w zyciu i biznesie. Jako bank,
wspieramy naszych klientéw w podejmowaniu decyzji finansowych, m.in. poprzez dostarczanie wiedzy i narzedzi,
a takze prostych, uzytecznych oraz dopasowanych do ich potrzeb rozwigzan i ustug.

Naszg podstawowq dziatalnosciq jest z jednej strony umozliwienie bezpiecznego i efektywnego oszczedzania

i inwestowania pieniedzy, z drugiej finansowanie pozyczek i kredytéw. Przyznane finansowanie pozwala na zakup
mieszkan, rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej, czy rozwdj firmy. W ten sposdb nasza dziatalno$¢ wspiera rozwoj
gospodarki i spoteczenstwa.

Oferujemy naszym klientom réwniez produkty i ustugi z obszaru beyond banking, czyli niepowigzane z tradycyjnie
rozumiang bankowoscig. Nasze kompetencje pozwalajg nam na budowanie pozytywnego doswiadczenia klienta.
Nie sg to wytgcznie produkty ubezpieczeniowe czy produkty inwestycyjne. Oferujemy naszym klientom réwniez
szeroki wachlarz narzedzi do zarzgdzania finansami.

Jako bank przysztosci, wdrazamy innowacje, aby zaspokajac potrzeby klientéw. Wykorzystujemy réwniez big data
i sztuczng inteligencje oraz wspoétpracujemy z fintechami, co pozwala nam siega¢ wyzej. Dbamy o sprawny system

ptatnosci i transakgji. Jednoczes$nie - wobec rosngcej popularnosci obrotu bezgotéwkowego - coraz wazniejszy staje

sie wydajny system ptatnosci elektronicznych. Zapewniamy naszym klientom bankowo$¢ transakcyjnag,
realizujemy przelewy, ptatnosci kartami, telefonem czy BLIKIEM oraz rozwijamy narzedzia do ptatnosci

bezgotéwkowych. W tym celu udostepnilismy konkretne rozwigzania wspierajgce rozwéj e-commerce, takie jak np.

bramka ptatnicza ING Pay (poprzednio imoje).

Podstawowym kanatem interakgji z klientami - zaréwno detalicznymi, jak i korporacyjnymi - jest dla nas
bankowos¢ elektroniczna i mobilna. Chcemy, by nasi klienci dysponowali narzedziami, ktére umozliwig im
nowoczesne ptatnosci oraz zdalne zatatwianie prostych spraw takich jak ptatnosci za bilety komunikacji miejskiej,
parkingi oraz przejazdy autostradami. Nasza bankowo$¢ elektroniczna pozwala réwniez na wygodniejsze
zatatwienie spraw urzedowych.

Jednoczes$nie dostrzegamy zmieniajgcg sie role placéwek. Dlatego od kilku lat nie méwimy juz o oddziatach,
a o miejscach spotkan, gdzie nasi doradcy pomagajq klientom w podejmowaniu waznych decyzji - w codziennym
bankowaniu, mieszkac lepiej, rozwija¢ biznes oraz dba¢ o finansowq przysztosc. Klientom korporacyjnym,
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w zaleznosci od potrzeb umozliwiamy réwniez obstuge w siedzibie ich firmy. Zadaniem naszych pracownikéw jest
wspieranie klientow w podejmowaniu decyzji finansowych, m.in. poprzez analize ich potrzeb i celéw finansowych,
sytuacji finansowej czy poziomu ryzyka inwestygji.

Mamy $wiadomos¢, ze jako instytucja finansowa i duza organizacja wptywamy na wiele proceséw gospodarczych
i jednostkowych wyboréw. Kierujqc sie naszymi zasadami i wartosciami chcemy odpowiada¢ na wyzwania
wspotczesnego swiata. Dlatego w naszych decyzjach biznesowych oraz pozabiznesowych uwzgledniamy zasady
zrownowazonego rozwoju - cele ESG sg elementem naszej strategii, dotyczy to zaréwno obszaru klimatu

i Srodowiska (E), spoteczenstwa (S), jak i tadu korporacyjnego (G).

Jako instytucja zaufania publicznego, wiemy jak wazne dla sektora finansowego i catej gospodarki sq aspekty
zwigzane ze stabilnym i efektywnym systemem zarzqdzania ryzykiem. W naszym banku jest on skonstruowany
zgodnie z najlepszymi standardami rynkowymi w oparciu o zasady trzech linii obrony, gdzie pierwsza linia to
zarzqdzajgey biznesem, druga linia to zarzgdzajgey ryzykiem i finansami, a trzecia to audyt wewnetrzny

i compliance. Dbamy réwniez o optymalne zarzgdzanie strukturg aktywoéw i pasywéw naszego bilansu w ramach
limitow apetytu na ryzyko.
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Myslenie zintegrowane i model tworzenia wartosci

Nasz model biznesowy i nasza strategia mocno osadzone sg w koncepcji myslenia zintegrowanego (ang. Integrated thinking). Jako bank wnosimy do spoteczenstwa co$ wiecej niz tylko naszg wartos¢ finansowa. Rolg instytucji finansowej
jest wspieranie i promowanie postepu gospodarczego, spotecznego i srodowiskowego prowadzqgcego do lepszej jakosci zycia ludzi w spoteczenistwie, przy jednoczesnym generowaniu odpowiednich zyskéw i wzrostu.

Kapitaty (inputs) Model biznesowy Wybrane efekty (Outcomes)

Elementy wejsciowe, zaleznosci Wartosé wygenerowana dla kapitatéw i interesariuszy

Nasza strategia i tad korporacyjny

Dla klientow

o , Zarzqgdzanie strukturg . . (+) Dostep do finansowania, inwestycje,
O . Marketing i sprzedaz . Przetwarzanie transakcji . :
oYo Ludzki Ve aktywow i ansowuch é @ rozwdj firm, ochrona przed oszustwami
r Wi . | W . . ) :
pracownicy i wspotpracownicy i ich prodd HStS | pasywow J finansowymi, bezpieczeristwo powierzonych
kompetencje $rodkoéw, wzrost wiedzy w zakresie finanséw

Udzielanie kredytow Ochrona przed i zrbwnowazonego rozwoju
i pozyczek, Obstuga klienta oszustwami

: : : : . : Dla pracownikéw
dziatalno$¢ depozytowa i wsparcie techniczne | bezpieczenstwo apraco °

@ Intelektualny

Aktywnosci gtéwne

zqrgr(jfcleekgfgll(?’i algorytmy, ) i 0szczednos$ciowa transakdji @ooo @ ‘@ (1) Przgjfzne"mlej > prgcg, roavel wiedzy
pozostaty ,know . . i kompetencji, wynagrodzenie
how” Budowanie kultury korporacyjnej S
_ Dla organizac;ji
Finansowy N (+) Wzrost know-how, wzrost kapitatu
kapitat wtasny, depozyty, ptynnosc g Rozwdj technologii informatycznych @ é @ witasnego, wzrost zaufania do marki
-6\ 7
Spoteczny i relacyjn @ Dla gospodarki . : .
@ P J Jl l_-j_ _ 'qa)_ Zarzgdzanie ryzykiem i zgodnosciq z przepisami 9osp (+) Rozw¢j gospodarki, stabilno$¢ systemu
marka, partnerstwa branzowe, relacje g é @ finansowego, ochrona przed oszustwami
z dostawcami, pracownikami, = AnansOWUmi
klientami, regulatorami ~§ Zarzgdzanie kapitatem ludzkim J
¢rodowisk owy ‘;: - Dla srodowiska (-) Emisje CO,
energia, woda § Zarzgdzanie taricuchem dostaw @ +) Flnonsow.am? OZE, efekt’gyvne
< . J energetycznie nieruchomosci
Wytworzony r 7 Dla akcjonariuszy :
LI - - - +) Wzrost wartosci Grupy ING Banku
11l sie¢ oddziatéw, centrale, Zarzqdzanie obiektami (Sl) ) . PY
- J gskiego, dywidenda

infrastruktura IT
Elementy wyjsciowe (Outputs)

Produkty i ustugi finansowe Emisje i odpady
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St rateg ia biznesowa kontynuowalismy inwestycje w nowoczesne rozwigzania cyfrowe, rozwdj sztucznej inteligencji oraz automatyzacje
proceséw, aby jeszcze lepiej odpowiadac na potrzeby klientéw i podnosi¢ naszqg efektywnosc¢ dziatania.

W listopadzie 2025 roku opublikowalismy naszg dtugoterminowgq strategie biznesowq ING. W rytmie zycia,
siegajgcg do 2035 roku. Strategia bazuje na naszych silnych stronach oraz kierunkach obranych w poprzednich
perspektywach strategicznych. Jednoczesnie, w wiekszym stopniu oparliémy jg na dtugofalowych trendach - Nowi klienci
demograficznych, spotecznych, gospodarczych oraz technologicznych, ktére - wedtug nas - bedq ksztattowac
nasze otoczenie w najblizszych dziesieciu latach.

Nasze kluczowe dziatania

Do 2035 roku chcemy by¢ bankiem obstugujgcym ponad 7,5 min klientéw, w tym ponad 6,6 min klientow
detalicznych oraz ponad 800 tys. klientéw korporacyjnych. Realizacje tego celu opieramy na skutecznej akwizycji,
wykorzystujqcej site naszej marki, a takze na konsekwentnym rozwoju dziatari wspierajgcych lojalnos$¢ klientow

i ograniczajgcych rezygnacje z naszych ustug.

ING. W rytmie zycia

Strategia ING Banku $lgskiego w perspektywie 2035 roku W | pétroczu 2026 roku wspieralismy pozyskiwanie klientéw poprzez dedykowane kampanie marketingowe

skierowane do wybranych grup wiekowych. Do kluczowych inicjatyw nalezaty kampanie ,Panuje nad finansami”,

\':'UC:ZSJ? O Most loved Most impactful Most valued skierowana do przedstawicieli pokolenia Z oraz ,ING - Twéj asystent”, adresowana do segmentu mtodych
dorostych. Réwnolegle wzmacnialismy pozycje ING jako partnera dla 0séb przedsiebiorczych oraz firm, promujgc
Nasza Niezréwnane doéwiadczenia klienta Asystent klientéw w zarzqdzaniu Strategiczny partner rozwigzania wspierajgce rozwoj dziatalnosci i sprawne zarzgdzanie codziennymi finansami. Dzieki tym dziataniom
Obietni rte jami cyf ] jgtkiem i dobrych decyzjach Kl h projektach : L : o . . . .
T P satucang inteligendjg T nansowych T e liczba klientéw detalicznych wzrosta o0 115 tys., a klientéw korporacyjnych o 17 tys. w poréwnaniu z koricem 2025
roku.
S Inwestycje Zwiekszenie akcji Wygodna
kredytowej Klienci detaliczni (tys.) Klienci korporacyjni (tys.)

g of Hipoteki ~2,5X Na{lepsza )

Petna oferta : aplikacja mobilna
Nasze et Kredyty 8%+ Subskrypcje pakad
Kluczowe 7,5 min+ Y konsumpeyine Lider NPS
dziatania Klientow _ Innovyucgjne Voiceboty 6 600 800

Inwestycje Partner ustugi & chatboty

0 transf i .
12%+ Lrans.: or;n;;;o/ dosdadione Stopien  95% 611
easin (s] automatyzaci
g yzag 4 566 4700 4 815 573 594
Nasze Marka finansowa #1 . hnolodi Skalowalny
Przewagi w Polsce LLEATIST LRG| model operacyjny
wspierajgce
lizach

Petna prezentacja podsumowujgca naszq strategie do 2035 roku jest dostepna pod tum linkiem.

, o . . . . 2024 2025 Q2 2026 2035
| potrocze 2026 roku byto okresem realizacji pierwszych zatozen strategicznych. Konsekwentnie rozwijalismy baze 2024 2025 Q2 2026 2035

klientow, wzmacnialismy oferte inwestycyjng i emerytalng, zwiekszalismy skale dziatalnosci kredytowej oraz
rozbudowywalismy baze depozytowq. Istotnym krokiem w realizacji naszych strategicznych ambicji byto
sfinalizowanie w kwietniu 2026 roku przejecia Goldman Sachs TFl oraz rebranding spétki na ING TFI w czerwcu 2026
roku. Transakcja ta umozliwia oferowanie holistycznych rozwigzan inwestycyjnych pod markg ING. Réwnoczesénie

18 ‘ ING Bank Slgski S.A. ‘ Sprawozdanie Zarzqdu z dziatalnosci Grupy Kapitatowe]j ING Banku Slgskiego S.A. w | pétroczu 2026 roku


https://www.ing.pl/_fileserver/item/myvbhfg
https://www.ing.pl/_fileserver/item/myvbhfg

Nasze Nasza Wyniki

Spis tresci O nas otoczenie dziatalnos¢ finansowe

Inwestycje i emerytury

Rozwoj oferty inwestycyjnej i emerytalnej stanowi jeden z kluczowych kierunkéw wzrostu strategii ,ING. W rytmie
zycia". Odpowiada on na rosngce potrzeby klientéw zwigzane z budowaniem oszczednosci, pomnazaniem kapitatu
oraz zabezpieczaniem przysztosci finansowe;.

Dgzymy do systematycznego zwiekszania liczby klientéw korzystajgcych z produktéw inwestycyjnych
i emerytalnych. Naszym celem jest osiggniecie do korica 2035 roku 1 min klientéw inwestujgcych oraz 1 min
klientow korzystajgcych z produktow emerytalnych.

Realizacje tego celu bedziemy wspiera¢ poprzez systematyczny rozwéj oferty produktowej oraz dalsze
doskonalenie modeli sprzedazy i obstugi. Po wdrozeniu pod koniec 2025 roku luksemburskich funduszy
inwestycyjnych ING Solutions Investment Management (ISIM) planujemy poszerza¢ oferte o kolejne rozwigzania
inwestycyjne odpowiadajqgce na potrzeby klientow.

W | potroczu 2026 roku liczba klientow ING korzystajgcych z produktow inwestycyjnych zwiekszyta sie o blisko
17 tys., a liczba klientdow emerytalnych o 22 tys. Wzrost ten byt wspierany zaréwno przez rozwgj oferty, jak
i dziatania promujgce dtugoterminowe oszczedzanie oraz budowanie bezpieczenstwa finansowego klientow.

Klienci inwestujqgcy (tys.)* Klienci emerytalni (tys.)**

1 000 1 000
4
335 377 39
252
175 230
2024 2025 Q2 2026 2035 2024 2025 Q2 2026 2035

*Definiowani jako klienci posiadajqcy produkty oparte o fundusze inwestycyjne  **Definiowani jako klienci posiadajqcy rachunek IKE lub IKZE z aktywnym
(w tym IKE, IKZE) i/lub indywidualne rachunki maklerskie oraz saldo srodkéw min. rejestrem i dodatnim saldem produktu.
100 zt.
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Aktywa klientéow w funduszach inwestycyjnych,

dystrybuowanych przez Grupe banku (mld z4)* W | potroczu 2026 roku sfinalizowali$my przejecie Goldman

Sachs TFl, ktore 22 czerwca 2026 roku zmienito nazwe na

ING TFI. Transakcja istotnie wzmocnita naszg pozycje na

rynku inwestycji i zarzgdzania aktywami oraz wspiera

realizacje jednego z kluczowych zatozen strategii ,ING.
12% W rytmie zycia” jakim jest budowanie kompleksowej oferty

produktéw inwestycyjnych i emerytalnych. W jej efekcie
2% wartos¢ aktywow klientdéw w funduszach inwestycyjnych
72 wzrosta do 72 mid zt.

15%

7%

Dzieki tej transakgcji przebilismy dtugoterminowy cel
strategiczny, uzyskujgc 15% udziat w rynku oraz awansujgc
na drugg pozycje w Polsce pod wzgledem wartosci aktywow
klientéw w funduszach inwestycyjnych. W zwigzku

z realizacjq tego celu znacznie wczesniej, niz pierwotnie
zaktadalismy, dokonamy przeglgdu naszych
dtugoterminowych ambicji w tym obszarze.

18 25

2024 2025 Q2 2026 2035

m= Udziat rynkowy

*Cel na rok 2035 zostat zdefiniowany jako 12% udziatu w rynku, rozumianego jako wielkos¢ srodkéw zgromadzonych przez klientéw ING w funduszach
inwestycyjnych do catkowitej wielkosci aktywdw; wolumen aktywdw pod zarzgdzaniem w 2035 roku jest pokazany wytgcznie ilustracyjnie.

Zwiekszenie akcji kredytowej

Finansowanie potrzeb klientéw stanowi jeden z kluczowych obszaréw realizacji naszej strategii. Chcemy wspierac
klientow indywidualnych w realizacji celéw zyciowych, w tym zwigzanych z zaspokajaniem potrzeb
mieszkaniowych, a przedsiebiorstwa w rozwoju, inwestycjach oraz transformacji ich dziatalnosci.

W segmencie detalicznym zamierzamy konsekwentnie rozwija¢ dziatalnos$¢ kredytowq i wzmacniac pozycje
rynkowq. Naszg ambicjq jest okoto 2,5-krotne zwiekszenie wolumenu kredytéw hipotecznych w poréwnaniu do
2024 roku oraz wzrost udziatu w rynku kredytéw konsumpcyjnych z niespetna 5% na koniec 2024 roku do ponad
8% do 2035 roku.

W | pétroczu 2026 roku zwiekszylismy wolumen kredytéw hipotecznych o 3,2 mld zt, osiggajgc drugie miejsce pod
wzgledem nowej sprzedazy. Udostepnilismy réwniez mozliwos¢ zawarcia umowy o kredyt hipoteczny bezposrednio
w aplikacji Moje ING. Wprowadzeniu nowej funkcjonalnosci towarzyszyta szeroko zakrojona kampania
marketingowa skierowana do klientéw planujgcych zakup nieruchomosci.

Rownolegle przyspieszylismy wzrost sprzedazy kredytow konsumpcyjnych. Na koniec czerwca 2026 roku wolumen
kredytéw konsumpcyjnych byt wyzszy o 0,5 mld zt w poréwnaniu z koricem 2025 roku.
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Wolumen kredytéw hipotecznych (mld zt)

2,5X

wzgledem 2024 roku

69,3 72,5

61,3

2024 2025 Q2 2026 2035

Wolumen kredytéw korporacyjnych (mld zt)
>2X

wzgledem 2024 roku

105,7

100,7

96,1

2024 2025 Q2 2026 2035
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Wolumen kredytéw konsumpcyjnych (mld zt)

>8%
5%, 59, 50/
10,2
2024 2025 Q2 2026 2035

=== Udziat rynkowy

W obszarze kredytéw korporacyjnych do 2035 roku
planujemy zwiekszy¢ wolumen finansowania ponad
2-krotnie w poréwnaniu z 2024 rokiem. Cel ten bedziemy
realizowac poprzez rozwoj wspotpracy z duzymi
przedsiebiorstwami, sektorem MSP oraz przedsiebiorcami,
wspierajqc inwestycje istotne dla rozwoju i transformacgji
polskiej gospodarki, m.in. w obszarach energetyki,
infrastruktury, obronnosci, cyfryzacji oraz ekspans;ji
zagranicznej firm. Jednoczesnie bedziemy dbac¢ o wysokg
jakos¢ portfela kredytowego i rentownosc¢ dziatalnosci.

W | potroczu 2026 roku wolumen kredytéw korporacyjnych
wzrést o 5,0 mild zt.
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Nowoczesna oferta

Realizacje naszych ambitnych celéw wzrostowych bedzie wspiera¢ nowoczesna i elastyczna oferta produktowa,
odpowiadajgca na zmieniajqgce sie potrzeby klientéw oraz wzmacniajgca dtugoterminowq relacje z bankiem.

W kwietniu 2026 roku postawilismy pierwszy duzy krok w
kierunku budowy nowoczesnej oferty, udostepniajqc klientom
detalicznym ,Konta w planie”. Przedstawilismy cztery pakiety
subskrypcyjne, ktore oprécz rachunku oszczednosciowo-
rozliczeniowego, oferujq zestaw korzysci dopasowanych do
réznych styléw zycia i sposobdw korzystania z ustug
bankowych. Zakres dostepnych benefitdéw obejmie docelowo
m.in. atrakcyjne kursy wymiany walut, nizsze prowizje

w biurze maklerskim oraz rozwigzania ubezpieczeniowe.

W segmencie korporacyjnym koncentrowalismy sie na rozwigzaniach wspierajgcych cyfryzacje i efektywnosc
prowadzenia biznesu. Jako pierwsi na rynku zintegrowalismy Krajowy System e-Faktur (KSeF) z bankowoscig
internetowq, umozliwiajgc przedsiebiorcom dostep do faktur oraz realizacje ptatnosci bezposrednio w systemie
bankowym. Z rozwigzania, ktore udostepnilismy 1 lutego 2026 roku, skorzystato juz blisko 70 tys. firm, realizujgc
tgcznie ponad 1 min przelewoéw. Integracja z KSeF pozwala ograniczyc liczbe czynnosci administracyjnych,
usprawnia procesy ksiegowe i wspiera firmy w dostosowaniu sie do nowych wymogoéw regulacyjnych.

Jednoczesnie rozwijalismy oferte finansowania. Uruchomiliémy ustuge #LeasingNaClick, ktéra umozliwia wziecie
w leasing nowego samochodu w petni online, bezposrednio w bankowosci elektronicznej. Dzieki automatyzac;ji
procesu, klienci mogg otrzymac decyzje kredytowq srednio w 16 sekund, a rekordowy czas wydania pozytywnej
decyzji wyniést zaledwie 13,5 sekundy. Z koricem czerwca 2026 roku rozszerzylismy zakres ustugi o finansowanie
pojazdéw uzywanych oraz samochodéw dostawczych o dopuszczalnej masie catkowitej do 3,5 tony, znaczgco
zwiekszajgc dostepnosc¢ oferty dla klientow ING.

Wygodna bankowos¢

Chcemy byc¢ bankiem pierwszego wyboru dla klientéw, ktérzy chcg w prosty i wygodny sposéb oszczedzac oraz
zarzgdzac swoimi finansami. Dlatego do 2035 roku planujemy co najmniej dwukrotnie zwiekszyc¢ wartosc
zgromadzonych depozytéw, zarowno w segmencie klientéw detalicznych, jak i korporacyjnym w poréwnaniu do
2024 roku.

W segmencie detalicznym rozwijamy rozwigzania pomagajgce budowac zwyczaj reqularnego oszczedzania oraz
tatwo zarzqdza¢ zgromadzonymi $rodkami w kanatach cyfrowych. W | potowie 2026 roku intensywnie
promowali$my produkty oszczednosciowe w ramach kampanii ,Oszczedzajmy na biatg godzine”, zachecajgcej
klientéw do odktadania srodkéw na realizacje planéw, marzen i waznych celéw zyciowych. Dzieki tym dziataniom
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oraz atrakcyjnej ofercie oszczednos$ciowej wolumen depozytéw detalicznych wzrést 0 20,3 mld zt, tj. 0 15%
wzgledem korica 2025 roku.

Rownolegle rozwijalismy oferte dla przedsiebiorstw, koncentrujqc sie na rozwigzaniach utatwiajgcych zarzgdzanie
ptynnosciq finansowgq i efektywne lokowanie nadwyzek srodkéw finansowych. Wspieralismy klientow
korporacyjnych poprzez dalszq integracje ustug bankowych z procesami finansowo-ksiegowymi oraz rozwaj
narzedzi dostepnych w bankowosci elektronicznej. W efekcie w | pétroczu 2026 roku wolumen depozytéw
korporacyjnych zwiekszyt sie 0 4,7 mld zt.

Wolumen depozytéw detalicznych (mld zt) Wolumen depozytéw korporacyjnych (mld zt)

2X 2X

wzgledem 2024 roku wzgledem 2024 roku

156,3 92,5 97,3 102,0

125,7 136,1

2024 2025 Q2 2026 2035 2024 2025 Q2 2026 2035

Naszym celem jest nie tylko wzrost bazy depozytowej, ale rowniez tworzenie doswiadczen, dzieki ktérym
oszczedzanie i zarzgdzanie finansami staje sie dla klientéw prostsze, bardziej intuicyjne i lepiej dopasowane do
codziennych potrzeb. Dzieki potgczeniu atrakcyjnej oferty, wygodnych rozwigzan cyfrowych i dziatart edukacyjnych,
wspieramy klientéw w budowaniu dtugoterminowego bezpieczenstwa finansowego.

Rownolegle konsekwentnie doskonalimy doswiadczenia klientow we wszystkich kanatach kontaktu. Klientom
detalicznym oferujemy coraz prostsze i bardziej intuicyjne rozwigzania wspierajgce codzienne zarzgdzanie
finansami, oszczedzanie i realizacje celéw zyciowych. Klientom korporacyjnym zapewniamy zintegrowane
narzedzia utatwiajgce prowadzenie dziatalnosci, zarzgdzanie ptynnosciq oraz realizacje codziennych proceséw
biznesowych. Dzieki temu bankowanie staje sie szybsze, wygodniejsze i lepiej dopasowane do potrzeb ré6znych grup
klientow.

Potwierdzeniem skutecznosci naszych dziatan jest wysoka satysfakcja klientéw. Utrzymujemy pozycje lidera pod
wzgledem wskaznika NPS (Net Promoter Score) na polskim rynku bankowym, osiggajgc w | pétroczu 2026 wynik 31.
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Zrédto: Minds & Roses, benchmark NPS wéréd klientéw detalicznych bankoéw, I-VI 2026.

Naszg ambicjq jest dalsze doskonalenie doswiadczen klientéw we wszystkich kanatach kontaktu z bankiem, tak aby
bankowanie z ING pozostawato proste, intuicyjne i wygodne. Konsekwentnie rozwijamy ustugi cyfrowe,
odpowiadajgc na rosngce oczekiwania klientow w zakresie komfortu, dostepnosci i bezpieczeristwa. W 2026 roku
udostepnilismy kolejne usprawnienia w aplikacji mobilnej oraz rozwigzania wspierajgce bezpieczenstwo klientow -
wiecej piszemy o tym tutaj. Rozwijamy takze funkcje ochrony prywatnosci, obejmujgce m.in. mozliwo$¢ czasowego
ukrywania wrazliwych danych, takich jak saldo rachunku, aktywowang potrzgénieciem urzgdzenia.

Nasze przewagi wspierajgce realizacje strategii
Marka finansowa #1 w Polsce

Konsekwentnie umacniamy pozycje ING jako marki finansowej nr 1 w Polsce. Realizujgc strategie ,ING. W rytmie
zycia”, promujemy rozwigzania wspierajgce klientéw na ré6znych etapach zycia oraz dostarczamy tresci
pomagajgce im podejmowac swiadome decyzje finansowe.

W | pétroczu 2026 roku kontynuowalismy dziatania z zakresu edukacji finansowej i cyberbezpieczeristwa, docierajqgc
do najmtodszych odbiorcéw m.in. poprzez 5. sezon ,Miasta ING” na platformie Roblox. Promowalismy réowniez
rozwigzania wspierajgce dzieci w zdobywaniu pierwszych doswiadczen finansowych, jednoczesnie zapewniajqgc
rodzicom mozliwo$¢ monitorowania i wspierania tego procesu. W ramach kampanii ,Panuje nad finansami”
pomagalismy mtodym ludziom rozwija¢ dobre nawyki zwigzane z zarzgdzaniem pieniedzmi.

Rownolegle promowalismy aplikacje Moje ING jako osobistego asystenta finansowego, ktéry pomaga klientom
w codziennym bankowaniu, oszczedzaniu i podejmowaniu waznych decyzji finansowych. W dziataniach
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marketingowych komunikowalismy réwniez nowg mozliwos$¢ uzyskania kredytu hipotecznego bezposrednio
w aplikagji.

W segmencie korporacyjnym prowadzilismy dziatania informacyjne i edukacyjne wspierajqgce klientow
w przygotowaniu do zmian requlacyjnych, w tym zwigzanych z wdrozeniem KSeF, oraz promujgce rozwigzania ING
utatwiajgce prowadzenie dziatalnosci gospodarcze).

Ponadto, wzmacnialismy obecnos¢ marki w zyciu klientéw poprzez sponsoring wydarzer muzycznych, program
grantowy ,Edukacja w matym palcu” oraz dziatania spoteczne i charytatywne realizowane m.in. z WOSP i Fundacjg
Cancer Fighters.

Innowacyjna technologia

Konsekwentnie rozwijamy nowoczesngq i skalowalng infrastrukture technologiczng, zwiekszajgc dostepnos¢ ustug,
wzmacniajgc bezpieczenstwo oraz przyspieszajqc transformacje chmurowqg banku. Dziatania te wspierajq
automatyzacje proceséw i budowe fundamentéw dla dalszego rozwoju technologicznego.

W ramach kluczowych programéw technologicznych prowadzonych w banku, osiggnelismy ponad 50%
zaawansowania Cloud Program. Uruchomilismy réwniez program Rise of the Core obejmujgcy transformacje
obszaréw ptatnosci, rejestru zabezpieczen, systemu centralnego, systemu cen i optat oraz nowej kartoteki klienta.

W zakresie cyberbezpieczenstwa, wdrozylismy m.in. nowe mechanizmy ochrony przelewéw wrazliwych w Moje ING,
tymczasowe limity dla kart oraz funkcje shake w aplikacji mobilnej do szybkiego ukrywania i prezentowania sald.
Wprowadzilismy takze nowe rozwigzania Al wspierajgce obstuge klientow, procesy kredytowe, odzyskiwanie
naleznosci i automatyzacje przetwarzania dokumentéw, jednocze$nie wzmacniajgc ramy bezpiecznego
wykorzystania Al.

Skalowalny model operacyjny

Upraszczamy, cyfryzujemy i automatyzujemy procesy wewnetrzne oraz obstugowe, zwiekszajgc naszq
efektywnos¢ operacyjng. W pierwszej potowie 2026 roku zwiekszylismy wartos¢ wskaznika STP do 82% z 80% na
koniec 2025 (ang. Straight Through Processing - udziatu procesow przetwarzanych w catosci automatycznie, bez
zadnych recznych interwencji).

Kontynuujemy réwniez wdrazanie usprawnien wspierajgcych realizacje tych celéw, wprowadzajgc zmiany m.in.

w procesach obstugi posprzedazowej kredytéw, obstugi zapytan instytucji zewnetrznych oraz procesach
reklamacyjnych. Dzieki temu zwiekszylismy skale cyfrowej obstugi klientéw, poprawilismy efektywnos¢ operacyjng
oraz stworzylismy podstawy do dalszego wzrostu poziomu automatyzacji i samoobstugi.
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Nowoczesne Ryzyko i Finanse

Kontynuujemy ewolucje funkgcji Ryzyka i Finanséw, zapewniajqc efektywne, cyfrowe procesy oraz nowoczesne
systemy bazujgce na najlepszej jakosci danych. Dgzymy do dalszego dopasowania metod IRB do profilu portfela
banku.

Finanse rozwijamy poprzez automatyzacje proceséw raportowych i operacyjnych oraz dalszy rozwdj srodowiska
danych wspierajgcego sprawozdawczos$¢ regulacyjng oraz raportowanie zarzgdcze. W | pétroczu zakonczylismy
migracje procesow ksiegowych do oddzielnego systemu ksiegowego, wzmacniajgc standaryzacje rozwigzan
finansowych i upraszczajqc architekture ksiegowq. Réwnolegle wdrozylismy kolejne usprawnienia ograniczajqgce
pracochtonnos$¢ proceséw kontrolnych i uzgodnieniowych oraz zwiekszajqgce stopier automatyzacji rekoncyliacji
danych finansowych oraz raportowania. Dzieki temu wzmacniamy efektywnos¢ operacyjng, jako$¢ danych oraz
zdolnos$¢ do szybkiego reagowania na zmieniajgce sie wymagania biznesowe i regulacyjne.

W obszarze ryzyka rozwijalismy zaawansowane modele i narzedzia zarzgdzania ryzykiem, aby wspiera¢ szybsze
i bardziej cyfrowe procesy kredytowe, poprawiac¢ jakos¢ decyzji oraz utrzymywac stabilny profil ryzyka.

Istotnym elementem dziatan byto takze dalsze wzmacnianie odpornosci banku na zmieniajgce sie otoczenie
regulacyjne, technologiczne i rynkowe, w tym poprzez rozwdj podejscia do ryzyka niefinansowego oraz ESG/
klimatycznego. Podejmowane inicjatywy zwiekszajqg efektywnos¢ i skalowalnos¢ zarzgdzania ryzykiem,

a jednoczes$nie wspierajg dtugoterminowq stabilnos¢ oraz zdolno$¢ banku do odpowiedzialnego tworzenia wartosci
dla klientéw, akcjonariuszy i innych interesariuszy.

Najlepszy pracodawca

Od wielu lat tworzymy Srodowisko pracy, ktére sprzyja zaangazowaniu, rozwojowi i budowaniu poczucia
przynaleznosci. Realizowane inicjatywy potwierdzajg nasze ambicje tworzenia organizacji opartej na wspotpracy,
pozytywnych doswiadczeniach pracownikéw oraz kulturze organizacyjnej zgodnej z wartosciami ING.

W pierwszej potowie 2026 wzmocnilismy naszq oferte $wiadczen pracowniczych, skupiajqgc sie na priorytetowych
dla nas obszarach wellbeingu, zdrowia i aktywnosci sportowej. Zwiekszylismy standard prywatnej opieki zdrowotnej
dla wszystkich pracownikéw. Wprowadzilismy dodatkowe dobrowolne ubezpieczenie onkologiczne, bezptatne karty
sportowe, oraz rozszerzylismy program znizek dla oséb dojezdzajgcych do pracy transportem kolejowym o
przejazdy Kolejami Mazowieckimi.

Rozszerzylismy réwniez rozwigzania wspierajgce pracownikow w godzeniu obowigzkéw zawodowych i rodzinnych,
m.in. poprzez dodatkowe dni wolne na cele opiekuncze. Doceniamy takze wieloletnie zaangazowanie pracownikéw
poprzez Swietowanie jubileuszy oraz rozwijamy inicjatywy integrujgce spotecznos¢ ING - np. karty lunchowe dla
zespotow.

Stawiajgc na budowe silnych wiezi miedzy pracownikami i zespotami, powotalismy Departament Kultury
Organizacyjnej, nowq sie¢ pracowniczg Wolontariusze ING oraz doprecyzowalismy obowigzujgcy model pracy.
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Konsekwentnie rozwijamy kulture organizacyjng - w mysl Pomararnczowego Kodu - opartg na wspotpracy,
zaangazowaniu i poczuciu wspolnoty, tworzgc srodowisko sprzyjajgce rozwojowi zawodowemu i dobrostanowi
pracownikow.

W ING badamy réwniez zdrowie organizacji (badanie OHI - Organisational Health Index). W ostatniej edycji, w maju
2026 roku odnotowalismy bardzo wysokie zaangazowanie w prace i w organizacje na poziomie ok. 80%, przy
frekwencji siegajgcej 90% pracownikow.

Zréwnowazony rozwoj

Wigczamy zrownowazony rozwoj w naszqg dziatalnos¢ biznesowo-operacyjng na wszystkich poziomach. Wspieramy
naszych klientéw w transformacji oraz wzmacniamy ich przedsiebiorczos$¢ i wyréwnujemy szanse spoteczne.
Budujemy silng kulture odpowiedzialnosci wsrdd pracownikow, zarzgdzamy naszym wptywem na klimat oraz
rozwijamy dtugoterminowq warto$¢ organizacji.

Nasze priorytety w obszarze zréwnowazonego rozwoju, wspierajgce strategie biznesowq, w tym cele, miary oraz
postepy w ich realizacji, zostaty przedstawione w naszym Sprawozdaniu Zarzgdu z dziatalnosci Grupy Kapitatowe]
ING Banku Slgskiego S.A. za 2025 rok w dedykowanej sekcji ,,0$wiadczenie dotyczgce zrownowazonego rozwoju”
oraz w materiatach publikowanych na dedykowanej stronie internetowej tutaj. Petne ujawnienia w zakresie
zrownowazonego rozwoju (ESG), zgodne z wymogami CSRD oraz standardami ESRS, bedqg prezentowane

w raportach rocznych, ktére pozostajg gtéwnym zrédtem informacji w tym obszarze.

W | potroczu 2026 roku ING kontynuowata realizacje przyjetych kierunkéw strategicznych w obszarze
zrownowazonego rozwoju, koncentrujgc sie na finansowaniu transformacji, rozwoju oferty produktowej,
zarzgdzaniu ryzykami ESG, dziataniach wspierajgcych bezpieczeristwo finansowe klientéw i dostepnos¢ ustug
finansowych oraz rozwoj kompetencji ESG wewngtrz organizacji.

Do najwazniejszych dziatan nalezaty:

« dalszy rozwoj oferty produktéw hipotecznych wspierajgcych budowe, zakup oraz modernizacje nieruchomosci
dla klientow detalicznych;

- finansowanie projektéw energii odnawialnej w segmencie klientéw korporacyjnych na kwote ok. 0,3 mld z4

- zawarcie umowy z Europejskim Funduszem Inwestycyjnym, wspierajgcej rozwdj oferty kredytowej dla sektora
MSP w obszarach zréwnowazonego rozwoju i innowagji, wiecej na ten temat piszemy tutaj;

- zaangazowanie ING jako Mandated Lead Arranger w refinansowanie Grupy Inter Cars S.A.; udziat banku wyniést
500 mln zt w strukturze finansowania o wartosci 4,5 mld zt;
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udziat w sektorowej inicjatywie wdrozenia ankiety ESG dostepnej na Platformie BIK, ktéra ogranicza wielokrotne
pozyskiwanie tych samych danych od klientéw przez rézne instytucje finansowe i usprawnia proces oceny
informacji ESG;

opracowanie Ostroznosciowego Planu Transformacji zgodnie z wymogami wytycznych EBA, obejmujgcego nasze
polityki i praktyki z zakresu zrébwnowazonego rozwoju;

rozwoj produktéw emerytalnych oraz dziatan wspierajgcych dtugoterminowe bezpieczenstwo finansowe
klientow: na koniec | pétrocza 2026 roku liczba klientéw posiadajgcych produkt emerytalny wyniosta 252 tys., co
oznacza wzrost o 22 tys. wzgledem korica 2025 roku;

dziatania edukacyjne i rozwojowe w zakresie kompetencji ESG w organizacji: na koniec | pétrocza 2026 roku 91,9%
lideréw i 87,2% pracownikéw Grupy Kapitatowej ING miato zdefiniowane cele ESG w swoich zadaniach; 36
pracownikéw uzyskato stopient zawodowy ,,Certyfikowany Doradca w zakresie ESG”, nadawanego przez Zwiqzek
Bankow Polskich:

w marcu odbyta sie kolejna edycja Sustainability Week pod hastem "Swiat w transformagji" - najwiekszej
konferencji ING poswieconej tematyce zréwnowazonego rozwoju, w ktérej udziat wzieto 1 162 pracownikow.
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Realizacja dtugoterminowych ambicji finansowych w | p6troczu 2026 roku Bankowosc¢ detaliczna

Czescig naszej strategii byto réwniez konsekwentne realizowanie zobowigzan i ambicji finansowych

komunikowanych inwestorom oraz budowanie trwatej wartosci dla akcjonariuszy. W ramach segmentu bankowosci detalicznej obstugujemy osoby prywatne, w tym klientéw obszaru private

banking.

Skuteczna realizacja przyjetych celéw znajduje odzwierciedlenie Liczba klientéow
20.0% w osiggnietych wynikach, potwierdzajgc naszg konsekwencje
(0]
Y

Na koni 2026 rok tug ING Banku Slgski h tu detali k tato ¢ '
w dotrzymywaniu obietnic skiadanych rynkow a koniec czerwca roku z ustug anku Slgskiego w ramach segmentu detalicznego korzystato tgcznie

- 4,8 mln klientow detalicznych (o 161 tys. wiecej r/rio 115 tys. wiecej od korica 2025 roku).
Zwrot z kapitatu wtasnego ROE,

skorygowany o MCFH Skorygowany o MCFH wskaznik ROE na poziomie 20,0%

przewyzszyt nasz dtugoterminowy cel (~19%), podczas gdy

wskaznik C/I* wyniost 35,9%, w granicach zaktadanego celu

0,380/0 (~37%). Marza kosztéw ryzyka wyniosta 0,38%, ponizej
dtugoterminowej sredniej 0,6%.

Wozrost naszej bazy klientowskiej lepiej opisuje liczba klientow primary, czyli takich, dla ktérych jestesmy bankiem
pierwszego wyboru i ktérzy posiadajq kilka (okreslonych) produktow. Na koniec czerwca 2026 roku mielismy 2,4
mln klientéw primary - byto ich 99 tys. wiecej niz na koniec czerwca 2025 roku oraz o 46 tys. wiecej niz na koniec
grudnia 2025 roku.

W cigqu | pétrocza 2026 roku nasz bank pozyskat 188 tys. nowych klientéw detalicznych w poréwnaniu do 167 tys.
w | pétroczu 2025 roku.

M BRI T Rezultaty te $wiadczqg o sile realizowanego modelu biznesowego,

dyscyplinie kosztowej oraz zdolnosci do wzrostu, przy

zachowaniu wysokiej rentownosci, a takze o naszej silnej pozyciji Dziatalnos¢ depozgtowq

kapitatowej i zdolnosci do dzielenia sig wypracowanymi Na 30 czerwca 2026 roku tgczna wartos¢ srodkéw powierzonych przez naszych klientéw detalicznych wynosita

wynikami z akcjonariuszami. 238,9 mld z4, tj. wzrosta 0 69,3 mld zt (+41%) w ciggu | potowy 2026 roku oraz o 75,7 mld zt r/r (+46%). Ten
Wyrazem tego byta réwniez wyptata w 2026 roku dywidendy dynamiczny przyrost wynika m. in. z uwzglednienia wszystkich aktywoéw zarzgdzanych przez ING TFI
z zysku za 2025 rok w wysokosci 75%, zgodnie w konsekwencji rozpoczecia petnej konsolidacji podmiotu od Il kwartatu 2026 roku (+47,5 mld zt) oraz przyrostu
750 z dtugoterminowymi ambicjami finansowymi. rachunkéw oszczednosciowych (+15,9 mld zt).
0 *Wskaznik za ostatnie 12 miesiecy - koszty bez podatku bankowego, a dochody tqcznie Wartos¢ srodkow bilansowych naszych klientéw detalicznych wyniosta na koniec czerwca 2026 roku 156,3 mild zt
Wskaznik dywidendy uwarunkowany Z zyskiem netto jednostek stowarzyszonych wykazywanych metodq praw wasnosci i byta wyzsza 0 20,3 mld zt wzgledem korica 2025 roku. Wynikato to z wyzszej wartosci srodkdéw zgromadzonych na

wskaznik C//I za samo | pétrocze 2026 roku wynidst 38,0%.

rekomendacjami requlatora i potencjatem
wzrostowym

rachunkach oszczednosciowych (wzrost 0 15,9 mld zt wzgledem korica 2025 roku).

Wartos¢ oszczednosci w produktach pozabilansowych naszych klientéw (instrumenty finansowe zgromadzone na
rachunkach maklerskich oraz w funduszach inwestycyjnych dystrybuowanych przez grupe banku) wyniosta na
koniec czerwca 2026 roku 72,0 mld zt i byta 0 47,5 mld zt (+194%) wyzsza niz na koniec 2025 roku oraz wyzsza

0 51,4 mld zt r/r (+250%). Aktywa zgromadzone w TFI na koniec czerwca 2026 roku wynosity 72,0 mld zt (+47,5 mld
zt, +194% wzgledem konca 2025 roku). Wzrost aktywoéw klientéw zgromadzonych w funduszach inwestycyjnych w
Il kwartale 2026 roku miat zwigzek z zakupem przez bank 55% akcji Goldman Sachs TFI - piszemy o tym szerzej
tutaj. Aktywa finansowe zgromadzone na rachunkach maklerskich wzrosty o 1,5 mld zt (+16%) wzgledem korica
2025 roku do tgcznej wartosci 10,6 mld zt.
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Szybsze tempo wzrostu bazy depozytowej banku w stosunku do wzrostu wolumenoéw w sektorze przetozyto sie na
wzrost udziatu w rynku depozytéw klientéw indywidualnych w | potowie 2026 roku. Na koniec czerwca wynosit on
11,0%, podczas gdy na koniec grudnia 2025 roku uksztattowat sie na poziomie 10,2%.

Portfel zobowigzan wobec klientéw segmentu w podziale na produkty (mld zt)

2389
10,6
180,4 72.0
159 6 163,2 166,3 169,7 9,8
! 93 91

B Rachunki biezgce

B Rachunki oszczednosciowe

Il Depozyty terminowe
Aktywa klientow w funduszach inwestycyjnych,
dystrybuowanych przez Grupe banku
Aktywa klientéw na kontach maklerskich

Q1 2025 Q2 2025 Q32025 Q4 2025 Q1 2026 Q2 2026

Dziatalnos¢ kredytowa

Na koniec czerwca 2026 roku naleznosci kredytowe klientéw detalicznych brutto wyniosty 84,2 mld zt. W ciggu

| pétrocza 2026 roku zaangazowanie kredytowe ING w stosunku do tej grupy klientéw wzrosto o 3,7 mild z, tj.

0 5%. Najwiekszy wzrost wolumendw nastgpit w obszarze kredytéw hipotecznych o zmiennej stopie procentowej
(+1,8 mld zt, +4% vs grudzien 2025 roku). W konsekwencji zwiekszylismy swoj udziat w rynku naleznosci
kredytowych od klientéw detalicznych do poziomu 10,7% (wobec 10,6% w grudniu 2025 roku). Po wytgczeniu

z portfeli walutowych kredytéw hipotecznych, nasz udziat rynkowy w kredytach klientéw detalicznych wyniéstby
11,1% na koniec czerwca 2026 roku (wobec 11,2% na koniec 2025 roku).
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Sprzedaz kredytéw detalicznych (mln zt) Portfel naleznosci brutto od klientéow segmentu

w podziale na produkty (mld zt)

82,3 84,2

75.9 78,4 80,4

Q12025 Q22025 Q32025 Q42025 Q12026 Q22026

Q12025 Q2 2025 Q32025 Q42025 Q12026 Q22026

B Kredyty hipoteczne PLN - zmienna stopa
B Kredyty hipoteczne PLN - stata stopa
B Kredyty hipoteczne FX
Kredyty gotéwkowe
Il Pozostate

B Kredyty hipoteczne - zmienna stopa
B Kredyty hipoteczne - stata stopa
Kredyty gotéwkowe

W | pétroczu 2026 roku bank sprzedat 11 786 mln zt kredytéw hipotecznych, co w stosunku do | pétrocza 2025 roku
oznacza wzrost 0 2 192 min zt, czyli 0 23%. Zgodnie z danymi Zwigzku Bankow Polskich w | potroczu 2026 roku ING
Bank Slgski zajmowat drugq pozycje na rynku posiadajqgc 16,8% udziat w sprzedazy ztotowych kredytow
mieszkaniowych dla oséb prywatnych.

W zakresie kredytow gotéwkowych, w ciggu | pétrocza 2026 roku udzielilismy pozyczek na tgczng kwote 3 744 min
zt, czyli 0 20% (+612 mln zt) wiecej niz w | potowie 2025 roku. 94% tej sprzedazy zostata zrealizowana w kanatach
zdalnych (analogicznie jak rok wczesnie)).

Bankowos¢ korporacyjna

W segmencie bankowosci korporacyjnej obstugujemy przedsiebiorcéw i klientéw instytucjonalnych (prowadzgcych
dziatalnos¢ w formie spotek). Segment ten obejmuje tez dziatalnos¢ w zakresie produktéw rynkéw finansowych.

Liczba klientéow

Na koniec czerwca 2026 roku z ustug ING Banku Slgskiego w ramach segmentu korporacyjnego korzystato 610,8
tys. klientéw korporacyjnych, w tym:

4,0 tys. klientow strategicznych (o 365 klientéw wiecej r/r),
* 42,4 tys. Srednich i duzych przedsiebiorstw (o 5,0 tys. wiecej r/r), oraz
« 564,4 tys. przedsiebiorcéw (o 20,4 tys. wiecej r/r).
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Klientow primary w ramach segmentu korporacyjnego mielismy na koniec czerwca 2026 roku 312,7 tys., czyli
0 12,3 tys. wiecej niz rok wczesniej.

W ciggu | pétrocza 2026 roku bank pozyskat 36,0 tys. nowych klientéw korporacyjnych (analogicznie w | pétroczu
2025 roku), co przyczynito sie do wzrostu liczby obstugiwanych klientow o 16,5 tys. w stosunku do korica 2025.

Dziatalnos$¢ depozytowa

Na koniec czerwca 2026 roku suma $srodkéw zdeponowanych przez klientéw korporacyjnych w banku wyniosta
102,0 mld zt, tym samym ING posiadat 10,4% udziat w rynku depozytow klientéw korporacyjnych (9,8% na koniec
2025 roku). Wzrost wolumenoéw depozytéw wzgledem korica 2025 roku wynikat z wyzszych sald depozytéow
klientéw strategicznych (+3,8 mld zt) oraz klientéw srednich i duzych firm (+1,5 mld zt), przy nieznacznym spadku
depozytéw przedsiebiorcéw (-0,6 mild zt).

Portfel zobowigzan wobec klientéw segmentu
w podziale na produkty (mld zt)

Portfel zobowigzan wobec klientéw segmentu
w podziale na grupy klientéw (mld zt)

102,0 102,0

95,8 97,3 97,4 95,8 97,3 97,4

Q12025 Q2 2025 Q32025 Q42025 Q12026 Q22026 Q12025 Q22025 Q32025 Q42025 Q12026 Q22026

I Rachunki biezgce
B Depozyty terminowe

B Rachunki oszczednosciowe B Przedsiebiorcy B Sredniei duze firmy

B Klienci strategiczni

Dziatalnos¢ kredytowa

Na koniec | pétrocza 2026 roku warto$¢ finansowania udzielonego klientom korporacyjnym przez naszq grupe
wyniosta 105,7 mld zt brutto.
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Portfel naleznosci brutto od klientéow segmentu w
podziale na produkty (mld zt)

97,2 98,5

Q12025 Q22025 Q32025 Q42025 Q12026 Q22026

M Kredyty* M Leasing [l Faktoring

*tgcznie z kredytami wycenianymi w wartosci godziwej.

Portfel naleznosci brutto od klientéw segmentu
w podziale na grupy klientéw (mld zt)

97,2 98,5 987 1007 1029 1057

Q12025 Q22025 Q32025 Q42025 Q12026 Q22026

M Przedsiebiorcy B Sredniei duze firmy

B Klienci strategiczni

Sprawozdanie Zarzqdu z dziatalnosci Grupy Kapitatowe]j ING Banku Slgskiego S.A. w | pétroczu 2026 roku

Q12025

Oswiadczenia
Zarzqdu

Informacje
uzupetniajgce

W ciggu 6 miesiecy 2026 roku kwota ta wzrosta

0 5,0 mld zt (+5%). W tym okresie wzrosto nasze
zaangazowanie w stosunku do wszystkich
klientéw korporacyjnych - od przedsiebiorcow
(+0,3 mld zt), przez $rednie i duze firmy (+2,4 mld
zt), az do klientow strategicznych (+2,4 mild zt).
Wzrost tego zaangazowania obejmowat
finansowanie bankowe (+4,4 mld zt) oraz w formie
faktoringu (+0,6 mld zt), przy niezmienionym

w stosunku do korica 2025 roku poziomie
leasingu. Szacujemy, ze w czerwcu 2026 roku nasz
bank posiadat 11,5% udziat w rynku kredytow
klientow korporacyjnych (11,9% na koniec 2025
roku).

Obroty w faktoringu oraz sprzedaz leasingu (mln zt)

Q22025 Q32025 Q42025 Q12026 Q22026

B Faktoring Il Leasing
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Spis tresci O nas otoczenie dziatalnos¢ finansowe zasoby ryzykiem inwestorow uzupetniajgce Zarzqdu
. s .
Podstawowe dane finansowe Rachunek zyskow i strat
Skrécona informacja o wynikach finansowych Grupy Kapitatowej ING Banku Slgskiego S.A. Podstawowe wielkosci skonsolidowanego rachunku zyskéw i strat Grupy Kapitatowej ING Banku Slgskiego za
Zmiana | potowe 2026 roku oraz ich zmiany w poréwnaniu z rokiem poprzednim przedstawia tabela ponize;j.
mln zt | pot. 2025 Il pot. 2025 | pot. 2026 | pot. 2026 do
| pot. 2025 Podstawowe wielkosci skonsolidowanego rachunku zyskéw i strat w ujeciu analitycznym
Dochody* 5839 6 015 6275 7% Zmiana
Koszty 557 5027 g % | pot. 2025 Il pot. 2025 | pot. 2026 | pot. 2026 do | pot. 2025
Odpisy na oczekiwane straty kredytowe** -402 -440 -252 -37% min z¢ min z¢ %
Zysk brutto 2 786 3141 3216 15% Wynik z tytutu odsetek 4 384 4 487 4 663 279 6%
Zysk netto*** 2 149 2 4,84 2016 -6% Wynik z tytutu prowizji 1163 1196 1274 111 10%
old 2t Pozostate dochody* 292 332 338 46 16%
Dochody ogétem 5839 6 015 6275 436 7%
Suma bilansowa 282,0 282,0 313,9 11% Koszty operacyjne -2 257 -2 027 -2 382 -125 6%
Zobowigzania wobec klientow 225,6 2353 260,2 15% Odpisy na oczekiwane straty kredytowe i koszty
Kredyty i inne naleznosci udzielone klientom, netto**** 172,2 180,3 188,8 10% ryzyka prawnego walutowych kredytow -402 -440 -252 150 -37%
Kapitaty wtasne 17,6 21,3 19,7 12% hipotecznych
Podatek bankowy -394 -407 -425 -31 8%
*t.qcznie z zyskiifn netto je.dnostek.stovv.arzyszo.nych Wy.kazyvyan.gch.nsz*odq praw Wf.aSIjlo_“;Ci; **%qczlnie z koszta,rr?i ryzy.ka Prawnego walutowych kredytdw Wynik finansowy brutto 2786 3141 3216 430 15%
hipotecznych; ***przypadajgcy akcjonariuszom jednostki dominujgcej; ****z uwzglednieniem kredytéw w wartosci godziwe;.
Podatek dochodowy -637 -657 -1200 -563 88%
Podstawowe WS kainiki efe ktgwnoéci Wuynik finansowy netto 2 149 2 484 2016 -133 -6%
*Wynik na instrumentach finansowych wycenianych przez rachunek zyskéw i strat oraz wynik z pozycji wymiany, wynik na sprzedazy papieréw wartosciowych
Podstawowe wskazniki efektgwnoéci Grupg Ka pitG*OWEJ' ING Banku Slqskiego S.A. wycenianych wg zamortyzowanego kosztu, wynik na sprzedazy papieréw wartosciowych wycenianych w wartosci godziwej przez inne catkowite dochody oraz
Zmiana przychody z tytutu dywidend, wynik na inwestycjach, wynik na rachunkowosci zabezpieczen, wynik na pozostatej dziatalnosci podstawowej oraz zysk netto jednostek
| pot. 2025 Il pot. 2025 | pot. 2026 1 pot. 2026 do stowarzyszonych wykazywanych metodq praw wtasnosci.
| pot. 2025
Wskaznik udziatu kosztéw w dochodach* (C/I) 45,4% 40,5% 44.7% -0,7 p.p. Zmiana
Wskoin!k zwrotu na ak.tgwoch (ROA) 1,7% 1,7% 1,5% -0,2 p.p. | pot. 2025 Il pot. 2025 | pot. 2026 | pot. 2026 do | pot. 2025
Wskaznik zwrotu z kapitatu (ROE) 27,1% 24,6% 22,9% -4,2 p.p. mln 2t min 2t %
Wska%n!k zqutu z kapitatu (.ROE) - skorygowany o MCFH 21,4% 20,8% 20,0% -1,4 p.p. Wynik 7 tytutu odsetek > 123 5231 > 344 221 10%
Wska%n!k marzy odsetkowej (skumulowany, skorygowany**) 3,4% 3,3% 3,2% -0,3 p.p. Wynik 7 tytutu prowizji 254, 269 439 85 24%
Wskaznik Kredyty/Depozyty 76,3% 76,6% 72,6% -3,7 p-p. Pozostate dochody®* 103 151 246 143 1399%
LCSF;R izézz i:;gﬁz iégzz 1;8 EE Dochody ogétem 2580 2751 3029 449 17%
o — _ e Koszty operacyjne -1116 -1 062 -1175 -59 5%
LR wg definicji p'rzeraoweJ >,9% 6,2% i 02 pp. Odpisy na oczekiwane straty kredytowe** 19 -184 34 15 79%
MREL wg TRI'EA (Jedr?ostko.wg) 25,6% 25,2% 25,0% -0,6 p.p. Podatek bankowy 166 160 186 20 12%
tgczny Wspc?%czgn.nlk kaplto%owg 15,7% 15,8% 14,9% -0,8 p.p. Wynik finansowy brutto 1317 1345 1702 385 29%
Wspoétczynnik kapitatu Tier 1 14,7% 15,0% 13,5% -1,3 p.p.

“Uwzgledniajgc zysk netto jednostek stowarzyszonych wykazywanych metodq praw wtasnosci; **tqcznie z kosztami ryzyka prawnego walutowych kredytéw
*Koszty tqcznie z podatkiem bankowym, a dochody tqcznie zyskiem netto jednostek stowarzyszonych wykazywanych metodq praw wtasnosci; **marza skorygowana hipotecznych.

o wptyw wakacji kredytowych.
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Wynik brutto w segmencie bankowosci korporacyjnej

Ipot.2025  llpot. 2025  1pot.2026 | . 022:521(:;0&. -
mln zt mln zt %
Wynik z tytutu odsetek 2261 2 256 2319 58 3%
Wynik z tytutu prowizji 809 827 835 26 3%
Pozostate dochody 189 181 92 -97 -51%
Dochody ogétem 3259 3264 3246 -13 -%
Koszty operacyjne -1141 -965 -1 207 -66 6%
Odpisy na oczekiwane straty kredytowe -421 -256 -286 135 -32%
Podatek bankowy -228 -247 -239 -11 5%
Wynik finansowy brutto 1469 1796 1514 45 3%

Zysk brutto i netto

W | potowie 2026 roku Grupa Kapitatowa ING Banku Slgskiego wypracowata zysk netto przypadajgey
akcjonariuszom jednostki dominujgcej na poziomie 2 016 miln zt. Oznacza to, ze wynik netto byt nizszy o 6%

w poroéwnaniu do | pétrocza 2025 roku. Spadek zysku netto r/r wynikat z wyzszej stawki podatku CIT dla bankow
komercyjnych w 2026 roku vs 2025 rok - stawka nominalna wzrosta do 30% z wczesniejszych 19% (zgodnie

z Ustawg o zmianie ustawy o podatku dochodowym od 0s6b prawnych i ustawy o podatku od niektérych instytucji
finansowych (Dz.U. 2025 poz. 1658)) - a co za tym idzie wyzszego o 88% r/r poziomu podatku dochodowego.

Wynik brutto uksztattowat sie w wysokosci 3 216 mln zt (+15% r/r). Na jego wzrost w | potowie 2026 roku o 430 mIn
zt wzgledem | potowy 2025 roku w najwiekszym stopniu wptynety:

- wzrost wyniku odsetkowego o 279 min zt (+6% r/r),
« wzrost wyniku prowizyjnego o 111 mln zt (+10% r/r),
- spadek kosztow ryzyka o 150 min zt (-37% r/r).

Negatywny wptyw na wynik brutto miat wzrost kosztéw operacyjnych o 125 min zt (+6% r/r) oraz podatku
bankowego 0 31 min zt (+8% r/r).
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Zysk brutto i netto Grupy Kapitatowej ING Banku Slgskiego (mln zt)
1865

Q32025 Q4 2025 Q12026 Q2 2026

Q12025 Q2 2025

M Zyskbrutto [ Zysk netto

Czynniki zmiany wyniku brutto Grupy Kapitatowej ING Banku Slgskiego w | potowie 2026 roku (mln zt)

111 46 150

279

-99 -50

Wynik brutto 6M  Wynik z tytutu Wynik z tytutu Pozostate Koszty dziatania - Koszty dziatania - Odpisy na Wynik brutto 6M
2025 odsetek prowizji przychody* wtasne regulacyjne, oczekiwane 2026
tqcznie z straty
podatkiem kredytowe**
bankowym
Zmiana r/r 6% 10% 16% +5% +8% -37% 15%

*tgcznie z udziatem w zyskach netto jednostek stowarzyszonych wycenianych metodq praw wtasnosci; **tgcznie z kosztami ryzyka prawnego walutowych kredytéw
hipotecznych.
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Zysk brutto w podziale na segmenty (min zt) Struktura zysku brutto
1865
1680
1474 1461
44.7%
1312 1351 910 51,2% 54,8% 59,2%
995
755 801 604
55,3% 0
955 45,6%  488% 4529 o ' D28
- 719 660 685 747 40,8%
Q12025 Q22025 Q32025 Q42025 Q12026 Q22026 Q12025 Q22025 Q32025 Q42025 Q12026 Q22026

Segment detaliczny [l Segment korporacyjny Segment detaliczny [l Segment korporacyjny

W | potowie 2026 roku wynik segmentu detalicznego stanowit 52,9% wyniku brutto Grupy, natomiast segmentu
korporacyjnego 47,1% (w roku ubiegtym odpowiednio: 47,3% oraz 52,7%).

Dochody

W | potowie 2026 roku dochody ogétem Grupy Kapitatowej ING Banku Slgskiego uksztattowaty sie na poziomie
6 275 mln zt. Oznacza to, ze poprawa wzgledem | potowy 2025 roku wyniosta 436 mln zt (+7% r/r) i wynikata
gtownie z wyzszego wyniku z tytutu odsetek oraz wyniku z tytutu prowizji.
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Dochody* wedtug kategorii rachunku zyskéw i strat Struktura dochodéw*

(mln zt)

3228

2919 2920 2958 3057 3047

Q12025 Q22025 Q32025 Q42025 Q12026 Q22026 Q12025 Q22025 Q32025 Q42025 Q12026 Q22026

B Wynik z tytutu odsetek [l Wynik z tytutu prowizji
B Pozostate dochody*

B Wynik z tytutu odsetek [l Wynik z tytutu prowizji
B Pozostate dochody*

*t gcznie z udziatem w zyskach netto jednostek stowarzyszonych wycenianych metodq praw wtasnosci.

W | potowie 2026 roku gtéwnym czynnikiem wzrostu dochodéw byt segment detaliczny. Jego dochody zwiekszyty
sie 0 449 mln zt, czyli 0 17% r/r, do poziomu 3 029 miln zt. W konsekwencji jego udziat w strukturze zwiekszyt sie
0 4,1 p.p. do 48,3%. Dochody segmentu korporacyjnego spadty o 13 mln zt, do poziomu 3 246 miln zt.
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Nasze Nasza Wyniki Nasze Zarzqdzanie Informacje dla Informacje Oswiadczenia

Spis tresci O nas otoczenie dziatalnos¢ finansowe zasoby ryzykiem inwestorow uzupetniajqce Zarzqdu
Dochody* w podziale na segmenty (mln zt) Struktura dochodéw* Przychody z tytutu odsetek (mln zt) Koszty z tytutu odsetek (mln zt)
3228 20 19 0 0
3057 3047 5,2% 5,1% 5,0% 5,0% 4 8% 4.6%
2919 2920 2958 . 5 0% 5 0% .
3368 3453 3504 3487 3427 3478 1,9% 0% 0% 1,9% 1,6% 1,6%

55,5% 54,4% 432

53,7%

1157 1148
838
267 799 833 802 808 i
157
50,2%
1281 1299 1350 1401 1410 119 439%  445%  456%  458%  46,3% ’
Q12025 Q22025 Q32025 Q42025 Q12026 Q22026 Q12025 Q22025 Q32025 Q42025 Q12026 Q22026
Q12025 Q22025 Q32025 Q42025 Q12026 Q22026 Q12025 Q22025 Q32025 Q42025 Q12026 Q22026 B Kredyty i inne naleznosci udzielone klientom M Zobowigzania wobec klientéw
) ) ) ) Aktywa finansowe Zobowigzania wobec innych bankow
Segment detaliczny [l Segment korporacyjny Segment detaliczny [l Segment korporacyjny Kredyty i inne naleznosci udzielone innym bankom Zobowigzania podporzgdkowane i z tyt. emisji pap. wart.
B Pozostate B Pozostate
=== Rentownos$¢ aktywoéw odsetkowych === KOSzt finansowania
*tgcznie z udziatem w zyskach netto jednostek stowarzyszonych wycenianych metodq praw wtasnosci.
Wynik z tytutu odsetek Po | potowie 2026 roku skumulowana marza odsetkowa banku wyniosta 3,18% vs. 3,44% na koniec | pétrocza 2025
Wynik odsetkowy w | potowie 2026 roku byt pod wptywem obnizajgcych sie stop procentowych. W ciggu 2025 roku roku, co oznacza spadek marzy o ok. 0,26 p.p. r/r.
stopa referencyjna NBP zostata obnizona przez RPP z poziomu 5,75% do poziomu 4,0%, natomiast w marcu 2026 . _ L.
. . . . . o Wynik z tytutu odsetek (mln zt) oraz marza odsetkowa Wskaznik kredyty / depozyty
roku miata miejsce jeszcze jedna obnizka o 25 p.b. do poziomu 3,75%.

na tle sredniej stawki WIBOR 6M
W | potowie 2026 roku przychody z tytutu odsetek banku wzrosty o 1% wzgledem | potowy 2025 roku, gtéwnie za

sprawg wyzszych odsetek od kredytéw i innych naleznosci udzielonych klientom. Z drugiej strony, koszty z tytutu
odsetek spadty o 8% r/r, przede wszystkim ze wzgledu na nizsze koszty zobowigzan wobec klientow.
W konsekwencji, wynik netto z tytutu odsetek zwiekszyt sie 0 6% r/r, czyli 0 279 mln zt do poziomu 4 663 mln zt.

3.47% 3,44% 3,33% 3,27% 3,22%

Q12025 Q22025 Q32025 Q42025 Q12026 Q22026

B Wynik z tytutu odsetek
=== Marza odsetkowa (skumulowana)

6M WIBOR, srednia Q12025 Q22025 Q32025 Q42025 Q12026 Q22026
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Nasze Nasza Wyniki

Spis tresci O nas otoczenie dziatalnos¢ finansowe

Wuynik z tytutu prowizji i optat

W | potowie 2026 roku wynik z tytutu prowizji i optat Grupy Kapitatowej ING Banku Slgskiego zwiekszyt sie 0 111 mlin
zt, czyli 0 10% wzgledem | potowy 2025 roku do poziomu 1 274 min zt.

Najistotniejszy wzrost w ramach dochodéw netto z tytutu prowizji i optat wystgpit w pozycji:

« zwigzanej z rynkiem kapitatowym (w tym zarzgdzanie aktywami, dystrybucja jednostek uczestnictwa oraz
dziatalno$¢ maklerska) - o 85 mlin zt (+108% r/r), co miato zwigzek z zakupem 55% TFl i petng konsolidacjq tej
spotki w wynikach banku od Il kwartatu,

- udzielanie finansowania - o 14 mln zt (+5% r/r) oraz

- optatach i prowizjach za prowadzenie rachunkéw klientéw - 0 11 mln zt (+4% r/r), przy wzroscie zaréwno liczby
klientéw banku, jak i ich transakcyjnosci.

Wuynik z tytutu optat i prowizji (mln zt)

679

579 584 598 598 595

64 65 67 68 68
38 41 42 46 53
41 140 138 150

141 1
126 126
173 176

Q12025 Q2 2025 Q3 2025 Q4 2025 Q12026 Q2 2026

Produkty ubezpieczeniowe
B Karty ptatnicze i kredytowe (netto)
146 B Prowizje zwigzane z rynkiem kapitatowym (netto)*
Udzielanie finansowania (kredyty, leasing i faktoring)
B Prowadzenie rachunkéw klientéw
B Transakcje wymiany walut
Pozostate prowizje i koszty prowizyjne netto

*Prowizje za zarzgdzanie aktywami (netto) oraz dziatalnos¢ maklerskg (netto) i dystrybucje jednostek uczestnictwa.

Pozostate dochody

W | potowie 2026 roku pozostate dochody (tgcznie z udziatem w wyniku netto jednostek stowarzyszonych
wycenianych metodg praw wtasnosci) wyniosty 338 min zt i byty wyzsze o 46 mln zt w poréwnaniu do | potowy
poprzedniego roku. Za ten wzrost odpowiadat w gtéwnej mierze wyzszy wynik ze sprzedazy papieréw
wartosciowych wycenianych wedtug wartosci godziwej przez inne catkowite dochody oraz przychody z tytutu
dywidend i wynik na rachunkowosci zabezpieczenri. Dochdd z tych kategorii wynikowych byt wyzszy w | potowie
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Nasze Zarzgdzanie
zasoby ryzykiem

Oswiadczenia
Zarzqdu

Informacje dla
inwestorow

Informacje
uzupetniajgce

2026 roku 0 152 min zt r/r. Jednoczes$nie, o 130 min zt r/r spadt wynik na instrumentach finansowych wycenianych
przez rachunek zyskoéw i strat oraz wynik z pozycji wymiany.

Dodatkowo, w | potowie 2026 roku w wyniku na pozostatej dziatalnosci podstawowej zostaty ujete:

* zysk z jednorazowego przeszacowanie 45% udziatow w TFl zgodnie z wymogami MSSF 3 w wysokos$ci 106 min zt,
oraz

* rezerwy na ryzyka prawne w wysokosci 90 mln zt - szczegdtowe informacje dotyczqgce tych rezerw sq zawarte
w Skonsolidowanym raporcie pétrocznym Grupy Kapitatowej ING Banku Slgskiego S.A. za 1 pétrocze 2026 roku.

Koszty dziatania (tgcznie z podatkiem bankowym)

W | pétroczu 2026 roku koszty dziatania (wraz z podatkiem bankowym) Grupy Kapitatowej ING Banku Slgskiego
wzrosty o0 6% r/r do poziomu 2 807 min zt.

Nasze koszty wtasne (z pominieciem kosztéw regulacyjnych i kosztéw podatku bankowego) wzrosty w | potowie
2026 roku 0 106 min zt (+5% r/r) do 2 104 mln zt, co ma zwigzek ze wzrostem kosztéw wynagrodzen (+11% r/r) oraz
kosztow marketingu i promocji (+19%), przy jednoczesnym spadku kosztéw dziatania i ogélnego zarzgdu (-3% r/r)
oraz kosztéw amortyzacji (-2% r/r).

Koszty regulacyjne, tgcznie z podatkiem bankowym, wyniosty 703 miln zt i byty o 50 mln zt wyzsze w | potowie 2026
roku vs analogiczny okres ubiegtego roku. W ich sktad wchodza:

« sktadka na fundusz przymusowej restrukturyzacji bankéw wzrosta o 72 mln zt r/r, do poziomu 246 min zt
w | potroczu 2026 roku,

« optaty na rzecz KNF spadty do 32 mln zt wzgledem 35 min zt rok wczesniej (-9% r/r),

« sktadka na fundusz gwarancyjny w 2026 roku nie zostata naliczona, natomiast w | pétroczu 2025 roku wynosita
ona 50 min zt (na podstawie art. 294 ust. 1 ustawy o BFG, Rada Bankowego Funduszu Gwarancyjnego
postanowita o niepobieraniu sktadki na fundusz gwarancyjny bankéw w 2026 roku),

- podatek od niektérych instytugji finansowych (tzw. podatek bankowy) wzrést o 31 mln zt (+8% r/r ) do 425 mln zt.

Zatrudnienie w Grupie Kapitatowej ING Banku Slgskiego spadto z 7 840 etatéw na koniec czerwca 2025 roku i 7 646
na koniec grudnia 2025 roku do 7 751 etatéw na koniec czerwca 2026 roku.

W | pétroczu 2026 roku w poréwnaniu do analogicznego okresu 2025 roku koszty dziatania (wraz z podatkiem
bankowym) segmentu detalicznego wzrosty o 79 mln zt r/r (+6,2%) do 1 361 mln zt, podczas gdy koszty dziatania
segmentu korporacyjnego wzrosty o 77 miln zt r/r (+5,6%) do 1 446 min zt. W konsekwencji, udziat segmentu
detalicznego w kosztach wzrést 0 0,1 p.p. do 48,5% wzgledem | potowy 2025.
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Nasze Nasza Wyniki Nasze Zarzqdzanie Informacje dla Informacje Oswiadczenia

Spis tresci O nas otoczenie dziatalnos¢ finansowe zasoby ryzykiem inwestorow uzupetniajgce Zarzqdu
Koszty dziatania (mln zt) Dochody* na tle kosztédw dziatania i podatku bankowego (mln zt) oraz wskaznik kosztéw do dochodéw
1485
1398

1322 47,9% 48,7%

1253 1246 ~— 42,9%

196 1188

234

B Koszty pracownicze

Bl Koszty dziatania i ogdélnego zarzqdu
Amortyzacja

B Koszty marketingu i promocji
Koszty regulacyjne (KNF + BFG)

B Podatek bankowy

B Dochody*
B Koszty dziatania z podatkiem bankowym
=== KOszty (z podatkiem bankowym) / dochody

Q12025 Q2 2025 Q32025 Q4 2025 Q12026 Q2 2026 Q12025 Q2 2025 Q32025 Q4 2025 Q12026 Q2 2026

KOSZtg dziatania* w podziqle na segmentg (mln zt) Struktura kosztéw dziatania* *tgcznie z udziatem w zyskach netto jednostek stowarzyszonych wycenianych metodq praw wtasnosci.

Odpisy na oczekiwane straty kredytowe

W | potowie 2026 roku nastgpit spadek wskaznika skumulowanej (za ostatnie cztery kwartaty) marzy kosztow
ryzyka (relacja odpisu na straty oczekiwane oraz kosztéw ryzyka prawnego walutowych kredytéw hipotecznych do
portfela kredytowego brutto) do 0,38% z 0,55% w poprzednim roku.

1485
1398

1253 1246

50,9% N 56 69,

W podziale na segmentuy:

+ skumulowana marza kosztéow ryzyka w segmencie korporacyjnym spadta z 0,94% w | potowie 2025 roku do
0,53% w | potowie 2026 roku, przy

0 0 % 0 54,2%
660 622 639 583 644 717 47.2%  496% - SLI%  491% 43, _ _ o
« wzroscie skumulowanej marza kosztéw ryzyka (z uwzglednieniem kosztéw ryzyka prawnego walutowych
kredytow hipotecznych) w segmencie detalicznym z 0,02% w | potowie 2025 roku do 0,19% w | potowie 2026
Q12025 Q22025 Q32025 Q42025 Q12026 Q22026 Q12025 Q22025 Q32025 Q42025 Q12026 Q22026 roku.
segment detaliczny - Ml Segment korporacyjny Segment detaliczny Bl Segment korporacyjny Odpisy na oczekiwane straty kredytowe w segmencie korporacyjnym w | potowie 2026 roku byty o 135 min zt
nizsze niz przed rokiem. Na dynamike odpiséw wptyw miat nizszy naptyw klientéw do portfela w etapie 3.
*tqcznie z podatkiem bankowym. . . . . . . .
Natomiast w | potowie 2026 roku nastgpito rozwigzanie netto odpiséw na oczekiwane straty kredytowe
Ze wzgledu na wyzszq dynamike dochodow ogotem niz kosztow dziatania (tgcznie z podatkiem bankowym), w segmencie detalicznym w wysokosci 34 mln zt w poréwnaniu do rozwigzania w wysokosci 19 min zt w | potowie
wskaznik efektywnosci kosztow do dochoddw obnizyt sie w | potowie 2026 roku wzgledem roku poprzedniego o0 0,7 2025 roku. W obu okresach byto to zwigzane przede wszystkim ze sprzedazq naleznosci detalicznych z etapu 3
p.p. i wyniost 44,7%. Sam stosunek kosztow wiasnych (bez kosztéow regulacyjnych i podatku bankowego) w relagji (w wysokosci 58 min zt w | pdtroczu 2026 roku, w poréwnaniu do 43 min zt w | potroczu 2025 roku).

do dochodéw wyniodst w | potowie 2026 roku 33,5% (-0,7 p.p. r/r).
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Spis tresci

Skonsolidowane odpisy na oczekiwane straty kredytowe oraz koszty ryzyka prawnego walutowych kredytéw
hipotecznych (min zt)

[0)
0'62 0,55% 0,57%

0,48%

0,48%

B Odpisy na oczekiwane straty kredytowe*
=== Marza kosztéw ryzyka (kwartalna)
= Marza kosztéw ryzyka (skumulowana)

Q12025 Q2 2025 Q3 2025 Q4 2025 Q12026 Q2 2026

*Odpisy na straty oczekiwane oraz koszty ryzyka prawnego walutowych kredytéw hipotecznych.

W | potroczu 2026 roku zmiana parametrow makroekonomicznych w modelach miata negatywny (zwiekszajgcy)
wptyw na poziom odpiséw z tytutu oczekiwanych strat kredytowych w wysokosci 28 min zt (pozytywny/
zmniejszajgcy wptyw 21 min zt w segmencie detalicznym i negatywny/zwiekszajgcy wptyw 49 min zt w segmencie
korporacyjnym). W | pétroczu 2025 roku ten wptyw byt pozytywny i wynosit 1 mlin zt.

Bank regularnie sprzedaje portfele naleznosci w etapie 3 w ramach swojej polityki zarzgdzania ryzykiem
kredytowym. W | pétroczu 2026 roku bank sprzedat naleznosci detaliczne i korporacyjne z etapu 3 z pozytywnym
wptywem tych transakcji na koszty ryzyka w wysokosci 62 min zt (w | potroczu 2025 roku byto to 45 mlin z4).
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Nasze
zasoby

Zarzgdzanie
ryzykiem

Odpisy na oczekiwane straty kredytowe oraz koszty

ryzyka prawnego walutowych kredytéw hipotecznych

w segmencie detalicznym (mln zt)

Informacje dla
inwestorow

133
51
23 74 19
-42 53
Q12025 Q22025 Q32025 Q42025 Q12026 Q22026

Odpisy z tytutu strat oczekiwanych
B Koszty ryzyka prawnego walutowych kredytow hipotecznych

Marza kosztéw ryzyka w segmencie detalicznym

0,67%

0,16% 0,19%

0,13

-0,23%

-0,25%

Q12025 Q22025 Q32025 Q42025 Q12026 Q22026

=== Marza kosztéw ryzyka (kwartalna)
==« Marza kosztow ryzyka skorygowana o ryzyko prawne (kwartalna)
= Marza kosztéw ryzyka (skumulowana)

Podatek dochodowy

Oswiadczenia
Zarzqdu

Informacje
uzupetniajgce

Odpisy na oczekiwane straty kredytowe w segmencie
korporacyjnym (mln zt)

Q12025 Q22025 Q32025 Q42025 Q12026 Q22026

Marza kosztéw ryzyka w segmencie korporacyjnym

0,98% 0,96%

Q12025 Q22025 Q32025 Q42025 Q12026 Q22026

== Marza kosztow ryzyka (kwartalna)
= Marza kosztéw ryzyka (skumulowana)

W | potowie 2026 roku Grupa Kapitatowa ING Banku Slgskiego ujeta wptyw podatku dochodowego w wysokosci
1200 mln zt. Byt on wyzszy o 88% w poréwnaniu z rokiem poprzednim w efekcie wyzszej stawki podatku CIT dla
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Nasze Nasza Wyniki

Spis tresci O nas otoczenie dziatalnos¢ finansowe

bankéw komercyjnych w 2026 roku vs 2025 rok - stawka nominalna wzrosta do 30% z wczesniejszych 19%.
W konsekwencji, efektywna stopa podatkowa wyniosta 37,3% wzgledem 22,9% rok wczesnie;.

Sprawozdanie z sytuacji finansowe]

W ponizszym opisie aktywow i pasywow wszystkie transakcje reverse repo / repo zostaty uwzglednione w pozycji
"pozostate aktywa / pozostate pasywa".

Aktywa

Aktywa ogoétem Grupy Kapitatowej ING Banku Slgskiego na koniec czerwca 2026 roku wyniosty 313,9 mld zt.
Oznacza to wzrost 0 11% (+31,9 mld zt) wzgledem korica 2025 roku. Gtéwnym czynnikiem wzrostu byt:

- portfel papierow wartosciowych, ktéry wzrést o 23,4 mld zt (+35% vs koniec 2025 roku),
- portfel kredytoéw i innych naleznosci od klientéw z wzrostem o 8,4 mld zt (+5% vs koniec 2025 roku), oraz
- portfel kredytow i naleznosci od innych bankéw oraz srodkéw finansowych w NBP (50% vs koniec 2025 roku).

Struktura aktywéw Grupy Kapitatowej ING Banku

Aktywa Grupy Kapitatowej ING Banku Slgskiego
Slgskiego

(mld zt)

3139

302,9
282,0 283,0 282,0

26,5

269,2

172,2

31,1% 28,7%

66,3 735 60  e9 o0 902 246%  260%  244%  23,8%
. BN BN B Ea B N . EEEm EEm EEa L O EEa B N
Q12025 Q2 2025 Q32025 Q4 2025 Q12026 Q2 2026 Q12025 Q2 2025 Q32025 Q4 2025 Q12026 Q2 2026

B Kredyty i naleznosci od innych bankéw + $rodki finansowe w NBP
Papiery wartosciowe

M Kredyty iinne naleznosci od klientow

Il Pozostate

B Kredyty i naleznosci od innych bankéw + $rodki finansowe w NBP
Papiery wartosciowe

B Kredyty iinne naleznosci od klientow

Bl Pozostate
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Zarzqdu

Informacje
uzupetniajgce

Informacje dla
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Nasze Zarzgdzanie
zasoby ryzykiem

Kredyty netto* w podziale na segmenty (mld zt) Struktura kredytéw netto*

1842 1888

N

83 4 43,0%  43.6%  444%  441%  442%  442%

55,9% 55,2%

72,3 75,1 77,5 79,5 81,3

Q12025 Q22025 Q32025 Q42025 Q12026 Q22026 Q12025 Q22025 Q32025 Q42025 Q12026 Q22026

Segment detaliczny B Segment korporacyjny

B Segment korporacyjny
Il Pozostate naleznosci

Segment detaliczny
Il Pozostate naleznosci

*Kredyty i inne naleznosci od klientéw.

Naleznosci segmentu detalicznego wzrosty o 3,9 mld zt wzgledem korica 2025 roku (+5%), a naleznosci segmentu
korporacyjnego wzrosty o 4,7 mld zt (+5%). Tym samym udziat segmentu detalicznego wyniost 44,2%, a segmentu
korporacyjnego 54,1% na koniec | pétrocza 2026 roku i pozostaty na stabilnym poziomie wzgledem korica 2025

roku.
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Nasze Nasza Wyniki Nasze Zarzqdzanie Informacje dla Informacje Oswiadczenia

Spis tresci O nas otoczenie dziatalnos¢ finansowe zasoby ryzykiem inwestorow uzupetniajgce Zarzqdu
Portfel naleznosci od klientéw netto wyceniane wg zamortyzowanego kosztu Pasywa Grupy Kapitatowej ING Banku Slgskiego Struktura pasywéw Grupy Kapitatowej ING Banku
Czerwiec 2025 Grudzieri 2025 Czerwiec2026  ~miand czerwiec 2026 (mld z¢) Slgskiego
do czerwiec 2025
mld zt mld zt % 302.9 3139
Portfel kredytowy, w tym: 170,1 177,0 185,6 15,5 9% 269,2 282,0 283,0 282,0 '
gospodarstwa domowe 82,0 86,6 90,7 8,6 11%
podmioty gospodarcze 84,7 86,5 89,9 5,3 6%
sektor instytucji rzgdowych i samorzgdowych 34 3,9 50 1,6 46%
Razem, w tym: 170,1 177,0 185,6 15,5 9%
Bankowos¢ korporacyjna 95,0 97,5 102,2 7,2 8%
kredyty w rachunku biezgcym 16,4 15,3 16,1 -0,3 -2%
kredyty i pozyczki terminowe 54,2 57,4 60,6 6,5 12% _BEXE myawm O EEvE WAiRS WOE 2 EEVE /0% 6.2% 6.8% /.6% 6.8% 6.3%
naleznosci leasingowe 13,6 13,7 13,6 0,1 1% Q12025 Q22025 Q32025 Q42025 Q12026 Q22026 Q12025 Q22025 Q32025 Q42025 Q12026 Q22026
naleznosci faktoringowe 6,5 6,5 7,0 0,5 8% B Kapitaty whasne B Kapitaty wiasne
dtuzne papiery wartosciowe 44 4,7 4,7 0,4 9% Dtug podporzqdkowany Dtug podporzqdkowany
Bankowoé¢ detaliczna 75,1 79,5 834 8,3 11% [ | Depozgtg i ir_me zobov_viqzqnio wob,ec klientow [ | Depozg_tg i ir_me zobov_viqzqnio wob,ec klientow
— — B Zobowigzania wobec innych bankéw B Zobowigzania wobec innych bankéw
kredyty i pozyczki hipoteczne 65,3 69,1 72,3 7,0 11% B Pozostate B Pozostate
kredyty w rachunku biezgcym 0,6 0,6 0,6 - -%
pozostate kredyty i pozyczki 9,1 9,8 10,5 1,4 15%
Inne naleznosci, w tym: 2,1 33 3,2 1,0 49% Depozyty* w podziale na segmenty (mld zt) Struktura depozytéw*
ztozone depozyty zabezpieczajqgce typu call 1,0 1,8 2,0 1,0 103%
pozostate naleznosci 1,2 1,5 1,2 - 3%

39,8%

59,0% 59,1% 57,9% 57,8% 59,4% 60,1%

Razem 172,2 180,3 188,8 16,5 10% 260.2
2445 '
235,3 :
Pasgwa 223,2 225,6 232,1 40,0% [ 40,1% [ 41,3%
. 102,0
Dominujgcym zrédtem finansowania dziatalnosci Grupy Kapitatowej ING Banku Slgskiego byty srodki klientéw. Na , 97,3 '

koniec czerwca 2026 roku zobowigzania wobec klientéw wynosity 260,2 mld zt, czyli stanowity 82,9% wszystkich
pasywow. Kapitat wtasny banku stanowit 6,3% wartosci sumy bilansowej i wynosit na koniec czerwca 2026 roku
19,7 mld zt. Wzrost pasywow wzgledem konca 2025 roku o0 31,9 mld zt byt spowodowany wzrostem depozytow

145,1 156,3
i innych zobowigzan wobec klientéw o 24,8 mld zt, przy spadku kapitatéw wtasnych o 1,7 mld zt w efekcie wyptaty 1518 B B s
w |l kwartale 2026 roku dywidendy dla akcjonariuszy w tgcznej wysokosci 3,5 mld zt (wiecej o tym piszemy tutayj).
Q12025 Q22025 Q32025 Q42025 Q12026 Q22026 Q12025 Q22025 Q32025 Q42025 Q12026 Q22026

Wzrost depozytéw i innych zobowigzan wobec klientéw o 11% wzgledem korica 2025 roku zostat wygenerowany

w gtdbwnej mierze przez zobowigzania wobec klientéw segmentu detalicznego (+20,3 mld zt, +15%) oraz Segment detaliczny B Segment korporacyjny Segment detaliczny B Segment korporacyjny
.. ) ) . . , . o B Pozostate zobowigzania B Pozostate zobowigzania

w mniejszym stopniu przez zobowigzania wobec klientéw segmentu korporacyjnego (+4,7 mld zt; +4,8%).

*Depozyty i inne zobowigzania wobec klientéw.
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Portfel zobowigzan wobec klientéw

Czerwiec 2025 Grudzier 2025 Czerwiec 2026 Zmiana czerwiec 2026
do czerwiec 2025

mld zt mld zt %
Depozyty, w tym: 223,7 2334 258,3 34,7 16%
gospodarstwa domowe 146,1 150,9 1711 25,0 17%
podmioty gospodarcze 71,4 76,9 81,9 10,5 15%

sektor instytucji rzgdowych i samorzgdowych 6,1 55 5,3 -0,8 -14%

Razem, w tym: 223,7 2334 258,3 34,7 16%
Bankowos¢ korporacyjna 90,4 97,3 102,0 11,6 13%
depozyty biezqgce 59,4 66,1 67,2 7,9 13%
depozyty oszczednosciowe 19,9 20,9 19,3 -0,6 -3%
depozyty terminowe 11,1 10,2 15,5 4.4 39%
Bankowos¢ detaliczna 133,3 136,1 156,3 23,1 17%
depozyty biezgce 33,9 35,0 37,1 3,3 10%
depozyty oszczednosciowe 80,2 81,9 97,9 17,7 22%
depozyty terminowe 19,2 19,1 21,3 2,1 11%
Pozostate zobowigzania, w tym: 2,0 2,0 1,8 -0,1 -7%
zobowigzania z tytutu zabezpieczen pienieznych 0,8 0,9 0,6 -0,2 -25%
pozostate zobowigzania 1,2 1,1 1,3 - 4%
Razem 225,6 235,3 260,2 34,5 15%

Jakosé portfela kredytowego

Udziat naleznosci w etapie 3 i POCI

Na koniec czerwca 2026 roku udziat kredytéw w etapie 3 i POCl w Grupie Kapitatowej ING Banku Slgskiego

wyniost 3,8% i pozostat na podobnym poziomie do tego z korca 2025 roku. Wartos¢ kredytéow w etapie 3 i POCI

w naszej grupie uksztattowata sie na poziomie 7 257 mln zt wobec 6 821 miln zt na koniec 2025 roku (wzrost 0 6%).
W | potroczu 2026 roku na jako$¢ naszego portfela kredytowego wptyw miata sprzedaz naleznosci detalicznych

i korporacyjnych z etapu 3. W efekcie tych transakcji wartos¢ kredytow brutto obnizyta sie 0 195 mln zt (0 224 min
zt w | potroczu 2025 roku). Jakos¢ portfeli kredytowych naszego banku jest niezmiennie wyzsza od $redniej w catym
sektorze bankowym poréwnujqgc wskazniki udziatu kredytéw w etapie 3. Udziat naleznosci w etapie 3 w sektorze na
koniec maja 2026 roku wyniost 4,4%.

Co wazne, zaréwno nasze kredyty w segmencie detalicznych, jak i w segmencie korporacyjnych, sq wyzszej jakosci
kredytowej niz odpowiednie $rednie dla catego sektora bankowego. Na koniec czerwca 2026 roku udziat kredytow
w etapie 3 i POCI w segmencie detalicznym w Grupie Kapitatowej ING Banku Slgskiego wynidst 1,1% wzgledem 2,6%
dla os6b prywatnych w sektorze (dane za maj 2026 roku). Analogiczne wskazniki dla segmentu korporacyjnego
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wynoszg odpowiednio 6,0% dla Grupy Kapitatowej ING Banku Slgskiego oraz 6,5% dla sektora klientow firmowych
(dane za maj 2026 roku).

Udziat kredytéw w etapie 3 dla Grupy Kapitatowej ING Banku Slgskiego na tle $redniej dla sektora*

4,7%
&4,4% 4, 4%
\V
5 === Grupa Kapitatowa ING Banku Slgskiego
3,9% 40% 3,9% = Sektor bankowy*
3,90/0 3 80/0
3,8% ’
Q12025 Q2 2025 Q32025 Q4 2025 Q12026 Q2 2026

*Szacunek na podstawie danych KNF; dane za maj 2026 dla 2Q 2026 w sektorze.

Udziat kredytéw w etapie 3 i POCI w portfelu Udziat kredytéw w etapie 3 i POCI w portfelu

detalicznym korporacyjnym
6,5% 6,5%
6,4% 6,3% 6,3%
— M
6,2% 9
. ’ 6.1% 6,0%
5,9% >:9% 5,8%
3,1% 5 8o 5 891 '
— ° e 2,6% 2,6% 2,6%
Q12025 Q22025 Q32025 Q42025 Q12026 Q22026 Q12025 Q22025 Q32025 Q42025 Q12026 Q22026

Grupa Kapitatowa ING Banku Slgskiego = Sektor bankowy* === Grupa Kapitatowa ING Banku Slgskiego e Sektor bankowy*

*Szacunek na podstawie danych KNF; dane za maj 2026 dla 2Q 2026 w sektorze.
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Pokrgcie portfela kredgtéw odpisami korica 2025 roku). Spadek tego wskaznika pokrycia wynikat z poprawy jakosci portfela segmentu detalicznego w
etapie 2.

Na koniec czerwca 2026 roku Grupa Kapitatowa ING Banku Slgskiego posiadata rezerwy na portfel kredytowy
w etapie 3 i POCI w wysokosci 3 500 mln zt. Stopieri pokrycia odpisami portfela w etapie 3 i POCI wynosit 48,2%. Ad@kWGtﬂOéé ka pita’towa

Wspotczynnik pokrycia portfela w etapie 3 i POCI odpisami N ] _ , _ _ . _
30 czerwca 2026 roku warto$¢ wspotczynnika TCR (tgczny wspotczynnik kapitatowy) dla Grupy Kapitatowej ING

Banku Slgskiego wyniosta 14,9% w poréwnaniu do 15,8% na koniec 2025 roku, a warto$¢ wspotczynnika Tier 1
wyniosta odpowiednio 13,5% i 15,0%.

Wspétczynniki kapitatowego dla Grupy Kapitatowej Wspétczynniki kapitatowego dla ING Banku Slgskiego
ING Banku Slgskiego

=== Grupa Kapitatowa ING Banku Slgskiego

51,7% 52,4% Bankowos¢ detaliczna
50,3% . === Bankowo$¢ korporacyjna
- M% 48,5% 48,2%
ﬂl}o/o 51,1 /0
47,8% -
46,9% 46.0% 46,8%
Q12025 Q2 2025 Q3 2025 Q4 2025 Q12026 Q2 2026
Wspétczynnik pokrycia portfela w etapie 2 odpisami
Q12025 Q22025 Q32025 Q42025 Q12026 Q22026 Q12025 Q22025 Q32025 Q42025 Q12026 Q22026
B Wspotczynnik kapitatu Tier 1 B Wspodtczynnik kapitatu Tier 1
B tqgczny wspotczynnik kapitatowy B tqgczny wspotczynnik kapitatowy
. . Zadeklarowane i wyptacone dywidendy
399, 4.0% 4,1% 299, — gru;i)(a Kopltg%otwlg ING Banku Slgskiego
’ ' ankowos¢ detaliczna " . A = 5 5 2 5
3 20, 3 20 — == Bankowos¢ korporacyjna Skrécona historia wyptaty dywidendy za dany rok, ptatnej w roku kolejnym przez ING Bank Slgski S.A.
,2/0
_’4;? 0 3,5% 3,5% 2020 2021 2022 2023* 2024 2025
! [0)
7 3,4% 3,4% 270 o7 Kwota dywidendy za dany rok (mln zt) 663,5 689,5 - 43388 3275,9 34750
2,796 Kwota dywidendy na akgcje (zt) 5,10 5,30 - 33,35 25,18 26,71
t i k
stopa wyplaty dywidendy (do zysku 49,6% 29,9% - 97,7% 75,0% 75,0%
skonsolidowanego)
Q12025 Q2 2025 Q32025 Q4 2025 Q12026 Q2 2026 Stopq ng{qtg di|dendg (do ceny (]kcji 7 2 0% 2 39% i 11.0% 8 5% 6.1%

dnia dywidendy)

Na koniec czerwca 2026 roku Grupa Kapitatowa ING Banku Slgskiego posiadata rezerwy na portfel kredytowy

. s .t . , . . . . . * . . oL : . . . .
w et0p|e 2 W Wl_.jSOkOSCI 556 miln zt. Stoplen pokrgcm OdeSGmI portfela W etaple 2 Wgnosﬂr 3.9% (-0,1 p.p. wobec W tym: 3 330,5 min zt z zysku wypracowanego przez bank w roku 2023, co stanowi 75% jednostkowego i skonsolidowanego zysku ING Banku Slgskiego S.A. za rok

2023 oraz 1 008,3 min zt z kapitatu rezerwowego przeznaczonego na wyptate dywidendy. Na kwote 1 008,3 min zt sktadajq sie: 494,4 mln zt zysku za 2019 rok oraz
513,9 min zt z zysku za 2022 rok.
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Dywidenda z zysku za 2025 rok
W 2026 roku ING Bank Slgski wyptacit dywidende z zysku za 2025 rok.

Zarzqd Banku rekomendowat Walnemu Zgromadzeniu dywidende za 2025 rok w wysokosci 3 475,0 mln zt, co
stanowi 75,0% jednostkowego i skonsolidowanego zysku ING Banku Slgskiego za 2025 rok. Warto$¢ dywidendy na
jedng akcje to 26,71 zt brutto. Wysokos¢ dywidendy uwzgledniata, zaréwno obecng sytuacje finansowg Grupy

i Banku, jak i jego plany rozwoju. Informacje w tym zakresie przekazalismy raportem biezgcym z 3 marca 2026 roku.
W raporcie biezgcym z 2 marca 2026 roku, Zarzgd naszego banku poinformowat o pismie KNF z indywidualnym
zaleceniem dywidendowym.

Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy z 16 kwietnia 2026 roku przyjeto uchwate w sprawie wyptaty dywidendy
zgodnie z propozycjq przedstawionq przez Zarzqd. Informowali$my o tym w raporcie biezgcum z 16 kwietnia 2026
roku. Dywidenda zostata wyptacona 27 kwietnia 2026 roku.

Dywidenda z zysku za 2024 rok
W 2025 roku ING Bank Slgski wyptacit dywidende z zysku za 2024 rok.

Zarzqd Banku rekomendowat Walnemu Zgromadzeniu dywidende za 2024 rok w wysokosci 3 275,9 mln zt, co
stanowi 75,0% jednostkowego i skonsolidowanego zysku ING Banku Slgskiego za 2024 rok. Wartos¢ dywidendy na
jedng akcje to 25,18 zt brutto. Wysokos¢ dywidendy uwzgledniata, zaréwno obecng sytuacje finansowg Grupy

i Banku, jak i jego plany rozwoju. Informacje w tym zakresie przekazaliémy raportem biezgcym z 5 marca 2025 roku.
W raporcie biezgcym z 13 marca 2025 roku, Zarzad naszego banku poinformowat o pismie KNF z indywidualnym
zaleceniem dywidendowym.

Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy z 29 kwietnia 2025 roku przyjeto uchwate w sprawie wyptaty dywidendy
zgodnie z propozycjq przedstawionq przez Zarzqd. Informowali$my o tym w raporcie biezgcum z 29 kwietnia 2025
roku. Dywidenda zostata wyptacona 12 maja 2025 roku.

Wiecej informacji w zakresie polityki dywidendowej naszego banku oraz historii wyptat dywidend znajduje sie na
stronie www.ing.pl/relacje-inwestorskie.
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Bankowos¢ internetowa

Moje ING to intuicyjna bankowosc¢ internetowa i mobilna, ktéra tgczy tradycyjne produkty finansowe

z nowoczesnymi ustugami cyfrowymi, odpowiadajgc na realne potrzeby uzytkownikéw. Oprécz zarzgdzania
kontami, oszczednos$ciami i kredytami, klienci mogq w niej korzystac¢ z dodatkowych funkcjonalnosci wspierajgcych
codzienne finanse, m.in. kupowac bilety komunikacji miejskiej, kontrolowac¢ subskrypcje oraz korzystac z narzedzi
do analizy budzetu. Moje ING zapewnia wygodny i bezpieczny dostep, umozliwiajgc zdalne zatatwianie wiekszosci
spraw finansowych.

Moje ING - klienci indywidualni

W | potroczu 2026 roku kontynuowalismy rozwdj aplikacji Moje ING, koncentrujqc sie na zwiekszaniu
bezpieczenstwa, wygody korzystania oraz dostepnosci ustug cyfrowych. Wdrozone rozwigzania wspierajg
codzienne potrzeby klientéw oraz wzmacniajg pozytywne doswiadczenia zwigzane z korzystaniem z aplikagiji.
Ponizej opisalismy kilka najwazniejszych z nich.

Bezpieczenstwo i ochrona klienta

Tryb ograniczonego dostepu (tzw. panic button)

Wprowadzilismy tryb ograniczonego dostepu do Mojego ING dla klientéw, ktorzy podejrzewajg probe oszustwa lub
przejecie danych do logowania bgdz autoryzacji. Funkcja ta pozwala szybko ograniczy¢ ryzyko nieautoryzowanych
transakcji poprzez przetqgczenie bankowosci w minimalny zakres dziatania. Po uruchomieniu tego trybu klient nie
moze realizowac przelewdw, potwierdza¢ ptatnosci ani wykonywac innych dyspozycji wymagajgcych autoryzacji.
Nadal ma jednak dostep do podglgdu produktéw, sald i historii transakcji, moze zgtosi¢ reklamacje lub oszustwo,
skorzysta¢ z wybranych funkcji bezpieczenistwa, a takze czasowo zastrzec karty i dokumenty. Dodatkowo,
uzytkownik zostaje wylogowany z pozostatych urzgdzen, a zaufane przeglgdarki i urzgdzenia sg usuwane.

Karta bankowa z warstwg NFC jako faktor autoryzac;ji

Jako pierwszy bank w Polsce umozliwilismy potwierdzanie tozsamosci kartq ptatniczg z warstwg NFC réwniez
uzytkownikom systemu iOS. Rozwigzanie polega na przytozeniu karty do telefonu i moze byc¢ wykorzystywane
podczas aktywacji aplikacji mobilnej Moje ING oraz pierwszego klucza U2F - zamiennie z potgczeniem telefonicznym
z banku lub aplikacjg mObywatel.

Autoryzacja biometriq

Wdrozylismy nowy sposob autoryzacji transakcji w aplikacji mobilnej. Funkcjonalno$¢ ma na celu dalsze
zwiekszanie komfortu korzystania z aplikacji oraz poziomu bezpieczenstwa, a takze stanowi kolejny krok w rozwoju
cyfrowych ustug ING. W zaleznosci od urzgdzenia i systemu operacyjnego potwierdzanie transakcji odbywa sie za
pomocg odcisku palca lub rozpoznawania twarzy.
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mObywatel - nowa metoda potwierdzenia tozsamosci

Podczas zdalnego nawigzywania relacji w aplikacji mobilnej Moje ING, na etapie wyboru metody potwierdzenia
tozsamosci, klient moze skorzystac z szybkiej i wygodnej metody jakg jest aplikacja mObywatel.

Przelewy wrazliwe i okres ochronny w Moim ING

Wprowadzilismy nowg funkcjonalnos$¢ dla realizacji tzw. przelewoéw wrazliwych, zaréwno walutowych, jak

i ekspresowych, ktére domyslnie bedg nieaktywne i bedg wymagaty swiadomego ich wiqczenia przez klienta.
Przelewy wrazliwe bedq rowniez wytgczane przez bank po dtuzszym okresie ich nieuzywania (domyslnie po 90
dniach). Po wigczeniu przelewu wrazliwego pojawi sie 2-godzinny okres ochronny dla danego typu przelewu (tzw.
cooling period), podczas ktérego bank moze poprosi¢ o dodatkowqg autoryzacje silnym faktorem (karta NFC,
mObywatel, klucz U2F) w przypadku transakgji nietypowych.

Produkty i procesy w kanatach cufrowuch

Nowa oferta Kont w Planie

Wprowadzilismy nowq oferte kont osobistych w Planach. To prosty model subskrypcyjny, ktéry pozwala wybra¢
zakres ustug dopasowany do klienta, jego stylu zycia, potrzeb i sposobu korzystania z banku. Do wyboru sqg cztery
Plany: ING Go, ING More, ING Extra oraz ING Max. Kazdy z nich obejmuje konto osobiste oraz zestaw konkretnych
korzysci - od codziennych ptatnosci, przez ustugi walutowe, az po inwestowanie i szeroki wachlarz ubezpieczen.

Kredyt hipoteczny w Moim ING

W kwietniu 2026 roku udostepnilismy w Moim ING w petni zdalny proces wnioskowania o kredyt hipoteczny,
obejmujgcy mozliwos¢ poréwnania wariantéw ofert dla réznych nieruchomosci, wypetnienia wniosku, przesytania
dokumentéw w formie elektronicznej, monitorowania statusu i podpisania umowy online. Proces wspierany jest
przez ekspertow hipotecznych poprzez wideo rozmmowe w ramach Live Bank Video.

Wugodne ptatnosci

Ptatnosci Google Pay dla dziecka 6-12 lat

Wdrozylismy ustuge Google Pay dla dzieci w wieku 6-12 lat, ktére posiadajg aplikacje Moje ING na telefonie
z systemem Android oraz aktywnq karte przedptacong Mastercard.

Personalizacja i uzytecznos$¢

Tryb Dark Mode w aplikacji Moje ING

Tryb ciemny to jedno z najczesciej zgtaszanych oczekiwan uzytkownikéw aplikacji Moje ING. Nowa funkcjonalnos¢
pozwala zmieni¢ jasny interfejs aplikacji na ciemniejszg wersje, ktéra jest bardziej komfortowa dla wzroku,
zwtaszcza przy stabym oswietleniu, oraz lepiej dopasowana do indywidualnych preferencji klientéw. Tryb dark mode
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mozna witgczyc recznie w ustawieniach aplikacji lub ustawi¢ automatyczne dopasowanie wyglagdu aplikacji do
ustawien systemowych telefonu.

Asystenci Al

Voicebotka Inga na infoliniach ING

Rozszerzylismy umiejetnosci Ingi o kompleksowq obstuge nowych tematéw:
* Przelewy - informacje o przelewach walutowych, podatkowych i ekspresowych.

* BLIK - 13 nowych kompetencji, m.in. dotyczqcych obstugi BLIKA przez dzieci i mtodziez oraz postepowania
w przypadku problemoéw z transakgja.

- Nowa oferta Kont w Planach.

Czatbot - Twéj Wirtualny Asystent

« Zmigrowali$my platforme Asystenta na nowe rozwigzanie - zastgpilismy model regutowy nowoczesng
technologiq. Teraz Twoj Wirtualny Asystent lepiej rozumie petne pytania i naturalny, codzienny jezyk klientéw, co
przektada sie na trafniejsze odpowiedzi.

+ Dodalismy skrot do Twojego Wirtualnego Asystenta na stronie gtdéwnej po zalogowaniu w Moim ING, zapewniajqgc
szybki i wygodny start rozmowy.

+ Dodalismy ponad 200 nowych odpowiedzi bota, m.in. w tematach: KSeF, Google Pay dla dzieci, limitow
tymczasowych dla BLIK, ograniczania dostepu do Mojego ING, Kont w Planach, ING TFI (dawniej Goldman Sachs
TF1) oraz dark mode w aplikacji.

Moje ING - przedsiebiorcy

W | potroczu 2026 roku wprowadzilismy rozwigzania, ktére zwiekszajg bezpieczenstwo oraz samoobstuge naszych
klientéw, a takze rozwijalismy istniejgce juz procesy. Ponizej przedstawiamy najwazniejsze z nich.

KSeF

W Moim ING udostepniliémy integracje z Krajowym Systemem e-Faktur (KSeF), ktéra umozliwia naszym klientom
(zaréwno przedsiebiorcom, jak i klientom korporacyjnym - ING Business) bezposrednie pobieranie faktur do
bankowosci, ich przeglgdanie oraz inicjowanie ptatnosci na podstawie danych z faktury.

Zdalne procesy kredytowe

« WdrozyliSmy zdalny proces odnowienia posiadanego kredytu zabezpieczonego gwarancjg BGK (tzw. linii dla
przedsiebiorcow).
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« We wszystkich procesach udzielania kredytéw udostepnilismy naszym klientom elektroniczne podpisywanie
umow i zdalng obstuge weksla, przy zabezpieczeniu w postaci gwarancji BGK.
Dostawa kart do paczkomatéw InPost

Od marca 2026 roku wszyscy obecni klienci (zaréwno przedsiebiorcy, jak i klienci korporacyjni - ING Business) mogqg
zamowi¢ karte z dostawqg do paczkomatu, a od lipca ustuga jest rowniez dostepna dla przedsiebiorcow
otwierajgcych konto w Moim ING.

Voicebotka Inga na infoliniach ING

« Wdrozylismy mechanizm identyfikacji i weryfikacji klientéw na infolinii firmowej przez Inge, a wynik tej weryfikagji
jest przekazywany do specjalisty. Dodanie tego mechanizmu pozwolito na rozszerzenie obstugiwanych infolinii
o linie firmowgq click2call (potgczenia z aplikacji Moje ING).

+ Nauczylismy Inge poprawnie rozpoznawac frazy zwigzane z wdrozeniem KSeF.

ING Business - klienci korporacyjni

Platforma bankowosci internetowej - ING Business - jest przeznaczona dla klientéw korporacyjnych (firmy
prowadzqce dziatalnos¢ w formie spotki, czyli inni niz przedsiebiorcy, ktérzy sg obstugiwani poprzez Moje ING). ING
Business tworzg: wersja przeglgdarkowa, natywne aplikacje na smartfony oraz kanat H2H - ING WebService.
Sukcesywnie pracujemy nad kolejnymi, reqularnymi aktualizacjami i udostepniamy nowe, wazne funkcje. Ponizej
przedstawiamy najwazniejsze z nich.

Aplikacja mobilna

Udostepnilismy klientom mozliwos¢ weryfikacji karty dodawanej do Apple Pay na MacBooku. Oprécz tego,
uproscilismy kroki, ktére musi wykonac klient po zablokowaniu karty z powodu podejrzanych transakgiji.
Mechanizm VoiceCode

W procesie przelewu walutowego i krajowego oraz przy aktywacji aplikacji mobilnej wdrozylismy mechanizm
VoiceCode, ktory jest dodatkowym zabezpieczeniem przed utratqg srodkéw przez klientow.

Oficer KYC

W ING Business wprowadzilismy mozliwos$¢ wyznaczenia tzw. Oficera KYC. Oficer KYC, to osoba wskazana przez
firme, ktéra w jej imieniu moze odpowiedzie¢ na pytania KYC i przekaza¢ potrzebne dokumenty. Zrobi to zdalnie
przez Oswiadczenie KYC, czyli zdigitalizowany i zautomatyzowany formularz.

Zdalny proces dostarczenia weksla

Wdrozylismy zdalny proces przyjecia weksla od klienta, zaréwno przy udzielaniu nowego kredytu, jak i odnowieniu
juz posiadanego w sytuacji, kiedy zastosowane jest zabezpieczenie w postaci gwarancji BGK.
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Projekty gwarancji bankowych

Udostepnilismy klientom standardowe, automatycznie generowane projekty gwarancji bankowych na zleceniu
wystawienia gwarancji. Nowa funkcjonalnos¢ oszczedza czas zaréwno klienta, jak i banku oraz utatwia klientowi
uzgodnienia z kontrahentem - gotowy projekt dostepny jest od reki.

Umowy leasingu

Nasi klienci zyskali mozliwos$¢ zawierania umow leasingu z ING Leasing w aplikacji ING Business. Proces wyglgda tak
samo jak zawarcie umowy kredytowej i jest dostepny w wersji przeglgdarkowej i mobilnej aplikaciji.

Nasze miejsca spotkan

Na koniec Il kwartatu 2026 roku ING Bank Slgski posiadat 143 detaliczne miejsca spotkan. Wszystkie nasze miejsca
spotkan sq wyposazone w strefy samoobstugowe, w ktérych klienci mogqg samodzielnie zaréwno wyptacag, jak

i wptaca¢ gotéwke. Bank w dalszym ciggu prowadzi proces modernizacji miejsc spotkan, polegajgcy na zmianie
wyposazenia i wystroju oraz wprowadzaniu nowych rozwigzan funkcjonalnych.

Na koniec czerwca 2026 roku bank posiadat réwniez 67 punktow sprzedazowych ING Express zlokalizowanych
w najwiekszych centrach handlowych w catej Polsce oraz 55 punktow obstugi kasowej, w ktérych mozna zatatwic
wytgcznie sprawy gotoéwkowe w kasie (wptaty, wyptaty).

Nasze placéwki byty standardowo dostepne dla klientéw 7 godzin (10.00 - 17.00) w poniedziatki, wtorki, czwartki
i pigtki oraz 5 godzin w $rody (10.00 - 15.00).

Do dyspozycji naszych klientéow w trybie 24h/7 caty czas pozostawali specjalisci z Contact Centre.

Liczba naszych placéwek bankowych

Q12025 Q2 2025 Q32025 Q42025 Q12026 Q2 2026
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Obstuge klientow korporacyjnych z segmentu $rednich i duzych firm nasz bank prowadzit za posrednictwem 27
centréw bankowosci biznesowej i 14 centrow bankowosci korporacyjnej. Przy czym, prawie wszystkie z nich dziataty
w tych samych lokalizacjach co detaliczne miejsca spotkan. Najwieksi klienci strategiczni byli natomiast obstugiwani
przez Departamenty: Sektorowe, Klientow Krajowych, Miedzynarodowych oraz Produktowe w Obszarze Klientéw
Strategicznych z siedzibg w Warszawie oraz poprzez biuro regionalne w Katowicach.

Wedtug stanu na koniec czerwca 2026 roku do dyspozycji klientéw byta sie¢ 850 recykleréw - urzgdzen z funkcjq
wptata-wyptata, wszystkie z czytnikiem zblizeniowym (contactless).

Zarzgdzanie zasobami ludzkimi

Stan zatrudnienia

Na 30 czerwca 2026 roku Grupa Kapitatowa ING Banku Slgskiego zatrudniata 7 798 oséb (w tym ING Bank Slgski
zatrudniat 7 276 oséb). W stosunku do grudnia ubiegtego roku liczba pracownikéw wzrosta o 105 oséb. Zanotowany
wzrost zatrudnienia wynika gtéwnie z wtgczenia do Grupy Kapitatowej spétki Goldman Sachs TFI S.A. w Il kwartale
2026 roku.

Zatrudnienie w Grupie Kapitatowej ING Banku Slgskiego

31 grudnia 2025 30 czerwca 2026

Centrala w Katowicach 3724 3821
Centrala w Warszawie 1275 1282
Oddziaty 2257 2173
Bank ogotem 7 256 7276
ING Leasing Sp. z 0.0. (dawniej ING Lease (Polska) Sp. z 0.0.) 209 209
ING Faktoring S. A. (dawniej ING Commercial Finance Polska S.A.) 104 102
ING Bank Hipoteczny S.A. 32 32
ING Ustugi dla Biznesu Sp. z o.0. 33 33
Nowe Ustugi S.A. 3 2
SAIO S.A. 24 25
Paymento Financial S.A. 32 31
ING TFI S.A. - 88
Spétki zalezne razem 437 522
Grupa Kapitatowa ING Banku Slgskiego 7 693 7798

Polityka wynagradzania

Podczas Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia, ktore miato miejsce 16 kwietnia 2026 roku, przedstawiono raport
z oceny funkcjonowania polityki wynagradzania w ING Banku Slgskim w 2025 roku zgodnie z wytycznymi ,Zasad
tadu korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych”. Walne Zgromadzenie stwierdzito, ze stosowana przez bank
polityka wynagradzania sprzyja rozwojowi i bezpieczeristwu dziatania banku.
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Wuynagrodzenia state

W | potowie 2026 roku ING Bank Slgski S.A. kontynuowat realizacje polityki wynagrodzer wspierajgcej jego cele
strategiczne. Jej zatozeniami pozostajg rynkowy poziom, transparentnosc i spojnos¢ wynagrodzen. W ramach
konsekwentnie realizowanego podejscia szczegdlng uwage poswiecamy analizie réznic ptacowych, wykorzystujgc
wskazniki gender pay gap, equal pay for equal work oraz benchmarki rynkowe. Wyniki tych analiz uwzgledniamy
przy planowaniu dziatan wynagrodzeniowych, wspierajgcych stopniowe ograniczanie zidentyfikowanych réznic.

Bazujgc na wynikach analizy rynkowej uwzgledniajgcej warunki makroekonomiczne oraz poziom inflacji, Zarzqd
Banku podjgt decyzje o uruchomieniu 1 kwietnia 2026 roku akgcji podwyzkowej skierowanej do pracownikéw. Akcja
zaktadata wzrost funduszu wynagrodzen zasadniczych Grupy Kapitatowej ING Banku Slgskiego o 5%.

Gtownymi zatozeniami akcji podwyzkowej byto:

+ podwyzszenie minimalnego wynagrodzenia do poziomu 7 000 zt brutto na petny etat. Stanowi to wzrost o 1 000
zt w poréwnaniu z dotychczasowym minimum,

- likwidacja kategorii od 11 do 13 oraz dostosowanie wynagrodzen w pozostatych kategoriach,

+ podwyzki automatyczne dostosowujgce poziom wynagrodzenia do zmienionych minimow,

+ podwyzki uznaniowe przeznaczone dla pracownikéw wyrézniajgcych sie kompetencjami oraz dobrymi wynikami.

Minimalna kwota podwyzki w ramach tej puli wyniosta 400 zt brutto.

Wskazana dynamika funduszu wynagrodzen nie obejmuje wyzszych kosztéw wynagrodzen zwigzanych ze
zrealizowanymi awansami pracownikéw.

Rok 2026 to kolejny rok funkcjonowania hybrydowego modelu pracy, w zwigzku z ktérym wyptacany jest dodatek
za prace zdalng, rekompensujqacy jej koszty. W grudniu 2025 roku dodatek zostat wyptacony wszystkim
pracownikom i odnosit sie do kosztéw pracy zdalnej w 2026 roku. Ponadto, po zakonczeniu kazdego kwartatu,

dodatek wyptacamy na rzecz pracownikéw nowozatrudnionych oraz powracajgcych z dtugotrwatych nieobecnosci.

Wunaqrodzenia zmienne

Wysokos$¢ premii za rok 2025 dla kazdego pracownika wynikata z uzyskanych ocen w dwoch obszarach:
« wynikach pracy,
+ pomaranczowych zachowaniach.

Bank rozliczyt rowniez premie pracownikéw objetych Politykg zmiennych sktadnikéw wynagrodzen dla Identified
Staff ING Banku Slgskiego. Zgodnie z zasadami polityki, wynagrodzenie zmienne podlega odroczeniu i w co najmniej
50% wyptacane jest w instrumentach finansowych.
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W | pétroczu 2026 roku dokonano wyptaty czesci nieodroczonej premii za 2025 rok oraz czesci odroczonej premii za
lata 20191 2020 (dotyczy Prezesa Zarzqgdu Banku), 2021, 2022, 2023 i 2024 Identified Staff. Rozliczono réwniez czes¢
wynagrodzenia zmiennego przyznanego w akcjach fantomowych.

Rekrutacja i budowa wizerunku organizacji jako pozgdanego pracodawcy
(employer branding)

Marka pracodawcy ING opiera sie na silnej kulturze organizacyjnej oraz zaangazowaniu pracownikéw, ktorzy sq
ambasadorami naszej organizacji. Budujemy wizerunek atrakcyjnego, wtgczajgcego i odpowiedzialnego
pracodawcy w oparciu o filary Employee Value Proposition:

- Kultura organizacyjna - oparta na zaufaniu, wspoétpracy, odpowiedzialnosci oraz mozliwosci aktywnego udziatu
pracownikéw w realizacji celéw organizaciji.

- Rozwdj osobisty - wspierany przez szerokg oferte rozwojowq, umozliwiajgcg zdobywanie nowych kompetencji,
rozwoj zawodowy oraz korzystanie z réznorodnych $ciezek karier.

« Wptyw - rozumiany jako mozliwo$¢ uczestniczenia w projektach i inicjatywach istotnych dla klientéw, organizacji
oraz otoczenia spotecznego.

W | pétroczu 2026 roku kontynuowalismy dziatania wzmacniajgce marke pracodawcy zaréwno wsrdd obecnych
pracownikow, jak i potencjalnych kandydatéw. Wystartowalismy z Karierg z Pazurem - nowym hastem
parasolowym, ktére spina wszystkie nasze inicjatywy kierowane do mtodych talentéw i porzadkuje ich komunikacje
w jeden spojny, rozpoznawalny kierunek. Pod jednym brandem tgczymy kluczowe programy: Staz z Lwem,
ChallengING, International Talent Programme, program stazowy LION oraz Warsztaty z Lwem. Inicjatywa pozwala na
spojng komunikacje oferty ING oraz zwiekszenie jej rozpoznawalnosci.

Rekrutacja i budowa marki pracodawcy

W | pétroczu 2026 roku wspieralismy dziatania rekrutacyjne przede wszystkim poprzez media spotecznosciowe,
strone karierowq oraz kampanie skierowane do wybranych grup kandydatéw. Strona Kariera ING pozostaje
gtownym zrodtem pozyskiwania kandydatow i kandydatek - utrzymuje sie na niej wysoki poziom ruchu, zaréwno
pod wzgledem liczby uzytkownikéw, jak i czasu spedzanego na stronie, co potwierdza jej skutecznos¢, jako
kluczowego kanatu dotarcia do 0séb szukajgcych pracy.

W | pétroczu 2026 roku duzy udziat stanowity rekrutacje na stanowiska eksperckie i menedzerskie. W celu
pozyskiwania specjalistycznych kompetencji wykorzystywalismy przede wszystkim narzedzia bezposredniego
dotarcia do kandydatéw na rynku pracy (direct search).

Sredni czas rekrutacji wyniést 25 dni, natomiast czas od uruchomienia procesu do ztozenia oferty wybranej osobie
wyniost srednio 41 dni.
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W raportowanym okresie wdrozono réwniez zmiany wynikajgce z ustawy o jawnosci wynagrodzen w rekrutacji,
zgodnie z dyrektywqg UE oraz przepisami obowigzujgcymi od 24 grudnia 2025 roku. Dostosowano proces
rekrutacyjny poprzez wprowadzenie obowigzku informowania kandydatéw i kandydatek o przedziale wynagrodzen
na danym stanowisku jeszcze przed etapem spotkan rekrutacyjnych, a takze przekazanie pisemnego potwierdzenia
tych informacji. Przeprowadzilismy takze szkolenia dla Hiring Manageréw dotyczgce przejrzystosci wynagrodzen
oraz prowadzenia niedyskryminujgcych proceséw rekrutacyjnych.

Badanie doswiadczen kandudatow

Na biezgco monitorujemy doswiadczenia oséb uczestniczgcych w procesach rekrutacyjnych, zaréwno
zewnetrznych jak i wewnetrznych prowadzonych w banku i spétkach zaleznych.

W | pétroczu 2026 roku wskaznik Net Promoter Score dla kandydatow zewnetrznych rekrutacji wyniost 44
potwierdzajgc pozytywne doswiadczenia kandydatow i kandydatek. Réwnolegle badamy satysfakcje Hiring
Managerow - osiggniety wynik NPS na poziomie 93 wskazuje na bardzo wysokg ocene procesu rekrutacyjnego.

Wyniki badan wykorzystujemy do doskonalenia procesu rekrutacji. Na podstawie gtosu kandydatow i kandydatek
z ankiet za | potrocze 2026 roku we wspotpracy z Hiring Managerami i Managerkami koncentrujemy dziatania
przede wszystkim na czasie trwania procesu oraz jakosci i terminowosci informacji zwrotnej dla kandydatow.

Programuy dla mtodych talentéw i wspotpraca ze srodowiskiem akademickim

W | potowie 2026 roku kontynuowali$my dziatania skierowane do studentéw, absolwentéow oraz mtodych
profesjonalistéw. W ramach wspétpracy ze srodowiskiem akademickim uczestniczylismy w wydarzeniach
organizowanych przez uczelnie wyzsze, targach pracy oraz inicjatywach rozwojowych dla studentéw, m.in. dla
grupy studentow i studentek z SGH i Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach prowadzilismy warsztaty

i spotkania z udziatem ekspertow ING, prezentujgc mozliwosci rozwoju zawodowego oraz sciezki kariery w banku.

Dziatanie te realizujemy w oparciu o Strategie wspoétpracy ze srodowiskiem akademickim, ktéra obejmuje udziat

w wydarzeniach organizowanych przez uczelnie lub organizacje studenckie i kota naukowe dziatajgce na uczelniach
wyzszych. Duzq role w realizacji tych dziatarh odgrywajq nasi eksperci i ekspertki, ktorzy sq w kontakcie z uczelniami
ze swoich regionow i aktywnie promujg marke pracodawcy ING i inicjujg interakcje miedzy uczelniami a bankiem.

W | potroczu 2026 roku uruchomilismy dwa programy stazowe skierowane do mtodych talentéw zainteresowanych
rozwojem w sektorze finansowym. Kontynuowalismy réwniez realizacje programu ChallengING, dedykowanego
obszarowi IT i data science.

Istotnym elementem naszej oferty rozwojowej pozostaje International Talent Programme (ITP) - program
przeznaczony dla absolwentdéw uczelni wyzszych z maksymalnie dwuletnim doswiadczeniem zawodowym.
Uczestnicy programu zdobywajq doswiadczenie w réznych obszarach dziatalnosci banku poprzez rotacje pomiedzy
zespotami, udziat w projektach oraz dziataniach rozwojowych, a takze mozliwo$¢ odbycia zagranicznej rotagji
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w ramach Grupy ING. Program wspiera rozwéj kompetencji specjalistycznych oraz przygotowuje uczestnikow do
dalszej kariery w organizacji.

Rozwd@j pracownikdw i kultura ciggtego uczenia sie

W odpowiedzi na zmieniajgce sie oczekiwania klientow, transformacje technologiczng oraz ewolucje rynku pracy
rozwijamy kulture ciggtego uczenia sie. Wspieramy pracownikow w podnoszeniu kompetencji, rozwoju eksperckim
i liderskim oraz korzystaniu z nowoczesnych narzedzi edukacyjnych. Budowanie organizacji gotowej na przysztosc
pozostaje jednym z kluczowych elementdéw naszego podejscia do zarzqgdzania zasobami ludzkimi.

W | potowie 2026 roku zrealizowaliémy dziatania rozwojowe zgodnie z celami strategicznymi, w tym:

« zorganizowalismy konferencje ,,Porozmawiajmy o rozwoju”, poswiecong wzmacnianiu kultury uczenia sie oraz
prezentacji mozliwosci rozwojowych w ING; w wydarzeniu wzieto udziat ok. 900 0séb, a jego NPS wyniost 84;

« kontynuowalismy program mentoringowy - zakoriczylismy edycje jesiert 2025 z udziatem 52 par
mentoringowych oraz uruchomiliémy edycje wiosna 2026, do ktérej zgtosito sie 50 mentoréw i mentorek oraz 69
mentees;

- wdrozyliSmy Liderskie Pomarariczowe Zachowania jako wspolny standard przywaodztwa, spojny
z Pomaranczowym Kodem i strategiq organizacj;

« uruchomilismy globalne badanie Orange Leadership 360, wspierajgce rozwaj lideréw poprzez informacje zwrotng
dotyczgcg obserwowalnych zachowan przywoédczych;

« rozwijalismy lokalne i globalne programy liderskie, w tym programy dla doswiadczonych lideréw oraz oséb
rozpoczynajgcych petnienie roli liderskie;j.

Réznorodnosé i Wigczanie (D&I)

W | pétroczu 2026 dziatania w obszarze ré6znorodnosci i wigczania koncentrowaty sie na wzmacnianiu inkluzywnej
kultury organizacyjnej, aktywnosci sieci pracowniczych oraz inicjatywach odpowiadajgcych na rézne potrzeby
i etapy zycia pracownikow.

Sieci pracownicze pozostajg waznym elementem budowania zaangazowania i dialogu w organizacji. Na koniec

| pétrocza 2026 roku sie¢ Kobiety ING skupiata 1 138 0s6b (+4% r/r), Gen Z - 654 osoby (+3% r/r), a Rainbow Lions
Poland Bank - 343 osoby (+11% r/r). Sie¢ Réznorodni liczyta 587 0séb (-4% r/r), co wynikato m.in. z dywersyfikacji
dziatani i rozwoju nowych inicjatyw. W 2026 roku obszar wolontariatu uzyskat forme sieci pracowniczej, skupiajgcej
1 070 osob. Dziatania sieci wspierane sqg przez sponsoréw z Zarzgdu, co wzmacnia role sieci jako partneréw

w budowaniu kultury organizacyjne;j.

W ramach D&l realizujemy inicjatywy obejmujgce m.in. budowanie wspotpracy miedzypokoleniowej,
neuroréznorodnos$¢, rozwoj pracownikéw oraz budowanie poczucia przynaleznosci. Dziatania te wpisujq sie
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w kierunek pracy z réznorodnoscig pokolen, zmianami demograficznymi oraz réznymi etapami zycia pracownikéw.
Przyktadem takich dziatan byty inicjatywy zwigzane z Dniem Rodziny, Neurodiversity Celebration Week, Miesigcem
Dumy, SHEspresso oraz Skill Sharing.

Dziatania D&I znajdujq odzwierciedlenie takze w rozwigzaniach systemowych, w tym w dziataniach na rzecz
rownosci wynagrodzen, analizie pay gap oraz podejsciu do oséb powracajgcych po diugotrwatych nieobecnosciach.
Dojrzatos$¢ podejscia potwierdzajg wyniki Diversity IN Check - awans ING do grona 11 organizacji z wynikiem
powyzej 80%.

Dziatania WellbelNG

W ramach strategii ,ING. W rytmie zycia” rozwijamy dziatania wspierajgce dobrostan pracownikéw. Oferta
WellbeING odpowiada na aktualne potrzeby zwigzane ze zdrowiem fizycznym, psychicznym i finansowym,
budowaniem relacji oraz przeciwdziataniem presji i przemeczeniu. Kontynuujemy dziatania edukacyjne,
profilaktyczne i aktywizujqgce, zachecajgc pracownikéw do dbania o zdrowie i dobrostan.

Nasze dziatania w | pétroczu 2026 roku w czterech gtdéwnych obszarach WellbelNG:

- Finanse - organizowalismy webinary dotyczgce m.in. rozliczer podatkowych, zarzgdzania finansami osobistymi
oraz oszczedzania na przysztg emeryture w Pracowniczym Programie Emerytalnym.

« Zdrowie - zorganizowali$my ,Dni zdrowia”, podczas ktorych pracownicy mogli skorzysta¢ z konsultacji
specjalistycznych i badan profilaktycznych. Kontynuowalismy réwniez dziatania w zakresie prywatnej opieki
medycznej, profilaktyki onkologicznej, szczepien oraz masazy dla pracownikéw.

- Energia - rozwijalismy dziatania wspierajgce zdrowie psychiczne pracownikéw, w tym dostep do platformy
MINDGRAM, webinaréw, podcastéw, sesji relaksacyjnych oraz indywidualnych konsultacji ze specjalistami.
Zorganizowalismy takze Dzieri Dziecka w Katowicach i Warszawie, w ktérym wzieto udziat blisko 1 800 dzieci.

« Aktywnosé - wspieralismy aktywnosc sportowq pracownikow poprzez turnieje sportowe, budzet sportowy oraz
wyzwania charytatywno-sportowe realizowane za posrednictwem platformy Worksmile, wspierajgce Fundacje
ING Dzieciom.
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W ramach Sprawozdania Zarzgdu z dziatalnosci w | pétroczu 2026 roku prezentujemy gtéwne zmiany w zakresie zarzgdzania ryzykiem oraz kapitatem, ktére miaty miejsce od zakoriczenia 2025 roku. System zarzqgdzania ryzykiem
oraz kapitatem, opis typéw ryzyka i ich kwantyfikacja zostaty w sposéb szczegétowy opisane w Rocznym skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym Grupy Kapitatowej ING Banku Slgskiego S.A. za 2025 rok w rozdziale

»Zarzqdzanie ryzykiem oraz kapitatem” (od strony 84).

Zarzgdzanie kapitatem

W Il kwartale 2026 sfinalizowalismy prace nad kolejnymi Warsztatami oceny istotnosci ryzyka. Podczas warsztatow
dokonaliémy standardowego, corocznego przeglgdu ryzyk, a ponadto zmodyfikowalismy podejscie do klasyfikagji
ryzyk, w tym opracowaliémy matryce ryzyk. Zmiana miata na celu zwiekszenie przejrzystosci oraz petniejsze
zobrazowanie zaleznosci miedzy zidentyfikowanymi obszarami ryzyka. Ryzyka identyfikowane w poprzednim
podejsciu zostaty uwzglednione w nowoutworzonej matrycy ryzyka.

Obecnie identyfikujemy 9 rodzajéw ryzyka trwale istotnego (ryzyko braku sptaty i ryzyko kontrahenta, ryzyko
utraty jakosci portfela, ryzyko koncentracji, ryzyko wartosci rezydualnej, ryzyko walutowe, ryzyko ogélne

i szczegolne stop procentowych w ksiedze handlowej, ryzyko stép procentowych w ksiedze bankowej, ryzyko
ptynnosci i finansowania oraz ryzyko operacyjne) oraz 2 rodzaje ryzyka istotnego (ryzyko pozostatych
niekredytowych aktywoéw oraz ryzyko biznesowe i strategiczne).

Na 30 czerwca 2026 roku minimalne wymogi kapitatowe dla Grupy ING Banku Slgskiego wynosza:
+ wymog kapitatu podstawowego Tier 1 (CET1) - 9,00%,

« wymog Tier 1 (T1) - 10,50%,

+ wymog tgcznego wspotczynnika kapitatowego (TCR) - 12,50%.

17 grudnia 2025 roku Komisja Nadzoru Finansowego opublikowata stanowisko w zakresie polityki dywidendowej
w 2026 roku. Kwote do wysokosci 50% zysku za 2025 rok mogg wyptacic jedynie banki, ktore spetniajg jednocze$nie
ponizsze kryteria:

* nie realizujg programu naprawczego,
* sg pozytywnie oceniane w ramach procesu Badania i Oceny Nadzorczej (ocena koricowa BION nie gorsza niz 2,5),
 wykazujq poziom dzwigni finansowej (LR) na poziomie wyzszym niz 5%,

- posiadajqg wspoétczynnik kapitatu podstawowego Tier 1 (CET1) nie nizszy niz wymagane minimum: 4,5% + 56,25%
*wymog P2R + wymog potgczonego bufora* + P2G*,

- posiadajg wspoétczynnik kapitatu Tier 1 (T1) nie nizszy niz wymagane minimum: 6% + 75% * wymaog P2R + wymog
potgczonego bufora + P2G,
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« posiadajq tgczny wspotczynnik kapitatowy (TCR) nie nizszy niz wymagane minimum: 8% + wymaog P2R + wymag
potgczonego bufora + P2G.

*Uwzgledniajgcy docelowy ogtoszony poziom bufora antycyklicznego, tj. 2%.

**Pillar Il Guidance, czyli dodatkowe zalecenie kapitatowe - mierzy wrazliwos¢ banku na niekorzystny scenariusz makroekonomiczny przy pomocy wynikdéw stress
testow nadzorczych. Wrazliwos¢ definiowana jako: wzgledna zmiana CET1 wyliczona pomiedzy najnizszym poziomem CET1 w horyzoncie scenariusza i CET1
w momencie rozpoczecia testu, z uwzglednieniem korekt nadzorczych. Wysokos¢ zalecenia uwzglednia kompensacje buforem zabezpieczajgcym.

Kwote do wysokosci 75% zysku z 2025 roku moga wyptacic¢ jedynie banki spetniajgce kryteria do wyptaty 50%,
a jednoczesnie ktoérych portfel naleznosci od sektora niefinansowego charakteryzuje sie dobrg jakoscig kredytowg
(udziat NPL, z uwzglednieniem instrumentéw dtuznych, na poziomie nieprzewyzszajgcym 5%).

Kryteria okreslone powyzej powinnismy spetnia¢ zaréwno na poziomie jednostkowym, jak i skonsolidowanym,
wedtug stanu na koniec 2025 roku oraz w dniu podjecia decyzji o wyptacie dywidendy przez Walne Zgromadzenie.

Maksymalny mozliwy do wyptaty poziom dywidendy jest ograniczony do 75% w celu zapewnienia stabilnosci
polskiego sektora finansowego poprzez dostosowywanie bazy kapitatowej podmiotéw nadzorowanych do poziomu
ponoszonego przez nie ryzyka oraz ochrony odbiorcéw ustug finansowych.

Szczegotowe informacje w zakresie zadeklarowanych i wyptaconych dywidendach przeczytasz tutaj.

Komitet Ryzyka Finansowego

W | pétroczu 2026 roku dokonano zmiany dotychczasowych kompetencji Komitetu ALCO. Wyodrebniono Komitet
Ryzyka Finansowego (FRC, Financial Risk Committee), ktéremu powierzono, w szczegoélnosci, odpowiedzialnos¢ za
okreslanie apetytu na ryzyko finansowe oraz limity w obszarze adekwatnosci kapitatowej. W rezultacie cze$¢ zadan
realizowanych wczeéniej w ramach ALCO zostata przeniesiona do FRC, podczas gdy ALCO zachowat
odpowiedzialno$¢ za strategiczne i biezqce zarzgdzanie bilansem, ptynnosciq i finansowaniem oraz ryzykiem stopy
procentowej w ksiedze bankowej, ze szczegdlnym uwzglednieniem perspektywy biznesowe;.

Testy warunkdw skrajnych

Zgodnie z Politykq przeprowadzania testéw warunkéw skrajnych, Grupa ING Banku Slgskiego regularnie
przeprowadza testy warunkéw skrajnych (TWS; analizy scenariuszowe i analizy wrazliwosci) w celu oszacowania
odpornosci banku na negatywne scenariusze. W | pétroczu 2026 bank kontynuowat prace w ramach projektu
przebudowy procesu TWS, a réwnolegle przeprowadzat cykliczne przebiegi TWS.
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Raport z wynikami testow warunkéw skrajnych zatwierdzany jest przez Komitet Ryzyka Finansowego oraz
przedstawiany Zarzgdowi i Radzie Nadzorczej. Ostatni przebieg bazowat na nowym modelu TWS ryzyka
kredytowego.

Ryzyko kredytowe

Gtéwne zmiany w polityce kredytowej
Kredyty dla klientédw detalicznych

Segment kredytéw hipotecznych oraz konsumpcyjnych

« WdrozyliSmy nowgq Polityke zarzqdzania ekspozycjami o podwyzszonym ryzyku, ktéra dotyczy zasad
postepowania z naleznosciami o pogarszajgcym sie profilu ryzyka.

- Zaktualizowali$my Zasady Prowadzenia Windykacji i Restrukturyzacji kredytéw i pozyczek, w celu uzyskania
zgodnosci z powyzszq Polityka.

- Zaktualizowalismy Zasady oceny ryzyka kredytowego (ZORK), m.in. w zakresie uregulowania zasad stosowania
odstepstw.

« Zaktualizowalismy parametry wykorzystywane do oceny zdolnosci kredytowej (bufory na ryzyko stép
procentowych, kursy walut, domyslne stopy procentowe, bufory dochodowe w kredytach konsumenckich, koszty
utrzymania).

Segment kredytéw hipotecznych
+ Udostepnilismy nowy proces wnioskowania o produkt hipoteczny - w kanale MojelNG.
« Wdrozylismy kolejne funkcjonalnosci w procesie EasyHipo (hipoteki cyfrowej).

« Zatwierdzilismy udostepnienie nowego sposobu weryfikacji dochodu o$wiadczonego przez klienta w procesie
wnioskowania o kredyt hipoteczny w kanale MojeING (PSD2 - Payment Services Directive 2).

« Zatwierdzilismy analizy i uzgodniliémy zasady uzycia zewnetrznych wskaznikoéw zmian cen w procesie
monitoringu dla lokali i domodw.

« Zmienilismy sposob kalkulacji DSTI (Debt Service-to-Income) i obnizylismy maksymalny poziom DSTI dla grupy
niskiego ryzyka z 65% do 60% (wdrozenie w drugiej potowie 2026 roku).
Segment kredytéw konsumpcyjnych

+ Rozpoczelismy pilotaz nowego sposobu obliczania dochodu klientéw Private Banking w oparciu o zdeponowane
w banku aktywa.
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* Przygotowalismy pakiet zmian optymalizujgcych zasady oceny ryzyka (m.in. zmienilismy sposéb kalkulacji DSTI
i obnizylismy maksymalne poziomy DSTI czy zréwnalismy minimalny wiek klienta we wszystkich ofertach).
Zmiany zostang wdrozone w kolejnych kwartatach.

Kredyty dla przedsiebiorcéw (jednoosobowych dziatalnosci gospodarczych) w ramach segmentu korporacyjnego
« Wdrozylismy nowy model decyzyjny w procesie kredytowym.
« Zmienilismy zasady kontroli w procesie udzielenia kredytu inwestycyjnego dla wspélnot mieszkaniowych.

- Aktywnie zarzgdzalismy kryteriami udzielania finansowania w kontekscie sytuacji geopolitycznej i zmian cen
surowcow.

« Wdrozylismy nowq Polityke Zarzgdzania Ekspozycjami o Podwyzszonym Ryzyku, ktéra dotyczy zasad
postepowania z naleznosciami o pogarszajgcym sie profilu ryzyka.

Kredyty dla klientéw korporacyjnych (z wytgczeniem kredytéw dla przedsiebiorcéw)
 Rozwijaliémy nasze modele PD, wprowadzajqgc nowe i rekalibrujgc istniejgce.

« WdrozyliSmy nowgq Polityke Zarzgdzania Ekspozycjami o Podwyzszonym Ryzyku, ktéra dotyczy zasad
postepowania z nalezno$ciami o pogarszajgcym sie profilu ryzyka.

« Zaktualizowalismy zapisy Instrukcji Zabezpieczen w celu dostosowania ich do wymogdéw CRR3.

Ryzyko rynkowe

W obszarze ryzyka rynkowego kontynuowalismy cele i dziatania prezentowane w Rocznym skonsolidowanym
sprawozdaniu finansowym Grupy Kapitatowej ING Banku Slgskiego S.A. za 2025 rok. Zarzgdzamy ryzykiem zgodnie
z wypracowanymi zasadami, metodologiami i zatwierdzonymi politykami. W | potowie 2026 roku, w ramach
warsztatow identyfikacji ryzyka, potwierdzilismy znane ryzyka. Wykonujemy systematyczne przeglgdy
wewnetrznych requlagji i dokumentow, jak rowniez w dalszym ciggu doskonalimy procesy kontrolne, procesy
raportowania oraz modelowania ryzyka.

Ryzyko ptynnosci i finansowania

W | potowie 2026 roku kontynuowalismy dziatania zmierzajgce do ograniczania ryzyka ptynnosci i finansowania -
zgodnie z zasadami polityki zarzgdzania ryzykiem ptynnosci i finansowania, strategiqg banku, jak réwniez
wymogami requlacyjnymi. W ramach pétrocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowym Grupy
Kapitatowej ING Banku Slgskiego S.A. za | pétrocze 2026 roku prezentujemy szczegotowe informacje dotyczgce
zarzgdzania ryzykiem ptynnosci i finansowania, ktére miaty miejsce od zakonczenia 2025 roku. Wszystkie
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monitorowane miary pozostajg w limitach. Wykonujemy systematyczne przeglgdy wewnetrznych regulagji
i dokumentow, jak réwniez w dalszym ciggu doskonalimy nasze procesy raportowania oraz modelowania.

Ryzyko niefinansowe
Ryzyko operacyjne

W obszarze ryzyka operacyjnego zarzgdzamy ryzykiem zgodnie z wypracowanymi zasadami, metodologiami
i zatwierdzonymi politykami stosownie do wymogéw prawa i wytycznych requlatora.

W | potowie 2026 roku ogolny poziom ryzyka operacyjnego utrzymywat sie na akceptowalnym poziomie i byt stale
monitorowany z wykorzystaniem szeregu wskaznikow, t.j. limity apetytu na ryzyko, czy kluczowe wskazniki ryzyka.
W standardowym trybie realizujemy czynnosci takie jak oceny ryzyka, monitorowanie dziatars ograniczajgcych
ryzyko, zarzgdzanie zdarzeniami wewnetrznymi, czy tez raportowanie poziomu ryzyka. Czynnosci te byty
wykonywane przy zachowaniu zgodnosci z modelem 3 linii obrony. Dodatkowo, w | potowie roku :

- zaktualizowalismy taksonomie ryzyka operacyjnego oraz Instrukcje, m.in. monitorowania rekomendacgji,
monitorowania ryzyka przy wykorzystaniu kluczowych wskaznikéw ryzyka, czy tez identyfikacji i oceny ryzyka,

« aktualizowalismy zasady wspétpracy pomiedzy bankiem a spotkami zaleznymi,

- aktualizowalismy regulacje wewnetrzne w zakresie nowo wdrazanych regulacji zewnetrznych - Rozporzgdzenie
o0 sztucznej inteligencji (Al Act).

W zakresie ryzyka informacgji, konsekwentnie rozwijalismy i doskonalilismy swoje podejscie do zarzgdzania ryzykiem
IT, utrzymujgc wysoki poziom kontroli oraz biezgcego monitorowania kluczowych obszaréw technologicznych.
Zarzgdzanie ryzykiem realizowane byto w sposéb systemowy, z wykorzystaniem zestawu mierzalnych wskaznikow
oraz narzedzi wspierajgcych monitorowanie i raportowanie ryzyka IT.

W analizowanym okresie szczegoélny nacisk potozylismy na dalsze wzmacnianie odpornosci operacyjnej organizacji,
w tym rozwaj procesow zarzgdzania ustugami krytycznymi, doskonalenie mechanizmoéw raportowania oraz
zwiekszanie gotowosci na potencjalne zaktdcenia w obszarze IT.

Kontynuowalismy rowniez dziatania w obszarze podnoszenia jakosci proceséw zarzgdzania bezpieczeristwem IT
oraz zarzgdzania podatnosciami, systematycznie zwiekszajgc poziom dojrzatosci tych obszaréw. Jednoczes$nie,
prowadzilismy prace ukierunkowane na dalszg automatyzacje oraz usprawnienie procesoéw infrastrukturalnych,
w tym zwiqzanych z zarzgdzaniem potgczeniami zewnetrznymi.

Realizowane dziatania wpisujg sie w dtugoterminowy kierunek wzmacniania ram zarzgdzania ryzykiem ICT oraz
budowy odpornosci cyfrowej banku, zgodnie z wymaganiami regulacyjnymi oraz najlepszymi praktykami
rynkowymi. Konsekwentnie rozwijamy swoje zdolnosci w tym obszarze, zapewniajqc stabilno$¢ dziatania oraz
bezpieczenstwo $wiadczonych dla klientéw ustug.
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Ryzyko modeli

W obszarze ryzyka modeli zarzqdzamy ryzykiem zgodnie z wypracowanymi zasadami, metodologiami oraz
zatwierdzonymi politykami i reqgulacjami wewnetrznymi. Dziatania w zakresie zarzgdzania ryzykiem modeli
obejmujg m.in.: kwartalne raportowanie ryzyka modeli, walidacje modeli i monitorowanie skutecznosci ich dziatania
zgodnie z przyjetymi planami. W | potowie 2026 roku zaktualizowaliémy requlacje uszczegoétawiajgce Polityke
Zarzqdzania Ryzykiem Modeli (m.in. Standard Cyklu Zycia Modeli oraz standardy walidacji modeli dla poszczegélnych
kategorii) oraz wprowadzilismy nowq instrukcje z zakresu zarzgdzania ryzykiem Al. Ponadto, przeprowadzilismy
roczny przeglad istotnosci modeli, w wyniku ktorego zweryfikowalismy istotno$¢ modeli i zaktualizowano jqg

w stosownych przypadkach.

Ryzyko prawne

Ryzyko prawne obejmuje ryzyko zwigzane z brakiem zgodnosci z odpowiednimi przepisami prawnymi i requlacjami
nadzorczymi, naruszeniem lub niewtasciwym wyegzekwowaniem zobowigzari umownych oraz odpowiedzialnoscig
(deliktowq) wobec stron trzecich. Skutkiem tego ryzyka moze byc naruszenie wymogu prowadzenia przez bank
dziatalnosci w sposéb ostrozny oraz stabilny i w konsekwencji naruszenie naszej reputacji, natozenie sankgji lub
poniesienie strat finansowych.

Zrodtem ryzyka prawnego sg w szczegolnosci zmiany w otoczeniu prawnym, rozbieznosci interpretacyjne
i orzecznicze oraz relacje umowne z klientami, kontrahentami i innymi podmiotami.

Ryzyko to ograniczamy poprzez state monitorowanie zmian prawnych i nadzorczych, zapewnianie zgodnosci
requlacji wewnetrznych, uzgadnianie istotnych interpretacji z wtasciwymi organami, opiniowanie dokumentacji
i umow, biezgce doradztwo prawne, zarzgdzanie roszczeniami oraz szkolenia z zakresu kwestii prawnych.

Ryzyko braku zgodnosci (compliance)
W | potowie 2026 roku ryzyko braku zgodnosci utrzymywato sie na $rednim poziomie i miesci sie w zatwierdzonym

apetycie na ryzyko. Jednoczes$nie kontynuowalismy prace w celu doskonalenia systemu zarzgdzania ryzykiem
braku zgodnosci, obejmujgce miedzy innymi nastepujqgce elementy:

- ZapewnialiSmy biezgce monitorowanie otoczenia prawnego poprzez analize przepisow prawa, regulagdji
wewnetrznych i standardéw rynkowych - w | pétroczu 2026 roku kontynuowalismy prace nad zmiang regulacji
dotyczgcych ochrony danych osobowych oraz wdrozeniem Pakietu AML (Anti-Money Laundering).

« Wspieralismy wdrazanie nowych inicjatyw produktowych wskazanych w strategii banku, w tym rozwigzania
,Konto w Planie”, z uwzglednieniem zasad zorientowania na klienta oraz ochrony danych osobowych.

« Aktualizowalismy regulacje wewnetrzne Compliance w celu zapewnienia zgodnos$ci z nowymi i zmieniajgcymi sie
wymogami requlacyjnymi oraz standardami Grupy ING.
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+ Budowalismy i wzmacnialismy $wiadomos$¢ naszych pracownikow w kwestiach etyki zawodowej
i obowigzujgcych requlacji z obszaru zgodnosci, w tym danych osobowych. Wzmacnialiémy kompetencje
przysztosci wérod pracownikéw Compliance, w tym za zakresie wykorzystywania sztucznej inteligencji.

Ryzyko biznesowe i strategiczne

Ryzyko biznesowe i strategiczne to ryzyko zwigzane z decyzjami strategicznymi i wewnetrzng efektywnosciq
organizacji. Ryzyko to zwigzane jest z mozliwoscig nieosiggniecia zatozonych celéw ekonomicznych wskutek
nieprzewidzianych kosztéow lub niepowodzenia w realizacji strategii biznesowe;.

W 2026 roku zmodyfikowalismy podejscie do identyfikacji i oceny ryzyka biznesowego i strategicznego, rozwijajqgc
je w kierunku bardziej holistycznego ujecia. Nowe podejscie uwzglednia szerokie spektrum czynnikéw, ktére mogqg
wptywac na realizacje naszej strategii i nasze wyniki, w tym uwarunkowania makroekonomiczne, regulacyjne,
geopolityczne czy technologiczne. Réwnolegle kontynuujemy prace nad dalszym rozwojem metodologii kalkulacji
kapitatu ekonomicznego, dostosowujqc jg do zaktualizowanego podejscia.
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Akcje i akcjonariusze ING Banku Slgskiego S.A.

Struktura akcjonariatu

ING Bank Slgski S.A. jest spotkg zalezng od ING Bank N.V., ktéry wedtug stanu na dzieri 30 czerwca 2026 roku
posiadat 75% udziatu w kapitale zaktadowym ING Banku Slgskiego S.A. oraz 75% udziatu w ogolnej liczbie gtoséw na
Walnym Zgromadzeniu - niezmiennie od marca 2005 roku. Pozostata czes¢ akcji naszego banku (25%) znajduje sie
w wolnym obrocie (free float). Posiadajg je inwestorzy instytucjonalni - w szczegoélnosci polskie fundusze
emerytalne oraz krajowe i zagraniczne fundusze inwestycyjne, a takze inwestorzy indywidualni. Najwiekszymi

z nich na koniec czerwca 2026 roku byty:

« Allianz Polska Otwarty Fundusz Emerytalny, ktéry zgodnie z Informacjq pétroczng o strukturze aktywow Allianz
Polska OFE na 30 czerwca 2026 roku posiadat 5,98% udziatu w kapitale zaktadowym i ogélnej liczbie gtoséw na
WZ,

- Nationale Nederlanden Otwarty Fundusz Emerytalny, ktéry zgodnie z Informacjg pétroczng o strukturze aktywoéw
Nationale Nederlanden OFE na 30 czerwca 2026 roku posiadato 5,60% udziatu w kapitale zaktadowym i ogolnej
liczbie gtosow na WZ.

Na dziert sprawozdania nie posiadamy informacji, aby inny akcjonariusz przekroczyt prég 5% udziatu w kapitale
naszej spotki. W ciggu | potowy 2026 roku wartos¢ kapitatu zaktadowego ING Banku Slgskiego, jak i udziat gtéwnego
akcjonariusza w kapitale nie ulegty zmianie.

Struktura akcjonariatu

Udziat w kapitale zaktadowym
i ogolnej liczbie gtoséw na WZ
31 grudnia 2025 30 czerwca 2026

Liczba akcji i gtoséw na WZ

Nazwa akcjonariusza 30 czerwca 2026

ING Bank N.V.

31 grudnia 2025

(podrmiot zalezny od ING Groep N.V.) 97 575 000 97 575 000 75,00% 75,00%
Allianz Polska OFE * 7890923 7782036 6,07% 5,98%
Nationale Nederlanden OFE ** 7217029 7282 649 5,55% 5,60%
Pozostali 17 417 048 17 460 315 13,39% 13,42%
Razem 130100 000 130100 000 100,00% 100,00%

* Na podstawie informacji o pétrocznej strukturze aktywow Allianz Polska Otwarty Fundusz Emerytalny S.A. na dzieri 30 czerwca 2026; **na podstawie informacji
0 potrocznej strukturze aktywodw Nationale Nederlanden Otwarty Fundusz Emerytalny S.A. z 30 czerwca 2026.
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Charakterystyka akcjonariusza dominujgcego

ING Group N.V. (ING Groep N.V.) to globalna instytucja finansowa o silnych korzeniach europejskich, $wiadczqca
ustugi bankowe za posrednictwem spotki operacyjnej ING Bank N.V. Misjg ING Banku jest wspieranie ludzi

w wyprzedzaniu zmian i podejmowaniu kolejnych krokéw naprzéd - zaréwno w zyciu prywatnym, jak i w biznesie.
Ponad 60 tys. pracownikéw ING Banku obstuguje klientéw indywidualnych oraz instytucjonalnych w ponad 100
krajach. Oferta ING Banku obejmuje m.in. produkty oszczednosciowe, ptatnosci, inwestycje, kredyty, w tym kredyty
hipoteczne, dostepne na wiekszosci rynkéw detalicznych, na ktérych dziata ING Group N.V., obstugujgca tgcznie 41
miliondw klientéw. W zakresie bankowosci dla klientéw instytucjonalnych ING Bank oferuje specjalistyczne
finansowanie, rozwigzania z obszaru finanséw korporacyjnych, instrumenty dtuzne i kapitatowe, finansowanie
zrownowazone, ustugi zarzgdzania ptatnosciami i gotéwka, a takze obstuge handlu zagranicznego i operacje
skarbowe.

Wiecej informacji na temat dominujgcego akcjonariusza jest dostepne na https://www.ing.com/Home.htm.

Akcje i kapitat zaktadowy

Zgodnie ze statutem, kapitat zaktadowy ING Banku Slgskiego S.A. dzieli sie na 130 100 000 akgji o wartosci
nominalnej 1 zt kazda. Akcje banku sq akcjami zwyktymi na okaziciela. Z akcjami banku nie sq zwigzane zadne
specjalne uprawnienia kontrolne. Statut ING Banku Slgskiego nie wprowadza takze jakichkolwiek ograniczen
odnosnie przenoszenia prawa wtasnosci akcji wyemitowanych przez bank, wykonywania prawa gtosu, jak rowniez
nie zawiera postanowien, zgodnie z ktérymi prawa kapitatowe zwigzane z papierami wartosciowymi sq oddzielone
od posiadania papieréw wartosciowych.

Statut upowaznia ponadto Zarzgd do podwyzszenia kapitatu zaktadowego o kwote nie wyzszg niz 26 mln zt (czyli
emisji maksymalnie 26 mln akcji) w terminie do 26 kwietnia 2026 roku (kapitat docelowy) oraz do wytgczenia prawa
poboru przy emisji akcji w ramach kapitatu docelowego. Decyzje Zarzgdu w sprawie ustalenia ceny emisyjnej akcji

i wytgczenia prawa poboru wymagajg zgody Rady Nadzorczej. Upowaznienie do emisji kapitatu docelowego
umozliwi Zarzgdowi podjecie, w razie wystgpienia takiej potrzeby, szybkich dziatari zmierzajgcych do kapitatowego
wzmocnienia banku. Petne uzasadnienie w tym zakresie zostato dotgczone do projektu uchwaty Walnego
Zgromadzenia w tej sprawie (s. 13 tego dokumentu).

Cena akgji

W | potowie 2026 roku kurs akcji ING Banku Slgskiego na GPW wahat sie w przedziale od 340,5 zt do 480,0 zt.

30 czerwca 2026 roku cena akgcji naszego banku wyniosta na zamknieciu sesji 446,0 zt, czyli byta o 31,0% wyzsza niz
w ostatnim dniu notowan 2025 roku (dynamika pomija wyptate dywidendy, ktéra miata miejsce 27 kwietnia 2026
roku, stopa dywidendy wyniosta 6,1%). Dla poréwnania, indeks sektorowy WIG-banki wzrést w tym czasie o0 24%.

Nasz bank wchodzi w sktad indekséw WIG oraz mWIG40 od momentu ich powstania.
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Na koniec czerwca 2026 roku wartos¢ rynkowa naszego banku uksztattowata sie na poziomie 58,0 mld zt, podczas
gdy wartos¢ ksiegowa grupy kapitatowej banku wynosita 19,7 mld zt.

Dane na temat akcji ING Banku Slgskiego S.A.

Cena akcji na koniec okresu (zt)

Maksymalna cena akgji (zt)

Minimalna cena akgcji (z4)

Sredni spread wazony obrotami (pkt bazowe)

Kapitalizacja na koniec okresu (mld zt)
Liczba akcji (tys.)

Liczba transakcji ogotem

Liczba transakcji pakietowych
Srednia liczba transakcji na sesje
Wolumen obrotu

Sredni wolumen obrotu na sesje
Udziat animatoréw rynku w obrotach
Udziat dealeréw w obrotach

Zysk na akcje (zt)

Wartos$¢ ksiegowa na akcje (zt)
Dywidenda na akcje* (z4)
Wskaznik C/Z**

Wskaznik C/WK**

2022
164,8
287,0
130,0

50

21,4

130 100 000
63 709

1

254
2203660

8 780
8,39%
0,61%

13,2
71,8
5,30
12,5

2,3

2023 2024
256,0 241,5
2755 3575
151,6 2235

41 39

33,3 31,4
130100000 130 100 000
68 759 119 544

- 18

275 480

2 840 678 3354 489
11 363 13 472
9,23% 7,58%
0,99% 1,83%
34,1 33,6
128,6 132,0

- 33,35

75 7.2

2,0 1,8

*Wyptacona w danym roku; **wskaznik obliczony w oparciu o cene akcji na koniec danego roku / pétrocza.

2025
341,5
352,0
238,5

38

L 4

130 100 000
147 898

9

594
3940550
15 826
9,06%
1,10%

35,6
164,3
25,18

9,5
2,1

| pot. 2026
446,0
480,0
340,5

22

58,0

130 100 000
140 929
1155

2 862 608
23 464
11,99%
5,27%

15,5
151,3
26,71

12,9

2,9

Akcje naszego banku sqg pod numerem ISIN PLBSKO000017. Ticker na rynku GPW to ,ING", a informacje o naszym
banku w serwisach Bloomberg i Reuters sq dostepne odpowiednio pod ,ING PW" i INGP.WA”".
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Notowania cen akcji ING Banku Slgskiego S.A. w | potowie 2026 roku na tle wybranych indekséw GPW
doprowadzonych do poréwnywalnosci
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Ratingi ING Banku Slgskiego

Potwierdzeniem naszej stabilnej pozycji finansowej oraz bardzo dobrych wynikéw w zakresie zréwnowazonego
rozwoju sq zewnetrzne ratingi kredytowe oraz ESG. Nasz bank wspotpracuje z trzema agencjami ratingowymi:

« w zakresie ratingow kredytowych:
- Fitch Ratings oraz
+ Moody’s Investors Service,
- w zakresie ratingu ESG z Sustainable Fitch.

Historia zmian ratingdéw kredytowych nadanych przez obie agencje znajduje sie na naszej stronie internetowe.
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Fitch Ratings Ltd.

Agencja Fitch Ratings (Fitch Ratings Ireland Limited z siedzibg w Dublinie) nadaje rating petny - na podstawie
umowy pomiedzy naszym bankiem a agencjq. Na dzien podpisania pétrocznego sprawozdania zarzgdu za 2026 rok,
ocena ratingowa przyznana naszemu bankowi od Agencji jest nastepujgca:

Fitch Ratings Ltd.

Rating podmiotu (Long-term IDR) A+
Perspektywa utrzymania oceny Negatywna
Rating krétkoterminowy (Short-term IDR) F1+
Viability Rating bbb+
Shareholder Support Rating a+
Rating dtugoterminowy na skali krajowej AAA (pol)
Perspektywa utrzymania wyzej wymienionej oceny Stabilna
Rating krotkoterminowy na skali krajowej F1+ (pol)

W komunikacie opublikowanym przez Fitch Ratings 17 czerwca 2026 roku, w ramach rocznego przeglgdu, agencja
potwierdzita dtugoterminowy rating kredytowy na poziomie "A+" z negatywng perspektywq. Agencja wskazata, ze
rating odzwierciedla wysokg rentownos¢, odporny profil ryzyka oraz odpowiedni poziom kapitalizaciji.

Moody’s Investors Service Ltd.

Agencja Moody's Investors Service (Moody's Investors Service Cyprus Ltd.) nadaje naszemu bankowi rating na
podstawie ogélnodostepnych publicznych informacji. Na dzieri podpisania pétrocznego sprawozdania zarzqdu za
2026 rok, ocena ratingowa banku od Agencji jest nastepujgca:

Moody’s Investors Service Ltd.

Dtugookresowy rating depozytéw (LT rating) A2
Krétkookresowy rating depozytéw (ST rating) P-1
Ocena indywidualna (BCA) baa?2
Skorygowana ocena indywidualna (Adjusted BCA) baal
Perspektywa ratingu (Outlook) Stabilna
Dtugoterminowa/krotkoterminowa ocena ryzyka kontrahenta (CR Assessment) Al (cr) / P-1 (cr)
Rating ryzyka kontrahenta (CR Rating) Al/P-1

W komunikacie opublikowanym 24 lutego 2026 roku, agencja podtrzymata nadane bankowi ratingi. Podkreslita
w nim, ze rating banku odzwierciedla solidny profil wyptacalnosci i dobrg rentowno$¢ banku, ktére zapewniajg
odpowiednio duze poziomy buforéw kapitatowych banku oraz stabilny profil finansowania.
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Sustainable Fitch Ltd.

W 2022 roku nasz bank rozpoczgt wspétprace z Agencjqg Sustainable Fitch (Sustainable Fitch Limited z siedzibg
w Londynie).

W komunikacie opublikowanym przez Sustainable Fitch Limited 23 lipca 2026 roku,
w ramach rocznego przeglgdu, agencja podtrzymata rating ESG dla ING Banku
Slgskiego na poziomie ,2” w pieciostopniowej skali, przy czym ,1" oznacza ocene
najlepszq, a 5" najgorsza.

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘

PUBLISHED ON: 23 JUL 2026

Przyznana ocena odzwierciedla dobry profil zréwnowazonego rozwoju banku, w tym
postepy w obszarze finansowania energooszczednych nieruchomosci, finansowania
odnawialnych zrédet energii oraz zarzgdzania ryzykiem ESG. Sustainable Fitch wskazat
takze, ze bank dgzy do osiggniecia zerowych emisji netto do 2050 roku zgodnie z Mapg
Drogowq Ograniczania Emisji GHG i posiada sektorowe plany dekarbonizacgiji.

Ratingi ING Banku Hipotecznego

Moody’s Investors Service Ltd.

Agencja Moody's Investors Service dokonuje oceny ryzyka zaréwno ING Banku Hipotecznego S.A., jak i listow
zastawnych wyemitowanych przez ten bank na podstawie umowy zawartej pomiedzy bankiem a agencjqg. Na dzien
podpisania niniejszego raportu, ocena ratingowa ING Banku Hipotecznego S.A. ksztattowata sie nastepujqco:

Moody’s Investors Service Ltd.

sustainablefitch.com

ENTITY RATNG

Rating listéw zastawnych Aal
Dtugoterminowy rating (LT Issuer Ratings) A3
Krotkoterminowy rating (ST Issuer Ratings) P-2
Dtugookresowy rating ryzyka kontrahenta (LT Counterparty Risk) Al
Krotkookresowy rating ryzyka kontrahenta (ST Counterparty Risk) P-1

Stabilna
Al (cr) / P-1 (cr)

Perspektywa ratingu (Outlook)
Dtugoterminowa/krétkoterminowa ocena ryzyka kontrahenta (CR Assessment)

Agencja podkresla, ze nadany rating ING Banku Hipotecznego odzwierciedla:
- 100% wtasnos¢ ING Banku Slgskiego i jego stabilng perspektywe rozwoju,
- strategiczne dostosowanie i operacyjng integracje w ramach struktur Grupy ING Banku Slgskiego,

- zobowigzanie ze strony ING Banku Slgskiego. do wsparcia pozycji kapitatowej i ptynnosciowej ING Banku
Hipotecznego w celu spetnienia wymagan regulacyjnych.
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Zmiany w organach statutowych

Rada Nadzorcza

W | potowie 2026 roku nie wprowadzono zmian w sktadzie Rady Nadzorczej, jak rowniez w Komitetach Rady.
Utrzymany zostat dotychczasowy sktad Rady, dla ktérego - zgodnie z praktykg banku w tym zakresie - 16 kwietnia
2026 roku Zwyczajne Walne Zgromadzenie przyjeto ocene odpowiedniosci (uchwata nr 33 Zwyczajnego Walnego
Zgromadzenia w sprawie oceny spetniania przez dotychczasowych cztonkéw Rady wymogow, o ktérych mowa

w art. 22aa Prawa bankowego (ocena odpowiedniosci)). Ocena odpowiedniosci indywidualnej i zbiorowej cztonkow
Rady Nadzorczej zostata przyjeta przez Walne Zgromadzenie zgodnie z rekomendacjg Komitetu Wynagrodzen

i Nominacji z 18 marca 2026 roku.

Tym samym sktad Rady Nadzorczej i Komitetéw Rady na 30 czerwca 2026 roku przedstawiat sie nastepujgco:

Sktad Rady Nadzorczej na 30 czerwca 2026 roku

Funkcja w Radzie

Komitet Wynagrodzen i

Komitet Audytu Komitet Ryzyka

Nadzorczej Nominacji
Monika Marcinkowska Przewod.n iczch, Czionek ° X °
niezalezny
Matgorzata Kotakowska : P|erwsza' ° °
Wiceprzewodniczgca
Michat Szczurek Wiceprzewodniczgcy
Dorota Dobija Cztonek niezalezny ° ° X
Arkadiusz Krasowski Cztonek niezalezny X °
Hans De Munck Cztonek °
Serge Offers Cztonek °

x Przewodniczgcy/a ® (ztonek

Zarzqgd Banku

W | potowie 2026 roku miaty miejsce nastepujgce zmiany w sktadzie Zarzqdu Banku.

W zwigzku ze rezygnacjq Pani Ewy tuniewskiej z funkgji cztonka Zarzqgdu Banku, ztozong z dniem 31 grudnia 2025
roku, Rada Nadzorcza 12 grudnia 2025 roku, po uwzglednieniu pozytywnej rekomendacji Komitetu Wynagrodzen

i Nominacji, powotata Pana Wojciecha Sienczyka na stanowisko Wiceprezesa Zarzqdu Banku z dniem 1 stycznia
2026 roku, powierzajgc mu nadzér nad Pionem Klientow Private Banking i Inwestycji, w tym nad Biurem Maklerskim.
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Sktad Zarzgdu Banku oraz podziat odpowiedzialnosci cztonkéw Zarzgdu od 1 stycznia 2026 roku przedstawiat sie
nastepujgco:

Sktad Zarzgdu i zakres odpowiedzialnosci od 1 stycznia 2026 roku

Cztonek Zarzqdu
Michat Bolestawski
Joanna Erdman

Obszar odpowiedzialnosci

Prezes Zarzqdu Banku nadzorujgcy Pion CEO

Wiceprezes Zarzqdu Banku nadzorujgca Pion CRO

Wiceprezes Zarzqdu Banku nadzorujgcy Pion Klientéw Indywidualnych oraz podmiot zalezny - Nowe
Ustugi S.A.

Wiceprezes Zarzqdu Banku nadzorujgca Pion CFO oraz podmiot zalezny - ING Bank Hipoteczny S.A.
Wiceprezes Zarzqdu Banku nadzorujqcy Pion Klientéw Biznesowych oraz nastepujgce podmioty zalezne:
ING Ustugi dla Biznesu S.A. oraz ING Investment Holding (Polska) S.A.

Wiceprezes Zarzqdu Banku nadzorujgcy Pion Wholesale Banking

Wiceprezes Zarzqdu Banku nadzorujgcy Pion CIO

Wiceprezes Zarzqdu Banku nadzorujqcy Pion Klientow Private Banking i Inwestycji, w tym Biuro Maklerskie
Wiceprezes Zarzqdu Banku nadzorujgca Pion COO oraz podmiot zalezny - SAIO S.A.

Marcin Gizycki
Bozena Graczyk
Marcin Kosciriski
Michat H. Mrozek
Maciej Ogorkiewicz

Wojciech Siericzyk
Alicja Zyta

Ponadto, 8 stycznia 2026 roku bank otrzymat rezygnacje Pana Michata H. Mrozka z funkcji cztonka Zarzgdu Banku,
ze skutkiem na koniec tego dnia. W tym dniu Rada Nadzorcza, na podstawie pozytywnej rekomendacji Komitetu
Wynagrodzeri i Nominagji, powotata Panig Agnieszke Wolskg na stanowisko Wiceprezesa Zarzgdu Banku z dniem
1 kwietnia 2026 roku, powierzajqc jej nadzor nad Pionem Wholesale Banking. Rada Nadzorcza, po uwzglednieniu
pozytywnej rekomendacji Komitetu Wynagrodzer i Nominagji, powierzyta Panu Marcinowi Koscinskiemu
tymczasowy nadzor nad Pionem Wholesale Banking w okresie od dnia 9 stycznia 2026 roku do 1 kwietnia 2026
roku, tj. do czasu objecia funkcji przez nowo powotanego cztonka Zarzqdu.

Tym samym sktad Zarzgdu Banku oraz podziat odpowiedzialnosci cztonkéw Zarzgdu od 9 stycznia 2026 roku do 31
marca 2026 roku przedstawiat sie nastepujgco:

Sktad Zarzqdu i zakres odpowiedzialnosci od 9 stycznia 2026 roku do 31 marca 2026 roku

Cztonek Zarzqdu
Michat Bolestawski
Joanna Erdman
Marcin Gizycki
Bozena Graczyk

Obszar odpowiedzialnosci

Prezes Zarzqdu Banku nadzorujgcy Pion CEO

Wiceprezes Zarzqdu Banku nadzorujgca Pion CRO

Wiceprezes Zarzqdu Banku nadzorujqcy Pion Klientéw Indywidualnych

Wiceprezes Zarzqdu Banku nadzorujgca Pion CFO oraz podmiot zalezny - ING Bank Hipoteczny S.A.
Wiceprezes Zarzqdu Banku nadzorujgcy Pion Klientéw Biznesowych i Pion Wholesale Banking oraz
nastepujgce podmioty zalezne: ING Ustugi dla Biznesu S.A. i ING Investment Holding (Polska) S.A.
Wiceprezes Zarzqdu Banku nadzorujgcy Pion CIO

Wiceprezes Zarzqdu Banku nadzorujgcy Pion Klientow Private Banking i Inwestycji, w tym Biuro Maklerskie
oraz podmiot zalezny - Nowe Ustugi S.A.

Wiceprezes Zarzqdu Banku nadzorujgca Pion COO oraz podmiot zalezny - SAIO S.A.

Marcin Koscinski
Maciej Ogorkiewicz
Woijciech Siericzyk
Alicja Zyta
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Od 1 kwietnia 2026 roku sktad Zarzgdu Banku oraz podziat odpowiedzialnos$ci Cztonkdéw Zarzgdu przedstawia sie
nastepujgco:

Sktad Zarzqdu i zakres odpowiedzialnosci od 1 kwietnia 2026 roku

Obszar odpowiedzialnosci

Prezes Zarzqdu Banku nadzorujgcy Pion CEO

Wiceprezes Zarzqdu Banku nadzorujgca Pion CRO

Wiceprezes Zarzqdu Banku nadzorujqcy Pion Klientéw Indywidualnych

Wiceprezes Zarzqdu Banku nadzorujgca Pion CFO oraz podmiot zalezny - ING Bank Hipoteczny S.A.
Wiceprezes Zarzqdu Banku nadzorujqcy Pion Klientéw Biznesowych oraz nastepujgce podmioty zalezne:
ING Ustugi dla Biznesu S.A. i ING Investment Holding (Polska) S.A.

Wiceprezes Zarzqdu Banku nadzorujqcy Pion CIO

Wiceprezes Zarzqdu Banku nadzorujqcy Pion Klientéw Private Banking i Inwestycji, w tym Biuro Maklerskie
oraz nastepujgce podmioty zalezne: Nowe Ustugi S.A. i ING TFI S.A.

Wiceprezes Zarzqdu Banku nadzorujgca Pion Wholesale Banking

Wiceprezes Zarzqdu Banku nadzorujgca Pion COO oraz podmiot zalezny - SAIO S.A.

Cztonek Zarzqgdu
Michat Bolestawski
Joanna Erdman
Marcin Gizycki
Bozena Graczyk
Marcin Kosciriski
Maciej Ogorkiewicz

Wojciech Siericzyk

Agnieszka Wolska
Alicja Zyta

Wynagrodzenia cztonkow Zarzqgdu i Rady Nadzorczej

W | pétroczu 2026 roku tgczna kwota wynagrodzer wyptaconych przez ING Bank Slgski S.A. cztonkom Zarzgdu
(obejmujgca wynagrodzenia, nagrody i inne korzysci) wyniosta 13,5 min zt (wzgledem 15,8 mln zt w | pétroczu 2025
roku), podczas gdy $wiadczenia nalezne (obejmujgce wynagrodzenia i inne korzysci) wyniosty 9,0 mln zt (9,6 min zt
przed rokiem).

Swiadczenia wyptacone cztonkom Zarzqdu ING Banku Slgskiego S.A. (mln zt)

Okres Wynagrodzenia Nagrody* Inne korzysci** Razem
| potrocze 2025 roku 7,6 6,2 2,0 15,8
| pétrocze 2026 roku 7,2 4,5 1,8 13,5

*Nagrody za | pétrocze 2026 roku obejmujqg takie sktadniki jak: 1) premia wynikajgca z Programu Zmiennych Sktadnikéw Wynagrodzen: za rok 2025 gotéwka
nieodroczona, za rok 2024 | transza gotéwka odroczona, za rok 2023 Il transza gotéwka odroczona, za rok 2022 Il transza gotéwka odroczona, za rok 2021 1V transza
gotéwka odroczona; 2) akcje fantomowe wynikajqce z Programu Zmiennych Sktadnikéw Wynagrodzen: za rok 2022 Il transza odroczone, za rok 2021 Ill transza
odroczone, za rok 2020 Ill transza odroczone.

*Nagrody za | pétrocze 2025 roku obejmujqg takie sktadniki jak: 1) premia wynikajgca z Programu Zmiennych Sktadnikéw Wynagrodzen: za rok 2024 gotéwka
nieodroczona, za rok 2023 | transza gotéwka odroczona, za rok 2022 Il transza gotéwka odroczona, za rok 2021 Ill transza gotéwka odroczona, za rok 2020 Ill transza
gotéwka odroczona, za rok 2019 IV transza gotéwka odroczona oraz za rok 2018 V transza gotéwka odroczona; 2) akcje fantomowe wynikajgce z Programu
Zmiennych Sktadnikéw Wynagrodzen: za rok 2022 | transza odroczone, za rok 2021 Il transza odroczone, za rok 2020 Il transza odroczone, za rok 2019 Il transza
odroczone, za rok 2018 IV transza odroczone oraz za rok 2017 V transza odroczone.

**Inne korzysci obejmujg m.in. ubezpieczenia, wptaty na fundusz inwestycyjny, opieke medyczngq i inne Swiadczenia przyznane przez Rade Nadzorczg banku.

Swiadczenia za rok 2026 dla cztonkéw Zarzgdu ING Banku Slgskiego wynikajgce z Programu Zmiennych Sktadnikow
Wynagrodzen nie zostaty jeszcze przyznane.
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Zgodnie z obowigzujgcym w naszym banku systemem wynagrodzen, cztonkom Zarzgdu Banku moze przystugiwacé
bonus za 2026 rok, ktérego wyptata bedzie miata miejsce w latach 2027-2034. W zwigzku z tym zostata utworzona
rezerwa na wyptate bonusa za 2026 rok dla cztonkéw Zarzgdu, ktéra wynosita 7,4 mln zt na 30 czerwca 2026 roku.

Ostateczng decyzje odnos$nie wysokosci tego bonusa podejmie Rada Nadzorcza Banku.

W | pétroczu 2026 roku tgczna kwota wynagrodzen naleznych i wyptaconych przez ING Bank Slgski S.A. cztonkom
Rady Nadzorczej wyniosta 0,8 miln zt.

Wynagrodzenie cztonkéw Rady Nadzorczej ING Banku Slgskiego S.A. (mln zt)
Okres Wynagrodzenia Nagrody i inne korzysci Razem
| potrocze 2025 roku 0,8 - 0,8

| potrocze 2026 roku 0,8 - 0,8

Program motywacyjny oparty o akcje banku

W 2022 roku ustanowiono w banku program motywacyjny skierowanego do oséb majqgcych istotny wptyw na profil
ryzyka banku, w ramach ktérego akcje wtasne sg przyznawane nieodptatnie jako sktadnik wynagrodzenia
Zmiennego w rozumieniu Rozporzgdzenia Ministra Finansow, Funduszy i Polityki Regionalne.

W grudniu 2025 roku oraz w marcu 2026 roku zrealizowalismy odkup VI i VIl transzy akcji wtasnych, nabywajqc
45 976 akcje za catkowitg kwote 17 mln zt, stanowigcych okoto 0,03534% kapitatu zaktadowego oraz okoto
0,03534% w ogdlnej liczbie gtoséw na naszym Walnym Zgromadzeniu. O zakoriczeniu skupu zaréwno VI jak i VI
transzy informowali$my raportami biezgcymi odpowiednio o numerach 33/2025 (wraz z zatgcznikiem) oraz
10/2026 (wraz z zatgcznikiemn).

VIi VIl transza nabytych akcji stanowi trzeciqg czes¢ instrumentéw finansowych odroczonych przyznanych za drugg
potowe 2022 roku (okres od 1 lipca do 31 grudnia), drugg czes¢ instrumentéw finansowych odroczonych
przyznanych za 2023 roku, pierwszq cze$¢ odroczong za 2024 rok oraz nieodroczong czes$¢ instrumentow
finansowych za 2025 roku. Akcje podlegajqg okresowi przetrzymania wynoszgcemu jeden rok od daty przyznania -
w przypadku cztonkéw Zarzgdu transakcje na nabytych akcjach mogq nastgpi¢ po 20 marca 2027 roku, natomiast
w przypadku pozostatych Identified Staff po 18 marca 2027 roku (w przypadku pracownikéw banku) lub po

31 marca 2027 roku (w przypadku pracownikéw spoétek zaleznych banku).

Na 30 czerwca 2026 roku cztonkowie Zarzgdu Banku posiadali tgcznie 23 801 akgji, na ktére sktadaty sie przydziaty
akcji z kolejnych lat, w tym za okres niepetnienia funkgji cztonka Zarzgdu, po uwzglednieniu sprzedazy
instrumentow finansowych przez indywidualnych cztonkéw Zarzgdu:

« 2023: akcje wtasne nieodroczone za okres od 1 lipca do 31 grudnia 2022 roku (3 177 akcje),

« 2024: pierwsza czes$¢ akcji odroczonych za okres od 1 lipca do 31 grudnia 2022 roku (511 akgji) oraz akcje
nieodroczone za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2023 roku (4 239 akgji),
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-« 2025: druga czes¢ akgji odroczonych za okres od 1 lipca do 31 grudnia 2022 roku (564 akcje), pierwsza czes$¢ akgji
odroczonych za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2023 roku (1 151 akgji) oraz akcje nieodroczone za okres od
1 stycznia do 31 grudnia 2024 roku (4 789 akgji),

« 2026: trzecia czes¢ akcji odroczonych za okres od 1 lipca do 31 grudnia 2022 roku (564 akcje), druga czes¢ akcji
odroczonych za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2023 roku (1 151 akgji), pierwsza czes¢ akgcji odroczonych za
okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2024 roku (1 338 akgji) oraz akcje nieodroczone za okres od 1 stycznia do
31 grudnia 2025 roku (6 317 akgji).

Na 30 czerwca 2025 roku cztonkowie Zarzgdu Banku posiadali tgcznie 21 149 akcji, na ktére sktadaty sie:
« 2023: akcje wtasne nieodroczone za okres od 1 lipca do 31 grudnia 2022 roku (4 725 akgji),

« 2024: pierwsza czesc¢ akgcji odroczonych za okres od 1 lipca do 31 grudnia 2022 roku (751 akcji), akcje
nieodroczone za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2023 roku (6 625 akgji),

« 2025: druga czesc¢ akgji odroczonych za okres od 1 lipca do 31 grudnia 2022 roku (805 akcji), pierwsza czes¢ akgji
odroczonych za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2023 roku (1 641 akgji), akcje nieodroczone za okres od
1 stycznia do 31 grudnia 2024 roku (6 602 akcje).

Ponizsza tabele prezentuje informacje o liczbie przyznanych akgji naszego banku cztonkom Zarzgdu w 2026 roku.
Informacje o objeciu akcji przez cztonkéw Zarzgdu przekazalismy réwniez raportami biezgcymi o numerach 13/2026
(wraz z zatgcznikiem) oraz 15/2026 (wraz z zatgcznikiem).

Stan posiadania akcji banku przez cztonkéw Zarzqgdu na 30 czerwca 2026 - zgodnie z ich przyznaniem w 2026

roku

Cztonek Zarzqdu Liczba akg;ji
Michat Bolestawski 826
Joanna Erdman 1435
Marcin Gizycki 1599
Bozena Graczyk 1579
Marcin Koscirski 888
Maciej Ogorkiewicz 535
Wojciech Siericzyk 362
Alicja Zyta 868
Agnieszka Wolska 1278
tgcznie 9370

Niezaleznos¢ cztonkéw Rady Nadzorczej | Komitetow Rady

§ 19 ust. 3 Statutu Banku stanowi, iz w sktad Rady Nadzorczej powinni wchodzi¢ przynajmniej dwaj cztonkowie wolni
od jakichkolwiek powigzan z bankiem, jego akcjonariuszami lub pracownikami, rozumianych jako powigzania, ktére

58 | INGBank Slaski S.A. |

Nasze Zarzgdzanie
zasoby

Oswiadczenia
Zarzqdu

Informacje dla
inwestoréw

Informacje
uzupetniajgce

ryzykiem
mogtyby istotnie wptyng¢ na zdolnos$¢ takiego cztonka do podejmowania bezstronnych decyzji. Ponadto, § 22 ust.
6 Statutu Banku stanowi, iz kryteria niezaleznosci powinna spetnia¢ wiekszos¢ cztonkow Komitetu Audytu, Komitetu
Wynagrodzeni i Nominacji oraz Komitetu Ryzyka, w tym osoba petnigca funkcje przewodniczgcego tych Komitetow.
Stosownie do powyzszych zapiséw, odzwierciedlonych w Regulaminie Rady Nadzorczej (§ 3 ust. 4), w Radzie
Nadzorczej Banku zasiada trzech cztonkéw niezaleznych, ktérzy sg wolni od jakichkolwiek powigzan z bankiem

i Grupg ING. Cztonkowie niezalezni stanowig ponadto wiekszos$¢ cztonkéw Komitetéw Rady oraz petnig funkcje
przewodniczgcych Komitetu Wynagrodzeri i Nominagji, Komitetu Ryzyka i Komitetu Audytu.

Sq to:

* Pani Monika Marcinkowska, Przewodniczgca Rady, Przewodniczgca Komitetu Wynagrodzen i Nominacji,
- Pani Dorota Dobija, cztonek Rady, Przewodniczgca Komitetu Ryzyka,

 Pan Arkadiusz Krasowski, cztonek Rady, Przewodniczgcy Komitetu Audytu.

Kryteria niezaleznosci cztonkéw niezaleznych wynikajg m.in. z przepiséw prawa i przyjetych przez bank Dobrych
Praktyk Spoétek Notowanych na GPW i zostaty szczegdtowo opisane w Regulaminie Rady Nadzorczej (§ 3 ust. 5).

Audyt wewnetrzny

Dodatkowo, w naszym banku funkcjonuje niezalezna jednostka audytu wewnetrznego majgca za zadanie badanie

i ocene, w sposob niezalezny i obiektywny, adekwatnosci i skutecznosci systemu zarzgdzania ryzykiem i systemu
kontroli wewnetrznej, z wytgczeniem jednostki audytu wewnetrznego. Niezaleznos¢ jednostki audytu od innych
jednostek banku zapewniona jest m.in. poprzez bezposredni kontakt dyrektora jednostki audytu z cztonkami
Zarzqdu Banku, Komitetu Audytu, Rady Nadzorczej oraz biegtym rewidentem w sprawach wymagajgcych ich uwagi
oraz fakt, ze powotanie i odwotanie dyrektora jednostki audytu podlega zatwierdzeniu przez Rade Nadzorczqg, po
uprzednim zarekomendowaniu przez Komitet Audytu.
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Polityka réznorodnosci w odniesieniu do organéw
nadzorujgcych, zarzgdzajgcych i administrujgcych

Od roku 2018 w ING Banku Slgskim obowigzuje Polityka réznorodnosci w odniesieniu do Cztonkéw Zarzqdu i Rady
Nadzorczej ING Banku Slgskiego S.A. Polityka ma na celu:

- dotarcie do szerokiego zakresu kompetencji przy powotywaniu cztonkéw Rady Nadzorczej i Zarzqdu, aby
pozyskac rézne punkty widzenia i doswiadczenia oraz umozliwi¢ wydawanie niezaleznych opinii i podejmowanie
rozsqdnych decyzji w ramach organu,

- zapewnienie wysokiej jakosci realizacji zadan przez organy zarzqdzajgce, poprzez wybor kompetentnych oséb do
petnienia funkcji w Radzie Nadzorczej oraz Zarzgdzie, stosujgc w pierwszej kolejnosci obiektywne kryteria
merytoryczne i uwzgledniajgc korzysci wynikajgce z ré6znorodnosci.

Kryteria merytoryczne podlegajg weryfikacji w procesie oceny adekwatnosci opisanym w odrebnej polityce.
Podejmujgc decyzje przy powotywaniu cztonkéw organéw zarzgdzajgcych, bank bierze pod uwage fakt, iz bardziej
zroznicowane organy zarzgdzajqgce sprzyjajg konstruktywnemu sprzeciwowi i dyskusji w oparciu o réozne punkty
widzenia.

Polityka zaktada dgzenie do zapewnienia reprezentantéw obu ptci w procesach doboru oraz planowania sukces;ji,
z uwzglednieniem przepiséw o rownym traktowaniu w zakresie nawigzywania stosunku pracy. Komitet
Wynagrodzen i Nominacji Rady Nadzorczej ING Banku Slgskiego S.A. okresla warto$¢ docelowq reprezentacji
niedostatecznie reprezentowanej ptci w Zarzqdzie i Radzie Nadzorczej Banku oraz przyjmuje plan zmierzajqgcy do
osiggniecia wartosci docelowej. Wartos¢ docelowa jest ustalana stosownie do dtugosci kadencji Rady Nadzorczej
i Zarzgdu Banku, tj. raz na cztery kolejne, petne lata obrotowe liczone od poczatku kadencji danego organu.

W roku 2025, w zwigzku z rozpoczeciem nowej kadencji Zarzgdu ING Banku Slgskiego S.A., warto$ci wskaznika
roznorodnosci zgodnie z politykg wyznaczono na poziomie nie mniejszym niz 30% - dla Zarzgdu, Rady Nadzorczej
i dla tych organow tgcznie.

Na koniec | potrocza 2026 roku w sktadzie Zarzgdu byty 4 kobiety na 9 cztonkéw Zarzqdu (44% liczby cztonkow
Zarzqdu), a w sktadzie Rady Nadzorczej 3 kobiety na 7 cztonkéw Rady Nadzorczej (43% liczby cztonkéw Rady
Nadzorczej).
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Stanowisko Zarzgdu co do mozliwosci realizacji wczesniej Udzielone zobowigzania warunkowe
PUbll kOWGn UCh Prog noz ING Bank Slgski oraz jednostki zalezne banku udzielajg poreczen kredytéw i pozyczek oraz gwarancji w ramach

statutowej dziatalnosci. Warto$¢ udzielonych zobowigzan pozabilansowych Grupy Kapitatowej ING Banku Slgskiego

Bank nie publikowat prognozy wynikéw finansowych na 2026 rok.
na koniec | potrocza 2026 roku wynosita 1 834,6 mld zt.

Aktualizacja informacji o postepowaniach

Zobowigzania pozabilansowe Grupy Kapitatowej ING Banku Slgskiego

CldmlnIStI’GCl_.ﬂnl_.jCh ordaz SQdOWl__jCh mid z4 Q1 2025 Q2 2025 Q3 2025 Q4 2025 Q12026 Q2 2026
_ _ _ . _ _ _ Zobowigzania warunkowe udzielone 56,6 59,6 67,4 63,0 64,9 64,9
Szczegotowe informacje w zakresie postepowar administracyjnych i sgdowych dotyczgcych m. in.: niewykorzystane linie kredytowe 45 47 4 54,3 49,8 51,0 51,2
’ sankcji darmowego kredgtu, 2;’:3\:0;‘55 stane kredyty w rachunku i i 2 2 22 2
_ _ o iewgrorsy = 13 1,3 13 14 13 13

- kredytow opartych o zmienng stope procentowq oraz zasad ustalania stopy referencyjnej WIBOR, biezqcym
limity na kartach kredytowych 2,0 2,0 2,1 2,1 2.4 2.4
- wyroku TSUE dotyczgcego naliczania odsetek od kredytowanych kosztéw kredytu, akredytywy 0,4 0,4 0,4 0,4 0,5 0,4
) ] o reverse repo 0,1 - 0,1 - 0,2 0,1
JClk rowniez Zobowigzania warunkowe otrzymane 26,0 26,2 27,2 28,2 28,9 25,0
- postepowari prowadzonych przed Prezesem Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw oraz KNF, Pozabilansowe instrumenty finansowe 1456,7 1584, 1592,0 1630,2 17093 17447
Razem pozycje pozabilansowe 1579,3 1670,3 1686,6 1721,3 1803,7 1834,6

w ktérych bank jest pozwanym, sg zawarte w Skonsolidowanym raporcie pétrocznym Grupy Kapitatowej ING Banku
Slgskiego S.A. za 1 pétrocze 2026 roku.

Ryzyka prawne zwigzane z portfelem kredytow
hipotecznych indeksowanych kursem franka szwajcarskiego

Informacje w zakresie ryzyka prawnego zwigzanego z portfelem kredytéw hipotecznych indeksowanych kursem
franka szwajcarskiego sq przedstawione w Skonsolidowanym raporcie potrocznym Grupy Kapitatowej ING Banku
Slgskiego S.A. za 1 pétrocze 2026 roku. Informacje tam zwarte dotyczg m.in. wartosci przedmiotu sporu

i zawigzanych rezerw, liczby spraw spornych oraz realizowanego programu ugod z klientami.

Istotne zdarzenia w | potroczu 2026 roku

Lista i opis kluczowych zdarzer w | potroczu 2026 roku znajduje sie w punkcie 2 Skonsolidowanego raportu
pétrocznego Grupy Kapitatowej ING Banku Slgskiego S.A. za 1 pétrocze 2026 roku.

Szczegotowe informacje o zobowigzania pozabilansowych sg zawarte w Skonsolidowanym raporcie pétrocznym
Grupy Kapitatowej ING Banku Slgskiego S.A. za 1 potrocze 2026 roku.
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Oswiadczenia Zarzadu ING Banku Slaskiego S.A.
Prawdziwosc i rzetelnos¢ prezentowanych sprawozdan

Wedle najlepszej wiedzy Zarzgdu Banku poétroczne skrécone skonsolidowane sprawozdanie finansowe i dane
poréwnywalne zostaty sporzgdzone zgodnie z obowiqzujgcymi zasadami rachunkowosci oraz odzwierciedlajg

w sposob prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje majgtkowq i finansowq Grupy Kapitatowej Banku oraz jej wynik
finansowy. Zawarte w niniejszym dokumencie poétroczne sprawozdanie Zarzqdu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej
Banku zawiera prawdziwy obraz rozwoju i osiggnie¢ oraz sytuacji Grupy Kapitatowej Banku w | pétroczu 2026 roku,
w tym opis podstawowych zagrozen i ryzyka.

62 ING Bank Slgski S.A.

Nasze
zasoby

PODPISY CZEONKOW ZARZADU ING BANKU SLASKIEGO S.A.

2026-07-29

2026-07-29

2026-07-29

2026-07-29

2026-07-29

2026-07-29

2026-07-29

2026-07-29

2026-07-29

Sprawozdanie Zarzqdu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej ING Banku Slgskiego S.A. w | pétroczu 2026 roku
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