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Szanowni Panstwo,

Akcjonariusze, Nabywcy listow zastawnych
i Klienci Pekao Banku Hipotecznego S.A.

W 2018 roku zostaty w Banku zapoczatkowane istotne zmiany, ktorych celem byto zahamowanie negatywnych
wynikéw zwigzanych ze spadkiem portfela kredytowego, oraz niskg efektywnoscig proceséw wewnetrznych. Dlatego
tez wdrozono szereg dziatah reorganizacyjnych, ktére pozwolity zatrzymaé negatywne trendy.

Rok 2019 uptynat na kontynuacji tych dziatan oraz na wdrozeniu przyjetej w | kwartale nowej Strategii na lata 2019-
2021. Najwazniejszym elementem Strategii jest zmiana modelu dziatania Banku, ktéry dotychczas funkcjonowat w
oderwaniu od Banku macierzystego (Pekao). Nowy model umozliwi synergie kosztowg i technologiczna, ktora wptynie
na poprawe wynikow finansowych.

Zatozenia Strategii koncentrujg sie na wdrozeniu regularnego procesu przenoszenia wierzytelnosci (poolingu) z Banku
Pekao oraz wykorzystaniu mozliwo$ci pozyskiwania dtugoterminowej ptynno$ci finansowej przez Bank w formie emisji
listow zastawnych. Dlatego tez, w 2019 roku dziatania Banku skupialy sie¢ na przygotowaniu organizacyjnym,
procesowym i technologicznym w zakresie dostosowania do wymagan planowanego poolingu. Zgodnie z przyjetym
harmonogramem, w pierwszej potowie roku prowadzone byly prace analityczne, w wyniku ktérych, w kolejnych
miesigcach 2019 roku projekt ,Pooling” wszedt w nastepna faze obejmujaca zmiany w systemach informatycznych
bankéw. Zakonczenie prac planowane jest na pierwszg potowe 2020 roku.

Jednoczesnie Bank opracowat nowe narzedzie sprzedazy kredytéw hipotecznych dla Klientéw indywidualnych. W IV
kwartale 2019 roku, we wspotpracy z kluczowym partnerem kredytowym, uruchomiona zostata pilotazowo platforma
sprzedazy w kanatach zdalnych. Nowe rozwigzanie bedzie docelowo jedynym kanatem dystrybucji kredytéw
detalicznych do czasu osiggniecia przez Bank petnej synergii z podmiotem dominujacym w zakresie transferow
portfeli kredytéw hipotecznych.

Dzieki licznym inicjatywom wspierajacym promowanie oferty wsréd wspotpracujacych z Bankiem Partnerow
kredytowych nastgpita poprawa biezacych wynikdw sprzedazowych (o 112% rir w przypadku kredytéw detalicznych
oraz 0 80% r/r w przypadku kredytéw komercyjnych), a przychéd wzrést o 15,79% w stosunku do stanu na koniec
2018 roku.

Przygotowujac sie do regularnego procesu przenoszenia wierzytelnosci w 2019 roku Bank dokonat takze weryfikacji
portfela kredytéw niepracujacych poprzez wdrozenie nowej metodyki, ktéra wprowadza automatyzacje procesu
zarzadzania ryzykiem kredytowym niezbedng w nastepnych latach, zwtaszcza w kontekscie planowanego poolingu.
W wyniku przegladu portfela kredytéw niepracujgcych Bank zawigzat jednorazowe odpisy na ekspozycje kredytowe
udzielane gtéwnie w latach 2004-2008.

Waznym elementem majacym wptyw na wynik Banku w 2019 roku byto takze otoczenie prawne i niepewnos¢ wokot
kredytow w CHF w kontekscie wyroku TSUE z 3 pazdziernika 2019 roku. Wobec tego orzeczenia konieczne stato
sie utworzenie dodatkowych odpiséw na kredyty denominowane w CHF z uwagi na ryzyko prawne.



Dodatkowe naktady na rozwoj Banku, znaczace zwigkszenie optat regulacyjnych (BFG, KNF), dowigzanie rezerw
na kredyty niepracujace oraz ryzyko prawne dla portfela w CHF wptynety na wynik Banku, ktory zakonczyt 2019 rok
stratg netto w wysoko$ci narastajaco 37 702 tys. zt. Mimo istotnych zdarzen jednorazowych wskazniki kapitatowe
i ptynno$ciowe Banku pozostaty na bezpiecznych poziomach, powyzej wartosci regulacyjnych.

Rating Banku nadany przez Agencije Fitch okre$lony jest na poziomie inwestycyjnym ,BBB+”, a rating hipotecznych listow
zastawnych emitowanych przez Bank na poziomie ,A-".

W imieniu Zarzadu Banku przekazuje wszystkim Pracownikom i Wsp6tpracownikom podziekowania za zaangazowanie i
wkiad w prace projektowe, nowg sprzedaz i realizacje zatozen zmierzajacych do budowania efektywnej i nowoczesnej
organizacii.

Dziekujac Panstwu za okazane zaufanie i wspieranie naszych dziatan, zapraszam do lektury Raportu Rocznego za rok
2019, ktdry zawiera szczegdtowe informacie.

Z powazaniem,
Tomasz Mikoda

Prezes Zarzadu Pekao Banku Hipotecznego S.A.



		2020-02-21T17:20:48+0100




