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W czerwca br. spotka Sevenet S.A. zakonczyta rok obrotowy 2018/2019. Przedstawiamy Panstwu raport roczny,
w ktorym znajdziecie Panstwo:
— zweryfikowane przez biegtego rewidenta sprawozdanie finansowe za okres od 1 lipca 2018 roku
do 30 czerwca 2019 roku,
— opinie biegtego rewidenta wraz z raportem z badania sprawozdania finansowego,
— sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Spétki w roku obrotowym 2018/2019.

Zakonczony rok finansowy, byt kolejnym dobrym rokiem dla Spotki. Wypracowali$my przychéd ponad 91min PLN
co pozwolito uzyska¢ zysk netto przekraczajgcy 2min PLN. Sa to wyniki gorsze od rekordowego roku poprzedniego
2017/2018, jednakze utrzymujg przychody i wyniki na wysokim, spodziewanym poziomie.

Dzieki dobrym wynikom, Spotka kumuluje kapitat i odbudowuje kapitaty wtasne, ktére siegajg poziomu niemalze
11min PLN. Pozwala to na stabilne inwestowanie w nowe projekty i obszary technologiczne.

Niezmiennie od lat Sevenet jest niekwestionowanym leaderem na rynku szerokorozumianej Collaborations, nasze
rozwigzania Contact Center wspierajg prace najwiekszych instytucji finansowych w kraju. Ich jakos$¢ i efektywnosé
wdrozen potwierdzajg miedzy innymi miejsca, ktére zajmujg te instytucje w rankingach obstugi swoich klientow
w kanatach teleinformatycznych. Do rozwigzan Contact Center, z ktérych Spoétka jest znana i ceniona od lat
w ramach technologii Collaborations rozwineliSmy i wdrozyliSmy z sukcesem systemy wideo konferencyjne oraz
zaawansowanej analityki mowy. Wysoki poziom wdrozenia, innowacyjno$¢ i jakos¢ dostarczonych ustug,
potwierdzona przez klientéw, pozwala przewidywaé, ze w najblizszych latach Sevenet zostanie
niekwestionowanym leaderem wdrozen systeméw Wideo i analityki mowy.

W minionym roku finansowym Spétka, ugruntowata swoja pozycje jako dostawcalintegrator rozwigzan
automatyzacji sieci teleinformatycznych w tym w szczegdlnosci projektowania nowoczesnych Data Center.
Szczegodlnie jestesmy dumni z faktu ze nasze wdrozenia, w tym obszarze uzyskaty najwyzszy poziom zadowolenia
naszych klientéw.

Nalezy podkreslic, ze wszystkie nasze projekty sg uzupetniane przez bezpieczne systemy Security oraz aplikacje
wilasne Spotki.

W ostatnim roku Spétka utrzymywata wysoki poziom inwestycji w technologiach Security. Systemy bezpieczenstwa
IT, zarébwno te dostarczane jako uzupetnienie projektdw z innych obszaréw technologicznych, jak i te ktére sg
samodzielnymi projektami, realizowane sg przez najlepszych specjalistdbw, w najwyzszej jakosci. Ciggle
uzupetniana lista produktéw z rodziny bezpieczenstwa, pozwala na dopasowanie rozwigzania do wymagan
kazdego klienta.

Duzy nacisk potozyliSmy na rozwdj zespotu tworzenia aplikacji wlasnych. Dzigki temu Spétka moze dostosowac
i uzupehic kazdy system teleinformatyczny do indywidualnych wymagan klientow.

Spétka nadal rozwija ustuge Komunikacji Bez Barier, przeznaczong do obstugi miedzy innymi oséb gluchych.
Zbudowany system wideo contact center, na bazie rozwigzan cisco, uzupetnione aplikacjami wtasnymi Spotki, wraz
z zespotem tlumaczy jezyka migowego, pozwala na efektywne swiadczenie ustugi o najwyzszym poziomie jakosci
w Polsce.

W imieniu Zarzadu Spétki Sevenet S.A. zapraszam Panstwa do zapoznania sie z trescig raportu rocznego za rok
obrotowy 2018/2019.
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2 WYBRANE JEDNOSTKOWE DANE FINANSOWE ZAWIERAJACE

SEVENET

PODSTAWOWE POZYCJE ROCZNEGO SPRAWOZDANIA

FINANSOWEGO

Wybrane dane rachunku wynikéw oraz rachunku przeplywéw pienieznych za rok obrotowy 2018/2019 wraz

z okresem poréwnywalnym roku obrotowego 2017/2018.

tys. PLN tys. EUR
Wyszczegéinienie 2018-07-01 | 2017-07-01 | 2018-07-01 | 2017-07-01
2019-06-30 | 2018-06-30 | 2019-06-30 | 2018-06-30
Przychody ze sprzedazy 91 372,80 121 204,61 20 949,38 28 677,30
Zysk (strata) ze sprzedazy 2 799,96 6 550,26 641,96 1549,81
Zysk (strata) na dziatalnosci operacyjnej 2 276,69 6 585,70 521,99 1558,19
Amortyzacja 1 038,26 910,20 238,05 215,35
EBITDA 3314,96 7 495,89 760,03 1773,55
Zysk (strata) brutto 2 185,77 5 795,76 501,14 1371,29
Zysk (strata) netto 2 051,54 4 887,82 470,36 1 156,47
Przeptywy pienigzne netto z dziatalnosci operacyjne;j 7272,50 3 216,25 1667,39 760,97
Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci inwestycyjnej -539,57 -197,56 -123,71 -46,74
Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowe;j -2 044,30 -3 747,59 -468,70 -886,69
Przeptywy pieniezne netto razem 4 688,64 -728,90 1 074,98 -172,46

Wybrane dane finansowe Bilansu sporzadzonego na dzien 30.06.2019 roku wraz z danymi poréwnywalnymi

na dzien 30.06.2018 r.

tys. PLN tys. EUR
Wyszczegolnienie s;ar_l fa star_1 fa star_1 fa star_1 fa
zien dzien dzien dzien
2018-06-30 | 2017-06-30 | 2016-06-30 | 2018-06-30
Aktywa trwate 11 786,01 8 981,66 2702,22 2 125,08
Naleznosci dtugoterminowe 0,00 0,00 0,00 0,00
Aktywa obrotowe 26 392,83 23 529,99 6 051,18 5567,25
Naleznosci krotkoterminowe 11 851,95 14 419,78 2717,34 3411,75
Srodki pienigzne i inne aktywa pienigzne 5 996,30 1 307,67 1374,79 309,40
Kapitat wtasny 10 917,88 8 866,34 2503,18 2 097,80
Zobowigzania dtugoterminowe 684,75 562,70 157,00 133,14
Zobowigzania krétkoterminowe 7 806,04 10 116,82 1789,72 2 393,66

Do przeliczenia wybranych danych finansowych w walucie
bilansowej.

Tabela kursow NBP z dnia 2019-06-28, 1 EUR = 4,2520
Tabela kurséw NBP z dnia 2018-06-29, 1 EUR = 4,3616
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SEVENET

INFORMACJE NA TEMAT CZYNNIKOW RYZYKA ZWIAZANYCH Z
DZIALALNOSCIA GOSPODARCZA SEVENET S.A.

CZYNNIKI RYZYKA ZWIAZANE Z DZIALALNOSCIA EMITENTA

1.

Ryzyko zwigzane z rozwojem nowych ustug i produktéw

Emitent w celu rozszerzenia oferty zaawansowanych rozwigzan teleinformatycznych, ponosi naktady na
rozwoj nowych rozwigzan, w tym poprzez inwestycje w nowe zespoty techniczne. Rozwdj technologii oraz
trendow rynkowych wymusza poszukiwanie obszaréw technologicznych, w ramach ktérych Emitent czerpatby
w przyszioSci przychody ze sprzedazy. Przyktadem tego typu dziatan jest np. pozyskiwanie kompetenciji
w zakresie Biometrii i Analityki, Testow penetracyjnych, Data Center w ramach oferty takich dostawcow, jak
Cisco i Nice, Zoom czy IBM, tworzenie wiasnych rozwigzan programowych typu system obstugi delegaciji,
obiegu faktur, bedgcych aplikacjami umozliwiajgcymi implementacje w srodowisku typu ,chmura”, system
obstugi 0sdéb gtuchoniemych poprzez wtasne Video Contact Center. Rozwdj nowych ustug i produktéw wigze
sie z ryzykiem poniesienia naktadéw na rozwigzania, ktére mogg w niewystarczajagcym stopniu spetniac
oczekiwania potencjalnych odbiorcéw, a przychody z ich sprzedazy mogg nie zapewnic pokrycia wydatkow
poniesionych na rozwdj, co moze negatywnie wptynaé na poziom wynikow finansowych Emitenta.

W celu skutecznej identyfikacji zapotrzebowania zgtaszanego przez potencjalnych odbiorcow oraz
minimalizacji ryzyka zwigzanego z rozwojem nowych ustug i produktéw, Emitent na biezgco monitoruje trendy
panujace na rynku teleinformatycznym wykorzystujagc m.in. informacje przekazywane przez wiodacego
dostawce technologii teleinformatycznych na $wiecie — Cisco Systems. Ponadto, wspotpracuje
z krajowymi osrodkami naukowymi, w tym z Politechnikg Gdanskg oraz Centrum Doskonato$ci Wicomm.

Ryzyko zwigzane z koncentracjg przychodéw ze sprzedazy

Przychody ze sprzedazy Emitenta charakteryzujg sie stosunkowo niskim poziomem dywersyfikacji. W roku
obrotowym 2018/19 ponad 75% przychodow ze sprzedazy ogétem pochodzito ze sprzedazy ustug i towaréw
do 10 najwiekszych klientow. W przypadku zakornczenia wspotpracy z jednym z istotnych klientow, moze
doprowadzi¢ do spadku przychoddw ze sprzedazy i w konsekwencji negatywnie wptyng¢ na poziom wynikow
finansowych oraz tempo realizacji zatozonych celdw strategicznych. Istotnym czynnikiem ryzyka, powigzanym
Scisle ze sprzedaza jest to, iz okoto 70% sprzedazy towardw oraz ustug Emitenta bazuje wytgcznie na jednym
dostawcy. Emitent ogranicza wskazane ryzyko budujgc dtugoterminowe relacje biznesowe z kolejnymi
dostawcami towarow i ustug teleinformatycznych, tym samym dywersyfikujgc skutecznie zrédto sprzedazy.
W przypadku ryzyka zwigzanego z koncentracjg przychoddéw ze sprzedazy Emitent ogranicza je poprzez
dziatania majgce na celu pozyskiwanie ztozonych kontraktéw o charakterze dtugoterminowym (w przypadku
realizacji prac wykonywanych dla najwiekszych klientow Spéiki), rozbudowe sieci przedstawicielstw
handlowych, ktora przyczynia si¢ m.in. do zwigkszenia udziatu przychodéw ze sprzedazy ustug i towarow
uzyskiwanych poprzez realizacje zlecen o matej i sSredniej wartosci w przychodach ze sprzedazy ogétem oraz
poprzez pozyskiwanie nowych klientow systematycznie zwigkszajgcych swdj udziat w przychodach ze
sprzedazy.

Ryzyko zwigzane z utratg kluczowych pracownikéw

Dziatalno$¢ Emitenta jest uzalezniona od kluczowych pracownikéw, w tym m.in. cztonkdéw Zarzadu,
przedstawicieli handlowych i wysoce wykwalifikowanych inzynieréw. Ewentualna utrata tych pracownikow
moze istotnie wptynaé na ograniczenie skutecznosci i efektywnosci dziatania oraz w konsekwencji na
potencjalne problemy z realizacjg prac w ramach podpisanych uméw oraz trudnosci zwigzane
z pozyskaniem nowych zleceh. Ponadto, utrata kluczowych pracownikéw moze wptyngé na podwyzszenie
presji na wzrost wynagrodzen.

W celu minimalizacji tego ryzyka, Emitent realizuje dtugofalowg polityke zatrudnienia dostosowang do
specyfiki dziatalnosci oraz stosuje system motywacyjny, ktéry uzaleznia wysoko$¢ wynagrodzenia od
efektywnosci pracownikow. Dodatkowo, aby zwigkszy¢ zaangazowanie kluczowych pracownikéw oraz ich
samos$wiadomos$¢, jako kadry zarzgdzajgcej, Emitent umozliwia uczestnictwo w wysokiej jakosci szkoleniach
miegkkich, ktére podnoszg umiejetnosci w zakresie zarzgdzania zasobami ludzkimi oraz stanowig istotny
i doceniany element rozwoju zawodowego. Wszystkie tego typu dziatania zabezpieczane sg stosownymi
umowami.

Ryzyko zwigzane z oszacowaniem kosztow zwigzanych z wykonywaniem prac w ramach
poszczegdlnych projektow

Emitent kazdorazowo przed zawarciem umow i rozpoczeciem realizacji prac na rzecz klientéw, dokonuje
oszacowania kosztow, jakie zostang poniesione na dany projekt. Szacunek ten jest wykonywany w oparciu
0 szczegobtowe zestawienie zakresu prac w ramach umowy i odpowiada poziomowi skomplikowania zlecenia.
Jednakze ze wzgledu na fakt, Zze istotna czes$¢ projektéw realizowanych przez Emitenta charakteryzuje sie
wysokim stopniem ztozonosci i wieloetapowoscig, istnieje ryzyko btednego oszacowania kosztéw projektu jak
réwniez koniecznosci wykonania dodatkowych, nieprzewidzianych prac, ktére nie zostaty ujete w umowie.
Btedne oszacowanie kosztow zwigzanych z realizacjg zlecenia podnosi ryzyko nieosiggniecia zatozonego
poziomu jego rentownosci, co w przypadku istotnej wartosci tego zlecenia, moze negatywnie wplyng¢ na
poziom wynikéw finansowych Emitenta.
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Dzieki wieloletniemu doswiadczeniu zdobytemu przy realizacji zlozonych projektéw, ryzyko btednego
oszacowania kosztow zwigzanych z wykonywaniem prac jest ograniczone. Ponadto, realizacja projektéw jest
dzielona na etapy, co umozliwia wydzielenie kluczowych stadidw i sprzyja poprawnej ocenie kosztéw
wykonania.

5. Ryzyko zwigzane z zawartymi w umowach z kontrahentami karami umownymi

Niektére z uméw zawieranych przez Spotke zawierajg postanowienia zastrzegajace kary umowne na rzecz
kontrahenta w przypadku zwtoki w wykonaniu przez Spétke zobowigzah umownych, a takze na wypadek
odstgpienia od umowy przez kontrahenta z winy Spotki. Kary umowne za zwloke oscylujg w granicach 0,2-
0,5% catkowitego wynagrodzenia umownego za kazdy dzien pozostawania Spotki w zwtoce. Nieliczne umowy
zastrzegajg kary umowne za opodznienie. Taki zapis moze rodzi¢ ryzyko, po stronie Spotki, koniecznosci
zaptaty kary umownej nawet w przypadku opdznienia niezawinionego przez Spotke.

Ponadto, niektére z umow przewidujg kare umowng za kazdy dzieh opdznienia w nalezytym wykonaniu
umowy po uptywie okreslonego okresu dopuszczalnego przez Strony opdznienia lub kare umowng zwioke
w wykonaniu serwisu gwarancyjnego. Kary te — a przede wszystkim ich jednostkowa wysoko$¢ — moga
stanowi¢ zagrozenie z punktu widzenia dziatalnosci Spotki w przypadku, gdy czas realizacji Swiadczenia po
stronie Spétki ulegnie znacznemu przedtuzeniu.

Kara umowna za odstgpienie oscyluje w granicach 10-20% wartosci wynagrodzenia umownego (w zaleznosci
od kontrahenta sg to kwoty netto lub brutto).

Ponadto, przedmiotowe umowy =zawierajg réwniez postanowienie o mozliwosci dochodzenia przez
kontrahenta od Spétki odszkodowania przekraczajgcego wysokos¢ naliczonych kar umownych.

Dzieki wieloletniemu dos$wiadczeniu zdobytemu przy realizacji ztozonych projektow, ryzyko opdznienia
z wykonaniem poszczegdlnego projektu jest niewielkie.

Spotka minimalizuje powyzsze ryzyko poprzez wykonywanie prac etapami, wedtug ustalonych
z kontrahentami harmonograméw oraz poprzez biezacg kontrole stadium wykonania poszczegdinych
projektow przez pracownikow.

Spotka stosuje takze zaawansowane metody zarzadzania projektami (dysponuje min. personelem
przeszkolonym w zakresie metodologii zarzgdzania projektami PRINCE 1) pozwalajgce na minimalizacje
ryzyk zwigzanych z realizacjg kontraktéw.

Na etapach, gdzie istnieje mozliwo$¢ negocjacji kontraktow, Spotka stara sie takze, w miare mozliwosci,
proponowaé zapisy ograniczajgce wysokosci kar, szczegdlnie gdy dotyczy to sytuacji niezawinionych przez
Spotke.

Uzyskane w ciggu lat dziatalnosci doswiadczenie i zaufanie klientéw spowodowato, iz w ocenie klientéw,
monitorowanej przez CISCO Systems, od kilku lat Spétka regularnie otrzymuje tytut Cisco Customer
Satisfaction Excellence — potwierdzajgce nie tylko umiejetnos¢ skutecznej realizacji kontraktéw, ale takze
potwierdzajgce zadowolenie Klientow z uzyskanych efektéw poszczegolnych wdrozen.

6. Ryzyko zwigzane z umowami dotyczacymi przeniesienia na Spétke majatkowych praw autorskich do
dziel wytworzonych przez zleceniobiorcéw Spoétki

Spotka zawiera umowy cywilne (np. o dzielo, o $wiadczenie ustug, zlecenia), na podstawie ktérych
zleceniodawcy wytwarzajg okreslone utwory w rozumieniu ustawy prawo autorskie i prawa pokrewne na rzecz
Spotki. Wiekszos¢ umoéw handlowych z klientami zawiera zobowigzanie Spétki do podjecia dziatan na swoj
koszt w celu zapewnienia kontrahentowi nalezytej ochrony w przypadku wystgpienia oséb trzecich
z roszczeniami wynikajgcymi z ewentualnego naruszenia praw wiasnosci intelektualnej w wyniku korzystania
przez kontrahenta z aplikacji/produktow Spoétki. Spotka ponadto, jest zobowigzana zwréci¢ kontrahentowi
zasgdzone i wyptacone z tytutu naruszen odszkodowania pod warunkiem niezwtocznego powiadomienia.
Takie postanowienia mogg rodzi¢ odpowiedzialnos$¢ Spoétki w przysztosci w przypadku, gdy kwestia przejscia
praw witasnosci intelektualnej nie zostanie nalezycie uregulowana przez Spétke z podmiotami uprawnionymi.
Postanowienia te majg szczegélne znaczenie dla programéw, systemow komputerowych narzedzi i innych
utworéw stworzonych przez wspotpracownikéw, zleceniobiorcdw Spotki, ktdrzy wspédtpracuja, ze Spotkag na
podstawie umoéw cywilnych (zlecenia, o dzieto, o $wiadczenie ustug itp.). W umowach zawieranych z tymi
podmiotami Spétka zobligowana jest w sposob szczegdlny zadbaé o skuteczno$¢ przeniesienia na jej rzecz
majgtkowych praw autorskich do utworéw (dziet) na okreslonych, scisle sprecyzowanych polach eksploataciji.
Ponadto, Spotka jest zobligowana dopilnowa¢, aby majgtkowe prawa autorskie zostaly przeniesione do
wszystkich utworéw, stworzonych przez zleceniobiorcow (na podstawie uméw cywilnych np. o dzieto),
w oparciu o ktére Emitent prowadzi dziatalno$¢ lub wykorzystuje te utwory w toku dziatalnosci.

Spétka minimalizuje powyzsze ryzyko zawierajgc z podmiotami tworzgcymi jakiekolwiek utwory, w rozumieniu
przepiséw prawa autorskiego, wykorzystywane przez Spotke w jej dziatalnosci umowy zawierajgce stosowne
postanowienia o przeniesieniu praw autorskich oraz inne postanowienia, ktére zabezpieczajg interesy Spotki
na wypadek wystapienia jakiejkolwiek odpowiedzialnosci Spotki wzgledem jej kontrahentdw lub oséb trzecich.

7. Ryzyko zwigzane z zawartymi przez Spétke umowami o zachowaniu poufnosci

Duza czes¢ zawartych uméw handlowych zawiera postanowienia dotyczace zachowania poufnosci po
zakonczeniu realizacji umowy. Terminy obowigzywania klauzuli sg zrdéznicowane. Z istotnych uméw
w zakresie m.in. tego postanowienia jedna z zawartych przez Spoétke uméw przewiduje 5-letni okres
obowigzku zachowania poufnosci. Umowa z innym istotnym kontrahentem przewiduje kare w wysokosci 50%
wynagrodzenia netto za kazdy przypadek ujawnienia informacji — zobowigzanie to jest bezterminowe.

5z12
Raport roczny jednostkowy za rok obrotowy 2018/2019



SEVENET

Emitent w zwigzku z charakterystykg prowadzonej dziatalnosci gospodarczej zawart szereg umoéw
o zachowaniu poufnosci. Umowy te nie byty zawierane wedtug jednego wzorca, lecz zgodnie z wzorcami
stosowanymi przez podmioty, z ktérymi Emitent wspoétpracuje. Umowy o zachowaniu poufnosci zawarte
z aktualnymi kontrahentami Emitenta zawierajg w niektdrych przypadkach kary umowne - mogace mie¢
negatywny wptyw na sytuacje finansowg Emitenta. Ponadto, cze$¢ analizowanych uméw jest zawarta na czas
nieokreslony lub w ogole nie mozna okresli¢ wyraznie momentu zakonczenia ich obowigzywania co powoduje,
ze zagrozenie powstania obowigzku zapfaty kary umownej lub odszkodowania nie konczy sie wraz
z momentem zakonczenia wspotpracy z danym podmiotem. Nalezy zaznaczy¢, iz z racji charakteru
prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej i uzyskiwanych przez Emitenta informacji rodzaju umowy
0 zachowanie poufnosci sg standardem postepowania kontrahentow.

Spoétka posiada wieloletnie doswiadczenie zwigzane z wykonaniem obowigzkéw umownych dotyczgcych
zachowania informacji poufnych. Funkcjonujacy w Spétce system dostepu do informaciji oraz zabezpieczenia
informacji pozyskanych od klientdow, ktére mogg w szczegdlnosci stanowi¢ tajemnice przedsigbiorstwa
minimalizuje powyzsze ryzyko.

Ponadto w lipcu 2014 roku Agencja Bezpieczenstwa Wewnetrznego wydata Spétce Swiadectwo
Bezpieczenstwa Przemystowego Pierwszego Stopnia i tym samym posiadfa ona petng zdolnosé do ochrony
informacji niejawnych oznaczonych klauzulg ,POUFNE”. Ochrona ta odnosi sie przede wszystkim do
zabezpieczenia przed nieuprawnionym ujawnieniem informacji niejawnych w zwigzku z realizacjg zadan czy
umow. Oprécz tego w styczniu 2017 r. Agencja Bezpieczenstwa Wewnetrznego wydata Emitentowi kolejne
Swiadectwo Bezpieczenstwa Przemystowego Trzeciego Stopnia; $wiadczace iz posiada ona zdolno$é do
ochrony informacji niejawnych oznaczonych klauzulg ,TAJNE” w ,niepetnym” stopniu. Co przede wszystkim
stworzyto mozliwos¢ do podejmowania dziatan w celu pozyskania, a w konsekwencji realizacji umow
zawierajgcych w swej tresci informacje niejawne oznaczone klauzulg ,TAJNE”.

W listopadzie 2018r. Spétka otrzymata Swiadectwo Akredytacji Bezpieczenstwa Systemu
Teleinformatycznego ktére ,przedtuzyto” jej uprawnienie do przetwarzania informacji niejawnych obejmujgcym
informacje o klauzuli ,ZASTRZEZONE”, ,POUFNE” oraz klauzuli ,NATO RESTRICTED”. By spei¢ liczne
wymagania przewidziane w przepisach prawnych do uzyskania Swiadectwa Akredytacji Systemu
Teleinformatycznego; Spdtka m.in. wyznaczyta Specjalng Strefe Ochrony Elektromagnetycznej, ktéra ma
zminimalizowaé ryzyko uzyskania informacji niejawnych przez osoby niepozgdane oraz zakupita sprzet
teleinformatyczny zabezpieczony certyfikatami wydanymi przez ABW.

Nadmienione wyzej Swiadectwa Bezpieczefnstwa Przemysfowego stanowig podstawe do wystgpienia
z wnioskiem o przeprowadzenie postepowan sprawdzajgcych wzgledem pracownikéw Spoiki, ktére odbywa
sie (stosownie do zaistniatych potrzeb) za posrednictwem Petnomocnika ds. Ochrony Informacji Niejawnych.
W rezultacie pracownik Emitenta uzyskuje poswiadczenie bezpieczenstwa (tzw. osobowego) pozwalajgce na
dostep do informac;ji niejawnych o klauzuli ,POUFNE” lub ,TAJNE”. Na chwile obecng okoto 50 pracownikow
posiada wspomniane po$wiadczenie; poczynajgc od klauzuli ,ZASTRZEZONE” do ,TAJNE”, tym samym
prawie potowa pracownikdéw Spotki jest uprawniona do dostepu do informacji niejawnych. W najblizszej
perspektywie czasowej Emitent planuje wystgpi¢ z kolejnymi wnioskami o przeprowadzenie postepowan
sprawdzajgcych; w celu utrzymywania najefektywniejszej ochrony informacji niejawnych.

8. Ryzyko zwigzane z ograniczeniem odpowiedzialnosci kontrahentow Spoétki

Czes$¢ umow, zawartych przez Spoétke z kontrahentami zagranicznymi na dostawe produktéw i ustug dla Spoétki
zawiera kwotowe ograniczenie wysokosci roszczen Spoétki wobec kontrahenta, ktore mogg powstac w zwigzku
z realizacjg umowy. Umowy zawierajg postanowienia limitujgce wysokos¢ roszczen Spotki do kwoty wprost
wskazanej w umowie lub do wysokos$ci wynagrodzenia uiszczonego przez Spoétke za dostarczony produkt lub
Swiadczong ustuge.

Powyzsze klauzule nie wylgczajg wprawdzie odpowiedzialnosci kontrahentéw Spétki za szkody wyrzgdzone
czynem niedozwolonym, jednak mogg doprowadzi¢, do sytuacji, w ktérej ewentualne roszczenia Spotki wobec
jej kontrahentow, wynikte z niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzan, wynikajagcych z umowy
nie uzyskajg petnego zaspokojenia.

Dodatkowo nalezy wskaza¢, ze umowy zawierajgce postanowienia o ograniczeniu odpowiedzialnosci
kontrahentow wobec Spétki zostaty poddane prawu innemu niz polskie, co uniemozliwia petng ocene skutkéw
prawnych tych klauzul.

Spoétka minimalizuje ryzyko poprzez wczesniejszg analize potencjalnych ryzyk i szkod jakie mogg wynikngé
z zawarcia poszczegolnych uméw oraz poprzez biezacy monitoring sposobu i zasad wedtug jakich
wykonywane sg przez kontrahentéw ich obowigzki wzgledem Spéiki.

Tam, gdzie istnieje mozliwos¢ negocjacji uméw, Spotka stara sie takze, w miare mozliwosci, proponowac
zapisy rozszerzajgce zakresy odpowiedzialnosci kontrahentow. Najlepiej tak, aby odpowiadaty one
proporcjonalnemu udziatowi produktéw i ustug tych kontrahentéw w realizowanych przedsiewzieciach.
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Ryzyko zwigzane z poddaniem stosunkéw prawnych uregulowanych umowami z zagranicznymi
kontrahentami Spétki prawom obcym

W zakresie swojej dziatalnosci Spdtka zawiera z kontrahentami zagranicznymi umowy na dostawe produktow
i ustug dla Spdfki, oraz umowy licencyjne, ktére zostaty poddane prawu obcemu.

Dla przyktadu wskaza¢ nalezy, ze stosunki prawne pomiedzy Spétka a kontrahentami zagranicznymi,
z ktorymi Spotka wspotpracuje, poddane zostaty prawu norweskiemu, brytyjskiemu, stowackiemu,
irlandzkiemu, francuskiemu czy szwedzkiemu.

Poddanie stosunkéw prawnych, uregulowanych dang umowg prawu innemu niz prawo polskie uniemozliwia
petng ocene skutkéw prawnych zawartej umowy.

Spoétka minimalizuje powyzsze ryzyko dazgc do wykonania wszystkich uméw w sposob maksymalnie
profesjonalny, z najwyzszg starannoscig oraz w zgodzie z zapotrzebowaniem klientdéw zagranicznych oraz
ustalong z tymi kontrahentami praktyka.

Spotka nie prowadzi i nie prowadzita wczesniej jakichkolwiek sporéw, ktore zwigzane bylyby z wykonaniem
umoéw, ktére podlegatyby innemu prawu wtasciwemu niz prawo polskie.

Ryzyko zwigzane z poddaniem sporéw wynikajacych z umoéw z zagranicznymi kontrahentami pod
rozstrzygniecie sgdom arbitrazowym

Czesé umow, zawartych pomiedzy Spotka a jej kontrahentami zagranicznymi na dostawe produktow i ustug
dla Spotki zawiera klauzule o poddaniu sporéw powstatych w zwigzku ze stosowaniem danej umowy
zagranicznym sgdom arbitrazowym, co moze utrudni¢ Spétce dochodzenie roszczen przed tymi sgdami.
Spotka do dnia dzisiejszego nie byta uczestnikiem jakiegokolwiek sporu, ktory musiatby byé rozstrzygany
przez sad arbitrazowy. Ewentualne rozbieznosci dotyczace wykonania zawartych przez Spoétke umow
zatatwiane sg w sposo6b polubowny, za porozumieniem Stron.

Spoétka minimalizuje powyzsze ryzyko dazgc do wykonania wszystkich uméw w sposob maksymalnie
profesjonalny, z najwyzsza starannos$cig oraz poprzez rozstrzyganie wszelkich rozbieznosci lub watpliwosci
na drodze pozasgdowych porozumien z kontrahentami.

Ryzyko zwigzane ze stosowanym przez Spéltke zabezpieczeniem dotyczacym ryzyka kursowego
w postaci transakcji forward

Gtéwnymi dostawcami Spotki sg zagraniczni producenci oprogramowania i systeméw komputerowych.
Rozliczenia z tymi podmiotami prowadzone sg przez Spétke w walucie polskiej i obcych (gtéwnie USD
i okazjonalnie EUR). sW zwigzku z powyzszym, Spotka narazona jest na ryzyko zwigzane ze zmiang kursow
walut wykorzystywanych w rozliczeniach ze swoimi kontrahentami. Spétka stosuje strategie naturalnego
zabezpieczania sie przed nadmierng pozycja walutowa poprzez oferowanie swoim klientom kontraktow
w walutach USD lub EUR, badz kontraktéw w PLN indeksowanych do kursu walut USD lub EUR. W zwigzku
z faktem, ze klienci Spotki nie zawsze wyrazajg zgode na kontrakty wyrazone badz indeksowane w walutach
obcych pozostajgca ekspozycja walutowa jest przedmiotem zabezpieczenia ryzyka walutowego poprzez
zakup instrumentéw pochodnych typu forward. Transakcje forward stanowig umowe, na podstawie ktorej
jedna strona zobowigzana jest do dostawy, a druga do przyjecia waluty w ustalonym terminie w przysztosci,
po cenie wyznaczonej w momencie zawarcia umowy. Transakcje te sg bezwarunkowe, tj. nie dajg zadnej ze
stron umowy mozliwosci odstgpienia od jej wykonania. Stosowanie powyzszego zabezpieczenia powoduje,
ze spoétka ogranicza w znaczacy sposoéb straty wynikajgce z ujemnych réznic kursowych, ale z drugiej strony
zmniejsza wynik finansowy w przypadku dodatnich réznic kursowych. Wycena tych instrumentow obcigza
koszty i przychody finansowe i odnoszona jest bezposrednio w ciezar wyniku finansowego. Wycena jest
dokonywana na koniec kazdego kwartatu na podstawie dokumentéw otrzymywanych z bankéw. Emitent
ogranicza zastosowanie ww. instrumentu wytgcznie do zabezpieczenia niekorzystnego wpltywu zmian kursu
USD/PLN i EUR/PLN na warto$¢ przychoddw i kosztéw rozliczanych w tej walucie, co eliminuje ryzyko
wystapienia nieprzewidzianych zyskéw lub strat z tytutu zmian kursu USD/PLN i EUR/PLN. Ponadto, dokonuje
regularnych analiz sytuacji na rynku walutowym i przeprowadza spotkania z dilerami walutowymi.

Ryzyko utraty certyfikacji gldéwnego dostawcy technologii teleinformatycznych — Cisco Systems

Sevenet S.A. jest od 1999 r. partnerem Cisco Systems, dostawcy technologii teleinformatycznych dla
przedsiebiorstw i instytucji na Swiecie, a w 2009 r. uzyskat status ztotego Partnera Cisco Systems
potwierdzajacy posiadanie odpowiednich zasobow i kompetencji. Spetnianie warunkéw partnerstwa jest
okresowo weryfikowane przez Cisco Systems, bedgcego wiodgcym dostawcg technologii wykorzystywanej
przez Emitenta przy swiadczeniu ustug i upowazniajagcym Emitenta do wykonywania prac w ramach realizacji
duzych i skomplikowanych projektiéw budowy systemdw teleinformatycznych opartych na technologii Cisco
Systems. Ewentualne nieutrzymanie statusu Ztotego Partnera Cisco Systems moze, wptyng¢ na ograniczenie
ilosci realizowanych projektow oraz na pogorszenie wynikow finansowych Emitenta lub trudnosci w realizacji
zatozonych celéw strategicznych.

Emitent minimalizuje ryzyko utraty certyfikacji Cisco Systems m.in. poprzez podnoszenie kwalifikacii
pracownikoéw technicznych oraz ponoszenie naktadéw na rozwéj zasobéw technicznych wykorzystywanych
przy realizacji prac. Ponadto, m.in. ze wzgledu na to, ze Emitent nalezy do wiodacych podmiotéw
specjalizujgcych sie w budowie systemow teleinformatycznych opartych na technologii Cisco Systems
w Polsce, w ocenie Zarzgdu Emitenta ewentualna utrata certyfikacji Cisco Systems charakteryzuje sie niskim
prawdopodobienstwem.
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4  INFORMACJA O STOSOWANIU PRZEZ SPOLKE ZASAD DOBRYCH
PRAKTYK

Informacja w sprawie przestrzegania zasad fadu korporacyjnego zgodnie z w Zatgczniku Nr 1 do Uchwaty
Nr 795/2008 Zarzgdu Gietdy z dnia 31 pazdziernika 2008 r. ,Dobre Praktyki Spétek Notowanych na NewConnect”,
zmienione uchwatg Nr 293/2010 Zarzadu Gietdy Papierow Wartosciowych w Warszawie S.A. z dnia 31 marca 2010 r.
w sprawie zmiany dokumentu ,Dobre Praktyki Spétek Notowanych na NewConnect”:

Stosowanie
l.p. Zasada zasady w Komentarz
Spoice
1 Spotka powinna prowadzi¢ przejrzysta i efektywna Tak z wytgczeniem komunikacji
polityke informacyjna, zaréwno z wykorzystaniem internetowej, umozliwiajgcej
tradycyjnych metod, jak i z uzyciem nowoczesnych transmitowanie obrad walnego
technologii oraz najnowszych narzedzi komunikacji zgromadzenia z wykorzystaniem sieci
zapewniajgcych szybko$¢, bezpieczenstwo oraz Internet.
szeroki dostep do informacji. Spétka korzystajac w Koszty zwigzane z transmisjg
jak najszerszym stopniu z tych metod, powinna obrad uznajemy za niewspotmierne
zapewni¢ odpowiednig komunikacje z inwestorami i ?ezﬁgfzrgg:ilgy(:h korzysci,
analitykami, wykorzystujgc w tyrﬂ F:elu rc')wnielz Zzapewniamy, e bedziemy rzetelnie
nowoczesne metody komunikacji internetowej, udostepniaé informacje na temat
umozliwia¢ transmitowanie obrad walnego przedmiotu obrad walnego
zgromadzenia z wykorzystaniem sieci Internet, zgromadzenia wszystkim
rejestrowaé przebieg obrad i upublicznia¢ go na akcjonariuszom kazdg droga poza
stronie internetowe;. transmisjg internetowa.
2 Spotka powinna zapewnié efektywny dostep do Tak
informaciji niezbednych do oceny sytuacji i
perspektyw spotki oraz sposobu jej funkcjonowania.
3 Spotka prowadzi korporacyjng strone internetowg i Tak
zamieszcza na niej:
1|podstawowe informacje o spétce i jej dziatalnosci Tak
(strona startowa),
2|opis dziatalnosci emitenta ze wskazaniem rodzaju Tak
dziatalnosci, z ktérej emitent uzyskuje najwiecej
przychodoéw,
3|opis rynku, na ktorym dziata emitent, wraz z Tak Szerszy opis rynku, na ktorym dziata
okresleniem pozycji emitenta na tym rynku, Spétka znajduje sie rowniez w
Dokumencie Informacyjnym
4|zyciorysy zawodowe cztonkéw organow spofki, Tak
5|powziete przez zarzad, na podstawie o$wiadczenia Tak
cztonka rady nadzorczej, informacje o powigzaniach
cztonka rady nadzorczej z akcjonariuszem
dysponujgcym akcjami reprezentujgcymi nie mniej
niz 5% ogolnej liczby gloséw na walnym
zgromadzeniu spofki,
6 |dokumenty korporacyjne spotki, Tak
7]zarys planéw strategicznych spétki, Tak
8|opublikowane prognozy wynikéw finansowych na Nie Zarzad spotki nie podjat decyzji o
biezacy rok obrotowy, wraz z zatozeniami do tych opublikowaniu prognoz
prognoz oraz korektami do tych prognoz (w
przypadku gdy emitent publikuje prognozy),
9|strukture akcjonariatu emitenta, ze wskazaniem Tak
gtéwnych akcjonariuszy oraz akcji znajdujgcych sie
w wolnym obrocie,
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wedtug wyboru emitenta, w jezyku polskim lub
angielskim. Raporty biezgce i okresowe powinny

10|dane oraz kontakt do osoby, ktéra jest Tak
odpowiedzialna w spoice za relacje inwestorskie
oraz kontakty z mediami,

11|(skreslony) - |

12|opublikowane raporty biezgce i okresowe, Tak

13| kalendarz zaplanowanych dat publikacii Tak Kalendarz zawierajgcy harmonogram
finansowych raportéw okresowych, dat walnych publikacji raportéw okresowych
zgromadzen, a takze spotkan z inwestorami i znajduje SIg W opublikowanych

. . . raportach biezgcych w zaktadce
analitykami oraz konferencji prasowych, relacje inwestorskie”

14|informacje na temat zdarzen korporacyjnych, takich Tak
jak wyptata dywidendy, oraz innych zdarzeh
skutkujgcych nabyciem lub ograniczeniem praw po
stronie akcjonariusza, z uwzglednieniem terminéw
oraz zasad przeprowadzania tych operacji.

Informacje te powinny by¢ zamieszczane w terminie
umozliwiajgcym podjecie przez inwestoréw decyzji
inwestycyjnych,

15| (skreslony) - e

16| pytania akcjonariuszy dotyczace spraw objetych Tak Spétka bedzie stosowac te zasade
porzadkiem obrad, zadawane przed i w trakcie przy najblizszym WZ jesli takowe
walnego zgromadzenia, wraz z odpowiedziami na zdarzenia beda mialy miejsce
zadawane pytania,

17 |informacje na temat powodéw odwotania walnego Tak Spétka bedzie stosowac te zasade
zgromadzenia, zmiany terminu lub porzadku obrad przy najblizszym WZ jesli takowe
wraz z uzasadnieniem, zdarzenia bedg miaty miejsce

18(informacje o przerwie w obradach walnego Tak Spotka bedzie stosowac te zasade
zgromadzenia i powodach zarzadzenia przerwy, przy najblizszym WZ jesli takowe

zdarzenia bedg miaty miejsce
19]informacje na temat podmiotu, z ktérym spotka Tak
podpisata umowe o $wiadczenie ustug
Autoryzowanego Doradcy ze wskazaniem nazwy,
adresu strony internetowej, numeréw telefonicznych
oraz adresu poczty elektronicznej Doradcy,

20|Informacje na temat podmiotu, ktéry petni funkcje Tak
animatora akcji emitenta,

21|Dokument informacyjny (prospekt emisyjny) spotki, Tak
opublikowany w ciggu ostatnich 12 miesiecy,

22|(skreslony) - ----

Informacje zawarte na stronie internetowej powinny Tak Spdtka prowadzi strone internetowa,

by¢ zamieszczane w sposob umozliwiajgcy tatwy na ktérej grupuje informacje w celu

dostep do tych informacji. Emitent powinien mozliwie iatwlejs_zego do nich

dokonywac¢ aktualizacji informacji umieszczanych na doste;pu’ osqb.zaln_teresowa'nych -w
i - szczegolnosci dla inwestorow w

stronie internetowej. W przypadku pojawienia sie zaktadce ,relacje Inwestorskie”,

nowych, istotnych informaciji lub wystgpienia istotnej aktualizacje dokonywane sg przez

zmiany informacji umieszczanych na stronie administratora strony najszybciej jak

internetowej, aktualizacja powinna zostaé to mozliwe.

przeprowadzona niezwtocznie.

4 Spotka prowadzi korporacyjng strong internetowa, Tak Strona prowadzona w jezyku polskim.
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by¢ zamieszczane na stronie internetowej co
najmniej w tym samym jezyku, w ktérym nastepuje
ich publikacja zgodnie z przepisami obowigzujgcymi
emitenta.

Spotka powinna prowadzi¢ polityke informacyjng ze
szczegolnym uwzglednieniem potrzeb inwestorow
indywidualnych. W tym celu Spétka, poza swojg
strong korporacyjng powinna wykorzystywaé
indywidualng dla danej spotki sekcje relacji
inwestorskich znajdujgca na stronie
www.GPWInfoStrefa.pl.

Nie

Spotka nie wykorzystuje czynnie
serwisu. W serwisie pojawia sie
jednak cze$¢ komunikatow
dystrybuowana przez agencje
informacyjne

Emitent powinien utrzymywac biezgce kontakty z
przedstawicielami Autoryzowanego Doradcy, celem
umozliwienia mu prawidtowego wykonywania
swoich obowigzkéw wobec emitenta. Spdtka
powinna wyznaczy¢ osobe odpowiedzialng za
kontakty z Autoryzowanym Doradcag.

Tak

W przypadku, gdy w spotce nastgpi zdarzenie, ktore
W ocenie emitenta ma istotne znaczenie dla
wykonywania przez Autoryzowanego Doradce
swoich obowigzkoéw, emitent niezwtocznie
powiadamia o tym fakcie Autoryzowanego Doradce.

Tak

Spotka jest w statym kontakcie z
Autoryzowanym Doradca.

Emitent powinien zapewnic¢ Autoryzowanemu
Doradcy dostep do wszelkich dokumentow i
informacji niezbednych do wykonywania
obowigzkoéw Autoryzowanego Doradcy.

Tak

Emitent przekazuje w raporcie rocznym:

informacje na temat fgcznej wysokosci
wynagrodzen wszystkich cztonkéw zarzadu i rady
nadzorczej,

Tak

informacje na temat wynagrodzenia
Autoryzowanego Doradcy otrzymywanego od
emitenta z tytutu $wiadczenia wobec emitenta ustug
w kazdym zakresie.

Nie

Po ustaleniu z Autoryzowanym
Doradca Spotka nie przekazuje tych
Informaciji.

10

Cztonkowie zarzadu i rady nadzorczej powinni
uczestniczy¢ w obradach walnego zgromadzenia w
skfadzie umozliwiajgcym udzielenie merytorycznej
odpowiedzi na pytania zadawane w trakcie walnego
zgromadzenia.

Tak

11

Przynajmniej 2 razy w roku emitent, przy
wspotpracy Autoryzowanego Doradcy, powinien
organizowac publicznie dostepne spotkanie z
inwestorami, analitykami i mediami.

Nie

Spotka wyraza che¢ stosowania tej
zasady, jednakze od dnia debiutu do
takich spotkan nie doszto, rowniez w
najblizszym czasie nie sg planowane
takie spotkania.

12

Uchwata walnego zgromadzenia w sprawie emisji
akcji z prawem poboru powinna precyzowaé cene
emisyjng albo mechanizm jej ustalenia lub
zobowigzac¢ organ do tego upowazniony do
ustalenia jej przed dniem ustalenia prawa poboru, w
terminie umozliwiajgcym podjecie decyzji
inwestycyjnej.

Tak

Spoéika jest Swiadoma tej zasady i
bedzie jg stosowac w przysztosci

13

Uchwaty walnego zgromadzenia powinny
zapewnia¢ zachowanie niezbednego odstepu
czasowego pomiedzy decyzjami powodujgcymi
okreslone zdarzenia korporacyjne a datami, w
ktoérych ustalane sg prawa akcjonariuszy
wynikajgce z tych zdarzen korporacyjnych.

Tak

Spotka jest Swiadoma tej zasady i
bedzie jg stosowac w przysztosci
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W przypadku otrzymania przez zarzad emitenta od
akcjonariusza posiadajgcego co najmniej potowe
kapitatu zaktadowego lub co najmniej potowe ogotu
glosow w spotce, informacji o zwotaniu przez niego
nadzwyczajnego walnego zgromadzenia w trybie
okreslonym w art. 399 § 3 Kodeksu spoétek
handlowych, zarzad emitenta niezwlocznie
dokonuje czynnosci, do ktérych jest zobowigzany w
zwigzku z organizacjg i przeprowadzeniem walnego
zgromadzenia. Zasada ta ma zastosowanie réwniez
w przypadku upowaznienia przez sad rejestrowy
akcjonariuszy do zwotania nadzwyczajnego
walnego zgromadzenia na podstawie art. 400 § 3
Kodeksu spotek handlowych

Tak

14

Dzien ustalenia praw do dywidendy oraz dzien
wyptaty dywidendy powinny by¢ tak ustalone, aby
czas przypadajgcy pomiedzy nimi byt mozliwie
najkrétszy, a w kazdym przypadku nie diuzszy niz
15 dni roboczych. Ustalenie dtuzszego okresu
pomiedzy tymi terminami wymaga szczegd6towego
uzasadnienia.

Tak

15

Uchwata walnego zgromadzenia w sprawie wyptaty
dywidendy warunkowej moze zawierac tylko takie
warunki, ktérych ewentualne ziszczenie nastgpi
przed dniem ustalenia prawa do dywidendy.

Tak

Spotka jest Swiadoma tej zasady i
bedzie jg stosowac w przysztosci

16

Emitent publikuje raporty miesigczne, w terminie 14
dni od zakonczenia miesigca. Raport miesigczny
powinien zawiera¢ co najmniej:

« informacje na temat wystgpienia tendencji i
zdarzen w otoczeniu rynkowym emitenta, ktore w
ocenie emitenta mogg mie¢ w przysztosci istotne
skutki dla kondyc;ji finansowej oraz wynikow
finansowych emitenta,

» zestawienie wszystkich informacji opublikowanych
przez emitenta w trybie raportu biezgcego w okresie
objetym raportem,

« informacje na temat realizacji celéw emisji, jezeli
taka realizacja, cho¢by w czesci, miata miejsce w
okresie objetym raportem,

* kalendarz inwestora, obejmujgcy wydarzenia
majgce mie¢ miejsce w nadchodzacym miesigcu,
ktdére dotyczg emitenta i sg istotne z punktu
widzenia intereséw inwestorow, w szczegolnosci
daty publikacji raportéw okresowych, planowanych
walnych zgromadzen, otwarcia subskrypcji, spotkan
z inwestorami lub analitykami, oraz oczekiwany
termin publikacji raportu analitycznego.

Nie

16a

W przypadku naruszenia przez emitenta obowigzku
informacyjnego okreslonego w Zatgczniku Nr 3
Regulaminu Alternatywnego Systemu Obrotu
(,Informacje biezace i okresowe przekazywane w
alternatywnym systemie obrotu na rynku
NewConnect") emitent powinien niezwtocznie
opublikowac, w trybie wtasciwym dla przekazywania
raportéw biezgcych na rynku NewConnect,
informacje wyjasniajaca zaistniatg sytuacje

Tak

W przypadku naruszenia przez
emitenta obowigzku informacyjnego
Spotka przekaze informacije
wyjasniajgcg. Na obecng chwile takie
zdarzenie nie miato miejsca.
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SEVENET

5 ZALACZNIKI

Sprawozdanie finansowe Spotki za rok obrotowy 2018/2019;

Dodatkowe informacje i objasnienia do sprawozdania finansowego Spotki za rok obrotowy 2018/2019;
Sprawozdanie z badania sprawozdania finansowego Spétki za rok obrotowy 2018/2019
Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Spotki za rok obrotowy 2018/2019.
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