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1. Informacje ogdlne o jednostce dominujacej

1.1. Informacje podstawowe

Sescom Spétka Akcyjna zostata utworzona zgodnie z Kodeksem Spétek Handlowych aktem notarialnym z
dnia 14.08.2008, w Kancelarii Notarialnej Tomasz Binkowski - KANCELARIA NOTARIALNA W GDANSKU
Rep. A nr 18518/2008.

a) Numer wiasciwego rejestru.

Spotke zarejestrowano w Sadzie Rejonowym w Gdarisku Pétnoc, VIl wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego.

KRS 000314588
REGON 220679145
NIP 957 100 62 88

b) Przedmiot dziatalnosci

Zgodnie z klasyfikacjg PKD 2007 — rodzaj przewazajgcej dziatalnosci 3312Z — naprawa i konserwacja
maszyn.

Spotka specjalizuje sie w naprawie i konserwacji urzgdzen wentylacji i klimatyzacji oraz innych urzadzen i
maszyn stanowigcych wyposazenie nieruchomosci oraz niezbednych do ich wtasciwego funkcjonowania.

c) Kapitat zaktadowy

Kapitat zaktadowy spétki wynosi 2.100.000 zt i podzielony jest na 2.100.000 akcji w cenie nominalnej 1 zt
za jedng akcje.

d) Siedziba spotki

ul. Grunwaldzka 82
80-244 Gdansk
Tel. 58 767 29 60
Fax 58 767 29 61

Mail info@sescom.pl
www.sescom.pl
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1.2. Wtadze Spétki

a)  Zarzad Spotki

W roku obrotowym Zarzad Spoétki funkcjonowat w nastepujgcym sktadzie:

Stawomir Halbryt Prezes Zarzadu,
Adam Kabat Cztonek Zarzadu,
Stawomir Kadziela Cztonek Zarzadu

Magdalena Budnik Cztonek Zarzadu

b) Rada Nadzorcza

Krzysztof Pietkun Przewodniczacy Rady Nadzorczej

Michat Kaczmarek Cztonek Rady Nadzorczej do dnia 18.08.2017
Tomasz Matczuk Cztonek Rady Nadzorczej od dnia 04.09.2017
Adam Protasiuk Cztonek Rady Nadzorczej

Wojciech Szabunio Cztonek Rady Nadzorczej

Dariusz Wieczorek Cztonek Rady Nadzorczej

c) Akcjonariat

Imie i nazwisko Liczba akcji Udzial w kapitale Udzial w glesach
akcjonariusza (w szt.) zakladowym (w proc.) (w proc.)
1. Stawomir Halbryt Al, 750.000 47,90 61,61
A2,B 255.875
2. Adam Kabat A2,C 211.588 10,08 7,42
Stawomir Kadziela A2,C 241.588 11,50 8,48
Wojciech Kaczmarek (Lafroyg sp. z 0.0. (Lafroyg sp. z 0.0.
(dziatajacy w SKA samodzielnie SKA samodzielnie
porozumieniu) posiada 7,38%) posiada 5,44%)
5. Pozostali A2,C.D 345.949 16,47 12,14
2.100.000 100,00 100,00

Akcje spotki notowane sg na Gietdzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie na rynku NewConnect od
dnia 22 maja 2013.

Na ostatni dzien roku obrotowego oraz w trakcie roku obrotowego spétka nie nabywata oraz nie
dokonywata zbycia akcji wtasnych.
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2. Informacje o Grupie Kapitatowej

Na ostatni dzien okresu objetego raportem sktad Grupy Kapitatowej Sescom wchodza:

Podmioty zalezne:

Sescom Czech Republic s.r.o.

Forma prawna: s.r.o. (spoleénost s ruéenimomezenym)?!

Siedziba: Ostrawa, Republika Czeska

Numer w rejestrze: 293 92 004

Przedmiot dziatalnosci: obstuga serwisowa klientéw Spétki posiadajgcych swoje placdwki na terenie Czech
i Stowacji

Udziat Sescom SA

w kapitale zaktadowym: 100 proc. (sto procent)

Udziat Sescom SA

w ogélnej liczbie gtoséw na ZW: 100 proc. (sto procent)

Pan Adam Kabat, cztonek Zarzagdu Sescom SA, petni funkcje cztonka zarzgdu Sescom Czech Republic s.r.o.
Pan Stawomir Kadziela, cztonek Zarzagdu Sescom SA, petni funkcje cztonka zarzadu Sescom Czech
Republic s.r.o.

Sescom Miliszaki Szerviz KorlatoltFelelGsség(iTarsasag

Forma prawna: KorlatoltFelelGsségliTarsasag?

Siedziba: 1133 Budapest, Vaciut 76. lll. em.

Numer w rejestrze: 01-09-175242

Przedmiot dziatalnosci: obstuga serwisowa klientédw Spétki posiadajacych swoje placdwki na terenie
Wegier

Udziat Sescom SA

w kapitale zaktadowym: 100 proc. (sto procent)

Udziat Sescom SA

w ogélnej liczbie gtoséw na ZW: 100 proc. (sto procent)

Pan Adam Kabat, cztonek Zarzadu Sescom SA, petni jednoczesnie funkcje Cztonka Zarzadu Sescom
M(iszaki Szerviz Kft

Pan Stawomir Kagdziela, cztonek Zarzgdu SESCOM SA, petni jednoczesnie funkcje Cztonka Zarzgdu SESCOM
M(iszaki Szerviz Kft

! Odpowiednik spétki z ograniczong odpowiedzialno$cia

2 Odpowiednik spotki z ograniczona odpowiedzialno$cia
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Sescom GmbH

Forma prawna: Gesellschaft mit beschrankter Haftung?
Siedziba: Meinekestralle 27, 10719 Berlin
Numer w rejestrze: HRB 157689 B

Przedmiot dziatalnosci: obstuga serwisowa klientow Spétki posiadajgcych swoje placéwki na terenie
Niemiec
Udziat Sescom SA

w kapitale zaktadowym: 100 proc. (sto procent)
Udziat Sescom SA
w ogdlnej liczbie gtoséw na ZW: 100 proc. (sto procent)

Pan Adam Kabat, cztonek Zarzgdu Sescom SA, petni funkcje cztonka zarzgdu Sescom GmbH
Pan Stawomir Kadziela, cztonek Zarzadu Sescom SA, petni funkcje cztonka zarzgdu Sescom GmbH

SESTORE Sp. z ograniczong odpowiedzialnoscia

Forma prawna: spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig
Siedziba: Gdansk
Numer w rejestrze: 0000529146

Przedmiot dziatalnosci: specjalistyczne roboty budowlane

Udziat Sescom SA

w kapitale zaktadowym: 100 proc. (sto procent)
Udziat Sescom SA
w ogdlnej liczbie gtoséw na WZ: 100 proc. (sto procent)

Pan Adam Kabat, cztonek Zarzagdu Sescom SA, petni funkcje cztonka zarzgdu SESTORE Sp. z 0.0.
Pan Stawomir Kagdziela, cztonek Zarzgdu Sescom SA, petni funkcje cztonka zarzgdu SESTORE Sp. z 0.0.

SDC Sp. z ograniczong odpowiedzialnoscig

Forma prawna: spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia
Siedziba: Gdansk
Numer w rejestrze: 0000529961

Przedmiot dziatalnosci: dziatalnos¢ w zakresie inzynierii i zwigzane z nig doradztwo techniczne

Udziat Sescom SA

w kapitale zaktadowym: 100 proc. (sto procent)
Udziat Sescom SA
w ogélnej liczbie gtoséw na WZ: 100 proc. (sto procent)

3 Odpowiednik spétki z ograniczona odpowiedzialno$cia
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Sescom Technischer Support GmbH

Forma prawna: Gesellschaft mit beschrankter Haftung*
Siedziba: Karntner Ring 5-7, 1010 Wien
Numer w rejestrze: FN 434777d

Przedmiot dziatalnosci: obstuga serwisowa klientow Spétki posiadajgcych swoje placéwki na terenie
Austrii
Udziat Sescom SA

w kapitale zaktadowym: 100 proc. (sto procent)
Udziat Sescom SA
w ogdlnej liczbie gtoséw na ZW: 100 proc. (sto procent)

Pan Adam Kabat, cztonek Zarzadu Sescom SA, petni funkcje cztonka zarzgdu Sescom Technischer Support
GmbH

Pan Stawomir Kadziela, cztonek Zarzadu Sescom SA, petni funkcje cztonka zarzagdu Sescom Technischer
Support GmbH

Sescom LTD

Forma prawna: Limited Liability Company °

Siedziba: Lower Ground Floor, One George Yard, London EC3V 9DF
Numer w rejestrze: 10628319

Przedmiot dziatalnosci: obstuga serwisowa klientéw Emitenta posiadajgcych

swoje placowki na terenie Wielkiej Brytanii i Irlandii
Udziat SESCOM SA
w kapitale zaktadowym: 100 proc. (sto procent)
Udziat SESCOM SA

w ogélnej liczbie gtoséw na ZW: 100 proc. (sto procent)

Pan Adam Kabat, cztonek Zarzgdu Sescom SA, petni funkcje Dyrektora Sescom LTD
Pan Stawomir Kgdziela, cztonek Zarzgdu Sescom SA, petni funkcje Dyrektora Sescom LTD

4 Odpowiednik spétki z ograniczona odpowiedzialno$cia

5 Odpowiednik spolki z ograniczona odpowiedzialnoscia
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Podmioty stowarzyszone:

Battyckie Centrum Transferu Technologii Spétka Akcyjna (BCTT S.A.).

Forma prawna: spotka akcyjna
Siedziba: Gdansk
Numer w rejestrze: 0000366480

Przedmiot dziatalno$ci: zarzadzania procesem komercjalizacji badan naukowych oraz transferu technologii
pomiedzy naukg i biznesem oraz pomiedzy przedsiebiorstwami
Udziat Sescom SA

w kapitale zaktadowym: 30 proc. (trzydziesci procent)
Udziat Sescom SA
w ogdlnej liczbie gtoséw na WZ: 30 proc. (trzydziesci procent)

Prezes Zarzgdu Sescom SA, pan Stawomir Halbryt, petni jednoczesnie funkcje Prezesa Zarzagdu BCTT S.A.

Sprawozdania jednostek powigzanych za rok biezgcy bede po raz pierwszy podlegaty konsolidacji.

3. Dziatalnos¢ oraz kalendarium istotnych zdarzen w Grupie Kapitatowej Sescom.

Opis dziatalnosci Grupy Kapitatowej Sescom S.A.

Grupa Kapitatowa Sescom SA specjalizuje sie w zarzadzaniu i swiadczeniu ustug serwisu technicznego
nieruchomosci (ustugi serwisu klimatyzacji, wentylacji, ogrzewania (HVAC), serwisu infrastruktury IT oraz
serwisu chtodniczego, elektrycznego i budowlanego). Rozwigzania Spoétki zapewniajg oszczednosci w
obstudze technicznej obiektéw oraz w zuzyciu mediéw.
Kluczowymi segmentami obstugiwanymi przez Spotke sa:

— handel detaliczny;

— telekomunikacja;

— bankowosc¢ i ubezpieczenia

Ustugi oferowane przez Spotke:

Sescom Store - ustugi remontu i remodelingu salonéw handlowych i placéwek bankowych

Sescom Facility Management - ustugi zarzadzania utrzymaniem technicznym, ustuga wspierana jest przez
autorska Platforme SES Support®.

Sescom IT Infrastructure - ustugi utrzymania infrastruktury IT

Sescom Energy - ustugi optymalizacji zuzycia energii elektrycznej i innych mediéw z wykorzystaniem
Platformy SES Control®

Sescom Digital - ustugi doboru, integracji, wdrazania i utrzymania nowych technologii

Sescom Intelligence - ustugi integracji oraz inteligentnej analizy danych
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Grupa Kapitatowa Sescom SA prowadzi dziatalno$¢ zaréwno w Polsce jak i za granicg. Teren dziatalnosci:
Polska, kraje Battyckie (czesciowo), Rumunia, Butgaria, Grecja, kraje dawnej Jugostawii, kraje
skandynawskie, Wtochy, Francja, kraje Benelux, Wielka Brytania.

Rynek ustug serwisowych charakteryzuje sie duzym rozdrobnieniem. W branzy serwisowej funkcjonuja
firmy oferujgce naprawy gwarancyjne i pogwarancyjne ograniczone do jednego producenta oraz takie
oferujgce zlecenia serwisowe wielu marek obecnych w Polsce. Spétka posiadajgc status niezaleznego
serwisanta moze realizowac ustugi serwisowe urzadzen wiekszosci producentdw na terenie catego kraju i
wybranych rynkéw zagranicznych. Klient posiadajgcy sie¢ placéwek na terenie Polski oraz na rynkach
zagranicznych moze zlecié¢ zarzadzanie catym procesem technicznym, jak i sprzetu bedgcego na
wykorzystaniu placéwki. Spétka posiada rozbudowang sie¢ wiasnych i partnerskich zespotéw serwisowych
w Polsce oraz za granica.

Sescom jest jednym z najwiekszych ustugodawcow w branzy technicznego facility management w Polsce
dla klientéw sieciowych. Posiada stabilng i ugruntowang pozycje w tym segmencie rynku. Spétka
zapewnifa sobie rozpoznawalno$é poprzez doswiadczenie zdobyte podczas realizacji licznych kontraktéw
serwisowych.

Spoétka w celu zwiekszenia konkurencyjnosci wprowadzita autorskie systemy informatyczne do zarzadzania
techniczng obstugg klienta. Wiekszos¢ spotek konkurencyjnych nadal nie wspomaga sie platformami
online albo ich systemy nie sg wyposazone na takim poziomie funkcjonalnosci jak SES Support® i SES
Control®.

Kolejnym istotnym elementem zwiekszajgcym konkurencyjnos¢ Spoétki jest szeroka sie¢ serwisow
technicznych. Spdtka gwarantuje serwis gwarancyjny i pogwarancyjny wiekszosci marek oraz urzadzen.

Kalendarium istotnych zdarzen w Grupie Kapitatowej Sescom

W dniu 17.10.2016 roku odbyto sie Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy spétki, na ktérym
podjeto uchwate o w sprawie ubiegania sie o dopuszczenie i wprowadzenie akcji serii A2 Spotki do obrotu
na rynku regulowanym na Gietdzie Papierdw Wartosciowych w Warszawie S.A

W dniu 21.02.2017 roku nastgpita rejestracja spotki zaleznej Sescom LTD z siedzibg w Wielkiej Brytanii.
Gtéwnym przedmiotem dziatalnosci spotki jest montaz i serwis urzadzen wentylacji, klimatyzacji i
ogrzewania, innych instalacji budowlanych oraz wykonywanie prac ogélnobudowlanych. Spétka SESCOM
LTD wigczy do swojej struktury Business Development Unit w Londynie. Cztonkami Zarzgdu Spétki sa:
Adam Kabat, bedacy jednoczesnie Cztonkiem Zarzadu Emitenta oraz Stawomir Kadziela, bedacy
jednoczesnie Cztonkiem Zarzgdu Emitenta.

W dniu 04.03.2017 — prezentacja nowe] wizualizacji spétki na targach Euroshop w Dusseldorfie. Spétka
byta wystawcg na jednych z najwiekszych targach poswieconych sektorowi retail i prezentowata swojg
oferte na rynkach zagranicznych.

W dniu 29.03.2017 odbyto sie Zwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy, na ktdrym zatwierdzono
sprawozdanie Zarzadu oraz Rady Nadzorczej z dziatalnosci za rok obrotowy 2015/2016 oraz uchwaty w
sprawie podziatu zysku Spoétki za rok obrotowy 2015/2016, zysk netto Spoétki za rok obrotowy od 1
pazdziernika 2015 roku do dnia 30 wrzesnia 2016 roku w kwocie 3.941.358 zt przeznaczony zostat w
catosci na kapitat zapasowy Spétki, podjeto uchwaty o udzieleniu absolutorium Cztonkom Zarzgdu spétki
oraz Rady Nadzorczej z wykonanych obowigzkéw.

Walne Zgromadzenie w dniu 29.03.2017 zatwierdzito takze skonsolidowane sprawozdanie finansowe
Grupy Kapitatowej Sescom S.A. za rok obrotowy obejmujacy okres od dnia 1 pazdziernika 2015 roku do
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dnia 30 wrzesnia 2016 roku, na ktére sktadajg sie: wprowadzenie do skonsolidowanego sprawozdania
finansowego, skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej sporzgdzone na dziert 30 wrzesnia 2016
roku, ktére po stronie aktywodw i pasywdéw zamyka sie suma: 39.984.511 zt, skonsolidowane sprawozdanie
z catkowitych dochoddéw za okres od 1 pazdziernika 2015 roku do 30 wrzesnia 2016 roku wykazujace zysk
netto w wysokosci: 4.427.554 zt, skonsolidowane sprawozdanie ze zmian w kapitale wtasnym za rok
obrotowy od 1 pazdziernika 2015 roku do 30 wrzesnia 2016 roku wykazujace zwiekszenie kapitatu
wilasnego o kwote: 4.450.295 zf, skonsolidowane sprawozdanie z przeptywdéw pienieznych za rok
obrotowy od 1 paZzdziernika 2015 roku do 30 wrzes$nia 2016 roku wykazujgce zmniejszenie stanu Srodkéw
pienieznych o kwote: 3.189.281 zf;

W dniu 17.05.2017 spétka przekazata firmie Cube.|ITG z siedzibg w Warszawie oswiadczenie w sprawie
ostatecznego rozliczenia z tytutu nabycia zorganizowane] czesci przedsiebiorstwa. Ustalona przez Zarzad
ostateczna cena nabycia zorganizowanej czesci przedsiebiorstwa CUBE.ITG. S.A. wyniosta 6.234.573,60 zt.
Ostateczna cena nabycia zostata ustalona zgodnie z regutg redukcji ceny okreslong w umowie zbycia
zorganizowane] czesci przedsiebiorstwa.

W dniu 20.05.2017 spdtka otrzymata stanowisko Cube.ITG w sprawie ostatecznego rozliczenia z tytutu
nabycia zorganizowanej czesci przedsiebiorstwa. W pismie firma Cube.lTG zgodnie z umowg w
przewidzianym terminie zawiadomit spétke o braku zgody na cene ostateczng okreslong przez Emitenta
oraz okreslit wartos¢ ceny ostatecznej na kwote 9.659.455,11 zt. Jednoczesnie Sprzedajgcy wezwat spotke
do zaptaty kwoty w wysokosci 1.265.426,40 zt w terminie 3 dni.

W dniu 31.05.2017 odbyto sie spotkanie w siedzibie Cube.lTG w sprawie ustalenia ostatecznej ceny
nabycia zorganizowanej czesci przedsiebiorstwa CUBE.ITG. S.A. Na spotkaniu ustalono powotanie
Audytora, ktdry zgodnie z umowg ostateczng nabycia zorganizowane] czesci przedsiebiorstwa CUBE.ITG.
S.A. ustali wysokosc¢ ceny ostateczne;j.

W dniu 17.07.2017 spdtka otrzymata stanowisko Biegtego Rewidenta w sprawie okreslenia ceny
ostatecznej nabycia zorganizowanej czesci przedsiebiorstwa Cube.ITG Zgodnie ze stanowiskiem Biegtego
Rewidenta ostateczna cena zbycia zorganizowanej czesci przedsiebiorstwa zostata okreslona w wysokosci
6.234573,60 ztotych. Zarzad spotki wskazuje, iz zgodnie z umowa zbycia zorganizowanej czesci
przedsiebiorstwa, ustalona przez Biegtego Rewidenta cena zbycia jest ceng ostateczng i zadnej ze stron
umowy nie przystuguje prawo kwestionowania jej wysokosci.

W dniu 18.08.2017 rezygnacje z funkcji Cztonka Rady Nadzorczej Sescom SA ztozyt o Pan Michat
Kaczmarek.

W dniu 4.09.2018 Rada Nadzorcza podjeta na podstawie Statutu Spotki uchwate ws. uzupetnienia sktadu
Rady Nadzorczej i powotaniu (dokooptowaniu) z dniem 4 wrzesnia 2017 r. do sktadu Rady Nadzorczej
Pana Tomasza Matczuka

4. Sytuacja finansowa Grupy Kapitatowe;.

W okresie objetym informacjami finansowymi Grupa odnotowata 37% wzrost obrotéw. Dynamika
przychodéw wynika zaréwno z rozwoju organicznego jak i systematycznego poszerzania zakresu
dziatalnosci Grupy.

Znaczacy wptyw na wzrost obrotéw majg przychody zakupionej w roku poprzednim Zorganizowana Czes¢
Przedsiebiorstwa. Jest to pierwszy peten rok $wiadczenia ustug w ramach powotanego we Wroctawiu
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oddziatu. Udziat przychodéw oddziatu Wroctaw stanowi ok 32% ogdlnego obrotu firmy w poréwnaniu do
14% w roku poprzednim. Sredni wzrost obrotéw w spétkach zaleznych ksztattuje sie na poziomie 20%.

Nastgpita jednoczesnie zmiana struktury sprzedazy, co miato wptyw na procentowg zmiane udziatu
kosztdw w przychodach i ostatecznie na dynamike wyniku na sprzedazy, ktéra wyniosta 24%. Nastgpit
znaczacy wzrost udziatu sprzedazy towaréw i materiatéw (dynamika 70% w pordwnaniu do roku
poprzedniego). Marza realizowana w tym obszarze jest nizsza, stad Spdtka odnotowuje szybszy przyrost
kosztow niz przychoddéw. Dodatkowo presja na koszty wynagrodzen oraz zwiekszone wydatki zwigzane z
integracja przejetego ZCP oraz tworzonych podmiotéw byty gtéwng przyczyng wzrostu udziatu kosztow.

Rok obrotowy 2016/2017 byt czasem integracji nowego podmiotu w grupie - Sescom Ltd. Spétka
powigzana zajmuje sie zarzadzaniem i ustugami serwisu technicznego nieruchomosci na terenie Wielkiej
Brytanii i Irlandii. Reprezentuje na lokalnych rynkach spétki specjalistyczne w ramach Grupy (SESTORE i
SDC) - wraz z udostepnianiem lokalnych zasobdéw oraz z koordynacjg formalno-prawng prac. Dodatkowo
zajmuje sie monitorowaniem rynku nowych technologii w branzy retail, finansowej i telekomunikacyjnej;
stanowi centrum prowadzenia dziata zwigzanych z rozwojem biznesowym Sescom.

Koszty tworzonego podmiotu zwigzane byty z poczatkowa fazg uruchomienia i integracji w Grupie. W
zwigzku z czym wystgpity koszty dostosowania struktur do zintegrowanego modelu Grupy. Powotana
spotka posiada wtasng strukture organizacyjna. Integracja polegata na zbudowaniu struktur i opracowania
procesdw podmiotu i zintegrowania ich z procesami Sescom, ulokowania nowego podmiotu na rynku,
przygotowanie identyfikacji marketingowej, rozpoznanie szans rynkowych nowego podmiotu w grupie
klientow Spétki. Koszty poniesione przez Spétke byty ograniczone budzetami, przyspieszajg wdrozenie
spotki w dziatania rynkowe i operacyjne, przektadajg sie na lepszg rentownos$¢ w przysztosci.

W okresie objetym historycznymi informacjami finansowymi Spétka poniosta rowniez koszty integracji
zakupionej w poprzednim roku ZCP , ktdre podzielone zostaty na dwie czesci. Poczatkowa faza integracji
charakteryzujgca sie osiggnieciem niepetnego jeszcze efektu synergii zwigzanego z przejeciem i
niezbednymi inwestycjami w infrastrukturze i zasobach przedsiebiorstwa dotyczyta Ill i IV kwartatu roku
obrotowego 2015/2016. Druga faza zwigzana byta z gtebszg integracjg na poziomie proceséw, systemow
informatycznych oraz kultury organizacji, a takze opracowania nowej strategii rozwoju oddziatu we
Wroctawiu. Koszty drugiej fazy ponoszone byty po ostatecznym rozliczeniu transakcji, czyli od maja 2017
do konica | kwartatu 2017/2018 roku obrotowego Spétki. Zakres integracji zostat opracowany na
podstawie 12 miesiecy obserwacji ZCP od daty transakcji zakupu. Poniesione nakfady dotyczg kosztéw
wymiany samochoddéw serwisowych, rebrandingu, szkoled pracownikéw oraz odnowienia uprawnien,
wdrozenia jednolitego systemu wartosci firmy, zmiany struktury organizacyjnej i weryfikacji wykorzystania
zasobow, wdrozenia systemu zarzgdzania procesami serwisowymi w oddziale.

Spétka przeprowadza proces integracji majac na celu zwiekszenia efektywnosci serwisu oraz rentownosci
Swiadczonych ustug.
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Wybrane dane finansowe Grupy Kapitatowej Sescom

30.09.2014 30.09.2015 30.09.2016 30.09.2017

Przychody 25342 120 44 872 323 70676 687 96 761 107

Dynamika 77% 58% 37%
Zysk ze sprzedazy 2526 043 3877 582 5528 731 6 840 604
Dynamika 54% 43% 24%
EBIT 3086 671 4004 577 5427118 7110 631
Dynamika 30% 36% 31%
EBITDA 3788 737 4 435 548 6 562 508 8775527
Dynamika 17% 48% 34%
Zysk brutto 3102 361 3974 107 5226 459 6 679 756
Dynamika 28% 32% 28%
Aktywa trwate 2538170 4967 093 13 325 361 12 304 272
Dynamika 96% 168% -8%

Aktywa obrotowe 15524799 21718 562 26 655 179 33 904 988

Dynamika 40% 23% 27%

Kapitaty wtasne 14 029 688 17 180 820 21631116 26 868 275

Dynamika 22% 26% 24%
Rentownos¢ sprzedazy 10% 7% 6% 5%
ROA 14% 12% 11% 11%

ROE 18% 18% 20% 19%

Marza EBIT 12% 9% 8% 7%

Marza EBITDA 15% 10% 9% 9%

Informacje o zaciggnietych i wypowiedzianych umowach dotyczacych kredytow i pozyczek

Finansowanie dziatalnosci spotki odbywa sie ze sSrodkéw wiasnych. Spétka podpisata z bankiem Credit
Agricole umowe kredytowg o kredyt w rachunku biezgcym w wysokosci 600.000 zt na okres 12 miesiecy w
celu budowania pozytywnej historii kredytowej. Kredyt postuzy do zabezpieczenia kaucji przetargowych w
postaci gwarancji lub innych krétkookresowych potrzeb finansowych.
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Informacje o zaciggnietych i wypowiedzianych umowach dotyczacych kredytéw i pozyczek

Poza wymienionymi ponizej umowami nie wystgpity transakcje znaczace dla jej dziatalnosci, w tym znane
Spétce umowy zawarte pomiedzy akcjonariuszami (wspdlnikami), umowy ubezpieczenia, wspotpracy lub
kooperacji.

Umowy znaczace dla dziatalnosci Grupy

Umowa z IFS Industrial and Financial Systems Poland Sp. z o.o.

Emitent zawart umowe wdrozeniowg w zakresie Komputerowego System Zarzadzania IFS Applications z
IFS Industrial and Financial Systems Poland Sp. z o.0. Celem umowy jest dostawa, konfiguracja i
uruchomienie oprogramowania wraz z konfiguracjg oraz rozszerzeniami funkcjonalnymi oraz udzielenie
licencji na oprogramowanie. System postuzy wspomaganiu zarzgdzania przedsiebiorstwem w rdznych
obszarach biznesu, w tym miedzy innymi: zarzgdzanie majgtkiem przedsiebiorstwa, planowanie zasobdéw
przedsiebiorstwa, zarzgdzanie projektem, zarzgdzanie tarncuchem dostaw.

Z dniem 01.10.2017 roku Emitent rozpoczat prace w systemie IFS. Wdrozenie realizowane jest w kilku
etapach, poczawszy od analizy wdrozenia, poprzez dostawe licencji, wdrozenie, odbiér koncowy i asysta
po starcie produkcyjnym. Obecnie Emitent jest w konicowej fazie etapu lll — wdrozenie, rozszerzenia
funkcjonalne, modyfikacje, wsparcie w raportach.

Catkowita wartosc¢ projektu zgodnie z umowa wyniesie 999.500,00 zt. Ptatnos¢ realizowana jest czesciowo
po zakonczeniu i odebraniu prac realizowanych w poszczegdlnych etapach.

Umowy z Industrial and Financial Systems Central and Eastern Europe Sp. z .0.0.

Emitent zawart umowe serwisowg w zakresie Komputerowego System Zarzadzania IFS Applications z
Industrial and Financial Systems Central and Eastern Europe Sp. z .0.0. Przedmiotem umowy jest zdalny
serwis oprogramowania IFS wraz z dokonanymi modyfikacjami. Na dzien podpisania umowy roczna kwota
optat serwisowych szacowana jest na poziomie 62,2 tys. PLN. Pierwszy okres rozliczeniowy liczony jest od
startu produkcyjnego.

Emitent zawart umowe asysty technicznej oprogramowania ORACLE, IFS Middleware Server i Mobilnych
Zlecen Roboczych z Industrial and Financial Systems Central and Eastern Europe Sp. z .0.0. Przedmiotem
umowy jest zdalny serwis oprogramowania. Na dzien podpisania umowy roczna kwota optat serwisowych
szacowana jest na poziomie 12,2 tys PLN. Asysta techniczna uruchamiana jest od dnia instalacji
oprogramowania.

Umowy ubezpieczenia
Ubezpieczony Zakres poczatek koniec ochrony
ochrony
SESCOM SA mienie 25.10.2016 24.10.2017
SESCOM SA OC dziatalnosci 25.10.2016 31.10.2017
. L 01.12.2016 31.01.2017
SESCOM SA OC cztonkdéw wtadz spotki (D&O) 01.02.2017 31.01.2018
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SESTORE Sp. o.0. OC dziatalnosci 25.10.2015 31.10.2017
, i 01.12.2016 31.01.2017
SESTORE Sp. o0.0. OC cztonkéw wtadz spotki (D&O) 01.02.2017 31.01.2018
SDC Sp. o.0. OC dziatalnosci 25.10.2015 31.10.2017
, i 01.12.2016 31.01.2017
SDC Sp. o.0. OC cztonkdéw wtadz spotki (D&O) 01.02.2017 31.01.2018
. , . 12.01.2016 11.01.2017
SESCOM GmbH OC dziatalnosci 12.01.2017 11.01.2018
, i 01.12.2016 31.01.2017
SESCOM GmbH OC cztonkdéw wtadz spotki (D&O) 01.02.2017 31.01.2018
SESCOM Technischer 0C dziatalnoci 15.09.2015 01.10.2025
Support GmbH
SESCOM Technischer , i 01.12.2016 31.01.2017
Support GmbH OC cztonkéw wiadz spotki (D&O) |1 5 517 31.01.2018
SESCOM Mdszaki Szerviz OC dziatalnodci 01.10.2016 30.09.2017
KorlatoltFelel6sségliTarsasag 01.10.2017 30.09.2018
SESCOM Mdszaki Szerviz 01.12.2016 31.01.2017
tonkd t 5tki (D
KorlatoltFelelSsségtTarsasag | OC CZ1ONKOW whadz spétki (D&O) | ) ) 5 31.01.2018
iErS;:OM Czech Republic OC dziatalnosci 01.04.2012 31.03.2022
SESCOM Czech Republic , i 01.12.2016 31.01.2017
5.r.0. OC cztonkéw whadz spotki (D&0) | 5, 5 5517 31.01.2018
SESCOM Ltd OC dziatalnosci 01.02.2017 31.01.2018
SESCOM Ltd OC cztonkdéw wtadz spotki (D&O) 01.02.2017 31.01.2018

Informacje o czynnikach i nietypowych zdarzeniach majacych wptyw na wynik z dziatalnosci

W okresie objetym raportem nie wystgpity czynnikach i nietypowych zdarzeniach majacych wptyw na
wynik z dziatalnosci.

Informacje o udzielonych w danym roku obrotowym pozyczkach

W dniu 03.10.2016 roku Spétka podpisata umowe pozyczki ze spotkg zalezng SESCOM Technischer
Support GmbH. Oprocentowanie - 4,03 % (p.p.). taczna kwota pozyczki wyniosta 35.000,00 EUR. Cel: cele
obrotowe zwigzane z biezgcy realizacjg zadan.. Termin sptaty pozyczki wraz z odsetkami przypada na
30.09.2018 roku.

W dniu 03.07.2017 roku Spétka podpisata umowe pozyczki ze spdtka zalezng Sescom Ltd. Oprocentowanie
wynosi 4,03 % (p.p.). taczna kwota pozyczki wynosi 15.000,00 GBP Cel: cele obrotowe zwigzane z biezgca
realizacjg zadan. Termin sptaty pozyczki wraz z odsetkami przypada na 30.06.2018 roku

W dniu 15.11.2017 roku Spétka podpisata umowe pozyczki ze spotka zalezng Sescom Ltd. Oprocentowanie
wynosi 4,03 % (p.p.). taczna kwota pozyczki wynosi 18.000,00 GBP Cel: cele obrotowe zwigzane z biezgca
realizacjg zadan. Termin sptaty pozyczki wraz z odsetkami przypada na 30.09.2019 roku
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W dniu 27.09.2017 roku Spdtka podpisata umowe pozyczki ze spoétka zalezng Sescom Czech Republic s.r.o.
Oprocentowanie wynosi 4,03 % (p.p.). taczna kwota pozyczki wynosi 190.000,00 PLN Cel: cele obrotowe
zwigzane z biezgca realizacjg zadan. Termin sptaty pozyczki wraz z odsetkami przypada na 30.09.2018
roku.

W dniu 27.09.2017 roku Spdtka podpisata umowe pozyczki ze spdtkg zalezng SESCOM Technischer
Support GmbH. Oprocentowanie - 4,03 % (p.p.). taczna kwota pozyczki wyniosta 40.000,00 EUR. Cel: cele
obrotowe zwigzane z biezaca realizacjg zadan. Termin spfaty pozyczki wraz z odsetkami przypada na
30.09.2018 roku.

Pozyczki zostaty zakwalifikowane jako instrumenty finansowe wyceniane przez wynik finansowy.

Informacje o udzielonych i otrzymanych poreczeniach i gwarancjach.
W analizowanym okresie Grupa nie udzielata i nie otrzymywata zadnych poreczen i gwarancji.

Informacje o réinicach pomiedzy wynikami finansowymi wykazanymi w raporcie, a wcze$niej
publikowanymi prognozami wynikéw na dany okres
Grupa nie publikowata prognoz wynikéw na dany okres.

Informacje o istotnych transakcjach zawartych przez Spétke lub jednostke od niego zaleing na
warunkach innych niz rynkowe

W badanym okresie nie wystgpity istotne transakcje z podmiotami powigzanymi na warunkach innych niz
rynkowe.

5. Rozwadj spotki i pozycja na rynku

Pozycja rynkowa spotki ulegta znacznemu wzmocnieniu. Odnotowano istotny wzrost przychoddw, ktére
dla Grupy Kapitatowej Sescom SA w okresie sprawozdawczym wzrosty o 37 % dzieki poszerzeniu
dziatalnosci o ustugi technicznego facility management sieci hipermarketéw oraz serwis infrastruktury IT
w ramach nowo utworzonego oddziatu we Wroctawiu, a takze wzrostu spotek zaleznych w Polsce i za
granica Grupa odnotowata takie 34% wzrost EBITDA przy wzroscie zysku netto nw stosunku do roku
poprzedniego o 18%. Wskazniki finansowe wykazujg wysoka stabilnos¢ i wyptacalnosé, dzieki czemu
Grupa moze prowadzi¢ odwazne dziatania rozwojowe.

Zarzad spotki realizuje strategie rozwoju Grupy Kapitatowej Sescom SA do 2020 roku. Strategia opiera sie
na dywersyfikacji dziatalnosci zaréwno pod wzgledem zakresu oferowanych ustug, jak i geograficznym.
Spoétka planuje sukcesywnie umacniaé¢ pozycje rynkowg w Polsce oraz dalszg ekspansje na rynkach
zagranicznych poprzez zdobywanie nowych kontrahentéw dziatajgcych na terenie jednego kraju oraz
miedzynarodowych. Celem strategicznym jest wzrost wartosci Sescom SA podobnie jak catej Grupy
Kapitatowe], poprzez wzrost skali dziatania, czyli oznaczajgcy zwiekszenie ilosci zdarzen serwisowych w
Polsce i Europie oraz poprawe efektywnosci. Stata poprawa efektywnosci przy znacznym wzroscie liczby
zdarzen serwisowych mozliwa jest dzieki informatyzacji procesu swiadczonych ustug serwisowych oraz
optymalizacje procesu zarzadzania. W strategii 2020 spotka zaktada uzyskanie gotowosci do podjecia
dziatalnosci na innych kontynentach. Spotka poszerza takze swojg oferte wychodzac naprzeciw trendom
rozwojowym w sektorze retail zmierzajgcym w kierunku transformacji cyfrowej proceséw, a za tym takze
nowej funkcji przestrzeni handlowej wyposazonej w technologie wspierajgce sprzedaz wielokanatows,
czyli omnichanel.

Spoétki Grupy Kapitatowej Sescom SA stale inwestujg w rozwdj kapitatu intelektualnego i kompetencji
pracownikéw i pracownikéw partneréw dzieki szkoleniom poprzez wtasng Akademie SESCOM uzyskuja
wzrost jakosci Swiadczonych ustug.
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Od poczatku istnienia Sescom SA i Grupy Kapitatowej gtéwng zdolnoscig wptywajacg na rozwdj jest
umiejetnos¢ adaptacji do biezgcej sytuacji gospodarczej, oczekiwan klientéw, zmieniajacych sie trendéw
oraz potrzeb wynikajgcych chociazby ze zmian przepiséw prawa w zakresie ustug technicznych. W wielu
przypadkach spétka podejmuje projekty eksperymentalne lub pilotazowe, ktére stuzg weryfikacji modelu
dziatania, nowego produktu badz ustugi, wyprzedzenia konkurencji w stosowaniu nowych technologii.
Realizacja takich testéw pozwala nam szybciej rozumie¢ zachodzgce zmiany w srodowisku oraz poznawad
i weryfikowac¢ oczekiwania klientow, a to w bezposredni sposéb wptywa na elastyczno$é i dynamike
rozwoju.

W ramach Grupy Kapitatowej Sescom SA Spdtka wspiera rozwigzania teleinformatyczne ustug akwizycji i
analizy danych do celow efektywnosci energetycznej. Spotka dostrzega szanse rynkowg w tym obszarze w
oparciu o wtasne technologie SES Control ® w ramach nowego podmiotu SDC sp. z 0.0. Obecnie Zarzad
Sescom SA opracowuje strategie rozwoju spotki SDC w kierunku budowy centrum technologicznego IT
oraz R&D wspierajgcego rozwdj Grupy Kapitatowej Sescom SA w zakresie rozwoju narzedzi
informatycznych do zarzadzania ustugami oferowanym przez Grupe oraz opracowania nowych narzedzi
analitycznych business inteligence oraz digital transformation, ktérych zastosowanie w ocenie Zarzadu
spotki beda stanowity o przewadze konkurencyjnej w najblizszych latach.

Poprzez spotke Sestore Sp. z o.0. realizowana sg ustugi remontéw i remodelingu salonéw handlowych i
placowek bankowych. Dzieki tej ustudze Sescom SA moze oferowac kompleksowy zakres obstugi klientow
przez caty okres zycia placéwek handlowych.

Zarzad spotki prowadzi pierwsze prace zmierzajgce do okreslenia strategii rozwoju po roku 2020. Gtéwne
zatozenia to; kontynuacja ekspansji geograficznej oraz rozwdj nowych linii produktowych z
uwzglednieniem mozliwosci jakie stawia przed spotkg mozliwos¢ pozyskania kapitatu z emisji akcji na
Gietdzie Papierow Wartosciowych w Warszawie, na ktérej Spotka mataka zamierza debiutowaé¢ w 2018
roku. Waznym czynnikiem wptywajgcym na wzrost spotki, ktéra dynamicznie powieksza swojg strukture
organizacyjng jest model zarzadzania. Zespdt pracownikow Grupy stanowig w przewazajgcej wiekszosci
ludzie mtodzi w wieku 25-35 lat, ktorzy wnoszg do spétki nowe pokoleniowe wartosci. Zarzad spotki
bedzie uwzgledniat w przysztej strategii potrzebe partycypacji pracownikéw i oséb wspdtpracujgcych z
firma na rozwdj Grupy Kapitatowej Sescom SA

6. Sprzedaz i marketing

Grupa prowadzi dziatania handlowe na rynku polskim oraz na rynkach Zagranicznych — zaréwno Europy
Srodkowej jak i Zachodniej. Oferta kierowana jest zaréwno do obecnych klientéw (poszerzanie
wspotpracy na inne kraje), jak i do potencjalnych klientéw. Oferowane sg ustugi w jednakowym
standardzie na terenie wszystkich krajéw, z uwzglednieniem specyfiki poszczegélnych rynkow (jest
dopasowywana do potrzeb lokalnego rynku). Istotng zmiang w przekazie marketingowym byta zmiana
identyfikacji oraz komunikacji z rynkiem. Opracowano nowe logo i warstwe graficzng przekazu,
uporzadkowano strukture produktowsg, a takze wyodrebniono dwie nowe $ciezki rozwojowe, Digital i BI.

Pierwszy raz w historii Grupa Kapitatowa Sescom SA wzieta udziat jako wystawca na targach Euroshop w
Dusseldorfie, na ktérych zaprezentowata nowy wizerunek oraz oferte szerokiej grupie klientow
miedzynarodowych.

Spoétka utworzyta w Londynie spotke zalezng Sescom LTD i wigczyta w jest strukture utworzony wczesniej
Business Development Office, w ktérym koncentrujg sie dziatania wizerunkowe, PR-owe i handlowe,
nakierowane na klientéw miedzynarodowych.

Zostaty wzmocnione zesp6t handlowcdw operujacy na terenie Europy Zachodniej oraz zespdt marketingu i
PR.
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7. Zarzadzanie ryzykiem

Grupa nie odnotowata zdarzen, ktére mogtaby zagrozi¢ dziatalnosci Grupy Kapitatowej. Zarzad utrzymuje
restrykcyjng polityke finansowa i elastycznie reaguje na potrzeby zwigzane z rozwojem poprzez
adekwatny poziom inwestycji.

Ryzyko Ptynnosci finansowej

a) Dywersyfikacja przychodéw podmiotowa i sektorowa. Grupa realizuje strategie realizacji bardzo
duzej ilosci matych zlecen od znacznej ilosci kontrahentéw. W zwigzku z problemami finansowymi
poszczegblnych branz, np. odziezowej, Grupa podjeta wspdtprace z sektorem bankowym i
telekomunikacyjnym.

b) Ubezpieczenie naleznosci. Spétka dominujgca wykupita pakiet ubezpieczenia naleznosci w TU Euler
Hermes wraz z pakietem ustug windykacyjnych. Doswiadczenia wykazujg duzg skutecznos¢ tego
zabezpieczenia. Rdwnolegle Grupa prowadzi aktywny monitoring naleznosci i interwencje w przypadku
przekroczenia termindéw pfatnosci, a w sytuacjach nagminnego nie wywigzywania sie z ptatnosci kieruje
do windykacji.

c) Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej. Spotki nalezgce do Grupy Kapitatowej SESCOM wykupity
polise OC zabezpieczajac roszczenia osOb trzecich oraz kontrahentdw spdtek, wynikajacych z
wykonywania prac przez naszych pracownikéw, wspotpracownikéw i podwykonawcéw. W umowach z
podwykonawcami Grupa stawia warunek posiadania polisy OC przez wykonawce.

Ryzyko kredytowe

Grupa Kapitatowa Sescom SA jest narazona na ryzyko kredytowe rozumiane jako ryzyko nie wywigzania
sie przez wierzycieli ze swoich zobowigzan i tym samym spowodowanie strat dla jednostki. Z uwagi na to,
iz pozyczki udzielone przez Spétke stanowia niewielki udziat w kapitatach zarzad ocenia ryzyko kredytowe
jako nieistotne.

Ryzyko walutowe

Dziatalnos¢ Grupy Kapitatowej Sescom SA w niewielkim stopniu wigze sie z ekspozycja na ryzyko
finansowe zmian kurséw walut i stép procentowych. Spotki Grupy nie stosujg instrumentéw pochodnych
do zarzadzania ryzykiem kursowym ani ryzykiem stép procentowych, gdyz minimalizacja ryzyka przez
hedging naturalny jest wystarczajaca.

8. Inwestycje

Grupa poprzez spotke matke Sescom SA prowadzi inwestycje w narzedzia informatyczne wspomagajgce
zarzadzanie ustugami serwisu technicznego w uktadzie wielowymiarowej struktury organizacyjnej po
stronie klientéw oraz dostawcow ustug. We wrzesniu 2016 Zarzad rozstrzygnat postepowanie ofertowe na
wybor dostawcy systemu ERP, dokonujac wybory oferty firmy IFS. Do korica wrzesnia 2017 spdtka
przygotowywata wdrozenie zintegrowanego systemu zarzadzania grupa kapitatowg oraz utworzenie
shared service office w Gdanisku. Od 1 paZzdziernika 2017 rozpoczeto projekt wdrozenia. Rok 2018 spétki
Grupy przeprowadzg stabilizacje systemu i petne uruchomienie funkcjonalnosci.
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Drugim obszarem inwestycji jest ekspansja zagraniczna oraz rozwdj nowych ustug dla grupy klientéow
spotki, czyli efektywnos¢ energetyczna oraz ustugi remodelingu i modernizacji placowek handlowych.

W kolejnym roku obrotowym spdtka spodziewa sie naktaddéw inwestycyjnych zwigzanych z nowo
utworzonymi podmiotami zaleznymi oraz ekspansjg zagraniczng, a takze wydatkéw inwestycyjnych na
akwizycje.

W roku 2017 spdtka rozpoczeta rozwdj dziatalnosci w Wielkiej Brytanii oraz pilotaze nowych obszaréw
dziatalnosci zwigzanej z integracjg systemow informatycznych i nowych technologii.

Zarzad prowadzi réwniez monitoring mozliwosci akwizycyjnych w Polsce i za granica.
Srodki na finansowanie beda pochodzity z zasobéw wtasnych oraz kredytu bankowego.

9. Zatrudnienie

Przecietne zatrudnienie w Grupie wyniosto 117 osdb.
Grupa podejmuje takze wspotprace na zasadach Swiadczenia ustug w przedsiebiorcami réznych
specjalnosci.

Zarzad Grupy majgc przeswiadczenie, iz realizacja strategicznych celdw Grupy w petni zalezy od
zaangazowania i kompetencji wszystkich jej pracownikéw realizowat intensywny program szkolen
menadzerskich, ktérym objeto pracownikéw firmy oraz szereg oséb wspétpracujgcych w ramach projektu
finansowanego z funduszy Unii Europejskie;j.

10. Zarzadzanie i jakos¢

Spétka utrzymuje zintegrowany system zarzgdzania jakos$cig wedtug norm ISO 9001:2008. W Listopadzie
2016 spotka przeszta pomyslnie audit systemu. W 2017 roku przeprowadzono wdrozenie normy ISO
9001:2014 a od wrzesnia 2017 spotka przystapita do wdrazania ISO 18000 oraz certyfikacji w zakresie BHP.

11. Badaniairozwdj

W zakresie dziatalnosci R&D oraz Sescom Digital zostat uruchomiony program Sescom Innovation Labs,
ktéry ma za zadanie podnoszenie swiadomosci innowacyjnej pracownikow firmy oraz kreowanie postaw
proinnowacyjnych. Efektem dziatania Sescom Innovation Labs majg by¢ inspiracje pracownikéw w
kierunku poszukiwania nowatorskim pomystéw na usprawnienia w codziennej pracy, ale takze na
innowacyjnos$¢ pracownikéw w zakresie nowych ustug i produktow rynkowych. Dzieki warsztatom
oczekujemy wzrostu satysfakcji z pracy oraz budowania atmosfery partycypacji i wspoéttworzenia
przysztosci firmy.

Obecnie trwajg prace rozwojowe na Politechnice Gdanskiej w zakresie testowania i analizy
prototypowego stanowiska badawczego w postaci ,kotta wodorowego”, ktéry ma by¢ instalacjg
potwierdzajgcg zasadnos$¢ wykorzystania wody jako paliwa dla pozyskania energii cieplnej,
wykorzystywanej w ogrzewnictwie komercyjnym i przemystowym. Efektem prac badawczych i
rozwojowych s3 trzy patenty: Generator wodoru oraz tlenu, Zespét generatora wodoru oraz tlenu Zespét
kotta parowego. Spétka przygotowuje plan komercjalizacji projektéw
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Spétka wystepuje réwniez o sSrodki z UE na prowadzenie prac badawczo-rozwojowych oraz
prototypowania w zakresie informatycznych systemow zarzadzania.

W listopadzie 2017 roku Spétka otrzymata Piecze¢ Doskonatosci wydang przez Komisje Europejska za
projekt: SESCOM Business Intelligence platform for energy saving and smart facility management”
realizowany w ramach instrumentu SME 1 w projekcie europejskim Horyzont 2020. Dokument uprawnia
do wystgpienia o finansowanie ze Srodkéw krajowych w tym NCBIiR o finansowanie projektu w drodze
uproszczonej procedury. W wyniku realizacji projektu powstanie Platforma SES-BI - Platforma analityczna
klasy Business Intelligence, oparta na hurtowni danych pochodzgcych z wielu zrédet, np: pomiary zuzycia
medidw, procesy serwisowe, web serwisy i inne systemu transakcyjne. Algorytmy analityczne w SES-BI
umozliwiajg wielowymiarowe analizy danych, drgzenie danych (Data mining) a takze predykcje i
preskrypcije.

12. Zagrozenia dla dziatalnosci

W nadchodzgcym okresie istotny wptyw na dziatalnos¢ spotki bedzie miata ogdlna sytuacja gospodarcza i
spoteczna w Polsce oraz niepewnos$¢ zwigzana z dynamikg zmian legislacyjnych. Nie bez znaczenia dla
dziatalnosci spétki beda decyzje rzadu RP w zakresie zakazu handlu w niedziele. Zmiany prawne i
podatkowe mogg przyspieszy¢ dziatania naszych klientéw w kierunku restrukturyzacji wtasnych struktur i
koniecznosci renegocjacji uméw. Spodziewamy sie zatem aktywniejszych poszukiwan istotnych zmian
strukturalnych w organizacjach klientéw w celu przygotowania organizacji do outsourcingu ustug
technicznych. Istotne kontrakty kompleksowych ustug sg przedmiotem przetargéw organizowanych przez
sieci handlowe. Spodtka bedac prekursorem stosowania systemow internetowych do zarzadzania obstugg
techniczng wskazata potencjalnej konkurencji kierunki rozwoju. Doswiadczenia Spotki oraz wtasny dziat IT
pozwala Spodtce na elastyczne podejscie do oczekiwan poszczegélnych klientéw gwarantujgc spetnienie
indywidualnych oczekiwan ciggte utrzymywanie przewagi konkurencyjne;j.

Dostep do wykwalifikowane] kadry jest obecnie bardzo utrudniony i dotyczy niemal wszystkich rodzajow
stanowisk pracy od administracyjnych, ksiegowych po techniczne. Rosnie rotacja pracownikéw na na
wielu specjalistycznych i pomocniczych poziomach struktury organizacyjnej. Taka sytuacja moze staé sie
powaznym ograniczeniem w rozwoju spotki. Wystepujacy na rynku pracy brak wykwalifikowanej kadry
spetniajacej wymagania spotki powoduje presje ptacowe, ktére istotnie wptyng na marze spétki, a tym
samym mogg wptywac na dynamike rozwoju, z czasem takze na koniecznos¢ ograniczenia wydatkéw na
rozwdj. Koniecznosé podniesienia ptac lub w przypadku braku wykwalifikowanej kadry moze powodowa¢é
problemy z utrzymaniem jakosci i wywigzaniem sie z zobowigzan kontraktowych. Spdtka prowadzi statg
rekrutacje na stanowiska, ktére sg szczegdlnie podatne na rotacje oraz w zwigzku z rosngcym zakresem
dziatalnosci.

Problem wzrostu ptac i dostepu do pracownikéw dotyczy catej gospodarki, zatem Zarzad spétki rozwaza
podejmowanie dziatan akwizycyjnych w celu konsolidacji ustug i obnizania kosztéw dziatalnosci, a prze to
wzrostu marz.
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Oswiadczenie Zarzagdu spétki dominujgcej w sprawie podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan
finansowych
Zarzad SESCOM S.A. w sktadzie:

- Stawomir Halbryt — Prezes Zarzadu,
- Adam Kabat Cztonek Zarzgdu

- Stawomir Kadziela Cztonek Zarzadu
- Magdalena Budnik Cztonek Zarzadu

oswiadcza, ze podmiot uprawniony do badania rocznego sprawozdania finansowego wybrany zostat
zgodnie z przepisami prawa oraz ze podmiot ten oraz biegly rewident, dokonujacy badania, spetnili
warunki do wyrazenia bezstronnej i niezaleznej opinii o badanym rocznym sprawozdaniu finansowym,
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i normami zawodowymi.

Oswiadczenie Zarzadu spétki dominujacej w sprawie rzetelnosci sprawozdania finansowego
Zarzad SESCOM S.A. w sktadzie:

- Stawomir Halbryt — Prezes Zarzadu,

- Adam Kabat - Cztonek Zarzadu

- Stawomir Kadziela - Cztonek Zarzadu
- Magdalena Budnik - Cztonek Zarzadu

oswiadcza, ze wedle najlepszej wiedzy, roczne sprawozdanie finansowe i dane poréwnywalne
sporzadzone zostaty zgodnie z obowigzujgcymi zasadami rachunkowosci i odzwierciedlajg w sposéb
prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje majatkowsg, finansowg spotki Sescom S.A. i jej wynik finansowy oraz
ze sprawozdanie Zarzadu zawiera prawdziwy obraz rozwoju i osiggnie¢ oraz sytuacji Spotki, w tym opis
podstawowych zagrozen i ryzyka.

Stawomir Halbryt

Prezes Zarzadu

Adam Kabat Stawomir Kadziela Magdalena Budnik

Cztonek Zarzadu Cztonek Zarzadu Cztonek Zarzadu



