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Gliwice, 18 marca 2020 .
WPROWADZENIE DO STRATEGII ROZWOJU NA LATA 2020-2022

Struktura organizacyjna Grupy Mostostal Zabrze

Grupa Mostostal Zabrze jest duzg grupa przemystowa prowadzacq dziatalnos¢ produkcyjna, inzynierska, budowlang
i montazowg ze znaczacym udziatem eksportu, gtownie do krajow Europy Zachodniej, w tym m.in. na rynki: Niemiec,
Austrii, Francji, Wielkiej Brytanii, Holandii, Norwegii. Dziatalno$¢ operacyjna prowadzona jest w spdtkach zaleznych,
natomiast spotka Mostostal Zabrze S.A. petni role nadzoru wiascicielskiego, zapewnia integracje sprzedazy i finansow,
oferuje ustugi wspdlne w zakresie m.in. rachunkowos$ci, kadr i informatyki oraz prowadzi projekty rozwojowe
i reorganizacyjne wykraczajace poza jedng spotke. Grupa posiada zaktady produkcyjne zajmujace sie prefabrykacjq
orurowania oraz specjalistycznych konstrukcji stalowych, w tym wysoko przetworzonych konstrukcji maszynowych.
Wspdtpracuje z najwiekszymi partnerami technologicznymi w Polsce i na $wiecie. Realizuje specjalistyczne projekty
inwestycyjne w przemysle chemicznym i petrochemicznym, hutniczym, energetyce i ochronie $rodowiska oraz
w zakresie kompleksowej budowy obiektéw uzytecznosci publicznej, poczawszy od projektowania po oddanie obiektu
i instalacji do uzytkowania.
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Znaczenie skrotow:

o MZB - Mostostal Zabrze Biprohut,

¢ MZE - Mostostal Zabrze Elektro,

o MZ GPBP - Mostostal Zabrze Gliwickie Przedsiebiorstwo Budownictwa Przemystowego,

o MZKP - Mostostal Zabrze Konstrukcje Przemystowe,

e MZRP - Mostostal Zabrze Realizacje Przemystowe.
MZRP, MZ GPBP, MZB i MZE dziatajg w trybie projektowym, tzn. realizujg jednorazowe przedsigwzigcia w celu
wytworzenia unikalnego produktu lub ustugi: konstrukcji, budowli, budynku, dokumentacji technicznej, naprawy,
serwisu itp. Te cztery spdtki korzystajg ze wspolnych procedur i nazywane sg zbiorczo w dokumentach MZ Projekty
(MZP). MZP nie stanowi odrebnej spotki lub organizacii.
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Podsumowanie realizacji Planu reorganizacji Grupy Kapitatlowej Mostostal Zabrze - kierunki rozwoju na lata
2018-2020.

Celem Planu reorganizacji byto:

Reorganizacja Grupy i uporzadkowanie procesow,
Ustabilizowanie sytuaciji finansowej,

Wzmocnienie kompetenciji,

Inwestycje w park maszynowy.

Cele Planu reorganizacji zostaly osiagniete przed czasem, stad podjeto decyzje o opracowaniu i przyjeciu nowej

Strategii
Grupy M

Najwazn

rozwoju. Realizujgc Plan reorganizacji, zidentyfikowano obszary rozwojowe i niewykorzystane szanse dla
ostostal Zabrze, co stanowito dodatkowy argument za opracowaniem nowej Strategii rozwoju.

iejsze dziatania w ramach zakoriczonej realizacji Planu reorganizacji.

Skoncentrowano sie na marzy (zamiast sprzedazy) i przeptywach pienieznych, definiujac cele sprzedazowe
i cele projektéw w kategoriach marzy oraz ktadac nacisk w zarzadzaniu i monitorowaniu projektami na wynik
i przeptywy pieniezne,

Zintegrowano i uporzadkowano sprzedaz spdtek dziatajacych w trybie projektowych (MZRP, MZ GPBP, MZ
Biprohut), m.in. przez wprowadzenie jednolitej procedury ofertowej, wspdinych komitetéw ofertowych
i wspolnych przegladéw projektow; spotki poddane tej integracji nazwano MZP (MZ Projekty), lecz nie
potaczono, aby utrzymad rozdzielenie ryzyka biznesowego,

W ramach MZP projekty interdyscyplinare realizowane sg wg zasady optymalizacji warto$ci catego projektu
(z punktu widzenia Grupy) — zintegrowana realizacja projektu (integrated project delivery),

Zorganizowang cze$¢ przedsiebiorstwa MZ Swiadczaca ustugi montazowe wigczono do MZRP, dzieki czemu
uproszczono strukture organizacyjng Grupy, wyeliminowano dublowanie funkcji i umozliwiono skupienie sie
spotki-matki (MZ) na roli zarzadzania wtascicielskiego i strategicznego oraz $wiadczenia ustug wspélnych,
Wprowadzono nowg procedure realizacji projektow, w ktdrej zwigkszono znaczenie planowania i analizy
ryzyka, ujednolicono raportowanie, polepszono doktadno$¢ monitorowania postepdw, kosztow i przeptywdw
pienigznych,

Zainwestowano w pozyskanie i rozwdj kadry zarzadzajacej projektami,

Rozpoczeto wdrozenie zarzadzania kadrg przez cele, obiektywizacje i systematyczno$¢ ocen,

Zastgpiono sprzedaz ad hoc sprzedazg uporzadkowana wg okreslonych rynkéw i realizujaca konkretne cele
marzowe,

Zrealizowano ambitny program inwestycyjny w MZKP,

W MZRP zmniejszono do dwaoch liczbe wytwémi, ktore staty sie odpowiedzialne za wiasny zysk i planowanie
swoich kosztow; wytwdrnia w Kedzierzynie-Kozlu zostata wyznaczona do specjalizacji w prefabrykacii
orurowania, za czym poszty zmiany organizacyjne, inwestycje w sprzet oraz specjalistyczne oprogramowanie,
Przyjeto misje, zasady dziatania i wartosci pracownikéw, aby zjednoczyé catg zatoge wokdt nadrzednych
wartosci,

Inwestowano w wewngtrzne i zewnetrzne szkolenia, utatwiono dostep pracownikéw do szkolen i innych form
poszerzania wiedzy, tacznie ze studiami fundowanymi,
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e Polepszono komunikacje wewnetrzng: MZ News, dofinansowanie klubéw pracowniczych oraz zewnetrzng;
spotkania z rynkiem kapitatowym, konferencje inwestoréw indywidualnych, list prezesa w kazdym raporcie
okresowym,

o Podjeto decyzje o wdrozeniu najnowszej wers;ji informatycznego systemu zarzadzania przedsiebiorstwem
marki IFS, tacznie z modutem projektowym i produkcyjnym.

Motywy przewodnie Strategii rozwoju na lata 2020-2022
Nowa strategia opracowana zostata wokét trzech motywow przewodnich:

1. Aktywne poszukiwanie i skoncentrowanie na najbardziej atrakcyjnych rynkach (realokacja),
2. Wdrazanie skutecznych procesow rekrutacii, oceny i rozwoju personelu,
3. Wazrost efektywnosci catej organizacji.

Cele

Celem strategii jest wzrost wyniku netto, wynikajacego z dziatalno$ci operacyjnej oraz uzyskanie pozytywnych
przeptywdw pienieznych na poziomie zysku netto.

Piszac o0 wyniku netto z dziatalno$ci operacyjnej, chcemy podkresli¢, ze chodzi o wynik z wytaczeniem zdarzen
nadzwyczajnych. Bedziemy koncentrowa¢ si¢ na maksymalizacji zysku brutto ze sprzedazy oraz redukcji kosztow
ogbinego zarzadu. W przypadku MZP (tzn. spotek dziatajacych w trybie projektowym) oznacza to maksymalizacje
wyniku poszczegoinych projektow, zarzadzanie organizacjg sprzedazy w taki sposob, aby ztotdwka zainwestowana w
dziatania sprzedazowe przynosita jak najwigkszy zwrot w postaci zysku pozyskanych projektow, a funkcje wsparcia
(ktdrych koszty prezentowane sa jako koszty ogolnego zarzadu) $wiadczone byly tanio lecz efektywnie (lean
management).

Inwestycje odtworzeniowe oraz rozwojowe planujemy na poziomie amortyzacji. Nie dotyczy do ewentualnych przeje¢
innych firm lub zorganizowanych cze$ci przedsiebiorstw, ktére — jezeli wystapia — moga przekroczy¢ warto$é inwestycii
biezacych.

Celem aspiracyjnym jest osiggniecie w okresie realizacji Strategii rozwoju wyniku netto na poziomie 20 min zt. Nie
podajemy precyzyjnie terminu osiggniecia tego celu, ze wzgledu na cztery zagrozenia o charakterze
makroekonomicznym:

e globalna recesja gospodarcza w wyniku utrzymujacej sie pandemii,

e problem z pozyskaniem wykwalifikowanych zasobow kadrowych z rynku krajowego,

e zmiany klimatyczne, ktdre moga wptywaC posrednio lub bezposrednio poprzez regulacje na optacalno$¢
produkciji (inwestycje),

e mozliwosci ograniczenia dostepu do rynkow zagranicznych (protekcjonizm).

Zalozenie o globalnej reces;ji

Prognozujemy globalng recesje wynikajaca z pandemii, na ktora sie przygotowujemy. Zaktadamy, ze w najblizszych
latach poziom inwestycji prywatnych bedzie znacznie nizszy niz w latach poprzednich. Jednak ze wzgledu na presje
kosztowg transfer produkcji oraz projektowania z Europy Zachodniej do Polski bedzie kontynuowany (np. AT, Air
Liquide). W zwigzku z tym bedzie rést eksport bezposredni oraz posredni.
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Zaktadamy wzmocnienie relacji z kluczowymi klientami z Europy Zachodniej oraz rozwoj wspotpracy, migdzy innymi
rozszerzenie segmentu Matego eksportu na Szwajcarie (remonty i serwisy spalarni $mieci).

Prognozujemy utrzymanie lub wzrost publicznych inwestyciji infrastrukturalnych co oznacza dla GMZ rozwdj produkcji
elementéw pojazdéow szynowych (AT) oraz udziat w Sredniej wielkosci projektach infrastrukturalinych w Europie
Zachodniej.

Zaktadamy rozwoj sprzedazy ustug serwisowych i remontowych na rafineriach, elektrowniach oraz spalarniach Smieci
gtéwnie w Europie Zachodniej (zaktadamy, ze utrudnienia na granicach maja charakter tymczasowy).

Zakladamy wieksza dostepno$¢ pracownikéw bezposrednich choé wcigz nastawiamy sie na pozyskiwanie
pracownikow ze Wschodu.

Ostabiajaca sie ztotéwka bedzie poprawiata rentowno$¢ eksportu.
Umocnienie pozycji finansowej Grupy Mostostal Zabrze

Podkreslamy zwiazek wyniku i przeptywdw pienieznych. Odbudowali$my stabilng pozycje gotéwkowg Grupy Mostostal
Zabrze — zmniejszyliSmy zadtuzenie netto do niewielkiego poziomu i poprawilismy strukture zadtuzenia (str. 24,
numery stron odnoszg sie do towarzyszacej prezentacji). Te dobrg pozycije chcemy utrzymaé przy pomocy
zarzadzania kapitatem obrotowym i sprzedazy nieprodukcyjnego majatku, ale przede wszystkim generujgac dodatnie
przeptywy pieniezne z dziatalno$ci operacyjne;.

W recesje wejdziemy ze zredukowanym zadtuzeniem o korzystnej strukturze.
Motyw 1. Aktywne poszukiwanie i skoncentrowanie na najbardziej atrakcyjnych rynkach (realokacja)

Ten motyw dotyczy spétek Grupy Mostostal Zabrze dziatajgcych w trybie projektowym, zwanych tacznie MZP. Ten
motyw nie dotyczy MZKP oraz MZ Nieruchomo$ci, dla ktérych nie planujemy zmiany rynku na ktérym dziataja, {j.:

e MZKP prowadzi $rednioseryjng produkcje mechanicznych podzespotdw maszyn i pojazdow dla statych
klientéw, takich jak Liebherr, Manitowoc i AT,

e MZ Nieruchomo$ci prowadzi zarzadzanie nieruchomo$ciami Grupy, wynajem nieruchomosci klientom
zewnetrznym oraz sprzedaz nieruchomosci nieprodukcyjnych.

Zwigkszenie zysku wymaga przenoszenia zasobow tam, gdzie beda najlepiej wykorzystane. Warto zwroci¢ uwage, ze
poniewaz:

a) MZP dziata w trybie projektowym,
b) projekty te w przewazajacej czesci sg krotkoterminowe (tzn. trwajg do jednego roku),
c) gtdwnym zasobem jest personel,

to przenoszenie zasobow wydaje sie proste: nalezy kierowac ludzi do realizacji projektow o najwigkszym zysku. W
praktyce wymaga to organizacji sprzedazy umiejacej takie projekty wyszukiwac (temat motywu 1) oraz dopasowywac
kompetencje pracownikéw (temat motywu 2).
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Do tej pory prowadziliSmy sprzedaz w podziale na historycznie uksztattowane pie¢ rynkow (str. 28), przypisanych
konkretnym komaérkom organizacyjnym. Uznalismy, ze rynki te zostaty okre$lone zbyt szeroko, aby mozna je bylo
przeanalizowac, okresli¢ ich potencjat i wskaza¢ nasze przewagi konkurencyjne. Zdefiniowalismy wiec kilkadziesiat
segmentéw — zastosowaliSmy drobniejsza granularno$¢ analizy rynku. Wsrdd nich wyrdznilismy 19 segmentéw
rozwojowych (str. 29, niektore segmenty zostaty utajnione). Przyktady:

o Oferowanie ustug dla hutnictwa poza Polska i Czechami, gdzie juz jesteSmy obecni — szczegélnie w Europie
Zachodniej; jest to przyktad wchodzenia na nowe rynki geograficzne z obecnymi ustugami,

¢ Odbudowanie naszej pozyciji jako dostawcy specjalistycznych zbiornikow — przyktad rozwoju nowych ustug,

o Oferowanie specjalistycznych ustug na pewnym rynku inwestycji infrastrukturalnych w Europie zachodnie;.

Aby nie eksponowa¢ Grupy Mostostal Zabrze na nadmierne ryzyko bedziemy oferowali albo nowe ustugi na obecnych
rynkach, albo obecne ustugi na nowych rynkach. Nie bedziemy wchodzili z nowymi ustugami na nowe rynki, poniewaz
to generuje zbyt duze ryzyko w stosunku do mozliwego zwrotu.

Wybér rynkéw i segmentoéw wynika z racjonalnych analiz (przyktad na str. 31). Nie bedziemy podejmowac sig realizacji
projektéw poza zakresem naszych kompetencii.

Uznalismy, ze szybkie i skuteczne wchodzenie na nowe rynki wymaga dziatania poza dotychczasowa organizacjg
sprzedazy. Dlatego dla segmentéw rozwojowych powotano kierownikdw rozwoju biznesu (business development
managers, BDM), podlegajacych bezposrednio Szefowi Sprzedazy MZP (str. 26). Zdefiniowano dla nich cele oraz
procedure cyklicznej oceny dziatalnosci, wyciggania wnioskéw i modyfikowania planow (tzw. przeglady rynkéw). Nie
niszczac funkcjonujacej organizaciji sprzedazy, stworzono obok niej organizacje zwinng (agile).

Niezaleznie od zwrdcenia sie w kierunku segmentow rozwojowych, wyrdzniamy grupe klientdw kluczowych,
traktowanych indywidualnie pod kierownictwem wyznaczonego opiekuna klienta kluczowego, np. BASF i Hitachi Zosen
Inova. O ile w dalszym ciagu preferujemy projekty krétkoterminowe (ze wzgledu na mniejsze ryzyko zmiany kosztéw
pracy, cen materiatow i ustug), to bedziemy budowaé dtugoterminowe relacje z klientami kluczowymi. Chodzi nam nie
tylko o budowanie zaufania i ograniczenie ryzyka nieprzewidywalno$ci nowych klientéw, ale takze na dopasowywanie
procedur wspotpracy oraz czerpanie od klientéw wiedzy technicznej oraz na temat nowoczesnych metod prowadzenia
projektéw (np. lean construction). Dopasowujac sie do oczekiwan klienta i doskonalgc wtasne procesy generujemy
unikalng warto$¢ dla klienta. W ten sposdb stajemy sie elementem jego ekosystemu (podobnie poszukujemy,
stawiamy wymagania i pomagamy sie rozwija¢ naszym kluczowym podwykonawcom tak, aby stali pewnymi
elementami naszego ekosystemu). Oparcie na trwatych relacjach z klientami kluczowymi bedzie stabilizowaé portfel
zamowien (backlog).

Promowac bedziemy eksport bezposredni do Europy Zachodniej, poniewaz poza Unig ryzyko polityczne i gospodarcze
jest dla nas zbyt duze. Za ciekawe uwazamy rozroznienie eksportu bezposredniego i posredniego. W tym drugim
chodzi o $wiadczenie ustug w Polsce (ew. w Europie) na rzecz globalnych firm, ktére nastepnie korzystajg z tych
ustug, aby na witasne ryzyko Swiadczy¢ ustugi lub dostarcza¢ produkty na szybko rosngcych rynkach Swiatowych
(str. 35). Koncepcja eksportu posredniego dotyczy takze MZKP.

Istotnym elementem przenoszenia si¢ pomigdzy rynkami powinny by¢ akwizycje i dezinwestycje. Nie wykluczamy
zakupoOw spotek lub zorganizowanych czesci przedsigbiorstw. Kluczowym elementem w decyzjach o inwestycjach oraz
dezinwestycjach jest podnoszenie wartosci Grupy Mostostal Zabrze, poszerzanie posiadanych kompetencii, efekt
synergii z pozostatg dziatalnoscig oraz zwrot z zainwestowanego kapitatu. Zaktadamy, Ze recesja spowoduje
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pogorszenie sytuacji finansowej wielu spdtek. Bedziemy obserwowac rynek pod tym wzgledem i analizowa¢ ciekawe
okazje inwestycyjne.

Pokrewng metode zastosowalisSmy w roku 2019, kiedy utworzyliSmy nowg spotke — MZ Elektro — w oparciu
o fachowcow pozyskanych z rynku (str. 37) i stworzyliSmy dla niej specjalne warunki funkcjonowania (str. 40). Tego
typu inkubator moze by¢ wykorzystany dla kolejnych start-updw w przysziosci, w szczegdlnosci do szybkiej reakcji na
pojawiajace sie nowe mozliwosci biznesowe, np. wynikajace z nowych zachowan narzuconych walkg z pandemia.
Stworzylismy MZE, poniewaz dostrzegliSmy luke na rynku montazy i serwiséw elektrycznych, wynikajaca z probleméw
firm elektrycznych oraz dlatego, ze ta dziatalnos¢ jest komplementarna do pozostatej dziatalnosci MZP.

W dalszym ciggu bedziemy przygladaé sie réznym celom inwestycyjnym, jednak do ewentualnych zakupéw bedziemy
podchodzi¢ bardzo ostroznie. Niemiej jednak kazda okazje inwestycyjng bedziemy analizowac jako element badania
rynku oraz wyciggniecia wnioskow dla naszej wiasnej dziatalno$ci.

Planujemy zbycie jednej duzej nieruchomosci w Bytomiu, zgodnie z wcze$niejsza strategia (str. 41).
Motyw 2. Wdrazanie skutecznych procesow rekrutacji, oceny i rozwoju personelu

Brak wykwalifikowanego personelu bezposrednio produkcyjnego bedzie trwatym trendem i dlatego innowacyjne
przezwyciezenie go traktujemy jako potencjalnej zrodto przewagi konkurencyjnej. Porzucili$my tradycyjne myslenie, ze
wykwalifikowanych pracownikéw produkcyjnych pozyskuje sie ze szkdt lub ,z rynku”. Warto zwréci¢ uwage, ze
publiczne szkolnictwo $rednie i zawodowe w Polsce nie ksztalci obecnie spawaczy. Dlatego rekrutacja musi miec¢
charakter wielozrédiowy i zaktadac statg ocene i rozwoj personelu (str. 44). W szczegdlnosci bedziemy sprowadzaé
pracownikdw z zagranicy, poszukujac 0séb zainteresowanych dtugoterminowym zwigzaniem sie z naszg Grupg
(str.48). Zaktadamy, ze osoby z potencjatem bedziemy szkoli¢ we wtasnym zakresie (str. 47).

Inzynierowie-projektanci sg drugg duzg grupg pracownikow ktdrych rekrutacje chcemy zwigkszyé, przede wszystkim
dzieki bliskosci Politechniki Slaskiej (str. 50), jednej z czterech politechnik w Polsce zakwalifikowanych do elitarnego
grona uczelni badawczych.

Prowadzenie dziatalno$ci zaréwno inzynierskiej (projektowej) jak i budowlano-montazowe] i wynikajaca z tego oferta
dualnej Sciezki kariery bedzie atrakcyjna dla mtodych inzynieréw (str. 51).

Zwiekszymy role rozwoju (w tym, lecz nie tylko szkoled) wewnatrz organizacji i bedziemy kontynuowac
zindywidualizowane programy rozwojowe. Bardzo dobrze oceniamy dotychczasowg dziatalno$¢ prowadzonej
wewnatrz Grupy Akademii Lideréw i bedziemy jg kontynuowac (str. 52), podobnie jak inne programy rozwojowe dla
menedzerow (str. 53). Podkreslamy, ze kluczowe kompetencje, w tym zarzadzanie projektami, chcemy rozwija¢
przede wszystkim wewnetrznie z ograniczonym udziatem trenerdw i konsultantéw zewnetrznych.

Bedziemy nie tylko rozwija¢ umiejetnosci, lecz takze ksztattowaé sposéb myslenia, spojny z naszg misjg, wartosciami
i zasadami (str. 54-55).

Motyw 3. Wzrost efektywnosci catej organizacji

Bedziemy dazy¢ do zwiekszenia wydajnosci zaréwno w zaktadach produkcyjnych, jak i na budowach, a takze do
optymalizacji jakosci oraz dalszej optymalizacji wykorzystania posiadanych budynkéw.

Cele te bedziemy realizowa¢ przy pomocy zmian organizacyjnych, inwestycji oraz motywowania pracownikow.
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W zakfadach produkcyjnych MZRP postawimy na specjalizacje w kierunku prefabrykacji orurowania, ktora bedzie
wspierana informatycznie, przy pomocy drobnych inwestycji w usprawnienia stanowisk pracy, a w dalszej przysztosci —
przez wdrozenie robotyzacji (str. 59 63).

W MZ GPBP zakonczylismy, a w MZRP zakoficzymy w tym roku wdrozenie metody wartoSci wypracowanej (earned
value, EV) jako drugiego obok kroczacej analizy i prognozy przeptywdw pienieznych narzedzia syntetycznej oceny
postepow projektu i wczesnego ostrzegania (str. 65).

Duzg inwestycjg bedzie wdrozenie nowej wersiji IFS, tacznie z modutem projektowym i produkcyjnym.

Bedziemy takze dazy¢ do zwiekszenia efektywnosci pracownikdw biurowych. Uruchamiamy w tej chwili program
Efektywno$¢ na piatke, nakierowany na pie¢ kluczowych postaw i umiejetnosci: odpowiedzialno$¢, organizacja pracy,
komunikacja, rozwigzywanie probleméw i nastawienie na rozwdj.

* % %

Dokument Strategia rozwoju na lata 2020-2022 konczy sie wymienieniem wybranych dodatkowych spraw istotnych.
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