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Szanowni Klienci, Akcjonariusze, cztonkowie Rady Nadzorczej, Zarzadu,
Pracownicy oraz Konkurenci,

W imieniu Zarzadu NWAI Dom Maklerski S.A. przedstawiam Panstwu
sprawozdanie z dziatalnosci NWAI Dom Maklerski S.A. (,NWAI DM”) za 2019
rok. Rok, ktory z perspektywy NWAI DM byt rokiem transformacji, adaptacji do
nowych warunkdw rynkowych, nowej legislacji, a takze rozwoju nowych ustug.
Roku, ktory z perspektywy osiggnietych wynikow finansowych trudno
podsumowac inaczej, niz jako rekordowy. NWAI DM udato sie znaczgco
poszerzy¢ baze przychodowg, mielismy okazje do wspotpracy z najwiekszg w
naszej historii liczbg klientdw, w znaczacy sposdb zwiekszylismy liczbe
oferowanych ustug. Wysitki catego zespotu zaowocowaty rekordowymi w
historii NWAI DM wynikami finansowymi. Na kazdej ptaszczyznie. Kropka.

W momencie gdy pisze te stowa, na naszych oczach rozgrywa sie
niewyobrazalnej wczesniej skali tragedia zdrowotna, spofeczna i gospodarcza.
Zagrozenie epidemiologiczne, zrodzone przez COVID-19 kosztuje zdrowie i zycie
tysigce ludzi na catym Swiecie, zmienia codzienne nawyki spotecznosci, skfania
do refleksji nad skutkami globalizacji, kierunkiem zmian gospodarczych, czy
utomnosciami systemu, w ktorym funkcjonujemy. Wirus odciska swoje pietno
na swiat finanséw, na gietdy i na rynki: surowcdw, akcji, stopy procentowej, czy
kredytowy. Skala skutkéw spoteczno-gospodarczych, szybkos¢ zachodzacych
zmian, czy gwattownos$¢ decyzji fiskalnych, skala dziatan monetarnych, nie
majgc precedensu w zadnym z wydarzen ostatnich kilkudziesieciu lat,
przyttacza nie tylko wiekszos¢ konsumentéw i inwestorow indywidualnych, ale i
profesjonalnych uczestnikdw rynkéw finansowych.

Jest juz oczywiste, ze pandemia zmieni aksjomaty rynkowe, ze padna
dotychczasowe definicje ,bezpiecznego poziomu zadtuzenia”, ze skala operacji
monetarnych przyémi kazde z poprzednich dziatan. Jest bardzo
prawdopodobne, ze do najluzniejszej globalnej polityki monetarnej dotgczy
najwiekszy w historii nowozytnego Swiata program fiskalny, ze nowymi
zobowigzaniami  probowaé  bedzie sie  przeciwdziata¢  narastaniu
dotychczasowych. Niewykluczone, ze dziatania te przyniosg oczekiwany skutek,
ze globalny interwencjonizm, ktéry wyprzedza skutki ewentualnej recesji, czy
nawet depresji gospodarczej, bedzie najwiekszym ekonomicznym osiggnieciem
wspotczesnego Swiata i uchroni miliony ludzi przed negatywnymi skutkami
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zapasci: przed niepewnoscia, przed bankructwami, przed biedg, przed gtodem,
przed wojna.

Jako dom maklerski jesteSmy w petni zalezni od sytuacji rynkowej. Nasze
przychody sg powigzane z ptynnym funkcjonowaniem rynkdéw finansowych,
jestesmy rowniez wprost zalezni od kondycji finansowej Emitentow i
Inwestoréw. W obliczu nadchodzacych zmian nasza sytuacja jest daleka od
komfortowej. Nie jesteSmy w stanie wyrokowaé w zakresie skali wptywu
nadchodzgcych zmian na nasz model biznesowy, nasze plany s3 obarczone
wysokim prawdopodobiefnstwem btedéw, a nasze przygotowanie do zmian
moze okazac sie niewystarczajace.

Obecny zespot NWAI DM to najlepszy team, ktory pracowat w tej firmie od
kiedy powstata. To specjalisci, ktorzy poza doswiadczeniem, przygotowaniem
merytorycznym, wiedzg i pasjg, ktérg wnoszg do rozwoju ustug, tworzenia
oferty, czy kontaktdw z naszymi klientami, widzg sens wspodlnych staran i w
wymierny sposob wspierajg rozwdj NWAI DM. To ludzie, ktorzy dbajg o firme i
ktorych troski sg widoczne.

Najblizszy czas to czas proby, czas jednosci, czas solidarnosci. Moment na
refleksje, na zadume, ale tez na dziatanie, refleks i determinacje. Czas wyzwan,
perturbacji i testu: dla ludzi, dla firmy i dla rynkdw. To z pewnoscig trudny i
niewygodny czas, ktdrego wiekszos¢ z nas wolataby unikngé.

Moze lepiej bytoby, zeby byto tak jak byto? Po staremu, bezpiecznie, tak jak
znamy. Zeby nie trzeba byto podejmowaé wysitku, zeby nie trzeba byto mierzy¢
sie z przeciwnosciami, ktdére spietrzyto przed nami zycie. Zeby walka, patogeny
i inne wyzwania byty na ekranie monitora, a nie tu i w dodatku teraz. No ale sg,
widaé je i niestety kosztujg zdrowie i zycie naszych bliskich, rujnujg Swiat jaki
znamy.

Patos? Mozliwe. Jestem jednak przekonany, ze tylko znajgc ogrom problemu,
probujac zrozumieé nature zmian, docierajgc do jej sedna jesteSmy w stanie
stawi¢ czofa nadchodzgcym wyzwaniom. Mato tego, jestem pewien, ze damy
rade...
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