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Szanowni Paristwo,

oddaje w Paristwa rece sprawozdanie jednostkowe Spétki Votum S.A. oraz Grupy Kapitatowej Votum za rok 2018.
Zapraszam Paristwa do lektury informacji o wynikach finansowych, w obszarze ktérych zanotowaliémy wyrazny
progres w stosunku do roku poprzedniego, ale takze do analizy poszerzonego i od$wiezonego opisu dziatalnosci
operacyjnej w poszczegdlnych segmentach, prezentujacego zaréwno ich strukture, jak i perspektywy rozwoju.

W roku 2018 marka Votum pojawiata sie najczesciej w kontekscie informacji o projekcie regulacji dziatalnosci
odszkodowawczej. Byto to dla nas dodatkowym bodZcem do intensyfikacji wdrazania strategii dywersyfikacji.
Strategia ta byta i jest realizowana, tak w obszarze zakresu oferowanych ustug, jak i kanatéw ich dystrybucji.
Mozna zatem pozwoli¢ sobie na teze, ze w rok 2018 Votum S.A. wchodzita jako tzw. kancelaria odszkodowawcza
oferujgca w ograniczonym stopniu innego rodzaju ustugi, konczy go zas jako podmiot zapewniajgcy
konsumentom rynku ustug finansowych szereg innowacyjnych rozwigzan umozliwiajacych dochodzenie
przystugujgcych im roszczen. Model dziatania oparty jest na wykorzystaniu efektu skali oraz daleko posunigtej
specjalizacji, tak w zakresie przedmiotu ustugi, jaki i etapdw jej wykonania. Model ten realizowany jest poprzez
powotywanie wyspecjalizowanych podmiotéw w poszczegdlnych segmentach.

W kazdym z podstawowych segmentdéw dziatalnosci byt to rok budowania fundamentéw stabilnego
dtugotrwatego wzrostu. W segmencie dochodzenia roszczen za szkody osobowe doszto do wyraznej poprawy
rentownos$ci wynikajgcej z koncentracji na wsparciu osob najciezej poszkodowanych, przy jednoczesnej
marginalizacji dziatania w zakresie roszczen o najnizszej wartosci. Pozwolito to na wygenerowanie istotnych
oszczednosci w obszarze kosztéw zatrudnienia, jak réwniez osiggniecie spektakularnych odszkodowan dla
naszych Klientéw, w tym przekroczenie kwoty 3 min zt odszkodowania dla jednego Klienta. Segment cesji
wierzytelnosci pozwala nam pochwali¢ sie réwniez wzrostem rentownosci, a ponadto wzrostem sprzedazy
w kanale internetowym. Istotng innowacja w zakresie naszej dziatalnosci byta modyfikacja modelu
wynagradzania w ofercie dla kredytobiorcéw frankowych. Dzieki temu pozyskalismy przeszto 2 min zt
dodatkowego przychodu, gtéwnie w czwartym kwartale 2018 roku. Wprowadzenie opfaty wstepnej pozwala nam
na biezacg rentownos$¢ w tym segmencie, w ktérym to jednak najwyzszych wzrostéw przychodéw nalezy
spodziewac sie po zakonczeniu prowadzonych przez nas postepowan sagdowych, ktdrych liczba zbliza sie do 1000.
Niemniej jednak cze$¢ naszych Klientéw juz teraz z satysfakcja odnotowata odzyskanie Srodkéw z tytutu
ubezpieczenia niskiego wktadu. W segmencie rehabilitacyjnym w roku 2018 rozpoczelismy finansowg ze srodkéw
z Narodowego Funduszu Zdrowia rehabilitacje oséb dorostych w stanie $piagczki, ktéry to kontrakt bedzie
realizowany do roku 2028.

Podjete dziatania skutkowaty wzrostem o 12% przychoddw Grupy Kapitatowej w roku 2018 w poréwnaniu
z analogicznym okresem roku ubiegtego. Na uwage zastuguje osiagniety wynik ze sprzedazy, ktory wynidst
11,4 min PLN w stosunku do 5,9 min PLN zysku ze sprzedazy za rok 2017. Wynik operacyjny Grupy VOTUM za rok
2018 r. wynidst 11,7 min PLN i jest o 135% wyzszy niz w roku 2017. Rentownos¢ sprzedazy w 2018 r. wyniosta
12%, natomiast rentownos$¢ netto wyniosta 8%. Wynik finansowy netto GK VOTUM za rok 2018 wynidst
ponad 8,2 min PLN i w stosunku do wyniku za rok 2017 wzrést o0 162%.

Perspektywy wynikéw w kolejnych latach determinuja przedstawione powyzej dziatania z zakresu dywersyfikacji,
a w wymiarze finansowym, réwniez warto$¢ roszczenn dochodzonych na rzecz Klientéw Grupy Kapitatowej
przekraczajgca na dzien dzisiejszy 1 mld zt. Uzyskiwane wyniki pozwolity Zarzagdowi na rekomendacje wyptaty
dywidendy za rok 2017. Naszg ambicja jest kontynuowanie wyptaty zyskéw dla Akcjonariuszy przy jednoczesnym

inwestowaniu w rozwdj organiczny i akwizycje.
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VOTUM S.A. z siedziba we Wroctawiu, zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu,
VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000243252, NIP: 899-25-49-057,
REGON: 020136043, kapitat zaktadowy: 1 200 000 zt wptacony w catosci, ul. Wyscigowa 56i, 53-012 Wroctaw,
tel. +48 71 339 34 00, fax +48 71 339 34 03, bezptatna infolinia: 800 217 417, biuro@votum-sa.pl, www.votum-sa.pl.
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