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Szanowni Paristwo,

Zgodnie z przepisami ustawy o rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994 roku z péZniejszymi zmianami Zarzqd Auxilia S.A.
(dalej: ,Spétka”, ,Emitent”) niniejszym przekazuje Sprawozdanie Zarzqdu Spétki z dziatalnosci za rok obrotowy od 1
stycznia 2018 r. do 31 grudnia 2018 r., stanowiqce zatqcznik do rocznego jednostkowego sprawozdania finansowego.

Z powazaniem,
Kamila Barszczewska - Wiceprezes Zarzadu AUXILIA S.A.
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1. CHARAKTERYSTYKA SPOEKI

1.1. Informacje podstawowe

1.1.1.Dane Jednostki

Auxilia Spo6tka Akcyjna

Nazwa skrécona: ‘ Augxilia S.A.

Adres siedziby: ul. Zaolzianska, 53-334 Wrocltaw

REGON: 020186390

NP soonseagsy

KRS: “ 0000546429

Sad rejéstll'owy'};:” S Sqd Rejonowyw dla Wrdc}awia~Fyabr'yé'znej we Wroctawiu, VI Wydiia}
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego

Tel: (+48) 71 799 97 60 do 64

Fax: (+48) 71799 97 65

Adres strony internetowej: auxilia.pl

Adres poczty elektronicznej: info@auxilia.pl

Auxilia S.A. powstala na skutek przeksztalcenia spétki Auxilia spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig (KRS
0000247559), ktére dokonane zostato na podstawie uchwaly Nadzwyczajnego Zgromadzenia Wspolnikéw spotki
Auxilia sp. z 0.0. z dnia 5 lutego 2015 r. w sprawie przeksztalcenia spotki z ograniczong odpowiedzialnoscig w spétke
akcyjng (Repertorium A Nr 2304/2015).

Na mocy wydanego w dniu 20 marca 2015 r. przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, Spotka zostata wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000546429.

Czas trwania Spétki jest nieograniczony.

Spéika dziata na podstawie Statutu Spéiki oraz przepiséw Kodeksu spétek handlowych (Dz. U. z 2000 r., Nr 94, poz.
1037, z poé7n. zm.).

Podstawowym przedmiotem dziatalnos$ci Spotki jest wg klasyfikacji PKD:
= 69,10, Z, dziatalno$¢ prawnicza

Przedmiotem dzialaino$ci Spoétki moze takze by¢:

" 66,21, 7, Dziatalno$é zwigzana z oceriq ryzyka i szacowaniem poniesionych strat

» 66,29, 7, Pozostata dziatalno$¢ wspomagajaca ubezpieczenia i fundusze emerytalne

» 69,20, Z, Dziatalnoé¢ rachunkowo-ksiegowa; doradztwo podatkowe

» 70,21, Z, Stosunki miedzyludzkie (public relations) i komunikacja

» 70,22, 7, Pozostate doradztwo w zakresie prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej i zarzadzania

» 70,10, Z, Dziatalnoé¢ firm centralnych (head offices) i holdingéw, z wytaczeniem holdingéw finansowych

» 82,99, 7, Pozostata dziatalno$¢ wspomagajgca prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej, gdzie indziej
niesklasyfikowana ‘

= 96,09, Z, Pozostata dziatalno$¢ ustugowa, gdzie indziej niesklasyfikowana

* 64,99, Z, Pozostata finansowa dzialalno$¢ ustugowa, gdzie indziej niesklasyfikowana, z wytaczeniem
ubezpieczen i funduszéw emerytalnych.

0d dnia 31 grudnia 2018 r. do dnia sporzadzenia niniejszego sprawozdania w strukturze kapitatu zaktadowego Spotki
nie zaszly istotne zmiany.

W
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Tabela 1 Wyszczegdlnienie akcjonariuszy posiadajgcych co najmniej 5% udziatu w gtosach na walnym zgromadzeniu
Spoiki (stan-na dzieri 31 grudnia 2018

Liczba . . .
Akcjonariusz Liczba akcji |c1, a kapitale ogolnej liczbie
glosow ,
zakladowym glosow

1932002 42,65%
406 646 8,98%

2190764 48,37%
4529412 100,00%

Zrédto: Spétka

1.1.1.Zarzad Spétki
W roku obrotowym 2018 roku w sktad Zarzadu Sp6tki wchodzity nastepujgce osoby:
- Krzysztof Gorka - Wiceprezes Zarzadu,
- Kamila Barszczewska ~ Cztonek Zarzadu, Wiceprezes Zarzadu od dnia 27.08.2018 r.

W roku obrotowym 2018 mialy miejsce nastgpujace zmiany w sktadzie Zarzadu Spotki:
- Zdniem 2 lipca 2018 r. Pan Krzysztof Gorka ztozyl rezygnacje z petnienia funkcji Wiceprezesa Zarzadu Spotki,
- 7 dniem 27.08.2018 r. Rada Nadzorcza Spétki powierzyta Pani Kamili Barszczewskiej petnienie funkcji
Wiceprezesa Zarzadu w miejsce dotychczasowej funkcji Cztonka Zarzadu
0d dnia 31 grudnia 2018 r. do dnia sporzadzenia niniejszego sprawozdania sktad Zarzadu Spoétki nie ulegt zmianom.

1.1.2.Rada Nadzorcza Spotki
W okresie 2018 roku obrotowym w sktad Rady Nadzorczej Spétki wchodzity nastepujace osoby:
- Pan Ryszard Sowinski - Przewodniczgcy Rady Nadzorczej,
- Pan Marcin Groniski - Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej,
- Pani Magdalena Gronska - Cztonek Rady Nadzorczej,
- Pani Barbara Gawlikowska-Gierko - Cztonek Rady Nadzorczej,
- Pani Daria Kazmierczak - Cztonek Rady Nadzorczej,
- Pan Krzysztof Gorka - Cztonek Rady Nadzorczej

W trakcie 2018 roku obrotowego w sktadzie Rady Nadzorczej Spotki miaty miejsce nastepujace zmiany:
- w dniu 27 sierpnia 2018 r. Pani Daria Kazmierczak zlozyla rezygnacje z peinionej funkcji Czltonka Rady
Nadzorczej Spéiki ze skutkiem na dzien jej ztozenia,
- w dniu 27 sierpnia 2018 r. miato miejsce posiedzenie Rady Nadzorczej Emitenta, ktorej cztonkowie, dziatajac
na podstawie § 16 ust. 6 w zw. z § 18 ust. 2. pkt 5) Statutu Spétki, z dniem 27 sierpnia 2018 r. powotali w
drodze kooptacji nowego cztonka Rady Nadzorczej w osobie Pana Krzysztofa Gorki.

W zwigzku z powyzszym na dzien 31 grudnia 2018 r. w sktad Rady Nadzorczej Spotki wchodzily nastepujgce osoby:
- Pan Ryszard Sowinski - Przewodniczacy Rady Nadzorcze;j,
- Pan Marcin Gronski - Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej,
- Pani Magdalena Groniska - Cztonek Rady Nadzorczej,
- Pani Barbara Gawlikowska-Gierko - Cztonek Rady Nadzorczej,
- Pan Krzysztof Gérka - Cztonek Rady Nadzorczej.

0d dnia 31 grudnia 2018 r. do dnia sporzadzenia niniejszego sprawozdania w sktadzie Rady Nadzorczej Spotki nie
doszto do zadnych zmian.
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1.1.3.Zakres dziatalnosci

Auxilia S.A. dziata na szeroko rozumianym rynku odszkodowawczym, skupiajac sie na zdarzeniach, ktére pozwalajg na
uzyskanie wysokich kwot odszkodowan lub innych cywilnoprawnych roszczen pienieznych.
Na dzien sporzgdzenia Sprawozdania Auxilia S.A. jest jednostka dominujacg Grupy Kapitatowej Auxilia S.A,, w skiad
ktorej wechodzi spotka LEXBRIDGE Gronski Adwokaci i Radcowie Prawni sp. k., bedaca spotkg zalezng od Auxilia S.A.
Na dzieh sporzadzenia Sprawozdania dziatalno$¢ Auxilia S.A. obejmuje:

- pozyskiwanie klientéw poszkodowanych w wypadkach,

- pozyskiwanie klientéw posiadajgcych cywilnoprawne roszczenia pieni¢zne,

- obrét wierzytelnoSciami,

- pozyskiwanie klientéw dla ustug abonamentowych,

- koordynacja strategii rozwoju catej Grupy Kapitatowej Auxilia S.A.,

- finansowanie dziatalno$ci Grupy Kapitatowej Auxilia S.A,,

Auxilia S.A. zajmuje sie $wiadczeniem ustug finansowych w nastepujacych segmentach rynku odszkodowawczego:
- wypadki komunikacyjne, w tym zwlaszcza ze skutkiem $miertelnym,
- bledy w sztuce medycznej,
- wypadki w pracy,
- wypadki w rolnictwie,
- odszkodowania dla biznesu,
- ustugi abonamentu prawnego,
- roszczenia z tytutu kredytéw hipotecznych denominowanych lub indeksowanych kursem franka
szwajcarskiego.

Auxilia S.A. oferuje wsparcie dla swoich Klientéw w ww. obszarach przy uzyskiwaniu odszkodowan, zadoséuczynien,
rent oraz innych cywilnoprawnych roszczen pienieznych.

2. ZDARZENIA ISTOTNIE WPEYWAJACE NA DZIALALNOSC SPOLKI, JAKIE NASTAPILY W OKRESIE OBROTOWYM, A TAKZE PO JEGO

ZAKONCZENIU, DO DNIA SPORZADZENIA SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO
o e e e e e e

W 2018 roku obrotowym Spétka realizowala dziatania majgce na celu realizacje strategil rozwoju przyjetej dla Grupy
Kapitatowej Auxilia S.A. W ramach jej realizacji Spotka podjeta aktywnos¢ w nastepujacych obszarach:
- W obszarze sprzedazy:

¢ Nastapito skalowanie dzialan sprzedazowych w obszarze odszkodowan dla biznesu co przetozyto si¢ na wzrost
kontraktacji portfela roszczen w tym segmencie o 189 % r/r (32.657.000 zt w 2018 r. vs. 11.310.000 zt w 2017
r.). ¥

e Nastapito skalowanie dziatan sprzedazowych w obszarze odszkodowan komunikacyjnych co przetozyto si¢ na
wzrost kontraktacji portfela roszczen w tym segmencie 0 4 % r/r ( 27.256.000 zt w 2018 r. vs. 26.267.000 zt w
2017 r.). ***

e Ogbtem w 2018 r. Emitent zakontraktowal portfel roszczen odszkodowawczych w wysokosci 59.913.000 zt. W
stosunku do sumy zakontraktowanych roszczen w 2017 r. na poziomie 37.577.000 zt wynik byt 0 60 % r/r
wyzszy, przy czym nalezy wskazaé, iz warto$¢ portfela zakontraktowanego w 2017 r. jest wynikiem
uwzgledniajacym coroczng rewizje wartosci. ***

e Podjeto dziatania reorganizacyjne majace na celu poprawe rentownoéci kontraktowanego portfela roszczen
odszkodowawczych ( rentowno$¢ rozumiana jako marza (cena) na zawieranych umowach). Srednia
rentowno$¢ portfela roszczen w 2018 r. wyniosta 30 % wzgledem 27 % w 2017 r.

e Podjeto dziatania zmierzajgce do poprawy efektywnos$ci proceséw rekrutacji, wdrozenia i modelu
funkcjonowania zespotéw terenowych w pionie sprzedazy Emitenta.

e Uruchomiony zostal proces sprzedazy nowego produktu z zakresu abonamentu i audytu prawnego dla
klientéw biznesowych.

W
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Uruchomiony zostat proces sprzedazy nowego produktu z zakresu dochodzenia roszczen z umoéw kredytow
hipotecznych denominowanych albo indeksowanych kursem franka szwajcarskiego.
W uzupelniajgcych sprzedaz dziataniach marketingowych:

o Zrealizowano projekty optymalizacji i pozycjonowania marki AUXILIA w internecie przy uzyciu narzedzi
content marketingu.

o Uruchomiono kanaty komunikacji z klientami ukraifisko- i rosyjskojezycznymi.

o Przygotowano strategie komunikacji marketingowej produktéw z zakresu abonamentu i audytu

prawnego dla klientébw biznesowych oraz dochodzenia roszczen z uméw kredytéw hipotecznych
denominowanych albo indeksowanych kursem franka szwajcarskiego.

*** wskazane powyzej dane o kontraktacji portfela nie odzwierciedlajq danych bilansowych w tym okresie
poniewaz dotyczq informacji o przyszlej sprzedazy bez uwzglenienia spraw skierowanych do archiwum oraz
zrealizowanych juz faktycznych przychodéw ze sprzedazy.

W obszarze produktowym:

Zostata wdrozona do sprzedazy i obstugi prawnej ustuga dedykowana dla posiadaczy kredytéw hipotecznych
denominowanych albo indeksowanych kursem franka szwajcarskiego.

Uruchomiony zostal proces sprzedazy i obstugi prawnej ustugi abonamentowej dedykowanej dla
przedsiebiorcow.

W obszarze finansowym:

Aktywnoé¢ Emitenta koncentrowata sie na stworzeniu modelu monetyzacji portfela wierzytelnosci z segmentu
odszkodowan dla biznesu. Wypracowana zostata formutla quasi-sekurytyzacji, ktora pozwolita na realizacje
cyklicznych transakcji zbywania wierzytelno$ci rozumianych jako przyszte przychody z prowadzonych spraw.
Ww. model ma na celu skrécenie cyklu konwersji gotowki, a takze zwigkszenie dostgpno$¢ finansowania w
zakresie pozyskiwania kolejnych wierzytelnosci na rynku odszkodowan.

W ramach wypracowanego modelu dokonano ponizszych transakcji:

transakcja zbycia wierzytelnosci z dnia 27.03.2018 r. opisana w tresci raportu ESPI nr 8/2018 w oparciu o
ktéra Emitent dokonat sprzedazy wierzytelnosci, ktorych faczna wstepnie szacowana wartos¢ ksztattowata sie
na poziomie ok. 1,10 min zt,

transakcja zbycia wierzytelnosci z dnia 30.06.2018 r. opisana w treéci raportu ESPI nr 18/2018 w oparciu o
ktéra Emitent dokonat sprzedazy wierzytelnoéci, ktérych taczna wstepnie szacowana warto$c¢ ksztaltowata sie
na poziomie ok. 0,978 mln zi,

transakcja sprzedazy wierzytelno$ci z dnia 07.12.2018 r. opisana w tresci raportu ESPI nr 25/2018 i 26/2018
w wyniku ktérej Spotka dokonata sprzedazy pakietu wierzytelnosci, ktérych fgczna wstepnie szacowana
warto$c¢ ksztattowala sie na poziomie ok. 1,03 min zt,

transakcja sprzedazy wierzytelnosci z dnia 29.01.2019 r. opisana w treci raportu ESPI nr 4/2019 w wyniku
ktorej zawarte zostalty umowy, na podstawie ktérych nastgpita cesja wierzytelnosci odszkodowawczych o
Ygcznej szacunkowej wartoéci na poziomie ok. 1,04 min z,

transakcja sprzedazy wierzytelnoéci z dnia 27.02.2019 r. opisana w treéci raportu ESPI nr 8/2019 w wyniku
ktérej zawarte umowy, na podstawie ktérych nastgpita cesja wierzytelnoéci odszkodowawczych o tacznej
szacunkowej wartosci na poziomie ok. 1,00 mln zt.

Zawarta zostala w dniu 07.12.2018 r. umowa ramowa z PHI Wierzytelnosci S.A. z siedzibg w Poznaniu
okreélajaca ogdlne zasady i warunki zawierania transakcji pomiedzy Stronami w zakresie nabywania przez PHI
Wierzytelnosci S.A. wybranych wierzytelnosci przysztych Emitenta stanowigcych jego wynagrodzenie ze
spraw odszkodowawczych pozyskanych w ramach sprzedazy produktéw Grupy. Umowa ramowa zawarta
zostata na czas nieokres$lony.

W Il Q podjeto decyzje o zmianie dotychczasowego sposobu prezentacji przychodéw z przeprowadzanych
transakcji zbycia wierzytelnosci przysziych stanowigcych wynagrodzenie Emitenta ze spraw
odszkodowawczych pozyskanych w ramach prowadzonej dziatalnoéci gospodarczej o ujmowaniu ich w
przychodach ze sprzedazy w miejsce przychodéw finansowych. W ocenie Spotki taki spos6b prezentacji
przychodéw z ww. transakcji bardziej odpowiada ekonomicznej tresci tych operacji gospoadarczych, a co za tym
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idzie prowadzi do przedstawienia w sposdb rzetelny i jasny sytuacji majatkowej i finansowej i wyniku
finansowego Emitenta oraz jego Grupy Kapitalowej,

Wdrozone zostaty dziatania majace na celu polubowne koriczenie sporéw z zaktadami ubezpieczen zaré6wno na
etapie polubownym jak i na etapie sgdowym.

Przeprowadzone zostaly zmiany uelastyczniajace i restrukturyzujace baze kosztowa, w tym przede wszystkim
ograniczajgce poziom kosztéw statych Emitenta w rezultacie czego w ujeciu catorocznym koszty dziatalnosci
operacyjnej zmniejszyly sie z 10.798.976,71 zt w roku 2017 do 9.502.448,53 zt w roku 2018 tj. 0 12,01 % r/r.
Co warte zaznaczenia redukcja kosztow nastapita przy zachowaniu wzrostu przychodéw ze sprzedazy.

Zostal przeprowadzony procesu emisji obligacji na okaziciela w trybie oferty prywatnej w zwigzku z uchwata
Zarzadu z dnia 3 grudnia 2018 r. w sprawie emisji obligacji serii B. Zamknigcie emisji oraz przydziat obligacji
mial miejsce w dniu 19 grudnia 2018 r. W emisji objetych zostato 1.320 szt. obligacji o wartosci nominalnej
1.000,00 zt kazda, w zwigzku z czym lgczna warto$é wyemitowanych obligacji serii B wynosi 1,32 min z1.
Aktualne dzialania Zarzadu Emitenta w tym zakresie Kkoncentruja sie¢ wokét procesu ustanowienia
wymaganych zabezpieczen. W tym obszarze:

o w dniu 18 lutego 2019 r. zostat ztozony do Sadu Rejonowego dla Wroctawia-Fabrycznej wniosek o
wpis zastawu rejestrowego na zbiorze istniejacych i przysztych wierzytelnosci Emitenta wynikajgcych
z zawartych przez Spotke z klientami Emitenta uméw o prowadzenie spraw dochodzenia
cywilnoprawnych roszczen odszkodowawczych, o zmiennym sktadzie, stanowigcy cato$¢ gospodarcza
w rozumieniu art. 7 ust. 2 pkt 3 Ustawy o zastawie rejestrowym i rejestrze zastawow,

o w dniu 14 marca 2019 r. zloione zostato o$wiadczenie o ustanowieniu hipoteki umownej na
spotdzielczym wilasno$ciowym prawie do lokalu niemieszkalnego do kwoty stanowigcej
réwnowarto$¢ 120% catkowitej warto$ci nominalnej obligacji serii B,

o w dniu 15 marca 2019 r. zlozono do Sadu Rejonowego dla Wroctawia-Fabrycznej wniosek o wpis
zastawu rejestrowego na 359.347 akcjach zwyklych na okaziciela Emitenta, o warto$ci nominalnej
0,10 zt kazda, nalezacych do Pana Marcina Gronskiego (Wiceprzewodniczacego Rady Nadzorczej
Emitenta).

Zarzad Emitenta realizowat dzialania zwigzane z wykupem i umorzeniem obligacji serii A w zwigzku ze
zblizajagcym sie terminem ich zapadalno$ci. Proces ten zostat z pelnym sukcesem zakonczony 3 stycznia 2019 r.
W dniu 28.02.2019 r. Emitent zawart z Alior Bank S.A. aneks do umowy linii kredytowej w rachunku biezacym
zwiekszajacy dostepno$¢ linii kredytowej do 1.800 tys. zt .

W obszarze obshugi prawnej spraw klientéw:

Przyjete zostaty zasady skréconych czasookreséw zwigzanych z przygotowaniem pozwéw sadowych, a takze
zaktualizowana zostata baza wspétpracujacych substytutéw.

Podjete zostaty dziatania majgce na celu skrdcenie cyklu konwersji gotéwki poprzez skrocenie czasookresu
trwania postepowan likwidacyjnych zar6wno na etapie przedsadowym jak i sgdowym. W tym celu
zintensyfikowane zostaly dziatania majace na celu polubowne zakoiiczenie sporéw z zaktadami ubezpieczen.
Przyjeta przez Emitenta strategia podejmowania prob polubownego konczenia sporéw z zaktadami
ubezpieczei ma na wzgledzie réwniez interesy i oczekiwania Klientéw Spétki co do wysokosci i terminu
uzyskania odszkodowan.

Podjeto dziatania majace na celu wdrozenie do obstugi nowych produktéw tj. abonamentu i audytu prawnego
dla klientéw biznesowych oraz dochodzenia roszczen z tytutu uméw kredytéw hipotecznych denominowanych
albo indeksowanych kursem franka szwajcarskiego.

W obszarze proceséw wewnetrznych:

Przeprowadzane byly cykliczne badaniami satysfakcji wiréd klientéw Emitenta.

Przeprowadzono dziatania majce na celu dopasowanie wszystkich istotnych elementéw funkcjonowania
Emitenta do zmian wynikajacych z Rozporzadzenia Ogélnego o Ochronie Danych Osobowych.

Podejmowane byly takze dziatania zmierzajace do wyeliminowania proceséw nieprzynoszacych realnych
korzysci dla ptynnego funkcjonowania Spoiki.

Dokonano rewizji oferty produktowej majgce na celu jej uelastycznienie i dopasowanie do aktualnych potrzeb
rynku.
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e Wprowadzono procedury wewnetrzne dotyczace obstugi posprzedazowej Klientéw z sektora odszkodowan
dla biznesu.

- W obszarze organizacyjnym:

e W dniu 18 czerwca 2018 r. miata miejsce sprzedaz wszystkich dotychczas posiadanych przez Emitenta
udziatéw w spéice Auxilia MKS sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu, ktéra jest komplementariuszem Auxilia MKS
sp. z 0.0. sp. k. Aktywa objete sprzedaza zbyte zostaly na rzecz Pana Mariusza Kusia, bedacego franczyzobiorcg
Emitenta.

e W dniu 28 czerwca 2018 r. miato miejsce odwotanie prokury samoistnej udzielonej Pani Bozenie Hager i
jednoczesne udzielenie prokury tgcznej do dziatania w imieniu i na rzecz Emitenta Pani BoZenie Hager
wspolnie z Panem Jackiem Birletem,

3. PRZEWIDYWANY ROZWO] SPOEKI
W

Strategia rozwoju Spétki konsekwentnie opiera sig na aktywnosci w segmentach rynku, w ktérych zidentyfikowano
istnienie wysokowarto$ciowych naleznoéci wymagajacych przy obstudze przynajmniej jednego z elementéw takiego
jak:

- innowacyjne rozwigzanie prawne lub ekonomiczne,

- specjalistyczna wiedza lub zapotrzebowanie na kapitat przy opracowaniu strategii, metodologii dziatan lub
wdrozeniu dochodzenia naleznoéci.

Istnienie rynkowej potrzeby przynajmniej w jednym z tych obszaréw pozwala na dostarczanie wysokiej wartosci na
rzecz Klientéw, ktérzy z réznych powodéw nie majg samodzielnego dostepu do tego rodzaju zasobow. Jednocze$nie
naleznosci znajdujace sie w spektrum zainteresowan Emitenta, oprécz kryterium wysokiej warto$ci powinny dawa¢
prawdopodobienstwo zaspokojenia si¢ z nich zdecydowanie wigksze, niz przecigtne naleznoSci handlowe w obrocie
gospodarczym. Dotyczy to tym samym nalezno$ci do podmiotéw o bardzo wysokiej zdolnosci ptatniczej. Kryterium to
spelnia zaréwno dotychczasowa aktywno$¢ Emitenta w obszarze wysokowartosciowych i powaznych szkéd
komunikacyjnych, jak i w nowych obszarach dziatalno$ci. Jednocze$nie aktywno$¢ ta pozwala na budowanie
wysokowarto$ciowego i wysokoptynnego portfela naleznosci Spétki.

Strategia Spotki zaktada dalszy rozwoéj tak prowadzonej dziatalnosci.

W obszarze sprzedazy Emitent zamierza zwiekszaé. efektywnos$é operacyjng istniejacych sieci sprzedazy. Przez
zwiekszanie efektywnoéci Emitent rozumie zaréwno efektywno$¢ operacyjng jak i efektywno$¢ finansowg
(rentowno$¢) podejmowanych dzialan. Na poziomie strategicznym Emitent planuje kontynuacje strategii
dywersyfikacji posiadanych kanatéw sprzedazowych. Emitent, opierajgc sig¢ na dotychczasowych do$wiadczeniach,
bedzie podejmowat dziatania w kierunku elastycznego doboru optymalnych modeli sprzedazowych, dedykowanych
nowym produktom i ushugom Spétki, co moze prowadzi¢ i prowadzi do tworzenia nowych kanatéw i sieci sprzedazy
albo modelowania obecnie istniejacych.

W obszarze oferty produktowej Emitent bedzie podejmowat dziatania w kierunku: identyfikacji, testowania i
wdrazania do sprzedazy nowych produktéw skierowanych do whascicieli nalezno$ci opisanych pierwszym akapicie.
Celem tego dziatania jest konsekwentne zwigkszanie skali dziatalno$ci w zakresie pozyskiwania i obstugi takich
naleznoéci. W polu zainteresowania Spétki jest réwniez mozliwo$¢ dostarczania dodatkowych produktéw dla Klientow
z poszczegblnych segmentéw rynku, w ktérych Emitent jest lub planuje by¢ aktywny. W tym zakresie, Spéika widzi
mozliwo$¢ i testuje rozwiazania, ktére pozwalaja na dostarczanie Klientom dodatkowej wartosci, bez zmiany profilu
dziatalno$ci i podstawowego obszaru dziatania, przy wykorzystaniu posiadanych nadwyzek operacyjnych. Celem jest
sukcesywne rozszerzanie oferty ustug Emitenta, tak aby dywersyfikowa¢ ryzyko biznesowe prowadzonej dziatalnoci
oraz rozszerza¢ skale dziatalnoéci, jak réwniez w petni wykorzystywa¢ potencjal Spétki i danego segmentu rynku.
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W obszarze finanséw Emitent bedzie koncentrowal swoje dziatania na zwiekszaniu dostepnosci Zrodet finansowania
oraz optymalizacji wskaznika cyklu rotacji aktywéw trwatych, tj. skrécenia czasu oczekiwania na przychody z
pozyskanych spraw odszkodowawczych. Jednym z kluczowych narzedzi optymalizacji wskaznika cyklu rotacji
aktywoéw trwatych bedzie wypracowany model quasi-sekurytyzacji, w ramach ktérego Emitent realizuje przychody z
pozyskiwanego portfela naleznosci diugoterminowych w krotkim okresie czasu, zarzadzajagc w ten sposob
wskaznikiem cyklu rotacji gotowki.

W obszarze obstugi prawnej Emitent zasadniczo nadal zamierza realizowaé go poprzez spotke zalezng Lexbridge
Gronski Adwokaci i Radcowie Prawni Sp. k. W ujeciu strategicznym rola zaleznej Spétki prawniczej sprowadza si¢ do:

- zapewnienia Klientom Emitenta wszelkich instrumentéw prawnych, tgcznie z droga inicjowania sporéw
sadowych, ktére doprowadza do odzyskania nalezno$ci opisanych w akapicie pierwszym,

- zapewnienia Emitentowi instrumentéw wsparcia prawnego przy wycenie i ocenie ryzyka przy przyjeciu do
obstugi i obstudze naleznosci, o ktérych mowa w akapicie pierwszym,

- identyfikacji i oceny prawnej nowych obszaréw aktywnosci i segmentéw rynku w ktérych wystepuja
naleznoéci pozostajgce w spektrum zainteresowan Emitenta.

Powyzsze powoduje zapotrzebowanie na utrzymywanie wiasnej, statej, wysoce wyspecjalizowanej obstugi prawnej w
tym zakresie.

Strategia obstugi prawnej w obszarze sporéw odszkodowawczych ukierunkowana jest na uzyskanie maksymalnej
mozliwej kwoty odszkodowania wraz z wszystkimi nalezno$ciami ubocznymi, w mozliwe najkrétszym terminie.
Kryterium maksymalnie mozliwej kwoty do uzyskania uzupetniane jest o kryterium satysfakcjonujacej kwoty. Przy
ocenie satysfakcjonujacej wysokoéci brane sg pod uwage takie elementy i wskazniki jak aktualne potrzeby Klienta,
koszt kapitatu, warto$¢ pieniadza w czasie, obietnica marki i satysfakcja Klienta, ktore majg dostarcza¢ mu wysoka
wartos$¢ ustugi.

W kazdym z nowych produktéw zaktada sig realizacje strategii dostarczania Klientowi wysokiej jako$ci poprzez
uzyskiwanie wysokich odszkodowan lub dostarczanie wysoko wyspecjalizowanej ustugi doradczej.

Model obstugi prawnej przyjety w strategii moze by¢ uzupetniany o inne modele, lub zmieniony jesli przyczyni si¢ to w
wiekszym stopniu do realizacji celéw strategicznych i zwiekszenia jako$ci ustugi dostarczanej Klientowi.

W obszarze proceséw wewnetrznych strategia Emitenta opiera si¢ na identyfikacji i kwalifikowaniu kluczowych
proceséw, ktére w najistotniejszym stopniu przyczyniajg sie do realizacji celow strategicznych, oraz ich pomiarze.
Jednym z kluczowych proceséw przy realizacji strategii jest proces identyfikacji nowych nisz rynkowych i wdrazania
nowych produktéw. Wobec zmiennoéci otoczenia rynkowego i potrzeb Klientéw Spoétka identyfikuje jako niezwykle
istotny proces stalego przegladu kluczowych proceséw pod katem ich dopasowania do celéw strategicznych i
zmieniajacego sie otoczenia. Ma to zapewnié odpowiednig elastyczno$¢ organizacji i mozliwos¢ szybkiego reagowania
na zmiany, przy jednoczesnym zapewnieniu dotrzymania kluczowych standardéw dziatania i obstugi. Dodatkowo
synergicznie wspiera to proces uczenia sig i rozwoju oraz wchodzenia w nowe nisze rynkowe.

4. AKTUALNA I PRZEWIDYWANA SYTUACJA FINANSOWA
e e ]

Ponizej zostaly zaprezentowane kluczowe wskazniki finansowe:

- Wartoé¢ przychoddw netto ze sprzedazy wyniosta 10,64 min zi,

- Wielko$¢ zysku netto wyniosta 1,50 mln zt

- Wartoéci aktywow na dzien 31 grudnia 2018 r. wyniosta 33,99 min zt.

- Na dziei 31 grudnia 2018 r. spéta posiadata $rodki pienigzne w kwocie 0,58 mln zi, atakze nalezno$ci

krétkoterminowe w kwocie 5,36 min zt oraz zobowigzania krétkoterminowe w kwocie 4,22 mln zi.
Wskazniki rentownosci ksztattowaty sie nastgpujgco:

- Wskaznik rentownoéci sprzedazy rozumiany jako zysk netto/przychéd wynosi 15%,
- Wskaznik rentownoéci aktywéw rozumiany jako zysk netto/aktywa ogétem wynosi 5%,
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- Wskaznik rentownosci kapitatu liczony jako zysk netto/kapitat wtasny wynosi 40%.
Wskazniki ptynnoéci:

- Plynnoé¢ biezaca liczona jako iloraz aktywow obrotowych i zobowigzan krétkoterminowych wynosi 1,42, Dla
poréwnania warto$¢ wskaznika za rok ubiegly wynosi 1,04,

- Plynno$¢ natychmiastowa liczona jako iloraz $rodkéw pienieznych i zobowigzan krétkoterminowych. z tyt.
dostaw i ustug wynosi 0,14, podczas gdy warto$¢ tego wskaznika za rok ubiegly wynosita 0,05.

Wskazniki obrotu:

- Obrét naleznoéciami w dniach wynosi 68,40, w roku ubiegtym wynosit 10,80. Pogorszenie tego wskaznika jest
zwigzane z podjeciem przez spotke nowej aktywnosci gospodarczej zwigzanej z obrotem wierzytelnosciami,

- Obrét zobowigzaniami krétkoterminowymi w dniach wynosi 64,80, za rok ubiegly warto$¢ tego wskaznika
wynosita 93,60. Swiadczy to nie tylko o zmniejszeniu wartosci zobowigzan handlowych ale réwniez o znacznie
szybszej ich sptacie.

5. CZVYNNIKI RYZYKA ZWIAZANE Z DZIALALNOSCIA SPOLKI
%

Ryzyko zwigzane z celami strategicznymi

AUXILIA S.A. w strategii rozwoju zaktada dalszy rozwéj prowadzonej dziatalno$ci w segmencie premium, skupiajac si¢
na najpowazniejszych szkodach poprzez podjecie dziatan w pieciu perspektywach, tj.: sprzedazy, oferty produktowej,
finanséw, obstugi prawnej oraz proceséw wewnetrznych. Narzedziem stuzacym realizacji ww. strategii Spétki bedzie
szereg projektéw strategicznych do zrealizowania w latach 2019-2022,

Realizacja zalozen strategii rozwoju Spétki w duzym stopniu uzalezniona jest od jej zdolnosci do adaptacji warunkéw w
branzy odszkodowawczej, w ramach ktérej prowadzi dzialalno$¢. Branza ta odznacza si¢ specyficznymi
uwarunkowaniami, ktére mogg zosta¢ zaklécone przyktadowo poprzez: przewlekto$¢ prowadzonych spraw sagdowych,
walke konkurencyjng z naruszeniem zasad etyki, brak znaczacych barier wejscia na rynek czy zmniejszajaca sig liczba
wypadkéw komunikacyjnych.

Dziatania Spétki, ktére okaza sie nietrafne w wyniku zlej oceny otoczenia rynkowego, badZ nieumiejgtnego
dostosowania si¢ do zmiennych warunkéw tego otoczenia, moga mie¢ istotny negatywny wplyw na dziatalno$c
operacyjna, sytuacje finansowo-majatkowa oraz na wyniki Spéiki. Istnieje zatem ryzyko nieosiggnigcia czesci lub
wszystkich zatozonych celow strategicznych. W zwigzku z tym przychody i zyski osiggane w przysztosci przez Spotke
zaleza od jej zdolnosci do skutecznej realizacji opracowanej dlugoterminowe;j strategii.

Spotka redukuje przedmiotowe ryzyko odnoszace sie do realizacji strategii rozwoju przeprowadzajgc gruntowne
analizy wykonalnoéci, a takze poprzez budzetowanie kosztéw wykonania w oparciu o doswiadczenia biezgco
realizowanych przedsiewzie¢. Ponadto w celu ograniczenia ryzyka celéw strategicznych, Zarzad Emitenta na biezaco
analizuje czynniki moggce mie¢ potencjalnie niekorzystny wplyw na dziatalno$¢ i wyniki Spétki, a w razie potrzeby
podejmuje niezbedne decyzje i dziatania w tym zakresie.

Ryzyko zwiazane z prowadzeniem spraw odszkodowawczych

Prowadzona przez AUXILIA S.A. dziatalno$é jest kapitatochtonna, ze wzgledu na konieczno$¢ zapewnienia finansowania
calego procesu sprzedazy ustugi odszkodowawczej oraz obstugi umowy odszkodowawczej zawieranej z klientem
(optata od pozwu, koszty biegtych, dojazdy petnomocnikoéw na rozprawy, pomoc finansowa dla klientéw, itd.). Nalezy
wskazaé, iz od momentu poniesienia pierwszych kosztéw do momentu uzyskania przychodéw uptywa od kilku
miesiecy do kilku lat. Ponadto na Spétke oddziatuje czynnik ryzyka zwiagzany z tym, iz doj$¢ moze do biednego
oszacowania szansy wygrania danej sprawy odszkodowawczej, w konsekwencji czego Spétka poniesie koszty
operacyjne, ktére nie zostang nastepnie skompensowane wynagrodzeniem z tyt. wywalczonego dla klienta
odszkodowania. W przypadku przegrania sprawy Spétka zobowigzana jest ponadto do pokrycia kosztow zastgpstwa
procesowego drugiej strony sprawy. Na odroczenie w czasie przychodéw wptyw moze mie¢ przewlekto$¢ prowadzenia
spraw przez polskie sady lub pojawienie si¢ nowych okolicznosci, niekorzystnych dla Spotki, a takie zmiana
dominujgcej linii orzeczniczej sadéw.
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Powyzsza sytuacja rodzi ryzyko zachwiania plynnosci finansowej Spétki, w przypadku nadmiernego ponoszenia
kosztéw oraz niewystarczajacego generowania przychodéw. Emitent w celu minimalizacji ryzyka pogorszenia
plynnoéci finansowej, dokonuje analizy struktury finansowania Spétki oraz utrzymania odpowiedniej relacji
przychodéw do ponoszonych kosztéw, a takie dba o utrzymanie odpowiedniego poziomu Srodkéw pienigznych,
niezbednych do prowadzenia dziatalno$ci odszkodowawczej.

Ryzyko zwigzane z niesplacalno$cia naleznosci przez odbiorcéw

Umowy zawierane przez Emitenta z klientami, posiadajg precyzyjne ustalenia dotyczace terminéw ptatnosci. Istnieje
jednak ryzyko, ze klient nie dotrzyma ustalonych terminéw. Wystapienie powyzszego ryzyka moze skutkowac
ograniczeniem ptynnoéci finansowej Emitenta, co moze mie¢ wptyw na jego sytuacje finansowg. Emitent minimalizuje
wspomniane ryzyko, poprzez state monitorowanie terminowosci sptywania naleznosci.

Nalezy réwniez wskazaé, iz na dzien 31 grudnia 2018 r. Emitent nie posiadat przeterminowane nalezno$ci powyzej 360
dni. Na dzien 31 grudnia 2018 r. Spétka spisala w pozostate koszty operacyjne naleznosci na kwotg 131.256,62 zi, co
wptyneto na obnizenie wyniku finansowego .

Ryzyko zwiazane z prezentacja w bilansie aktywéw i pasywow

W zwigzku z prowadzong dzialalnoécia w zakresie pozyskiwania klientéw oraz zlecaniem prowadzenia spraw
odszkodowawczych do Lexbridge Gronski Adwokaci i Radcowie Prawni sp. k., Emitent ponosi poczatkowo istotne
koszty obstugi klientéw, uzyskujac jednoczesnie odroczone w czasie przychody. Z uwagi na powyzsze, istnieje ryzyko
prezentacji w bilansie aktywéw i pasywéw, ktory nie oddaje wiernego obrazu prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej.
Emitent chcac zminimalizowaé omawiany czynnik ryzyka od dnia 1 stycznia 2014 r. wprowadzit zmiany w polityce
rachunkowosci polegajace na jej rozbudowaniu o zapisy dotyczace rozliczania aktywowanych kosztow i przychodéw
przyszlych okreséw, co potwierdzone zostato raportem niezaleznego biegtego rewidenta z dnia 30 czerwca 2014 r. W
niniejszym raporcie biegly rewident podkreslit, ze jedng z nadrzednych zasad rachunkowosci jest zasada
wspétmiernosci przychodéw i kosztéw. Wyrazona ona jest w art. 6 ust. 2 ustawy z 29 wrze$nia 1994 r. o
rachunkowoséci (Dz.U. z 2009 r. nr 152, poz. 1223 ze zm, dalej: UoR). Przejawem jej realizacji jest dokonywanie
rozliczen miedzyokresowych czynnych i biernych kosztow, rozliczen migdzyokresowych przychodéw. Zasada
wspétmiernosci wskazuje, zeby w celu zapewnienia wspéhmiernoéci przychodéw izwigzanych z nimi kosztéw do
aktyw6w lub pasywéw danego okresu sprawozdawczego, zalicza¢ koszty lub przychody dotyczace przysziych okreséw
oraz przypadajace na ten okres sprawozdawczy koszty, ktore nie zostaty jeszcze poniesione. Obowigzkiem Spotki jest
wiec rozpoznanie, jakie przychody i koszty winny byé¢ ze soba powiazane, a nastepnie dokonanie stosowanych
rozliczef. Z kolei decyzje o rozliczaniu kosztéw w czasie podejmuje kierownik jednostki uwzgledniajac zasade
istotnoéci, o ktérej mowa w art. 4 ust. 4 ustawy o rachunkowo$ci. Stanowi ona, ze jednostki majg prawo do stosowania
uproszczen, jezeli nie wywiera to istotnie ujemnego wptywu na rzetelne i jasne przedstawienie sytuacji majatkowe;j i
finansowej oraz wyniku finansowego. W wypadku istotnych kwot kosztéw, jednostki dokonujg aktywowania kosztow i
rozliczania przychod6éw w czasie.

Wybrane koszty ustug obcych oraz wynagrodzefi wraz z narzutami ZUS, dotyczace: kosztéw wynagrodzen doradcow,
ktérych praca polega na pozyskiwaniu spraw odszkodowawczych, a ktérzy: (I) s3 zatrudnieni na podstawie umowy o
prace (w kwocie brutto, w czeéci zmiennej) oraz (1I) wspélpracuja na podstawie uméw gospodarczych (w kwocie netto,
bez VAT, w czeéci zmiennej), kosztéw informatoréw, w postaci wynagrodzen osigganych przez jednostki
wspétpracujace ze Spoétka, w zakresie pozyskiwania spraw odszkodowawczych, zostaja rozliczane poprzez ich
aktywacje w czasie i sg prezentowane w aktywach bilansu w pozycji ,Diugoterminowe rozliczenia miedzyokresowe ~
inne rozliczenia miedzyokresowe”. W raporcie niezaleznego bieglego rewidenta podkreslono, Ze z art. 39 ust. 1 UoR
wynika, ze jednostki powinny dokonywaé czynnych rozliczen miedzyokresowych kosztéw, jezeli koszty dotycza
przysztych okreséw sprawozdawczych. Czynne rozliczenia migdzyokresowe kosztow obejmuja wydatki na zakup ustug
obcych, koszty wynagrodzen, ktore zostaty juz przez jednostke poniesione, ale moga by¢ uznane za koszt w przysztym
okresie, gdyz wtedy dopiero ustugi te bedg wy$wiadczone lub jednostka uzyska z poniesionych kosztéw korzysci
ekonomiczne. Biegly rewident wskazal, ze niewatpliwie, w Spéice mamy do czynienia z rozliczeniami kosztéw
dotyczacych podstawowej dziatalnosci operacyjnej, z kosztami dotyczgcymi pracy doradcoéw (catos¢ wynagrodzen),
menedzeréow (cze$¢ wynagrodzer) oraz informatoréw (kwoty ptacone na podstawie podpisanych uméw). Spotka
zajmuje sie szeroko rozumiang pomoca w uzyskiwaniu odszkodowafi. Pomoc ta, wykonywana ustuga przez Spétke,
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moze mie¢ charakter przedsadowy lub sagdowy. Sprawy przyjete przez Spotke moga réwniez zakoriczy¢ si¢ na réznym
etapie odszkodowawczym - przed sadem, lub w sgdzie - w I lub w Il instancji. Specyfika dziatalnoéci Emitenta polega na
tym, ze sprawa odszkodowawcza, ktéra po wstepnej analizie (jako rokujgca do uzyskania odszkodowania poprzez
okreélenie prawdopodobiefistwa) jest przyjmowana w jednym okresie sprawozdawczym, za$§ przychody z niej
wynikajace zostana osiagniete dopiero w kolejnych, czesto odleglych w czasie okresach sprawozdawczych (a nawet
kolejnych latach obrotowych). Koszty zaé pozyskania sprawy sa ponoszone w momencie ich przyjecia do realizacji.
Czas, ktéry uplywa od momentu poniesienia kosztéw do czasu uzyskania odszkodowania dla klienta Spétki, jest
podstawg do aktywowania kosztéw i przychodéw, w celu zapobiezenia okresowym znieksztalceniom wynikow Spotki.
Rozliczanie miedzyokresowe kosztéw i przychodéow stuzy bowiem urealnieniu wartosci aktywow i pasywéw
wykazywanych w bilansie oraz wynikéw dziatalno$ci. Decyzje w sprawie zasad rozliczania kosztéw podejmuje
kierownik jednostki uwzgledniajac zasade ostroznosci i zasade istotnosci.

Z uwagi na wspétmierno$¢ przychodéw i kosztéw, przychody przysziych okreséw w oparciu o szacunkowg warto$¢
spraw s3 prezentowane w pasywach bilansu w pozycji ,Rozliczenia migdzyokresowe - inne rozliczenia
miedzyokresowe” z podziatem na dtugo i krétkoterminowe (w zaleznosci od czasu trwania sprawy). Biegly rewident w
omawianym raporcie wskazat, iz rozliczenia miedzyokresowe przychodéw sa takie efektem realizacji zasady
wspétmiernosci przychodéw i kosztéw. Dotyczg one miedzy innymi réwnowartosci otrzymanych lub naleznych od
kontrahentéw érodkéw z tytutu $wiadczen, ktorych wykonanie nastapi w nastepnych okresach sprawozdawczych. W
zwigzku z tym, Ze Spétka przyjmuje do prowadzenia sprawy odszkodowawcze, ktérych termin zakonczenia czgsto nie
jest znany, w ocenie niezaleznego biegtego rewidenta dla zachowania zasady wspétmiernoéci przychodéw i kosztow,
oprécz aktywowania kosztéw wynagrodzen do pozyskanych spraw, nalezatoby dokonywac rozliczen
miedzyokresowych przychodéw. Spétka, na dzien przyjecia sprawy okresla szacowany przychdd do uzyskania, na
podstawie posiadanej wiedzy i do$wiadczenia. Przychdd ten stuzy okredleniu wagom punktowym przypisanym
poszczegdlnym sprawom i jednoczesnie stanowi przychdd osiagany przez Spétke etapami - na etapie przedsadowym,
oraz duzo p6zniej - na etapie sgdowym.

W oparciu o posiadang wiedzg i do$wiadczenie Spotka na dzien przyjecia sprawy dokonuje szacunku przychodéw,
ktéry nastepnie jest okresowo (raz na kwartat) weryfikowany. W raporcie niezaleznego biegtego rewidenta wskazal, ze
o ile koszty osiggane przez Sp6tke podlegajace aktywowaniu pochodza z ewidencji ptac, maja wiec charakter pewny, to
przychody podlegajace rozliczeniu przez Spotke w czasie, majg charakter szacunkowy. Przy wycenie szacunkow nalezy
mieé¢ na wzgledzie zapisy Ustawy o rachunkowosci w tym zakresie oraz Krajowego Standardu Rachunkowosci numer 7.
Zgodnie z KSR 7 - wartoéci szacunkowe to przyblizone kwoty pienigzne przyjete przez jednostke do wyceny
okre$lonych sktadnikéw aktywéw lub pasywéw, badz przychodéw i kosztéw wobec niemozno$ci doktadnej ich
wyceny. Natomiast zmiana warto$ci szacunkowych polega na zweryfikowaniu warto$ci szacunkowych w wypadku
pozyskania nowych informacji bedacych podstawa dokonanych szacunkéw lub zdobycia wigkszego doswiadczenia.
Weryfikacja szacunkéw nie odnosi sie do poprzednich okresow, jest natomiast skutkiem oceny biezacej sytuacji oraz
oczekiwanych przysztych pozytkéw lub obowiazkéw zwigzanych z pozycjami w sprawozdaniu finansowym. Oznacza to
dla Spétki, ze warto$¢ przychodéw oszacowana na moment przyjecia sprawy odszkodowawczej powinna podlegaé
okresowej weryfikacji, w miare postepu sprawy oraz w miar¢ zdobywania okreslonej wiedzy (zwlaszcza przez
prawnika) o prawdopodobiefistwie wysokoéci uzyskania i wyptaty odszkodowania (z lub bez odsetek).

Jak wskazano w raporcie niezaleznego biegtego rewidenta, zdarza sig, ze w trakcie prowadzenia sprawy przez Spotke
klient lub Spétka podejmie decyzje o zakonhczeniu prowadzenia sprawy. Nastepuje wtedy odwotanie pelnomocnictwa
do prowadzenia danej sprawy. Spétka winna wtedy dokona¢ korekty kosztéw aktywowanych i odnies¢ jednorazowo w
ciezar kosztéw biezacych catoéé kosztéw aktywowanych dotyczacych danej sprawy, jak réwniez skorygowac
przychody przysztych okreséw i rezerwy zwigzane z ta sprawa. Dopuszcza sie korekte na koniec kwartatu (jako
moment rozliczenia wszystkich przychodéw i kosztéw), badZz korekte niezwlocznie, po powzigciu informacji
o zakoficzeniu sprawy bez jej dalszego prowadzenia.

Opisywane zmiany zasad polityki rachunkowosci zostaly potwierdzone raportem biegtego rewidenta?, ktéry
poswiadczyt prawidtowo$¢ wprowadzanych zmian.

1 Biegly rewident Pani Luiza Berg, nr ewidencyjny 10898, przeprowadzajqcy ustuge poswiadczajqcq w imieniu BONA FIDE Luiza Berg,
doradztwo, audyt, podmiotu uprawnionego od badania sprawozdan finansowych o nr w rejestrze 3619
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Ryzyko zwigzane z wyceng roszczen odszkodowawczych

Dziatalnoé¢ Spotki polega na dochodzeniu odszkodowan na rzecz klientéw. Spétka przyjmuje do prowadzenia sprawy
odszkodowawcze (w przewazajacej mierze z sektora komunikacyjnego oraz z sektora biznesowego). Przy przyjgciu
sprawy nie jest precyzyjnie znany termin jej zakoficzenia, w efekcie czego niemozliwe jest réwniez wskazanie terminu
uzyskania przychodu. Ponadto, ze wzgledu na fakt, iz ostateczna wysoko$¢ przyznanego klientowi odszkodowania
uzalezniona jest od decyzji sadu, a kwota wynagrodzenia Spotki uzalezniona jest od wysoko$ci odszkodowania, rowniez
niemozliwe jest precyzyjne ustalenie wysokosci przychodu Spétki z tytutu realizacji umowy z klientem. W zwigzku z
powyzszym Spo6tka musi positkowaé sie w tym zakresie wtasnymi szacunkami i prognozami, za sporzgdzenie ktérych
odpowiadaja wewnetrzni specjaliéci oraz analitycy. Wysoko$¢ roszczenia odszkodowawczego musi zosta¢ ustalona
przed momentem nadania biegu sprawie. Istotny jest réwniez fakt, iz ok. 27% spraw, jakie zakonczyly si¢ w 2017 r.
oraz 36% spraw, ktére zakonczyty sie w 2018 r. zakonczylo sie zasagdzeniem odszkodowania w kwocie wyzszej, anizeli
ta wynikajagca z wyceny. Suma aktualnych roszczen prezentowana jest w bilansie Spotki w pozycji Naleznos$ci
dtugoterminowe od jednostek pozostalych. Wedlug stanu na dzie 31 grudnia 2018 r. naleznosci diugoterminowe
Spotki wynosily 24.384.394,96z1. Na te wartoSci skladaly sig¢ wytacznie, lub niemal wytgcznie, roszczenia z przyjetych
spraw odszkodowawczych. Wybrane koszty zwigzane z procesem sprzedazy prezentowane sa W pozycji
,Dlugoterminowe rozliczenia miedzyokresowe - inne rozliczenia migdzyokresowe”. Z uwagi na wspoétmiernos¢
przychodéw i kosztéw, przychody przysztych okreséw w oparciu o szacunkowa warto$¢ spraw sg prezentowane w
pasywach bilansu w pozycji ,Rozliczenia miedzyokresowe - inne rozliczenia migdzyokresowe” z podziatem na dtugo i
krétkoterminowe (w zaleznoéci od czasu trwania sprawy). W oparciu o posiadana wiedze i do$wiadczenie Spotka na
dzien przyjecia sprawy dokonuje szacunku przychodéw, ktéry nastepnie jest okresowo (raz na kwartat) weryfikowany.
Biorac pod uwage sprawy, ktore zakonczyly sie w 2017 roku, Iaczna suma kwot wywalczonych przez Spotke stanowita
86% tacznej sumy wynikajacej z wyceny spraw i to bez przychodu generowanego od warto$ci uzyskanych odsetek
natomiast za 2018 r. wspétczynnik ten wynosit 87%. Z uwagi na wielo$¢ czynnikéw decydujacych o ostatecznej decyzji
sadu w zakresie zasadzenia odszkodowania, wynik ten wskazuje na dobra sprawdzalno$¢ przyjetej metodologii wyceny
spraw.

Ryzyko zwiazane z uwagami bieglego rewidenta w odniesieniu do nalezno$ci dlugoterminowych

Nalezno$ci dtugoterminowe od jednostek pozostatych nie wynikaja wprost z zrealizowanej sprzedazy i nie sa
wymagalne, na co zwrécit uwage biegly rewident przeprowadzajacy badanie jednostkowego sprawozdania
finansowego Spoiki i skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej za lata 2016-2017. Kwota
naleznosci diugoterminowych szacowana jest przez wewnetrznych specjalistéw oraz analitykéw Spotki i nastepnie raz
na kwartat weryfikowana. Istnieje zatem ryzyko, ze ostateczna kwota uzyskanych przychodéw z prowadzonych spraw
odszkodowawczych bedzie nizsza, niz szacowana wczeéniej przez Emitenta.

Nalezy jednak wskazaé, iz ze wzgledu na charakter prowadzonej dziatalnoéci przez Spotke przyjeta prezentacja
najlepiej oddaje specyfike prowadzonej przez nig dziatalnosci. Stuszno$¢ takiej prezentacji potwierdzona zostala
réwniez przez bieglego rewidenta w zwiagzku z faktem, iz w najlepszy sposéb oddaje ona zasade wspotmiernosci
przychodéw i kosztéw dzigki przyjeciu koncepcji aktywowania ich w czasie. Szczegétowy opis zasad prezentacji
aktywéw i pasywéw, a takze informacji nt. stusznosdci ich stosowania, ktére znalazly si¢ w raporcie niezaleZnego
biegtego rewidenta z dnia 30 czerwca 2014 r., znajduje si¢ w punkcie ,Ryzyko zwigzane z prezentacjag w bilansie
aktywow i pasywéw”. Ponadto generowane dotychczas przez Spétke przychody netto ze sprzedazy potwierdzaja
stosowang metodologie wyceny spraw.

Ryzyko zwiazane z zasadzeniem odszkodowania w nizszej kwocie niz szacunki Emitenta

Bioragc pod uwage specyfike prowadzonej dzialalnosci przez Emitenta w zakresie prowadzenia spraw
odszkodowawczych istnieje ryzyko, ze znaczaca cze$¢ spraw zakonczy sig zasgdzeniem odszkodowania w nizszej
kwocie niz jest prognozowana, zatem sytuacja finansowa Emitenta moze by¢ gorsza niz prognozowana. Jednoczesnie
nalezy mie¢ na uwadze, ze cze$¢ spraw konczy sie zasgdzeniem odszkodowania w kwocie wyZszej niz prognozowana,
co ma pozytywny wplyw na sytuacje finansowa Spélki. Biorgc pod uwage powyzsze Emitent ponizej przedstawia
rezultaty prowadzonych spraw odszkodowawczych w latach 2017-2018:
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—  sprawy zakonczone w 2017 r.:
o do 30 % kwoty z wyceny - 5,01% spraw,
o pow. 30 % do 50 % kwoty z wyceny - 11,38%,
o pow. 50 % do 70 % kwoty z wyceny -19,89%,
o pow. 70 % do 100 % kwoty z wyceny - 36,49%,
o pow. 100 % kwoty z wyceny - 27,23%.
—  sprawy zakonczone w 2018 r.:
o do 30 % kwoty z wyceny - 11,02% spraw,
o pow. 30 % do 50 % kwoty z wyceny - 18,01%,
o pow. 50 % do 70 % kwoty z wyceny -13,62%,
o pow. 70 % do 100 % kwoty z wyceny - 21,33%,
o pow. 100 % kwoty z wyceny - 36,02%.
Z uwagi na powyzsze nalezy wskaza¢, ze w 2017 r. ok. 73%, a w 2018 r. ok. 64% spraw zakonczyta sie zasagdzeniem
odszkodowan w kwocie nizszej niz wynikajaca z szacunkéw Spotki. Nalezy mie¢ réwniez na uwadze, ze nizsza kwota
zasadzonego odszkodowania powoduje pomniejszenie kwoty naleznosci dtugoterminowych. Z drugiej strony istotny
jest réwniez fakt, ze ok. 27% spraw, jakie zakonczyty sie w 2017 r. oraz 36% spraw, ktore zakonczytly sie w 2018 r.
zakonczyto sie zasadzeniem odszkodowania w kwocie wyzszej, anizeli ta wynikajaca z wyceny.

Ryzyko zwiazane z uzyskiwaniem przychodéw w kolejnych latach obrotowych
Biorac pod uwage specyfike prowadzonej dziatalnosci przez Emitenta w zakresie prowadzenia spraw
odszkodowawczych, ostateczna kwota uzyskiwanych przychodéw netto ze sprzedazy z prowadzonych spraw
odszkodowawczych moze sie rézni¢ i by¢ nizsza niz wczedniejsze szacunki Emitenta.

Ryzyko zwigzane z dzialalnoscia konkurencyjna prowadzong przez Czlonkéw Rady Nadzorczej

W sktadzie Rady Nadzorczej Emitenta ponad potowa cztonkéw Rady Nadzorczej Emitenta prowadzi dziatalno$¢, ktéra
jest lub moze by¢ dziatalnoscig konkurencyjng wobec dzialalnosci prowadzonej przez Spotke. Sytuacja taka
spowodowana jest specyfikq prowadzonej dziatalnosci przez Auxilia S.A., ktéra dziata na rynku odszkodowawczym
$wiadczac ustugi prawnicze w wigkszoéci przypadkéw poprzez spotke zalezng Lexbridge Gronski Adwokaci i Radcowie
Prawni sp.k. Praktyka rynkowa wykonywania zawodu radcy prawnego badZ adwokata oparta jest o prowadzenie
jednoosobowych dziatalnoéci gospodarczych i analogiczna sytuacja wystepuje u ponad polowy cztonkéw Rady
Nadzorczej Emitenta, przy czym dwoje z nich jest zwigzanych stalymi umowami o wspétpracy ze spotka zalezng od
Emitenta.

Ponadto w dniu 27 sierpnia 2018 r. Rada Nadzorcza podjela uchwale wyrazajaca zgode na wykonywanie przez
Cztonkéw Rady Nadzorczej dziatalnosci konkurencyjnej w stosunku do dziatalnosci prowadzonej przez Spéike ale
wylacznie w ramach spétki Lexbridge Groriski Adwokaci i Radcowie Prawni sp.k. Jednocze$nie przedmiotowa uchwata
zobowiazuje Cztonkéw Rady Nadzorczej do zawarcia ze Spotka umoéw o zakazie konkurencji.

Ryzyko zwiazane z uzaleznieniem od gtéwnego dostawcy ustugi prawnej

Model biznesowy AUXILIA S.A. zaktada pozyskiwanie klientéw posiadajacych roszczenia odszkodowawcze lub inne
cywilnoprawne roszczenia pienigine przez Emitenta oraz wspotpracujace z nim podmioty zewnetrzne. Z kolei
prowadzeniem spraw na etapie przedsagdowym i sgdowym zajmuje sig Lexbridge Grofiski Adwokaci i Radcowie Prawni
sp. k.

Wzwigzku z powyzszym, w przypadku rozwiazania wspétpracy z Lexbridge Gronski Adwokaci i Radcowie
Prawni sp. k., biezaca dziatalnoéé Spétki mogtaby by¢ narazona na przejéciowe trudnosci wynikajgce z konieczno$ci
nawiazania wsp6tpracy z nowa kancelarig. W opinii Zarzadu Emitenta niniejsze ryzyko nalezy oceni¢ jako niewielkie, a
ponadto jest ono minimalizowane bliskimi powiazaniami osobowymi, majatkowymi i organizacyjnymi. Nalezy wskazac,
iz warunki wspétpracy w latach wezeéniejszych oraz na 2018 rok pomiedzy podmiotami okresla porozumienie z dnia
19 grudnia 2014 r, na podstawie ktérego Lexbridge Grofiski Adwokaci i Radcowie Prawni sp. k. przystuguje
wynagrodzenie z tytutu $wiadczenia ustug prawnych, nieodbiegajace od cen konkurencyjnych podmiotéw. Ponadto na
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dzien zlozenia Sprawozdania Spétka jest podmiotem dominujgcym w stosunku do Lexbridge Gronski Adwokaci
i Radcowie Prawni sp. k. (spotka zalezna od Emitenta), w ktorej Emitent posiada 57,14% udzialu w glosach na
Zgromadzeniu Wspélnikéw oraz 80,00% w zyskach sp6tki zaleznej. Emitent tworzy Grupg Kapitalowa AUXILIA S.A.
i sporzadza skonsolidowane sprawozdania finansowe obejmujgce sprawozdania finansowe AUXILIA S.A., Lexbridge
Gronski Adwokaci i Radcowie Prawni sp. k. Emitent ma réwniez mozliwo$¢ zakupywania ustug prawnych od innych
kancelarii prawnych, z czego na dzief sporzadzenia Sprawozdania doraznie korzysta.

Ryzyko zwigzane z koniunktura w branzy odszkodowawczej oraz ubezpieczeniowej

Dziatalno$é AUXILIA S.A. jest uzalezniona od biezacej i przysztej koniunktury w branzy odszkodowawczej oraz branzy
ubezpieczeniowej, ktéra wywiera silny, lecz posredni wptyw na funkcjonowanie Spétki. Z jednej strony ilos¢ wypadkow
komunikacyjnych spada co powoduje, ze baza rynku si¢ zmniejsza, z drugiej jednak strony nastgpuje wzrost
zasgdzanych kwot odszkodowafi, co powoduje iz nawet w przypadku ilosciowego spadku, pod wzgledem catkowitej
wartoéci rynek byé moze pozostanie na tym poziomie, badZ tez nawet wzroénie. Ponadto wzrost swiadomosci
poszkodowanych w zakresie ich praw stanowi kolejny wazny czynnik w perspektywie rozwoju sektora
odszkodowawczego. Nalezy jednak wskazaé, ze Spotka skupia sie na najpowazniejszych wypadkach, ktore pozwalaja na
uzyskanie najwyzszych kwot odszkodowania. W stosunku do tego segmentu Zarzad Emitenta zauwaza wzrost walki
konkurencyjnej oraz presje na obnizenie cen, co wynika z faktu iz na rynku w ostatnim czasie dziatalnos¢ rozpoczyna
coraz wiecej nowych kancelarii odszkodowawczych.

Na dziatalnoéé Spotki wptywa réwniez koniunktura w branzy ubezpieczeniowej oraz trendy zachodzace na tym rynku.
Wobec wzrostu liczby rodzajéw roszczen z OC w ostatnich latach oraz wzrostu wysokosci wnioskowanych roszczen,
sklonnoéé ubezpieczycieli do dobrowolnej wyplaty odszkodowan moze ulega¢ zmniejszeniu. Ponadto zmiany
zachodzace na rynku ubezpieczeniowym moga mie¢ posredni wplyw na inne aspekty funkcjonowania branzy
odszkodowaweczej, jednak ich kierunek i sita wptywu s3 trudne do oszacowania.

Wskazaé nalezy, iz AUXILIA S.A. nie ma wptywu na wskazane ww. czynniki ryzyka w zakresie koniunktury w branzach
odszkodowawczej i ubezpieczeniowej.

Ryzyko zwigzane z ekspansja terytorialng

Jednym z projektéw strategicznych Emitenta realizowanym w latach 2015-2016 byto otwarcie nowych oddziatow w
celu ekspansji terytorialnej na wieksza cze$¢ Polski (z wylaczeniem wojewddztwa warmifisko-mazurskiego).
Rozszerzenie terenu dziatania Spétki wigzato sie bezposrednio z jednym z celéw strategicznych tj. opanowaniem
segmentu szkéd powaznych (ciezkie obrazenia lub $mieré). Projekt zwigzany byt z otwarciem nowych biur
regionalnych, zrekrutowaniem dyrektoréw sprzedazy oddziatéw oraz doradcow.

Na dzier sporzadzenia niniejszego Sprawozdania zasadnicza czes¢ dziatan zwigzanych z opanowaniem segmentu szkod
powaznych zostala zrealizowana, tj. Spétka jest obecna z oferta w zdecydowanej wigkszo$ci regionow kraju. Aktualnie
koncentracja Emitenta skupia sie na intensyfikacji dzialan sprzedazowych, co jest jednym z celéw strategii na lata
2018-2022. W tym celu Emitent zamierza skoncentrowaé si¢ na poszukiwaniu wysoko wykwalifikowanych
sprzedawcéw oraz na dziataniach marketingowych majacych zbudowaé rozpoznawalnos¢ marki w lokalnych
érodowiskach. Wiaze sie to z ryzykiem, iz koszty poniesione na te dziatania beda wyzsze niz przychody wygenerowane
dodatkowo przez Spotke w zwigzku z ich podjeciem. Ponadto w poszczegélnych wojewédztwach, na poziomie
lokalnym, moga funkcjonowaé lokalne kancelarie odszkodowawcze, przez co Emitent moze by¢ naraZony na
zwiekszong walke konkurencyjng. Niemniej, w ocenie Emitenta istnieja dalsze mozliwo$ci spozytkowania posiadanego
do$wiadczenia z rynkéw juz obstugiwanych przez AUXILIA S.A. oraz osiagniecia satysfakcjonujgcych stép zwrotu z
pozyskanych przez nowe oddzialy regionalne spraw odszkodowawczych. Warto réwniez zwréci¢ uwage na fakt, iz
dzialania w powyzszym zakresie Emitent przeprowadza stopniowo, dzieki czemu wszelkie napotkane problemy
zwigzane z wej$ciem na nowe rynki oraz zdobyciem na nim warto$ciowej pozycji s3 w miarg mozliwosci eliminowane
na biezaco, bez potrzeby drastycznych posunieé i poswiecen, co moglyby dodatkowo zwigkszy¢ ryzyko ewentualnego
niepowodzenia i niekorzystnie wplyna¢ na wyniki finansowe Spotki.

Ryzyko zwigzane z udzielonymi gwarancjami wyplaty odszkodowania
AUXILIA S.A. w zawieranych umowach nie zobowiazuje si¢ do zaptaty zadnych kar umownych. Nalezy jednak wskazac,
iz Emitent do 2016 r. wystawiat gwarancje uzyskania odszkodowania, ktére gwarantowaly otrzymanie odszkodowania
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w okreslonej wysokosci. W przypadku braku mozliwoéci uzyskania odszkodowania Spétka zobowigzywala si¢ za cene
gwarantowang wykupi¢ wierzytelno$¢ od klienta. Ewentualne nadmierne zwigkszenie koniecznych do wykupu
wierzytelnoéci, moze negatywnie wptynaé na sytuacje finansowa Emitenta. Na dzief sporzadzenia niniejszego
Sprawozdania nie zakonczyly sie jeszcze wszystkie sprawy, w ktérych Emitent udzielit Klientom tego typu gwarancji.
Wspomniane ryzyko jest minimalizowane poprzez skrupulatne szacowanie prawdopodobienstwa uzyskania
odszkodowania, a takze stalg wspolprace w zakresie prowadzenia spraw odszkodowawczych z Lexbridge Gronfski
Adwokaci i Radcowie Prawni sp. k. (sp6tka zalezna od Emitenta). Nie bez znaczenia jest réwniez profesjonalizm
wykonywanych ustug oraz do§wiadczenie spétki zaleznej od Emitenta, ktéra wspotpracuje z wysoko wykwalifikowani
radcami prawnymi i adwokatami.

Ryzyko zmian tendencji rynkowych

Rynek odszkodowawczy znajduje si¢ w okresie wzrostu, przy czym nie mozna wykluczy¢, ze w przyszto$ci segment ten
czeka stagnacja. Pomimo obecnego wzrostu rynku istnieje ryzyko zmian tendencji rynkowych, ktére w negatywnym
scenariuszu moga doprowadzi¢ do pogorszenia sytuacji Spotki oraz jej wynikow finansowych. Czynnikami
powodujacymi zmiane tendencji na rynku moga by¢ m.in.: zmiany regulacji prawnych dotyczacych segmentu
odszkodowan, zmiany linii orzeczniczej sadéw, wzrost liczby podmiotéw dziatajgcych w branzy, czy tez reglamentacja
dziatalnosci branzy. Wskaza¢ nalezy, iz Spétka nie ma wplywu na wskazane ww. czynniki, a same ich ziszczenie jest
trudne do oszacowania.

Ryzyko zwigzane z utrata zaufania klientéw

Ustugi oferowane przez AUXILIA S.A. mogg nie spelnia¢ wymaganej jakoéci oczekiwanej przez klientéw. W wyniku
nieprzewidzianych zdarzen lub zawinienia ze strony Spotki moze by¢ ona narazona na ryzyko utraty zaufania
odbiorcéw. Utrata zaufania klientéw moze rzutowaé¢ na niemozno$¢ pozyskiwania nowych klientow lub nawet na
zmniejszenie ilosci obecnie obstugiwanych spraw odszkodowawczych i w istotny sposéb wplyna¢ na osiagane wyniki
finansowe Spéiki.

Prawdopodobienstwo ziszczenia sie przedmiotowego czynnika ryzyka Zarzad Emitenta identyfikuje jako bardzo mate.
Spétka dziata na rynku, w ktérym zakup dokonywany jest najczeSciej jednorazowo, w przypadku wystgpienia
powaznego wypadku (cigzkiego obrazenia lub $mierci). Spétka stawia nacisk na odpowiednim pozycjonowaniu w
mediach elektronicznych, wskazujac najistotniejsze zalety wspélpracy z Emitentem, w tym m.in.: wysoko$¢
uzyskiwanych odszkodowan, skuteczno$¢ prowadzonych spraw na etapie sadowym, wzmocnione wsparcie klienta
(wyptata zaliczki na poczet przysztego odszkodowania lub pokrycie koszty jego leczenia i rehabilitacji) i
indywidualnym podejsciu do poszkodowanego.

Ryzyko zwiazane z konkurencja

AUXILIA S.A. dziala w otoczeniu rynkowym, na ktérym funkcjonujg dwa podmioty dominujace, tj. Europejskie Centrum
Odszkodowati S.A. oraz Votum S.A. Dodatkowo na rynku funkcjonuje bardzo wiele firm malych, czgsto
jednoosobowych. Ponadto w tej branzy nie ma prawnych barier wejécia, dlatego rynek ten jest rynkiem
nieuregulowanym i niereglamentowanym, co dodatkowo sprzyja powstawaniu nowych podmiotow. Wskaza¢ nalezy, ze
Spotka dziata w segmencie premium, na ktérym dziatajg wszystkie podmioty, dlatego wystepuje konkurencja cenowa
oraz presja na obnizke cen. W zwigzku z tym, istnieje ryzyko zaostrzenia rywalizacji migdzy konkurentami mogacej
zaszkodzi¢ dziatalnoéci Spotki, co w dalszej perspektywie moze wplynaé na pogorszenie wynikéw finansowych
AUXILIA S.A. i niemoznoé¢ jej dalszego rozwoju. Spétka konkuruje na rynku wysoka jakoscia obstugi (przeszkoleni i
wyselekcjonowani doradcy) oraz bogatg oferta (wyktadanie kosztéw sadowych, ponoszenie kosztéw sprawy karnej,
pomoc finansowa, etc.).

Ryzyko zwiazane z najmem powierzchni biurowych

Lokalizacja, w ktérej umiejscowiona jest siedziba Spo6tki oraz biura regionalne, uzytkowane sa na podstawie zawartych
uméw najmu. Istnieje ryzyko zerwania lub nieodnowienia uméw badZz odnowienia uméw na zasadach znacznie
odbiegajacych od zasad obecnych, co moze wymusi¢ koniecznoé¢ zmiany lokalizacji i zawarcia umoéw najmu z innym
podmiotem, a takze moze wplyna¢ na wzrost kosztéw najmu.
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W opinii Zarzadu Spotki, dotychczasowa wspdtpraca z wynajmujacymi uktadata sie bardzo dobrze. Nie moina jednak
wykluczy¢ ziszczenia sie przedmiotowego ryzyka w przysziosci.

Ryzyko odejscia kluczowych pracownikéw oraz wykwalifikowanej kadry

Na dziatalno$¢ Spétki duzy wptyw wywiera do$wiadczenie, umiejetno$ci oraz jako$¢ pracy kluczowych pracownikéw
oraz. wykwalifikowanej kadry. Ponadto Emitent oraz spotka zalezna od Emitenta wspotpracuje z jednoosobowymi
dzialalno$ciami gospodarczymi Pana Marcina Grofiskiego (Wiceprzewodniczacego Rady Nadzorczej Spotki) oraz Pani
Barbary Gawlikowskiej-Gierko, (Cztonka Rady Nadzorczej Spétki) na podstawie zawartych uméw o wspétpracy. Z
uwagi na relatywnie wysoka warto$¢ $wiadczerh wynikajacych z ww. uméw oraz istotnym wptywem tych uméw na
organizacje funkcjonowania Spétki, ww. umowy o wspélpracy uznane zostaty za umowy istotne. Ustugi na rzecz
Emitenta oraz spotki zaleznej od Emitenta $wiadczone sg na warunkach rynkowych.

Spoika nie moze zapewnié, ze ewentualna utrata ktérejkolwiek z oséb o istotnym wplywie na dziatalnos¢ AUXILIA S.A.
nie bedzie mie¢ negatywnych konsekwencji na dziatalno$¢, strategie, sytuacje finansowa i jej wyniki finansowe. Wraz z
odejsciem ktorejkolwiek z tych oséb, Emitent méglby zostaé pozbawiony kluczowego personelu posiadajgcego wiedzg i
doswiadczenie z zakresu zarzadzania i dziatalnosci operacyjnej. Zarzad Emitenta nie identyfikuje ryzyka odejscia
calych grup pracownikéw. Spétka stara sie minimalizowa¢ wskazany czynnik ryzyka poprzez kreowanie
satysfakcjonujacych systemoéw ptacowych, adekwatnych do stopnia do$wiadczenia i poziomu kwalifikacji pracownikéw
oraz os6b wspélpracujgcych.

Ryzyko zwiazane z postepowaniami sadowymi, arbitrazowymi, oraz post¢powaniami przed organami
administracyjnymi

Przedmiotem dziatalno$ci AUXILIA S.A. jest uzyskiwanie odszkodowan, w tym w wiekszo$ci przypadkéw na etapie
sagdowym. Sg to sprawy klientow, ktérych Spétka nie uznaje za sprawy sporne, gdyz nie sg one dla niej incydentalne,
stanowig jednak przedmiot dziatalnoéci i sg prowadzone w oparciu o sprawdzong metodologig ich prowadzenia.

Na dziefi 31 grudnia 2018 r. prowadzonych byto 8 spornych postepowan. W 3 postepowaniach Emitent wystepowat
jako powéd, a w 5 postepowaniach Spétka byta pozywana. Warto$¢ przedmiotu sporu kazdego ww. postgpowania nie
byta istotna, dlatego nie ma istotnego wplywu na sytuacje finansowa Emitenta. Laczna warto$¢ przedmiotu sporu
wszystkich prowadzonych postepowan wynosi 291.254,16 z1.

Zarzad Emitenta zaznacza, iz opisane powyzej spory {nawet w przypadku przyjecia w pelni negatywnych - z
perspektywy Spoélki - scenariuszy) nie majg istotnego znaczenia dla przyszlej sytuacji finansowej i majgtkowe;
Emitenta, mogg jednak mie¢ istotne znaczenie wizerunkowe. Nie mozna réwniez wykluczy¢, iz Emitent, bedzie strong
podobnych pozwéw w przysziosci, co jednak w zadnym wypadku nie powinno mie¢ istotnego znaczenia dla rozwoju
Spétki.

Ryzyko zwigzane z sezonowoscia przychodow

Spétka nie notuje istotnej sezonowosci sprzedazy. Spétka generuje natomiast wyzsze przychody ze sprzedazy w okresie
po zakonczeniu roku kalendarzowego (styczen-luty) z uwagi na specyfike dziatania sagdéw polegajaca na konczeniu
spraw w okresach rocznych (duza zapadalno$¢ wyrokéw w listopadzie i grudniu). Zarzad Emitenta odnotowuje
odchylenie przychodéw netto ze sprzedazy na poziomie nie wyzszym niz 20%-30% w stosunku do pozostatych
miesiecy.

Ryzyko st6p procentowych

Ryzyko stop procentowych jest wynikiem zmiennosci rynkéw finansowych i przejawia si¢ w zmianach ceny pienigdza.
Ryzyko to w odniesieniu do przedsiebiorstwa oznacza, ze jest ono narazone na zmiany wartosci zobowigzan
wynikajacych z zaciagnigtych m.in. kredytéw lub pozyczek na skutek zmian stép procentowych. W skrajnym przypadku
zmiany stép procentowych moga prowadzi¢ do niewyplacalno$ci przedsigbiorstwa. Spotka korzysta z finansowania
bankowego opartego o zmienna stope WIBOR, ktére moze generowa¢ ryzyko stép procentowych. Ryzyko to ma
charakter spekulacyjny, czyli istnieje ryzyko, iz znaczacy spadek/wzrost stép procentowych przelozy si¢ na
wzrost/spadek osigganych wynikéw finansowych Spétki. Zgodnie z opinig Zarzadu Emitenta niniejsze ryzyko
potencjalnie moze mie¢ niewielki wptyw na dziatalno$¢ AUXILIA S.A.
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Ryzyko zwiazane z regulacjami prawnymi

Polski system prawny charakteryzuje si¢ wysoka czestotliwoscia zmian. Na dziatalno$¢ Spétki potencjalny negatywny
wplyw moga mie¢ zmiany prawne w zakresie wysokos$ci odszkodowan oraz reglamentacji w branzy, przy czym
prawdopodobienistwo ich ziszczenia sie jest trudne do oszacowania. Ponadto niejednokrotnie pojawiaja sie watpliwoSci
w zakresie interpretacji dokonywanych zmian. Btedna interpretacja przepiséw prawa moze skutkowa¢ natozeniem na
Spotke kar lub sankcji administracyjnych badz finansowych.

W celu minimalizacji przedmiotowego ryzyka Spétka na biezaco przeprowadza badania na zgodno$¢ stosowanych
aktualnie przepiséw przez Spétke oraz spotke zalezng z biezacymi regulacjami prawnymi.

Ryzyko zwiazane z opodatkowaniem (regulacje podatkowe) i interpretacja przepisow podatkowych

Polski system podatkowy charakteryzuje si¢ niejednoznacznodcia zapiséw oraz wysoka czestotliwoscia zmian.
Niejednokrotnie brak ich jednoznacznej wyktadni, moze powodowac sytuacj¢ odmiennej interpretacji przez Emitenta i
organy skarbowe. W przypadku zaistnienia takiej sytuacji, urzad skarbowy moze natozy¢ na Spotke kare finansows,
ktéra moze mie¢ istotny negatywny wplyw na jej wyniki finansowe. Obecnie AUXILIA S.A. nie korzysta ze zwolnien
podatkowych, a na sprzedawane rozwiazania natozona jest stawka podatku VAT w wysokosci 23%. Poza tym Emitent
ponosi koszty z tytutu podatku dochodowego, ktérego stawka wynosi 19%. Ryzyko zwigzane z opodatkowaniem moze
wynikaé ze zmian w wysokosciach stawek podatkowych istotnych z punktu widzenia Sp6iki, jednakze wptyw tych
zmian na przyszta kondycje Spétki nalezy uzna¢ za niewielki, jako Ze prawdopodobiefistwo skokowych zmian w
regulacjach podatkowych jest znikome. Ponadto na dziatalno$¢ Spotki moga miec ewentualny wplyw interpretacje
zwigzane z opodatkowaniem dzialalnosci gospodarczej menedzeréw i doradcéw wykonujacych pracg na rzecz
Emitenta w ramach uméw o wspdlprace.

Ryzyko zwiazane z sytuacja makroekonomiczng

Dziatalnoé¢ prowadzona przez Emitenta nie jest w istotny sposéb zwigzana z sytuacja makroekonomiczng kraju.
Gléwne czynniki o charakterze ogélnogospodarczym, takie jak: tempo wzrostu PKB, poziom $redniego wynagrodzenia
brutto, poziom inflacji, poziom inwestycji podmiotéw gospodarczych, stopiei zadtuzenia jednostek gospodarczych czy
gospodarstw domowych, okreslajace cykl koniunkturalny w gospodarce nie sg w istotny spos6b powigzane z cyklami
koniunkturalnymi w branzy odszkodowawczej. W zwigzku z tym spowolnienie tempa wzrostu gospodarczego, spadek
poziomu inwestycji przedsigbiorstw czy wzrost zadhuzenia jednostek gospodarczych nie powinna mie¢ negatywnego
wptywu na dziatalno$¢ oraz sytuacje finansowg Emitenta.

6. POZOSTALE INFORMACJE WYMAGANE
S ———

Zgodnie z art. 49 ust. 2 sprawozdanie Zarzadu z dziatalnoéci jednostki powinno obejmowac istotne informacje o stanie
majatkowym i sytuacji finansowej spotki. Ponizej zamieszczono nieoméwione wcze$niej wymagane informacje.

Art. 49 ust 2 pkt. 3
Wazniejsze osiagniecia w dziedzinie badan i rozwoju.

W 2018 r. Sp6tka nie prowadzita dziatalno$ci badawczo-rozwojowe;j.

Art. 49 ust 2 pkt. 5

Nabycie udzialéw whasnych, a w szczegélnosci cel ich nabycia, liczba i warto$¢ nominalna ze wskazaniem, jaka
czes$é kapitatu zakladowego reprezentuja, cenie nabycia oraz cenie sprzedazy tych akcji w przypadku ich
zbycia.

W 2018 roku Spétka nie nabywala, ani nie sprzedawata akcji wtasnych.

Art. 49 ust 2 pkt. 6

Informacje o posiadanych przez jednostke oddziatach (zaktadach).
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Spétka nie posiada oddziatéw lub zaktadéw w rozumieniu art. 5 pkt. 4 ustawy o swobodzie gospodarcze;j.

Art. 49 ust 2 pkt. 7 ppkt a)

Informacja o instrumentach finansowych w zakresie ryzyka: zmiany cen, kredytowego, istotnych zaklécen
przeplywéw srodkéw pienieznych oraz utraty ptynnosci finansowej, na jakie narazona jest jednostka.

W 2018 Spétka byta emitentem obligacji serii A o facznej wartosci 2 773 000,00 zt o statej 9% stopie procentowej.
Spétka terminowo wyptaca odsetki od wyemitowanych obligacji. Obligacje zostaly wykupione zgodnie z
przypadajacym terminem wykupu w dniu 03.01.2019 r.

W dniu 19.12.2018 r. Spétka wyemitowata obligacje serii B o facznej wartosci 1.320.000,00 zt o statej 10 % stopie
procentowej. Na dzien sporzadzenia Sprawozdania Spétka terminowo wyptaca odsetki od wyemitowanych obligacji.
Termin wykupu obligacji przypada na 18.06.2020 r.

W dniu 24.09.2018 r. Spétka zawarta aneks do umowy kredytu obrotowego z Idea Bank z siedzibg w Warszawie,
zmieniajacy jednorazowa sptate zaciagnietego kredytu na splate w ratach. Zgodnie z aneksem kredyt w wysokosci
452 941,20 z1 bedzie sptacany w 60 réwnych ratach, po 8 329,35 zi miesigcznie.

Spétka kontynuuje splate kredytu inwestycyjnego zaciagnietego w 2013 roku w Banku PKO BP, przeznaczonego na
zakup lokalu wniesionego aportem do majatku spétki w wysokoéci 79 905,00 zt. Roczna wartos¢ rat kredytowych
wynosi 7.980,84 z1. Na koniec roku 2018 pozostaje do sptaty 40 000,56 zi.

Instrumenty finansowe ze wzgledu na istotno$¢ wyceniane s3 w warto$ci wymagajacej zaptaty wynikajacej z zawartych
umoéw, a nie w skorygowanej cenie nabycia . W roku obrotowym Spétka nie dokonywata przeszacowania instrumentow
finansowych.

W roku obrotowym Spétka nie posiadata instrumentéw finansowych nabytych na rynku regulowanym. Spétka na dzien
bilansowy 31.12.2018 r. posiada zobowigzania z tytutu kredytéw zaréwno dtugo-jak i krotkoterminowych. Spétka jest
wiec narazona na ryzyko wycofania sie banku z kredytowania Spotki, jak réwniez na ryzyko zwigkszenia kosztow
finansowych z tytutu zmiennych stép procentowych.

Art. 49 ust 2 pkt. 7 ppkt b

Informacja o przyjetych przez jednostke celach i metodach zarzadzania ryzykiem finansowym, lacznie z
metodami zabezpieczenia istotnych rodzajéw planowanych transakcji, dla ktérych stosowana jest
rachunkowo$¢ zabezpieczen.

Spétka nie stosuje rachunkowosci zabezpieczen ani nie zabezpiecza istotnych rodzajéw planowanych transakcji.

Art. 49 ust 2a
Stosowanie przez Spétke zasad tadu korporacyjnego.

W 2018 r. Sp6ika stosowata zasady tadu korporacyjnego zawarte w Zatgczniku Nr 1 do Uchwaty Nr 795/2008 Zarzadu
Gietdy z dnia 31 pazdziernika 2008 r. ,Dobre praktyki spétek notowanych na NewConnect”, zmienionym Uchwatg Nr
293/2010 Zarzadu Gieldy Papieréw Warto§ciowych w Warszawie S.A. z dnia 31 marca 2010 r. w sprawie zmiany
dokumentu ,Dobre Praktyki Spotek Notowanych na NewConnect”.

W dniu 18 stycznia 2016 r. Spétka opublikowata o$wiadczenie w przedmiocie przestrzegania zasad tadu
korporacyjnego zawartych w ww. dokumencie, do dnia sporzadzenia niniejszego sprawozdania zakres ten nie ulegt
zadnej zmianie.
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Art. 49 ust 3

Informacje istotne dla oceny sytuacji jednostki - wskazniki finansowe i niefinansowe, tacznie z informacjami
dotyczacymi zagadnienn $rodowiska naturalnego i zatrudnienia, a takze dodatkowe wyjasnienia do kwot
wykazanych w sprawozdaniu finansowym.

Spotka nie wykorzystuje dodatkowych wskaznikéw finansowych i niefinansowych do oceny sytuacji jednostki ponad
wskazniki wykazane w sprawozdaniu finansowym. Charakter dzialalnoéci Spétki nie wptywa negatywnie na

$rodowisko naturalne.

Wszelkie istotne dodatkowe wyjasnienia do kwot wykazanych w sprawozdaniu finansowym zostaly przekazane w
informacji dodatkowej do sprawozdania finansowego.

Kamila Barszczewska
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