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Strategia Grupy Polsat Plus

Jestesmy polska firmg i dostarczamy mieszkancom Polski wysokiej jakosci ustugi pierwszej potrzeby
(commodities) za rozsadng cene. Dla kazdego. Wszedzie.

Wierzymy, ze szybki i niezawodny Internet w zasiegu reki to wolno$¢ dla kazdego, wszedzie. Wierzymy
w lokalnie produkowany, unikalny kontent dostepny gdzie chcesz, kiedy chcesz i na jakim urzgdzeniu
chcesz. Wierzymy, ze transformacja w kierunku czystej i taniej energii, w szczegdlnosci energii
produkowanej z odnawialnych zrédet, jest potrzebna naszemu krajowi i stwarza nowe mozliwosci
rozwoju dla naszego biznesu. Chcemy mieé¢ w tym swoj udziat.

Chcemy tworzy¢ i dostarczac wysokiej jakosci ustugi pierwszej potrzeby: niezawodng i szybka tgcznosé,
najatrakcyjniejszy i unikalny kontent i rozrywke, tania i czystg energie oraz inne ustugi i towary dla domu
oraz klientéw indywidualnych i biznesowych, przy uzyciu najlepszych inajnowoczesniejszych
technologii, w celu swiadczenia wysokiej jakosci ustug, odpowiadajgcych na dynamicznie zmieniajgce
sie potrzeby i oczekiwania naszych klientdéw, a tym samym utrzymania najwyzszego poziomu ich
satysfakcji. Jednoczesnie, zgodnie z ideg ESG, chcemy budowaé wartos¢ naszej Grupy w sposob
zréwnowazony, ktéry uwzglednia i adresuje zagadnienia srodowiskowe, spoteczne i zwigzane z
odpowiedzialnym i transparentnym biznesem, z korzyscig dla lokalnego spoteczenstwa i wszystkich
naszych interesariuszy.

Nadrzednym celem strategii Grupy Polsat Plus jest trwaly, diugoterminowy wzrost wartosci spotki
Cyfrowy Polsat S.A. dla jej Akcjonariuszy. Cel ten zamierzamy osiggng¢ poprzez realizacje gtéwnych
elementow strategii operacyjnej, opartej o trzy gtowne filary i wspieranej efektywng politykg finansowa.
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Tania, czysta energia niezbedna do
codziennego funkcjonowania
i dalszego rozwoju polskiego
spoteczenstwa oraz gospodarki

e wzrost przychodéw z ustug swiadczonych klientom indywidualnym | ¢ budowa pozycji na rynku produkcji

i biznesowym poprzez konsekwentng budowe wartosci bazy
naszych klientdw, dzigki maksymalizacji liczby uzytkownikow
ustug oraz liczby ustug oferowanych pojedynczemu klientowi, przy
jednoczesnym zwiekszaniu ARPU iutrzymaniu wysokiego
poziomu satysfakciji klientéw

wzrost przychoddéw z produkowanych i kupowanych tresci wideo
poprzez ich szerokg dystrybucje, w tym poszukiwanie nowych
kanatéw eksploatacji praw i utrzymanie udziatlu w ogladalnosci
produkowanych przez nas kanatéw

wykorzystywanie mozliwosci wynikajgcych z postepujgcych zmian
technologicznych oraz pojawiajgcych sie szans rynkowych celem
poszerzania zakresu dostepnosci naszych produktéw i ustug

czystej energii, w szczegdlnosci ze
stonca, wiatru, biomasy i termicznej
obrébki odpadéw oraz budowa
petnego tancucha wartosci
gospodarki wodorowej, co otworzy
mozliwo$ci budowy nowego
strumienia przychodéw Grupy Polsat
Plus oraz  przyniesie realne
spoteczne korzysci w postaci redukcji
emisji gazow cieplarnianych

analiza dodatkowych mozliwosci
rozwojowych w kolejnych
perspektywicznych kierunkach, jak
na przyktad mate reaktory jadrowe
(SMR)

efektywne zarzadzanie bazg kosztowg poprzez wykorzystanie efektow synergii i efektéw skali w ramach

zintegrowanej grupy kapitatowej

efektywne zarzadzanie finansami Grupy, w tym jej zasobami kapitatowymi
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Wzrost przychodéw z ustug swiadczonych klientom indywidualnym i biznesowym poprzez
konsekwentng budowe wartosci bazy naszych klientow, dzieki maksymalizacji liczby
uzytkownikéw ustug oraz liczby ustug oferowanych pojedynczemu klientowi, przy
jednoczesnym zwiekszaniu ARPU i utrzymaniu wysokiego poziomu satysfakcji klientow

Naszym celem jest efektywne budowanie przychodéw pochodzgcych ze sprzedazy produktéw, ustug i
towarow dla naszych klientow. Aktywnie przewidujac nowe trendy i reagujgc na zachodzace zmiany
rynkowe, bedziemy nadal tworzy¢ produkty gotowe sprostaé zmieniajgcym sie potrzebom naszych
klientow.

Czynnikiem, ktéry bedzie miat pozytywny wptyw na nasze przychody, jest mozliwosé dosprzedazy
naszych obecnych i przyszltych produktéw i ustug (cross-selling) do bazy klientéw Grupy Polsat Plus.
Tworzymy unikalne portfolio produktow i ustug, ktore jest kierowane do baz klienckich poszczegoinych
firm wchodzgcych w sktad naszej Grupy. Wiasciwe wykorzystanie tego potencjatu zaréwno poprzez
dosprzedaz pojedynczych produktéw, jak i poprzez sprzedaz zintegrowanej oferty, moze stopniowo
zwiekszac liczbe ustug na indywidualnego uzytkownika, podnoszac tym samym przychdd od klienta, a
jednoczesnie przektadajgc sie korzystnie na poziom satysfakcji naszych klientow.

W Polsce rynek ustug zintegrowanych jest nadal w fazie rozwoju, szczegdlnie poza duzymi miastami,
przez co posiada znaczny potencjat wzrostu. Zamierzamy dalej poszerza¢ portfolio naszych produktéw
i ustug, zarébwno w oparciu o projekty wiasne, jak i strategiczne alianse czy akwizycje. Wierzymy, ze
kompleksowa i unikalna oferta ustug taczonych (telewizja oferowana w zréznicowanych technologiach
dostepu, w tym model oparty o aplikacje online, Internet mobilny, w szczegodlnosci oparty o
najnowoczesniejszg technologie 5G, szybki Internet stacjonarny o wysokiej przepustowosci i ustugi
gtosowe) oraz mozliwos¢ dosprzedazy ustug dodatkowych (np. czystej energii produkowanej z
odnawialnych zrédet, serwiséw z tresciami segmentu premium, ustug rozrywkowych, produktéw
finansowych, bgdz innych ustug lub rozwigzan dla domu), $wiadczonych w ramach zréznicowanych
platform dystrybucji, bedg decydowaé o naszej znaczacej przewadze konkurencyjnej, pozwalajgcej nam
utrzymaé baze obecnych klientéw oraz dajgcej szanse na pozyskanie nowych, zaréwno na rynkach
ptatnej telewizji, telekomunikacyjnym, energetycznym, jak iinnych ustug dla domu oraz dla klientéw
indywidualnych i biznesowych.

Wzrost przychodéw z produkowanych i kupowanych tresci wideo poprzez ich szeroka
dystrybucje, w tym poszukiwanie nowych kanatéw eksploatacji praw i utrzymanie udziatu w
ogladalnosci produkowanych przez nas kanatéw

Produkowane i nadawane przez nas kanaty telewizyjne posiadajg silng i ugruntowang pozycje na
polskim rynku telewizyjnym oraz cieszg sie wysokg oglgdalnoscig w grupie docelowej. Naszym celem
jest utrzymanie ogladalnosci na stabilnym poziomie oraz konsekwentna budowa profilu widza.
Wierzymy, ze poprzez rozsgdne inwestycje programowe oraz szerokg dystrybucje naszych kanatéw,
profil naszego widza bedzie ulegat stopniowej poprawie, co w konsekwencji bedzie miato pozytywny
wptyw na cene oferowanego przez nas czasu reklamowego.

Drugim istotnym elementem budowy wartosci tego segmentu jest jak najszersza dystrybucja
produkowanych i kupowanych przez nas tresci telewizyjnych, zaréwno jezeli chodzi o grupe odbiorcow
(FTA, telewizja ptatna, dostep online), jak i technologie dostepu (naziemna, satelitarna, internetowa,
mobilna). Chcemy inwestowa¢ w rozwdj i budowaé pozycje rynkowg naszych marek kontentowych,
ktére nastepnie bedg podlegaty dystrybucji w szeregu kanatéw dostosowanych do zmieniajgcych sie
potrzeb naszych klientéw. Wierzymy, ze dzieki temu jesteSmy w stanie nie tylko maksymalizowac¢
korzysci ptyngce z jak najszerszej dystrybucji tresci wideo, ale réwniez poprawic¢ satysfakcje naszych
odbiorcow i widzéw, ktérzy sami mogg decydowac co, gdzie i kiedy ogladajs.
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Wykorzystywanie mozliwosci wynikajgcych z postepujacych zmian technologicznych oraz
pojawiajacych sie szans rynkowych celem poszerzania zakresu dostepnosci naszych produktow
i ustug

Dazymy do tego, by oferowane przez nas produkty i ustugi byty powszechnie dostepne dla kazdego
obecnego i potencjalnego nowego klienta. Stad, poza statym rozwijaniem technologii, ktére budowaty
skale naszej firmy w przesztosci, szczegdlnie duzo uwagi poswiecamy rozwijaniu nowych produktow,
ktérych zadaniem jest umozliwianie dostepu do produkowanych przez nas tresci i Swiadczonych ustug.
Dla kazdego. Wszedzie.

Przenikanie sie Swiata telekomunikacji i mediow, a w szczegdlnosci szeroka dostepnos¢ technologii
szybkiego transferu mobilnego oraz sukcesywnie poprawiajgca sie jako$¢ technologii przewodowego
dostepu do Internetu pozwala nam rozwija¢ urzgdzenia i technologie, ktére przetamujg ograniczenia w
zakresie dostepnosci czy wlasnosci okreslonej infrastruktury telekomunikacyjnej. Technologie OTT
(ang. over-the-top) poszerzajg rynki dystrybucji dla producentéw tresci, z czego zamierzamy aktywnie
korzystaé. Inwestujemy w nowe technologie, urzgdzenia i aplikacje oraz poszukujemy mozliwosci
zawierania alianséw strategicznych czy akwizycji, ktérych celem jest utatwienie dostepu do
produkowanych przez nas tresci dla naszych klientéw. Zamierzamy wykorzystywa¢ zmiany zachodzace
na polskim rynku oferowania kontentu i pojawiajace sie szanse zwigzane z ewoluujgcymi potrzebami
i oczekiwaniami konsumentow, jak réwniez zmiany w zakresie metod konsumpcji mediéw przy uzyciu
najnowoczesniejszych technologii transmisji danych, aby oferowa¢ naszym klientom rozbudowany
pakiet ustug, dostosowanych do ich potrzeb i oczekiwan. Poprzez rozwdj naszej oferty kontentowej
i telekomunikacyjnej, wzbogaconej o komplementarne produkty i ustugi, zamierzamy pozyskiwac
nowych klientéw, budowa¢ ARPU, jak i zwieksza¢ satysfakcje i lojalno$é naszych klientéw.

Efektywne potgczenie produktdéw telekomunikacyjnych i kontentowych stwarza nowe mozliwosci
dystrybucji tresci. W efekcie takiej kombinacji atrakcyjne tresci oraz szerokie spektrum naszych ustug
moga by¢ dostarczane za pomoca réznorodnych, niezawodnych kanatéw dystrybucji — drogg satelitarng
(DTH), w ramach naziemnej telewizji cyfrowej (DVB-T), w ramach telewizji internetowej (OTT), poprzez
platformy, aplikacje i portale internetowe (wideo online), technologiami mobilnymi LTE i 5G oraz
technologiami stacjonarnymi (IPTV) — na wszystkie urzadzenia klientéw — od odbiornikow TV przez
komputery osobiste po tablety i smartfony.

Rozwdj nowoczesnych technologii jest réwniez niezwykle istotnym elementem wspierajgcym
transformacje energetyczng naszego kraju w kierunku czystej, zielonej energii. Chcemy by¢ aktywnym
uczestnikiem tej transformacji. Zamierzamy wykorzystywa¢ nadarzajgce sie szanse rynkowe
i inwestowa¢ w innowacje technologiczne, gdyz uwazamy, iz sg one niezbedne w celu przyspieszenia
transformacji i dekarbonizacji w Polsce. Stawiamy sobie ambitne cele w zakresie budowy nowych, zero-
i niskoemisyjnych zrédet energii elektrycznej, ktére z jednej strony stanowig szanse na kontynuacje
rozwoju naszego biznesu w $rednio- i diugoterminowym horyzoncie czasowym, a z drugiej strony
wspierajg rozwdj polskiego spoteczenstwa i gospodarki w zréwnowazony sposoéb.

Réwnolegle bedziemy szczegdtowo analizowaé pojawiajgce sie szanse rynkowe i okazje inwestycyjne,
takie jak inwestycje w unikalne nieruchomos$ci czy perspektywiczne przedsiewziecia biznesowe,
posiadajgce potencjat wygenerowanie wysokiej stopy zwrotu w $rednim okresie. Uwazamy, ze
stwarzajg one korzystng szanse lokowania wolnych srodkéw pienieznych.

Budowa pozycji na rynku produkcji czystej energii, w szczegoélnosci ze stonca, wiatru, biomasy
i termicznej obrébki odpadéw oraz budowa pelnego tancucha wartosci gospodarki wodorowej,
co otworzy mozliwosci budowy nowego strumienia przychodéw Grupy Polsat Plus oraz
przyniesie realne korzysci spoteczne w postaci redukcji emisji gazow cieplarnianych

Dazac do umocnienia naszej unikalnej oferty ustug tagczonych, podjelismy decyzje o budowie nowego,
trzeciego filaru strategicznego, opartego o tanig i czystg energetyke. Uwazamy, ze transformacja
energetyczna Polski w kierunku czystej, zero- i niskoemisyjnej energii stanowi doskonaty moment na
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wejscie na ten perspektywiczny rynek nowych graczy i stwarza nowe mozliwosci rozwoju dla Grupy
Polsat Plus. Wierzymy, ze inwestycje w rozwdj czystych, odnawialnych zrédet energii stanowig
realizacje idei ESG w praktyce i mogg przynies¢ Grupie, naszym interesariuszom oraz lokalnemu
spoteczenstwu realne korzysci zaréwno ekonomiczne, jak i spoteczne, w szczegoélnosci w postaci
redukcji emisji gazow cieplarnianych. Nasz obecny plan inwestycyjny, dotyczacy zainstalowania
w latach 2022-2026 okoto 1000 MW mocy produkcyjnej w zakresie czystej energii, wedlug naszych
szacunkow przyczyni sie do redukcji emisji gazéw cieplarnianych o ponad 2 min ton ekwiwalentu COz2
rocznie.

Chcemy zbudowac¢ nowy strumien przychodéw pochodzgcych ze sprzedazy czystej energii do klientow
biznesowych i indywidualnych. Oczekujemy, iz popyt na czystg energie w Polsce bedzie w kolejnych
latach wykazywat silny trend wzrostowy. Trend ten bedzie wspierany przez szereg czynnikow, w
szczegolnosci konsekwentng polityke regulacyjng na poziomie Unii Europejskiej ukierunkowang na
osiggniecie neutralnosci klimatycznej Europy do roku 2050 oraz rosngce zapotrzebowanie na energie
elektryczng wynikajgce z rozwoju gospodarczego naszego kraju. W celu budowy i sukcesywnego
umacniania naszej pozycji na rynku czystej energii w Polsce zamierzamy inwestowa¢ w projekty
ukierunkowane na produkcje energii z fotowoltaiki, biomasy, farm wiatrowych, czy termicznej obrébki
odpadéw. Chcemy réwniez inwestowa¢ w przyszios¢, czyli budowe petnego tancucha wartosci
gospodarki opartej o0 wodor, ktéry moze istotnie przyczyni¢ sie do redukcji emisji substancji szkodliwych
(w tym m.in. CO2). Chcemy takze aktywnie analizowa¢ mozliwosci inwestowania w inne
perspektywiczne zrédia energii jak np. mate reaktory jadrowe (SMR).

W latach 2022-2026 chcemy zainwestowac ok. 5 mld zt w osiggniecie ok. 1000 MW zainstalowanej
mocy produkcyjnej czystej energii oraz okoto 0,5 mld zt w budowe fancucha wartosci gospodarki oparte;
o paliwo przysziosci, ktérym jest wodor.

Efektywne zarzgdzanie baza kosztowg poprzez wykorzystanie efektow synergii i efektéw skali
w ramach zintegrowanej grupy kapitatlowej

JesteSmy zdania, Zze tworzenie zintegrowanej grupy tgczacej ustugi telekomunikacyjne, kontentowe
i energetyczne niesie ze sobg szanse osiggniecia wymiernych synergii i uzyskania istotnych przewag
konkurencyjnych. Prowadzimy szereg projektéw majgcych na celu uproszczenie struktury Grupy
poprzez integracje odpowiednich zespotdw oraz uspdjnienie procesdéw biznesowych i systemow
informatycznych w ramach catej Grupy, co umozliwia nam osiggniecie wymiernych synergii kosztowych.
W sposob cigglty podejmujemy dziatania optymalizacyjne ukierunkowane na dostosowanie bazy
kosztowej do biezgcych warunkéw rynkowych oraz sytuacji naszej Grupy.

Uwazamy, Zze nasze zaangazowanie w segment czystej energii takze przyniesie nam wymierne synergie
i bedzie wspierato w $rednim i dtugim okresie prowadzenie naszej dziatalno$ci w zrbwnowazony sposob.
W szczegdlnosci dzieki mozliwosci pozyskania czystej energii po nizszych kosztach bedziemy w stanie
nie tylko lepiej optymalizowaé koszty naszej dziatalnosci operacyjnej, ale rowniez wzmocnimy relacje
z klientami B2B i B2C, zainteresowanymi zakupem czystej energii, co przetozy sie pozytywnie na wyniki
uzyskiwane w ramach naszej strategii.

Efektywne zarzgdzanie finansami Grupy, w tym jej zasobami kapitalowymi

Przyjete przez nas polityka finansowa i polityka zarzgdzania zasobami kapitatowymi okreslajg sposob
wykorzystania wygenerowanych srodkéw z dziatalnosci operacyjnej. Aby zagwarantowac ciggtosé
i stabilnos¢ operacyjng Grupy, w pierwszej kolejnosci wygenerowane wolne $rodki pieniezne
przeznaczane sg na finansowanie biezgcej dziatalno$ci oraz na strategiczne inwestycje niezbedne do
dalszego rozwoju Grupy. Jednoczesnie na biezgco wykorzystujemy pojawiajgce sie mozliwosci rozwoju
i szanse inwestycyjne, ktére pozwalajg uatrakcyjniaé oferowane przez nas produkty i ustugi, zapewniac
nowe mozliwosci ich dystrybucji bgdz wygenerowac dodatkowg wartos¢ dla naszych Akcjonariuszy.
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Nasza polityka zarzadzania zasobami kapitatowymi zakfada rowniez utrzymanie réwnowagi pomiedzy
wykorzystywaniem pojawiajgcych sie szans rynkowych i okazji inwestycyjnych, a regularng wyptatg
stabilnych dywidend na rzecz Akcjonariuszy Spétki zgodnie z obowigzujaca politykg dywidendowg
spotki Cyfrowy Polsat S.A. Jednoczes$nie zamierzamy utrzymywaé zadtuzenie Grupy Polsat Plus na
bezpiecznym poziomie, dbajgc przy tym o optymalizacje struktury finansowania naszej dziatalnosci
operacyjnej poprzez wykorzystanie finansowania dtuznego. Przy formutowaniu struktury finansowania
Zarzad bedzie w szczegdlnosci kierowat sie oczekiwaniami Akcjonariuszy, wyrazonymi w Statucie lub
innych dokumentach korporacyjnych spétki Cyfrowy Polsat S.A.



