Warszawa, dnia 19 marca 2021 r.

Szanowni Akcjonariusze Arena.pl S.A,,

w imieniu catego Zarzadu Arena.pl S.A. (,Arena.pl”) mam przyjemno$¢ przedstawi¢ Panstwu
jednostkowe i skonsolidowane wyniki finansowe Arena.pl, sprawozdanie z dziatalno$ci Arena.pl
za rok 2020 oraz najwazniejsze wydarzenia minionego roku, podkreslajac jednoczes$nie, iz byt
to szczeg6lny rok. Byt to bardzo dynamiczny okres, peten waznych i przelomowych decyzji oraz
ambitnych projektéw. Podsumowujac zeszty rok mozemy przyznaé, ze jesteSmy zadowoleni z
efektéw naszych dziatan i Smiato przystapiliSmy do realizacji planéw na rok 2021.

Wydarzenia 2020 roku w Polsce i na $wiecie zostaly zdeterminowane przez pandemie Covid-19.
Sytuacja epidemiologiczna wywarta duzy wptyw na dziatalno$¢ operacyjng i finansowa Arena.p],
prowadzac finalnie do wzrostu liczby sprzedawcéw zarejestrowanych na platformie Arena.p],
wzrostu wartosci sprzedawanych towaréw, a takze wzrostu zaméwien zloZonych na tej
platformie. Spétka w IV kwartale 2020 r., w poréwnaniu do IV kwartatu 2019 r. moze
poszczyci¢ sie wzrostem GMV o 25,03%, wzrostem przychodow z prowizji o 19,02%, a
takze wzrostem sredniej wartosci transakcji o 45,11%.

Arena.pl w lutym 2020 r. pozyskata inwestora indywidualnego Pana Januarego Ciszewskiego. Pan
January Ciszewski wraz ze swojg sp6tka JR Holding S.A. jest jednym najwiekszych indywidualnych
inwestor6w na warszawskiej gietdzie. Inwestor ten zainwestowat srodki w spétke Arena.pl S.A.
widzac jej potencjat rozwoju. Ponadto, spétka Arena.pl S.A. dokonata podwyzszenia kapitatu
zakladowego spétki, w wyniku czego pozyskata kolejnych inwestoréw, ktorzy zaufali wizji
zarzadu, jak réwniez uporzadkowata strukture kapitatowa spotki.

Arena.pl stale poszerza swoja dziatalno$¢ na rzecz spotecznosci lokalnych. W 2020 r.
zorganizowalisSmy akcje pod nazwa ,Zacznijmy Dziata¢”, ktorej celem byto taczenie szpitali oraz
darczyncéw i dostawcow, posiadajgcych zasoby i towary potrzebne szpitalom. W ramach tej akgji,
Arena.pl przekazala darowizne oraz zakupiono Srodki dla Wielospecjalistycznego Szpitala
Miejskiego im. |. Strusia Oddziat Zakazny w Poznaniu w wysokosci ok. 200.000 zt.

Po wprowadzeniu stanu epidemii, na platformie Arena.pl zorganizowano akcje promocyjng dla
sprzedawcéw pod nazwg “Bezpieczenstwo i higiena”. W ramach akcji czasowo zostata obnizona
do zera prowizja na produkty ochrony zdrowia i higieny wystawiane w kategorii “Bezpieczenstwo
i higiena”. PodjeliSmy réwniez decyzje o zainicjowaniu akcji pod nazwg ,Arena.pl na dobry
poczatek”, dzieki ktorej nowi sprzedawcy nie musieli ptaci¢ prowizji od sprzedazy na platformie
Arena.pl, nawet przez dwa miesigce. Podjete dziatania pozytywnie wptynely na liczbe aktywnych
sprzedawcéw na platformie, a dla nas byty kolejnym elementem zaangazowania spotecznego.

W celu zwiekszenia rozpoznawalnos$ci marki planujemy kolejne akcje promocyjne ze
strategicznymi partnerami. Jednym z nich jest najwiekszy bank w Polsce - PKO BP S.A., z ktérym
podpisano umowe o wspotpracy i wdrozono w dniu 1 pazdziernika ur. pierwszg kampanie
reklamowag, na podstawie ktdrej prowizja od sprzedazy do konca roku zostata obnizona do 0%,
dla sprzedawcdw, ktérzy posiadajg rachunek w PKO BP S.A. Planowana jest rowniez kolejna akcja
marketingowa z PKO BP S.A,, skierowana tym razem do kupujacych.



Wraz z rozwojem spétki Arena.pl, dokonaliSmy istotnych zmian w organizacji. Znaczaco
poszerzyliSmy zespét Arena.pl, w tym zwiekszyliSmy zatrudnienie w dziale BOK o ponad 50%,
podwoiliSmy zatrudnienie w =zespole IT, a takze wzmocniliSmy dziat prawny oraz
administracyjny. Nie zamierzamy réwniez rezygnowac z inwestycji w platforme Arena.pl, czego
odzwierciedleniem byto zwiekszenie kosztoéw IT i pozyskanie do Zarzadu Kamila Bednarka,
odpowiedzialnego za rozwdj technologiczny w Arena.pl. Co wiecej, Arena.pl zwiekszyta naktady
na marketing i planuje je nadal zwieksza¢ w roku 2021, budujac przy tym marke i renome
Arena.pl, do czego znaczaco przyczynia sie Bartosz Berlinski, cztonek Zarzadu odpowiedzialny za
marketing i wizerunek Arena.pl. W tym celu zdecydowano sie przyktadowo na zawarcie umowy
sponsoringu z oszczepnikiem Cyprianem Mrzygtodem, ktory bedzie promowac platforme
Arena.pl na wydarzeniach sportowych. Zawarto w ubiegtym roku réwniez umowy z dwiema
agencjami marketingowymi, ktérych przedmiotem jest prowadzenie kanatéw social media i
przygotowywanie szaty graficznej strony internetowej oraz prowadzenie marketingu
sprzedazowego, w tym poprawe ruchu SEO. Zostaly rowniez wdrozone dzialania zmierzajace do
zwiekszenia ruchu organicznego.

Zarzad Arena.pl zdaje sobie sprawe zar6wno z potencjatu rynku e-commerce w Polsce, jak i ze
statego wzrostu jego wartosci, ktéry wedtug PWC w 2026 roku ma przekroczy¢ 160 miliardéw
ztotych, a takze z rosnacej konkurencji na rynku. Niemniej zapewniam, iz Zarzad pod moim
kierownictwem bedzie nadal realizowal ambitne projekty stuzace rozwojowi Arena.pl i
skupi sie na pozyskiwaniu nowych sprzedawcow, rozszerzeniu oferty dla wszystkich
uzytkownikow Arena.pl oraz na doskonaleniu platformy sprzedazy Arena.pl. W roku 2021
planujemy réwniez ztozy¢ wniosek o przeniesienie notowan akcji sp6tki z rynku NewConnect na
gtowny rynek GPW.

Pragne podziekowa¢ Wam, naszym akcjonariuszom za zaufanie, jakim nas Panstwo
darzycie. Dziekuje naszym pracownikom, partnerom biznesowym, konkurentom
rynkowym oraz uzytkownikom portalu Arena.pl, ktorzy niezmiennie, kazdego dnia,
motywuja nas do dalszego doskonalenia sie i wytezonej pracy nad wzmocnieniem marki
Arena.pl.
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